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U1. Fundamentos bdésicos sobre seguridad y salud en el trabajo

Unidad 1. Fundamentos basicos sobre
seguridad y salud en el trabajo

1. Introduccién

Los riesgos son algo inherente al entorno laboral; con frecuencia se diagnostican enfermedades
que tienen su origen en el desarrollo del trabajo y se producen accidentes. La sociedad en general,
pero mas concretamente la empresa, sus empleados y las administraciones estin obligados
a tomar todas las medidas oportunas para tratar de que estos accidentes y enfermedades
profesionales desaparezcan o se reduzcan lo maximo posible.

La funcion del area de prevencion de riesgos laborales, consiste en identificar todos aquellos
riesgos que se producen como consecuencia del desarrollo del trabajo y de poner en marcha las
medidas oportunas para minimizarlos o hacerlos desaparecer.

El principal objetivo de esta unidad es que se conozcan y manejen los conceptos basicos y
los principales elementos que hay que considerar en el area de prevencion de riesgos laborales
en cualquier empresa, independientemente del sector econémico de actividad en el que opere.

En la Unidad, ademas de revisar estos conceptos basicos, se analizan las condiciones de trabajo,
los dafos derivados del trabajo y se revisa el marco normativo basico que afecta a la
prevencion de riesgos laborales, asi como las principales responsabilidades administrativas
y penales que conlleva su no cumplimiento.
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U1. Fundamentos bdésicos sobre seguridad y salud en el trabajo

2. Fundamentos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo

2.1 El trabajo y la salud

El trabajo supone una actividad que las personas desarrollan para satisfacer unas necesidades
de supervivencia y para conseguir su desarrollo personal y profesional. El trabajo se desarrolla
utilizando determinada tecnologia (maquinas y herramientas) y siguiendo una forma concreta
de organizacion. De estas condiciones en que se desarrolla el trabajo, se derivan riesgos fisicos,
psicologicos y sociales.

El drea de prevencion de riesgos laborales es aquella que trata de identificar estos riesgos y
de poner en marcha las medidas oportunas para minimizarlos.

El concepto de salud va mas alla de la ausencia de enfermedad, la definicion de salud, vigente
desde 1948, de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es: “La salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades.” Este
estado puede verse afectado por los factores de riesgo que se dan en el ambito laboral.

Bienestar

2.1.1 Los riesgos profesionales y su prevencion

Todo trabajo se desarrolla bajo unas determinadas condiciones; de estas condiciones de tra-
bajo que se dan en cada empresa se derivan una serie de riesgos fisicos, psiquicos y sociales
a los que estan expuestos sus trabajadores.

El articulo 4.2. de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de 8 de noviembre de 1995' define
el riesgo laboral de la siguiente manera:

“Se entenderd como riesgo laboral la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado
dario derivado del trabajo.”

De acuerdo con esta definicion, se integran en el concepto de riesgo todas las actividades que

realiza un trabajador en su jornada laboral (utilizacion de herramientas, manipulacion de pro-
ductos quimicos, uso de maquinaria, etc.).

'Anexo UA1-1, Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales

11
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En el ambito de la seguridad laboral se habla de dafio para referirse al impacto que un riesgo
puede tener en la salud del trabajador; en la ley mencionada con anterioridad, se define “danos
derivados del trabajo las enfermedades, patologias o lesiones sufridas con motivo y ocasion
del trabajo”.

El riesgo laboral alude a la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dano como
consecuencia del trabajo que realiza.

Los riesgos se clasifican desde el punto de vista de su gravedad de acuerdo con el dano que
pueden originar a los trabajadores, segin la probabilidad de que se produzca el dano y su
severidad.

2.1.2 Factores de riesgo y técnicas preventivas

Hemos visto que hay condiciones de trabajo que pueden influir en la generacion de riesgos
para la salud y la seguridad del trabajador; en la medida en que estas condiciones pueden ori-
ginar accidentes o enfermedades (danos para la salud) o pueden influir significativamente en
la magnitud de los riesgos, se habla de factores de riesgo.

Se pueden agrupar los factores de riesgo en condiciones de seguridad, factores medioambien-
tales, la carga del trabajo y la organizacion del trabajo.

Condiciones de Contaminantes
seguridad fisicos

Factores . Contaminantes
medioambientales quimicos

Contaminantes
. biologicos
Factores de riesgo
Carga fisica

Carga de trabajo

Cargamental

Organizacion del
trabajo

Estos factores se analizaran con detalle en el apartado 2.2., “las condiciones del trabajo”.

Las técnicas preventivas engloban las actividades que tienen por finalidad evitar o disminuir los
riesgos que se derivan del trabajo.
Estas técnicas se enfocan desde distintas disciplinas:
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- Seguridad en el trabajo: métodos, procedimientos y recursos encaminados a la elimina-
cion o disminucion del riesgo de que se produzcan accidentes en el trabajo.

- Higiene industrial: reconocimiento, evaluacién y control de factores ambientales existentes
en el lugar de trabajo que son potencialmente daninos y que pueden ser causa de enferme-
dades profesionales o incidir de forma negativa en la salud de los trabajadores.

- Medicina del trabajo: promueve y mantiene el maximo nivel de bienestar (fisico, psiquico
y social) de los trabajadores, asi como la recuperacion de la salud y la identificacion y lucha
de los agentes causantes de enfermedades o accidentes.

- Ergonomia: disciplina enfocada a la adecuacion de los productos, sistemas y entornos, a
las necesidades y caracteristicas de los trabajadores, para mejorar su seguridad, eficacia y
bienestar.

- Psicosociologia: estudia aspectos relacionados con el contenido y la organizacion del tra-
bajo que son susceptibles de originar pérdidas de salud (fundamentalmente psiquica y so-
cial) en los trabajadores.

Seguridad
en el trabajo

i Disciplinas Jaligie
sociologia P industrial
desde las que se
enfocan las
tecnicas
preventivas
Ergonomia Medicina

del trabajo

2.1.3 Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales

- Los accidentes de trabajo
La produccion de accidentes en el entorno de trabajo es debida a la presencia de condiciones
de trabajo poco adecuadas; teniendo en cuenta su elevada frecuencia y su gravedad, toda
actividad en el area de prevencion debe iniciarse luchando contra los accidentes de trabajo.

Desde la optica de la prevencion de riesgos laborales, se considera accidente de trabajo a
cualquier acontecimiento anormal no deseado que, presentandose de forma brusca e inespe-
rada, hace que se interrumpa la continuidad del trabajo y provoca o podria haber provocado
lesiones a las personas.

Hay tres elementos necesarios para que un accidente de trabajo sea considerado como tal:
que el trabajo se realice por cuenta ajena, que exista una lesion corporal y que haya una
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relacion causa-efecto entre el trabajo y la lesion.

Cuenta ajena

Lesién Accidente
corporal de trabajo

Relacion
causa - efecto

Los accidentes de trabajo se analizan con mayor profundidad en el apartado 2.3.1.

- Las enfermedades profesionales
En la enfermedad profesional, la lesion corporal que caracteriza un accidente no se mani-
fiesta de manera inmediata, sino que puede hacerlo en el trascurso de un plazo de tiempo
mas o menos largo.
En consecuencia, las enfermedades profesionales serian aquellas que:

14

* Estan directamente relacionadas con el trabajo
* Seencuentran en el listado de enfermedades profesionales recogido en el RD 1299,/2006
* Se da una relacion causa-efecto

Enfermedad profesional Accidente de trabajo

» Consecuencia del trabajo » Consecuencia de un
ordinario, con distinta acontecimiento mesperado y
sintomatologia segun la brusco durante el trabajo
persona * Se nicia en un momento

* Proceso lento concreto

 Pasa tiempo desde el nicio * Tiene efectos subitos

hasta que aparecen los
sintomas
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2.1.4 Otros riesgos para la salud de los trabajadores

Existen, ademads de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, otros riesgos
que producen trastornos o patologias que tienen su origen en el trabajo como la fatiga, el es-
trés, el mobbing, etc.

- La fatiga
Todas las personas tienen una capacidad para realizar el trabajo que depende, entre otros
factores de la edad, el estado fisico, la formacion, caracteristicas de la personalidad, interés
por la tarea, etc.

La fatiga supone una pérdida de capacidad y resistencia que se produce cuando hay un des-
equilibrio entre la capacidad de trabajo realizado y el descanso; esta fatiga puede ser tanto
fisica como psicolégica.

Cuando este desequilibrio se produce de manera puntual, la reaccion del organismo para
volver a una situacioén de equilibrio es disminuir la actividad; sin embargo, cuando este des-
equilibrio es prolongado en el tiempo, se puede dar la fatiga crénica con sintomatologia
permanente que incluye alteraciones del suefio, inestabilidad emocional, alteraciones psico-
somaticas,...

Las medidas encaminadas a la disminucion de la fatiga estan relacionadas con la organiza-
cion adecuada del tiempo de trabajo (turnos, jornadas, pausas), la mejora de las condiciones
de trabajo (tanto ambientales como del puesto) y el diseno de puestos de trabajo con un
contenido motivador (con significado para quien lo desempefia, con tareas variadas,...).
Desde el punto de vista individual, los habitos saludables son la mejor “vacuna” contra la
fatiga: alimentacion y patron de descanso adecuados, practica regular de ejercicio,...

- Mobbing
El mobbing (acoso moral en el trabajo) es sufrido por un trabajador que recibe una violencia,
normalmente psicoldgica, de manera sistematica y que se prolonga en el tiempo, con el ob-
jetivo de producirle miedo, temor, desanimo,... Normalmente, el objetivo es que la persona
agredida abandone el trabajo.

En el ambito laboral este acoso se puede dar tanto por parte de los propios compafnieros,
como de los superiores o subordinados.

- Estrés
El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo define el estrés como “la respuesta
fisiologica, psicologica y de comportamiento de un individuo que intenta adaptarse y ajus-
tarse a presiones internas y externas’.

En una situacion laboral, se pueden dar factores de estrés pertenecientes a uno de los tres
siguientes grupos: el ambiente fisico (ruido, iluminacion,...), el contenido de la tarea
(carga mental, control) y la organizaciéon (jornada de trabajo, posibilidades de promocion
y desarrollo).

Cuando una persona responde de manera eficaz al estrés, consigue adaptarse, pero cuando
no es capaz de hacerlo tiene efectos negativos para quien lo padece, tanto psicologicos
(ansiedad, depresion, trastornos del sueno, etc.) como fisicos (problemas cardiovasculares,
respiratorios, gastrointestinales, sexuales, etc.); ademds también tiene consecuencias negati-
vas para la organizacion (absentismo, rotacion, mala calidad de productos o servicios).

15
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- Burnout
El sindrome de burnout’* o de “estar quemado” se¢ produce como consecuencia de una
respuesta prolongada al estrés producida porque el trabajador considera que no esta recom-
pensado el esfuerzo que realiza en su trabajo.
Es caracteristico del sindrome burnout un profundo sentimiento de impotencia, unido a una
sensacion de agotamiento, pérdida de interés, ansiedad, decepcion, cansancio fisico, desani-
mo psicologico, irritabilidad, bloqueos cognitivos, baja autoestima, ...

“Estado de agotamiento mental, fisico y emocional, producido por la in-
volucracion cronica en el trabajo en situaciones emocionalmente deman-
dantes”. Pines y Aronson

2.2 Las condiciones de trabajo

Veamos a continuacion las condiciones de trabajo que hay que contemplar desde la perspectiva
de la prevencion de riesgos laborales: condiciones de seguridad, el medio ambiente del trabajo
y la organizacion y la carga del trabajo.

2.2.1 Condiciones de seguridad

Son las condiciones® materiales en que se produce el trabajo y que pueden influir en que se
produzcan accidentes durante el mismo (maquinas, graas, superficies de transito, electricidad,
herramientas, etc.).

Para minimizar los factores de riesgo debidos a las condiciones de seguridad, la empresa debe
tomar las medidas adecuadas en los pasillos y superficies de transito (organizando adecuada-
mente los flujos de personas, vehiculos y materiales), organizando de forma idonea los espa-
cios de trabajo, etc.

2.2.2 El medio ambiente de trabajo

En el apartado de factores medioambientales se incluye un conjunto de contaminantes que
inciden en la produccion de enfermedades a los trabajadores que estin expuestos a ellos a lo
largo de su vida laboral. Estos contaminantes pueden ser fisicos, quimicos o biolégicos.

- Contaminantes fisicos
Estan vinculados a las fuentes de energia que hay en la empresa; estos contaminantes pue-
den ser mecanicos (vibraciones, ruido), térmicos o electromagnéticos.

- Contaminantes quimicos
Son compuestos organicos e inorganicos cuya presencia (en estado soélido, liquido o gaseo-
so) en cantidad suficiente en el ambiente puede generar danos en la salud de los trabajado-
res que estén en contacto con ellos.

2El origen del término proviene de la industria aeroespacial, donde hace referencia al agotamiento del carburante en un cohete a
causa de un calentamiento excesivo.

3Se puede consultar en el anexo UA1-2 el Real Decreto 664/1997 de 23 de Abril sobre disposiciones minimas de seguridad y sa-
lud en los lugares de trabajo.
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Los criterios basicos de prevencion afectan al foco de contaminacion, al medio y al receptor
(personas expuestas). Respecto al foco, se deben tomar medidas como seleccionar los equi-
pos adecuados, sustituir productos o modificar el proceso productivo.

En relacion al medio se deben adoptar medidas correctoras como la limpieza periddica de
los locales y puestos de trabajo, las senalizacion de riesgos, ventilacion general, sistemas de
alarma, realizacion de muestreos periodicos.

Sobre las personas, las medidas se centran fundamentalmente en la formacion e informacion,
la utilizacion de equipos de proteccion individual o el aislamiento del trabajador.

- Contaminantes Biol6gicos*
Son microorganismos (virus, hongos, bacterias, parasitos) susceptibles de causar algin tipo
de infeccion, alergia o toxicidad.
Algunos criterios preventivos bisicos frente a estos contaminantes son sustituir estos agentes
por otros que no sean peligrosos o lo sean en menor medida, reducir el nimero de trabaja-
dores expuestos a ellos, establecer procedimientos de trabajo adecuados, realizar un control
sanitario previo y continuado, ...

2.2.3 La organizacion y la carga de trabajo

- Organizacién del trabajo
En el disefio de la organizacion del trabajo no hay que considerar tan solo los criterios téc-
nicos o productivos, sino que hay que tener en cuenta que el trabajo es desarrollado por
personas.
Aspectos como el horario, el grado de automatizacion de las tareas, el estilo de mando de
la empresa, el contenido de las funciones, la autonomia para realizar el trabajo,... son im-
portantes por las consecuencias que pueden tener, a nivel fisico y psicolégico, en los traba-
jadores.
De forma preventiva, el trabajo debe tener sentido para el trabajador y suponerle un esfuerzo
razonable; también debe permitirle que tome decisiones referidas a la realizacién del propio
trabajo y debe facilitarle el mantener relaciones interpersonales.

- Carga del trabajo
La carga de trabajo engloba los esfuerzos fisicos y mentales a los que estd sometido un traba-
jador en su jornada. El dano derivado del trabajo como consecuencia de su carga es la fatiga.

* Carga fisica

La carga fisica se refiere al esfuerzo fisico que se realiza en el trabajo, ya sea
estatico (carga derivada de la postura) o dinamico (como consecuencia del
esfuerzo muscular, de los desplazamientos y del manejo de cargas).

Las medidas preventivas bdsicas, deben contemplar tanto la carga estatica
(favoreciendo por ejemplo la alternancia de posturas) como la dindmica: evitar
la carga excesiva de musculos, ligamentos y articulaciones, adecuado manejo de
cargas o disminucion de la frecuencia de movimientos repetitivos.

4Se puede consultar en el anexo UA1-3 el Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo sobre la proteccién de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicion a agentes biolégicos durante el trabajo.
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* Carga mental

La carga mental es funcion de la cantidad de informacion que el trabajador
debe procesar por unidad de tiempo. La excesiva carga mental se traduce en
irritabilidad, depresion, ansiedad, estrés, dificultad para el descanso, etc.

La carga mental se previene facilitando la deteccion y discriminacion de las senales
que ofrecen la informacion al trabajador, previendo pausas cortas y frecuentes
en la realizacion del trabajo, garantizando que el trabajador tiene la experiencia
y formacion adecuadas, ...

2.3 Danos derivados del trabajo

En este apartado se van a analizar los accidentes, los incidentes y las enfermedades profesionales
en mayor detalle de lo que se ha hecho con anterioridad.

2.3.1 Accidentes

Los accidentes son hechos fortuitos que ocurren de manera inesperada; un accidente puede
ocasionar danos materiales (afectan a las cosas: herramientas, maquinas, productos, etc.) o
personales (afectan a personas).

Ademas del acercamiento que se hizo al concepto de accidente de trabajo en el apartado 2.1.3.,
la definicion legal de accidente de trabajo aparece en el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20
de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
en el articulo 115.1: “Se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que el trabajador
sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena.”

Segun el apartado 2 del mismo articulo, también se consideran accidentes de trabajo:

- Los que sufra el trabajador al ir o al volver del lugar de trabajo (accidentes “in itinere”).

- Los que sufra el trabajador con ocasion o como consecuencia del desempeno de cargos
electivos de cardcter sindical, asi como los ocurridos al ir o al volver del lugar en que se
ejerciten las funciones propias de dichos cargos.

- Los ocurridos con ocasion o por consecuencia de las tareas que, aun siendo distintas a las
de su categoria profesional, ejecute el trabajador en cumplimiento de las 6rdenes del empre-
sario o espontaneamente en interés del buen funcionamiento de la empresa.

- Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza andloga, cuando unos y
otros tengan conexion con el trabajo.

- Las enfermedades, no incluidas en el articulo siguiente, que contraiga el trabajador con moti-
vo de la realizacion de su trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo por causa
exclusiva la ejecucion del mismo.

- Las enfermedades o defectos, padecidos con anterioridad por el trabajador, que se agraven
como consecuencia de la lesion constitutiva del accidente.

- Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturaleza, duracion, grave-
dad o terminacién, por enfermedades intercurrentes, que constituyan complicaciones deriva-
das del proceso patolégico determinado por el accidente mismo o tengan su origen en afec-
ciones adquiridas en el nuevo medio en que se haya situado el paciente para su curacion.

En el punto 3 se sefiala que “se presumird, salvo prueba en contrario, que son constitutivas
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de accidente de trabajo las lesiones que sufra el trabajador durante el tiempo y en el lugar del
trabajo”.

En el apartado 4 se indica que no seran considerados accidentes de trabajo:

- Los que sean debidos a fuerza mayor extrafa al trabajo, entendiéndose por ésta la que
sea de tal naturaleza que ninguna relacion guarde con el trabajo que se ejecutaba al ocurrir
el accidente.En ningln caso se considerard fuerza mayor extrana al trabajo la insolacion, el
rayo y otros fendmenos anidlogos de la naturaleza.

- Los que sean debidos a dolo o a imprudencia temeraria del trabajador accidentado.

El dltimo apartado del articulo dice que no impediran la calificacion de un accidente como de
trabajo:

- La imprudencia profesional que es consecuencia del ejercicio habitual de un trabajo y se
deriva de la confianza que éste inspira.

- La concurrencia de culpabilidad civil o criminal del empresario, de un companero de trabajo
del accidentado o de un tercero, salvo que no guarde relacion alguna con el trabajo.

Actuaciéon ante un accidente
Cuando se produce un accidente de trabajo hay que notificarlo, clasificarlo y registrarlo, tratarlo
estadisticamente e investigarlo.

- Notificarlo, confeccionando y enviando los documentos que describen lo sucedido, de
manera interna o de manera oficial (ej. Parte de baja), en funcion de las consecuencias que
haya tenido el accidente.

- Clasificarlo y registrarlo, para conocer el cuando, como, déonde y por qué y poder esta-
blecer las técnicas mas adecuadas para su prevencion futura.

- Tratarlo estadisticamente, para obtener cifras de siniestralidad de la empresa (frecuencia,
personas expuestas, gravedad, incidencia, etc.) que permitan mejorar la politica de preven-
cion de riesgos.

- Investigarlo, para conocer las circunstancias en las que se han producido las lesiones y las
causas que lo han originado, localizando asi los factores que hay que controlar para prevenir
futuros accidentes.

2.3.2 Incidentes
Los incidentes son acontecimientos no deseados que no suponen dafios o pérdidas para las
personas, pero que bajo otras circunstancias podrian haber derivado en un accidente.

Un incidente pone en evidencia la necesidad de poner en marcha medidas preventivas para
evitar que se puedan producir accidentes.

En definitiva, los incidentes (también llamados “accidentes blancos”), son accidentes en poten-
cia.

Un incidente es un accidente en potencia.

La investigacion de incidentes permite identificar situaciones desconocidas o infravaloradas de
riesgos y poder en marcha medidas correctivas antes de que aparezcan consecuencias lesivas
para los trabajadores.
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2.3.3 Enfermedades profesionales

Ademais de lo visto en el apartado 2.1.3., la definicion legal de enfermedad profesional esta
recogida en el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el Tex-
to Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, en el articulo 116: “Se entendera
por enfermedad profesional la contraida a consecuencia del trabajo ejecutado por
cuenta ajena en las actividades que se especifiquen en el cuadro que se apruebe por las
disposiciones de aplicacion y desarrollo de esta Ley, y que esté provocada por la accion
de los elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad
profesional.”

El cuadro vigente en la actualidad en el que se especifican las enfermedades profesionales se
encuentra en el Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviembre®. En él, se actualiza la lista de
enfermedades profesionales, adecuandola a los nuevos procesos industriales y a los nuevos
productos y sustancias y se modifica el sistema de notificacion y registro. Ademas, incluye un
anexo en el que se detalla una lista de enfermedades de las que se sospecha su origen profe-
sional y cuya inclusion en el cuadro de enfermedades profesionales podria producirse en el
futuro.

2.4 Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos

La prevencion de riesgos laborales posee una amplia cobertura legal ya que estd regulada desde
diferentes instancias: la constitucion espanola, la Organizacion Internacional del Trabajo, el
Estatuto de los Trabajadores, la Organizacion Mundial de la Salud,...

- La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
Es un organismo, con sede en Ginebra, en el que participan los Gobiernos, empresarios y
trabajadores de los paises miembros.
La OIT establece directrices de cardcter genérico sobre temas laborales que se reflejan en
Convenios (se dirigen a establecer normas con cardcter de Ley que quedan integradas en
el ordenamiento juridico de los paises que las ratifican) y Recomendaciones (consejos, sin
fuerza vinculante, sobre materias en las que no es posible llegar a convenios).

- La Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
La OMS es un organismo de la ONU que también aborda asuntos relacionados con la salud
de los trabajadores, fundamentalmente en el ambito de la Higiene Industrial, cuyo prin-
cipal objetivo es promover y proteger la salud y el bienestar de los trabajadores, asi como
proteger el medio ambiente en general, mediante la adopcion de medidas preventivas en
el lugar de trabajo.

- La Union Europea
La Union Europea (UE) es la encargada de regular las condiciones de trabajo para que se
tienda a la equiparacion de los sistemas sociales de los paises miembros.
El Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea establece como objetivos de ésta en el
articulo 136 “el fomento del empleo, la mejora de las condiciones de vida y de trabajo, a fin
de conseguir su equiparacion por la via del progreso, una proteccion social adecuada, el did-
logo social, el desarrollo de los recursos bumanos para conseguir un nivel de empleo elevado

_ v duradero y la lucha contra las exclusiones.”

4Anexo UA1-4
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También en el articulo 140 se hace mencion a la colaboracion y cooperacion de los estados
miembros entre otras materias en aquellas relacionadas con las condiciones de trabajo, la
proteccion contra los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, la higiene del
trabajo, etc.

- La Constitucion Espafnola
Veremos a continuacion de entre las multiples referencias relativas a esta materia que hay en
la Constitucion, las tres mas relevantes.

* Articulo 15, que recoge como un derecho fundamental el derecho a la vida y a la in-
tegridad fisica y moral.
“Todos tienen derecho a la vida y a la integridad fisica y moral,...”

e Articulo 40.2, en el que se ordena a poderes publicos el velar por la seguridad e hi-
giene en el trabajo.
“Asimismo, los poderes piiblicos fomentardan una politica que garantice la formacion y
readaptacion profesionales; velaran por la seguridad e bigiene en el trabajo y garan-
tizardn el descanso necesario, mediante la limitacion de la jornada laboral, las vaca-
ciones periodicas retribuidas y la promocion de centros adecuados.”

e Articulo 43.1, donde se recoge el derecho a la proteccion de la salud y la competencia
de los poderes publicos en la tutela de la salud.”
“Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud.
“Compete a los poderes priblicos organizar y tutelar la salud puiblica a través de medi-
das preventivas y de las prestaciones ) servicios necesarios.”

- El Estatuto de los Trabajadores®
El Estatuto de los Trabajadores recoge entre sus articulos algunos principios que con poste-
rioridad son desarrollados por la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

* El articulo 4d senala el derecho de los trabajadores “a su integridad fisica y a una
adecuada politica de seguridad e bigiene.”

* El articulo 5b, senala como un deber basico del trabajador observar las medidas de
seguridad e higiene que se adopten

* El articulo 19 versa sobre el derecho del trabajador a la proteccion eficaz en materia
de seguridad e higiene, de su obligacién de seguir las medidas reglamentarias en esta
materia y sobre la obligacion del empresario de formar de manera adecuada a los tra-
bajadores en estos aspectos.

- Los convenios colectivos
Los convenios colectivos desarrollan la legislacion para adaptarla a las caracteristicas pecu-
liares de cada empresa o sector, llegando a establecer normas concretas de seguridad de
obligado cumplimiento.

- La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales’
La actual politica de prevencion estd basada en la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Pre-
vencion de Riesgos Laborales (LPRL), que a su vez se inspira en la directiva 89/391 de la
Union Europea y en la ratificacion del Convenio 155 de la OIT (sobre seguridad y salud de
los trabajadores y medio ambiente de trabajo).

5Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo.
7 Anexo UAI-5, Ley 31/1995de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales.
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Esta Ley, que tiene como finalidad el “promover la seguridad y salud de los trabajadores
mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la pre-
vencion de riesgos derivados del trabajo” se estructura en 7 capitulos, 54 articulos, 13 dispo-
siciones adicionales, 2 disposiciones transitorias, 1 disposicion derogatoria y 2 disposiciones
finales.

Siguiendo el enlace https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1995-24292 al Boletin
Oficial del Estado se puede consultar el texto integro de la Ley y se pueden ver los cambios
que ha sufrido y las modificaciones producidas en la ley hasta el dia actual.

Esta Ley implica la integracion de las actividades de prevencion de riesgos en el conjunto
de actividades de la propia empresa y comprende por tanto la planificacion de la misma
partiendo de la evaluacion inicial de los riesgos inherentes al trabajo y la adopcion de las
medidas apropiadas a la naturaleza de los riesgos detectados, en el mismo comienzo del
proyecto empresarial.

En el articulo 10 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero®, por el que se aprueba el Regla-
mento de los Servicios de Prevencion establece que el empresario realizard la organizacion
de los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades preventivas de una de las
siguientes maneras:

* Asumiendo personalmente tal actividad.

* Designando a uno o varios trabajadores para llevarla a cabo.
* Constituyendo un servicio de prevencion propio.

* Recurriendo a un servicio de prevencion ajeno.

El empresario tiene la posibilidad de utilizar tres modalidades organizativas para garantizar
la finalidad preventiva y protectora: asumirla €l mismo, designar a trabajadores de la empre-
sa para que desempenen esa funcion o utilizar un servicio de prevencion (propio, ajeno o
mancomunado).

2.4.1 Servicios de prevencion propios
Los servicios de prevencion propios se constituyen en el seno de la propia empresa y estan
integrados por trabajadores de la misma.

Segun el articulo 10.2 del RD 39/1997 son “el conjunto de medios humanos y materiales de la
empresa necesarios para la realizacion de las actividades de prevencion”.

En el articulo 14 se regula la necesidad por parte del empresario de constituir un servicio de
prevencion propio: “El empresario deberd constituir un servicio de prevencion propio
cuando concurra alguno de los siguientes supuestos:

a) Que se trate de empresas que cuenten con mds de 500 trabajadores.

b) Que, tratandose de empresas de entre 250 y 500 trabajadores, desarrollen alguna de

las actividades incluidas en el anexo I.

8 Anexo UA1-6, Real Decreto 39/1997 de 17 de enero
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Actividades incluidas en el anexo 1 del RD 39/1997

+ Trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes en zonas controladas segun Real
Decreto 53/1992, de 24 de enero, sobre proteccion sanitaria contra radiaciones
1onizantes.

Trabajos con exposicion a agentes toxicos y muy toxicos, v en particular a agentes
cancerigenos, mutagenicos o toxicos para la reproduccion, de primera y segunda
categoria, segun Real Decreto 363/1995, de 10 de enero, que aprueba el
Reglamento sobre notificacion de sustancias nuevas y clasificacion, envasado y
etiquetado de sustancias peligrosas, asi como Real Decreto 1078/1993, de 2 de
Julio, sobre clasificacion, envasado y etiquetado de preparados peligrosos v las
normas de desarrollo y adaptacion al progreso de ambos.

Actividades en que mtervienen productos quimicos de alto riesgo y son objeto de
la aplicacion del Real Decreto 886/1988, de 15 de julio, y sus modificaciones,
sobre prevencion de accidentes mayores en deternunadas actividades industriales.
Trabajos con exposicion a agentes biologicos de los grupos 3 y 4, segun la
Directiva 90/679/CEE vy sus modificaciones, sobre proteccion de los trabajadores
contra los 11esgos relacionados a agentes biologicos durante el trabajo.
Actividades de fabricacion, manipulacion y utilizacion de explosivos, incluidos
los articulos pirotécnicos y otros objetos o nstrumentos que contengan
explosivos.

Trabajos propios de nmuneria a cielo abierto y de mterior, v sondeos en superficie
terrestre o en plataformas marinas.

Actividades en inmersion bajo el agua.

Actividades en obras de construccion, excavacion, movinuentos de tierras y
tuneles, con 1esgo de caida de altura o sepultanuento.

Actividades en la industria siderurgica y en la construccion naval.

Produccion de gases comprimidos, licuados o disueltos o utilizacion significativa
de los mismos.

* k) Trabajos que produzcan concentraciones elevadas de polvo siliceo.

+ |) Trabajos con riesgos electricos en alta tension.

*

*

*

*

*

*

-

*

*

¢) Que, tratdandose de empresas no incluidas en los apartados anteriores, asi lo decida la au-
toridad laboral, previo informe de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social vy, en su caso,
de los organos técnicos en materia preventiva de las Comunidades Autonomas, en funcion
de la peligrosidad de la actividad desarrollada o de la frecuencia o gravedad de la si-
niestralidad en la empresa, salvo que se opte por el concierto con una entidad especializada
ajena a la empresa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de esta disposicion.

Teniendo en cuenta las circunstancias existentes, la resolucion de la autoridad laboral fijard
un plazo, no superior a un aio, para que, en el caso de que se optase por un servicio de pre-
vencion propio, la empresa lo constituya en dicho plazo. Hasta la fecha senialada en la reso-
lucion, las actividades preventivas en la empresa deberdn ser concertadas con una entidad
especializada ajena a la empresa, salvo de aquellas que vayan siendo asumidas progresiva-
mente por la empresa mediante la designacion de trabajadores, basta su plena integracion
en el servicio de prevencion que se constituya”.
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Obligatoriedad de constituir un servicio de prevenciéon propio

* Empresas con mas de 500 trabajadores

* Empresas con entre 250 - 500 trabajadores que desarrollen alguna
actividad incluida en el anexo al RD

* Cuando asi1 lo decida la autoridad laboral en funcion de distintos
criterios

El articulo 15 especifica la forma de organizar los servicios de prevencion propios y los
medios con los que deben de contar:

“1. El servicio de prevencion propio constituird una unidad organizativa especifica y sus
integrantes dedicaran de forma exclusiva su actividad en la empresa a la finalidad del
mismo.

2. Los servicios de prevencion propios deberdn contar con las instalaciones ) los medios bu-
mamnos y materiales necesarios para la realizacion de las actividades preventivas que vayan
a desarrollar en la empresa.

El servicio de prevencion babrd de contar, como minimo, con dos de las especialidades o disci-
Pplinas preventivas previstas en el articulo 34 de la presente disposicion, desarrolladas por exper-
tos con la capacitacion requerida parva las funciones a desempenar;, segiin lo establecido en el
capitulo VI. Dichos expertos actuardan de forma coordinada, en particular en relacion con las
Sfunciones relativas al diserio preventivo de los puestos de trabajo, la identificacion y evaluacion
de los riesgos, los planes de prevencion y los planes de formacion de los trabajadores. Asimismo
habrd de contar con el personal necesario que tenga la capacitacion requerida para desarrollar
las funciones de los niveles bdsico e intermedio previstas en el citado capitulo VI.

Sin perjuicio de la necesaria coordinacion indicada en el pdarrafo anterior, la actividad sanita-
ria, que en su caso exista, contard para el desarrollo de su funcion dentro del servicio de pre-
vencion con la estructura y medios adecuados a su naturaleza especifica y la confidencialidad
de los datos médicos personales, debiendo cumplir los requisitos establecidos en la normativa
sanitaria de aplicacion. Dicha actividad sanitaria incluird las funciones especificas recogidas
en el apartado 3 del articulo 37 de la presente disposicion, las actividades atribuidas por la Ley
General de Sanidad, asi como aquellas otras que en materia de prevencion de riesgos laborales
le correspondan en funcion de su especializacion.

Las actividades de los integrantes del servicio de prevencion se coordinardn con arreglo a pro-
tocolos u otros medios existentes que establezcan los objetivos, los procedimientos y las compe-
tencias en cada caso.

3. Cuando el dmbito de actuacion del servicio de prevencion se extienda a mds de un centro
de trabajo, deberd tenerse en cuenta la situacion de los diversos centros en relacion con la
ubicacion del servicio, a fin de asegurar la adecuacion de los medios de dicho servicio a los
riesgos existentes.
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4. Las actividades preventivas que no sean asumidas a través del servicio de prevencion propio
deberdn ser concertadas con uno o mds servicios de prevencion ajenos.

5. La empresa deberd elaborar anualmente y mantener a disposicion de las autoridades labo-
rales y sanitarias competentes la memoria y programacion anual del servicio de prevencion
a que se refiere el pdrrafo d) del apartado 2 del articulo 39 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.”

2.4.2 Servicios de prevencion ajenos

Los servicios de prevencion ajenos son aquellos prestados por una entidad especializada que
desarrolle para la empresa las actividades de prevencion, el asesoramiento y el apoyo necesario
en funcion de los tipos de riesgos que le afecten.

Los articulos 16 al 20 del RD 39/1997 desarrollan la normativa aplicable y en el 22 se establece
Actuacion de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguri-
dad Social como servicios de prevencion.

Articulo 16. Servicios de prevencion ajenos.

“1. El empresario deberd recurrir a uno o varios servicios de prevencion ajenos, que colabora-
rdn entre si cuando sea necesario, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:
a) Que la designacion de uno o varios trabajadores sea insuficiente para la realizacion
de la actividad de prevencion y no concurran las circunstancias que determinan la
obligacion de constituir un servicio de prevencion propio.
b) Que en el supuesto a que se refiere el parrafo c) del articulo 14 no se haya optado por
la constitucion de un servicio de prevencion propio.
c) Que se haya producido una asuncion parcial de la actividad preventiva en los tér-
minos previstos en el apartado 2 del articulo 11 y en el apartado 4 del articulo 15 de
la presente disposicion.

2. De conformidad con lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 33 de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales, los representantes de los trabajadores deberdn ser consultados por el em-
presario con cardcter previo a la adopcion de la decision de concertar la actividad preventiva
con uno o varios servicios de prevencion ajenos.”

(,Cuando se puede recurrir a un servicio de prevencion ajeno?

* Cuando sea msuticiente la designacion de trabajadores y no se den las
circunstancias que obligan a constituir un servicio de prevencion propio

* Cuando no se haya optado por constituir un servicio de prevencion
propio

» Cuando el empresario haya asumido algunas actividades preventivas
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Articulo 17. Requisitos de las entidades especializadas para poder actuar como servi-

cios de

prevencion.

“Podrdn actuar como servicios de prevencion las entidades especializadas que retinan los
siguientes requisitos:

a) Disponer de la organizacion, instalaciones, personal )y equipo necesarios para el
desemperio de su actividad.

b) Constituir una garantia que cubra su eventual responsabilidad.

c) No mantener con las empresas concertadas vinculaciones comerciales, financieras o
de cualquier otro tipo, distintas a las propias de su actuacion como servicio de preven-
cion, que puedan afectar a su independencia e influir en el resultado de sus activida-
des, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 22.

d) Obtener la aprobacion de la Administracion sanitaria, en cuanto a los aspectos de
cardcter sanitario.

e) Ser objeto de acreditacion por la Administracion laboral.”

Para actuar como servicios de prevencion, las entidades especializadas
deberan estar acreditadas por la Administracién Laboral

Articulo 18. Recursos materiales y humanos de las entidades especializadas que ac-
tden como servicios de prevencion.

“1. Las entidades especializadas que actiien como servicios de prevencion deberdn contar
con las instalaciones ) los recursos materiales y bumanos que les permitan desarrollar
adecuadamente la actividad preventiva que hubieren concertado, teniendo en cuenta el tipo,
extension y frecuencia de los servicios preventivos que han de prestar y la ubicacion de los
centros de trabajo en los que dicha prestacion ba de desarrollarse.

2. En

todo caso, dichas entidades deberdn disponer, como minimo, de los medios siguientes:
a) Personal que cuente con la cualificacion necesaria para el desemperio de las fun-
ciones de nivel superior, de acuerdo con lo establecido en el capitulo VI, en niimero
no inferior a un experto por cada una de las especialidades o disciplinas preventivas
de Medicina del Trabajo, Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, y Ergonomia
Y Psicosociologia aplicada. Asimismo deberdn contar con el personal necesario que
tenga la capacitacion requerida para desarrollar las funciones de los niveles bdsico e
intermedio previstas en el capitulo VI, en funcion de las caracteristicas de las empresas
cubiertas por el servicio.

Los expertos en las especialidades mencionadas actuardan de forma coordinada, en
particular en relacion con las funciones relativas al diserio preventivo de los puestos
de trabajo, la identificacion y evaluacion de los riesgos, los planes de prevencion y los
planes de formacion de los trabajadores.

b) Las instalaciones e instrumentacion necesarias para realizar las pruebas, re-
conocimientos, mediciones, andlisis y evaluaciones habituales en la prdctica de las
especialidades citadas, asi como para el desarrollo de las actividades formativas y di-
vulgativas bdsicas.

3. Sin perjuicio de la necesaria coordinacion indicada en el apartado 2 de este articulo, la
actividad sanitaria contard para el desarrollo de su funcion dentro del servicio de preven-
cion con la estructura y medios adecuados a su naturaleza especifica y la confidencialidad
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de los datos médicos personales.

4. La autoridad laboral, previo informe, en su caso, de la sanitaria en cuanto a los aspectos
de cardcter sanitario, podrd eximir del cumplimiento de alguna de las condiciones senialadas
a los servicios de prevencion en el apartado 2.a), a solicitud de los mismos, en funcion del
tipo de empresas al que extiende su ambito y de los riesgos existentes en las mismas, siempre
que quede suficientemente garantizada su actuacion interdisciplinar en relacion con dichas
empresas.”

Articulo 19. Funciones de las entidades especializadas que actien como servicios de
prevencion.

“Las entidades especializadas que actiien como servicios de prevencion deberdn asumir di-
rectamente el desarrollo de las funciones senialadas en el apartado 3 del articulo 31 de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales que hubieran concertado, teniendo presente la inte-
gracion de la prevencion en el conjunto de actividades de la empresa y en todos los niveles
Jerdrquicos de la misma, sin perjuicio de que puedan subcontratar los servicios de otros pro-
Jfesionales o entidades cuando sea necesario para la realizacion de actividades que requieran
conocimientos especiales o instalaciones de gran complejidad.”

Articulo 20. Concierto de la actividad preventiva.

“1. Cuando el empresario opte por desarrollar la actividad preventiva a través de uno o va-
rios servicios de prevencion ajenos a la empresa, deberd concertar por escrito la prestacion,
debiéndose consignar, como minimo, los siguientes aspectos:

a) Identificacion de la entidad especializada que actiia como servicio de prevencion

ajeno a la empresa.

b) Identificacion de la empresa destinataria de la actividad, asi como de los centros de

trabajo de la misma a los que dicha actividad se contrae.

¢) Aspectos de la actividad preventiva a desarrollar en la empresa, especificando las

actuaciones concretas, asi como los medios para llevarlas a cabo.

d) Actividad de vigilancia de la salud de los trabajadores, en su caso.

e) Duracion del concierto.

f) Condiciones economicas del concierto.

2. Las entidades especializadas que actiien como servicios de prevencion deberdn mantener a
disposicion de las autoridades laborales y sanitarias competentes una memoria anual en la que
incluirdn de forma separada las empresas o centros de trabajo a los que se ha prestado servicios
durante dicho periodo, indicando en cada caso la naturaleza de éstos.

Igualmente, deberdn facilitar a las empresas para las que actiien como servicios de prevencion
la memoria y la programacion anual a las que se refiere el apartado 2.d) del articulo 39 de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, a fin de que pueda ser conocida por el Comité de Segu-
ridad y Salud en los términos previstos en el articulo citado.”

Cuando un empresario decida acudir a un servicio de prevencion ajeno, debera
concertar por escrito el contenido de la prestacion

27



Aula Mentor

Articulo 22. Actuacion de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profe-
sionales de la Seguridad Social como servicios de prevencion.
“La actuacion de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social como servicios de prevencion se desarrollard en las mismas condiciones
que las aplicables a los servicios de prevencion ajenos, teniendo en cuenta las prescripciones
contenidas al respecto en la normativa especifica aplicable a dichas entidades.”

2.4.3 Asuncion personal del empresario

En el articulo 11 del RD 39/1997 se especifica que el empresario puede llevar a cabo de forma
personal la actividad de prevencion (salvo las actividades relativas a la vigilancia de la salud),
siempre que se den determinadas condiciones.

Articulo 11:

1 “El empresario podrd desarrollar personalmente la actividad de prevencion, con excepcion
de las actividades relativas a la vigilancia de la salud de los trabajadores, cuando concurran
las siguientes circunstancias:

* Que se trate de empresa de menos de seis trabajadores.

e Que las actividades desarrolladas en la empresa no estén incluidas en el anexo I.

e Que desarrolle de forma babitual su actividad profesional en el centro de trabajo.

e Que tenga la capacidad correspondiente a las funciones preventivas que va a desarro-

llar, de acuerdo con lo establecido en el capitulo VI.”

2 La vigilancia de la salud de los trabajadores, asi como aquellas otras actividades preven-

tivas no asumidas personalmente por el empresario, deberdan cubrirse mediante el recurso a
28 alguna de las restantes modalidades de organizacion preventiva previstas en este capitulo.”

Asuncion de la actividad de prevencion por parte del

empresario

» Cuando haya menos de 6 trabajadores

* Las actividades no esten incluidas en el anexo |

¢ Desarrolle habitualmente su actividad en el centro de trabajo
* Que este capacitado (formacion en materia de PRL)

2.4.4 Servicios de prevencion mancomunados

La finalidad de los servicios de prevencion mancomunados es que varias empresas que desa-
rrollen de forma simultinea actividades en un mismo centro de trabajo, puedan constituir un
servicio de prevencion que tenga la consideracion de un servicio propio de esas empresas,
por lo que es de aplicacion lo relativo a los servicios de prevencion propios.

Los servicios de prevencion mancomunados se regulan en el articulo 21 del RD 39/1997.

Articulo 21. Servicios de prevencion mancomunados.

“1. Podran constituirse servicios de prevencion mancomunados entre aquellas empresas que
desarrollen simultdaneamente actividades en un mismo centro de trabajo, edificio o
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centro comercial, siempre que quede garantizada la operatividad y eficacia del servicio en
los términos previstos en el apartado 3 del articulo 15 de esta disposicion.

Por negociacion colectiva o mediante los acuerdos a que se refiere el articulo 83, apartado 3
del Estatuto de los Trabajadores, o, en su defecto, por decision de las empresas afectadas, po-
dra acordarse, igualmente, la constitucion de servicios de prevencion mancomunados entre
aquellas empresas pertenecientes a un mismo sector productivo o grupo empresarial o que
desarrollen sus actividades en un poligono industrial o drea geogridfica limitada.

2. En el acuerdo de constitucion del servicio mancomunado, que se deberda adoptar previa
consulta a los representantes legales de los trabajadores de cada una de las empresas afecta-
das en los terminos establecidos en el articulo 33 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales,
deberdn constar expresamente las condiciones minimas en que tal servicio de prevencion
debe desarrollarse.

3. Dichos servicios, tengan o no personalidad juridica diferenciada, tendrdn la considera-
cion de servicios propios de las empresas que los constituyan y babrdan de contar con los
medios exigidos para aquéllos, cuyos restantes requisitos les serdn, asimismo, de aplicacion.

4. La actividad preventiva de los servicios mancomunados se limitara a las empresas parti-
cipantes.

5. El servicio de prevencion mancomunado deberd tener a disposicion de la autoridad labo-
ral la informacion relativa a las empresas que lo constituyen y al grado de participacion de
las mismas.”

2.4.5 Responsabilidades administrativas

Las infracciones derivadas del incumplimiento de los aspectos de lo recogido en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales conllevan una serie de responsabilidades administrativas o
penales.

Las responsabilidades administrativas se encuentran recogidas fundamentalmente en el Real
Decreto Legislativo 5/2000 de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social’.

En el articulo 1, se define el concepto de las infracciones administrativas en el orden social y
establece que se califican en funcion de la naturaleza del deber infringido y de la entidad del
derecho afectado en leves, graves y muy graves.

El punto 2 del articulo 5 define las infracciones laborales en materia de prevencion de riesgos
como: “las acciones u omisiones de los empresarios, las de las entidades que actiien como ser-
vicios de prevencion ajenos a las empresas, las auditoras y las formativas en dicha materia y
ajenas a las empresas, asi como las de los promotores y propietarios de obra y los trabajadores
por cuenta propia, que incumplan las normas legales, reglamentarias y clausulas normativas
de los convenios colectivos en materia de seguridad y salud laboral sujetas a responsabilidad
conforme a la presente Ley.”

9 Anexo UA1-7
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En la Ley 54/2003 de 12 de diciembre de Reforma del Marco Normativo de la Prevencion de
Riesgos Laborales, modifica esta definicion, que queda como sigue: “Son infracciones laborales
en materia de prevencion de riesgos laborales las acciones u omisiones de los diferentes sujetos
responsables que incumplan las normas legales, reglamentarias y clausulas normativas de los
convenios colectivos en materia de seguridad y salud en el trabajo sujetas a responsabilidad
conforme a esta ley.”

Las infracciones laborales llevan asociadas unas sanciones (fundamentalmente de caracter
econdémico), que pueden ser leves, graves o muy graves en funcion de aspectos como la ne-
gligencia e intencionalidad del sujeto infractor, el incumplimiento de advertencias previas, el
volumen de negocio de la empresa, nimero de personas afectadas, etc.

La valoracion de estas sanciones se hara de acuerdo a los siguientes criterios:

- La peligrosidad de las acciones que desarrolla la empresa

- El caracter permanente o transitorio de los riesgos inherentes a dichas actividades

- La gravedad de los danos producidos (o que pudieran haberse producido)

- El nimero de trabajadores afectados

- Las medidas de proteccion adoptadas por el empresario y las instrucciones impartidas por
éste

- El incumplimiento de advertencias o requerimientos previos de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social

- La inobservancia de las propuestas realizadas para la correccion de las deficiencias (por par-
te de los delegados de prevencion o del comité de seguridad y salud)

- La conducta general seguida por el empresario de acuerdo con la observancia de las normas
en materia de prevencion de riesgos

Cuando se producen circunstancias especialmente graves, se puede sancionar con la suspen-
sion de la actividad laboral por un tiempo determinado, pudiendo llegar incluso a producirse
el cierre del centro de trabajo, como se establece en el articulo 53 de la LPRL, asi como limitar
la facultad de contratar con la Administracion (art. 54 LPRL).

Recargo de prestaciones'®

En funcion de la gravedad de la falta, las prestaciones econdmicas que tienen su origen en un
accidente de trabajo o enfermedad profesional, se incrementaran de un 30 a un 50% (segin
la gravedad de la falta) cuando:

- La lesion se produzca por maquinas, artefactos o en instalaciones, centros o lugares de traba-
jo que no cuenten con los dispositivos de precaucion reglamentarios o los tengan en malas
condiciones o inutilizados

- No se hayan respetado las medidas generales y particulares de seguridad e higiene en el
trabajo o las elementales de salubridad

- No se hayan tenido en cuenta las medidas de adecuacion personal a cada trabajo, de acuerdo
con las caracteristicas de edad, sexo y otras condiciones del trabajador.

El pago de este recargo es responsabilidad del empresario infractor y no puede ser objeto de
seguro de ningln tipo; esta responsabilidad es compatible con cualquier otra (incluso penal)
que pueda derivarse de la infraccion).

0 Articulo 123 de la Ley General de la Seguridad Social: Recargo de las prestaciones econdmicas en caso de accidente de trabajo
y enfermedad profesional
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2.4.6 Responsabilidades penales
Los articulos 316, 317 y 318 del Cédigo Penal regulan las responsabilidades que generan deter-
minados incumplimientos en materia de prevencion de riesgos laborales.

En el articulo 316 se establece una pena de prision de seis meses a tres afios y una multa
de seis a doce meses, para aquellos que estén legalmente obligados al cumplimiento de las
normas de prevencion y no faciliten los medios necesarios para que los trabajadores des-
empenen su trabajo con las medidas adecuadas de seguridad e higiene, poniendo en peligro
grave su vida, saludo o integridad fisica.

El 317, contempla que la comision del delito por imprudencia grave se castigara con la pena
de inferior grado.

Por ultimo, en el 318 se regula que cuando los hechos previstos en los articulos de este titulo
sean atribuidos a personas juridicas, la pena senalada se impondra a los administradores o en-
cargados del servicio que hayan sido responsables de los mismos y a los que, conociéndolos y
pudiendo remediarlos, no hayan puesto en marcha medidas para hacerlo.

También el articulo 311 sefiala que serdn castigados con penas de prision de seis meses a tres
afios y multa de seis a doce meses los que “mediante engaiio o abuso de situacion de nece-
sidad, impongan a los trabajadores a su servicio condiciones laborales o de Seguridad Social
que perjudiquen, supriman o restrinjan los derechos que tengan reconocidos por disposiciones
legales, convenios colectivos o contrato individual.”

3. Resumen

En esta Unidad Didactica introductoria del Médulo “Funcion del mando intermedio en la
prevencion de riesgos laborales” se han estudiado los conceptos basicos que en esta materia
son aplicables a todas las organizaciones, independientemente del sector en el desempefien su
actividad.

Para delimitar el area de actuacién en prevencion de riesgos laborales se han definido conceptos
como salud (estado de completo bienestar fisico, mental y social), riesgo profesional
(posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dano derivado de un trabajo) o dafio
(impacto que un riesgo puede tener en la salud de un trabajador).

A continuacién se han revisado los factores de riesgo y las disciplinas desde las que se abordan:
seguridad en el trabajo, higiene industrial, medicina del trabajo, ergonomia y psicosociologia.
Se ha visto la agrupacion de los factores de riesgo en condiciones de seguridad, factores
medioambientales (fisicos, quimicos y biologicos), carga (fisica y mental) y organizacién del
trabajo.

Entre los danos derivados del trabajo se han analizado las caracteristicas de los accidentes
(lesiones corporales que el trabajador sufre como consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta
ajena), incidentes (en los que no hay danos o pérdidas para las personas) y enfermedades
profesionales (donde la lesion corporal no se manifiesta de manera inmediata).

También ha sido objeto de estudio el marco normativo que incide en el area de
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prevencion (tanto internacional como nacionalmente), prestando mayor detalle a la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales y a las formas que tiene el empresario de organizar
la actividad preventiva, incidiendo en la asuncion personal del empresario y en la
utilizacion de un servicio de prevencion propio, ajeno o mancomunado.

Para finalizar, se han revisado las responsabilidades, administrativas y penales, que se
derivan del incumplimiento de los aspectos contemplados en la LPRL.
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Unidad 2: El papel del mando intermedio en
la prevencion de riesgos laborales

1. Introduccién

La integracion de la prevencion de riesgos laborales es una responsabilidad del empresario,
que es quien debe garantizar que en el sistema de gestion de la empresa estin considerados
todos los elementos necesarios para llevar a cabo la actividad preventiva en todas las actividades
que se desarrollan.

Para ello, debe asignar funciones preventivas desde el inicio a los directivos y mandos
intermedios; también los trabajadores tienen derecho a ser consultados sobre la manera de
integrar la prevencion y tienen el deber de contribuir a ella.

El mando intermedio es una pieza clave en la integracion y el despliegue de la actividad
preventiva a lo largo de la organizacion:

- por una parte, recibe del empresario una serie de funciones delegadas y

- por otra debe supervisar el desempeno de las actividades desarrolladas por el equipo de
trabajo a su cargo, garantizando que se tienen en cuenta no solo los requerimientos produc-
tivos, sino también aquellos derivados de la prevencion.
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2. Integracion de la prevencion de riesgos laborales en la estructura de la
organizacion

La eficacia de la prevencion en una organizacion esta condicionada por la integraciéon que
tenga en el sistema general de la empresa.

El articulo 1 del Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por le que se aprueba el Reglamento de
los Servicios de Prevencion', establece esta obligatoriedad de integracion de la prevencion:
“La prevencion de riesgos laborales, como actuacion a desarrollar en el seno de la empresa
deberd integrarse en el conjunto de sus actividades y decisiones, tanto en los procesos técnicos en
la organizacion del trabajo y en las condiciones en que este se preste, como en la linea jerdrquica
de la empresa, incluidos todos los niveles de la misma.

La integracion de la prevencion en todos los niveles jerdrquicos de la empresa implica la atribucion
a todos ellos y la asuncion por estos de la obligacion de incluir la prevencion de riesgos en
cualquier actividad que realicen y ordenen ) en todas las decisiones que adopten. ©

La Ley de Reforma del Marco Normativo de Prevencion de Riesgos Laborales supuso un siguiente
paso para la integracion, al sefialar que la prevencion de riesgos laborales debia integrarse en el
sistema general de gestion de la empresa, tanto en el conjunto de sus actividades, como en
todos los niveles jerarquicos de la organizacion.

También la modificacion del Reglamento de los Servicios de Prevencion (RD 604/2006), matiza
el papel de los servicios de prevencion en la integracion (especialmente el de los ajenos).

Integrar la prevencion de riesgos laborales en la empresa supone desplegar la prevencion en el
conjunto unidades organizativas, de niveles jerarquicos y de actividades que desarrolla la
organizacion.

Para que la prevencion esté integrada en los diferentes niveles jerarquicos y unidades organizativas,
es necesario que las funciones que alli se realizan se hayan disefiado teniendo en cuenta los
principios de prevencion.

Antes de poner en marcha una actividad concreta en la empresa, se han debido tener en cuenta
los posibles riesgos de su ejecucion y considerado las medidas preventivas necesarias para
eliminarlos o reducirlos.

Ademas, para que esta integracion se de también a nivel de actividades concretas que se llevan
a cabo, en necesario que las personas que las realizan hayan sido formadas e informadas
adecuadamente y que la ejecucion de las tareas se haya realizado teniendo en cuenta los
condicionantes preventivos.

En consecuencia, se entiende que la prevencion estd integrada en el sistema general de gestion
de la empresa si:
- Las funciones que se realizan en un nivel jerarquico o unidad se han fijado y se desarrollan
teniendo en cuenta los objetivos y principios preventivos (ademas de los productivos)
- Las actividades concretas y su procedimiento de ejecucion se han establecido y aplican
siguiendo los requisitos que se derivan de la prevencion (ademas de los productivos) y
- las personas implicadas en la gestion y/o ejecucion de las actividades cuentan con la infor-
macion y la formacioén necesarias

"Anexo UA1-6
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Actividades

Funciones Personas

Integracion

No en todas las unidades de la organizacion existe la necesidad de integrar la prevencion de la
misma manera por su posible repercusion en la salud y seguridad de los trabajadores: por ejemplo,
serd imprescindible integrar la prevencion en el mantenimiento de equipos potencialmente
peligrosos y no tan importante la integracion de la prevencion en el departamento de ventas.

Esta integracion puede ser mayor o menor en funcion de la autonomia con que con que cada
departamento o trabajador pueda llevar a cabo sus cometidos de manera autbnoma (sin requerir
la colaboracion del servicio de prevencion).

En cualquier caso, integrar la prevencion en una unidad organizativa implica controlar la correcta
ejecucion de la actividad y comunicar al Servicio de Prevencion cualquier cambio o incidente
del que deba tener conocimiento.

Es imprescindible que se de la integracion de la prevencion en:

- La direccion de la empresa y la consulta a los trabajadores
La direccion de la empresa debe asumir su responsabilidad en materia de prevencion y ac-
tuar en consecuencia, haciendo que el personal que depende directamente de ella asuma
también sus responsabilidades, y asi sucesivamente para conseguir que se establezca “en
cascada” la integracion de la prevencion en todos los niveles de la empresa.

Responsabilidades
en materia
preventiva
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Por otra parte, la gestion de la prevencion requiere la consulta a los trabajadores de cualquier
accion que pueda tener efectos sustanciales sobre su seguridad y salud, ya sean consultas
genéricas sobre el plan como especificas sobre aspectos concretos de seguridad.

- La gestion del mantenimiento y revision de instalaciones y equipos peligrosos
En aquellos equipos, instalaciones y lugares de trabajo que requieran mantenimiento, revi-
siones e inspecciones (por razones productivas) hay que determinar en qué consisten esas
operaciones, como se realizan, por quién, con qué periodicidad, etc.

La prevencion también debe estar integrada en la realizacion de cualquier actividad poten-
cialmente peligrosa, tratando que sea la misma persona la que supervise el cumplimiento
tanto de los requisitos productivos como de los preventivos.

- La gestion de los cambios: adquisicion de equipos y productos, contratacion de
obras y servicios, contratacion de personal o cambios en puestos de trabajo, etc.
Los cambios que se producen en las empresas pueden suponer una modificacion de las con-
diciones de trabajo y, en consecuencia, tienen implicaciones preventivas.

Frente a estos cambios (compra de equipos o productos, contratacion de personal, cambio
de puesto de trabajo, contratacion de obras o servicios, etc.) hay que realizar una planifi-
cacion de las actuaciones preventivas que es necesario llevar a cabo y definir el papel que
debe desempeniar el Servicio de prevencion y la unidad organizativa encargada de la gestion.

2.1 Gestion de la prevencion de riesgos laborales en la empresa
El objetivo del sistema de prevencion en la empresa es el de garantizar la seguridad y la

salud de los trabajadores, cumpliendo las obligaciones empresariales en esta materia y actuando
permanentemente para ir mejorando de forma continua los niveles de proteccion existentes.

» Garantizar la seguidad y la salud de los
Sistema de prevencion trabajadores

El empresario puede utilizar, dentro de los mecanismos legales existentes aplicables aquel
sistema de prevencion que considere mads eficaz; en la organizacion de este sistema hay que
contemplar varios aspectos:

- La organizacion de los recursos especializados
- La integracion de la prevencion
- La consulta y participacion de los trabajadores

El sistema de prevencion, una vez implantado, sigue un proceso ciclico en el que se dan las
siguientes fases:

- Evaluacion de riesgos
La evaluacion de riesgos es el proceso destinado a estimar la magnitud de los riesgos que
no han podido evitarse, con la finalidad de obtener la informacion necesaria para que el em-
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presario pueda tomar decisiones en relacion a las medidas preventivas que deben adoptarse.
Ademds de la evaluacion inicial de los riesgos, ésta deber repetirse periddicamente o, de
forma ocasional cuando cambien las condiciones de trabajo.

- Planificacion de la prevenciéon
En funcién de los resultados obtenidos en la evaluacion de riesgos, el empresario debe
planificar la actividad preventiva, contemplando las medidas materiales y organizativas y las
actividades necesarias para la eliminacion o la reduccion y el control de los riesgos

- Ejecucioén y seguimiento de lo planificado
El empresario debe asegurar que las actuaciones preventivas planificadas se desarrollan efi-
cazmente, realizando para ello un seguimiento continuo.

- Control de cambios, incidentes, dafios y oportunidades de mejora
Para cerrar el ciclo del sistema de prevencion, se llevan a cabo acciones destinadas a contro-
lar y mejorar la accion preventiva.
El siguiente grifico, extraido de la “Guia técnica para la integracion de la prevenciéon de riesgos

laborales en el sistema general de gestion de la empresa”, editada por el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en le trabajo, resume de forma esquematica estas etapas.

SISTEMA DE PREVENCION

Identificacion/Evaluacion de los riesgos

VR

SISTEMA
actuando

Ejecucion y seguimiento de lo planificado

Control y mejora Planificaciéon prevencion

2.2 La prevencion de riesgos laborales como cambio en la organizacion

Hablar de la prevencion de riesgos laborales como cambio en la organizacion, requiere potenciar
una cultura empresarial que integre este concepto desde el momento mismo de la concepcion
de la empresa.

Esto requiere un cambio de mentalidad hacia la seguridad y la prevencion, donde no solo se

asegure la formacion, sino que también se consiga una actitud favorable hacia esta mentalidad
que provoque comportamientos mas seguros en el conjunto de la organizacion.

2Anexo UA2-1
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Aunque la direccion de la empresa debe ser la impulsora de la prevencion de riesgos, ésta debe
formar parte de los valores fundamentales de cualquier empresa, desde el momento mismo
de su constitucion.

Los principios que se derivan de la normativa relacionada con la prevencion de riesgos deber
ser considerados desde el mismo momento en que se empieza a concebir la creacion de una
empresa

Otro aspecto que debe integrarse dentro de la cultura empresarial es el de concebir la prevencion
de riesgos como una inversién, no como un gasto.

Las inversiones en prevencion, ademds de proporcionar una mejora en la calidad de vida,
suponen un ahorro importante en las empresas (sustituciones de trabajadores accidentados,
periodos de formacion, sanciones,...); la empresa debe ser consciente de este aspecto y valorar
la prevencion como una inversion.

2.3 Acciones integradoras y problemas habituales

Segun se senala en la NTP 492 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo’
, para que las actuaciones que se llevan a cabo en el area de prevencion sean seguras deben
darse dos condiciones:

- “Los trabajadores deben tener la habilidad, es decir, la capacidad de realizar determinadas
tareas de forma segura. Esto implica el conocimiento de: los riesgos y de los procedimientos
para evitar los riesgos, subsanarlos o minimizarlos en caso de que no se puedan eliminar por
completo. Para ello se debe asegurar la formacion para la transmision de conocimientos asi
como las berramientas necesarias para que se asegure la habilidad: manuales de procedi-
miento, situaciones en las que se pueda practicar casos de accidente o emergencia...

- Los determinantes situacionales, es decir, equipos, facilidades, sistemas de gestion y co-
municacion... deben permitir que las actuaciones sean seguras.”

3. Funciones de los mandos intermedios en la prevencién de riesgos la-
borales

Los mandos intermedios son aquellos profesionales de la organizacion que tienen delegadas
determinadas funciones del poder de direccion del empresario y que se encuentran
responsabilizindose de distintas areas dentro de una escala jerarquica que va desde la posicion
del empresario hasta la del trabajador.

El trabajo de los mandos intermedios (capataces, vigilantes, jefes, responsables, encargados,
coordinadores,...) se caracteriza porque desarrollan funciones delegadas del poder de direccion
empresarial, compaginandolas, en mayor o menor grado con otras de caracter mas ejecutivo.
El mando intermedio actia de enlace entre la direccion y los trabajadores; esta posicion
hace que por una parte, represente a la direccion frente a los trabajadores y, por otra, se
encuentre identificado con las personas con las que trabaja dia a dia.

3Anexo UA2-2: NTP 492, “Cambios de actitud en la prevencion de riesgos laborales I: métodos y clasificacion
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Direccion

Trabajadores

Los mandos intermedios son los encargados de vigilar y controlar la actividad laboral del equipo
de trabajo que tienen a sus 6rdenes, incluyendo los métodos de trabajo utilizados y la calidad
de la produccion obtenida.

3.1 Tipos de funciones

Aunque la normativa vigente en materia de prevencion de riesgos no menciona la categoria
de “mando intermedio” para asignarle obligaciones especificas, a €l se le requieren funciones
relacionadas con la prevencion y la vigilancia y control sobre el uso de dispositivos de proteccion
individual y el funcionamiento de los medios de proteccion colectiva.

Por esta razon, se puede hacer una aproximacion a las responsabilidades de los mandos
intermedios en relacion a esta materia revisando el articulo 29 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, donde se recogen las obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de
riesgos. En concreto, el apartado 1 senala: “1. Corresponde a cada trabajador velar, segiin sus
posibilidades y mediante el cumplimiento de las medidas de prevencion que en cada caso sean
adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas otras personas a
las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el trabajo, de
conformidad con su_formacion y las instrucciones del empresario.”

Extrapolando el deber de velar por la seguridad y salud de “aquellas otras personas a las que
pueda afectar su actividad profesional”, se puede interpretar que en el articulo se sefiala esta
responsabilidad de los mandos intermedios respecto de sus subordinados.

Velar por la seguridad y salud de sus subordinados

En el apartado 2 del mismo articulo se detallan obligaciones especificas para todos los trabajadores,
que son extensibles a los mandos intermedios.
2. Los trabajadores, con arreglo a su formacion Yy siguiendo las instrucciones del empresario,
deberdn en particular:
1.° Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las mdqui-
nas, aparatos, herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en general, cua-
lesquiera otros medios con los que desarrollen su actividad.
2.° Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el empresario, de
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acuerdo con las instrucciones recibidas de éste.

3.2 No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad
existentes o que se instalen en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de
trabagjo en los que ésta tenga lugar.

4.° Informar de inmediato a su superior jerdrquico directo, y a los trabajadores designados
para realizar actividades de proteccion y de prevencion o, en su caso, al servicio de preven-
cion, acerca de cualquier situacion que, a su juicio, entravie, por motivos razonables, un
riesgo para la seguridad y la salud de los trabajadores.

5.° Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad competente
con el fin de proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.

6.° Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de trabajo
que sean seguras y no entranen riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores.

Segun este apartado, las obligaciones que de manera convencional se le asignan a los mandos
en materia de prevencion de riesgos serfan:

Vigilar el cumplimiento de la normativa

Consultar sobre situaciones de riesgo a los responsables de seguiridad

Recibir informacion sobre deficiencias en materia de seguridad y
canalizarlas de forma adecuada

Dar las ordenes adecuadas y aplicar la disciplina entre los empleados a su
cargo

3.2 Actividades y tareas preventivas especificas de los mandos intermedios

De manera concreta, entre las funciones especificas de los mandos intermedios en la prevencion
de riesgos laborales, se pueden senalar las siguientes:

- Planificar y organizar los trabajos y las actividades bajo su responsabilidad, integrando en
ellos todos aquellos elementos preventivos que sean necesarios

- Analizar y en su caso aplicar las medidas preventivas y sugerencias de mejora que propon-
gan los empleados a su cargo

- Participar en la elaboracion de los procedimientos de trabajo bajo su drea de responsabili-
dad, velando porque se contemplen las condiciones adecuadas de seguridad y salud
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- Informar a los trabajadores de los riesgos existentes en el puesto de trabajo y de las medidas
de prevencion y formarlos para garantizar que realizan el trabajo de forma segura (especial-
mente a los nuevos empleados)

- Aplicar las medidas preventivas de acuerdo con los planes establecidos

Ademas, como ya se ha visto, las funciones de prevencion de riesgos deben estar integradas en
el sistema de gestion de la empresa, pero esa integracion puede ser muy variable. A pesar de
esto, es necesario que la prevencion esté integrada en:

- La direccion de la empresa y la consulta a los trabajadores

- En la gestion (especialmente en el control de las actividades potencialmente peligrosas)

- En el mantenimiento y la revision de instalaciones y equipos peligrosos

- En la gestion de los cambios (compra de nuevos productos y equipos, subcontratacion de
obras o servicios, cambios de puestos de trabajo, etc.).

3.3 Integracion de la prevencion de riesgos laborales en la ejecucion y supervi-
sion de actividades

Los maximos responsables de la empresa deben ser conscientes de la responsabilidad del mando
intermedio sobre los empleados a su cargo y sobre las tareas y actividades que llevan a cabo y
garantizar que asumen estas obligaciones.

La prevencion de riesgos no es una responsabilidad exclusiva del Servicio de Prevencion; es
necesario que en todos los niveles de la organizacién (empezando por la direccion) se asuma
la responsabilidad en materia de prevencion y se haga que los siguientes escalones jerarquicos
vayan haciendo lo mismo, desplegando asi la prevencion “en cascada” en todos los niveles de
la organizacion.

Como responsable de un equipo de personas, el mando intermedio debe comprobar que las
medidas de seguridad y prevencion se implementan en la realizacion de las tareas por parte del
equipo a su cargo y supervisar la ejecucion de las actividades para velar por el cumplimiento de
las adecuadas condiciones de seguridad y salud.

3.4 Recomendaciones para integrar la funciéon de prevencion en el equipo de
trabajo

Para que la funcion de prevencion se integre en el equipo de trabajo, es necesario que el
personal esté sensibilizado sobre la relevancia de esta materia. Para ello, es preciso realizar, en
primer lugar, las acciones oportunas de informacion y formacion en relacion a la prevencion
de riesgos laborales.

Los mandos intermedios deben estar informados y formados en prevencion de riesgos y en
todos los aspectos relevantes para ejercer el mando.

3.5 Formacion del equipo de trabajo en prevencion de riesgos laborales

Cualquier equipo de trabajo debe estar formado en prevencion de riesgos laborales desde una
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doble vertiente:

- por una parte, debe tener conocimientos genéricos de la materia vy,
- por otra, debe conocer los riesgos concretos y las medidas de seguridad a aplicar en fun-
cion de las circunstancias concretas en las que se desarrolla cada actividad especifica.

Esta formacion es un proceso dindmico, que debe llevarse a cabo de forma continuada ya que,
tanto la legislacion con la que se regula como las circunstancias especificas de los puestos de
trabajo van cambiando con el tiempo.

4. Instrumentos del mando intermedio para la prevencion de riesgos labo-
rales

Se sefnalan a continuacién aspectos especificos que puede utilizar el mando intermedio para
desarrollar sus funciones relacionadas con la prevencion de riesgos laborales con eficacia:

- Conocer en detalle los centros de trabajo para valorar directamente la situacion en relacion
a la prevencion de riesgos laborales

Potenciar la informacion y formacion del personal

- Promover en su drea de responsabilidad iniciativas que potencien la prevencion y mejoren
las condiciones de trabajo

Mantener una relacién fluida con el Servicio de Prevencion y solicitar su colaboracion y
asesoramiento

Supervisar los nuevos procedimientos de trabajo que se vayan a implantar con un riesgo
dudoso o que sea dificil de predecir

- Acceder a la informacion relativa a accidentes e incidentes y analizarla con el fin de detectar
posibles situaciones peligrosas y proponer medidas de actuacion

Constituir grupos de trabajo para potenciar la implantacion y el seguimiento de las medidas
preventivas

Participar en la elaboracion de la documentacion relativa a seguridad y salud en el trabajo

5. Resumen

En esta segunda Unidad Didactica del Modulo “Funcién del mando intermedio en la prevencion
de riesgos laborales” se ha revisado el concepto de integraciéon en el contexto de la prevencion
de riesgos laborales y el papel que desempeiia el mando intermedio en esta drea.

Se ha estudiado como la prevencion de riesgos laborales debe estar integrada en el conjunto de
la organizacion (en el sistema general de gestion de la empresa), afectando a todos los niveles
jerarquicos y areas de actividad.

Una vez implantado, el sistema de prevencion en la empresa sigue un proceso ciclico de cuatro
fases: evaluacion de los riesgos, planificacion de la prevencion, ejecucion y seguimiento de
lo planificado y control de la accion preventiva (de donde se derivan posibles acciones de
mejora).
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Para finalizar, se ha visto el papel de enlace que desempenia el mando intermedio entre la
direccion y los trabajadores y su responsabilidad en la vigilancia y el control de las actividades
desarrolladas por su equipo de trabajo, destacando la importancia que tienen sus funciones
relativas a velar por la seguridad y la salud de los trabajadores.
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Unidad 3: Técnicas basicas de prevencion de
riesgos laborales para mandos intermedios

1. Introduccién

La evaluacion de riesgos es un aspecto clave en la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo; en funcion de las caracteristicas de la empresa y de las actividades que desarrolle,
existen diferentes tipos de evaluacion.

El proceso general de evaluacion de riesgos, ademas de la clasificacion de las actividades de
trabajo que se realizan en la empresa, comprende la gestion del riesgo entendido como el
proceso conjunto de evaluacion (andlisis y valoracion) y control del riesgo.

Este proceso general de evaluacion comienza con el analisis del riesgo, mediante el que se
identifica el peligro y se estima el riesgo, teniendo en cuenta dos aspectos: la probabilidad y
las consecuencias de que se materialice el peligro. Este analisis permite determinar el orden de
magnitud del riesgo.

A continuacion se lleva a cabo la valoraciéon del riesgo, comparando el valor del riesgo
tolerable con el valor del riesgo obtenido; como consecuencia de esta valoracion, se emite un
juicio sobre la tolerabilidad del riesgo; si el riesgo no es tolerable, hay que controlarlo.

Por ultimo se establece un plan de control de riesgos en el que se senalan las acciones que
hay que llevar a cabo para definir, mantener o mejorar estos controles.

En la Unidad también se revisan las actuaciones que se desarrollan en la empresa para el
control y registro de las actuaciones desarrolladas (inspecciones, plan de auditoria, etc.) y se
hace referencia a la normativa especifica que las regula.

En el dltimo apartado se abordan los planes de emergencia, donde se recopilan las medidas
que se deben desarrollar en la empresa ante la aparicion de un siniestro y se especifican los
cuatro documentos de los que deben constar, y los planes de evacuacion.
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2. Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos es el proceso de estimacion tanto de la probabilidad de que un
peligro se materialice como de la gravedad de sus consecuencias. La evaluacion de riesgos,
como proceso integrante de la gestion de la prevencion, ofrece elementos de juicio para que
puedan tomarse decisiones adecuadas en relacion al control del riesgo.

La evaluacion de riesgos es un aspecto fundamental en la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo; legalmente se establece la responsabilidad del empresario en la planificacion de accion
preventiva partiendo de una evaluacion inicial de riesgos.

El Real Decreto 39/1997 de 17 de enero' por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, desarrolla entre los articulos 3 al 7 esta obligacion.

La evaluacion de riesgos debe responder a:
¢Es segura la situacion de trabajo analizada?

La evaluacion de riesgos solo podra ser realizada por personal profesionalmente competente
(capitulo VI del R.D. 39/1997). Esta evaluacion debe llevarse a cabo de manera planificada y si
como consecuencia de ella se deriva la necesidad de adoptar medidas preventivas, se debera:

- Eliminar o reducir el riesgo, utilizando técnicas de prevencion en el origen, medidas organi-
zativas, de proteccion individual o colectiva o de formacion e informacion a los trabajadores

- Controlar de manera periodica las condiciones, la organizaciéon y métodos de trabajo y el
estado de salud de los trabajadores

Ademas, de acuerdo con el articulo 33 de la Ley de Prevencion de Riesgos laborales, el empresario
deberd consultar a los representantes de los trabajadores, o a los propios trabajadores en
ausencia de representantes, acerca del procedimiento de evaluacion a utilizar en la empresa o
centro de trabajo.

Ademas de existir la obligacion de realizar la evaluacion inicial de riesgos en todos los puestos
de trabajo de la empresa, se deberan volver a evaluar los puestos de trabajo que puedan estar
afectados por:

- la elecciéon de equipos, sustancias o preparados, introduccion de nuevas tecnologias, modi-
ficacion en el acondicionamiento del lugar de trabajo,

- el cambio en las condiciones de trabajo,

- la incorporacion de un trabajador con caracteristicas personales (o estado biologico) que lo
hagan especialmente sensible a las condiciones de trabajo

Las evaluaciones de los puestos deberdn revisarse peridédicamente, en funcion del acuerdo
que exista entre la empresa y los representantes de los trabajadores.

'Anexo UA1-6
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Segun el documento sobre evaluacion de riesgos laborales del INSHT que se encuentra en el
anexo UA3-1 “Evaluacion de Riesgos”, esta evaluacion de riesgos debe estar documentada,
senialando para cada puesto de trabajo que requiera tomar medidas preventivas los siguientes
aspectos:

Identificacion del puesto

Riesgo o riesgos existentes

Relacion de trabajadores afectados

Resultado de la evaluacion y medidas preventivas procedentes

Referencia a los criterios y procedimientos de evaluacion de los métodos de medicion, ana-
lisis o ensayo utilizados

2.1 Tipo de evaluaciones

Siguiendo el documento antes citado del INSHT, las evaluaciones de riesgos pueden ser de cuatro
tipos: las impuestas por la legislacion especifica, las establecidas por entidades de reconocido
prestigio, las que precisan de métodos especializados de analisis y la evaluacion general de
riesgos.

Impuestas por legislacion especifica

Evaluaciones de

riesgos

Requieren métodos especiales de

analisis Establecidas por entidades

Evaluacion de riesgos impuesta por legislacion especifica

Muchos de los riesgos que se pueden dar en los puestos de trabajo son consecuencia de
las propias instalaciones y equipos sobre los que existe una legislacion especifica (nacional,
autonomica, local, etc.).

Esta legislacion garantiza que los riesgos derivados de estas instalaciones o equipos estan
controlados, por lo que no seria necesario realizar una evaluacion de los riesgos sino que
deben aplicarse los requisitos establecidos en la legislacion aplicable.

En este sentido existe legislacion aplicable sobre reglamentos de proteccion y prevencion de
incendios, de instalaciones, maquinas y equipos (aparatos elevadores, climatizacion y ven-
tilacion, transformacion y distribucion de energia eléctrica, aparatos a presion, instalaciones
nucleares y radiactivas, carretillas elevadoras, etc.).

También hay legislacion en la que se regula la prevencion de riesgos laborales que establece
el procedimiento de evaluacion y control de riesgos. En la tabla siguiente, como ejemplo, se
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ofrecen algunas directivas de seguridad y salud en las que se establecen procedimientos de
evaluacion.

Titulo Directiva Trasposicion

Agentes cancerigenos 90/394/CEE R.D. 665/1997
Canteras y minas 92/104/CEE R.D. 1389/1997

Ruido 80/188/CEE R.D. 1316/1989

Utilizacion EPI 89/656/CEE R.D. 773/1997
Manipulacion manual de cargas 90/269/CEE R.D. 487/1997
Senalizacion 92/58/CEE R.D. 485/1997

- Evaluacion de riesgos para los que no existe legislacion especifica
En este apartado se encuentran aquellos procedimientos de evaluacion para los que no exis-
te legislacion especifica pero si normas o guias técnicas que detallan el procedimiento de
evaluacion a seguir. En la tabla siguiente se ofrecen algunos ejemplos.

Materia Titulo Norma o guia

Atmosferas en el lugar de trabajo.
Recomendacién para la Directrices para la evaluacion de la
valoracion de la exposicion | exposicion por inhalacion de agentes UNE-EN 689
a contaminantes quimicos |quimicos para la comparacién con
los valores limites y estrategia de la
medicion
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Requisitos generales Atmosferas en el lugar de trabajo.
relativos al funcionamiento | Requisitos  generales  relativos — al
de los procedimientos para |funcionamiento de los procedimientos| UNE-EN 482

la medicion de agentes para medicion de agentes quimicos
quimicos

Vibraciones mecanicas. Directrices para
Vibraciones mano brazo | la medida y evaluacion de la exposicion | UNE-ENV 25349
humana a las vibraciones transmitidas
por la mano

Vibraciones mano brazo | Respuesta humana a las vibraciones. [ UNE-ENV 28041
Instrumentos de medida

Vibraciones cuerpo Evaluacion de la exposicion del cuerpo
completo humano a las vibraciones. Requisitos ISO 2631-1
generales
Vibraciones cuerpo Respuesta humana a las vibraciones. [ UNE-ENV 28041
completo Instrumentos de medida

- Evaluacion de riesgos que requiere métodos especificos de analisis
Algunas legislaciones destinadas al control de accidentes graves exigen la utilizacion de
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métodos especificos de andlisis de riesgos (arbol de fallos, anilisis de sucesos, indice Mond,
indice Dow, método Probit, etc.); estos métodos exceden los contenidos del curso.

- Evaluacion general de riesgos
En la evaluacion general de riesgos se incluye la evaluacion de cualquier riesgo que no esté
contemplado en los tres apartados anteriores; el proceso general de evaluacion se describe
en el siguiente apartado.

2.2 Proceso general de evaluacion

En el siguiente grifico se detallan las etapas que sigue un proceso general de evaluacion de
riesgos.

Clasificacion de actividades

Analisis de riesgos

*Identificacion de peligros
*Estimacion del riesgo
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Valoracion de riesgos

Plan de control de riesgos
*Preparacion
*Revision

2.2.1 Clasificacion de las actividades de trabajo
Antes de llevar a cabo la evaluacion de riesgos propiamente dicha se debe realizar una lista de
las actividades de trabajo, de manera que se puedan agrupar de una forma racional.

El INSHT sugiere la siguiente forma de clasificar las actividades de trabajo:

- Areas externas a las instalaciones de la empresa.

- Etapas en el proceso de produccion o en el suministro de un servicio.
- Trabajos planificados y de mantenimiento.

- Tareas definidas, por ejemplo: conductores de carretillas elevadoras.

Y también senala informacion que puede ser relevante recoger de cada actividad de trabajo:
- Tareas a realizar. Su duracion y frecuencia.

- Lugares donde se realiza el trabajo.
- Quién realiza el trabajo, tanto permanente como ocasional.
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- Otras personas que puedan ser afectadas por las actividades de trabajo (por ejemplo: visi-
tantes, subcontratistas, puiblico).

- Formacion que han recibido los trabajadores sobre la ejecucion de sus tareas.

- Procedimientos escritos de trabajo, y/o permisos de trabajo.

- Instalaciones, maquinaria y equipos utilizados.

- Herramientas manuales movidas a motor utilizados.

- Instrucciones de fabricantes y suministradores para el funcionamiento y mantenimiento de
planta, maquinaria y equipos.

- Tamano, forma, cardcter de la superficie y peso de los materiales a manejar.

- Distancia y altura a las que han de moverse de forma manual los materiales.

- Energias utilizadas (por ejemplo: aire comprimido).

- Sustancias y productos utilizados y generados en el trabajo.

- Estado fisico de las sustancias utilizadas (humos, gases, vapores, liquidos, polvo, solidos).

- Contenido y recomendaciones del etiquetado de las sustancias utilizadas.

- Requisitos de la legislacion vigente sobre la forma de hacer el trabajo, instalaciones, maqui-
naria y sustancias utilizadas.

- Medidas de control existentes.

- Datos reactivos de actuacion en prevencion de riesgos laborales: incidentes, accidentes,
enfermedades laborales derivadas de la actividad que se desarrolla, de los equipos y de las
sustancias utilizadas. Debe buscarse informacion dentro y fuera de la organizacion.

- Datos de evaluaciones de riesgos existentes, relativos a la actividad desarrollada.

- Organizacion del trabajo.

2.2.2 Analisis de riesgos
El andlisis de riesgos comprende dos apartados, la identificacion de peligros y la estimacion
del riesgo.

Identificar el peligro
Analisis del riesgo < Probabilidad
<

Consecuencias

En la identificacion de peligros hay que localizar las fuentes de dano, estimar quién (o qué)
puede ser danado y detectar como puede ocurrir el dafo.

Teniendo en cuenta las actividades de trabajo y los lugares en que estas se desarrollan pueden
darse numerosos tipos de peligros: cortes, golpes, caidas al mismo o a distinto nivel, incendios
y explosiones, sustancias que pueden inhalarse, ambiente térmico, energia peligrosa, condicio-
nes inadecuadas de iluminacion, etc.

Una vez identificados y clasificados los peligros, se realiza la estimacion del riesgo; para ello
se consideran dos aspectos: la severidad del dano y la probabilidad de que ocurra el dafo.
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La potencial severidad del dano depende de las partes del cuerpo que puedan verse afectadas
y de la naturaleza del dafo.

. o o Extremadamente
Ligeramente dafiino Dafiino =
dafimo
+ Daiios superficiales: * Quemaduras, fracturas * Fracturas mayores,
cortes pequeiios, menores, sordera, amputaciones,
magulladuras, dolores asma, dermatitis, mtoxicaciones,
de cabeza, irritacion, conmociones, etc. cancer, enferimedades
etc. cronicas, etc.

Para determinar la probabilidad de que se de el dano se debe tener en cuenta si las medidas
de control implantadas son adecuadas y aspectos como la frecuencia de exposicion al peligro,
fallos en los componentes, exposicion a los elementos, proteccion ofrecida por los EPT? etc.
En funcion de de la probabilidad de que ocurra el dano estos pueden ser de:

Probabilidad alta Probabilidad media Probabilidad baja

= El daiio ocuirira = El daino ocurrira en = El daiio ocurrira raras
siempre o casl algunas ocasiones veces
siempre
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La siguiente tabla, extraida del documento sobre evaluacion de riesgos del INSHT, clasifica los
riesgos teniendo en cuenta las consecuencias y la probabilidad de que ocurran.

Niveles de riesgo

Consecuencias
Ligeramente Daiiino Extremadamente
Daiiino Dafino
LD D ED
Baja Riesgo trivial Riesgo tolerable
B T TO

Media Riesgo tolerable

Probabilidad T0

°E.P.l.: Equipo de proteccion individual
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2.2.3 Valoracion de riesgos

La valoracion de riesgos tiene por finalidad decidir si los riesgos son tolerables, si hay que
implantar nuevos controles o mejorar los existentes y la frecuencia con la que se deben desa-
rrollar las acciones.

El documento de evaluacion de riesgos antes citado ofrece las pautas de actuacion relativas al
control de riesgos.

Riesgo Accidn y temporizacion
Trivial (T) No se requiere accion especifica
Telerable (TO) No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embarge

sa deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
que no supongan una carga economica importante.

Se requieren comprobaciones penddicas para asegurar
que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

2.2.4 Plan de control de riesgos

El plan de control de riesgos establece las acciones que hay que desarrollar para disefiar,
mantener o mejorar los controles de riesgos.

La eleccion de los métodos de control de riesgos debe enfocarse a luchar contra los riesgos en
su origen y a sustituir lo peligroso por aquello que leve asociado el menor peligro; ademas,
como principio, debe adaptarse el trabajo a la persona y no al contrario.

Estos métodos de control también deben tener en cuenta la evolucion previsible de la técnica,
anteponer la proteccion colectiva a la individual en las medidas propuestas y dar las debidas
indicaciones e instrucciones a los trabajadores.

Antes de implantar el plan de control de riesgos debe revisarse en profundidad, pidiendo la
opinion de los trabajadores afectados sobre la pertinencia de las medidas de control, para ga-
rantizar que los nuevos sistemas de control llevaran a niveles aceptables de riesgos y que estos
no han generado nuevos peligros.
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2.3 Métodos de evaluacion

Las evaluaciones de riesgos se pueden dar en distintos escenarios en funcion de la complejidad
de las situaciones de riesgo que hay que evaluar; en lineas generales existen tres escenarios que
determinan los métodos de evaluacion a utilizar:

- Situaciones de riesgo de escasa complejidad o intensidad
Este tipo de situaciones se dan fundamentalmente en PYMEs; la evaluacion de riesgos de
realiza de forma cualitativa, llevindose a cabo a través de la observacion.

Esta evaluacion se fundamenta en recomendaciones de buenas practicas reflejadas en guias
sectoriales o de actividad; se da una implicacion directa del empresario y la consulta a los
trabajadores.

- Situaciones de mayor complejidad
En estas situaciones de mayor complejidad, debidas a los riesgos presentes o al propio pro-
ceso de trabajo, se realiza una evaluacion de riesgos semi-cuantitativa; este tipo de evalua-
cion combina la observacion con mediciones exploratorias.

Se utilizan modelos simples de estimacion y se desarrolla a través de un grupo de trabajo (en
el que participan representantes de la direccion y de los trabajadores); cuando la situacion lo
requiere, se llevan a cabo evaluaciones especificas o eximenes detallados.

- Situaciones complejas en sectores especificos
En sectores como el nuclear o la industria quimica, se lleva a cabo una evaluacién de ries-
gos cuantitativa, utilizando herramientas especificas y modelos analitico — cuantitativos; se
utilizan equipos de trabajo creados ad hoc en cada ambito de actuacion.

3. Control y registro de actuaciones

3.1 Inspecciones

Las inspecciones suponen un examen metodico que se lleva a cabo, dentro de la gestion
integrada de riesgos laborales, para detectar el funcionamiento en materia de seguridad.

La finalidad de estas inspecciones es la de revisar las instalaciones, equipos, maquinas,
herramientas,... que sean susceptibles de presentar algin riesgo con el fin de eliminarlos o de
minimizarlos y controlarlos.

Las inspecciones periddicas pueden ser de dos tipos, reglamentarias o voluntarias; las
inspecciones periddicas reglamentarias son obligatorias y se derivan de la aplicacion de la
normativa especifica a la que esté sujeta la empresa.

Las inspecciones periddicas voluntarias son aquellas que desarrolla la empresa de manera

periodica sin que exista una obligacion legal para llevarlas a cabo (como por ejemplo, la
inspeccion diaria de los equipos).

3.2 Investigacion de danos
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Ante cualquier dano detectado material o producido en la salud de los trabajadores se debe
realizar una investigacion exhaustiva y su posterior registro con el objetivo de analizar sus causas
y evitar que se repita.

Los danos deben ser comunicados junto con la informacion que se especifique en la normativa
especifica, a la autoridad competente.

De manera genérica, el empresario tiene obligacion legal de investigar los hechos que hayan
producido un dano para la salud de los trabajadores, con la finalidad de detectar las causas.
Ademas, estd obligado a conservar soporte documental de los accidentes que se hayan
investigado.

Segun la ley 31/1995, la Mutua de la empresa tiene la obligacion de netificar por escrito a la
autoridad laboral, a través del parte oficial de accidentes de trabajo, los dafios que se hubieran
producido para la salud de los trabajadores a su servicio con motivo del desarrollo de su trabajo.
Ademas en el articulo 6 del RD 39/1997, se senala que como esta investigacion debera tener
consecuencias en el cambio de las condiciones de trabajo que han generado el dano, es necesario
revisar la evaluacion de riesgos laborales de aquellos puestos de trabajo en los que se hayan
detectado los danos.

3.3 Documentacion preventiva

La normativa relativa a la documentacion se encuentra en el articulo 23 de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales (modificado por la Ley 54/2003). Los maximos responsables de la empresa
deben ser conscientes de la responsabilidad del mando intermedio sobre los empleados a
su cargo y sobre las tareas y actividades que llevan a cabo y garantizar que asumen estas
obligaciones.

El empresario debe elaborar y conservar:

- El plan de prevencién de riesgos laborales (segin se especifica en el articulo 16.1. de la
ley de PRL

- La evaluacion de riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, incluyendo el resultado de
los controles periodicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajadores,
de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo a) del apartado 2 del articulo 16 de esta ley

- La planificacion de la accion preventiva, incluidas las medidas de proteccion y de preven-
cion a adoptar y, en su caso, material de proteccion que deba utilizarse, conforme se sefala
en el parrafo b) del apartado 2 del articulo 16.

Ademas, la ley senala en los articulos 2, 3 y 4:

- 2. En el momento de cesacion de su actividad, las empresas deberdan remitir a la autoridad
laboral la documentacion sernialada en el apartado anterior.

- 3. El empresario estard obligado a notificar por escrito a la autoridad laboral los davios para
la salud de los trabajadores a su servicio que se bubieran producido con motivo del desarrollo
de su trabajo, conforme al procedimiento que se determine reglamentariamente.

- 4. La documentacion a que se bhace referencia en el presente articulo deberd tambien ser
puesta a disposicion de las autoridades sanitarias al objeto de que éstas puedan cumplir con
lo dispuesto en el articulo 10 de la presente Ley y en el articulo 21 de la Ley 14/1980, de 25
de abril, General de Sanidad.
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Estas obligaciones documentales se extienden con las normas de desarrollo de la LPRL; por
ejemplo, el RD 39/1997 impone que la empresa debera elaborar anualmente y mantener a
disposicion de las Autoridades laborales y sanitarias competentes la memoria de programacion
anual del Servicio de Prevencion.

3.4 Plan de auditoria

La auditoria tiene como finalidad evaluar la eficacia del sistema de prevenciéon implantado
por la empresa. Esta evaluacion se debe realizar de forma sistematica, objetiva y documentada
y debe reflejar la adecuacion y suficiencia de los recursos personales y materiales asignados a
las actividades de prevencion.

Las finalidades de la auditoria son:

- Comprobar como se ha realizado la evaluacion inicial y periddica de los riesgos, analizar sus
resultados y verificarlos

- Comprobar que las actividades preventivas planificadas son acordes a la normativa aplicable
(general y especifica) sobre riesgos

- Analizar el ajuste entre los procedimientos y medios necesarios para desarrollar las activi-
dades preventivas y los recursos, propios o concertados, con los que cuenta el empresario.

Los resultados de la auditoria deberin documentarse en un informe que deberd quedar a
disposicion de la autoridad laboral y de los representantes de los trabajadores.

La auditoria se llevard a cabo por personas fisicas o juridicas que cuenten con la capacitacion
y los medios adecuados y que ademas no mantengan ninguna vinculacién adicional con la
empresa a la que auditan.

3.5 Aspectos reglamentarios

El articulo 29.1 del RD 39/1997 senala que existe la obligacion de realizar una evaluacion externa
o auditoria “cuando, como consecuencia de la evaluacion de los riesgos, las empresas tengan que
desarrollar actividades preventivas para evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.”

En el punto 2 del articulo 29 se sefala que cuando las empresas no hubieran concertado el
servicio de prevencion con una entidad especializada, deben someter su sistema de prevencion
al control de una auditoria o evaluacion externa; esta auditoria debera repetirse cada cinco afos
o cuando sea requerido por la autoridad laboral.

No tienen esta obligacion de someterse a una auditoria externa las empresas de menos de seis
trabajadores cuyas actividades no estén dentro de las incluidas en el anexo I del R.D. 39/1997 en
las que el empresario hubiera asumido personalmente las funciones de prevencion (o hubiera
designado a uno o mas trabajadores) y en las que la eficacia del sistema preventivo resulte
evidente sin necesidad de recurrir a una auditoria (por el limitado nimero de trabajadores y la
escasa complejidad de las actividades preventivas).

Desde este punto de vista, se considerard que han cumplido la obligacion de la auditoria cuando
se inscriban en el Registro de empresas que no precisan recurrir a la auditoria del sistema de
prevencion de riesgos.
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3.6 Elaboracion de propuestas de mejora

La existencia en la empresa de un sistema de comunicacion de riesgos y propuestas de mejora
facilita el que ésta desarrolle sus actividades preventivas implicando a toda la organizacion.
Este sistema debe permitir que cualquier miembro de la empresa que detecte riesgos de accidente
o alguna posibilidad de mejorar algiin aspecto del trabajo pueda comunicarlo por escrito para
que esa comunicacion sea estudiada y se tomen las medidas oportunas.

La Ley 31/1995 especifica en el articulo 29.4 la obligacion de los trabajadores de “informar
de inmediato a su superior jerdrquico directo y a los trabajadores designados para realizar las
actividades de proteccion y de prevencion o, en su caso, al servicio de prevencion, acerca de
cualquier situacion que a su juicio entraiie, por motivos razonables, un riesgo para la salud y
seguridad de los trabajadores.”

El sistema de comunicacion de riesgos y propuestas de mejora se debe disefiar de acuerdo
con las caracteristicas de cada empresa; independientemente de como se articule, el que esté
formalizado por escrito permite:

- Agilizar las medidas tendentes a eliminar los riesgos o mejorar las condiciones de trabajo
Disponer de un mayor conocimiento de las situaciones de riesgo

Realizar un control y seguimiento de las actuaciones que se lleven a cabo como consecuen-
cia de las comunicaciones de riesgos

Incentivar la adopcion de medidas correctoras

Potenciar la participacion y aportacion de ideas por parte de los trabajadores (que son los
que mejor conocen su puesto y el entorno de trabajo

En el siguiente grafico, obtenido de la NTP 561° se representa el ejemplo de un circuito de
comunicacion de riesgos y propuestas de mejora.

COMITE DE
COMUNICANTE Y SEliATAD
c] [G] Y SALUD
MANDO
DIRECTO
& | REsPONSABLE
—_ UNIDAD
COORDINADOR O FUMNCIONAL
SERVICIO DE

o] PREVENGION

L DIRECCION

=g Circuito de la comunicacion
——= Circuito de copias
mesy Circuito de informacién

Copia
[6] original

3Anexo UA3-2 NTP 561: Sistema de Gestion Preventiva: procedimiento de comunicacién de riesgos y propuestas de mejora.
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Para mantener el nivel de confianza y motivacion necesarios para que el sistema funcione, es
muy importante que tanto los mandos intermedios como los trabajadores sean informados de las
soluciones adoptadas o previstas en relacion a las propuestas que se han realizado.

Ademas de esta informacion, es necesario que tanto los trabajadores como los mandos estén
suficientemente formados en materia de prevencion para de esta manera identificar situaciones
de riesgo y sugerir medidas para que sean corregidas.

Esta formacion, inicialmente debe centrarse en los mandos intermedios para que ellos puedan
participar directamente en la formacion de los trabajadores a su cargo.

Otro aspecto clave para que este sistema funcione es que las personas encargadas de tomar
las decisiones derivadas de las comunicaciones de riesgos actien de manera responsable y
comprometida y que se realice un seguimiento de cémo se adoptan las medidas para resolver
los problemas planteados.

4. Elaboracion de planes de emergencia para los trabajadores

En el proceso de evaluacion se deben identificar las posibles situaciones de emergencia y
obtener la informacién necesaria para establecer las medidas que hay que adoptar frente a estas
situaciones.

Estas situaciones pueden afectar a algunos o a todos los puestos de trabajo y las actuaciones que
hay que emprender pueden ser distintas de un puesto a otro.

Partiendo de la informacion obtenida en la evaluacion se desarrolla el plan de emergencia,
en el se contemplan el conjunto de acciones que hay que emprender frente a la misma, se
planifican las medidas necesarias (técnicas y humanas) para su implantacion y las medidas
oportunas para la adecuacion del local e instalaciones de trabajo (dotacion de equipos, sistemas
de deteccion y de alarma, modificaciones estructurales, etc.).

El articulo 20 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales senala que: “el empresario, teniendo
en cuenta el tamario y la actividad de la empresa, asi como la posible presencia de personas
ajenas a la misma, deberd analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las
medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de los
trabajadores, designando para ello al personal encargado de poner en prdctica estas medidas y
comprobando periodicamente, en su caso, su correcto funcionamiento. El citado personal deberd
poseer la formacion necesaria, ser suficiente en niimero y disponer del material adecuado, en
Jfuncion de las circunstancias antes senialadas.

Para la aplicacion de las medidas adoptadas, el empresario deberd organizar las
relaciones que sean mecesaridas con servicios externos a la empresa, en particular en
materia de primeros auxilios, asistencia médica de urgencia, salvamento y lucha contra
incendios, de forma que quede garantizada la rapidez vy eficacia de las mismas.”

4.1 Elementos de un plan de emergencia

El Plan de Emergencia es el documento que recopila el conjunto de medidas de Prevencion y de
Proteccion previstas y/o implantadas, y la secuencia de actuaciones que hay que llevar a cabo
ante la aparicién de un siniestro.
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La finalidad es la de optimizar los recursos disponibles para reducir al minimo los posibles danos
personales, perjuicios al medio ambiente y deterioros a las propias instalaciones de la empresa.

No existe un contenido y estructura unica del Plan de Emergencia, sino que este dependera de
las caracteristicas de la empresa (ubicacion geografica, caracteristicas constructivas del edificio,
accesos y salidas, localizacion y caracteristicas de las instalaciones y servicios, actividades que
se desarrollen, nimero y caracteristicas fisicas/psiquicas de los ocupantes, legislacion especifica
aplicable, etc.).

A pesar de ello, como norma general, el Plan de Emergencia se estructura en cuatro documentos:
evaluacion de riesgos, medios de proteccion, plan de emergencia e implantacion.

Evaluacion de
Tiesgos

Plan de Medios de

Implantacion . v
emergencia proteccion

Plan de

emergencia

- Evaluacién de riesgos
En este documento se identifican y evalian que los riesgos que hay en las instalaciones de la
empresa que pueden ser origen de una emergencia y se localizan en un plano del edificio.

- Medios de proteccion
En él aparece un inventario y descripcion de los medios técnicos y humanos disponibles
para la eliminacion o el control de una emergencia hasta que llega ayuda externa. El docu-
mento incluye los planos en los que se indica la ubicacion de dichos medios y las vias de
evacuacion

- Plan de emergencia
El tercer documento define la secuencia de las acciones que hay que desarrollar para el
control inicial de la emergencia (qué hay que hacer, quién lo hace, cuando lo hace, como lo
hace, donde lo hace).

Se sefialan las acciones que hay que desarrollar en funcion del tipo de emergencia y quiénes
son los responsables.
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- Implantacion
Se indica el conjunto de medidas que hay que tomar y la secuencia de acciones que hay
que realizar para asegurar la eficacia operativa. Deben existir responsables de implantacion,
mantenimiento y actualizaciéon que garanticen:

* Que se realiza el programa de mantenimiento e inspeccion de las instalaciones peli-
grosas y de los medios de prevencion y proteccion, asi como de los primeros auxilios

* La correcta seleccion y formacion de los componentes del equipo de intervencion

e La realizacion de simulacros para habituar a los componentes a evacuar el edificio y
para comprobar la adecuacion del Plan de Emergencia

* La adecuada difusion del Plan de Emergencia y la coordinacion entre los distintos
equipos de intervencion

* La correcta sefalizacion de evacuacion, salvamento y socorro

* La investigacion de siniestros

4.2 Plan de evacuacion

Ante una emergencia, la mejor salvaguarda para los ocupantes de un centro de trabajo es
que puedan trasladarse a un lugar seguro siguiendo un itinerario protegido y en un tiempo
adecuado; en esto consiste una evacuacion eficiente.

El plan de evacuacion debe contener una sefal de alarma (sirena, megafonia, etc.) que sea
identificada perfectamente por todo el mundo y que se trasmita a todo el edificio que hay que
evacuar.

Una vez dada la senal de evacuacion, todas las personas que se encuentren en el centro de
trabajo deben salir, por las vias de evacuacion establecidas, de forma rapida pero ordenada,
hacia un espacio exterior seguro (punto de encuentro o zona de concentracion).

En este punto de encuentro se efectda un recuento de las personas que han abandonado el
edificio.

Las vias de evacuacion deben estar sefializadas y contar con iluminacion de emergencia,
manteniéndose libres de obstaculos (cajas, mobiliario, etc.) para garantizar que las personas
pueden circular por ellas con fluidez.

4.3 Organizacion de los trabajadores en una emergencia

La actuacion del personal ante una emergencia debe ser coordinada; para ello, es necesario que
los equipos de emergencia estén formados, entrenados y organizados para atender con eficacia
las necesidades de la emergencia.

Aunque un Plan de Emergencia no da la certeza absoluta de eficacia en la aplicacion, ya que las
conductas de las personas ante situaciones de panico son imprevisibles, es muy importante la
voluntariedad y el perfil personal de los componentes del equipo de emergencia y debe quedar
claro que nadie debe actuar si para ello ha de arriesgar su vida.

Existen distintos pertfiles implicados en un plan de emergencia que cuentan con diferentes
responsabilidades:

- El empresario
Debe garantizar la adopcion de las medidas necesarias para controlar las situaciones de
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emergencia que puedan existir en la empresa y para evacuar a los trabajadores y demas
personas ajenas a la misma en caso necesario.

Para ello podra designar a personal encargado de poner en marcha estas medidas y de com-
probar periédicamente su correcto funcionamiento.

- Directores funcionales
Son responsables de que el Plan de Emergencia esté debidamente implantado en sus ambi-
tos de trabajo.

- Mandos intermedios
Son los responsables de informar y formar a los trabajadores de las actuaciones que deben
llevar a cabo de acuerdo con lo contemplado en el Plan de Emergencia.

- Coordinador de Prevencion / Servicio de Prevencion.
Proporciona a la empresa el asesoramiento y apoyo necesarios en relacion con Planes de
Emergencia.

- Trabajadores y miembros de los equipos de intervencion
Deben actuar de acuerdo con lo dispuesto en el Plan de Emergencia.

En la siguiente tabla, extraida del documento “Planes de emergencia y evacuacion contra incendios
de locales y edificios”, publicado por el INSHT se muestra un ejemplo de la composicion y
funciones de los equipos de emergencia.

Controlara la actuacién de los equipos de emergencia | Dirigira las operaciones de extincién en el punto de la
desde el Centro de Control a la vista de las informaciones | emergencia e informara y ejecutara las ordenes que
que reciba del Jefe de Intervencion y recabara la ayuda | reciba del Jefe de Emergencia.

externa necesaria para el control de la emergencia.

Combatira conatos de incendio con extintores portatiles | Actuara cuando dada su gravedad, la emergencia no

(medios de primera intervencion) en su zona de | pueda ser controlada por los equipos de primera

actuacion (planta, sector, etc). intervencion y prestara apoyo a los servicios de ayuda
exterior, cuando su actuacion sea necesaria.

Sus componentes realizan acciones encaminadas a | Prestara los primeros auxilios a los lesionados por la
| asegurar una evacuacion total v ordenada de su sector. | emergencia.

4.4 Normativa aplicable

Segun la Guia Técnica la Integracion de la Prevencion de Riesgos Laborales en el Sistema General
de Gestion de la Empresa, editada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
los requisitos legales y la normativa aplicables son los siguientes:
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- En funcién de los resultados del andlisis de las posibles situaciones de emergencia y riesgo
grave e inminente, y teniendo en cuenta la actividad, tamano y caracteristicas particulares de
la empresa, deben planificarse las actividades a desarrollar en tales situaciones y adoptarse
las medidas necesarias (en particular, en materia de lucha contra incendios y evacuacion)
para posibilitar la correcta realizacion de las actividades planificadas; ademas, los planes de
emergencia o autoproteccion deben ajustarse, en su caso, a lo dispuesto en la normativa
especifica: Articulos 20, 21, 18.c y 24.2 de la LPRL, y 4.1 del RD 216/1999. RD 486/1997 (apar-
tados 10 y 11 del Anexo D). RD 374/2001 (Articulos 5.3 y 7). RD 1254/1999 (sobre “control
de accidentes graves”). Norma Bdsica de Autoproteccion (RD 393/2007), Normativa sobre
Condiciones de Proteccion contra Incendios y otra normativa especifica nacional, autonomi-
ca o municipal.

- Deben tomarse las medidas necesarias para que puedan proporcionarse, lo mas rapidamente
posible, primeros auxilios y asistencia médica de urgencia a los accidentados que lo requie-
ran y, cuando asi sea exigible, teniendo en cuenta el tamano y actividad de la empresa y las
posibles dificultades de acceso al centro médico mas proximo, debe disponerse de personal
cualificado y de medios y locales adecuados para la prestacion de los primeros auxilios: Ar-
ticulos 20 de la LPRL y 37.3.h del RSP y RD 486/1997 (Anexo VD).

- Las medidas a que se hace referencia en los dos apartados anteriores deben incluir el esta-
blecimiento de las relaciones que sean necesarias con servicios externos a la empresa, en
particular, en materia de salvamento y lucha contra incendios, primeros auxilios y asistencia
médica de urgencia: Articulo 20 de la LPRL.

5. Resumen

La Unidad Didactica “Técnicas basicas de prevencion de riesgos laborales para mandos
intermedios” estd estructurada en tres capitulos: evaluacion de riesgos, control y registro de
actuaciones y elaboracién de planes de emergencia.

Dentro del apartado de evaluacién de riesgos se ha revisado la importancia de este proceso
como punto de partida del plan de prevencion y se han visto los diferentes tipos y métodos
de evaluacion.

En relacion al proceso general de evaluacion se han estudiado las cuatro etapas que se siguen
en él: clasificacion de actividades, andlisis de riesgos, valoracion de riesgos y plan de control de
riesgos.

En el segundo apartado, bajo el titulo “Control y registro de actuaciones” se han revisado los
exdmenes metodicos que se realizan para detectar el funcionamiento en materia de seguridad
(inspecciones), el procedimiento de investigacion de daifios, la normativa relativa a la
documentacion preventiva y el concepto bisico del plan de auditoria, incluyendo los
aspectos reglamentarios que la regulan, asi como el sistema de comunicaciéon de riesgos y
propuestas de mejora.

Por ultimo, ademds de conceptualizar el plan de evacuacion, se ha estudiado la finalidad del
plan de emergencia, asi como los elementos que debe abordar y los apartados en los que se
estructura, las funciones de los distintos colectivos en relacion a este plan y la normativa que
es de aplicacion sobre planes de emergencia.
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Unidad 4: Tipos de riesgo y medidas
preventivas

1. Introduccién

El riesgo es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dano derivado del
trabajo; la seguridad en el trabajo tiene por finalidad evitar o disminuir los riesgos que
pueden producir accidentes en el trabajo, mediante la aplicaciéon de un conjunto de técnicas y
procedimientos a lo largo de todo el proceso productivo.

En esta unidad didactica se analizan los principales tipos de riesgo que se pueden producir
en el entorno laboral, ofreciendo medidas preventivas que deben adoptarse cuando la
eliminacion total del riesgo no sea posible y se revisan los principales equipos de proteccion
individual (EPI) que deben utilizarse y se hace referencia a la principal normativa aplicable
para cada uno de estos riesgos.

Entre estos principales tipos de riesgo se estudian aquellos ligados a las condiciones de trabajo
(locales y superficies de trabajo, orden y limpieza y servicios higiénicos) y se analiza la normativa
relativa a senalizacion y seguridad.

En el segundo apartado se revisan los riesgos quimicos (derivados de elementos o compuestos
quimicos cuyo estado y caracteristicas fisicoquimicas le permiten entrar en contacto con los
individuos, de forma que pueden originar un efecto adverso para su salud) y los eléctricos,
tanto por contacto directo como indirecto.

A continuacion se analizan los riesgos de incendio y explosion, explicando la manera de
producirse y propagarse el incendio y senalando las medidas de proteccién activa y pasiva a
adoptar.

El medio ambiente de trabajo es otra fuente de riesgos; en la unidad diddctica 4 se analizan
los riesgos derivados del ambiente térmico y los relacionados con el ruido y las vibraciones.

Por dltimo, se analizan los riesgos ergonémicos y psicosociales estudiando la carga de
trabajo (fisica y mental), la influencia del trabajo a turnos y nocturno en la salud de los
trabajadores, los riesgos que se derivan de la organizacion del trabajo, ¢l estrés y el mobbing
0 acoso psicologico en el trabajo.
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2. Riesgos ligados a las condiciones de seguridad

2.1 Condiciones generales de los locales

Las condiciones generales que deben reunir los locales de trabajo se encuentran reguladas en
el Real Decreto 486/1997 de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo’.

Se entiende por lugar de trabajo “las dreas del centro de trabajo, edificadas o no, en las que los
trabajadores deban permanecer o a las que puedan acceder en razén de su trabajo”. Se incluyen
los servicios higiénicos y locales de descanso, los locales de primeros auxilios y los comedores,
asi como las instalaciones de servicio o proteccion anejas a los lugares de trabajo.

Los lugares de trabajo deben contar con unas caracteristicas constructivas que ofrezcan
seguridad frente a los riesgos de resbalones, caidas, choques, golpes, derrumbamientos y caidas
de materiales sobre los trabajadores, asi como facilitar el control de situaciones de emergencia,
posibilitando cuando sea precisa la rapida evacuacion.

A continuacion se hace un extracto de los principales requisitos de seguridad que deben cumplir
los lugares de trabajo; la relacion exhaustiva se encuentra en el anexo I del Real Decreto

486/1997.

- Seguridad estructural
La estructura y solidez de los edificios y locales de los lugares de trabajo deben ser apro-
piados a su tipo de utilizacion, en lo relativo a su solidez, resistencia, sistema de armado,
sujecion y apoyo.

- Espacios de trabajo y zonas peligrosas
Las dimensiones de los locales deben permitir que los trabajadores lleven a cabo su trabajo
sin riesgos para su seguridad y salud y en condiciones ergonémicas aceptables.

Dimensiones minimas

* 3m de altura desde el piso hasta el techo (2.5 m en locales comerciales, de
servicios, oficinas y despachos

+ 2 m cuadrados de superficie libre por trabajador
» 101 cubicos no ocupados por trabajador

En las zonas de los lugares de trabajo donde se den riesgos de caida, caida de objetos y con-
tacto o exposicion a elementos agresivos, ademas de estar debidamente senalizadas, deben
adoptarse las medidas adecuadas para proteger a los trabajadores autorizados a acceder a
ellas y disponer de un sistema que no permita el acceso a los trabajadores no autorizados.

'Anexo UA1-2
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- Suelos, aberturas y desniveles, y barandillas
Los suelos de los locales de trabajo deberan ser fijos, estables y no resbaladizos, sin irregu-
laridades ni pendientes peligrosas.

Las aberturas o desniveles que supongan un riesgo de caida de personas deberan estar
protegidas mediante barandillas u otros sistemas de proteccion de seguridad equivalente, es-
pecialmente las aberturas en los suelos y en paredes y tabiques cuando haya riesgo de caida.
También deben estar protegidos por barandillas los lados abiertos de las escaleras y rampas
de mas de 60 centimetros de altura.

Las barandillas seran de materiales rigidos, tendran una altura minima de 90 centimetros y
dispondran de una proteccion que impida el paso o deslizamiento por debajo de las mismas
o la caida de objetos sobre personas.

- Tabiques, ventanas y vanos
Los tabiques transparentes o translicidos y, en especial, los tabiques acristalados situados
en los locales o en las proximidades de los puestos de trabajo y vias de circulacion, deberan
estar claramente sefalizados y fabricados con materiales seguros.

Los trabajadores deberan poder abrir, cerrar, ajustar o fijar las ventanas, vanos de ilumina-
cion cenital y dispositivos de ventilacién y deberan poder limpiarse sin riesgo para los traba-
jadores que realicen esta tarea o para los que se encuentren en el edificio y sus alrededores.

- Vias de circulacion
Las vias de circulacion exteriores e interiores de los lugares de trabajo (puertas, pasillos, es-
caleras, rampas, etc.) deberdn poder utilizarse conforme a su uso previsto, de forma facil y
con total seguridad para los peatones o vehiculos que circulen por ellas y para el personal
que trabaje en sus proximidades.

Para ello deberan estar adecuadas al nimero potencial de usuarios y a las caracteristicas de
la actividad y del lugar de trabajo.

Anchura minima

+ Puertas exteriores: 80 cm
+ Pasillos: Im

- Puertas y portones
Las puertas transparentes deberan tener una sefalizacion a la altura de la vista. Las su-
perficies transparentes o translicidas de las puertas y portones que no sean de material de
seguridad deberan protegerse contra la rotura cuando ésta pueda suponer un peligro para
los trabajadores.

Las puertas y portones de vaivén deberin ser transparentes o tener partes transparentes que
permitan la visibilidad de la zona a la que se accede.

Las puertas correderas y las que se abran bacia arriba deberan contar con un sistema de
seguridad; que les impida salirse de los carriles y caer.

Las puertas y portones mecdnicos deberan funcionar sin riesgo para los trabajadores. Ten-
dran dispositivos de parada de emergencia de facil identificacion y acceso, y podran abrirse
de forma manual, salvo si se abren automaticamente en caso de averia del sistema de emer-
gencia.
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Las puertas de acceso a las escaleras no se abriran directamente sobre sus escalones sino
sobre descansos de anchura al menos igual a la de aquéllos.

Los portones destinados basicamente a la circulacion de vebiculos deberan poder ser utili-
zados por los peatones sin riesgos para su seguridad, o bien deberan disponer en su proxi-
midad de puertas destinadas a tal fin, expeditas y claramente senalizadas.

Rampas, escaleras fijas y de servicio
Los pavimentos de las rampas, escaleras y plataformas de trabajo seran de materiales no
resbaladizos o dispondrin de elementos antideslizantes.

La pendiente mdxima de las rampas sera del 12% cuando su longitud sea menor que 3 me-
tros, del 10% cuando su longitud sea menor que 10 metros o del 8% en el resto de los casos.
La anchura minima de las escaleras sera de 1 metro, excepto en las de servicio, que serd
de 55 centimetros.

Los peldaiios de una escalera tendran las mismas dimensiones. Se prohiben las escaleras de
caracol excepto si son de servicio.

Los escalones de las escaleras que no sean de servicio tendran una huella comprendida
entre 23 y 36 centimetros, y una contrahuella entre 13 y 20 centimetros. Los escalones de
las escaleras de servicio tendran una huella minima de 15 centimetros y una contrahuella
maxima de 25 centimetros.

La altura maxima entre los descansos de las escaleras sera de 3,7 metros. La profundidad de
los descansos intermedios, medida en direccion a la escalera, no sera menor que la mitad de
la anchura de ésta, ni de 1 metro. El espacio libre vertical desde los peldafios no serd inferior
a 2,2 metros.

Las escaleras mecdnicas y cintas rodantes deberan tener las condiciones de funciona-
miento y dispositivos necesarios para garantizar la seguridad de los trabajadores que las uti-
licen. Sus dispositivos de parada de emergencia serdn ficilmente identificables y accesibles.

Escalas fijas
La anchura minima de las escalas fijas serd de 40 centimetros y la distancia maxima entre
peldanos de 30 centimetros.

En las escalas fijas la distancia entre el frente de los escalones y las paredes mas proximas
al lado del ascenso sera, por lo menos, de 75 centimetros. La distancia minima entre la parte
posterior de los escalones y el objeto fijo mas proximo serd de 16 centimetros. Habrd un es-
pacio libre de 40 centimetros a ambos lados del eje de la escala si no estda provista de jaulas
u otros dispositivos equivalentes.

Cuando el paso desde el tramo final de una escala fija hasta la superficie a la que se desea
acceder suponga un riesgo de caida por falta de apoyos, la barandilla o lateral de la escala
se prolongard al menos 1 metro por encima del Gltimo peldafio o se tomaran medidas alter-
nativas que proporcionen una seguridad equivalente.

Las escalas fijas que tengan una altura superior a 4 metros dispondran, al menos a partir
de dicha altura, de una proteccion circundante. Esta medida no serd necesaria en conduc-
tos, pozos angostos y otras instalaciones que, por su configuracion, ya proporcionen dicha
proteccion.

Si se emplean escalas fijas para alturas mayores de 9 metros se instalarin plataformas de
descanso cada 9 metros o fraccion.
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- Escaleras de mano
Las escaleras de mano de los lugares de trabajo deberan ajustarse a lo establecido en su
normativa especifica’.

- Vias y salidas de evacuacion
Las vias y salidas de evacuacion, asi como las vias de circulacion y las puer-
tas que den acceso a ellas, se ajustardn a lo dispuesto en su normativa especifica.
En todo caso, y a salvo de disposiciones especificas de la normativa citada, dichas vias y
salidas:

deberan permanecer expeditas y desembocar lo mas directamente posible en el exte-
rior o en una zona de seguridad

en caso de peligro, los trabajadores deberan poder evacuar todos los lugares de trabajo
rapidamente y en condiciones de maxima seguridad

el nimero, la distribucion y las dimensiones de las vias y salidas de evacuacion depen-
deran del uso, de los equipos y de las dimensiones de los lugares de trabajo, asi como
del nimero maximo de personas que puedan estar presentes en los mismos

las puertas de emergencia deberdn abrirse hacia el exterior y no deberdn estar ce-
rradas, de forma que cualquier persona que necesite utilizarlas en caso de urgencia
pueda abrirlas facil e inmediatamente. Estaran prohibidas las puertas especificamente
de emergencia que sean correderas o giratorias

las puertas situadas en los recorridos de las vias de evacuacion deberdn estar senali-
zadas de manera adecuada. Se deberdn poder abrir en cualquier momento desde el
interior sin ayuda especial. Cuando los lugares de trabajo estén ocupados, las puertas
deberan poder abrirse

las vias y salidas especificas de evacuacion deberan senalizarse en los lugares adecua-
dos y ser duradera

las vias y salidas de evacuacion, asi como las vias de circulacién que den acceso a ellas,
no deberan estar obstruidas por ningtn objeto y no deberan cerrarse con llave

en caso de averia de la iluminacion, las vias y salidas de evacuacion que requieran
iluminacién deberdan estar equipadas con iluminacion de seguridad de suficiente in-
tensidad.

- Condiciones de protecciéon contra incendios
Los lugares de trabajo deberan estar ajustados a lo dispuesto en la normativa; a salvo de
disposiciones especificas de la normativa citada, dichos lugares deberdan estar equipados
con dispositivos adecuados para combatir los incendios y, si fuera necesario, con detectores
contra incendios y sistemas de alarma.

Los dispositivos no automaticos de lucha contra los incendios deberdn ser de facil acceso y
manipulacion y estar senalizados segin lo dispuesto en el Real Decreto 485/1997, de 14 de
abril, sobre disposiciones minimas de senalizacion de seguridad y salud en el trabajo. Esta
senalizacion debera fijarse en los lugares adecuados y ser duradera.

2 Sustituido por la disposicion final primera del Real Decreto 2177/2004
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- Instalacion eléctrica

La instalacion eléctrica de los lugares de trabajo debera ajustarse a lo dispuesto en su nor-
mativa especifica; a salvo de disposiciones especificas de la normativa citada, dicha insta-
lacion no debera entrafar riesgos de incendio o explosion y los trabajadores deberan estar
debidamente protegidos contra los riesgos de accidente causados por contactos directos o
indirectos.

La instalacion eléctrica y los dispositivos de proteccion deberan tener en cuenta la tension,
los factores externos condicionantes y la competencia de las personas que tengan acceso a
partes de la instalacion.

- Minusvalidos
Los lugares de trabajo y, en particular, las puertas, vias de circulacion, escaleras, servicios hi-
giénicos y puestos de trabajo, utilizados u ocupados por trabajadores minusvalidos, deberan
estar acondicionados para que dichos trabajadores puedan utilizarlos.

2.2 Orden y limpieza

Deben permanecer libres de obstaculos (de manera que se puedan utilizar sin dificultades en
todo momento) las zonas de paso, salidas y vias de circulacion, especialmente las previstas para
la evacuacion en casos de emergencia.

De la misma forma, habrd que mantener en condiciones higiénicas adecuadas los lugares
de trabajo, equipos e instalaciones; las operaciones de limpieza se deben desarrollar en el
momento, la forma y los medios apropiados para que no constituyan por si mismas ningin
riesgo para quienes las realizan ni para terceros.

2.2.1 Servicios higiénicos
Los lugares de trabajo deberan contar con agua potable en cantidad suficiente y facilmente
accesible.

Cuando los trabajadores deban llevar ropa especial de trabajo y no se les pueda pedir que se
cambien en otras dependencias, los lugares de trabajo deben contar con vestuarios provistos
de asientos y de taquillas individuales con llave.

Cuando no sean necesarios los vestuarios, los trabajadores deberan contar con colgadores o
armarios para poder colocar su ropa.

En las proximidades de los puestos de trabajo y de los vestuarios, los lugares de trabajo debe-
ran contar con locales de aseo (con lavabos, espejos, toallas o sistemas higiénicos de secado).
Cuando se realicen habitualmente trabajos sucios, contaminantes o que originen elevada sudo-
racion, deberan contar también con duchas de agua corriente (caliente y fria).

Si no estan integrados en los locales de aseo, deben existir retretes dotados de lavabo, con
carga automatica de agua y papel higiénico y dotados de una puerta de cierre interior y de una
percha.

Los vestuarios, locales de aseos y retretes estaran separados para hombre y mujeres (o debera
preverse una utilizacion por separado de los mismos).

También deben disponer los trabajadores de un local de descanso cuando la seguridad o la
salud de los trabajadores lo exijan (en el caso de trabajadoras embarazadas o madres lactantes
deberan tener la posibilidad de descansar tumbadas en condiciones adecuadas), siempre que
el trabajo no se desarrolle en despachos o similares que ofrezcan posibilidades de descanso
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durante las pausas.

En los trabajos al aire libre, cuando sea necesario, los trabajadores deberdan contar con un
local de descanso de ficil acceso y cuando el centro de trabajo y el lugar de residencia esté
alejado (de manera que no puedan regresar cada dia a la misma), deberan disponer de locales
adecuados destinados a dormitorios y comedores.

2.3 Senalizacion de seguridad

La normativa aplicable sobre sefializacion de seguridad se encuentra en el Real Decreto 485/1997,
de 14 de abiril, sobre disposiciones minimas en materia de senalizacion de seguridad y salud en
el trabajo’.

En lineas generales la necesidad de sefalizacion surge cuando no es posible eliminar o
reducir suficientemente un riesgo aplicando los criterios de prevencién o cuando este no pueda
ser controlado de forma exhaustiva mediante medidas técnicas y organizativas de proteccion.

El R.D. define la sefnalizaciéon de seguridad y salud en el trabajo como la ‘“serializacion que,
referida a un objeto, actividad o situacion determinadas, proporcione una indicacion o una
obligacion relativa a la seguridad o la salud en el trabajo mediante una senal en forma de panel,
un color, una senial luminosa o actstica, una comunicacion verbal o una senial gestual, segiin
proceda.”

Las sefiales pueden ser de distintos tipos:

+ Prohibe un comportamiento susceptible de

De Prohibicion

provocar un peligro
De Advertencia + Advierte de un riesgo o peligro
De Obligacién + Obliga a un comportamiento determinado

+ Proporcionaindicaciones relativas a las
salidas de socorro, a los primeros auxilios o a
los dispositivos de salvamento

De Salvamento o
Socorro

+ Proporciona otras informaciones distintas a

Indicativa las anteriores

3 Anexo UA4-1
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Se deben senalizar, entre otras:

El acceso a zonas o locales en los que por su actividad se requiera la utilizacion de un equipo
o equipos de proteccion individual

Las zonas o locales en los que, por la actividad que se realiza en ellos o por los equipos
e instalaciones con los que cuentan, el acceso requiera que el personal esté especialmente
autorizado

En todo el centro de trabajo, las situaciones de emergencia y/o las instrucciones de protec-
cion

Los equipos de lucha contra incendios, salidas y recorridos de evacuacion y la ubicacion de
los primeros auxilios

Segun la forma en que se realice la senalizacion en el lugar de trabajo, esta puede ser:

En forma de panel Obligacion

Sefiales luminosas Ll.lCha Doilbeg
incendios
Sefializacion Serales acusticas Salvamento o socorro

Comunicaciones
verbales

Sefiales gestuales

Las siguientes tablas, extraidas de la Guia técnica se senalizacion antes citada, resumen los
colores de seguridad y sus significados y la relacion entre el tipo de senal, su forma geométrica
y los colores utilizados:

Color Significado Indicaciones y precisiones
Rojo Senal de prohibicion Comportamientos peligrosos.
Peligro — alarma Alto, parada, dispositivos de desconexion de
emergencia.
Evacuacion.
Material y equipos de lucha Identificacién y localizacion.

contra incendios

Amarillo o amarillo | Seiial de advertencia Atencion, precaucion.
anaranjado Verificacién.
Azul Senal de obligacién Comportamiento o accion especifica.

Obligacion de utilizar un equipo de
proteccion individual.

Verde Senal de salvamento o de Puertas, salidas, pasajes, material, puestos de
auxilio salvamento o de socorro, locales.

Situacion de seguridad Vuelta a la normalidad.
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TIPO DE SENAL FORMA COLOR
DE SEGURIDAD GEOMETRICA PICTOGRAMA FONDO BORDE BANDA
ADVERTENCIA TRIANGULAR NEGRO AMARILLO NEGRO B
PROHIBICION REDONDA NEGRO BLANCO ROJO ROJO
OBLIGACION REDONDA BLANCO AZUL BLANCO O AZUL R
LUCHA RECTANGULAR
CONTRA INCENDIOS OCUADRADA BLANCO ROJO ) )
SALVAMENTO RECTANGULAR
) 7 ) 7 _
P S CUADRADA BLANCC VERDE BLANCO O VERDE

2.4 Normativa aplicable

La norma bdsica relacionada con este tipo de riesgos se encuentra en el Real Decreto 486/1997
de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los
lugares de trabajo y en el Real Decreto 485/1997, de 14 de abril.

Ademas, existen multitud de reglamentaciones especificas que contemplan aspectos de
sefializacion; un extracto de estas normativas se encuentra en el anexo UA4-2, “Normativa
especifica de senalizacion”, extraido de la Guia Técnica sobre sefalizacion de seguridad y salud
en el trabajo, publicado por el INSHT.

3. Riesgos quimicos y eléctricos
3.1 Riegos quimicos

Los riesgos quimicos estan regulados por el Real Decreto 374/2001, de 6 de abril sobre la
proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con los
agentes quimicos durante el trabajo.

Se consideran contaminantes quimicos a aquellos elementos o compuestos quimicos cuyo
estado y caracteristicas fisicoquimicas le permiten entrar en contacto con los individuos, de
forma que pueden originar un efecto adverso para su salud.

Un producto quimico peligroso seria aquel que puede suponer un riesgo para la seguridad
y salud de los trabajadores o para el medio ambiente como consecuencia de sus propiedades
fisicoquimicas, quimicas o toxicolégicas, y a la forma en que se utiliza (polvo, aerosol, liquido...)
o se encuentra presente en el lugar de trabajo.

Sus vias principales de penetracion son la respiratoria (por inhalacion), la dérmica (por
absorcion a través de la pieD, la digestiva (por ingestion) y la parenteral (a través de una
discontinuidad de la piel, como por ejemplo una herida abierta).
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Respiratonia

Vias de

Parenteral .,
penetracion

Digestiva

Las medidas preventivas que se deben realizar para reducir el riesgo derivado de la exposicion
a sustancias quimicas son:

- Actuaciones sobre el foco de contaminacion, destinadas a impedir la emision del agente
contaminante (sustituyendo los productos peligrosos por otros que no entrafien peligro, ais-
lando el proceso, etc.).

- Actuaciones sobre el medio de difusion, con la finalidad de evitar la propagacion del con-
taminante (ventilacion adecuada, extraccion localizada, limpieza, etc.).

- Actuaciones sobre el trabajador, para evitar que el contaminante dafie su organismo (for-
macion, rotacion del personal para limitar los tiempos de exposicion, utilizacion de equipos
de proteccion individual, etc.).

Segun la NTP 108 (Criterios toxicologicos generales para los contaminantes quimicos) publicada
por el INSHT, los principales tipos de efectos toxicos son los siguientes:

- Corrosivo: Efecto de destruccion de los tejidos sobre los que actia el téxico.

- Irritativo: Efecto de irritacion de la piel o las mucosas en los puntos en los que se produce
el contacto con el toxico.

- Neumoconiético: Efecto de fibrosis pulmonar producido por particulas solidas de determi-
nadas substancias insolubles en los fluidos biol6gicos.

- Asfixiante: Efecto de anoxia producido por desplazamiento del oxigeno del aire (asfixiantes
fisicos) o por alteracion de los mecanismos exudativos biologicos (asfixiantes quimicos).

- Sensibilizante: Efecto debido a una reaccion de tipo alérgico del organismo ante la presen-
cia del toxico, que puede manifestarse de multiples formas (asma, dermatitis).

- Cancerigeno, mutageno y teratogeno: Efecto de produccion de cancer, modificaciones
hereditarias y malformaciones en la descendencia, respectivamente, debidas basicamente a
la induccion de cambios en los cromosomas de las células.

- Sistémico: Alteraciones en 6rganos y sistemas especificos debidas a la accion sobre los mis-
mos del toxico, una vez absorbido y distribuido por el cuerpo; incluye, por tanto, los efectos
sobre el sistema nervioso, higado, rifiones, etc.
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3.1.1 Manipulacion de productos quimicos

La manipulacion segura de productos quimicos peligrosos requiere conocer sus propiedades
fisicoquimicas y toxicoldgicas, sus efectos especificos sobre la salud de las personas y sus efec-
tos sobre el medio ambiente.

Estas propiedades conducen a la clasificacion de cada producto en alguna de las siguientes ca-
tegorias: explosivos, comburentes, extremadamente inflamables, ficilmente inflamables, muy
toxicos, tOxXicos, nocivos, corrosivos, irritantes, sensibilizantes, cancerigenos, mutagénicos y
toxicos para la reproduccion y sus efectos para el medio ambiente.

Las condiciones de manipulacion de cada producto deben ser adecuadas para cada una de las
categorias de los mismos. Las disposiciones reglamentarias de comercializacion de productos
quimicos peligrosos establecen las caracteristicas de la etiqueta en el envase que lo contiene
y de la ficha de datos de seguridad que el responsable de la comercializacion del producto
debe facilitar al destinatario que sea usuario profesional.

En la etiqueta deben constar, entre otras informaciones, las indicaciones de peligro del pro-
ducto, las frases de riesgo y los consejos de prudencia; y en la ficha de datos de seguridad
aparece informacion acerca de la identificacion de peligros, manipulacion y almacenamiento,
medidas que deben tomarse en caso de vertido accidental, medidas de lucha contra incendios,
proteccion individual, primeros auxilios, etc.

Con caricter general, la manipulacion de productos quimicos debe realizarse siguiendo la in-
formacion al respecto que el usuario profesional puede encontrar en la etiqueta y en las fichas
de datos de seguridad.

3.1.2 Equipos de proteccion individual contra el riesgo quimico

La seleccion de los equipos de proteccion individual (EPIs) debe realizarse en funcion del con-
taminante, de manera que se garantice que el EPI es adecuado para el tipo de contaminante
presente.

Ademas, la introduccion de EPIs en los lugares de trabajo requiere establecer programas de
formacion e informacion sobre la utilizacion adecuada de los mismos (modo de utilizacion,
mantenimiento, recambio, tiempo maximo de uso, etc.).

La utilizacion de EPIs estd regulada por el Real Decreto 733/1997 Utilizacion de Equipos de
Proteccion Individual®. Este R.D. define los equipos de proteccion individual como “cualguier
equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios
riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud, asi como cualquier complemento o ac-
cesorio destinado a tal fin.”

En funcién del tipo de exposicion, puede ser necesario utilizar uno o varios equipos de protec-

cion individual. El tipo de equipo estard en funcion de la via de entrada del contaminante
en el cuerpo del trabajador expuesto.

4 Anexo UA4-3
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De manera general la via de entrada pude ser por inhalaciéon (equipo de proteccion de las
vias respiratorias), dérmica (en funcion del estado del contaminante y la parte del cuerpo ex-
puesta) o por contacto ocular (gafas de proteccion).

En la seleccion de los equipos de proteccion de las vias respiratorias hay que considerar
las condiciones ambientales (oxigeno y concentracion ambiental) para optar entre equipos fil-
trantes (mascarilla, filtros) o equipos aislantes (semiautonomos 0 auténomos).

En relacion a los guantes de proteccion hay que considerar el producto quimico especifico
(el fabricante detalla el grado de proteccion frente a los diferentes productos quimicos para los
que ha sido disenado el guante).

La eleccion de un tipo u otro de prenda para ser utilizada como ropa de proteccion depende
de la parte del cuerpo expuesta y de la forma de presentacion del contaminante. En cuanto el
material constituyente de la prenda, el fabricante debe indicar cudles han sido los niveles de

rendimiento para los ensayos de penetracion’® y permeacion®.,

La forma de presentacion del contaminante es la que determina el tipo de gafas de proteccion
que hay que utilizar; en la montura viene marcado el campo del uso de las gafas de proteccion
(basico, liquido, particulas gruesas de polvo, gases y particulas finas de polvo, etc.).

3.1.3 Almacenamiento de sustancias y preparados quimicos seguin sus caracteristicas
El almacenamiento de productos quimicos se encuentra regulado por el Real Decreto 379/2001,
de 6 de abril por el que se aprueba el Reglamento de almacenamiento de productos quimicos
y sus instrucciones técnicas complementarias MIE-APQ-1, MIE-APQ-2, MIE-APQ-3, MIE-APQ-4,
MIE-APQ-5, MIE-APQ-6 y MIE-APQ-7. BOE nim. 112 de 10 de mayo de 2001 BOE n°® 112 10-
05-2001.

A continuacion se sefalan los enlaces a las instrucciones técnicas complementarias de almace-
namiento:

- ITC MIE-APQ 1: <Almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles».
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ1.pdf

- ITC MIE-APQ 2: <Almacenamiento de 6xido de etilenos.
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ2.pdf

- ITC MIE APQ-3: <Almacenamiento de cloro».
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIEAPQ-3.pdf

- ITC MIE-APQ-4: <Almacenamiento de amoniaco anhidro».
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ-4.pdf

- ITC MIE-APQ-5: «Almacenamiento y utilizacion de botellas y botellones de gases comprimi-
dos, licuados y disueltos a presions.
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ-5.pdf

SPenetracion: capacidad del producto quimico para pasar a través de agujeros, costuras u otras imperfecciones del material.
SPermeacion: Capacidad del producto quimico para atravesar la prenda a nivel molecular
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- ITC MIE-APQ-6: «Almacenamiento de liquidos corrosivos».
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ-6.pdf

- ITC MIE-APQ 7: «Almacenamiento de liquidos toxicos».
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/TextosLegales/RD/2001/379 01/
PDFs/ITC-MIE-APQ%207.pdf

3.2 Riegos eléctricos

La proteccion de la salud y seguridad frente al riesgo eléctrico se encuentra regulada por el Real
Decreto 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones minimas para la proteccion de la salud y
seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico.

3.2.1 Peligros y lesiones por riesgo eléctrico

Se entiende por riesgo eléctrico aquel originado por una emergencia eléctrica, incluyendo:

- Riesgos de choque eléctrico por contacto con elementos en tension (contacto eléctrico direc-
to), o con masas puestas accidentalmente en tensioén (contacto eléctrico indirecto)

- Quemaduras por choque eléctrico, o por arco eléctrico.

- Caidas o golpes como consecuencia de choque o arco eléctrico.

- Incendios o explosiones originados por la electricidad.

Existen dos tipos de contacto eléctrico: contacto directo e indirecto; el contacto directo es
aquél de una persona con las partes activas (partes que estan bajo tension) de las instalaciones,
lo que implica el paso de corrientes importantes con un elevado riesgo.

El contacto indirecto es aquél que se produce por masas (conjunto de partes conductoras
de un aparato o instalacion que en condiciones normales deberian estar aisladas de las partes
activas) puestas en tension accidentalmente.

3.2.2 Sistemas de proteccion contra contactos eléctricos
Los sistemas de proteccion contra los contactos directos e indirectos, segin el reglamento de
instalaciones de baja tension, son los siguientes:

- Contra contactos directos
e Aislar las partes activas de la instalacion, de forma que se impida el contacto fortuito
con el cuerpo o con los elementos conductores que se manipulan.
* Recubrir las partes activas con materiales aislantes.
* Interponer pantallas y obstaculos que impidan la proximidad accidental con los ele-
mentos activos (cuadros eléctricos, cubiertas, barreras, etc.).

- Contra contactos indirectos

* Reforzar el aislamiento entre las partes activas y las masas accesibles (doble aislamien-
to)

* Instalar diferenciales (dispositivos de corte que provocan la desconexion automatica
cuando aparece un defecto)

» Utilizar pequenas tensiones de seguridad que, en caso de contacto impidan el paso de
intensidades peligrosas

* Puesta a tierra de las masas
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3.2.3 Equipos de proteccion individual contra el riesgo eléctrico

En la mayor parte de los trabajos con riesgo eléctrico, la energia eléctrica puede alcanzar al
trabajador simultineamente en forma de electricidad, energia térmica, radiacion electromag-
nética u otras formas de energia dafiinas o generadoras de otras situaciones de riesgo (caidas
o incendios debidos a explosiones), que hace muy dificil una seleccion adecuada de los EPI
necesarios.

A continuacién se sefialan algunas situaciones en las que puede presentarse el riesgo eléctrico,
senalando recomendaciones para la seleccion de los EPIs.

- Trabajos con tensiones peligrosas: utilizacion de equipos dieléctricos o aislantes de la
electricidad (guantes, cascos, calzado, ropa).

- Trabajos con posibilidad de arco eléctrico peligroso: utilizacion de dos o mas EPI die-
léctricos, de ropa de proteccion frente a los riesgos térmicos derivados del arco eléctrico y
proteccion ocular frente al arco eléctrico.

- Trabajos en atmoésferas explosivas:

* si existe riesgo de choque y arco eléctrico: calzado antiestatico, ropa y guantes
de proteccion con propiedades antiestaticas y con propiedades térmicas adecuadas y
otros equipos de proteccion frente a choque y arco eléctrico.

* sino existe riesgo de choque ni arco eléctrico, calzado conductor o antiestatico y
ropa y guantes de proteccion con propiedades antiestaticas.

3.3 Normativa aplicable

Entre las normas que hay que considerar relacionada con el riesgo quimico y el eléctrico, estan
las siguientes:

- Real Decreto 665/1997 de 12.5. (Ministerio de la Presidencia, BOE 24.5.1997). Proteccion de
los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes cancerigenos
durante el trabajo. Modificado por: Real Decreto 1124/2000, de 16.6. (Ministerio de la Presi-
dencia, BOE 17.6.2000)

- Real Decreto 773/1997 de 30.5. (Ministerio de la Presidencia, BOE 12.6., rect. 18.7.1997).
Disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de
equipos de proteccion individual.

- Real Decreto 379/2001 de 6.4. (Ministerio de Ciencia y Tecnologia, BOE 10.5., rect. 19.10.2001).
Aprueba el Reglamento de almacenamiento de productos quimicos y sus instrucciones téc-
nicas complementarias MIE-APQ-1, MIE-APQ-2, MIE-APQ-3, MIE-APQ-4, MIE-APQ-5, MIE-
APQ-6 y MIE-APQ-7.

- Decreto 2413/1973 de 20.9. (Ministerio de Industria, BOE 9.10.1973). Reglamento electrotéc-
nico de baja tension. Modificado por Orden de 13.1.1988 por la que se modifica la ITC MI
BT 026.

- Real Decreto 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones minimas para la proteccion de la
salud y seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico.

- Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccion individual.

- Real Decreto 1407/1992, de 20 de noviembre, sobre comercializacion de equipos de protec-
cion individual (modificaciones: Real Decreto 159/1995, de 3 de febrero, y Orden de 20 de
febrero de 1997).

- Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de trans-
porte, distribucion, comercializacion, suministro y procedimientos de autorizacion de insta-
laciones de energia eléctrica.
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- Real Decreto 400/1996, de 1 de marzo, sobre aparatos y sistemas de proteccion para uso en
atmosferas potencialmente explosivas.

- Directiva 1999/92/CE, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los trabajadores ex-
puestos a los riesgos derivados de atmosferas explosivas.

- Directiva 73/23/CEE, sobre material eléctrico destinado a utilizarse con determinados limites
de tension.

4. Riesgos de incendio y explosién
4.1 Factores determinantes del fuego
El “triangulo del fuego” es un modelo que se utiliza para explicar los elementos necesarios

para que se produzca un fuego: un material combustible, un agente oxidante (normalmente
oxigeno) y el aporte de energia de activacion (calor).

COMBUSTIBLE

La ausencia de cualquiera de estos tres elementos impide que el fuego comience o se propague.
Desde este punto de vista, “quitar” un lado de este triangulo supone apagar el fuego o que este
no se inicie.

Ademas de estos tres factores, existe un cuarto elemento que es la reaccion en cadena (tetraedro
del fuego) que supone una realimentacion interna de calor que provoca que reaccione una
mayor cantidad de combustible y oxigeno.

Entre las causas mas frecuentes de incendio se encuentran la electricidad, los chispas, las
superficies calientes, la friccion, el rozamiento, las llamas abiertas, etc.

Se pueden aplicar medidas de prevencion para actuar sobre uno o varios de los componentes
del tridngulo del fuego, evitando el inicio del incendio o de la explosion. De esta manera se
puede actuar sobre:

- El combustible
e Sustituyendo o diluyendo el combustible para reducir su peligrosidad
* Limpiando los derrames y restos de combustibles
* Almacenandolo en un lugar aislado y protegido y utilizando recipientes seguros
* Realizando los trasvases en condiciones de seguridad
* Senalizando adecuadamente los recipientes y conducciones
¢ FEtc
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- El comburente, inertizando’ los depodsitos de liquidos inflamables en los trabajos de lim-
pieza o reparacion

- Los focos de igniciéon
* Prohibicion de fumar
* Ubicacion externa de las instalaciones generadoras de calor
* Instalaciones eléctricas protegidas
e Utilizacién de herramientas “antichispa”
¢ FEtc

4.2 Medidas preventivas: proteccion pasiva y activa

En el supuesto de incendio y explosion, se pueden tomar medidas de proteccion encaminadas
a evitar o controlar el fuego y sus posibles consecuencias; estas medidas de proteccion pueden
ser pasivas y activas.

- Medidas de proteccion pasiva
Las medidas de proteccion pasiva son aquellas que tratan de evitar el derrumbe del edificio,
la propagacion del fuego y facilitan la evacuacion y/o extincion. Entre ellas, se pueden citar
la ubicacion del edificio en el entorno, la situacion, distribucion y caracteristicas de los com-
bustibles en el local, las caracteristicas de los elementos constructivos utilizados, los sistemas
de evacuacion de humos, la sefializacion y presencia de alumbrado especial, las puertas
cortafuegos, etc.

- Medidas de proteccion activa
Son aquellas que tratan de controlar y extinguir el incendio; se incluyen la organizacion de
la lucha contra incendios, los medios de deteccion de incendios, los medios de lucha contra
incendios (extintores, red de hidrantes, etc.), mantenimiento de los sistemas de deteccion,
alarma y extincion, los planes de emergencia y evacuacion, etc.

4.3 Sistemas de deteccion, proteccion y alarma

Como se ha visto, la proteccion es el conjunto de actividades encaminadas a complementar la
accion preventiva de manera que se limite la propagacion y se reduzcan las consecuencias del
incendio.

La deteccion y alarma tienen como finalidad descubrir lo antes posible la existencia de un
incendio y avisar para que comience su extincion y, en caso necesario, la evacuacion del personal.
Aunque el “mejor” detector de un incendio es el ser humano, no siempre estin presentes las
personas, por lo que se recurre a detectores automaticos de humo e incendios.

Estos detectores se distribuyen de forma adecuada en las estancias que hay que proteger
(dependiendo del tipo de fuego previsible) y se conectan a una central de control. La deteccion
automatica es necesaria en centros de trabajo o en areas de estos en las que no siempre hay
presencia de personas y también en locales de publica concurrencia.

’Inertizar: reducir el contenido de oxigeno en el aire mediante, por ejemplo, la adicion de gases inertes, como el nitrégeno
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Mediante la utilizacion de un sistema de alarma, se ofrecen las sefales oportunas de actuacion
al personal (especialmente en casos de evacuacion del centro de trabajo). Normalmente también
se instalan pulsadores manuales, conectados a la central de senalizacion, que pueden ser
accionados por la persona que detecte un incendio.

4.4 Extincion de incendios

La extincion de un incendio es el conjunto de operaciones que tienen por finalidad apagar
un incendio mediante el uso de determinadas instalaciones y equipos de extincion (extintores
portatiles, bocas de incendio, hidrantes, equipos de espuma, etc.).

Como ya se ha visto, la extincion de un incendio requiere eliminar uno de los elementos que
intervienen en la combustion. Segun el factor que se pretenda eliminar o disminuir, se utiliza
uno de los siguientes métodos:

- Eliminacién del combustible: para que el fuego se mantenga necesita nuevo combustible
que lo alimente; si el combustible se elimina de las proximidades de la zona de fuego, se
extingue al consumirse los combustibles en ignicion. Para ello se puede cortar el flujo de
combustible o refrigerindolo alrededor de la zona de fuego.

- Sofocacion del comburente: la finalidad es eliminar el oxigeno; para ello se puede elimi-
nar el contacto combustible-aire con un material incombustible (manta ignifuga, arena, pol-
vo, etc.), dificultar la llegada de oxigeno (cerrando puertas y ventanas), o reducir la cantidad
de oxigeno (proyectando un gas inerte)

- Enfriamiento. Parte de la energia desprendida de la combustion es disipada en el ambiente
pero otra parte inflama nuevos combustibles, propagando el incendio. Para eliminar esta
energia se arrojan sobre el fuego sustancias capaces de absorber la energia (el agua sola o
mezclada con aditivos, especialmente pulverizada).

- Inhibicion de la reaccion en cadena, utilizando aditivos. El halon o los extintores de pol-
vo quimico funcionan de esta manera

4.5 Equipos de proteccion individual y lucha contra incendios

La utilizacion de un tipo u otro de equipos de proteccion individual dependera de las
caracteristicas propias del siniestro; en la lucha contra incendios los mas habituales son los trajes
de térmicos (de aproximacion al fuego y de penetracion en el fuego), los equipos de respiracion
y las mascaras.

Entre los equipos de lucha contra incendios destacan los extintores, las bocas de incendio
equipadas (BIE), los rociadores automaticos de agua y la columna seca.

- Extintores
Los extintores son aparatos autbnomos que contienen un agente extintor que puede ser pro-
yectado y dirigido al fuego mediante una presion interna.
Deben estar ubicados en las paredes a menos de 170 cm del suelo, en lugares accesibles y
bien senalizados y deberian poder ser utilizados por cualquier persona del lugar del siniestro
que deba actuar en una primera intervencion.
El programa de mantenimiento de los extintores exige que cada tres meses el personal de la
empresa compruebe el estado de los extintores y de su entorno, que cada afio sean revisa-
dos por personal especializado y que sean retimbrados cada cinco afios después de realizar
pruebas de presion.
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- Bocas de Incendio Equipadas (BIE)
Son tomas de agua (de 25mm o de 45mm de calibre) provistas de los elementos necesarios
para poder lanzar el agua desde un punto hasta el lugar del incendio.

- Rociadores automaticos de agua
Son uno de los sistemas mas eficaces para combatir el fuego; la instalacion se conecta a una
fuente de alimentacion de agua y normalmente se activan al detectar los efectos de un in-
cendio (apariciéon de humos, aumento de la temperatura).

- Columna seca
Es una conduccion para uso exclusivo del Servicio de Extincion de Incendios que partiendo
de la fachada del edificio (donde tiene la toma de alimentacién para conexion con dichos
equipos de extincion), discurre por el edificio y proporciona en las diferentes bocas de salida
la presion y el caudal de agua necesarios para las tareas de extincion.

4.6 Normativa aplicable

La principal normativa bdsica relacionada con los riesgos de incendio y explosion se encuentra
en:

- Real Decreto 486/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de
trabajo.

- Real Decreto 279/1991, de 1 de marzo, por el que se aprueba la Norma Basica de la Edifica-
cion NBE-CPI/91: Condiciones de proteccion contra incendios en los edificios.

- Real Decreto 2177/1996, de 4 de octubre, por el que se aprueba la Norma Basica de la Edifi-
cacion (NBE-CPI-96: Condiciones de proteccion contra incendios de los edificios»

- Real Decreto 1942/1993, de 5 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de insta-
laciones de proteccion contra incendios.

5. Riesgos ligados al medio ambiente de trabajo

El medio ambiente de trabajo presenta unos parametros fisicos (temperatura, iluminacion,
humedad, etc.), quimicos y bioldgicos que estan en equilibrio; cuando éste se rompe la persona
puede verse afectada.

5.1 Riesgos relacionados con el ambiente térmico

Las temperaturas extremadamente frias en el lugar de trabajo potencian los trastornos de tipo
reumdtico y la adquisicion y el contagio de enfermedades respiratorias (resfriados, bronquitis,
gripes, neumonias, etc.).

La existencia de calor en el ambiente laboral frecuentemente supone una fuente de problemas
que se traducen en quejas por falta de confort (sudoracion abundante, deshidratacion, fatiga),
bajo rendimiento en el trabajo y, en ocasiones, riesgos para la salud.

Para determinar los riesgos del ambiente térmico hay que considerar diferentes variables del
ambiente, del tipo de trabajo que se realiza y de la persona. Normalmente la situacion de falta de
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confort debida al ambiente térmico solo produce un riesgo para la salud cuando existe radiacion
térmica (superficies calientes) una humedad mayor del 60% y se llevan a cabo trabajos que
requieren cierto esfuerzo fisico.

El anexo III del Real Decreto 486/1997 especifica, entre otras disposiciones minimas de seguridad
y salud en los lugares de trabajo aspectos relativos al ambiente térmico como:

- En los lugares de trabajo al aire libre y en los locales de trabajo que no puedan quedar ce-
rrados, deberan tomarse medidas para que los trabajadores puedan protegerse, en la medida
de lo posible, de las inclemencias del tiempo

- En los locales de trabajo cerrados donde se realicen trabajos sedentarios (oficinas) la tempe-
ratura estara comprendida entre 17 y 27°, o entre 14 y 25° en aquellos en los que se realicen
trabajos ligeros

- La humedad relativa estard comprendida entre el 30 y el 70 por 100, excepto en los locales
donde existian riesgos por electricidad estatica en los que el limite inferior serd el 50 por 100.

5.2 Riesgos relacionados con el ruido y las vibraciones

5.2.1 Riesgos relacionados con el ruido
Puede definirse el ruido como un sonido que puede ser considerado molesto, desagradable
y no deseado.

A corto plazo, el ruido puede ocasionar sus efectos negativos (como por ejemplo la rotura del
timpano provocada por una explosion), pero sus efectos a medio y largo plazo pueden ser mas
importantes.

Los primeros dias de exposicion al ruido un trabajador nota que oye “menos” al salir del trabajo
como consecuencia de una disminucién temporal de la capacidad auditiva por la fatiga de las
fibras nerviosas, que si no es muy importante permite que se recupere la audicion al cesar el
ruido.

Una exposicion prolongada a ambientes ruidosos provoca la hipoacusia, que es una disminu-
cion auditiva permanente, que se instaura lenta y progresivamente y que comienza con sinto-
mas como la dificultad para oir el timbre de la puerta, dificultad de relacion con las personas,
tendencia a subir el volumen,...

Esta hipoacusia producida por el ruido es bilateral (afecta a los dos oidos, normalmente por
igual), irreversible (no se puede recuperar la audicion hasta los limites normales) y no evo-
lutiva (no progresa cuando cesa la exposicion al ruido).

Ademads de los efectos auditivos del ruido, también puede producir otros efectos negativos
como el aumento de la presion arterial, la aceleracion de la respiracion y del pulso, problemas
neuromusculares, aumento de la fatiga, dificultad para dormir, irritabilidad, disminucion de la
concentracion, etc.

El Real Decreto 286/2006 establece los criterios de referencia para la exposicion al ruido indus-
trial, fijando dos niveles de actuacion: un valor limite que no puede, con el protector auditivo
colocado, ser superado en ninguna circunstancia, y unos valores de exposicion, que obligan al
empresario a tomar acciones de proteccion del trabajador y de control de la exposicion.
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5.2.2 las vibraciones

El Real Decreto 1311/2005 de 4 de noviembre sobre la proteccion de la salud y la seguridad
de los trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan derivarse de la exposicion a
vibraciones mecanicas define dos tipos de vibraciones:

- Vibracion transmitida al sistema mano-brazo: la vibracion mecanica que, cuando se
transmite al sistema humano de mano y brazo, supone riesgos para la salud y la seguridad
de los trabajadores, en particular, problemas vasculares, de huesos o de articulaciones, ner-
viosos o musculares.

- Vibracion transmitida al cuerpo entero: la vibracion mecinica que, cuando se transmite
a todo el cuerpo, conlleva riesgos para la salud y la seguridad de los trabajadores, en parti-
cular, lumbalgias y lesiones de la columna vertebral.

Los efectos de la exposicion a las vibraciones se pueden ver de forma esquemadtica en el si-
guiente cuadro extraido de la Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos rela-
cionados con las vibraciones mecanicas:

VIBRACIONES MANO-BRAZO VIBRACIONES CUERPO ENTERO
Afecciones osteoarticulares Afecciones de la columna vertebral
Ostonecrosis del escafoides Discopatias dorsolumbares
Necrosis del semilunar Lumbalgias
Artrosis hiperostosante del codo Cidtica
Afecciones neurologicas Otras alteraciones
Neuropatia periférica de predominio sensitivo Digestivas

Vasculares periféricas (hemorroides,
Afecciones vasculares varices)
Fenémeno de Raynaud Esfera reproductiva (abortos espontineos,
Sindrome del martillo hipotenar desérdenes menstruales)
Alteraciones musculares
Dolor
Entumecimiento
Rigidez
Disminucién de la fuerza muscular

Ademads de estos efectos fisicos, las vibraciones también pueden provocar efectos en el com-
portamiento, afectando al rendimiento con manifestaciones como vision borrosa 0 movimien-
tos corporales involuntarios y fatiga.

También pueden influir en otros procesos como la motivacion, la ansiedad o la capacidad de
concentracion.

5.3 Equipos de proteccion individual contra los riesgos ligados al medio am-
biente de trabajo

Cuando los riesgos no se hayan podido evitar o limitar suficientemente mediante el empleo de
proteccion colectiva y existan riesgos para la seguridad y la salud, se acude a los EPIs.

Contra el ruido se utilizan los protectores auditivos individuales que, debido a sus propiedades
para la atenuacion del sonido, reducen los efectos del ruido en la audicion, evitando asi un dafo
en el oido (orejeras, tapones, cascos anti ruido, ...

83



84

Aula Mentor

Cuando no se posible reducir la vibracion transmitida al cuerpo, o como medida de precaucion
suplementaria, se debe recurrir al uso de EPIs (guantes anti vibratorios, cinturones, botas) que
aislen la transmision de vibraciones. En la seleccion de estos equipos, hay que tener en cuenta
su eficacia frente al riesgo, educar a los trabajadores en su forma correcta de uso y establecer un
programa de mantenimiento y sustitucion.

En relacion al ambiente térmico, se utilizardn ropas de trabajo adecuadas, que muestren su
eficacia para el trabajo que hay que realizar pero que tengan en cuenta las condiciones de la
ubicacion y que permitan la transpiracion y no la entrada de calor ambiental. Ademas, se debe
fomentar el uso de pantalones largos no ajustados, camisa de manga larga y proteccion adecuada
de la cabeza para que los trabajadores se protejan de la radiacion térmica solar y ultravioleta.

5.4 Normativa aplicable
La legislacion basica en este apartado se encuentra en:

- Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo.

- REAL DECRETO 286/20006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de
los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion al ruido.

- BOE n° 60 11-03-2006 REAL DECRETO 1311/2005, de 4 de noviembre, sobre la proteccion
de la salud y la seguridad de los trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan
derivarse de la exposicion a vibraciones mecanicas.

6. Riesgos ergondémicos y psicosociales

La ergonomia es la ciencia que se encarga de adecuar el lugar del trabajo a las caracteristicas,
limitaciones y necesidades de los trabajadores, con la finalidad de mejorar su seguridad y salud.

Los riesgos ergonomicos se pueden producir cuando las condiciones de trabajo no estan
adaptadas a las caracteristicas particulares de los trabajadores.

Los riesgos psicosociales tienen su origen en las caracteristicas de las condiciones de trabajo
derivadas de su organizacion y que afectan a la salud de los trabajadores.

6.1 Carga de trabajo: esfuerzos, posturas, movimientos repetitivos, carga y fati-
ga mental

La carga de trabajo se puede analizar desde una doble perspectiva, la carga fisica y la carga
mental.

La carga fisica es el esfuerzo fisico que tiene que realizar una persona para desarrollar su
actividad laboral; como consecuencia de una carga fisica excesiva se produce la fatiga muscular
que puede traducirse en patologias de los huesos y de los musculos, en un incremento del
riesgo de accidentes, una disminucion de la productividad y la calidad del trabajo y un aumento
de la insatisfaccion personal.

La carga fisica se da en dos tipos de trabajo muscular: el estatico (determinado por las posturas)
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y el dinamico (determinado por el esfuerzo muscular, los desplazamientos y el manejo de
cargas).

En el trabajo estatico, donde la contraccion muscular es continua y mantenida se alcanza
rapidamente un nivel de fatiga que se caracteriza por un dolor agudo que obliga a interrumpir
la tarea, mientras que en el trabajo dinamico la fatiga aparece mas tardiamente.

Hay que tener en cuenta las caracteristicas personales del trabajador (edad, peso, etc.) al definir
un trabajo y al poner en marcha medidas preventivas para atenuar la sobrecarga de trabajo.

De forma general, la prevencion de la carga estatica se basa en la alternancia de las posturas
(de pie / sentado), en dotar de un espacio suficiente para facilitar los movimientos del cuerpo y
en ajustar el asiento y el puesto de trabajo a las medidas antropométricas del trabajador.

En la prevencion de la carga dinamica se debe tener en cuenta tres factores:

- El esfuerzo muscular, tratando que el disefio de la tarea evite la carga excesiva de muscu-
los, ligamentos y articulaciones, ajustando el esfuerzo requerido a la capacidad fisica de la
persona

- El manejo de cargas, impidiendo que se sobrepasen los limites establecidos de manejo de
cargas de acuerdo con el sexo y la edad del trabajador y formando y adiestrandolo en técni-
cas de mantenimiento y levantamiento de cargas

- Repetitividad, disminuyendo la repetitividad de la tarea a través de la reestructuracion del
método de trabajo de manera que se alternen diferentes grupos musculares (mediante la
rotacion de tareas, el mecanizado, etc.).

La carga mental es la cantidad de esfuerzo mental deliberado que debe realizar un trabajador
para conseguir un resultado concreto. Este esfuerzo mental exige un estado de atencion (“estar
alerta”) y de concentracion (estar pendiente de una actividad o varias durante un periodo de
tiempo). El desarrollo tecnolégico ha llevado a que cada vez sea mas frecuente la carga mental.

El proceso mental en el trabajo tiene tres etapas: percepcion de la informacion (recepcion de
sefales a través de los sentidos), integracion de la informacion (la informacion se interpreta
en el cerebro) y toma de decisiones (Ia persona responde ejecutando la accion seleccionada).
La prevencion de la fatiga mental requiere facilitar cada una de estas fases del proceso:

- Percepcion: facilitando la deteccion y discriminacion de las sefiales (teniendo en cuenta
aspectos como el tamano de los caracteres, el contraste con el fondo, la duracion de la senal,
etc.)

- Interpretacion: utilizando mensajes adecuados en cantidad y complejidad, que ademas
sean simples, claros y concretos y que estén adaptados a quien los recibe

- Respuesta: realizando un disefio ergonémico de los mandos del puesto y adecuindolos
a la duracion de los movimientos, a la accion requerida, a su frecuencia de utilizacion, etc.

Ademais de estos aspectos, para prevenir la apariciéon de la fatiga se recomienda prever pausas
cortas y frecuentes en trabajos con altas demandas mentales o, en el caso de existencia de turnos
se debe tratar de reducir la carga de trabajo entre las 3 y las 6 de la madrugada en el turno de
noche. También hay que tener en cuenta que la experiencia y la formacion de la persona influye
de manera decisiva en la carga mental.
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6.2 Trabajo a turnos y nocturno

El tiempo de trabajo, comprendiendo tanto como el nimero de horas que se trabajan como su
distribucion afecta directamente a la vida diaria laboral y extralaboral. Teniendo en cuenta las
caracteristicas de las personas, la vida laboral deberia desarrollarse durante el dia para hacer
coincidir la actividad laboral con la fisiologica, pero esto no siempre es posible por necesidades
del servicio o del proceso productivo.

El estatuto de los trabajadores considera el trabajo nocturno el realizado entre las diez de la
noche y las seis de la manana y trabajador nocturno a ‘aquel que realice normalmente en
periodo nocturno una parte no inferior a tres horas de su jornada diaria de trabajo, asi como
a aquel que se prevea que puede realizar en tal periodo una parte no inferior a un tercio de su
Jjornada de trabajo anual.”

En relacion al trabajo a turnos, “se considera trabajo a turnos toda forma de organizacion
del trabajo en equipo seguin la cual los trabajadores ocupan sucesivamente los mismos puestos
de trabajo, seguin un cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando para el trabajador la
necesidad de prestar sus servicios en horas diferentes en un periodo determinado de dias o de
semanas.”

Las personas que trabajan a turnos demuestran una menor satisfaccion con el horario y con el
trabajo en general, que las personas que prestan sus servicios en jornada laboral diurna; parece
ser que esto es debido a aspectos como la alteracion de los ritmos circadianos y sociales, asi
como una deficiente organizacion de los turnos.

El trabajo en el turno de noche presenta una serie de inconvenientes en la salud de
las personas:

- Alteracién de los ritmos circadianos®:
El trabajo a turnos (especialmente el nocturno), obliga al trabajador a invertir su ciclo normal
de actividad y descanso, lo que lleva aparejado un cambio en las funciones corporales, que
aumenta con el nimero de noches trabajadas, pero que no llega nunca a ser completo. El
cuerpo estd sometido a una tension continua en su intento de adaptarse al cambio de ritmo.
Al cambiar los ciclos sueno/vigilia, estos ritmos se desequilibran, pero recuperan la normali-
dad cuando se vuelve a un horario normal.

- Alteracion en los habitos alimentarios
El horario de trabajo afecta a la cantidad, calidad y ritmo de las comidas y las personas que
trabajan a turnos suelen tomar comida de inferior calidad, de forma rapida y en un tiempo
corto e inhabitual. Nutricionalmente, los alimentos estan peor repartidos y ademas con fre-
cuencia en el turno de noche suele haber un exceso de consumo de café y excitantes.

- Alteraciones del suefio
Normalmente el trabajo a turnos perturba el ritmo biologico del suefio. El suefio tiene dos
fases, la primera de sueno lento (que permite la recuperacion fisica del organismo) y la
siguiente de sueno rapido, que es la que permite la recuperacion psiquica. En el trabajo a
turnos, normalmente no se dan de forma completa todas las fases del suefo, lo que hace
que se vaya acumulando la fatiga.

- Alteraciones de la vida social
La vida cotidiana esta organizada de acuerdo con un ritmo de trabajo habitual; la distribu-
cion del tiempo libre en el trabajo a turnos normalmente dificulta desarrollar actividades
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personales y sociales y puede dificultar la convivencia por la falta de coincidencia con otras
personas.

- Disminucion del rendimiento
Normalmente en el turno de noche se obtiene un rendimiento inferior ya que la capacidad
de atencion y la rapidez y precision de los movimientos es mas reducida. Ademas, la posibi-
lidad de que los trabajadores nocturnos hayan acumulado fatiga por sueno deficiente, puede
hacer que estas repercusiones negativas en el trabajo se incrementen.

A continuacion se ofrecen algunas pautas para la organizacion de los turnos obtenidas de la NTP
455: Trabajos a turnos y nocturno: aspectos organizativos:

- Los turnos deberan respetar al maximo el ciclo del suefio

Los turnos de noche y tarde preferiblemente serdn mas cortos que los de mafana

Se recomienda una rotacion de ciclos cortos (cada dos o tres dias)

- Aumentar el nimero de periodos en los que se puede dormir de noche

Reducir, en la medida de lo posible, la carga de trabajo en el turno de noche

Aumentar el ndmero de periodos en los que se puede dormir de noche: posibilidad de des-
canso después de hacer el turno de noche, acumular dias de descanso y ciclos de rotacion
distintos a lo largo del afio.

Facilitar comida caliente y equilibrada, instalar espacios adecuados, prever tiempo suficiente
para comer.

Mantener los mismos miembros en un grupo de manera que se faciliten las relaciones esta-
bles.

6.3 Cambios en la organizacion del trabajo y estilo de direccion

El diseno de la organizacion del trabajo debe hacerse teniendo en cuenta que son personas
quienes lo van a desarrollar, no considerando Unicamente criterios técnicos, para que no
genere consecuencias negativas sobre las personas (fatiga, estrés, insatisfaccion, etc.) ni sobre la
organizacion (absentismo, conflictividad laboral, etc.).

Para ello, el trabajo debe disenarse para que tenga cierto sentido para la persona que lo realiza,
que no suponga la realizacion de una serie de tareas repetitivas sin una finalidad claramente
identificable.

Ademas, debe potenciar la autonomia del trabajador, permitiéndole tomar decisiones que
afecten a la realizacion de su trabajo y facilitindole informacion sobre lo que se espera de €l
de manera que €l mismo sea el que pueda ir comprobando el grado de avance en la tarea y de
consecucion de objetivos.

Por otra parte, también debe ofrecer oportunidades de realizar una tarea de forma estable, que
le permita estar “al dia” en los conocimientos y habilidades que tiene que poner en juego.

Por ultimo, el sistema de trabajo debe facilitar las relaciones interpersonales (con zonas de
descanso comunes, proximidad de los trabajadores, etc.), estableciendo sistemas que potencien
la comunicacion en aquellos puestos de trabajo que impliquen aislamiento.
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6.4 Estrés

Segun la Comision Europea, el estrés en el trabajo es: «wun conjunto de reacciones emocionales,
cognitivas, fisiologicas y del comportamiento a ciertos aspectos adversos o nocivos del contenido,
la organizacion o el entorno de trabajo. Es un estado que se caracteriza por altos niveles de
excitacion y de angustia, con la frecuente sensacion de no poder hacer frente a la situacion.»

El estrés en el trabajo se deriva de un desajuste entre los trabajadores y las condiciones de
trabajo, la estructura de la empresa y el contenido de las tareas que realizan. Algunos de los
factores mas comunes que generan estrés son: la monotonia, la falta de control sobre el trabajo
que se realiza, los plazos ajustados, el trabajar a alta velocidad, las condiciones del trabajo
fisicamente peligrosas, los estilos de direccion y supervision inadecuados,

Cuando las exigencias derivadas del trabajo son tan elevadas que el trabajador no puede hacerles
frente o si no puede modificar ciertas condiciones de trabajo para adaptarse, se genera estrés en
el trabajador; si por el contrario, el trabajador puede ejercer cierto nivel de control debido a la
forma de organizacion del trabajo, la situacion se percibe como un “desafio”.

El estrés también se ve matizado cuando los compafieros y superiores ofrecen apoyo, mientras
que aumenta cuando éste no se da.

Hay caracteristicas personales que inciden en el sentimiento de estrés y en sus consecuencias:
la competitividad de la persona, la incapacidad de afrontar de forma exitosa situaciones dificiles,
la edad, la condicion fisica, etc.

Ansiedad, depresion, enfermedades cardiacas, gastrointestinales, musculares, esqueléticas, etc.
muchas veces tienen su origen en el estrés. En la imagen siguiente® se ofrecen ejemplos de
consecuencias biologicas del estrés en la fase inicial y en la fase crénica.

AFECCION TENSION (FASE INIGIAL) ESTRES
Cerebro Ideaciin clara y rapida Dofor da cabeza, tics nerviosas, temblor, insomnio,
pesadillas
Humer Concentracian mental Ansiedad, pérdida del sentide del humar
Saliva Mury reducida Boca seca, nudo an [z gargania
Misculos Mayor capacidad | Tensién y dodor muscular, tics
Pulmaones . Mayor capacidad ijewenfslacié.n. tus,_asmf:, taquipnaa
Estémago Secrockn dcida aume-ntad.a. Ardores, indigestian, dispensia, vémitos
Intesting Aumenta la adivi.-:i_:;n matora Diarrea, colico, dolor, colitis ulcerosa
Vajiga Flupa disménuside F'Gliur'r;-. -
Sexualidad Irreguiandades menstruales =il Impotencia, amencrraa, frigidez, dismenorrea
!'I Pizl Menor humedad Sequedad, pruﬁlﬂ.:ﬂarmaﬁﬁs. e.rupl::iunas e
Energia - Aumenio del gasto engrgélico, aumenta del Fatiga fAcil
consuma de oxigena
Corazdn AUI'I‘IEI.‘III.:I del trabajo cardiaco Higeriansidn, dolar precordial

9NTP 355: “Fisiologia del estrés”. INSHT
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6.5 Violencia y hostigamiento psicologico en el trabajo

En la NTP 854: Acoso psicologico en el trabajo: definicion, el grupo de trabajo sobre la violencia
psicologica en el trabajo define el acoso psicologico en el trabajo o mobbing como riesgo laboral
de la siguiente manera: “Exposicion a conductas de violencia psicologica, dirigidas de forma
reiterada y prolongada en el tiempo, bacia una o mds personas por parte de otra/s que
actiian frente aquella/s desde una posicion de poder (no necesariamente jerdarquica). Dicha
exposicion se da en el marco de una relacion laboral )y supone un riesgo importante para la
salud”.

En el acoso psicologico en el trabajo se dan conductas o actos de violencia psiquica dirigidos
hacia la vida privada o profesional del trabajador y que atentan contra su dignidad o integridad,
fisica o psiquica (agresiones verbales, ataques a la vida privada de la victima o a sus relaciones
sociales, amenazas de violencia fisica, rumores, etc.).

Estos comportamientos se dan entre dos partes implicadas (acosador y acosado),
independientemente de su nivel jerarquico y se producen de forma retirada (normalmente al
menos una vez por semana) y durante un periodo de tiempo prolongado (mas de seis meses).

En el mobbing, la parte acosadora tiene mayor poder (formal como consecuencia de su nivel
jerarquico o informal por su experiencia, antigiiedad, etc.) y la parte acosada se encuentra en
una situacion de vulnerabilidad.

El acoso psicologico en el trabajo tiene consecuencias directas para el trabajador, para la
organizacion del trabajo y también para su entorno familiar y social y para la comunidad en
sentido amplio (debido al impacto econémico que tiene este tipo de problema en la sociedad).

En el trabajador acosado, se puede producir sintomatologia psiquica (ansiedad, sentimiento
de fracaso, apatia, impotencia, frustracion, baja autoestima, etc.) fisica y psicosomatica (dolores
y trastornos funcionales y organicos) y social (hipersensibilidad a la critica, desconfianza,
aislamiento, agresividad, hostilidad, etc.).

En relacion a la organizacién del trabajo, se produce en la persona afectada una disminucion
de la cantidad y calidad de trabajo, ademas de un incremento del absentismo; también se ven
afectados elementos constitutivos del clima social de la empresa (colaboracion, cooperacion,
cohesion, etc.) e incluso hay estudios que relacionan el empeoramiento del clima laboral con un
incremento de la accidentalidad.

Por dltimo, el entorno familiar de una persona amargada, desmotivada, sin autoestima, en
ocasiones con trastornos psiquidtricos,... también se ve afectado de manera negativa.

6.6 Normativa aplicable
A continuacion se sefialan aspectos normativos aplicables:

- Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales

- UNE-EN 28996. Ergonomia. Determinacion de la produccion de calor metabolico. (ISO 8996:
1990).

- Convenio 7 junio 1967, ratificado por Instrumento 6 marzo 1969 (Jefatura del Estado). Peso
maximo de carga transportada por un trabajador.

- Decreto 26 julio 1957. Fija los trabajos prohibidos a mujeres y menores por peligrosos e in-
solubres. La
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- Real Decreto 487/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la ma-
nipulacion manual de cargas que entrafien riesgos, en particular dorsolumbares para los
trabajadores.

- Directiva del Consejo (92/85/CEE) de 19 de octubre de 1992 relativa a la aplicacion de me-
didas para promover la mejora de la seguridad y de la salud en el trabajo de la trabajadora
embarazada, que haya dado a luz o en periodo de lactancia.

- Real Decreto 485/1997 sobre disposiciones minimas en materia de senalizacion de seguridad
y salud en el trabajo.

- Real Decreto 488/1997 sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas al trabajo
con equipos que incluyen pantallas de visualizacion.

- ISO 10075. Principios ergonomicos relacionados con la carga mental de trabajo

- Directiva 93/104/CE del Consejo, de 23 de noviembre de 1993, relativa a determinados as-
pectos de la ordenacion del tiempo de trabajo.

- Real Decreto 1/1995, de 24 de marzo (M. Trab. y S.S., BOE 29 de marzo de 1995). Texto re-
fundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

- Real Decreto 1561/1995, de 21de septiembre. (M. Trab. y S.S., BOE 26 de septiembre de
1995). Jornadas especiales de trabajo.

7. Resumen

En la unidad formativa “Tipos de riesgos y medidas preventivas” se han analizado los principales
riesgos que afectan a los trabajadores: ligados a las condiciones de seguridad, quimicos y
eléctricos, de incendio y explosion, ligados al medio ambiente de trabajo y ergonémicos y
psicosociales.

Dentro de cada uno de estos riesgos globales se han visto los riesgos especificos que comportan,
y se han estudiado las medidas que hay que adoptar para reducirlos o eliminarlos.

En la unidad se hace referencia a la normativa especifica que regula la manera de abordar los
diferentes riesgos y las indicaciones concretas que se derivan de ésta y a los criterios preventivos
que hay que adoptar.

En aquellos casos en que es pertinente se han revisado las caracteristicas que deben reunir los
diferentes equipos de proteccion de individual que hay que utilizar para prevenir cada uno
de los riesgos.
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Unidad 5: Primeros auxilios

1. Introduccién

Cualquier trabajador en cualquier empresa esta expuesto a determinados riesgos que pueden
provocar un accidente; por ello, es necesario contar con conocimientos basicos de primeros
auxilios que permitan actuar con eficacia en situaciones criticas.

Es fundamental, ademas de proteger la propia seguridad y no correr riesgos innecesarios, actuar
de forma rapida y decisiva cuando se produce una situacion de emergencia, ya que de ello
dependera la evolucion del accidentado.

En la unidad se estudian los primeros auxilios, que son aquellos que se dan en la fase inicial a
un accidentado y que abarcan la asistencia que se le da en el lugar del accidente, su evacuacion
a un centro sanitario y los cuidados que se le dan durante el traslado.

Ante la existencia de un accidente, en el mismo lugar de los hechos se debe llevar a cabo un
reconocimiento del accidentado con el objetivo fundamental de detectar lesiones o situaciones
potencialmente peligrosas para su vida.

En primer lugar, se deben identificar aquellas situaciones que puedan suponer una amenaza
para la vida de una persona valorando inicialmente la conciencia y a continuacion la respiracion.

El protocolo de actuacion para cualquier accidente consiste en proteger, avisar y socorrer
(P.A.S.): comprobar que se estd fuera de peligro, avisar para activar el sistema de emergencia y
actuar sobre el accidentado.

Una vez que se han asegurado las funciones vitales, se deben tratar de detectar otras posibles
lesiones, realizando una exploracion sistemdtica y detallada, empezando por la cabeza hasta
las extremidades para, en el caso de encontrar heridas, fracturas, hemorragias, etc. aplicar los
cuidados necesarios.

91



92

Aula Mentor

Mapa Conceptual

~

-~

Mantenimiento Intervenciony
Intervencion de botiquines de transporte de
basica primeros heridosy
auxilios enfermos graves
/ /
E——

— Quemaduras —  Sin camilla
S — S —
Y o

= Hemorragias = Concamilla

| SE——
—
Fractiuras,
= luxacionesy
esginces
| S——
E——

— Heridas
| S—
 E——

— Intoxicaciones

R,

Tecnicas de
reanimacion
cardiopulmonar

"y




U5. Primeros auxilios

2. Intervencion basica ante quemaduras, hemorragias, fracturas, heridas e
intoxicaciones

2.1 Quemaduras

Las quemaduras son lesiones en los tejidos causadas por la accion del calor sobre la piel. Como
norma general, ante las quemaduras hay que seguir estas cuatro fases:

Eliminar la causa

Refrigerar con agua
Cubrir o tapar la zona lesionada
Ewvacuar al herido a un centro meédico

Actuar de forma ripida y acertada frente a un quemado disminuye el tiempo de curacion y
previene de otras complicaciones o secuelas que podrian derivarse y, en casos extremos, puede
salvarle la vida.

Los principales criterios para clasificar las quemaduras son su extension y su profundidad.

2.1.1 Segun su extension 93
El porcentaje de extension de una quemadura es fundamental para hacer el pronéstico del
accidentado; para el calculo de la superficie corporal quemada se utiliza la “regla de los 9” de

Wallace.

Segun esta regla, se divide la superficie corporal de un adulto en 11 dreas, siendo cada parte

el 9% o un multiplo de 9:

Cabeza y cuello son un 9%.

Cada extremidad superior: 9% (7% el brazo y 2% la mano).

Cada extremidad inferior: 18% (9% el muslo, 7% la pantorrilla y 2% el pie).
Cara anterior del térax y abdomen: 18%.

Espalda y nalgas: 18%.

Genitales: 1%.
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2.1.2 Segun su profundidad
Segun su profundidad, las quemaduras se clasifican en:

- De primer grado: son quemaduras que solo afectan a la epidermis y curan en pocos dias
de forma espontanea. Se caracterizan por la aparicion de eritema o enrojecimiento.

- De segundo grado, en las que las lesiones afectan también a la dermis, son dolorosas y se
caracterizan por la aparicion de ampollas (flictenas).

- De tercer grado: afectan a todas las capas de la piel, incluyendo la dermis profunda (pue-
den afectar a musculos, nervios o vasos sanguineos). Como hay destruccion de las termina-
ciones nerviosas no son dolorosas; se caracterizan por la aparicion de escaras.

Teniendo en cuenta estos dos criterios, la extension y la profundidad de las quemaduras, se
clasifican en leves, graves y muy graves®

Muy graves

*+ Superficie * Superticie * Superticie
quemada quemada quemada
inferior al entreel 10y entreel 30 y
10%v la el 30% el 50%
profundidad (independient
norebasa el emente de
2°grado quela

profunidad
seade 270 3°
grado
. J . J . J

2.1.3 Protocolo de actuacion
Lo primero que se debe hacer ante una quemadura es eliminar la causa:

- Detener el avance de las lesiones:

* Quemadura por fuego: apagar las llamas de la ropa (con mantas o similares), Cuan-
do es una quemadura por fuego, nunca se deben apagar las llamas con agua; se re-
vuelca al quemado por el suelo o se sofocan las llamas con mantas

* Quemadura eléctrica: desconectar la corriente eléctrica antes de tocar a la victima

* Quemadura quimica: retirar el producto quimico del contacto con la piel mediante
el lavado con agua abundante durante 20 o 30 minutos

- Realizar una evaluacién inicial del estado general

- Buscar otras posibles lesiones (hemorragias, fracturas,...), tratando siempre primero la lesion
mds grave

- Quitar ropas, joyas y cualquier objeto que pueda afectar al riego sanguineo de la persona
accidentada o que mantenga el calor

'Cuando la extension de la superficie quemada supera el 50%, se consideran practicamente mortales
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- Refrescar con agua dulce la zona quemada (20 a 30 minutos)

Envolver la lesion con un vendaje flojo de gasas o panos limpios humedecidos en agua
Trasladar al accidentado al centro de quemados mas proximo

- Vigilar periddicamente los signos vitales

Ante una quemadura hay cosas que es importante no hacer:

- Aplicar pomadas, cremas,... S6lo se debe utilizar agua

- Enfriar demasiado al paciente. Enfriar s6lo la zona quemada

- Romper las ampollas, ya que el liquido que contienen previene de posibles infecciones
- Despegar la ropa o elementos pegados a la piel

2.2 Hemorragias

La hemorragia es una salida de la sangre de los vasos sanguineos; en funcion del tipo de vaso
que se ha roto, las hemorragias pueden ser arteriales, venosas o capilares.

- En las hemorragias arteriales, la sangre procede de una arteria rota; la sangre es de color
rojo vivo y sale a borbotones, coincidiendo con el pulso. Son hemorragias graves.

- En las hemorragias venosas, la sangre procede de la rotura de una vena; el color rojo es
menos intenso y sale de forma continuada.

- En las hemorragias capilares la sangre procede de una rotura capilar; la sangre sale “en
sabana” de numerosos puntos sanguineos.

Las hemorragias también se pueden clasificar en funcion del sitio donde va a parar la sangre
que se pierde; segliin este criterio, las hemorragias pueden ser externas, internas y exteriorizadas.
Segun esta clasificacion se requiere un tratamiento diferencial.

2.2.1 Hemorragias externas

En las hemorragias externas la sangre sale al exterior a través de una herida visible; la forma de
actuar contra ellas es utilizando tres métodos de forma secuencial (aplicando el siguiente s6lo
cuando el anterior no haya tenido éxito): compresion directa, compresion arterial y torniquete.

- Compresion directa
Para la compresion directa, se presiona el punto de sangrado utilizando panuelos, trapos,
etc. (lo mds limpios que sea posible) durante un tiempo minimo de 10 minutos, elevando a
la vez la extremidad afectada a una altura superior a la del corazon.

Si no se detiene el sangrado, se siguen colocando apésitos sobre la herida (sin quitar los ya
empapados, ya que esto favoreceria que continuara el sangrado).Si el sangrado ha parado,
se venda la herida y, sin quitar el aposito, se traslada al afectado a un hospital.
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Utilizar un aposito Traslado a un
lo mas limpio centro
posible sanitario

} |

Presionar un Transcurridos los
tiempo minimo de 10 minutos
10 minutos aliviar la presion
Elevar el
miembro
afectado

- Compresion arterial
Cuando la compresion directa no ha sido efectiva se procede a la compresion arterial (fun-
damentalmente en hemorragias en extremidades). Consiste en encontrar la arteria humeral
(principal del brazo) o la femoral (principal de la pierna) y tratar de detener su circulacion
sanguinea.

ARTERIA HUMERAL

Tiene su trayecto
por debajo del
musculo biceps del

brazo
ARTERIA FEMORAL
Se comprime a nivel
de la ingle o de la
cara interna del
muslo
- Torniquete

El torniquete se utiliza como ultima medida, ya que produce que se detenga toda la circu-
lacion sanguinea en la extremidad. El torniquete se coloca lo mas cerca posible del tronco
o del abdomen (segin esté afectado el brazo o la pierna, respectivamente), utilizando una
banda ancha y anotando la hora de colocacion. Se debe ejercer sélo la presion necesaria
para detener la hemorragia y nunca se debe aflojar por la persona que estd auxiliando.

El torniquete se ejecuta en los siguientes pasos:
* Colocar la venda cuatro dedos por encima de la herida
* Dar dos vueltas alrededor del miembro
* Hacer un nudo simple
* Colocar un palo (o similar) corto y fuerte y hacer dos nudos mas
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e Girar el palo lentamente hasta detener la hemorragia
e Trasladar al herido a un centro sanitario

;i ?ar?sl:;:?;:esilf . 3. Utilizar una
fallen las banda e]ncha
compresiones en la raiz del
directas o arteriales miembro
afectado

4. Anotar |la hora
de colocacion en
un lugar visible
del accidentado

2. Ejercer una
presion controlada

2.2.2 Hemorragias internas

En las hemorragias internas la sangre se queda en el interior del organismo, por lo que no se
ve; se detectan por la existencia en el accidentado de determinados sintomas: palidez, piel fria
y sudorosa, pulso acelerado, sed, respiracion rapida y superficial, etc.

En este caso, en el que se requiere tratamiento médico urgente, la actuacion, ademas del
control de los signos vitales consiste en colocar al accidentado con la cabeza mas baja que los
pies y taparlo para prevenir posibles pérdidas de calor, trasladandolo al hospital mas cercano
o esperando hasta la llegada de atencion especializada.

2.2.3 Hemorragias exteriorizadas
Son hemorragias que, a pesar de ser internas, salen al exterior a través de un orificio natural
del cuerpo (oido, nariz, boca, ano o genitales).

Dentro de estas hemorragias, las mas frecuentes son las epistaxis (sangrado de nariz); para
detener la hemorragia se actda de la siguiente forma:

- Presionar directamente sobre la ventana nasal sangrante contra el tabique nasal durante 5
minutos, con la cabeza ligeramente inclinada hacia delante.

- Pasados los 5 minutos, relajar la presion y si la hemorragia no ha cesado, introducir una gasa
mojada en solucion anticoagulante o agua oxigenada en el orificio nasal sangrante.

- Si la hemorragia no se detiene, se debe enviar al paciente con urgencia a un centro sanitario
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2.3 Fracturas, luxaciones y esguinces

Las lesiones del sistema osteoarticular (huesos, articulaciones y musculos) son debidas a
traumatismos directos o indirectos, y se pueden clasificar en fracturas, luxaciones y esguinces.

Traumatismo directo Traumatismo indirecto
+ Existe un choque directo contra un * Lalesion se produce "a distancia":
cuerpo duro o un obstaculo fijo palanca sobre un hueso largo,

movimiento brusco de
hiperextension o hiperflexion, etc.

2.3.1 Fracturas
La fractura es la rotura de un hueso, la pérdida de continuidad de la superficie 6sea. Cuando

esta rotura es parcial se denomina fisura.
De forma general, las fracturas se pueden clasificar en abiertas y cerradas:
- Fracturas abiertas: son aquellas en las que el hueso roto rasga la piel, produciendo heridas

y posibles hemorragias
- Fracturas cerradas: la piel permanece intacta y no se presenta herida

Se puede intuir la existencia de una fractura cuando existe un dolor intenso que aumenta con
la palpacion, hinchazon y color morado, impotencia funcional, deformidad en la extremidad,
presencia de una herida con fragmentos 6seos, etc.

La actuacion frente a una fractura debe contemplar las siguientes pautas:

- No movilizar al accidentado (con especial cuidado en fracturas de crineo y columna verte-

bral)

- No tratar nunca de colocar el hueso ni de enderezarlo, ya que se podrian producir lesiones

mayores
- En caso de fracturas abiertas, cubrir la herida con apdésitos estériles o con panuelos limpios



U5. Primeros auxilios

- Inmovilizar la zona en la que esta la fractura; para ello:
* Tranquilizar al accidentado
* Quitar todos los elementos que pudieran comprimir (relojes, anillos, etc.)
* Inmovilizar con material rigido, férulas y si no se tienen, improvisarlas con tablillas de
madera, palos,...
* Almohadillar las férulas
* Inmovilizar una articulacién por encima y una por debajo del punto de fractura
e Evacuar al hospital mas cercano

2.3.2 Luxaciones y esguinces

El esguince es una distension de los ligamentos producida por un movimiento forzado, mien-
tras que la luxacion es la salida de un hueso de su posicion normal, perdiendo el contacto con
el hueso con el que deberia estar articulado.

Ambas lesiones se caracterizan por el dolor, hinchazén y amoratamiento, si bien en el esguince
se conserva la movilidad (aunque con dolor) mientras que en la luxacion no hay movilidad y
la parte afectada puede presentar deformidad.

La actuacion consiste en inmovilizar la zona afectada y trasladar al herido a un centro sanita-
rio, prestando especial atencion en el caso de luxacion a no intentar colocar los huesos en su
posicion normal.

La siguiente tabla, extraida del INSHT (NTP 546), resume los principales sintomas y actuaciones
adecuadas en el caso de fracturas, luxaciones y esguinces.

LESION SINTOMAS ACTUACION

Evitar movilizaciones.
Dolor gue aumenta a la palpacidon. Valorar pulsos

FRACTURA Inflamacién y amoratamiento. distales.
Deformidad. Impotencia funcional. Inmovilizar.
Evacuar.
Dolor. . . :
) Infl . tamient Evitar movilizaciones.
LUXACION "amaciony amaratamiento. Inmovilizar.
Deformidad.
Evacuar.

Impotencia funcional.

Dolor. Aplicar frio local.

ESGUINCE . Inmovilizar.
Inflamacion.
Evacuar.

2.4 Heridas

Las heridas son lesiones o traumatismos que provocan la pérdida de continuidad en la piel.
Pueden ser causa de infecciones por la entrada de gérmenes.

Las heridas se pueden dividir en leves y graves; ademas de por aspectos como la edad del
afectado y su estado general de salud o el objeto causante de la herida, en funcion de los
siguientes factores:

- Extension de la herida: a mayor extension hay mas probabilidad de infeccion y de que se
retrase la cicatrizacion
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- Profundidad: a mayor profundidad, mayor gravedad por afectacion de tejidos y organos
internos

- Localizacion: se consideran heridas graves las que afectan extensamente a las manos o a
los orificios naturales (ojos, boca, nariz y genitales) y las heridas incisas en térax, abdomen
o articulaciones

- Suciedad de la herida, teniendo mas probabilidad de infectarse aquellas heridas con cuer-
pos extranos en su interior (astillas, vidrios, tierra, etc.).

2.4.1 Heridas leves
Son aquellas que afectan a la capa mas externa de la piel y en la que no se dan factores de
gravedad; el tratamiento en las heridas leves va destinado a prevenir la infeccion.

Pautas de actuacion ante una herida leve:

- Evitar la contaminacion, lavindose bien las manos y el instrumental que se vaya a utilizar
y utilizar guantes y material estéril

- Desinfectar la herida, dejindola rezumar y lavandola con agua y jabon para arrastrar
posibles cuerpos extrafos; a continuacion, desinfectar con un antiséptico (agua oxigenada,
povidona yodada)

- Tapar la herida con una gasa y sujetarla con un esparadrapo (no es necesario en ambientes
limpios)

- Por el contrario, lo que no hay que hacer ante una herida leve es:

- Utilizar algodon: puede dejar restos de filamentos que pueden provocar una infeccion y
retrasar la cicatrizacion

- Manipular la herida ni quitar cuerpos extranos enclavados

- Utilizar antisépticos de color (violeta de genciana, mercurocromo) ni cremas, pomadas,...

2.4.2 Heridas graves

Las heridas graves son aquellas en las que dan uno o varios factores de gravedad; normalmente
estas heridas llevan asociada una patologia mas grave que la propia herida, por lo que la ac-
tuacion debe centrarse en realizar una primera atencion para después ser tratada en un centro
adecuado.

La actuacion en las heridas graves se concreta en:

Controlar los signos vitales: consciencia, respiracion y pulso

Explorar la herida, en busca de fracturas, deformidades, contusiones, hemorragias, etc.
Cubrir la herida con material estéril o al menos lo mas limpio posible

- Evacuar al herido a un centro sanitario

2.5 Intoxicaciones

La intoxicacion es la reaccion del cuerpo ante la entrada en el cuerpo de cualquier sustancia
toxica, que puede causar una lesion, enfermedad e incluso la muerte.

En las intoxicaciones influyen distintos factores entre los que cabe destacar:
- Variables individuales: edad, enfermedades previas, etc.
- Caracteristicas del toxico: forma de actuacion en el organismo, propiedades fisico-quimicas,
etc.
- Circunstancias ambientales: ventilacion, presencia de otros productos, etc.

La sintomatologia de las intoxicaciones es muy variada en funcién del agente toxico; no obstante,
son frecuentes los siguientes sintomas: malestar, sensacion de mareo, debilidad y fatiga, dolor
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abdominal, diarrea, nauseas, vomitos, tos, dificultad respiratoria, lagrimeo, vision borrosa, dolor
de cabeza, convulsiones, desasosiego, presencia de quemaduras alrededor de la boca, etc.

La forma de actuacién ante las intoxicaciones estd determinada por la forma de entrada del
toxico: por la piel, por inhalacion o por ingestion.

2.5.1 Intoxicacion por la piel

Las medidas que se toman en los casos de intoxicacion por la piel consisten en:
- Retirar lo antes posible la ropa de la zona afectada

- Lavar con agua abundante durante al menos 20 o 30 minutos

- Acudir a un centro sanitario

2.5.2 Intoxicacion por inhalacion

Si la persona accidentada se encuentra en un recinto cerrado (laboratorio, fosa séptica, pozo)
antes de entrar es necesario protegerse con una mascarilla filtrante adecuada; en caso de in-
cendio, con presencia de humo denso, hay que entrar agachado o arrastrindose por el suelo
protegiendo la boca y nariz con un trapo himedo.

Antes de actuar hay que tener en cuenta que hay que evitar actuar solo y que hay que hay que
hacer un primer reconocimiento de la situacion.

Si es posible hay que abrir puertas y ventanas para ventilar, evitando encender fuego y accionar
interruptores, ya que pueden originar explosiones.

Una vez tomadas estas precauciones, se actia de la siguiente manera:

Retirando al accidentado del ambiente toxico y tranquilizindolo, colocindolo en un lugar
con ambiente limpio y libre del téxico

- Administrandole, si se dispone de ¢l, oxigeno

Controlando sus constantes vitales y actuando en consecuencia

Colocandolo en posicion lateral de seguridad si esta inconsciente

- Trasladandolo al hospital

2.5.3 Intoxicacion por ingestion

En la intoxicacion por ingestion se toman las siguientes medidas:

- Evitar una eventual intoxicacion propia utilizando guantes desechables

- Retirar el producto téxico y tratar de averiguar lo que ha pasado

Avisar a los servicios de urgencia y al Servicio Nacional de Toxicologia

- Tranquilizar al accidentado y seguir las indicaciones dadas por los servicios especializados
No dar al accidentado de comer ni beber

- No provocar el vomito en el accidentado en caso de sustancias causticas, inconsciencia o
convulsiones

Controlar las constantes vitales y actuar en consecuencia

Si la persona accidentada estd inconsciente, colocarlo en la posicion lateral de seguridad

- Trasladar al accidentado a un centro especializado
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3. Mantenimiento de botiquines de primeros auxilios

Las condiciones minimas de seguridad y salud aplicables en los en los centros de trabajo y la
existencia y mantenimiento de los botiquines de empresas se establecen en el Real Decreto
486/1997 de 14 de abril (ver anexo UA1-2).

“1. Los lugares de trabajo dispondrdan de material para primeros auxilios en caso de accidente,
que deberd ser adecuado, en cuanto a su cantidad y caracteristicas, al niimero de trabajadores,
a los riesgos a que estén expuestos y a las facilidades de acceso al centro de asistencia médica mds
proximo. El material de primeros auxilios deberd adaptarse a las atribuciones profesionales del
personal habilitado para su prestacion.

2. La situacion o distribucion del material en el lugar de trabajo y las facilidades para acceder
al mismo y para, en su caso, desplazarlo al lugar del accidente, deberdn garantizar que la
prestacion de los primeros auxilios pueda realizarse con la rapidez que requiera el tipo de daiio
previsible.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, todo lugar de trabajo deberd disponer,
como minimo, de un botiquin poridtil que contenga desinfectantes y antisépticos autorizados,
gasas estériles, algodon hidrdfilo, venda, esparadrapo, apositos adbesivos, tijeras, pinzas y
guantes desechables.

Contenido minimo del botiquin portatil

* Desinfectantes y antisépticos autorizados
Gasas estériles

* Algodon hidroéfilo

Venda

Esparadrapo

Apositos adhesivos

Tijeras

Pinzas

* Guantes deshechables

4. El material de primeros auxilios se revisard periodicamente y se ird reponiendo tan pronto
como caduque o sea utilizado.

5. Los lugares de trabajo de mds de 50 trabajadores deberdn disponer de un local destinado a los
primeros auxilios y otras posibles atenciones sanitarias. También deberdn disponer del mismo los
lugares de trabajo de mas de 25 trabajadores para los que asi lo determine la autoridad laboral,
teniendo en cuenta la peligrosidad de la actividad desarrollada vy las posibles dificultades de
acceso al centro de asistencia médica mds proximo.

0. Los locales de primeros auxilios dispondrdn, como minimo, de un botiquin, una camilla y una
JSuente de agua potable. Estardan proximos a los puestos de trabajo y serdan de fdcil acceso para
las camillas.

7. El material y locales de primeros auxilios deberdan estar claramente senializados.”

La orden TAS 2947/2007 de 8 de octubre? establece el suministro a las empresas de botiquines
con material de primeros auxilios en caso de accidente de trabajo como parte de la accion
protectora del Sistema de Seguridad Social.

La Resolucion del 27 de agosto de 2008’ de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, dicta
las instrucciones para aplicar la Orden antes mencionada.

2 Anexo UA5-1
3Anexo UA5-2



ANEXO I. Botiquines de primeros auxilios
(En el cuadro anexo figuran los contenidos e importes maximos a abonar conforme al nime-
ro de trabajadores del centro de trabajo. En el supuesto de que la cuantia de la factura fuese
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superior a la maxima establecida a reintegrar, se hace constar que solo se abonara la cantidad
establecida en el citado anexo)
Importes establecidos para el ano 2008

las 6a10 10 a 25 Mas de 25
trabajadores trabajadores trabajadores trabajadores
Articulos Precio Precio Precio Precio
Cantidad | - Cantidad | - Cantidad | - Cantidad | -
Euros Euros Euros Euros
Botella de agua 1 (250 1,24 1 (250 1,24 1 (250 1,24 1 (500 2,48
oxigenada cc) cc) cc) cc)
Botella de alcohol | 1 (250cc) 1,86 | 1 (250cc) 1,86 | 1 (250cc) 1,86 [ 1 (500cc) 3,71
Paquete de 1 (25 grs) 0,24 |1 (50 grs) 0,47 1 (100 0,95 1 (100 0,95
algodon arrollado ars) ars)
Sobres de gasas
estériles de 5 unid. 3 0,90 4 1,20 6 1,80 10 3,00
20 x 20 cm.
Vendas 5m x 5m 2 0,80 2 0,80 3 1,20 3 1,20
Vendas 5Sm x 7m 2| 1,22 2| 1,22 2 1,22 20 1,22
Vendas 5m x 10m 1 0,96 1 0,96 2 1,92 2 1,92
Caja de tiritas 1aouw)| 1,700 1@oud| 341 1ou)| 341 2ou)| 6,82
Caja de bandas
protectoras 1 3,61 1 3,61 1 3,61 1 3,61
delmx6cm
Esparadrapo Hipo 1 1,45 1 1,45 1 1,45 1 1,45
Alérgico
de5mx25cm
Esparadrapo Hipo
Alérgico - - - - 1 0,91 1 0,91
de5mx1,5cm
Tijera 11 cm 1 4,45 1 4,45 1 4,45 1 4,45
cirugia
Pinza 11 cm 1 3,75 1 3,75 1 3,75 1 3,75
diseccion
Povidona Yodada | 1 (50 ml) 2,15 1 (50 ml) 2,151 (125mbD 4,30 | 1 (125mD) 4,30
Suero fisiologico 6 1,14 18 3,42 18 3,42 18 3,42
5 ml
Venda Crepe - - - - 1 1,29 1 1,29
4mx7cm
Pares de guantes 2 3,10 2 3,10 3 4,65 5 7,75
latex
Botiquin portatil 1 38,00 1 38,00 1 38,00 1 38,00
TOTAL 67,57 71,66 79,43 91,23
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4. Intervencion y transporte de heridos y enfermos graves

El traslado y transporte de heridos por accidente es muy peligroso, por lo que en primer lugar
hay que tener muy claro que debe evitarse salvo que sea absolutamente necesario. Por esta
razon, solo cuando exista un riesgo vital para el accidentado debe ser trasladado antes de que
llegue la asistencia médica.

Cuando el traslado sea estrictamente necesario, para evitar lesiones mayores durante ¢€l, hay
que considerar los protocolos de actuacion vistos en la unidad, prestando especial atencion
al aseguramiento de que las vias respiratorias estin libres de secreciones, la hemorragia estd
controlada, las fracturas inmovilizadas y presumiendo una lesion de la columna vertebral si,
como consecuencia de un traumatismo el accidentado se encuentra inconsciente.

4.1 Transporte sin camilla

El transporte sin camilla se utiliza cuando es necesario retirar, a una distancia corta, a un
accidentado del area de peligro o cuando no es posible acceder hasta él con una camilla. El
método es distinto si hay un solo socorrista o si hay varios.

4.1.1 Con un solo socorrista

Se debe volver al accidentado de espaldas, atando sus mufiecas con un pafiuelo o con tela; el
socorrista se arrodilla a horcajadas sobre la victima y poniendo su cabeza debajo de las mune-
cas atadas, le arrastra hacia delante, deslizando al accidentado sobre el suelo. (imagenes obteni-
das de la pagina web de la Seguridad Social: http://www.seg-social.es/Internet 1/index.htm

También se puede llevar a cabo la evacuacion del accidentado a hombros o sobre la espalda
del socorrista.


http://www.seg-social.es/Internet_1/index.htm
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4.1.2 Con varios socorristas

En el caso de contar con dos o mas socorristas, se puede hacer un asiento de dos manos, sos-
teniendo cada socorrista al accidentado con un brazo debajo de los muslos, agarrandose de las
mufecas un socorrista al otro y utilizando el otro par de brazos como apoyo para la espalda,
o utilizar la llamada “silla de tres manos”.

En caso de emergencia también se puede utilizar una silla como parihuelas o trasladar al acci-
dentado en una posicion similar sin la silla.
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4.2 Transporte con camilla

La camilla es el medio ideal para el traslado de heridos; cuando no se disponga de una, se
pueden realizar camillas improvisadas (utilizando una puerta, un tablero, una escalera de mano,
etc.).

Para el trasporte en camilla de un accidentado hay que tener en cuenta las siguientes pautas:

Llevar la camilla hasta el lugar en el que esta el herido (no al contrario)

Colocar al accidentado en la camilla con sumo cuidado: poner la camilla sobre el suelo y
levantar a la victima, poniéndola sobre ella de la forma mas suave posible

Abrigarlo adecuadamente

Sujetarlo bien para evitar caidas o desplazamientos

Levantar la camilla con cuidado: los dos camilleros se sitdan de rodillas en cada extremo
de la camilla y a la voz del situado en la parte posterior se ponen ambos de pie
Desplazarse manteniendo la camilla siempre en posicion horizontal, caminando los cami-
lleros con el paso cambiado

5. Técnicas de reanimacién cardiopulmonar

La parada cardiorrespiratoria (PCR) es la interrupcion brusca, inesperada y potencialmente
reversible de la respiracion y la circulacion.

La reanimacion cardiopulmonar (RCP) es el conjunto de maniobras que tratan de sustituir
primero y reinstaurar a continuacion la respiracion y la circulacion espontaneas. La PCR supone
una amenaza vital inmediata que puede aparecer de forma subita.

Como en cualquier accidente, en primer lugar se debe activar el sistema de emergencia; proteger,
avisar y socorrer (P.A.S.).
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Proteger

Comprobar antes de actuar que tanto el accidentado como nosotros mismos estamos
fuera de peligro

Avisar

Dar aviso del accidente a los servicios sanitarios para activar el sistema de emergencia, e
inmediatamente empezar a focorrer

Despues de proteger v avisar, actuar sobre el accidentado, reconociendo por este
orden sus signos vitales: conciencia, respiracion y pulso

Para el reconocimiento de los signos vitales se debe contemplar la siguiente secuencia:

1. Detectar si el herido esta consciente.
En primer lugar le preguntaremos qué ha pasado; si contesta se descarta la existencia
de paro respiratorio; si no lo hace, se le agita levemente y si no se produce ninguna
reaccion hay un estado inconsciente manifiesto. En este caso, de manera inmediata y
sin tocarlo (por el riesgo de que existan lesiones 6seas) se comprueba el estado de su
respiracion.
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2. Respiracion.
Si el paciente esta inconsciente y respira y se aprecia traumatismo, se mantiene en la
posicion en la que esta hasta que llegue la ayuda solicitada.
En el caso de que esté inconsciente, respire y no haya traumatismo, se le coloca en
la posicion lateral de seguridad para evitar las posibles consecuencias de un vémito.

Si el paciente no respira se le coloca en posicion de decubito supino (estirado mirando
hacia arriba), abriendo las vias aéreas mediante hiperextension del cuello, evitando
que la lengua obstruya la via de entrada de aire.

Si sigue sin respirar, después de comprobar que no hay cuerpos extranos en la boca
se debe iniciar la RCP, efectuando la respiracion artificial boca-boca.

3. Pulso.
Cuando se ha iniciado el boca-boca hay que comprobar el funcionamiento cardiaco;
para ello, se toma el pulso carotideo (en el cuello), que es el Gltimo que se pierde en
una parada cardiaca y el primero que se recupera al volverse a activar el ritmo cardia-
co.
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Si existe pulso carotideo se contintia con la respiracion artificial; en el caso de que no
exista o se pierda se comienza de forma inmediata el masaje cardiaco externo, conti-
nuando siempre con la respiracion boca-boca.

Aplicacion de la técnica de reanimaciéon cardiopulmonar
Si el paciente se encuentra inconsciente y no respira, se debe hiperextender el cuello y si sigue
sin respirar se realizan las siguientes operaciones:

Apretar la frente para hiperextender bien el cuello

Extraer posibles cuerpos extranos de la boca

- Girar la mano de la frente y pinzar la nariz

Colocar los labios alrededor de la boca del herido, sellando completamente su boca e iniciar
el boca-boca, con dos insuflaciones (una cada cinco segundos).

- Comprobar, a través del pulso carotideo el funcionamiento cardiaco

108

o

g
- ol
v LG

>

ABRA LA ¥IA AEREA
Levante la barbilla, hacia
arriba ¥ verifique Ia
presencia de cuerpos
extraiios.

il )
RESPIRACGION DE SALYENTO
Cubra con gu boca la boca del
paciente, cierrele la nariz
con log dedog, ingufle aire

suficiente hasta ver que el
torax se expande_

REYISE
Yerifique que el aire
ingufiado galga, repita el
procedimiento. Este
atento a la restauracion
espontanea de la
respiracion del paciente.

Seguir con la respiracion artificial boca-boca si hay pulso pero no respira (comprobando
periddicamente la existencia de pulso); si no hay pulso, comenzar inmediatamente el masaje
cardiaco externo de acuerdo con la siguiente secuencia de operaciones:

- Colocar al herido sobre una superficie dura
- Localizar el tercio inferior del esternon y colocar el talon de la mano sobre él; la otra mano
se apoya de la misma forma sobre la que contacta con el torax
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- Con los dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de contacto con el esternon,
se ejerce una compresion directa sobre el torax, consiguiendo deprimirlo unos 3 o 4 centi-
metros, a un ritmo de compresion / relajacion de 1/1

- El masaje cardiaco siempre se acompana del boca-boca y se efectiia con distinto ritmo si hay
una o dos personas disponibles para realizar la RCP:

* Si hay un socorrista: 2 insuflaciones (boca-boca), 15 compresiones (masaje cardiaco)
* Si hay dos socorristas: 1 insuflacion (boca-boca), 5 compresiones (masaje cardiaco)

En el siguiente video que forma parte de la «Guia de atencion a emergencias sanitarias en los
centros educativos», editada por la Consejeria de Educacion del Gobierno de Canarias y el
Servicio Canario de la Salud en el afio 2011 se puede visualizar la aplicacion de esta técnica:
https://www.youtube.com/watch?v=sE5jkKSHVy8

6. Resumen

El curso “Funcion del mando intermedio en la prevencion de riesgos laborales” finaliza con esta
Unidad Didactica dedicada a los primeros auxilios.

En la unidad se han descrito las pautas de actuacion basica en el caso de los accidentes
mas frecuentes: quemaduras, hemorragias, fracturas, heridas e intoxicaciones, sefialando tanto
aquellas actuaciones que hay que realizar de acuerdo con el tipo de lesion como aquellas
intervenciones que estin contraindicadas por que pueden causar un agravamiento de la situacion.

También se ha revisado la normativa referente a los botiquines de primeros auxilios y
las pautas de intervencion y transporte de heridos y enfermos graves, en funcion de las
caracteristicas de la lesion y de los medios disponibles.

Por ultimo se han estudiado las técnicas de reanimacion cardiopulmonar, especificando las
maniobras que se desarrollan cuando se produce una parada cardiorespiratoria con la finalidad
de sustituir y restaurar la respiracion y la circulacion espontaneas.
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