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Introduccion

| sistema educativo espariol cuenta en la actualidad
con un apreciable conjunto de recursos, persona-
les y materiales, relacionados con la tutoria, la
orientacién y la intervencién psicopedagégica es-
pecializada. En el origen de estos recursos, estéa la
Ley General de Educacién de 1970, que enunci6 el
derecho de los alumnos a la orientacién y que des-
taco la funcién tutorial como elemento integrante
de la funcién docente.

Con distintos esquemas organizativos, en Ense-
nanza General Basica y en las Ensenanzas Medias,
las tutorias han venido funcionando desde 1970,
designandose siempre un profesor tutor a cargo de
las funciones tutoriales para con un determinado
grupo de alumnos. El desemperio de esta funcién
tutorial ha venido realizandose, principalmente, de
acuerdo con las normas contenidas en las instruc-
ciones y circulares de comienzo de curso. Pero, en
la actualidad, se echa de menos, sobre todo, con
vistas al amplio proceso de reforma educativa, una
regulacién actualizada de la tutoria: de sus conteni-
dos, funciones y modos de actuacién.

Al amparo de esta Ley General, el Real Decreto
2689/1980 y la O.M. de 28 de septiembre de
1.982 transforman los antiguos Institutos de Psico-
logia Aplicada regulando el funcionamiento de los
Institutos de Orientacién Educativa y Profesional
(.O.E.P.) en Ensefanzas Medias, en los que, en la
actualidad, trabajan 17 profesionales en distintos
lugares del pais.

También a partir de la Ley de 1970, en 1977 se
crearon los Servicios de Orientacién Escolar y
Vocacional, inicialmente uno por provincia, pero
rapidamente crecientes, al ser sectorizados y al in-
crementarse el nimero de sus componentes. El
numero de profesores hoy integrantes de los Ser-
vicios de Orientacién Escolar y Vocacional es de
526 dentro del territorio de gestion directa del
Ministerio de Educacién y Ciencia. En los dos
ultimos anos se ha procedido a la estabilizacién en




sus puestos de trabajo de la gran mayoria de estos
profesores. Como resultado de los concursos de
1988 y 1989, un total de 454 psicélogos y peda-
gogos integrantes de los Servicios de Orientacion
Escolar y Vocacional esté en sus correspondientes
plazas con caracter estable.

Por otro lado, en el marco de la Ley de Integracion
de los Minusvalidos, en 1982, se crearon los Equi-
pos Multiprofesionales cuyo funcionamiento se re-
gul6 mas especificamente a través del Real Decreto
de Ordenacion de la Educacion Especial, en 1985,
que a su vez posibilit6 la creacion de Equipos de A-
tencién Temprana, con el principal objetivo de co-
laborar con los centros para la integracion escolar
de los alumnos con necesidades educativas espe-
ciales. También el nimero de estos Equipos y de
sus integrantes se ha incrementado en los afios
transcurridos desde 1982. En la actualidad son
793 profesionales (Psicélogos, Pedagogos, Asis-
tentes Sociales y algin médico).

Aunque nacidos con finalidad distinta, las funcio-
nes de los Servicios de Orientaciéon Escolar y Voca-
cional y las de los Equipos Multiprofesionales han
llegado a converger, centrandose prioritariamente
en el apoyo a la integracién educativa en sus distin-
tos aspectos: evaluacion de las necesidades educa-
tivas especiales, escolarizacion de los nifios con es-
tas necesidades en los centros méas apropiados, in-
tervencion psicopedagégica con ellos, apoyo al
profesorado de los centros de integracion. Esta
convergencia préactica ha llevado a la conciencia
generalizada de que es preciso proceder a una ma-
yor integracién de los componentes de unos y otros
equipos. La Direccién General de Renovaciéon Pe-
dagégica estéa decidida a llevar adelante tal integra-
cién, en términos de una progresiva igualdad de
derechos, deberes, responsabilidades y remunera-
cién de los actuales miembros de S.O.E.V. y de
Equipos Multiprofesionales. Es una integracion,
sin embargo, que sélo podra llevarse a término en
el horizonte de la Reforma educativa y, en particu-
lar, de los cambios que ésta ha de traer en la or-




ganizacién del profesorado y de su plantilla, tanto
en los centros como en el sistema educativo. Las
lineas basicas de la unificaciéon y, en general, de la
organizacion de los Equipos segun las piensa aco-
meter el Ministerio de Educacién y Ciencia, son
presentadas en otro lugar de este Documento.

En el curso 1987/88 para centros de Ensenanzas
Medias, y en el curso 1988/89 para los de Educa-
cion General Basica, el Ministerio de Educaciéon y
Ciencia procedi6 a la seleccién de centros, que,
mediante acuerdo mayoritario del Consejo Escolar
y del Claustro solicitaban comenzar un programa
de Orientacién Educativa y Profesional. Como
consecuencia de ello, hay en la actualidad 443
centros de Ensefianzas Medias y otros 306 de
Educacion General Basica que cuentan con un pro-
fesor liberado de horas lectivas, respectivamente a
tiempo parcial y a tiempo practicamente total, para
desempenar funciones de coordinacién de tutorias
v de orientacion. Los Proyectos de Orientacién co-
ordinados por estos profesores funcionan ahora
sin otra regulacién que la de las respectivas Orde-
nes que establecian el programa. Es necesario,
pues, desarrollar esas funciones, asi como coordi-
narlas con las de otros dispositivos de orientacién
e intervencion Psicopedagogica, en especial con
los Equipos Interdisciplinares de sector. También
es preciso perfilar las lineas de su organizacion.

Por su parte, el Libro Blanco para la Reforma del
Sistema Educativo ha sefialado las funciones de tu-
toria, asi como las de los Departamentos de Orien-
tacion en los centros y de los Equipos de sector. Las
funciones alli sefialadas han de constituir el punto
de partida para un modelo de orientacién y de in-
tervencion psicopedagogica que abarque, de ma-
nera coherente, el trabajo del profesorado -tutores
y profesores orientadores- y el de los Equipos de
sector. Respecto a estos ultimos, tanto el Libro
Blanco, cuanto los contenidos del Disefio Curricu-
lar Base, presentado a debate por el Ministerio de
Educacién y Ciencia, reclaman un giro o, mas bien,
una ampliacién, en el ambito de aplicacién de su




trabajo, que se ve ahora extendido a las Ensefnian-
zas Medias, a la futura Educacion Secundaria, y no
solo a la Educacién Primaria; que, en obligado
reajuste tras la introduccién de los Programas de
Orientacion en los centros, habra de realizarse,
principalmente, como intervencién global en los
centros, y no tanto como atenciéon individualizada
a alumnos; y que, en fin, reconocido el derecho y
la necesidad de orientacion en todos los alumnos,
sin desatender a aquellos que presentan necesida-
des educativas especiales, habra de ampliarse, en
general, a todos los alumnos.

El presente texto es un Documento de trabajo que
aborda conjuntamente las funciones de orienta-
cién e intervencion psicopedagogica en los distin-
tos niveles del sistema educativo. Se presenta co-
mo documento de trabajo, cuya finalidad es invitar
a la reflexion de los profesores y profesionales que
actualmente estan en el sistema de orientacion: a
una reflexion a partir de su propia préactica profe-
sional. El documento y las lineas en él contenidas
han de ser sometidos a un contraste, que permita
validarlo y, en lo que haga falta, rectificarlo; que
contribuya, en todo caso, a enriquecerlo.

Este Documento se desarrolla en cuatro secciones
principales: una, de caracter general, acerca de los
principios basicos que han de guiar al subsistema
de orientacion dentro del sistema educativo; y sen-
das secciones respecto a los tres niveles en los que
opera dicho subsistema: el nivel del grupo docente,
el del centro educativo v el del sector, con las co-
rrespondientes funciones de Tutoria, Departamen-
to de Orientacion y Equipos Interdisciplinares. El
Documento, por otra parte, contiene también las
previsiones del Ministerio de Educacién sobre de-
sarrollo, organizacion y formaciéon permanente de
los Equipos Interdisciplinares y de los profesores
orientadores.




Principios Basicos
v Modelo de
Intervencion

arios conceptos han sido tradicionalmente invoca-
dos para las funciones, objetivos y estructuras que
aqui se consideran dentro del sistema educativo.
Son, principalmente, los conceptos de tutoria, de
orientacién y de apoyo educativo. Se trata de de-
nominaciones relativamente genéricas, cuyo con-
tenido varia de unos planteamientos a otros y cuya
delimitaciébn exacta, por tanto, no siempre es
posible —y acaso ni siquiera sea recomendable—
llegar a establecer. A través de esas denominacio-
nes, en todo caso, se sefiala un ambito o, quiza
mejor, unos ambitos que, en parte, coinciden y se
recubren entre si, mientras, por otra parte, resultan
ser limitrofes y a veces también coincidentes con
otros &mbitos educativos: en particular, la atencién
a las necesidades educativas especiales, la inspec-
cibn educativa o los programas de formacién
permanente del profesorado. Todos estos son
elementos que contribuyen de diversas maneras al
mejor desemperio de las funciones docentes y que,
por tanto, intervienen como factores orientadores
y de apoyo a la educacién.







Conceptos y funciones en orientacion
educativa e intervencion
psicopedagagica

El “Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo”, capitulo quince, bajo
el titulo de “Orientacién Educativa” habla indistintamente de la funcién tutorial y
de la funcién orientadora, mencionando los Equipos Interdisciplinares y otras es-
tructuras especializadas de apoyo educativo. Cada uno de estos conceptos y de-
nominaciones remite seguramente a una tradicién y a experiencias originales
distintas, que conviene analizar, para remodelarlas y reintegrarlas todas, si es
posible, en los objetivos, funciones y actuacion de un sistema de orientaciéon y
apoyo que responda a los planteamientos de la reforma educativa y del nuevo
disefio curricular.

La tutoria ha solido ser entendida como el elemento formalmente individua-
lizador, a la vez que integrador, de la educaciéon. Frente a la parcelacién de los
conocimientos impartidos en la escuela tradicional, y también frente a la
abstraccion -y desaparicion- de la personalidad concreta de los alumnos dentro de
la colectividad del grupo, la funcién tutorial pone en primer plano aquellas carac-
teristicas de la educacién, por las que ésta no se reduce a mera instruccién y cons-
tituye, en verdad, educacion individualizada de la persona entera. Las definiciones
y conceptos clasicos sobre tutoria ponen de relieve el componente de persona-
lizacion que es inherente a toda educacion. Asi, del tutor se dice que es el profesor
experto cuya mision es ocuparse de la integracion del alumno en lo tocante a su
escolaridad, vocacién y personalidad; o que es el consejero de los alumnos y de
los propios profesores respecto a toda clase de decisiones sobre escolaridad; o que
se ocupa de aquellos aspectos educativos que no quedan suficientemente
atendidos dentro de la clase ordinaria. Todo lo cual permanece muy genérico y
también cambiante, en la medida en que la tarea especificamente reservada al
tutor -integradora, equilibradora, personalizante, complementadora- depende
mucho del modo en que se llevan a cabo, en general, las tareas y los procesos
docentes.

Justo por todo lo anterior, las tareas especificas de tutoria guardan muy
estrecha relaciéon con la practica docente, tal como de hecho se realiza. En un
planteamiento educativo integral y altamente personalizado la funcién tutorial se
identifica con la funcién docente, en el sentido de formar parte de esta funcién
y en el de que sélo cabe hablar de ella de manera especifica en tanto que elemento
concreto inseparable del proceso educativo en su integridad. Es el planteamiento
del Diseno Curricular Base propuesto por el M.E.C., que recoge contenidos no
s6lo de conocimiento, sino también de modos de hacer, de actitudes y de valores,
proponiendo esto, ademas, no para unos destinatarios estandarizados y anoni-

Tutoria
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mos, sino para unos alumnos con capacidades, necesidades e intereses concretos,
asi como previendo las oportunas adaptaciones o adecuaciones curriculares. En
tal planteamiento, la funcién tutorial queda reabsorbida en el propio desarrollo
curricular y viene a identificarse con la funcion educativa a secas. El discurso
pedagdgico sobre la necesidad de la tutoria constituye entonces, en realidad, un
discurso redundante, aunque seguramente necesario, acerca de determinadas ca-
racteristicas intrinsecas de toda educacién. Sigue siendo necesario, sin duda,
hablar de la funcién tutorial, pero como elemento inherente a la funcién docente
y al curriculo.

Orientacion
Educativa

12

Algo semejante cabe decir de la orientacién educativa, concepto que coincide,
en parte, con el de tutoria, aunque suele presentarse en términos mas amplios,
de modo que la tutoria representaria un aspecto concreto del proceso orientador.
Al concepto v a la practica de la orientacién subyace una metafora espacial:
orientar tiene que ver con posibles itinerarios de las personas y con opciones
respecto a caminos alternativos. La vida misma se concibe como un itinerario de-
terminado, entre diferentes itinerarios posibles, donde los alumnos han de ser
orientados. La orientacién consiste en la propia educaciéon bajo el aspecto de
maduracién de la personalidad de cada alumno concreto y de la concrecion de su
camino en lavida. También aqui, por tanto, igual que en la tutoria, debe destacarse
que la mejor -en rigor, la Unica- orientacién educativa es la educacion sin mas, la
educacion integral y personalizada.

El reconocimiento de que la orientacion -y la tutoria- se identifica con la propia
educacién, o forma parte esencial de ella, no debe justificar la omisién de un
analisis méas detallado que evite el riesgo de relegar a descuido o a olvido algunos
elementos que precisamente se destacan bajo el rétulo de orientacion educativa.
Este analisis mas cuidadoso revela en la orientacion (o, lo que es igual, en la
educacién) ciertos ingredientes que, en todo caso, conviene hacer explicitos y que
deben ser formalmente incorporados a la practica docente:

a) Esta, en primer lugar, el concepto de la propia educacién como orientaciéon
en el camino de la vida, o, dicho en modo maés sencillo, como orientaciéon
para la vida. La educacién, toda ella, puede verse bajo el prisma de la
orientacién, igual que es posible contemplarla, por ejemplo, en una
perspectiva de socializacién o de incorporacion a la cultura. A semejanza,
pues, de otras posibles concepciones de la educaciéon, como aquellas que
insisten en su funcion socializadora o capacitadora, cabe muy bien contem-
plar la educacién desde su funcién orientativa, resaltando este aspecto:
educar es orientar para la vida. Bajo este punto de vista, orientacién
educativa nada afiade a educacion, salvo destacar que los aprendizajes han
de ser funcionales, estar en conexion con el entorno de los alumnos y
guardar relacion con el futuro previsible que a éstos les aguarda o que, mas
bien, activamente eligen.

b) La orientacién ha de verse, ademas, como asesoramiento sobre caminos
diferentes y sobre las consiguientes opciones. Hay casos en que el alumno
ha de elegir entre alternativas distintas, o en que, en virtud de decisiones
académicas (calificaciones escolares, u otras) , se ve encaminado hacia
alguna de las alternativas. En unos y otros casos, en un proceso de decision
que corresponde a los propios alumnos, o bien a los profesores, tiene su
lugar y su papel la orientacion como funcién y actuacién especifica.
Cuando se plantea la promocién de un alumno de un ciclo a otro, o la mejor
ubicacion escolar para él, la evaluacion de las presentes capacidades del
sujeto ha de ir necesariamente acompariada por la orientacion respecto a
las posibilidades mas interesantes de futuro. En el otro caso, cuando el
alumno ha de elegir entre distintas alternativas, entre materias optativas de
la Ensefianza Secundaria y del Bachillerato, entre caminos escolares y
profesionales distintos, o entre cualesquiera otras alternativas, resulta
igualmente necesaria una actuacién orientadora, que valore las capacida-
des e intereses del alumno, que le asesore sobre la respectiva convenien-



cia de las distintas opciones, e incluso le recomiende, si es posible, la mas
apropiada. Esta necesidad sera tanto mayor, cuanto mas variadas vy
complejas sean las posibilidades donde el alumno puede elegir, como
sucedera en los tltimos afios de la futura Secundaria Obligatoria y en las
modalidades y opciones del Bachillerato.

c) Cabe, en fin, el concepto y la practica de la orientacién psicopedagégica
como educaciéon sobre la propia educacién. La investigaciéon educativa
destaca la importancia de las capacidades generales y de los aprendizajes
de control, que rigen el desarrollo y desemperfio de otras capacidades y
aprendizajes mas concretos, a la vez que maés rutinarios, de contenido
determinado y de inferior nivel. Se trata del aprendizaje de los procesos
cognitivos que controlan a otros procesos, de las estrategias llamadas me-
tacognitivas, referidas al conocimiento del conocimiento, y que se extien-
den desde las mas clasicas técnicas de estudio y de rendimiento de la
memoria, hasta las méas recientemente investigadas, crecientemente apre-
ciadas y necesarias capacidades de aprender a aprender, de busqueda y
organizacion de la informacién pertinente, de automonitorizaciéon, autoco-
rreccion, autoevaluacion y, en general, autodidaxia. En la medida en que
versan no sobre contenidos concretos de aprendizaje, sino sobre modos
generales de adquirir y manejar conocimientos, habilidades, procedimien-
tos y técnicas, la educacion relativa a todo ello posee un carécter eminen-
temente orientador. Es una educacion, por otro lado, que a veces requiere
una cualificacion especializada por parte del educador.

Una tercera nocion y practica relevante es la de educacién de apoyo o apoyo
educativo que algunos alumnos pueden necesitar. El concepto tiene su origen en
el tratamiento educativo de las necesidades especiales, pero su alcance se
extiende a muchas situaciones en las que las necesidades educativas de los
alumnos —necesidades siempre especificas y, en definitiva, individualizadas— no
pueden ser suficientemente atendidas por los profesores ordinarios y con los
medios ordinarios. A lo largo de su escolaridad, en momentos concretos o de
modo permanente, en materias determinadas o practicamente en todas ellas,
muchos alumnos —no va s6lo los incluidos en la categoria, por lo demas elastica,
de las “necesidades especiales”— pueden necesitar, sean adaptaciones educati-
vas, sea metodologia didactica especifica, sea ensefianza de refuerzo, previa, con-
temporanea o posterior a la ensefanza ordinaria. Reconociendo, pues, el origen
histérico que, en Espania y en otros paises, han tenido el apoyo educativo v los
profesores de apoyo en relacién con necesidades educativas especiales, en una
concepcion educativa mas amplia, la educacién de apoyo trasciende con mucho,
en realidad, a estas necesidades especiales, y ha de tener como objeto la atencién
de muchas necesidades bastante comunes en toda clase de alumnos.

Por apoyo educativo a los alumnos se entiende, en este contexto, la entera
variedad de estrategias educativas que complementan, consolidan o enriquecen
la accion educativa ordinaria y principal. A semejanza de la orientacion, el apoyo
educativo se extiende a lo ancho de un dilatado campo de practicas educativas,
algunas de las cuales las realiza el profesor ordinario en su grupo / clase, mientras
otras requieren de la intervencion de profesores o profesionales especializados,
(profesor de apoyo, especialista de audicion y lenguaje) incluyendo procesos
educativos, que, en general, se caracterizan por no ser los habituales en el aula
ordinaria. Naturalmente, esta tltima caracterizacién permanece relativa y mévil:
depende ampliamente del rango de experiencias y procesos educativos que de
hecho, o de ordinario, lleguen a desarrollarse en el aula.

De todos modos, sin embargo, cualquiera que sea la amplitud y la riqueza de
los procesos docentes en el aula, —y, en relacién con ello, permaneciendo
moviles los lindes entre lo “comin” y lo “especial”, o “de apoyo™—, siempre llega
a ocurrir que el profesor ordinario no puede prestar a determinados alumnos la
atencion especifica que éstos, de modo permanente o transitorio, necesitan. Eso
puede suceder, sea por la especializacion de los métodos de trabajo necesarios,

Educacion de apoyo
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sea sencillamente por la necesidad de trabajar con algunos alumnos de modo
individual durante ciertos tiempos, lo que, evidentemente, no es posible para el
profesor, incluso aunque tenga un nimero reducido de alumnos en su aula.

Por apoyo educativo se entiende, pues, la atencion educativa “extra”, o de
refuerzo, que ciertos alumnos necesitan y que se les debe prestar por parte de un
profesor especializado o liberado especificamente para ello. Por este lado, el
trabajo educativo vinculado a la funcién tutorial y orientadora, con un fuerte com-
ponente ahora de apoyo o refuerzo, resulta muy cercano a la intervencion
educativa ante las necesidades consideradas especiales. Cuando éstas se definen
a partir no de los déficits, reales o supuestos, en los alumnos, sino de la naturaleza
especifica de la respuesta educativa que debe proporcionar la escuela, tales
necesidades dejan de referirse exclusivamente a un grupo concreto de alumnos
y vienen a situarse en el continuo de las necesidades educativas, todas ellas
especificas y singularizadas, que se extienden desde las méas generales y comunes
hasta las mas idiosincrasicas y, en cierto modo, extremas en determinados alum-
nos. No es facil —o, sencillamente, no es posible— que el profesor ordinario
pueda atender a todas esas demandas. Es el motivo por el cual, en la organizacion
de los centros de educacién integrada para nifios con necesidades educativas
especiales, se incorpora un profesor de apoyo. Es el motivo, también, por el que
pueden ser precisos otros recursos y dispositivos, personales y materiales, tales
como los profesores orientadores y los Departamentos de Orientacion.

Las necesidades especiales y las comunes, por otro lado, no constituyen
categorias dicotomicas netamente diferenciadas. Mas bien se hallan a lo largo de
un continuo en el que, en definitiva, cada alumno tiene unas necesidades propias,
s6lo que algunas o muchas de ellas, en mayor o menor medida, semejantes a las
de sus comparieros. En cualquier caso, del lado mas comun de la dimension
continua bipolar, a lo largo de la cual se extienden las necesidades educativas ge-
nerales / especiales, cabe sefalar, al menos, las siguientes modalidades de
intervencion:

— El trabajo individualizado —o casi individualizado— con ciertos alumnos
en orden a la adquisicion de algunos aprendizajes, como suelen ser al
comienzo de la escolaridad la lectoescritura o las operaciones simples de
calculo, en las que encuentran especiales dificultades. Dicho trabajo puede
ser de igual naturaleza que el realizado por el profesor ordinario en el aula,
pero, incluso en este caso, en la medida en que requiere de intervencion
personalizada, no siempre es posible atribuirselo al profesor ordinario,
quien dificilmente puede organizar su tiempo y su trabajo en el aula para
poder prestar atencion individual en la manera debida. En este caso, la
educacién y el profesor de apoyo hacen, en realidad, lo mismo que la
educacion y el profesor ordinario, solo que de modo individual, o en muy
pequerio grupo. Se trata de un refuerzo, de mas tiempo y mas posibilidades
de instruccién, aunque, en definitiva, de la misma naturaleza que la
instrucciéon proporcionada en el grupo / clase.

— Aplicaciéon de métodos altamente especializados en orden a la adquisicion
de determinados aprendizajes por parte de algunos alumnos con proble-
mas especificos, sean problemas derivados de algin déficit comprobable
(sordera, ambliopia, retraso mental, etc.), sean derivados de la anterior
historia educativa del alumno, sean de origen complejo y mal conocido. El
tratamiento educativo de algunas dificultades y problemas, por lo demas,
bastante comunes en la escuela, como la dislalia o la dislexia, la lentitud en
el aprendizaje, o la dificultad para acceder al nivel de las operaciones l6gico-
formales, requiere de técnicas y estrategias educativas que no es razonable
exigir o suponer en todo profesor. Sélo en un sentido muy lato cabe hablar
a este respecto de educacion especial, aunque el desarrollo de dichas
técnicas educativas corresponda también al profesorado de apoyo. Es un
ambito que requiere propiamente de intervencion psicopedagdgica espe-
cializada.

— El disefio curricular para determinados alumnos individuales o para grupos
de alumnos puede exigir adaptaciones curriculares, sean de acceso al cu-
rriculo, sean de métodos y contenidos del mismo. La elaboracion de tales
adaptaciones curriculares y programas individualizados requiere de un



tiempoy, a veces, también de una cualificacién que no es posible demandar
en el profesor ordinario, siendo entonces precisa la colaboracion de un
profesor de apoyo con tiempo y capacitaciéon para esta tarea.

— En relacién con todo lo anterior, la intervencién psicopedagégica a
menudo reclama procesos instruccionales alternativos a los convenciona-
les. La mediacién sistematizada de las experiencias en que consiste la
educacion necesita, en algunos casos y para algunos alumnos, de una
determinada estrategia educativa que facilite unos determinados aprendi-
zajes en relacion con capacidades muy basicas y generales, potencialmente
transferibles a muy distintos dominios: capacidades de discriminacién, de
formacion de conceptos, de solucion de problemas, de manejo de la
memoria, de procesamiento de la informacién en general. Son aprendiza-
jes que la mayoria de los alumnos suele adquirir mediante los procedimien-
tos educativos convencionales, pero que en algunos sujetos sélo llegan a
instaurarse mediante técnicas instruccionales y procedimientos didacticos
especificos. Como ilustracién de estos procedimientos cabe citar desde las
diversas técnicas o programas, hoy ampliamente divulgados, de “mejora
de la inteligencia” o de “ensenar a pensar”, hasta las programaciones paso
a paso Y los instrumentos especificamente disefiados para que un nifio, por
ejemplo, aprenda a reunir las piezas de un rompecabezas o trate de
reproducir un dibujo sencillo.

A las tareas anteriores cabe afadir algunas otras que no son directa e
inmediatamente educativas, pero que se relacionan con la educacién. Son, en
particular, tareas de:

— evaluacién psicopedagégica de los alumnos, valorando no tanto sus niveles
actuales de desempernio y rendimiento, cuanto sus capacidades, posibilida-
des y potencial de aprendizaje, en una evaluacion dinamica, que cumpla
funciones orientadoras y de disefio y programacién de los aprendizajes
posteriores.

— asistencia psicopedagogica, a través de la construccién o adaptacion de
instrumentos, procedimientos y medios didacticos, que puedan ser utiliza-
dos por el profesor (ordinario, o de apoyo) con unos nifios determinados.

— orientacién profesional, llevando a cabo tareas de informacién general y
de asesoramiento personalizado sobre itinerarios educativos profesionali-
zadores, sobre lineas de transicién a la vida activa y sobre oportunidades
de trabajo en el entorno social.

La adecuada respuesta educativa a las necesidades especificas, permanentes
o transitorias, reclama, en suma, unas actividades y programas de orientacién
educativa y profesional e intervenciéon psicopedagégica, que, en parte, pueden y
deben estar en el propio centro educativo, y, en parte, han de estar a disposicién
de los centros y de los profesores en el sector educativo. Son actividades y pro-
gramas, que, en Ultimo analisis y a veces de manera directa, se ordenan a orientar,
asistir, completar y reforzar los procesos de aprendizaje de los alumnos, mientras
a menudo consisten de modo directo en soporte y asistencia al propio profeso-
rado. Esto lleva a otro enfoque y otra acepciéon del “apoyo” en la escuela,
entendido ahora no como la educacién de refuerzo o apoyo que ciertos alumnos
reciben, sino como un sistema o subsistema institucional de orientacién e
intervencion psicopedagogica especializada dentro del sistema educativo.

La amplitud de los contenidos y de los modos de asesoramiento y asistencia
de caracter psicopedagégico trae finalmente una importante inflexion en sus des-
tinatarios. En las reflexiones anteriores, el apoyo educativo ha aparecido como
una necesidad que presentan los propios alumnos, unos alumnos determinados.
Es un apoyo, refuerzo, o complemento de su educacién, de sus oportunidades de
aprendizaje; a veces, es una adaptacion e incluso una diversificacién curricular.
Pero, incluso en las formas mas sencillas del apoyo, cuando éste se limita a liberar
de tiempo y de responsabilidad al profesor ordinario en la instruccién de algunos
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nifios en determinadas tareas, el apoyo resulta ser también, en consecuencia, un
asesoramiento v asistencia al profesor. Es mas, cabe abordar este apoyo desde
la perspectiva mas general e institucional, destacando que la oferta curricular, la
respuesta educativa que la escuela debe dar a las demandas de los alumnos, ha de
incluir mucho mas que la ensefianza convencional; ha de incluir la provision de
experiencias, técnicas, procedimientos, profesorado y recursos que aseguren la
integridad y la personalizacién del proceso educativo.

Importa destacar ahora que los profesores, cada vez mas, en una sociedad con
demandas y expectativas crecientes respecto a la escuela, pueden sentirse subje-
tivamente -y también hallarse objetivamente- sobrecargados de responsabilidad:
enfrentados a la necesidad de abordar, a la vez, muchos problemas en muchos
nifos, sin disponer siempre del tiempo, ni de la variada y multiforme capacitacion
necesaria para ello. Por bien preparado que esté, el profesor dificilmente puede
estar capacitado para hacer frente a las variadisimas necesidades que cualquiera
de los grupos de alumnos suele llegar a plantear. El profesor no puede ser dejado
en solitario frente a la magnitud y complejidad de la tarea. Ha de tener, es verdad,
la solidaridad, cooperacion y apoyo de sus compatieros, de los otros profesores
del equipo docente. Pero todos ellos, se enfrentan a la misma magnitud y
complejidad de tareas y se pueden sentir igualmente abandonados a sus propias
fuerzas.

Es, por eso, necesario que el sistema educativo provea el desarrollo de
estructuras de soporte, principalmente a través de profesores y profesionales es-
pecializados, en el propio centro escolar o fuera de él: personas y estructuras que
asistan al profesorado, le asesoren, cooperen con él y le apoyen para el
desemperio mismo de sus funciones docentes ordinarias. El apoyo educativo a los
alumnos pasa entonces por (o se complementa con) la asistencia técnica
especializada a los profesores, que, gracias a ella, no sélo saben que no estan
solos, sino que experimentan modos concretos de asesoramiento y ayuda
especializada y se ven realmente potenciados en su labor educativa cotidiana.

Ahora bien, tanto el apoyo a los alumnos, como la asistencia al profesorado,
en definitiva forma parte -o debe formar parte- de la propia estructura del sistema
educativo. Ha de ser concebido no como auxilio externo, o desde fuera, al sistema,
sino como componente esencial del mismo. La intervencion psicopedagogica y
los procesos de apoyo constituyen un elemento interno de la accién educativa. En
ese sentido, un desarrollo integral de la educacién, del curriculo y de la oferta
educativa comprende todas las modalidades de intervencion que se han indicado
hasta este momento: el apoyo especifico a ciertos alumnos, la orientacion y la
tutoria de todos ellos, la intervencién especializada psicopedagégica sobre el
sistema. Este punto de vista, ademas, al considerar las estructuras y funciones de
la intervencion psicopedagogica como elemento esencial de la oferta institucional
de la escuela, es capaz de integrar fecundamente los otros puntos de vista, mas
centrados en las demandas o necesidades de los alumnos concretos.



Modelo organizativo y funcional:
propuesta del Ministerio

El “Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo”, en su capitulo 15,
sobre Orientacion Educativa, ha trazado el marco general en que ésta ha de des-
arrollarse en los tres niveles que estructuran la organizacién escolar:

a)

b)

c)

en el del aula, y del grupo de alumnos, con la funcién tutorial y orientadora
que corresponde a todos los profesores y, en particular, al profesor tutor;

en el de la escuela, o centro educativo, como institucién integrada por el
equipo docente y por los recursos materiales a su disposicion, institucion
que conviene dotar de una Unidad o Departamento de Orientacion;

el del sistema escolar, como tal, concretado en la demarcacién de distrito
o sector, que ha de contar con un Equipo Interdisciplinar, y desde donde,
en coordinaciéon con otros programas y servicios, el sistema ha de dar
respuesta adecuada y completa a las necesidades que en el sector
aparecen.

La concepcién de la orientacién educativa y de la psicopedagogica que
presenta el Libro Blanco obedece a un esquema sencillo de naturaleza jerarquica.
A partir del derecho de los alumnos a la orientacién, como contenido esencial de
su derecho a la educacién, y partiendo también del grupo docente, se derivan los
diferentes niveles de funcionamiento y de organizacion relativos a la orientacion
e intervencién psicopedagégica del modo siguiente:

1°

Las funciones primigenias de orientacion se descubren en el seno de la
propia practica educativa, sefialando la funcién tutorial y orientadora como
un aspecto de la funcién docente, y adscribiendo, en consecuencia, a todo
profesor esa funcién, sin perjuicio de asignarla de modo mas expreso y
formal al profesor tutor. La orientacién es un elemento de la oferta
institucional del sistema educativo.

A partir del analisis de los problemas especiales que pueden plantearse en
la docencia y, por tanto, en la orientacion, se sefala la posible necesidad
de una cualificacion especializada para algunas de las actividades orienta-
doras y de intervencién psicopedagogica, especializacion que no es posible
suponer y pedir en el profesor ordinario, pero que el centro educativo, en
muchos casos, sera capaz de ofrecer, mediante la oportuna dotacion de
recursos humanos y materiales. Una via apropiada para este fin es la
constitucién, en los centros, de unidades o Departamentos de Orientacion,
coordinados por un profesor especialmente cualificado para ello.

El anélisis concluye sefialando que, incluso con la mejor dotacion de
recursos Y cualificacién del profesorado de los centros educativos, dentro
de éstos llegan a plantearse demandas que requieren de un equipo o
servicio de sector especializado, especificamente preparado y competente

El planteamiento del
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para ello. Son principalmente demandas de asistencia y asesoramiento
téecnico al propio profesorado, de orientacion de los alumnos en las tran-
siciones de una etapa a otra o de un centro a otro, y de intervencién
psicopedagégica ante dificultades y problemas de aprendizaje altamente
complejos y especificos. En este tltimo nivel de andlisis, el Libro Blanco
atribuye unas determinadas funciones a los Equipos Interdisciplinares de
apovyo a la escuela, funciones que, a veces, coinciden en algo con las de los
profesores orientadores y Departamentos de Orientaciéon en los propios
centros, pero que, en todo caso, se caracterizan, cuando se asignan a los
equipos, por el mayor grado de la especializacion requerida y por su plan-
teamiento en un horizonte mas amplio, no ya de centro, sino de sector.

Las presentes reflexiones se desarrollan en el marco del planteamiento del
Libro Blanco y, concretamente, de las funciones que ha atribuido, respectivamen-
te, alos profesores (en particular, al profesor tutor), a los equipos docentes de los
centros (en particular, bajo la forma de departamentos de orientacién), y a los
equipos o servicios interdisciplinares de sector. No es necesario listar aqui de
nuevo esas funciones. Baste con decir formalmente que se las presupone en este
Documento, que arranca de ellas y, en general, de los planteamientos del Libro
Blanco para la Reforma de la ensefianza.

En lo que concierne a los equipos, las funciones que les son atribuidas en el
capitulo 15 del Libro Blanco, completadas con otras mas desarrolladas en otros
lugares del mismo, sobre todo en el capitulo 11, sobre necesidades educativas
especiales, han de considerarse elementos basicos del modelo de intervencién y
de su programa préctico de actuacion, como guia autorizada de su actual trabajo
y mientras se determinen de manera mas concreta las normas de su funciona-
miento en el marco de la Reforma. Con caracter general, las pautas funcionales
sefaladas en el Libro Blanco sobre tutoria, orientacién, necesidades educativas
especiales, servicios o equipos de apoyo educativo, y departamentos de orienta-
cion en centros educativos han de guiar el comportamiento del profesorado y de
los profesionales que intervienen en los distintos niveles del sistema de orientacion
e intervencion psicopedagogica, sin perjuicio de que el desarrollo mas sistemati-
co de esas pautas en un modelo de intervenciéon y funcionamiento que el presente
Documento ofrece en forma de hipotesis de trabajo permanezca sometido a
estudio y a ulterior elaboracion.

El planteamiento
curricular
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Las funciones de orientacién e intervencioén, por otro lado, han de desarrollar-
se en el marco de la concepcién educativa y curricular expresada en el Diserio
Curricular Base, propuesto por el Ministerio de Educacién y Ciencia. Desde esa
concepcion, tutoria, orientacién, apoyo educativo e intervencién psicopedagogi-
ca especializada forman parte del curriculo, entendido éste como oferta educati-
va integral, dirigida a todos los aspectos del aprendizaje y maduracién de la per-
sonalidad de los alumnos, y, por ello mismo, ademas, oferta personalizada. La
misma integracion de los distintos momentos y procesos de intervenciéon que el
cap. 15 del Libro Blanco realiza en un andlisis a partir del derecho de los alumnos
a una orientacion educativa -o, lo que es lo mismo, a una educacién orientadora-
puede postularse desde un enfoque curricular en el que el curriculo constituye la
oferta institucional de oportunidades de aprender -de experiencias y de aprendi-
zajes- que el sistema educativo proporciona.

Es conveniente, por tanto, presentar brevemente el planteamiento curricular
v, a la postre, educativo, del Disefio Curricular Base, en el cual ha de enmarcarse
un modelo de intervencién y orientacién. Dicho planteamiento o concepcién
puede resumirse como sigue:

1. El aprendizaje escolar tiene lugar como un proceso de construccion activa
por parte de los alumnos, a través de las experiencias estructuradas que la
escuela proporciona, experiencias mediadas, principalmente, por el pro-
fesor y desarrolladas en el marco de una interaccién social, en la que los
progresos V las dificultades son funcién, no soélo de los alumnos, y de sus
capacidades y motivacién, sino también de la respuesta educativa, de las



experiencias cuyo espacio propicio es la escuela. El aprendizaje, en otras
palabras, es funcién de una relaciéon: de la relacién educativa que se esta-
blece entre el alumno y el profesor, o, méas generalmente, entre los alumnos
y el conjunto del sistema escolar.

2. La escuela obligatoria y gratuita es la escuela de todos; por tanto, es la
escuela de los alumnos diversos, donde cada cual, con arreglo a su
capacidades, necesidades e intereses, ha de encontrar una respuesta
educativa, a la vez, comprensiva e individualmente diversificada.

3. La respuesta educativa se concreta en el curriculo, que incluye el conjunto
de experiencias y oportunidades de aprender que la escuela ofrece:
experiencias en el aula y también fuera de ella, aunque hechas posibles
desde el propio sistema educativo.

4. La oferta educativa y curricular ha de abarcar no sélo comunicacién de
conocimientos, sino también ensefianza y aprendizaje de procedimientos,
de actitudes y de valores, en un completo desarrollo y construccién de la
personalidad del alumno como una unidad y un todo integrado.

El Disefio Curricular Base, por otro lado, declara explicitamente, entre sus
fuentes, la fuente psicolégica y la fuente pedagogica. Es una propuesta curricular
entre cuyos presupuestos estan los conocimientos cientificos que en la actualidad
poseemos en psicologia del desarrollo infantil y juvenil, en psicologia del
aprendizaje y de los procesos cognitivos, e igualmente en didactica general y
especifica, asi como, en general, en las ciencias de la educacién. Los procesos de
desarrollo curricular, de ensefianza y de aprendizaje han de llevarse a cabo en
congruencia con lo que sabemos, en el orden tedrico y practico, sobre el
desarrollo de nifos y adolescentes, sobre los modos y condiciones del aprender,
sobre los procedimientos instruccionales especificos y generalizados, sobre la
dindmica de la interaccion y de los grupos, sobre la didactica de materias espe-
cificas, etc. El “corpus” completo de estos conocimientos -y de las correspondien-
tes técnicas- es hoy ya muy extenso y seguramente rebasa la capacidad de
cualquier persona, individualmente tomada. El sistema educativo, sin embargo,
ha de funcionar de acuerdo con ese cuerpo de conocimientos y técnicas, y ha de
funcionar asi, precisa y principalmente, en el &mbito de la orientacién, del apoyo
y de la intervencion psicopedagégica. Es la razén por la que el sistema ha de
especializarse a través de figuras docentes y profesionales, y de estructuras cua-
lificadas, que permitan una oferta educativa adecuada a la complejidad de los
modos de aprender de los alumnos y a la propia complejidad de los procesos de
ensefianza: profesor de apoyo para la integracion de alumnos con necesidades
educativas especiales, profesores de audicién y lenguaje, profesores orientadores
en los centros, psicologos, pedagogos, asistentes sociales y otros profesionales en
los Equipos Interdisciplinares de sector.

En relacion con ese planteamiento curricular, hay algunos ambitos educativos
en los que parece que debe haber especial incidencia por parte del sistema de
orientaciéon. Uno de ellos es el de las estrategias, tanto de ensefianza -en el
profesor-, cuanto de aprendizaje -en los alumnos-. En él se comprende todo lo
relativo a como ensenar/aprender en general, cobmo ensefar/aprender en
materias especificas o ante dificultades concretas, cémo desarrollar “técnicas de
estudio” o de aprendizaje. Se comprenden también las estrategias mas complejas
de solucion de problemas, de manejo y procesamiento de la informacion, y de des-
arrollo de mecanismos generalizados, flexibles y funcionales, de aprender a
pensar y de aprender a aprender.

Otro ambito de enorme importancia se refiere a la asimilacion e incorporacién
al desarrollo personal en los alumnos de los contenidos curriculares relativos a ac-
titudes, normas y valores. En cuanto contenidos y objetivos del curriculo,
actitudes, normas y valores forman parte de la tarea educativa de todo profesor.
Sin embargo, su incorporacién y asimilacién equibrada y personalizada en cada
alumno, sobre todo por lo que toca a su relevancia en el proceso de su maduracién
personal y en procesos de toma de decisiones sobre su propio futuro educativo
y profesional, se sitian propiamente ya en el ambito de la accién tutorial y de
orientacion.

En el marco de esa concepciéon educativa y curricular, y en orden a las
funciones y las actuaciones de orientacion e intervencion psicopedagégica, no es
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posible considerar de modo independiente los tres distintos niveles que se
corresponden con las diferentes unidades o “escalas” del sistema educativo: el
grupo / clase y su profesor, el centro educativo y su unidad o Departamento de
Orientacion, el sector y su Equipo Interdisciplinar. La concepcion y el modelo de
intervencion son los mismos en los tres niveles; y solamente difieren las funciones
concretas y los modos de actuacién en cada uno de ellos. Debe destacarse, por
tanto, la necesaria coordinacion, conexion, identidad de objetivos y, en definiti-
va, unidad funcional de las actuaciones en los distintos niveles, quedando de
manifiesto que no es posible desarrollar la orientacion, o el apoyo educativo o la
intervencion psicopedagogica en ninguno de ellos sin consideracion y asistencia
de los otros.

El sistema de
orientacion e
intervencion
psicopedagdgica:
naturaleza, objetivos
y criterios
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Todos los andlisis, propuestas y reflexiones reunidos hasta aqui convergen en
la necesidad de configurar organizativa y funcionalmente un sistema de orienta-
cion e intervencion psicopedagégica que forma parte del propio sistema escolar,
sin que, en realidad y propiamente, se distinga de él, salvo por especializacion de
algunas de sus funciones. Los objetivos, funciones y actuaciones de dicho sistema
son objetivos, funciones y acciones de caracter educativo. Si tiene algiin sentido
desglosar un subsistema de orientacion e intervencién psicopedagégica dentro
del sistema escolar, es en la medida en que contribuye a hacer explicitas y a
desarrollar eficazmente un conjunto de funciones y actuaciones encaminadas a
objetivos educativos que, por lo demas, son de naturaleza general.

Parece, pues, en consecuencia, que la orientacion e intervencion especializada
ha de tener una organizacion, en cierto modo, doble y paralela: la que coincide
con las estructuras y funciones generales del sistema educativo; y la estructura
especializada, a traves de la cual se intentan asegurar los objetivos, funciones y ac-
tuaciones mas especificamente orientadoras, de tutoria y de intervenciéon. Con-
viene, ademaés, que esa doble estructura quede reflejada en los tres niveles
escolares: el del grupo de alumnos, el del centro educativo, el del sector. En cada
uno de ellos, hay que senalar las funciones orientadoras hasta cierto punto
generales, inherentes a la oferta educativa, y aquellas otras especificas o
especializadas, que eventualmente se asignan a determinadas figuras docentes o
profesionales, a departamentos, o a equipos especializados.

En el nivel del grupo docente, la orientacion y la tutoria son responsabilidad
del profesor, de todo profesor, de todos los profesores que, en caso de pluralidad
de éstos, tienen responsabilidad sobre un determinado grupo de alumnos. Sin
embargo, esta responsabilidad se halla especializada y cualificada en la persona
del profesor tutor de un determinado grupo de alumnos, tutor que, en virtud de
tal responsabilidad, asume funciones y competencias que no corresponden -o no
corresponden en igual modo- al resto de los profesores. De modo semejante, el
centro educativo en cuanto tal tiene responsabilidades institucionales, colegiada-
mente compartidas por el equipo docente y, en particular, por el equipo directivo,
en relacion con la orientaciéon e intervencion psicopedagogica. Pero es conve-
niente especializar y cualificar estas responsabilidades en profesores orientadores
en unidades o en Departamentos de Orientacion, al frente de los cuales haya un
profesor con cualificacién psicopedagogica. Finalmente, desde el distrito educa-
tivo, provincial o sectorial, es preciso dar una respuesta plena, y técnicamente
especializada, a las distintas clases de demandas que en el sector se presentan.
Esta respuesta pasa también a través de otros servicios e instituciones, como son
los Centros de Profesores y la Inspeccién Educativa; pero, alos efectos del sistema
de orientacién e intervencion psicopedagogica, pasa principalmente a través de
los Equipos Interdisciplinares de sector, generales o especializados.

El sistema de orientacion es el propio sistema educativo en algunas de sus
dimensiones cualificadas. El énfasis en ello tiene consecuencias positivas, relativas
a su estrecho nexo con otras dimensiones. En particular, a este propésito, ha de
resaltarse la estrecha conexion que ha de establecerse entre el triple proceso -o,
si se prefiere, los tres momentos de un solo proceso- de: evaluacion / orientacion
/ intervenciéon. Se evalta -aprendizajes, procesos de ensenanza, etc.- para



orientar, y se orienta para intervenir educativamente. El sistema de evaluacion,
esencial a la practica educativa, es inseparable, por tanto, del sistema de
orientacion e intervencion.

Ahora bien, la determinacion del sistema de orientacién como dimension del
sistema educativo tiene también consecuencias delimitadoras, referentes a lo que
no es: sus limites son los mismos del sistema educativo, y no se extiende mas alla
de éste. El sistema de orientacion, por tanto, no responde a toda clase de nece-
sidades de los nifios y de los adolescentes: necesidades sociales, psicologicas, de
salud, etcétera. Seguramente, a menudo es dificil separar los problemas psicol6-
gicos y sociales de los problemas educativos. En la medida en que aquéllos inciden
en la educacion, pasan, por cierto, a constituir problemas también educativos.
Esto justifica la necesidad de la presencia de profesionales del trabajo social en los
Equipos Interdisciplinares de sector, y justifica también que determinados proble-
mas de comportamiento, que interfieren gravemente en el aprendizaje, sean
abordados dentro del marco escolar. Hecha esta salvedad, en todo caso, el sistema
de orientacién no tiene por qué penetrar en el ambito de lo que constituye la
psicologia clinica, la psicopatologia infanto-juvenil, las enfermedades infantiles,
u otros ambitos semejantes. Lo que si corresponde al sistema, y esto en su triple
nivel, de tutoria, de centro, y de equipo de sector, es asegurar la coordinacion con
aquellos servicios que pueden atender tales problemas y necesidades, ain no
siendo propiamente ya de naturaleza educativa: servicios médicos, psicologicos,
sociales, etc. Corresponde también al sistema de orientaciéon v a la intervencion
psicopedagdgica asegurar la coordinacion entre sus tres niveles, entre el sistema
educativo v las familias de los alumnos, y entre sus estructuras propias y aquellas
otras que forman parte igualmente del sistema escolar: inspeccion, instituciones
de formacién del profesorado, educaciéon de apoyo, educacién compensatoria,
programas educativos en general.

El sistema de orientacion e intervencion psicopedagogica se define en relacion
con unos determinados objetivos, que son de naturaleza educativa. Son objetivos
de la educacion en cuanto tal, pero precisamente destacados en cuanto educacién
orientadora e intervencion educativa especifica y/o especializada, y que corres-
ponden a los tres niveles de organizacion: a la relacion profesor / grupo de
alumnos, vy, en particular, a la Tutoria; al centro educativo, y, en particular, al De-
partamento de Orientacion; y al sector educativo, principalmente, a través del
Equipo Interdisciplinar. Concretamente, la orientaciéon educativa y la intervencion
psicopedagogica tienen por objetivos:

1) Contribuir a la personalizacion de la educacion, es decir, a su integralidad,
alcanzando a todos los aspectos de la persona, y también a su individua-
cion, refiriendo la educacién a personas concretas, con sus aptitudes e
intereses diferenciados.

2) Ajustar la respuesta educativa a las necesidades particulares de los
alumnos, mediante las oportunas adaptaciones curriculares y metodologi-
cas, adecuando la escuela a los alumnos y no los alumnos a la escuela.

3) Cooperar a los aspectos orientadores de la educacion, como favorecedora
de los aprendizajes mas funcionales, mejor conectados con el entorno, ha-
ciendo que la escuela aporte realmente “educacion para la vida”.

4) Favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia
identidad y sistema de valores, y de la progresiva toma de decisiones a
medida que los alumnos han de ir adoptando opciones en su vida, primero
escolares, y luego profesionales.

5) Garantizar aquellos elementos educativos mas diferenciados y especializa-
dos, menos formales o tradicionales, que dificilmente en ocasiones pueden
proporcionar el profesor ordinario y las estructuras escolares ordinarias.

6) Prevenir las dificultades de aprendizaje y no solo asistirlas cuando han
llegado a producirse, anticipandose a ellas y evitando, en lo posible,
fenébmenos indeseables como los del abandono, del fracaso y de la
inadaptacion escolar.

7) Asegurar la continuidad educativa a través de las distintas areas, ciclos,
etapas, y, en su caso, transiciones de un centro educativo a otro.
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8) Contribuir a la adecuada relacién e interacciéon entre los distintos integran-
tes de la comunidad educativa: profesores, alumnos y padres, asi como
entre la comunidad educativa y el entorno social, asumiendo papel de me-
diacién v, si hace falta, de negociacion ante los conflictos o problemas que
puedan plantearse entre esos distintos integrantes.

9) Contribuir a toda clase de factores de innovacién y de calidad que redunden
en una mejor educacién, en una educacién orientadora y en el apoyo
técnico a la oferta educativa.

Asi definido, las tareas de orientaciéon y de intervencion psicopedagogica se
dirigen, en definitiva, a los alumnos, que son los sujetos -por lo demas, activos-
de su propia educacién, y también a los profesores, como mediadores privilegia-
dos de la ensefanza estructurada que se imparte en la escuela. Los distintos
niveles del sistema se relacionan en grado distinto con alumnos y con profesores,
con mayor cercania al alumno en la accién tutorial, y con caracter principalmente
de apoyo al centro educativo y a su equipo docente en el nivel del sector. Con
alumnos y con profesores, en todo caso, el sistema se desarrolla en distintas
modalidades de actuacién: a) anticipadora y preventiva de los distintos tipos de
problemas; b) compensadora y/o completadora ante los posibles déficits, caren-
cias, desigualdades; c) favorecedora de la diversidad y del desarrollo individual de
los alumnos, asi como de la capacidad y cualificacién de los profesores.

Para alcanzar los mencionados objetivos, por otra parte, se requieren algunas
condiciones, que también son generales a través de los tres niveles del sistema de
orientacion:

— Es necesario un profundo conocimiento de los alumnos, de los grupos de
alumnos, de los centros educativos, o, en general, de la realidad educativa
y del entorno social, dentro de los limites de responsabilidad de cada nivel
docente. Ese conocimiento reclama también un seguimiento y evaluacion
de las distintas actuaciones realizadas. Los profesores, los tutores, los
profesores orientadores, los profesionales de los Equipos Interdisciplinares
han de conocer profundamente y han de evaluar periédicamente los pro-
cesos educativos, de orientacién y de apoyo, que se realizan en el ambito
de su respectiva responsabilidad.

— Las acciones todas de orientacion e intervencion psicopedagogica han de
llevarse a cabo en un espiritu y en una practica de coordinacion, de
integracion de las distintas unidades del sistema: de unos profesores con
otros, de los centros educativos con las familias de los alumnos, de los
centros educativos con los Equipos Interdisciplinares y con otros progra-
mas Y servicios del sector, del sistema educativo con el medio social.

— La Inspeccion Educativa ha de supervisar el cumplimiento de las obligacio-
nes de todos los profesores y profesionales formalmente implicados en el
sistema de tutoria, orientacion e intervencién psicopedagogica: tutores,
profesores orientadores, profesionales de los Equipos Interdisciplinares de
sector. Una garantia esencial del apropiado funcionamiento de los servi-
cios y programas educativos es su adecuada vigilancia y evaluacion, que,
institucionalmente, corresponden a la Inspeccién Técnica de Educacion.
En consonancia con ello, hace falta que el Servicio de Inspeccion tenga co-
nocimiento del modo en que se desarrollan las funciones de tutoria,
orientacién e intervencion psicopedagogica v que se interese por su
seguimiento y evaluacién de igual modo en que lo hace por otros aspectos
del sistema educativo.

Para completar la caracterizacion del sistema conviene, en fin, sefialar algunos
criterios generales de acuerdo con los cuales ha de desarrollarse la intervencion:

a) Los programas de orientacién deben estar plenamente integrados en la
programacion general del centro y ser, en consecuencia, asumidos por
toda la comunidad educativa. Educacion y orientacién apuntan a unos
mismos fines. Tutores y orientadores son los propios educadores. Atn en
el caso de que se especifiquen funciones y responsabilidades diversas para
distintos agentes educativos, ello debe hacerse en el espirituy en la practica
de la més estrecha colaboracién. En esa direccién, es preciso desterrar la
idea de que orientar es misiéon de ciertos profesionales y/o profesores



b)

c)

d)

e)

orientadores. Se trata de una tarea compartida por los equipos docentes,
tarea que, con diferentes funciones y grados de responsabilidad y profesio-
nalidad, a todo educador incumbe.

La orientacion es un proceso que se inicia en los primeros momentos de
la escolaridad, se despliega de forma sistematica a lo largo de la misma y
se proyecta mas alla del instante en que los alumnos abandonan la
institucion educativa. Segun las personas, las etapas o las necesidades,
tendra intensidad y caracteristicas diferentes, justo por contribuir a la
personalizacion de las préacticas educativas, y porque las demandas e
intereses individuales varian en funcién de multiples factores. Las interven-
ciones indiscriminadas o s6lo puntuales, sean pruebas diagnésticas, evalua-
ciones puramente psicométricas, o sesiones de mera informacién, que no
responden a un programa mas amplio donde adquieran direccion y
sentido, resultan, en el mejor de los casos, del todo ineficaces, cuando no
contraproducentes y obstaculizadoras de los resultados apetecidos.

Para que la accion orientadora y de apoyo alcance sus fines es precisa la
contribucién y colaboracién de todos: profesores, tutores, orientadores,
equipos de sector, padres, instituciones y recursos del entorno. Si las inter-
venciones supuestamente orientadoras se realizan en desconexién, en el
desconocimiento mutuo, con disparidad de objetivos y de planteamientos,
resultara, mas bien, la mas completa desorientacién de los alumnos. Es,
por ello, absolutamente necesario lograr un alto grado de conocimiento
mutuo, compenetracion y cooperacion entre los distintos agentes orienta-
dores, no sélo en orden a la economia de esfuerzos, sino también por las
ventajas que de ello se derivan para los fines deseados.

La persona, el alumno considerado individualmente, y en su contexto, es
el referente basico y ultimo de la orientacion y del apoyo educativo. Se
trata, a menudo, de nifos o adolescentes en alguna o en varias de estas
categorias: que en su vida de relacién e interacciéon con el entorno atravie-
san momentos dificiles o conflictivos; que experimentan dificultades en su
desarrollo fisico o social; en situaciones de desventaja educativa y/o
cultural; que sufren discriminacion por motivos diversos; que han de orga-
nizar su vida escolar o planear su futuro profesional. Se trata siempre de
alumnos que, a sabiendas o sin ser de ello conscientes, quieren ser
ciudadanos libres y auténomos, con capacidad critica, voluntad participa-
tiva y espiritu creador. Ese referente individualizado, sin embargo, no exige
que los programas orientadores se desarrollen exclusivamente con alum-
nos tomados de uno en uno. Muchas de las acciones de los agentes
orientadores tendréan lugar con grupos de alumnos; o bien se dirigiran al
sistema educativo mismo, a otros integrantes suyos: a los profesores, a los
padres, facilitando, apoyando o asesorando sus propias actuaciones, en
colaboracién y buen entendimiento.

Algunos de los profesores especificamente responsables de las tareas
orientadoras y de apoyo deben ser profesionales especificamente cualifi-
cados. Es verdad que todo profesor, por el mero hecho de serlo, es también
orientador, méaxime cuando se le puede encomendar la tutoria formal de
un grupo de alumnos. Por ello, todo profesional de la ensefianza debe
haber recibido una formacién béasica y complementaria para ejercer con
acierto esta responsabilidad de su funcién docente. Sin embargo, no se
puede pretender que todo profesor domine un amplio espectro de
conocimientos, técnicas y métodos, especificos y especializados, que son
objeto propio de la competencia profesional que se adquiere en los corres-
pondientes estudios superiores. Tampoco es posible pedir a todo profesor
que invierta gran parte de su tiempo en estar al dia de los nuevos
conocimientos en variadas materias que le son necesarias o en elaborar los
materiales imprescindibles para la funcién orientadora y tutorial. Por ello,
es necesario poner a disposicion del sistema educativo profesionales
cualificados, que, ya integrados en el propio centro escolar, ya actuando
desde el sector educativo en estrecha colaboracién, hagan viable su funcién
y compartan con los profesores las funciones, complejas a veces, que
integran la orientacion.

23



Los niveles del
sistema de
orientacion e
intervencion
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Los principios y objetivos pueden, de suyo, ser desarrollados y asegurados en
modos concretos de organizacién y funcionamiento bastante distintos. Es de
escasa utilidad discutirlos en abstracto. En los sistemas educativos de otros paises
europeos se dan distintas estructuras y servicios, algunos ubicados en el sector,
como los Equipos Interdisciplinares de nuestro pais, y otros situados en los
propios centros, en forma de departamentos para el apoyo educativo y para la
intervenciéon psicopedagégica especializada. También se da la figura del psicolo-
go, del pedagogo o del trabajador social que, sin pertenecer a un determinado
centro, sin embargo, trabaja en ese centro y realiza alli funciones durante ciertas
horas y dias en la semana. En algunos sistemas se destacan determinadas
funciones y figuras, por ejemplo, del orientador profesional, aunque a menudo
éste tiene su sede en una institucién distinta de la escuela. En general, sin
embargo, suele haber figuras profesionales estrechamente vinculadas a los
centros educativos y también otras con responsabilidades de sector. Igualmente,
las Comunidades Autébnomas que en Espana tienen competencias educativas
estan desarrollando estructuras propias y modos de organizacion especificos, en
funcién del contexto geogréfico y social y de las necesidades planteadas en los
centros.

Los niveles en que el Ministerio de Educacién y Ciencia esta organizando el
sistema de orientacién e intervencién psicopedagogica toman como punto de
partida las estructuras organizativas ya existentes en nuestro sistema educativo,
considerando, por otro lado, los déficits, carencias y disfunciones, por desgracia,
existentes, y que con mayor urgencia reclaman atencién e intervencion. En orden
a perfilar un modelo organizativo y funcional de la orientacién e intervencion psi-
copedagégica hay que contar, por tanto, con la realidad de lo que hay, de los
recursos humanos y materiales, con su potencialidad y con sus limites, abriendo
posibilidades a la incorporacion de nuevos recursos, pero a partir de una deter-
minada realidad actual, cuyos principales elementos estan recordados al comien-
zo de este Documento: la figura del profesor tutor, la del profesor de apoyo, los
equipos interdisciplinares de sector, los programas o servicios de orientacion en
los centros.

A partir de esa realidad, y en el marco de los objetivos, y principios que han
de regir la orientaciéon v la intervencion psicopedagogica, el Ministerio de Educa-
ciény Ciencia, en el capitulo 15 del “Libro Blanco de la Reforma del Sistema Edu-
cativo”, asi como en diferentes disposiciones oficiales recientes, ha optado por un
determinado modelo organizativo y de funcionamiento, que es también el desa-
rrollado en el presente Documento. Dicho modelo organizativo y funcional
consiste basicamente en estructurar las funciones de orientacién apoyo en tres
niveles: el de la Tutoria y, en su caso, si procede, del apoyo para necesidades edu-
cativas especiales; el del Departamento o Unidad de orientacién en el centro; el
del Equipo Interdisciplinar de sector. En los siguientes capitulos se desarrollan
esos tres niveles con especificaciones de las funciones propias de cada nivel y de
los criterios que han de regir las actuaciones para llevar a cabo esas funciones.

Debe destacarse, de todas formas, que las estructuras, servicios y/o progra-
mas de orientacién y apoyo educativo especializado han de tener una configura-
cion flexible, adaptable a las necesidades histéricas cambiantes del sistema
educativo . Con toda seguridad, los alumnos y también los profesores van a
necesitar siempre de diversos dispositivos de apoyo y de orientacién. Pero los
contenidos, modos y prioridades de los mismos, al menos en algunos de sus ejes,
pueden cambiar y probablemente van a cambiar de manera profunda en los
proximos decenios, igual que han cambiado en los ultimos afos. En el momento
actual, y ademas de funciones mas esenciales y previsiblemente permanentes, es
probable que se vean encomendadas funciones de suplencia y correccion de
deficiencias y de disfunciones histéricas que —cabe esperar— un planteamiento
educativo renovado llegara a superar a medio o largo plazo. En todo caso, el sis-



tema de orientacién e intervencion psicopedagogica, como el sistema educativo,
en general, esta sometido y va a continuar sometido a cambios dificiles de prever
y que deberan ser afrontados en el futuro.

Los cambios histéricos que le aguardan al sistema educativo, algunos de ellos
derivados del propio proceso de reforma, aconseja que la organizacién de los
distintos niveles de la orientacién y del apoyo no sea rigida y no prejuzgue
irreversiblemente su futuro funcionamiento. Ha de ser suficientemente funcional
para las necesidades presentes, pero también flexible y cambiante para no
hacerse disfuncional frente a las necesidades del futuro.

El modelo general de intervencién orientadora, asi como el de organizaciéon
y funcionamiento de las diversas unidades del sistema de orientacion, que aqui se
presenta contiene, por tanto, elementos de diversa naturaleza y con vocaciéon de
permanencia diferente: algunos, en tanto que ligados a una concepcién global de
la tarea educativa y del desarrollo curricular, previsiblemente seran mas perma-
nentes y duraderos; otros, mas coyunturales, vinculados a la situacién y organi-
zacién presente, asi como a los procesos de innovacién y transiciéon a otra
situaciéon futura, mejorada, probablemente seran mas transitorios. Conviene
diferenciar la distinta naturaleza de los integrantes de este modelo que, a la vez,
lo es de intervencién, de funcionamiento y de organizacién, teniendo siempre en
cuenta que las propuestas organizativas o estructurales han de estar al servicio de
funciones y de modos de intervencién, y que funciones y modos, a su vez, refieren
a los objetivos generales, objetivos sefialados en esta Primera Parte y, como
repetidamente se ha dicho, coincidentes con los de la educacién y del sistema
educativo en cuanto tal.
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La Accion Tutorial

a tutoria es un elemento inherente a la funcién
docente y al curriculo. Con ello se esta afirmando
el principio de que todo profesor esta implicado en
la acciéon tutorial, con independencia de que de
manera formal haya sido designado tutor de un
grupo de alumnos. El hecho de que la interacciéon
profesor-alumnos en que ha de consistir la oferta
curricular no verse tan sélo sobre conocimientos o
procedimientos, sino también sobre valores, nor-
mas Y actitudes, segiin propone el Disefio Curricu-
lar Base, reclama necesariamente el desarrollo de
la funcién tutorial.

Los contenidos curriculares efectivamente desa-
rrollados en el aula, las formas de evaluar, el
tratamiento dado a las dificultades de aprendizaje,
el género de relaciones entre profesor y alumnos,
no soélo van a determinar los resultados tradicio-
nalmente académicos —los de adquisicion de un
bagaje de conocimientos—; van a configurar, ade-
mas, el fondo de experiencias a partir del cual el
alumno construye su autoconcepto, elabora sus ex-
pectativas, percibe sus limitaciones y afronta su
desarrollo personal vy su proyecto de vida en un
marco social.

Por otra parte, la accion docente no se ejerce sélo
en relacion con el grupo de alumnos, ni tiene lugar
exclusivamente entre las paredes del aula. La per-
sonalizacién de los procesos de ensenanza y apren-
dizaje, la atencién individualizada a las necesidades
educativas especiales, la preocupacién por las
circunstancias personales, el apoyo ante la toma de
decisiones sobre el futuro, la conexién con la
familia y con el entorno productivo y cultural, y, en
general, el trato particular que se establece entre el
profesor y el alumno contribuyen sobremanera a
que las experiencias escolares y extraescolares
puedan ser integradas progresivamente, convir-
tiendose en elementos de referencia de proyectos
de vida cada vez méas autbnomos.




Los cometidos anteriores forman parte del reper-
torio de funciones de cualquier profesor. Compete
a todo profesor, al equipo docente v a la institucién
escolar en su conjunto el logro de los objetivos
educativos implicitos en esas funciones. Es necesa-
rio desterrar de la practica docente ciertos usos y
estilos contrarios al sentido de accién tutorial. Es
preciso, ademas, superar la rutina académica que
supone dejacion de funciones esencialmente edu-
cativas en &mbitos como el del aprendizaje signifi-
cativo, la orientacion personalizada, la escuela
como lugar de educacién para la convivencia. Hace
falta, en suma, superar una vision simplista de la
tutoria y de reintegrarla en la funcién docente con
criterios de corresponsabilidad y cooperacion, que
profundicen en el proyecto educativo del equipo
docente en términos de un compromiso colectivo
con la educacién y orientacion de los alumnos.




Funciones del tutor

No s6lo en la Educacién Secundaria, también en la futura Educacién Primaria
los alumnos podran tener varios profesores para determinadas areas. La concep-
cién de la tutoria como actividad educativa cooperativa, que compete a todos los
profesores de un determinado grupo de alumnos, aconseja, sin embargo, asignar
la responsabilidad primera y la coordinacién de la accién tutorial a uno de los pro-
fesores del grupo, que se convierte de esta manera en el tutor. La pluralidad de
profesores que atienden a cada uno de los grupos de alumnos, la variedad de los
objetivos educativos que se persiguen y el funcionamiento, a veces complejo, de
los centros escolares son razones suficientes para determinar la necesidad de la
figura del tutor, que responde a la intencién de personalizar y de dar sistematicidad
a los procesos educativos.

Eltutor constituye el eje de articulacion de las relaciones educativas en el centro
escolar. Por una parte, la oferta curricular se concreta en programaciones que,
desarrolladas por varios profesores, abre un amplio abanico de interacciones v ex-
periencias. Por otra, estan los grupos de alumnos, con capacidades, intereses y
circunstancias personales diversas. La adecuacién de la oferta educativa a las
necesidades de los alumnos reclama acciones de ajuste, tanto en lo que se refiere
alos objetivos y a los contenidos, como en lo tocante a las orientaciones didacticas
v para la evaluacion. Seria imposible ese ajuste si el sistema escolar no contara
con la figura institucionalizada del tutor, el cual, conocedor tanto de la oferta como
de las necesidades, puede promover estrategias de interaccion Y armonizaciéon.

Adaptaciones curriculares, diversificacion curricular, opcionalidad, deteccion
de necesidades de apoyo, coordinacién del proceso evaluador constituyen, desde
luego, ambitos que, por si solos, justifican la figura del tutor. Sin embargo, no se
agota en ellos su intervencién. Cada grupo de alumnos tiene una dinamica pro-
pia, con sus aspiraciones y sus tensiones. Cada grupo esta integrado por perso-
nas que experimentan procesos madurativos particulares, influidos no sélo por el
medio escolar, sino también por el medio social y, desde luego, por la familia. El
conocimiento de las circunstancias personales y grupales de los alumnos, asi
como el establecimiento del conjunto de las respuestas educativas, en orden a
facilitar la buena integracién escolar y la orientacién personal de los alumnos, son
tareas que requieren cercania, dedicacién y planificacién. En esta labor juega un
papel fundamental el tutor, quien, ademas esta llamado a funciones mediadoras
en las relaciones del centro educativo con los padres de los alumnos y con el
entorno socio-econémico y cultural.

El grupo de alumnos forma parte de un grupo mas amplio, el centro educativo,
con todos sus elementos: un proyecto educativo, una organizacion concreta, unas
normas de convivencia, una actividad cultural propia, otros grupos, otros tutores,
quiza un profesor de apoyo o un Departamento de Orientacién, en suma, un
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entramado complejo de personas y de relaciones. Esta complejidad mal articula-
da podria contribuir a desintegrar y despersonalizar los procesos educativos, en
completa contradiccién con las intenciones del sistema escolar. La persona del
tutor es la garantia institucional de que las intenciones educativas no se diluyen por
el camino, sino que alcanzan realmente a los alumnos. El tutor es entonces el nexo
valido entre el grupo que tutela v la institucion escolar en su conjunto.

Casi todos los profesores en algin momento de su vida tendran que unir a sus
funciones docentes en varios grupos, las de tutor en alguno de ellos. Segin la
concepcién de la ensefianza v de la tutoria aqui desarrollada, la frontera entre
ambas funciones no siempre es facil de sefalar, pues existen amplias zonas
compartidas. No obstante, el grado de sistematicidad, globalidad, coordinaciéon y
dedicacién que el tutor del grupo aporta a la accion tutorial compartida por todo
el equipo educativo configura unas funciones especificas. Por otra parte, y justo
por la continuidad entre la acciéon tutorial comiin a todo profesor y la tutoria formal
de un grupo, el profesor tutor se veré llevado a ejercer su labor con mayor
intensidad y con perfil més especifico alli donde sean mayores las insuficiencias
de la practica docente o las demandas y necesidades del grupo de alumnos.

Asimismo, las funciones especificas del tutor de grupo, en cuanto tal,
adquieren intensidad creciente en los tramos superiores del sistema educativo. En
la Educacién Infantil y Primaria es casi total la identificacion entre funciéon docente
y funcion tutorial. En la Educaciéon Secundaria, en cambio, aumentan las tareas
especificas de la tutoria en la medida en que cada profesor lo es de un area
concreta, en que los alumnos tienen varios profesores y en que, desde los tltimos
afios de la Secundaria Obligatoria, tienen también posibilidades varias de optar
entre materias y entre itinerarios educativos distintos.

Las caracteristicas del grupo de alumnos constituye otra circunstancia que
modula también el grado de intensidad y el modo en que han de desarrollarse las
tareas tutoriales. No todos los grupos tienen las mismas necesidades ni plantean
los mismos problemas. No todos, por tanto, precisan del mismo grado y modo
de intervencién tutorial formal.

La exposicion que a continuacion se hace de las funciones y tareas del tutor
aparece ordenada en torno a tres polos de referencia: alumnos, profesores y
padres. En cuanto a las tareas y actividades, se trata de un repertorio con valor
indicativo para que el tutor seleccione, en la préctica concreta del desarrollo de
sus funciones, las que mejor se adapten a las posibilidades personales suyas y del
equipo docente, a las caracteristicas del grupo y del centro, y a las prioridades
establecidas en el proyecto educativo de centro. Una tutoria eficaz no depende
exclusivamente de la inspiracion o las cualidades innatas o adquiridas de cada tutor
individual. Su éxito depende de suadecuacién a las circunstancias reales del medio
institucional en que se desarrolle. El tutor realiza sus funciones en relacién con los
alumnos, con los profesores y con los padres:

Con los alumnos
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Son funciones del tutor:

a) Facilitar la integracion de los alumnos en su grupo-clase y en el conjunto
de la dindmica escolar.

b) Contribuir a la personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

¢) Efectuar un seguimiento global de los procesos de aprendizaje de los
alumnos para detectar las dificultades y las necesidades especiales, al objeto
de articular las respuestas educativas adecuadas y recabar, en su caso, los
oportunos asesoramientos Y apoyos.

d) Coordinar el proceso evaluador de los alumnos y asesorar sobre su
promociéon de un ciclo a otro.

e) Favorecer los procesos de maduracién vocacional, asi como de orientacion
educativa y profesional de los alumnos.

f) Fomentar en el grupo de alumnos el desarrollo de actitudes participativas
tanto en el centro como en su entorno sociocultural y natural.



Entre las posibles tareas y actividades para realizar esas funciones, estan las
de:

— Organizar actividades de “acogida™ a principio de curso, sobre todo para
los alumnos que llegan al centro por primera vez. Son actividades
especialmente necesarias con los alumnos que pasan de un centro de
Primaria a uno de Secundaria, para anticiparse a los problemas de
adaptacion derivados a veces de la incorporacién a una nueva etapa
educativa y a un centro donde conviven alumnos de un amplio y complejo
tramo de edades.

— Comentar a principio de curso con los alumnos la Carta de derechos v
deberes (Real Decreto 1.443/1.988 de 28 de octubre) y el Reglamento de
Régimen Interior e informarles sobre el funcionamiento del Centro.

— Explicarles las funciones y tareas de la tutoria, dandoles la oportunidad de
participar en la programacién de actividades.

— Conocer la situaciéon de cada alumno en el grupo, en el centro y en su
entorno familiar y social, e intervenir para favorecer la integracién escolar
y social en los casos que lo sea necesario.

— Conocer la dindmica interna del grupo e intervenir, si fuese necesario, para
recomponer dicha dinamica. El sociograma, la observacion sistematica y
otras técnicas grupales seran de gran utilidad para obtener informacién
sobre el nivel de cohesién o desintegracién del grupo, los lideres, subgru-
pos, pandillas, alumnos aislados o rechazados, etc.

— Recabar informacion sobre los antecedentes escolares y la situacién per-
sonal, familiar y social de cada alumno a través de informes de los afios
anteriores, informaciones de otros tutores y profesores, cuestionarios in-
iciales, entrevistas, observaciones...

— Analizar con los demas profesores las dificultades escolares de los alumnos
debidas a deficiencias instrumentales, problemas de integracién y otros,
para buscar, si procede, los asesoramientos Y apoyos necesarios.

— Favorecer en el alumno el conocimiento y aceptacién de si mismo, asi
como la autoestima, cuando ésta se vea disminuida por fracasos escolares
o de otro género.

— Estimular y orientar al grupo de alumnos para que planteen sus necesida-
des, expectativas, problemas y dificultades y para que ellos mismos se
organicen con objeto de proponer soluciones y lineas de actuacién.

— Celebrar asambleas con los alumnos para preparar las sesiones de
evaluaciéon y para comentar y tomar decisiones tras el resultado de las
mismas.

— Profundizar en el conocimiento de las aptitudes, intereses y motivaciones
de cada uno de los alumnos para ayudarles en la toma de decisiones sobre
su futuro educativo y profesional.

— Analizar con los alumnos las ventajas e inconvenientes de las distintas
opciones de itinerarios educativos y profesionales, examinando las que
mejor se ajustan a sus posibilidades y a sus preferencias, qué relacién guar-
dan entre si y qué repercusiones tienen en las salidas profesionales futuras.

— Colaborar con el profesor orientador, con el Departamento de Orientacién
y con otros profesores para facilitar a los alumnos de los tltimos ciclos
contactos y experiencias directas con el mundo del trabajo, conocimiento
de otras opciones y centros educativos Yy, en general, experiencias y
conocimiento del entorno.

— Promover y coordinar actividades que fomenten la convivencia, la integra-
ciény la participacion de los alumnos en la vida del Centro y en el entorno:
eleccion de representantes, fiestas y excursiones, actividades culturales y
extraescolares, etc.



Con los profesores Son funciones suyas:

a) Coordinar el ajuste de las programaciones al grupo de alumnos, especial-
mente en lo referente a las respuestas educativas ante necesidades
especiales y/o de apoyo.

b) Coordinar el proceso evaluador que llevan a cabo los profesores del grupo-
clase, asi como, en general, la informacién acerca de los alumnos que
tienen varios profesores.

¢) Posibilitar lineas comunes de accién con los demas tutores en el marco del
proyecto educativo del centro y, en su caso, del Departamento de
Orientacion.

Como tareas y actividades para realizar esas funciones, pueden senalarse:

— Consensuar con el equipo educativo un plan de accién tutorial para todo
el curso, tratando de precisar cuél es el grado y modo de implicacién de los
profesores y cudles los aspectos que de forma especifica y prioritaria
atendera el tutor.

— Adquirir una visién global sobre la programacion, objetivos y aspectos
metodologicos de las distintas areas o materias.

— Mediar con conocimiento de causa en posibles situaciones de conflicto
entre alumnos y profesores e informar debidamente a los padres.

— Recoger informaciones, opiniones y propuestas de cada uno de los
profesores sobre cualquier tema que afecte al grupo o a algiin alumno en
particular.

— Transmitir a los profesores todas aquellas informaciones sobre los alumnos
que les puedan ser utiles para el desarrollo de sus tareas docentes,
evaluadoras y orientadoras.

— Preparar, coordinar y moderar las sesiones de evaluacion procurando que
su desarrollo se ajuste a los principios de la evaluacion continua, formativa
y orientativa que se propugnan para todas las fases del proceso evaluador.

— Establecer cauces de colaboracion con los demas tutores, sobre todo, con
los del mismo curso o ciclo, a la hora de marcar y revisar objetivos, preparar
actividades y materiales, y coordinar el uso de los medios y recursos
disponibles.

CO n los pad Fes Son funciones del tutor:

a) Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas con los padres, que
faciliten la conexién entre el Centro y las familias.

b) Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje y orientacion
de sus hijos.

¢) Informar a los padres de todos aquellos asuntos que afecten a la educaciéon
de sus hijos.

Tales funciones pueden llevarse a cabo mediante estas tareas y actividades:

— Reunir a los padres al comienzo del curso para informarles sobre las horas
de visita, los horarios de los alumnos, la composicion del equipo educativo,
el calendario de evaluaciones, las normas sobre el control de asistencia. En
esta primera reunién también se deben comentar ante los padres las
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caracteristicas de la edad y del nivel escolar en que se encuentran sus hijos,
asi como los objetivos y actividades de la tutoria.

Conseguir la colaboracion de los padres en relacién con el trabajo personal
de sus hijos: organizacién del tiempo de estudio en casa y también del
tiempo libre y de descanso.

Preparar visitas a empresas, servicios, lugares de ocio, etc., con la colabo-
racién de los padres. No pocas veces los centros tienen serias dificultades
para encontrar empresas o servicios para organizar sus practicas o sus
visitas. Las Asociaciones de padres pueden facilitar interesantes contactos,
sobre todo, con medianas y pequefias empresas. En este sentido, los
tutores podrian también aprovechar la oportunidad de invitar a ciertos
padres a que se acerquen al centro y den charlas de informacién profesional
a los alumnos de Secundaria.

Tener entrevistas individuales con los padres, cuando ellos las soliciten o
el tutor las considere necesarias, anticipandose a las situaciones de inadap-
tacion escolar.

Coordinar grupos de discusion sobre temas formativos de interés para los
padres con miras a la educaciéon de sus hijos. Cuando estos temas rebasen
la preparacion del tutor, éste puede pedir la colaboracién del profesor
orientador o del Equipo Interdisciplinar del sector.

Tener, al menos, tres reuniones con los padres a lo largo del curso: una al
comienzo y las otras dos después de la primera y tercera evaluacion. Estas
reuniones serviran para intercambiar informacién y analizar con ellos la
marcha del curso. Si se preparan cuidadosamente con una carta de con-
vocatoria afectuosa y personal y un orden del dia atractivo y sugerente,
tienen muchas posibilidades de ser un éxito, maxime si se explica adecua-
damente a los alumnos los fines de la reunién y son ellos los que animen
a sus padres a asistir.
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Desarrollo de la accién tutorial

La funcién tutorial no puede sustentarse en planteamientos individuales o
reducirse a iniciativas aisladas y descoordinadas, impulsadas por profesores
voluntariosos y especialmente comprometidos con su profesion. La responsabi-
lidad de planificar las acciones, de manera que contribuyan al logro de los objetivos
educativos comunes, corresponde al centro como institucién. Ateniéndose a las
circunstancias concretas que concurran en cada caso, los proyectos educativos de
los centros deben contemplar una configuracién especifica de las funciones
tutoriales y determinar férmulas organizativas que las hagan viables. Ello supone
que toda la comunidad educativa participa en la concrecién del modelo de accién
tutorial y se implica en su desarrollo con diferentes niveles de responsabilidad. Se
trata de que el tutor no esté solo ante su tarea, y perciba que sus acciones
constituyen parte de un planteamiento mas amplio donde cobran mayor sentido;
pero también de que le respalde el Departamento de Orientacién o el profesor
orientador, el equipo directivo, los érganos colegiados y, desde luego, que su tra-
bajo sea reconocido, apoyado y recompensado.

En pocas palabras, las tutorias no deben seguir dependiendo exclusivamente
de la “inspiracién” de los tutores o de la capacidad organizadora del jefe de
estudios. El centro educativo debe contar con alguna estructura que planifique,
apoye y coordine la funcién tutorial. Esa estructura en centros con amplia plantilla
de profesorado sera el Departamento de Orientacién. Este constituye el ambito
organizativo 6ptimo para las tutorias. Su estrecha relaciéon con la jefatura de
estudios garantiza que su acciones se incardinan en el conjunto de la vida escolar.
El capitulo siguiente aborda la naturaleza y las funciones de los Departamentos
de Orientacién, pero cabe aqui anticipar algunos de sus cometidos en relacién con
las tutorias:

— Proponer los planes de accién tutorial del centro.

— Diseniar los programas de tutoria, segun las etapas, ciclos o cursos, en
colaboracion con todos los tutores implicados.

— Ejercer de cauce coordinador de las acciones tutoriales.

— Establecer procedimientos de seguimiento y evaluacién de la funcién
tutorial, colaborando en su ejecucién.

— Servir de apoyo y de refuerzo a los tutores.
— Proporcionar a los tutores los recursos materiales necesarios.

— Canalizar la intervencion de los servicios externos, tales como los Equipos
Interdisciplinares del sector.

Las lineas directrices marcadas en el proyecto educativo, la coordinacién y el
apoyo proporcionado a través del Departamento de Orientacién, son requisitos

Organizacion de la
tutoria
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basicos, pero no suficientes, para que funcionen las tutorias. El ejercicio de una
funcion docente tan fundamental como es la tutoria requiere tiempo y prepara-
cion. Cuando el tutor se retine con su grupo de alumnos para tratar un asunto que
les interesa o cuando prepara un encuentro con los padres de sus alumnos, por
poner dos ejemplos de actividades concretas, esta llevando a cabo acciones
docentes tan relevantes como las de preparar una unidad didactica o impartir una
clase. Es por ello que en la Orden Ministerial de 9 de junio de 1989 por la que
se aprueban las instrucciones que regulan la organizacién y el funcionamiento de
los centros docentes de Bachillerato y Formacion Profesional, se reconocen tales
actividades tutoriales como acciones docentes. En este sentido, queda estipulado
en la misma Orden que los horarios de estos Centros de BUP y F.P. registren las
actividades de los tutores como horas lectivas o complementarias segtn los
siguientes minimos:

“El horario del profesor-tutor incluird una hora lectiva semanal para la
atencion del alumnado dentro del horario del mismo, y dos horas complementa-
rias semanales para la recepciéon de padres, reuniones con el Jefe de Estudios o
colaboraciéon con los Departamentos de Orientacion. Estas horas de tutoria se
consignaran en los horarios individuales y seran comunicadas a padres y alumnos
al comenzar el curso académico”. (O.M. 9 de junio de 1989).

Los jefes de estudios habran de tener muy presente, a la hora de elaborar los
horarios, que “coordinaciéon” puede resultar una consigna hueca, si no se habilitan
los espacios y los tiempos que la hagan posible. Esté claro que los tutores de un
determinado ciclo o curso no se podran coordinar si en sus respectivos horarios
de obligada permanencia en el centro no hay una hora en la que todos coinciden,
o no disponen del lugar apropiado. Lo mismo cabe decir respecto al tutor y al
equipo de profesores de su grupo. Finalmente, esta el problema de organizar las
tutorias en centros con gran volumen de alumnado, y por consiguiente, también
con gran nimero de tutores. En estos casos, sera conveniente nombrar coordi-
nadores de ciclo o de curso, los cuales, a su vez, integrados o coordinados en el
Departamento de Orientacién, permitan hacer efectiva la concertacion de
esfuerzos y de medios, y hagan cercano y real el apoyo a los tutores. De cualquier
forma, las formulas organizativas son variadas, y conviene dejarlas a la libre
responsabilidad de los centros, que elegiran opciones en funcién de sus circuns-
tancias propias.

Perfil del tutor
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Si todos los profesores son potencialmente tutores, aunque en un momento
dado no ejerzan tal responsabilidad, la formacion necesaria para ser tutor debe
darse en cualquier profesor. Ademas, como se sefialaba anteriormente, la funcién
tutorial se define como una labor cooperativa, en la que intervienen todos los
docentes, con diferentes grados de implicacién. Bajo estas premisas, formacion
para la funcién tutorial se identifica con formacién para la funcion docente.

Especificamente, sin embargo, la formacién para la funcion tutorial debe
insistir en aquellas capacidades que se corresponden con el perfil del tutor, es
decir, con las cualidades y capacidades mas relevantes que debieran reunir los
tutores. Entre ellas sobresale la capacidad de establecer relaciones e interacciones
personales con los alumnos y con las familias de éstos, asi como la de saber
negociar los conflictos y problemas que se plantean en la vida escolar. El tutor
necesita asimismo conocer bien el planteamiento curricular del nivel educativo de
sus alumnos, para ser capaz de integrar los diferentes elementos del curriculo y
de personalizarlos en la persona de todos y cada uno de los alumnos.

Naturalmente, la formacién conducente a ese perfil y esas capacidades ha de
incluirse en la formacién inicial de todo profesor, siendo formalmente impartida
en los centros universitarios responsables de esa formacién. Sin embargo, ain
presuponiendo esa formacion inicial debe destacarse la necesidad de incorporar
elementos de accion tutorial en los programas institucionales de formacion per-
manente del profesorado.

Como notas de caracter general, la formacion continuada para el ejercicio de
la funcién tutorial ha de caracterizarse por afectar a todo el profesorado, tener en



cuenta la formacién inicial recibida y adecuarse al tipo de alumnos que se va a
tutelar. En esta formacién, ademas, es més relevante el saber hacer practico -de
la practica docente- que los saberes y conocimientos de naturaleza teérica.

Hay dos vias posibles para materializar los procesos de formacién continua del
profesorado en la funcién tutorial. Una consiste en incorporar los contenidos
citados anteriormente a los programas habituales de formacion de los profesores,
tal y como se viene haciendo ya en algunos programas a formativos. Otra es
organizar cursos, grupos de trabajo y/o seminarios teérico-practicos, especificos
para tutores. Las circunstancias concretas aconsejaran el procedimiento idéneo,
aunque ambas pueden coexistir y ser complementarias.
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La Orientacion en
0s Centros: el
Profesor
Orientador v el
Departamento de
Orientacién

semejanza de lo que ocurre con la funcién tutorial,
que corresponde a todo profesor, aunque pueda
especializarse y cualificarse en la atribucién formal
de la tutoria a un determinado profesor, las funcio-
nes educativas de orientacién y apoyo en general
corresponden al centro educativo y al sistema
educativo como tal, aunque se especialicen v atri-
buyan de manera formal a determinadas institucio-
nes, como los Departamentos de Orientacién en
los centros y los Equipos Interdisciplinares en las
zonas o distriios escolares. Hay que destacar aho-
ra, concretamente, las responsabilidades de orien-
tacién que corresponden a los centros educativos,
a los equipos docentes y a sus 6rganos directivos.
Mas alla de las funciones orientadoras y tutoriales
de los profesores individualmente considerados, y
en la medida en que los cometidos de orientacion
requieren diversas cualificaciones, necesitan siem-
pre de coordinacién, y son también, a veces, de
compleja ejecucién, compete al centro en su con-
junto, al claustro, al consejo escolar y al equipo
directivo, con la necesaria asistencia técnica exter-
na, la organizacion de las funciones orientadoras y
de intervencién psicopedagogica.

Las féormulas organizativas y funcionales para asumir
en los centros las responsabilidades de orientacién
e intervencién psicopedagogica son, en la teoria,
muy variadas y pueden también serlo en la practica.
Algunas férmulas posibles son: la formacion de
comisiones o grupos de orientacién; la liberacién
de algunos profesores para estas tareas especifi-
cas; contar con los servicios de un orientador
(psicologo o pedagogo) externo al centro; descan-
sar en la intervenciéon del Equipo Interdisciplinar
del sector; extender las funciones del jefe de estu-
dios o de otra persona del equipo directivo para
cubrir este ambito de responsabilidad e interven-
cion. Todas estas, por citar algunas, son soluciones
posibles que, en diferentes combinaciones y férmu-
las concretas, podrian ser adoptadas por la Admi-
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nistracién educativa en orden a asegurar, en los
centros, el buen funcionamiento del sistema de
orientacién e intervencion psicopedagobgica. En
todo caso, importa resaltar que, si realmente se
pretende lograr niveles de calidad y eficacia, resulta
indispensable alguna estructura organizativa con
carécter especifico y estable. La creacion de Unida-
des o Departamentos de Orientaciéon, con un
responsable o coordinador con suficiente cualifica-
cién (psicélogo o pedagogo), v con participacion
de otro u otros profesores, como el logopeda o el
profesor de apoyo en Educacion Primaria, o el
orientador profesional en Secundaria, es una alter-
nativa razonable que el Ministerio de Educacion y
Ciencia desea impulsar. Pero esta opciéon en nin-
gun modo excluye, antes bien, presupone que, con
o sin Departamento de Orientacién formalmente
constituido, vy, en todo caso, con la asistencia del
Equipo Interdisciplinar de la zona, los centros
escolares aseguran la dimension orientadora de la
educaciony la intervenciéon y apoyo educativos que
los alumnos necesitan.

Asi pues, la responsabilidad orientadora en el
centro es compartida, en diversos niveles y funcio-
nes por:

— Todos y cada uno de los profesores, individual-
mente tomados, sean o no formalmente tutores
de un grupo, en cuanto responsables de su
acciéon docente.

— El profesor orientador como coordinador y
asesor de las actividades de orientacion y apoyo
en el marco del Departamento de Orientacion,
alli donde éste se halle instituido.

— El Centro, como institucién y unidad educativa,
con sus organismos colegiados (claustro, conse-
jo escolar, departamentos o seminarios, profe-
sorado de ciclo) y sus autoridades directivas (di-
rector, jefe de estudios, etc.).

Antes de referir las funciones que han de desempe-
fiar los Departamentos de Orientaciéon y los profe-
sores orientadores conviene destacar la responsa-
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bilidad y funciones que corresponden a los centros
educativos como tales y, dentro de ellos, a los
equipos directivos; funciones que han de quedar
aseguradas por algin medio, con el concurso y
asistencia del Equipo Interdisciplinar de sector, o,
eventualmente, de profesores y profesionales itine-
rantes.
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La funcidn orientadora
en el centro educativo

El centro, como institucion educativa, tiene la responsabilidad de unas
funciones orientadoras de caracter general, que le son propias y que se refieren
a:

— Diseniar el Proyecto educativo y curricular, y responsabilizarse de su rea-
lizacién y cumplimiento.

— Favorecer todos aquellos elementos que contribuyen a personalizar el des-
arrollo del curriculo, adaptandolo a las posibilidades y necesidades concre-
tas de los alumnos.

— Asegurar que la ensefianza cumpla realmente con los objetivos de prepa-
racion y de orientacién para la vida, en particular, para la vida activa en un
futuro rol profesional y social.

— Garantizar guia y tutoria personalizada a todos los alumnos y refuerzo
psicopedagdgico a aquellos alumnos que lo necesiten.

— Promover la formacién permanente, curricular, didactica y metodolégica
del profesorado, que le permita responder a los requerimientos de la
funcién orientadora y de la intervencion educativa personalizada.

— Fomentar la colaboracién, participacion y coordinaciéon de los distintos
integrantes del equipo docente y de la comunidad educativa, favoreciendo
también la relacion de la escuela con los padres y con el entorno social.

— Proporcionar, sobre todo en los cursos finales de cada etapa de Secunda-
ria, informacion y orientaciéon acerca de los distintos itinerarios educativos
y profesionales.

— Asegurar la continuidad del proceso educativo y la adaptacién a las
situaciones nuevas en las transiciones de un ciclo educativo a otro, asi como
de un centro a otro, de una etapa a otra, y del sistema educativo a la vida
activa.

— Evaluar todos los procesos implicados en las funciones, actuaciones y
responsabilidades anteriormente mencionadas.

El equipo directivo, ha de asumir la responsabilidad de generar las condicio-
nes que favorezcan, en el marco del proyecto educativo, el desarrollo del sistema
de orientacion e intervencion psicopedagégica en el centro. Las funciones del
equipo directivo no se reducen a una simple gestiéon de las areas de competencias
que le son propias, como ejecutores de las directrices marcadas por la Adminis-
tracion Educativa y de los acuerdos adoptados en el Consejo Escolar y en el
Claustro de Profesores. Los planes de orientacion establecidos por la autoridad
educativa y los incluidos en el propio proyecto del centro han de ser animados y
facilitados por el equipo de direccion.
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El director del centro tiene la responsabilidad superior y ultima de que la
orientacién v la intervencién psicopedagogica funcionen en el centro y contribu-
van al logro del fin tltimo de la educacion: el desarrollo personal de los alumnos.
El director puede y debe poner al servicio de este fin todos los recursos a su dis-
posicién, como son: su directa conexion con la Administracion Educativa; sus re-
laciones con las instituciones locales, con los padres de alumnos y sus Asociacio-
nes, y con otros centros educativos; su autoridad respecto a los tutores -y, en su
caso, al profesor de apoyo y al profesor orientador- favoreciendo el desempeiio
de sus tareas; sus posibilidades y capacidad de captacion de recursos externos y
de ampliaciéon del medio educativo, mas alla de las paredes de la escuela, en la
ciudad, en los lugares de trabajo y, en general, en el entorno.

El jefe de estudios, como responsable directo del funcionamiento de las
tutorias y de los seminarios, departamentos o areas, determina en modo muy
especial la marcha de los programas de orientaciéon. Una parte importante de la
organizacién y funcionamiento escolar pasa por sus manos: horarios, agrupa-
miento de alumnos, distribucién de espacios, seguimiento de los procesos de en-
seflanza-aprendizaje, reuniones de evaluacién, coordinacion interdisciplinar,
criterios pedagégicos, asignacién de tutorias, informaciéon general. El jefe de es-
tudios constituye una figura clave de la dinamica escolar, y, consiguientemente,
de las actividades de orientacién; de su implicaciéon dependen en gran medida el
funcionamiento y la coordinacién de las tutorias, la disponibilidad de espacios y
tiempos, la puesta en marcha de planes concretos de orientacion y el tratamiento
curricular de los contenidos especificos de orientacion. La coordinacion de las
tutorias, determinante fundamental de la orientacion, Ginicamente seré posible en
la medida en que la jefatura de estudios asuma como propios los objetivos de orien-
tacién, impulsando las funciones tutoriales, respaldando al Departamento de
Orientacién o al profesor orientador y facilitando la actuacién del Equipo Inter-
disciplinar de la zona.

De los secretarios dependen areas importantes de la gestion escolar. La
documentacién de los alumnos, la informacién oficial, los tramites burocraticos,
las dotaciones de material, los presupuestos, los gastos de funcionamiento, las
matriculas, las becas, ayudas, convocatorias, son algunos de los asuntos de la
competencia de estos cargos directivos, con incidencia en la orientacion. El
respaldo que de ellos se consiga significa una garantia de viabilidad de elementos
integrantes del proceso orientador.

El profesor de apoyo para las necesidades educativas especiales tiene
funciones muy especificas en relacion con los nifios con estas necesidades. Su
actuacion podra también extenderse, en determinados momentos, a otros nifios.
Su intervencién especializada, en todo caso, se inserta en el contexto mas general
de lo que aqui se ha denominado el sistema de orientacion e intervenciéon psico-
pedagogica, al que, mas alla de sus tareas propias, en coordinaciéon con ellas,
puede realizar una aportacion especifica.

Los centros educativos, cualquiera que sea su nivel y su tamarno, deberian
asegurar las funciones senaladas mas arriba. Es claro, sin embargo, que sélo
estaran en grado de hacerlo cuando dispongan de los recursos personales y
materiales necesarios. Las mayores dificultades pueden darse en centros peque-
fios de Primaria, con poco profesorado, en los que no es facil proceder a la es-
pecializaciéon y diferenciacion funcional de las distintas responsabilidades, ni sera
facil, tampoco, establecer aulas de apoyo para la integracion y departamentos de
orientacién en centros con un bajo nimero de unidades. Para estos centros, sin
duda, lo més aconsejable seran profesores itinerantes, orientadores y de apoyo,
que estén adscritos a dos o mas centros, y que puedan cumplir en ellos las
funciones que en otros centros mas grandes desempenian los profesores de apoyo
y los profesores orientadores. Otra solucion serd, alternativamente, una mayor
asistencia por parte del Equipo Interdisciplinar de la zona.

Sin perjuicio, sin embargo, de las responsabilidades de orientacién e interven-
cién que corresponden a los centros y sus equipos directivos, y de la asistencia que
éstos reciban de profesores itinerantes y de los Equipos Interdisciplinares, parece
oportuno que en todos los centros tanto de Primaria como de Secundaria, al
menos a partir de un cierto nimero de unidades docentes, se establezca una
Unidad de Orientacién y de intervencion psicopedagogica, a la que se atribuya for-



malmente la responsabilidad de las funciones ahora consideradas. En ocasiones,
esa unidad se concretara en la figura de un profesor orientador que asume tales
funciones. Otras veces, cuando haya varios profesores que desemperien funcio-
nes especializadas de orientacion y de apoyo (profesor orientador, profesor de
apoyo a la integracion, logopeda, coordinador de tutorias, etcétera), se configu-
rara propiamente como un Departamento. En todo caso, con la presencia y la
préactica de un profesor orientador, o bien con la implantacién de un Departamen-
to en sentido estricto, a través de esa unidad se organiza y se hace operativa la
responsabilidad de los centros y de los equipos docentes en la dimension orien-
tadora de la educacion. Conviene, pues, sefialar las funciones de las actuales y
futuras Unidades o Departamentos de Orientacion en los Centros.
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La Unidad de Orientacion y sus
funciones

Con caracter experimental, y mediante Orden de convocatoria para seleccion
de proyectos, el Ministerio de Educacion y Ciencia inici6 en el curso 1987/88,
en Institutos de Bachillerato y de Formacién Profesional, un programa de
“actividades de orientacion educativa”. En tres convocatorias sucesivas, desde
entonces, han sido seleccionados los centros sobre la base de un proyecto de
Orientacion que es un proyecto de Centro, refrendado por el Consejo Escolar y
el Claustro. Este designa a un profesor numerario cualificado, con destino
definitivo en el Centro, a ser posible licenciado en psicologia o pedagogia, que
coordine todas las actividades de Orientacién que se realicen en el Centro. El
profesor asi seleccionado es liberado de aproximadamente la mitad de horas
lectivas de su dedicaciéon. A comienzos del presente curso 89/90, son ya 443
centros de EE.MM. los incorporados a este programa.

En centros de E.G.B. la implantacién de un programa semejante comenzé un
afo mas tarde, en el curso 1988/89. Las Ordenes de convocatoria para estos
centros hablan de proyectos de “apoyo psicopedagégico y orientacién educati-
va”. El proceso de selecciéon de los centros que se incorporan al programa es
similar al de EE.MM. Hay algunas diferencias, sin embargo. Los profesores en-
cargados de la coordinacion de Orientaciéon en los Centros, son todos licenciados
en Psicologia o Pedagogia vy, a ser posible, profesores con destino definitivo en
el Centro. A falta de profesor licenciado en Psicologia o Pedagogia, puede el
centro solicitarlo de la Direccién Provincial. Por otra parte, y como corresponde
a un nivel educativo obligatorio y gratuito, el programa se extiende también a los
centros concertados. A comienzos del curso 89/90, son 306 los centros de
E.G.B. que desarrollan el programa.

Las Ordenes de convocatoria de los proyectos de orientacion se limitan a
hablar de “actividades” y, a veces, de “servicios” de orientacién dentro de los
centros. El Libro Blanco, marco de la Reforma del Sistema Educativo, en su
capitulo XV, ha dado un paso maés al referirse a “Departamentos de Orientacion”
y al senalar sus funciones en el horizonte de la reforma. El Libro Blanco, por otra
parte, adopta el compromiso de implantar estos Departamentos en los centros
educativos, tanto de Primaria como de Secundaria, a partir de un cierto nimero
de unidades o grupos docentes, aunque sin especificar este nimero.

La organizacién de los programas de orientacién e intervencién psicopedagé-
gica en los centros va a depender ampliamente, en todo caso, no sélo del tamario
de cada centro, del nimero de alumnos y de profesores, sino también de la etapa
o etapas educativas atendidas y del conjunto de las necesidades y circunstancias
del centro. La constitucion de un Departamento en sentido propio sera posible
y necesaria en centros de Secundaria, que abarquen tanto la etapa obligatoria (12
a 16 anos), como el Bachillerato y los Médulos Profesionales (16 a 19 anos),
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centros con amplia plantilla de profesorado, y en los cuales el Departamento de
Orientacién puede configurarse a semejanza de otros Departamentos o Semina-
rios, bajo la direccién de un profesor orientador y con participaciéon de otros
profesores que estén encargados, por ejemplo, de la coordinacién de tutorias, de
la orientacién profesional y del apoyo o refuerzo educativo a determinados
alumnos con dificultades. También lo seré en centros de Primaria (a veces, junto
con Infantil), que, ademés de profesor orientador, cuenten con logopeda y uno
o dos profesores de apoyo a la integracion de alumnos con necesidades educativas
especiales. En otros casos, incluso habiendo en el centro un profesor orientador,
no esta justificado hablar de un Departamento en sentido propio. Dicho profesor,
desde luego, ha de coordinarse con otros profesores y ha de coordinar el conjunto
de las funciones tutoriales, orientadoras y de intervencién psicopedagégica, pero
eso no constituye todavia, en rigor, un Departamento.

En el horizonte de la reforma educativa y de la mejora de la calidad de la
ensefianza, con una oferta curricular mas rica y también mas diversificada, con
mayor atencion a las necesidades e intereses diferentes de los alumnos, resulta
tanto mas necesaria la presencia e intervenciéon, dentro del propio centro
educativo, de un profesional cualificado, que a diario detecte los problemas de
aprendizaje, que coordine las actividades de orientacién que se producen en el
centro, y que atienda las necesidades especificas del alumnado, o, en su caso, las
traslade al Equipo Interdisciplinar de sector. El trabajo de este profesor cualifica-
do y el del Departamento de Orientacién que, en su caso, coordina, tiene sentido
en la linea de la calidad de la oferta educativa y, mas concretamente, de la ofer-
ta curricular. El Departamento y el profesor de orientacion, por tanto, desarrollan
su actividad no al margen, sino en plena integracién dentro del proyecto educa-
tivo y de la actividad docente.

A las razones generales que aconsejan la implantacion de un Departamento
y/o de un profesor responsable de la orientacion en los centros, se afiade, para
el nivel de Secundaria, la consideracién de la mayor opcionalidad que presenta
el nuevo curriculo desde los tltimos afios de la Secundaria obligatoria. El nuevo
espacio de opcionalidad en el tramo de 14/16 afos, la pluralidad de tipos de
Bachillerato y de la oferta de Médulos Profesionales alos 16 y alos 18 afios, hacen
particularmente necesaria la existencia del orientador del Centro para que preste
ayuda continua al alumnado en los momentos de toma de decisiones y de cambio
de centro, de nivel o de modalidad educativa, momentos que entrafian mayor
riesgo para la continuidad del proceso educativo: ingreso en un nuevo Centro,
cambio de etapa o de ciclo, opciones curriculares, transicion a la vida activa. Tam-
bién bajo el punto de vista de la nueva oferta educativa que se configura a lo largo
de la Secundaria, obligatoria y posobligatoria, aparece la necesidad de inyectar
potentes recursos de orientacién en los centros en conexién con la reforma
proyectada.

Las funciones generales de la Unidad de orientacion e intervencion psicope-
dagogica en los centros son las mismas, tanto cuando, en la préactica, se reduzca
al profesor orientador, como cuando se organice en un Departamento, integrado
por varios profesores y coordinado por el profesor orientador. Dicha Unidad, en
todo caso, es el espacio institucional desde donde se articulan las funciones de
orientacion y tutoria. El profesor orientador que la constituye o que, respectiva-
mente, la coordina es la figura personal que asegura el efectivo desarrollo de esa
articulacion. Profesor orientador y Departamento de Orientacion, en todo caso,
realizan sus funciones en el marco de la organizacién y de la jerarquia de
responsabilidades del centro, en dependencia de la jefatura de estudios y, en

~ ultima instancia, de la direccién del centro.

El conjunto de las actividades de orientacién debe responder a las prescripcio-
nes que al respecto determinen las autoridades educativas, asi como también a las
directrices marcadas por el proyecto educativo del centro. Por otro lado, las
especiales necesidades o circunstancias que concurran en cada caso, asi como las
derivadas del proceso de evaluacion de los programas anuales establecidos,
marcaran las pautas a seguir y las concreciones precisas para el logro de los
objetivos propuestos.

Alli donde se constituya, el Departamento de Orientacion ha de estructurarse
a semejanza de los otros departamentos o seminarios del Centro, bajo la



dependencia jerarquica del Director y de la jefatura de estudios, v la direccién del
profesor orientador, con los otros profesores que lo integran y en estrecha
conexion con el resto del profesorado, principalmente con los profesores tutores,
los coordinadores de ciclo y los jefes de seminario. Sus funciones se han de
incardinar dentro de la organizacién general y proyecto curricular del centro para
darle una operatividad y una funcionalidad propiamente educativas. El Departa-
mento no es gabinete de psicologia clinica, ni tampoco un gabinete administrador
de tests. Su principal objetivo es el de dinamizar las estructuras del Centro
potenciando el trabajo de los tutores y haciendo realidad personalizada el
proyecto educativo para todos y cada uno de los alumnos.

La ubicacién del profesor orientador y del Departamento de Orientacion en
el centro, formando parte de su equipo docente, se concreta en diversas lineas de
relacién con el profesorado y de dependencia respecto a los 6rganos directivos.
El Departamento y/o el profesor orientador depende(n) directamente de la
Jefatura de Estudios v, a través de ésta, de la Direcccion del Centro. El Jefe de
Estudios ha de hacer cumplir los objetivos y funciones de la unidad de orientacion,
encomendando al profesor orientador la coordinacién de las funciones tutoriales.
Asimismo velara para que todos los profesores asuman la responsabilidad de
tutoria que como docentes tienen y para que colaboren con el orientador en el
desempernio de sus funciones.

La Unidad de Orientacién ha de trabajar también en estrecha conexién con
los coordinadores de ciclos y/o jefes de seminario. Estos recogen las necesidades
y dificultades de sus alumnos, en los respectivos ciclos o éareas, y las transmiten
a la Unidad de Orientacién, que tratara de ofrecer la intervenciéon que constituya
una apropiada respuesta a las necesidades planteadas. Por su lado, la Unidad de
Orientacién informa sobre las actividades que proyecta realizar con esos alumnos.

En muchos centros, ademas del profesor orientador, habra uno o varios
profesores de apoyo, sean profesores de apoyo para la integraciéon de alumnos
con necesidades educativas especiales, sean otros profesores que prestan
diferentes géneros de refuerzo educativo. Estos otros profesores han de integrarse
en el Departamento de Orientacién, bajo coordinacién y direcciéon del profesor
orientador. Este, sin embargo, tiene funciones distintas de las de otros profesores
de apoyo, sobre todo, del profesor para la integraciéon de alumnos con necesida-
des especiales. Mientras este profesor de apoyo tiene responsabilidad con
alumnos claramente determinados, que, de modo pasajero o permanente,
necesitan de su intervencién especializada, el profesor orientador y el Departa-
mento de Orientacion tienen responsabilidad con todos los alumnos del centro,
aunque una responsabilidad que se desarrollara en actividades e incluso en
funciones diferenciadas segun las caracteristicas de cada alumno o grupo de
alumnos. En su aportacion al proyecto curricular de centro, los profesores de
apoyo han de cooperar principalmente en la elaboraciéon y aplicacion de las
adaptaciones curriculares que necesitan determinados alumnos. En esta tarea han
de ser técnicamente asistidos por el profesor orientador, asi como por el Equipo
Interdisciplinar de sector. Por otra parte, la Unidad de Orientacién, donde estaran
integrados los profesores de apoyo, contribuira a tratar las necesidades educati-
vas, tanto las ordinarias, cuanto las consideradas “especiales”, dentro de un
continuo de educacién y de intervencién psicopedagogica, en el cual cada alumno
participa en interacciones educativas lo més ajustadas posible a sus capacidades
y a sus posibilidades de aprendizaje y desarrollo.

Particularmente importante es la conexién de los profesores tutores con el
profesor orientador y el Departamento de Orientacién. Ellos pueden llevar a cabo
en mejores condiciones su labor tutorial con el asesoramiento y apoyo técnico del
profesor orientador. Deben, ademas, colaborar en actividades y programas pro-
movidos desde la Unidad de Orientacién y encaminados a potenciar los aspectos
orientadores de la educacién. Por su parte, proporcionan a la Unidad de Orien-
tacion informaciones relativas a sus alumnos con el fin de prevenir o detectar pre-
cozmente problemas -generales o especificos- de adaptaciéon, de rendimiento
escolar, de comportamiento, de participacion en las actividades educativas.

La Unidad de Orientacion cumple funciones en relaciéon con distintos
integrantes de la comunidad escolar y del entorno. En todas las funciones, sin
embargo, ha de contribuir a una oferta educativa que tenga las caracteristicas de:
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a) Innovadora, impulsando renovaciones e innovaciones didacticas, metodo-
légicas y de organizacion, recogiendo y reelaborando experiencias docen-
tes, en un doble movimiento de ida y vuelta: desde la préactica al analisis y
desde éste a la practica, en metodologia de investigacién-accién, siempre
con la colaboracion y participaciéon del colectivo docente, y dentro de las
posibilidades reales del Centro.

b) Personalizadora, contribuyendo a disefiar los proyectos curriculares para
que éstos se adapten a las peculiaridades de los alumnos y aprovechar asi
al méaximo sus potencialidades, contemplando la diversidad de aptitudes e
intereses de cada uno.

¢) Integradora, favoreciendo integrar, en el mismo proceso educativo, los
objetivos de desarrollo personal, académico y social, para conseguir de los
educandos un equilibrio afectivo, una preparacion para la vida de trabajo
y una buena adaptacién social.

El profesor orientador ha de contribuir a una ensefianza personalizada,
integral, polivalente y flexible que facilite un aprendizaje significativo, compren-
sivo y de adquisicién de capacidades generales basicas que permitan al alumno
encarar, con garantia de éxito, tanto el paso a niveles educativos superiores,
cuanto el transito a la vida laboral y adulta, como ciudadano consciente de sus
derechos y responsable de sus obligaciones.

El profesor orientador tiene funciones relevantes en la evaluacion de los
alumnos. Le corresponde asesorar a los profesores sobre los procedimientos de
evaluacion formativa que sean apropiados para la valoracion de las capacidades,
de los esfuerzos y de los progresos realizados por los alumnos con relacion a sus
propias posibilidades y no a promedios de rendimiento del grupo o de la cohorte
de edad; y que sean sensibles también a factores no ya individuales, sino de
naturaleza sociocultural y familiar, que rodean al alumno y que contribuyen
intensamente a determinar su rendimiento.

La especificacion de las funciones del profesor orientador v, respectivamente,
del Departamento de Orientacién en un Centro puede realizarse atendiendo a sus
distintos destinatarios, a los diferentes grupos e instituciones que forman la
comunidad escolar o que se relacionan con ella. Son funciones en relacién con
el centro en cuanto tal, con el alumnado, con el profesorado, con las familias y
con otras instituciones.

Con el Centro
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a) Colaborar en la elaboraciéon del Proyecto Educativo en sus diferentes
aspectos: de proyecto curricular general, y de programas educativos
especificos, como el de integracién, de formacién continuada del profeso-
rado, de nuevas tecnologias, de igualdad de oportunidades entre los sexos
y, en suma, de toda clase de proyectos de innovaciéon educativa.

b) Asesorar técnicamente a los 6rganos directivos, sobre todo en cuestiones
de adaptaciones curriculares, intervencion psicopedagégica especializada,
programas de desarrollo individual, refuerzos o apoyos necesitados por
determinados alumnos, v criterios de evaluacion y promocién de alumnos.

¢) Contribuir, en el marco de una investigaciéon / accién, a la realizaciéon de
estudios y analisis sobre las necesidades de los alumnos del Centro y los
recursos de éste para poderlas atender en su plan educativo.

d) Contribuir, en general, a los elementos globalizadores y personalizadores
de la educacién, consiguiendo que ésta redunde en procesos profundos de
maduracién y desarrollo personal.

e) Colaborar en la planificacion y organizacion de toda clase de actividades
educativas, tanto escolares como extraescolares.

f) Promover la cooperacion entre escuela y familia para una mayor eficacia
y coherencia en la educacion de los alumnos.



o)

h)

Aportar una competencia psicopedagogica especializada a la accion
educativa en el Centro con apoyo e intervencion del Equipo Interdisciplinar
de sector.

Conseguir que el Centro, de Secundaria principalmente, asuma la respon-
sabilidad de la orientacion profesional y preparacion para la vida activa de
sus alumnos, asi como la de fomentar una cooperaciéon orgéanica y
permanente entre el mundo educativo, el mundo empresarial y las
instituciones de trabajo.

a)

b)

c)

Potenciar la orientacién a todos los alumnos, a cada uno de acuerdo con
sus caracteristicas y necesidades propias, incluyendo, desde luego, pero no
limitandose a los que requieran una atencion especial.

Ayudar a los alumnos en momentos de mayor riesgo o dificultad, como
son: el ingreso en un nuevo Centro, el cambio de ciclos o de etapas, la
eleccion entre distintas materias o lineas optativas, la eleccion entre
diferentes itinerarios formativos y profesionales, la transicion a la vida
adulta y activa.

Proporcionar una orientaciéon académica y profesional individualizada y
diversificada, favoreciendo su madurez vocacional y sus procesos de
decisién, con el fin de capacitarlos para su propia autoorientacion en el
momento actual y en el futuro.

Facilitar informacién sobre el mundo laboral y salidas académicas y
profesionales a las que pueden optar tras los estudios de Secundaria.

Programar, en Secundaria, actividades y estrategias dentro del “Programa
de Orientacién Profesional para la Igualdad entre los Sexos”.

Proporcionar refuerzo pedagégico a aquellos alumnos que lo precisen,
colaborando en las adaptaciones y -en su caso- diversificaciones curricula-
res, en las actividades de recuperacién y en intervenciones educativas
especificas, sobre todo, en las que requieren una especial cualificacion.

Contribuir a la introducciéon de metodologias didacticas innovadoras en la
escuela.

Con el alumnado

a)

b)

c)

e)

Transmitirles informacién acerca de la evaluacién psicopedagogica de los
alumnos y, en general, sobre las caracteristicas personales de éstos.

Asesorarles en cuestiones practicas de organizacion y agrupamiento de los
alumnos, con especial atencién al tratamiento flexible de la diversidad de
aptitudes, intereses y motivaciones.

Coordinar el trabajo de tutorias y asesorarles en el desemperio de la funcién
tutorial y, en particular en Secundaria, en el desarrollo de contenidos y
modos de trabajo para las horas formalmente consagradas a la tutoria,
sobre todo por lo que toca a los alumnos que presentan algiin género de
problemas especificos, estrictamente educativos, o también comporta-
mentales y con repercusién en la vida y la convivencia escolar.

Facilitarles la utilizacién en el aula de técnicas especificas instruccionales
relativas a héabitos de trabajo, técnicas de estudio, programas de ensefar
a pensar, manejo de simbolos abstractos y otras técnicas semejantes.

Demandarles colaboracién en las actividades organizadas y promovidas
desde la Unidad de Orientacion.

Asistirles igualmente en la puesta en practica de técnicas de relaciones
humanas, dinamica y gestiébn de grupos, entrevista de asesoramiento,
liderazgo, etcétera.

Con el profesorado
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g) Orientarles técnicamente en relaciéon con actividades y procesos de:
evaluacion formativa y orientadora; recuperacion, refuerzo y apoyo
pedagogico; promocion de alumnos y asesoramiento sobre futuros estu-
dios; condiciones bajo las cuales puede producirse la permanencia de un
alumno, durante un afio mas, en el mismo ciclo; metodologias didacticas
innovadoras mas funcionales, mas activas y participativas, tanto por parte
de los profesores como de los alumnos, organizacion del aula en grupos y
modos de trabajo que traigan consigo la dinamizacién del grupo clase.

h) Colaborar a la pronta deteccion de problemas o dificultades educativos, de
desarrollo y/o de aprendizaje que presenten los alumnos, y a la pronta in-
tervencion para tratar de remediarlos.

Con las familias

a) Cooperar en la relacion tutores - familia en la soluciéon de problemas que
afecten a sus hijos.

b) Orientar a las familias de los alumnos de forma individual o colectiva para
que asuman responsablemente la educacién y orientaciéon de sus hijos.

¢) Demandarles colaboracién para las diversas actividades y programas que
se realizan en el Centro, asi como potenciar la relacién y comunicacién
entre padres y profesores.

d) Contribuir a su formacion como adultos con responsabilidad educativa, por
ejemplo, mediante charlas-coloquio sobre aspectos educativos.

Con otras
instituciones
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El profesor orientador y el Departamento de Orientacién tienen especial
responsabilidad en la coordinacion del centro con el entorno social y con las in-
stituciones que alli se dan, en particular, con: otros Centros del mismo y otros
niveles educativos, para facilitar la insercién y movilidad de los alumnos; los
asesores de estudiantes, para coordinar la informacién sobre itinerarios educati-
vos y profesionales; el Equipo Interdisciplinar del sector, para derivar a él
determinados problemas especificos y, en general, para recibir de él asistencia
técnica; el Centro de Profesores de la zona, para un asesoramiento curricular
tanto general, cuanto particular de etapa y area; la Jefatura de Programas de la
Administracién Educativa provincial; las instituciones de servicios sociales, de
sanidad y de empleo, para derivar a ellas las necesidades y problemas de esa indole
que se detecten en el marco escolar; las autoridades e instituciones locales y/o
regionales.

El modo de llevar a la practica y cumplir todas estas funciones no puede ser
prescrito desde la Administracién. Por lo demas, seguramente hay varios modos
y modelos generales de programaciéon de las mismas. En todo caso, el profesor
orientador y/o el Departamento de Orientacioén debe programar sus actividades
a lo largo del curso escolar para el cumplimiento de las funciones que le estan
encomendadas. Las grandes lineas v las prioridades concretas a corto y medio
plazo en esa programacién estaran, en cierto modo, prefijadas en los objetivos
perfilados en el Proyecto Educativo del centro y, concretamente, en el proyecto
de programa de orientaciéon elaborado por el propio centro. La programaciéon de
orientacién en el centro habra de ser disefiada conjuntamente por los profesores
que integran el Departamento, bajo la supervision de la Jefatura de Estudios. En
la medida en que la programacién de orientacion forma parte del Plan de Centro,
es preciso que sea conocida y aprobada por el Claustro y por el Consejo Escolar.

La complejidad y diversificacién de todas estas funciones aconseja encomen-
darlas a un profesional con una formacién universitaria psicopedagégica de grado
superior. El perfil idoneo es el de un licenciado en Psicologia o Pedagogia y con
buen conocimiento del sistema educativo, de la realidad cotidiana del aula y de la



dinamica de los procesos de ensefianza y aprendizaje. En particular, en su
formacién de base, previa al acceso a su posicion de profesor orientador, éste ha
de tener una alta cualificacién en materias de curriculo y adaptaciones curricula-
res, y de técnicas tanto de evaluacion como de intervencién psicopedagégica. En
todo caso, los programas de formacién de los profesores orientadores habran de
incluir estas materias. Estos programas, ademas, aseguraran la permanente
actualizacién de los profesores orientadores en los conocimientos y técnicas que
deben dominar.

Como cualquier otra actividad docente, la actividad de orientacién debe ser
sometida a evaluacion o valoracién desde distintos puntos de vista y también desde
diversas instancias. Los profesores, los alumnos y los padres de éstos han de
evaluar el rendimiento de las actividades de orientacién. La inspeccién educativa,
por su parte, ha de interesarse por el seguimiento y supervision de estas
actividades en los centros.

La finalidad de tal evaluacion sera la de perfeccionamiento y mejora del
servicio que presta. Para ello ser4 necesario contrastar los objetivos expresados
sea en las normas administrativas, sea en la programacién anual de orientacion,
con los resultados realmente obtenidos, analizando y reflexionando sobre las
dificultades encontradas y sobre las variables que se hayan mostrado cruciales
para el logro o, respectivamente, malogro de tales objetivos. Esta evaluacién
permitira retroalimentar la programacién de las actividades y la realizacion
practica del propio proceso orientador.

La evaluacion debera potenciar la reflexion sobre los objetivos y funciones con
el fin de ajustar los mismos a la realidad cotidiana y a las necesidades prioritarias
que la comunidad educativa demande en ese momento y habra de servir para
modificar objetivos, reconducir situaciones e introducir nuevas metas con el inico
fin de mejorar las actividades de orientacién e intervenciéon psicopedagégica que
se ofrecen en el Centro.

Los profesores orientadores y los Departamentos de Orientacién han de
realizar su tarea en estrecha conexién con el Equipo Interdisciplinar de sector. De
hecho, muchas de las funciones y actividades ahora encomendadas a la Unidad
de Orientacién en los centros son funciones y actividades antes desemperiadas,
en otro nivel, por tales Equipos de sector. La introduccién formal de programas
de orientacién, de apoyo educativo y de intervencién psicopedagégica especia-
lizada en los centros, sirve a la finalidad de una mayor cercania de estos programas
a los propios alumnos. Los Equipos Interdisciplinares, sin embargo, siguen siendo
necesarios como Equipos altamente especializados, con una perspectiva de
sector y con capacidad de asistencia técnica a los profesores orientadores. La
experiencia que ya se va teniendo de colaboracién entre profesores orientadores
y profesionales de los Equipos esta demostrando la validez y complementariedad
de sus funciones y de su trabajo. A continuacién se exponen, pues, las funciones
que corresponden a los Equipos de sector en el sistema de orientacién e
intervenciéon psicopedagégica.
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Equipos
Interdisciplinares
de Sector

omo Equipos Interdisciplinares son denominados
aqui los distintos Servicios y Equipos que existen en
la actualidad en el sistema educativo: tanto los
Servicios de Orientacién Escolar y Vocacional,
integrados por funcionarios, cuanto los Equipos
Multiprofesionales de caréacter general, y aquellos
otros de ambito mas especifico, como los de
Atencién Temprana y los Equipos Especificos
para atencién a alumnos con determinadas defi-
ciencias, y que estan integrados por profesionales
contratados. Se destaca la naturaleza interdiscipli-
nar de estos Equipos, que tienen, por lo demas, un
poderoso componente psico-pedagégico tanto en
el ambito y objetivos, cuanto en los profesionales
que los integran. La necesidad de desarrollar un
modelo de intervencién para estos Equipos no
procede sélo de su existencia de hecho y de la
demanda repetidamente formulada acerca de la
necesidad de tal modelo; procede, también, de
exigencias internas de la reforma del sistema edu-
cativo como proceso en profundidad impulsado
por la Administracién Educativa; y, dentro de ello,
procede, en particular, de la necesidad que una
escuela renovada tiene del apoyo técnico de equi-
pos altamente especializados.

En efecto, la configuracion organizativa y funcional
del subsistema de orientacién y apoyo educativo
requiere de la aportacion técnica de profesionales
especializados que asesoren y completen la activi-
dad orientadora y la intervencién psicopedagégica
realizada en los centros.

Los Equipos Interdisciplinares se organizan en un
ambito sectorial, coordinando los distintos recur-
sos educativos del sector en lo que se refiere a
orientacién, y coordinandose también con otros
recursos existentes en el propio sector, como es la
Inspecciéon Educativa y el Centro de Profesores. La
sectorizacion se propone asegurar que el sistema
educativo trabaja, en una perspectiva de distrito o
zona, con caracter integrador y optimizador de




todos los recursos disponibles, orientando a la mas
apropiada escolarizacion y la mejor educacion de
todos los alumnos, desarrollando una atencién pre-
ferencial precisamente en aquéllos que se hallan en
situacién de mayor desventaja, necesidad o riesgo.

En la medida en que trabajan con una perspectiva
de sector, que trasciende a los centros concretos, y
gracias también a estar integrados por profesiona-
les de distinta especialidad, los Equipos Interdisci-
plinares hacen posible objetivar la complejidad de
situaciones y procesos que se desarrollan en la
institucién escolar. Asimismo permiten y facilitan
la colaboracién y el intercambio de experiencias
entre distintos centros, la adopcién de criterios
homogéneos y la combinacién de esfuerzos con
otros servicios de la zona (educativos, sociales, cul-
turales, de sanidad, etc.).

Los Equipos Interdisciplinares pueden facilitar a los
centros una asistencia y apoyos técnicos de distinta
naturaleza: didacticos, psicolégicos, sociologicos,
organizativos. Estos apoyos han de encaminarse,
principalmente, a una actuacion preventiva, que se
anticipe a la aparicion de los problemas, consisten-
te en un conjunto de acciones ordenadas a modifi-
car las condiciones generadoras de la desadapta-
cién y del fracaso escolar, no sélo en su aspecto
cognitivo, sino en todos los ejes del desarrollo
personal y de integracién social de los alumnos,
con especial hincapié en los aspectos compensa-
dores y de atencién a las necesidades educativas
especiales.

La actuacion de los Equipos Interdisciplinares de
zona va a estar modulada por la existencia, o no, de
Departamentos de Orientacién en los centros donde
desarrollan sus funciones. En los centros donde
exista este Departamento, o, al menos, un profe-
sor orientador sera sobre todo a través de éste
como desarrollen su trabajo. En otros casos, la
actuacién del Equipo Interdisciplinar de sector ha
de realizarse de manera global sobre el profesorado
de los centros, y, por mediacién suya, de manera
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indirecta, sobre los alumnos y sobre sus familias. En
todo caso, la actuacién del Equipo se realiza, de
modo preponderante, en la institucién educativa
en cuanto tal, a través de los responsables directos
de la accién docente, que son los profesores.

La reforma del sistema educativo reclama, desde
distintas consideraciones, un ensanchamiento del
ambito de intervencion de los Equipos Interdiscipli-
nares para abarcar todos los niveles del sistema. La
extension de la educacion obligatoria y gratuita
hasta los dieciséis afos, aconseja extender paulati-
namente la actuacién de los Equipos Interdiscipli-
nares, actualmente centrados en la E.G.B., al nivel
de Educacién Secundaria. Por otra parte, la cohe-
rencia del curriculo y del itinerario formativo de los
alumnos a través de las distintas etapas, por lo
general, con cambio de centro educativo a los doce
anos, requiere de un dispositivo de apoyo psicope-
dagogico que asegure y asista las entradas y salidas
de los alumnos en cada centro, la transicién de
unos centros a otros, pero también los pasos de
unas etapas a otras, de unos ciclos a otros. El
desarrollo de la Educacién Secundaria Obligatoria
sobre fundamentos y principios de educacién
comprensiva reclama también, por su lado, la
intensificacion de los elementos tutoriales, perso-
nalizadores, orientadores, en la educacion, ele-
mentos que requieren de las correspondientes
estructuras organizativas, tanto en los centros,
como en el sector. En relacién con todo ello, los
Equipos de sector, al disponer de una visién amplia
de los recursos existentes y de las necesidades que
presentan los alumnos, estan en condiciones de
asegurar la continuidad del proceso orientador a lo
largo de toda la escolarizacién, desde la escuela
infantil, hasta la Secundaria Posobligatoria.

Los Equipos, por tanto, han de contar con personal
especializado para atender la orientacién y el
apoyo psicopedagogico desde la infancia hasta la
edad del Bachillerato y de los Médulos Profesiona-
les, es decir, para atender y hacer frente a los
particulares problemas y demandas que se plan-
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tean en cada momento de la vida escolar, desde la
primera adaptacién del nifio pequeiio a la escuela
hasta la orientacién profesional en los tramos
finales de la Secundaria obligatoria y posobligato-
ria. Es necesaria, pues, una composicion extensa
de los Equipos Interdisciplinares, que habran de
estar compuestos por un numero suficiente de
distintos profesionales, con titulacién de psicolo-
gia, audicién y lenguaje (o logopedia) pedagogia y
trabajo social -y, si hiciera falta, con otras especia-
lidades, para poder atender las necesidades del
sector en todos los niveles educativos: hay que
asegurar la adecuada formacién inicial de las per-
sonas que lleguen a formar parte de los Equipos In-
terdisciplinares, contrastando esa formacién en el
oportuno procedimiento de seleccién de las mis-
mas, y consolidandola luego mediante programas
sistematicos para su formacion y especializacion
permanente. La formacién continua, en servicio,
es ahora de la maxima importancia, sobre todo de
cara a aquellas funciones que resultan hoy priorita-
rias en relacion con la reforma y la innovacion
educativa, como son las adaptaciones curriculares,
los sistemas de evaluacién, la demostracion de
programas piloto o experimentales, el estableci-
miento de redes de informacién y de recursos, la
investigaciéon educativa y el perfeccionamiento
profesional de los docentes. Una capacitacion y
especializacion de calidad en los integrantes de los
Equipos Interdisciplinares ejercera un efecto multi-
plicador, a través del profesorado, en los centros
educativos del sector de su responsabilidad.

Los Equipos Interdisciplinares realizan su trabajo
bajo la direccién de la Administracion Educativa
provincial, a través de la Unidad de Programas.
Han de realizarlo, por otra parte, en estrecha co-
ordinacién con otras unidades del sistema educati-
vo, principalmente, como va se ha dicho, con la
Inspeccién Técnica y con los Centros de Profesores.

Cada Equipo Interdisciplinar establecera, median-
te el Plan de Actuacién Anual, las acciones que, en
relacion con las funciones de los Equipos, respon-




dan mejor a las necesidades detectadas en su
ambito de actuacion y aquellas para las que pueda
ofertar una respuesta més cualificada y técnica. Los
criterios a partir de los cuales ha de elaborarse ese
Plan de actuacién son los siguientes: las prioridades
establecidas por la normativa legal y por la Admi-
nistracién Educativa; las demandas formuladas por
los propios centros del sector; los recursos huma-
nos y materiales disponibles; los elementos de
juicio contenidos en la memoria evaluadora del
curso anterior.
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Funciones de naturaleza general

El trabajo del Equipo Interdisciplinar se lleva a cabo en dos planos diferentes,
uno de ambito propiamente sectorial, cumpliendo funciones integradoras dentro
de la comunidad educativa; y otro, pertinente a cada centro educativo del sector
tomado en su unidad y en su globalidad. Se consideran a continuacion las
funciones en ese doble plano.

Las actuaciones del Equipo Interdisciplinar han de adecuarse a las caracteris-
ticas y necesidades del entorno: del entorno méas inmediato de cada uno de los
centros y también, en amplitud mayor, de la zona o sector de su competencia. El
asesoramiento y apoyo psicopedagégico que los Equipos han de prestar a los cen-
tros requiere conocer y tomar en cuenta los elementos culturales y los recursos
del entorno, sus necesidades y urgencias, los estilos de vida propios de la
comunidad local. En la actualidad, las funciones de los Equipos Interdisciplinares
respecto a la escolarizaciéon de alumnos con necesidades educativas especiales,
orientandoles a las unidades educativas mas apropiadas para ellos, reclaman ya
un buen conocimiento del sector educativo y de los recursos en él existentes. Pero,
con generalidad mayor, las funciones relativas a su asesoramiento y apoyo para
la insercion de la escuela en la sociedad y para la interaccién con el entorno,
exigen conocer bien tanto el entorno como la escuela. El Equipo Interdisciplinar
ha de planificar su trabajo a partir de un conocimiento, en lo posible, exhausti-
vo de su sector. Este conocimiento permitira desarrollar de modo coherente sus
actuaciones.

Son funciones del Equipo Interdisciplinar:

a) Identificar los recursos existentes en la zona y contribuir a su aprovecha-
miento 6ptimo. Para el apropiado desarrollo de esta funcién, conviene que
el Equipo Interdisciplinar establezca un mapa de necesidades y que realice
las diligencias oportunas para recabar de la Administracién Educativa y
otras Administraciones Publicas los recursos necesarios para hacer frente
a esas necesidades.

b) Favorecer la insercion de los centros educativos en su entorno social y
cultural, contribuyendo a hacer de ellos lugares de participacién y encuen-
tro de la comunidad local.

c) Colaborar con los Centros de Profesores y otras instituciones formativas
(Facultades y Departamentos Universitarios, Escuelas de Formacién del
Profesorado) en la formacién permanente y en el asesoramiento de los

Funciones en el
ambito sectorial
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profesores. La aportacion especifica que en esta funcion realizan los
Equipos Interdisciplinares tiene que ver, sobre todo, con el desarrollo de
adaptaciones curriculares, con acciones relacionadas con la funcién
tutorial, con la evaluacion funcional de los aprendizajes y con la promocion
de alumnos.

d) Atender a las demandas de evaluacién psicopedagégica individual de los
alumnos y proponer las oportunas modalidades de escolarizacion. A este
fin, es precisa una estrecha coordinacién con la Inspeccién Educativa en
la busqueda del emplazamiento escolar y de los recursos mas apropiados
para las necesidades detectadas.

e) Colaborar con la Administracién Educativa en el analisis, investigacion y
evaluacién del sistema educativo dentro del sector que les ha sido asignado.

f) Impulsar la colaboracién e intercambio de experiencias entre centros, asi
como asegurar la coordinacién funcional de las Unidades o Departamentos
de Orientacién de los centros del sector.

g) Elaborar, adaptar, distribuir y/o divulgar materiales e instrumentos psico-
pedagégicos o de apoyo de utilidad para los profesores.

h) Participar en acciones educativas de disefio e implantacion de diferentes
proyectos o programas, como son los de integracién de alumnos con
necesidades educativas especiales, innovacién y experimentacion educa-
tiva, difusién y debate curricular, nuevas tecnologias, igualdad de oportu-
nidades de las alumnas, etc.

i) Cooperar en campanas de prevencién de las drogodependencias y de la
inadaptacion social.

j) Colaborar en el desarrollo de programas formativos de padres y familiares
de alumnos con vistas a incrementar su participaciéon activa en la vida del
centro, asumir responsablemente la educacion de sus hijos en conexién
con los profesores, tener un conocimiento basico del contenido de la edu-
cacion que se imparte en los centros en los distintos momentos de la
escolaridad, asi como de las salidas profesionales al término de ella.

Funciones de apoyo a
la institucion escolar
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El Equipo Interdisciplinar ha de realizar sus actuaciones con los centros
educativos de su sector de forma sistematica, y no sélo como respuesta a las
demandas que desde esos centros se le planteen. Sin embargo, hasta que las Uni-
dades o Departamentos de Orientacién en los centros y los propios Equipos
Interdisciplinares no alcancen su pleno desarrollo en cuanto a nimero y variada
cualificacion de los profesionales que los integran, no es oportuno dispersar la
aplicacién de sus actuaciones. Sera conveniente establecer un programa diferen-
ciado, en el que se oferte el apoyo técnico del Equipo de acuerdo con determina-
dos criterios prioritarios. Entre esos criterios, estan determinadas caracteristicas
de los centros y de los alumnos, como son la integracién de alumnos con
necesidades educativas especiales, la situacion de deprivacion cultural o la
frecuencia de problemas de aprendizaje de los alumnos, el desarrollo de progra-
mas educativos innovadores en un centro, la circunstancia de que estos progra-
mas estén comenzando o de que se trate de un centro de nueva creacion.

Los Equipos Interdisciplinares han de colaborar en la elaboracion del proyecto
educativo del centro, sobre todo, en sus aspectos curriculares y, en particular, en
las adecuaciones o adaptaciones que la programacion curricular precise para
determinados alumnos o grupos de alumnos. La aportacién a la programacion
curricular se completa con la referida a los modos y procesos de evaluacion.

La actuacion de los Equipos Interdisciplinares en los centros ha de realizarse
con un caracter globalizador y también interdisciplinar. Es la variada cualificacién
de los integrantes de los Equipos, cualificacion psicologica, pedagégica, de trabajo
social, la que permite un abordaje més completo de los problemas educativos. Es
el enfoque globalizador el que permite realizar un apoyo efectivo a la institucién
escolar, como un todo, en el que interactian no sélo profesores y alumnos, sino



también éstos Ultimos con su entorno familiar, y de todos ellos con su entorno
social. El Equipo ha de cumplir un papel catalizador de la comunicacién e
interaccion positivas entre los distintos elementos de la comunidad educativa y de
ésta con la comunidad social.

La intervencion interdisciplinar y globalizadora de los Equipos sobre los
centros de su zona se concreta en las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

a)

h)

Asesorar y apovar técnicamente a los centros educativos, a los equipos
docentes, en la elaboracién e implantacion tanto del proyecto educativo y
curricular, como de programas especificos de innovacién educativa, como
son el de integracion, de orientacién, de nuevas tecnologias, de formacién
permanente del profesorado, de educacion compensadora y cualesquiera
otros que puedan establecerse.

Asesorar y apoyar técnicamente al centro y a su equipo docente para la
adecuada puesta en préactica de los cambios organizativos y metodolégicos
que reclama una escuela renovada.

Asesorarles y apovarles en el disefio de los métodos y procesos de
evaluacion, tanto de los alumnos, cuanto de los procesos de ensefianza.

Cooperar con ellos en orden a la mejor coordinacién entre grupos de
profesores de distinto nivel, ciclo, seminarios y departamentos, asi como
a la coordinacién entre el centro y las familias de los alumnos.

Asistir técnicamente a los profesores tutores en relacion con el desemperio
de su funcién tutorial, proporcionandoles técnicas e instrumentos necesa-
rios para el ejercicio de ésta, en particular respecto a técnicas de observa-
cion, interpretacion y registro, elaboracion del consejo orientador y
seguimiento de alumnos.

Asesorarles en la prevencion de los distintos tipos de trastorno, inadapta-
cién o problema que pueda dificultar el aprendizaje o el desarrollo personal
de los alumnos.

Cooperar en la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje, par-
ticipando en la planificacion de las actividades docentes en distintos
aspectos como organizacién de las aulas y agrupamiento de alumnos,
diserio y realizacion de la recuperacion y refuerzo pedagégico, adaptacio-
nes curriculares, técnicas de estudio y de trabajo, integraciéon social de los
alumnos en el grupo, equilibrio afectivo y emocional de éstos, desarrollo
en los alumnos de las capacidades y de los procesos de aprender a
aprender.

Facilitar a los profesores elementos de soporte para su actividad docente:
materiales, técnicas e instrumentos didacticos, principalmente por lo que
toca a actividades de refuerzo o recuperacion.
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Funciones especificas y especializadas

Las funciones generales que los Equipos han de realizar, asi como en general
las funciones de orientacién e intervencién psicopedagégica, se modulan princi-
palmente de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de los alumnos, con su
momento evolutivo y de aprendizaje, y, en su caso, con las especiales necesida-
des que presentan. Es preciso, por ello, especificar las funciones de los Equipos
en los distintos momentos educativos, asi como también aquellas otras de los
equipos especificos, sean de atencién temprana, sean para el apoyo psicopeda-
gogico de grupos de alumnos con determinadas deficiencias.

Respecto a los distintos momentos educativos de los alumnos, las funciones
generales de los Equipos se concretan como sigue:

a) Educaciéon Infantil.

En este nivel, las principales particularidades de la intervencién de los Equipos
son:

— Colaborar con el profesorado en la seleccién de experiencias y actividades
que favorezcan: la integracién de los alumnos en el aula/centro, la
estimulacion de las capacidades infantiles, la potenciacion de la autonomia,
autoconfianza y seguridad personal, la consolidacién de habitos, el cono-
cimiento mutuo e igualdad entre sexos.

— Prevenir la aparicién de dificultades en los aprendizajes basicos mediante
la exploracién de las correspondientes areas: psicomotricidad, percep-
cién, lenguaje, estructuracién del espacio y del tiempo, conceptos relativos
al nimero, equilibrio emocional, apropiado desarrollo personal. La tarea
aqui se concreta en la deteccion de indicadores de riesgo y en la pronta
intervencién para anticiparse, en lo posible, a las dificultades. En relacién
con esta tarea, sera preciso elaborar programas de intervencion especifi-
cos para cada alumno en colaboracién con el tutor, cooperando también
con éste en el control y seguimiento del programa, validando la efectividad
del mismo e introduciendo los ajustes y modificaciones necesarios. Tam-
bién corresponde al Equipo derivar a los profesionales competentes
(médicos, fisioterapeutas, psicoterapeutas) los problemas que no son de
naturaleza educativa. En todo caso, habran de estimular y guiar la
intervencién de las propias familias, suministrandoles modelos y pautas
educativas adecuadas para el mejor desarrollo del nifo.

— Realizar la evaluacion psicopedagégica de los nifios que presentan nece-
sidades educativas especiales, para conseguir la identificacién funcional de
las mismas en las distintas areas de desarrollo y poder proporcionarles la
escolarizacibn méas adecuada a sus caracteristicas. El asesoramiento y

La intervencion en
los distintos niveles
educativos
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apoyo técnico a padres y profesores con respecto a estos nifios ha de
centrarse mas en sus posibilidades positivas que en sus limitaciones.

b) Educacién Primaria.

En este tramo, la actuacién de los Equipos ha de concretarse principalmente
en:

— Detectar las dificultades de aprendizaje, sobre todo, en las areas instrumen-
tales de lenguaje, lectoescritura y célculo. En relacién con ello, han de
colaborar con los profesores tutores en la elaboracién de los correspon-
dientes programas de recuperacion y refuerzo para su aplicacion en el aula.
También es preciso concienciar a las familias acerca de la problematica de
sus hijos, encuadrandola en sus justas medidas y recabando de las mismas
la cooperacion para contribuir a solucionarla.

— Revisar las evaluaciones psicopedagdgicas de los alumnos que, por proble-
mas especificos, fueron evaluados en algiin momento anterior. En relacién
con esa evaluacion, han de colaborar en la confeccion de adaptaciones cu-
rriculares para los alumnos que las precisen.

— Colaborar con los profesores tutores en la fijaciéon de criterios de promo-
cion académica y también en la evaluacién de los alumnos con necesidades
educativas especiales, asi como en la busqueda de alternativas de evalua-
cion y de escolarizacion para alumnos que puedan necesitar de ello.

— Asistir a los profesores en el desarrollo de programas de iniciacién de los
alumnos en técnicas de autoaprendizaje y de trabajo intelectual.

¢) Educacion Secundaria.

En este momento educativo, ademas de actuaciones que han debido realizarse
en niveles anteriores y que tienen su continuidad ahora, como concreciones mas
especificas de las funciones de los Equipos aparecen las siguientes:

— Colaborar con los profesores en el desarrollo de la madurez vocacional en
los alumnos, favoreciendo en ellos procesos ilustrados de decision acerca
de sus futuros itinerarios educativos y profesionales. Se abre aqui todo el
campo de la orientacion profesional, con sus elementos propiamente de
informacion profesional, relativa a las carreras, a las salidas de éstas, a las
posibilidades de empleo, etc., y aquellos otros que, en rigor, lo son de
orientacion en el sentido de promover elecciones profesionales conscien-
tes y ajustadas a las aptitudes, intereses y deseos de los alumnos.

— Contribuir con los profesores en el establecimiento en los alumnos de
capacidades instrumentales propias de este momento evolutivo: conceptos
v razonamiento abstractos, juicio moral y adopcién de valores, confirma-
cién de la capacidad de aprender por si mismos, capacidades de autonomia
personal y social.

— Asistir a los alumnos en las distintas transiciones que realizan en este
momento: de un centro a otro, de una etapa a otra, de la institucién
educativa a la vida activa.

Los Equipos de sector, a través de y en colaboracion con los profesores
orientadores y Departamentos de Orientacion en centros de Secundaria, han de
extender su acciéon progresivamente a todos los tramos v modalidades de este
nivel educativo: no sélo en la Ensefianza Secundaria Obligatoria, sino también en
el Bachillerato y en la Ensefianza Profesional especifica.

Equipos de Atencion
Temprana
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Las funciones y modelo de intervencion que se han senalado hasta aqui
conciernen, desde luego, a los Equipos Interdisciplinares de caracter general, que
progresivamente habran de ir asumiéndolas a lo largo de los distintos tramos y
modalidades del sistema educativo; pero igualmente a otros Equipos de caracter
mas especializado, que atienden, sea a una etapa educativa, como son los Equipos
de Atencion Temprana, sea a determinados tipos de deficiencia sensorial o
motriz, como son los Equipos especializados en atencién educativa a sordos, a



ciegos, a deficientes motéricos y a alumnos con alteraciones del desarrollo.
Aunque el modelo de intervenciéon es el mismo para toda clase de Equipos, no esta
de mas puntualizar algunos matices particulares para estos Equipos de naturaleza
mas especifica.

Para los Equipos de Atencién Temprana valen, en particular, las observacio-
nes realizadas anteriormente a propésito de la educacién en la primera infancia.
Basta aqui con sefalar algunas de las caracteristicas de la educacion y de la escuela
infantil, asi como de la correspondiente actuacién de estos Equipos, sobre todo
en lo concerniente a su actuacién en el sector geografico de su responsabilidad.
Son caracteristicas propias de la escuela infantil, que no debieran quedar sesgadas
o contaminadas por los patrones educativos propios de la escuela primaria.
Concretamente, en la etapa infantil el peso educativo que todavia tienen las
familias es considerablemente mas grande y superior que el de la escuela. Se hace
por eso particularmente necesaria la compenetraciéon con las familias en la
educacién integral y en la promociéon del desarrollo de los nifos.

No hay que olvidar, por otro lado, que para muchas familias la escuela infantil
desempena funciones de custodia y asistencia, en el sentido mas clasico de la
guarderia tradicional. Padres y madres planifican sus horarios y su trabajo, en
funcién de las horas que el nifio o nifia pueden estar en la escuela infantil. A
menudo, el mayor interés de enviar sus hijos pequefios a estas escuelas consiste
en poder tenerlos atendidos durante sus horas de trabajo. No siempre piensan en
la escuela infantil como un medio propiamente educativo. La accién educativa en
esta edad tiene, por eso, una dimensiéon importante de mentalizacion de padres
y madres en el valor educativo de la escolarizaciéon y en la necesaria complemen-
tariedad entre los educadores del centro y las propias familias.

Las expectativas de los padres respecto a la educacion infantil difieren mucho
de los objetivos que la educacién infantil se propone y que, de hecho, la mayoria
de los centros trata de llevar a efecto. Los padres, en estas edades, mucho méas
que en etapas educativas posteriores, no tienen ideas claras acerca de los objetivos
de la educacién y de lo que la escuela puede aportar a sus hijos. En los casos de
nifios con problemas de desarrollo o de aprendizaje, los padres suelen tener una
percepcién distorsionada, sea minimizando, sea magnificando los problemas, en
todo caso, percibiendolos sélo de manera muy confusa y sin saber como
afrontarlos.

Precisamente en relacién con esos posibles problemas, corresponde a los
Equipos de Atencién Temprana una particular responsabilidad: anticiparse a la
aparicion de aquéllos, detectarlos tempranamente, identificar las situaciones y
circunstancias de riesgo. La dimensién preventiva alcanza en el periodo infantil
una importancia extraordinaria. Por ello, la evaluacion que los Equipos de
Atencién Temprana deben realizar del desarrollo y de las potencialidades de los
nifios ha de ser una evaluaciéon no de diagnéstico, mucho menos de pronéstico
acerca del futuro desarrollo, sino una evaluacién con fines de orientacion
educativa y de programacion de las experiencias que seran enriquecedoras para
el desarrollo del nifio. En ningin caso ha de ser una evaluacién con fines
clasificatorios. No se trata de encuadrar a un sujeto dentro de una determinada
categoria, convenientemente etiquetada, sea la de retrasado mental, de hipoacu-
sico, o de autista; sino de identificar unas lineas de desarrollo, unos posibles
factores disfuncionales para el desarrollo y la educacion de los nifios, y, sobre
todo, unas lineas de intervencién para hacer frente o para anticiparse a la accion
de esos factores disfuncionales.

El hecho de que en la infancia el peso de la familia sea absolutamente
preponderante en la educacion reclama que la intervencion de los Equipos de
Atencién Temprana se realice no sélo con el nifio, sino de modo muy directo
también con el entorno familiar. Madres y padres han de ser informados acerca
de la situacién real de sus hijos, sin expectativas falsas y también sin alarmas
perjudiciales, en una informacién objetiva que incluya, sobre todo, aquellos
elementos que les son necesarios a la madre y al padre para una interaccion
adecuada con el nifio con problemas o con riesgo de tenerlos. Los padres y las
madres han de ser ensenados y adiestrados -a veces, mediante programas
sistematicos de entrenamiento- en determinadas estrategias instruccionales y
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educativas relativas a aprendizajes infantiles que han de desarrollarse principal-
mente en casa, como es la instruccion en habilidades de autocuidado, limpieza e
higiene, alimentacién, control de esfinteres, etc., y también en aprendizajes
referidos a conductas que, en la edad infantil, tienen lugar més en la casa que en
ningln otro lugar: lenguaje oral, expresién corporal, comunicacion interpersonal
en general.

En estas edades es dificil deslindar lo que es educativo de lo terapéutico e
incluso de lo social. En el trabajo que los Equipos de Atencién Temprana realizan
con ninos con necesidades educativas especiales existen amplias zonas de
coincidencia con las responsabilidades de otras instituciones, principalmente de
sanidad y de servicios sociales. Esa coincidencia, en todo caso, obliga a asegurar
de modo particular una estrecha coordinaciéon entre todas ellas. La escuela infantil
a menudo funciona como recurso secundario de una red primaria mas amplia
integrada por centros de salud, de servicios sociales, de asistencia a menores. etc.,
y la estancia del nifio en la escuela forma parte de un conjunto de servicios sociales
con el nifo y con la familia. [Los Equipos de Atencién Temprana han de ajustar
su comportamiento a esa situacién y coordinarse con otros servicios del sector que
inciden en el nifio y en su familia.

Los principales aspectos de la intervencién psicopedagogica en la escuela
infantil han sido sefialados ya anteriormente: funciones de prevencion, colabora-
cién con los equipos docentes en la realizacion del proyecto educativo de centro,
funciones de evaluacion, de elaboracién de adaptaciones curriculares, plantea-
miento globalizado de la intervencién, estrecha colaboracion con los profesores
y educadores en esta etapa.

El trabajo de los Equipos de Atencién Temprana, sin embargo, no se limita a
los centros de educacién infantil y a los nifios que estan en ellos. También han de
trabajar con nifios fuera de los centros infantiles. En general, a semejanza de otros
Equipos Interdisciplinares, los de Atencion Temprana han de realizar tareas en el
sector de su responsabilidad. Esa responsabilidad reclama, ante todo, un buen
conocimiento del sector y de los recursos en él existentes: sociales, sanitarios, etc.
Los problemas mas graves de desarrollo suelen ser detectados por los pediatras
de cabecera o por los pediatras de las maternidades. La evaluaciéon etiologica
establecida por los pediatras y otros especialistas médicos constituye con
frecuencia la primera fuente de informacién del Equipo de Atencién Temprana
cuando a él acude una familia con su nifio. Pero la conexién con las instituciones
hospitalarias y, en general, médicas debe ser permanente en aquellos nifios que
tiene determinados déficits o disfuncionalidades de caracter organico, o bien que,
a partir de ciertas circunstancias perinatales o de historia clinica, se presentan
como casos “de riesgo”.

La conexion es igualmente precisa con los servicios sociales, sean municipa-
les, del Instituto de Servicios Sociales, u otros. En relacion con estos servicios y
con los propiamente meédicos habra que abordar los problemas de protesis,
fisioterapia, psicoterapia, etcétera, que, sin ser propiamente educativos, inciden
de modo muy directo en las posibilidades de experiencia y de educacion.
Igualmente, sera preciso encauzar hacia los correspondientes servicios, médicos
o sociales, los problemas y necesidades de atencion, de otra naturaleza, que el
Equipo de Atencién Temprana haya llegado a detectar: enfermedades, mala
nutricién, maltrato y/o grave negligencia familiar, deprivacién sociocultural,
etcétera. La interdisciplinariedad del Equipo adquiere aqui toda su importancia,
aportando cada profesional sus conocimientos y competencias, y siendo también
capaz de establecer, desde su especialidad propia, los oportunos nexos con
especialistas de otros campos v otras instituciones.

Equipos Especificos
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Los Equipos Especificos, con responsabilidad y funciones de atencién a
alumnos con determinado tipo de deficiencias sensoriales y motrices, o de
trastornos de desarrollo, abarcan un ambito de edad desde los primeros afios de
vida hasta la Educacion Secundaria obligatoria y posobligatoria. Los pocos
Equipos de esta naturaleza actualmente existentes tienen un ambito geografico



amplio, por lo general, el de toda una provincia. Sus funciones principales son la
evaluacion multidisciplinar de los alumnos con alguna de esas deficiencias, la
orientacion acerca de la escolarizacién mas apropiada para ellos y el seguimiento
de los mismos a lo largo de las distintas etapas y ciclos educativos. Estas funciones
han de realizarlas en coordinacién con los Equipos Interdisciplinares de sector.

Teniendo en cuenta la escasez de Equipos Especificos y la amplitud de su
campo de accién, no es posible que éstos puedan realizar una labor de atencion
directa en todos los casos, pero, como especialistas, si deberian de intervenir en
la evaluacion de aquellos casos que presentan mayor complejidad, siempre en
contacto y colaboraciéon con el Equipo de zona correspondiente.

Los Equipos Especificos estan llamados también a desempeniar un trabajo con
grupos de padres, principalmente con los padres de nifios mas pequefios que
tienen alguin tipo de alteracién en el desarrollo, o de deficiencia motriz o sensorial.
El trabajo con los padres, siempre necesario y util, cobra especial relevancia
cuando se trata de alumnos con deficiencias sensoriales 0 motrices especificas.
Sus madres, padres y, en general, familiares necesitan una informacién y
formacion cuidadosa que favorezca el desarrollo de capacidades suyas de
interaccion educativa con los hijos. El trabajo con los padres ha de incluir
actividades de informacién, de asesoramiento, de formacién como educadores y
también de apoyo psicolégico.

Estos Equipos, en colaboraciéon con los Equipos del sector, han de prestar
asimismo asistencia técnica cualificada a los centros educativos y a los profesores,
tanto en los centros y aulas de educacion especial, cuanto en los centros de
integracion. En esta funcién, los profesionales de los Equipos Especificos estan
llamados a:

— Colaborar en la elaboraciéon del proyecto educativo del centro.
— Favorecer los cauces de coordinacién dentro del centro.

— Favorecer los cauces de coordinacién con otros centros o servicios de la
zona, tanto educativos como de otra naturaleza.

— Establecer criterios y adaptaciones para las situaciones de evaluacion y de
ensefnanza/aprendizaje.

— Preparar y proponer estrategias y materiales que faciliten el trabajo de los
profesores tutores para mejorar la ensefianza de los alumnos.

En colaboraciéon con el Centro Nacional de Recursos para la Educacion
Especial, con los Centros de Profesores y con los Equipos Interdisciplinares de
sector, los Equipos Especificos tienen funciones, en fin, de asesoramiento y de
formacion de las personas que tratan con los alumnos con deficiencias, tanto
profesores, como padres, y funciones de elaboraciéon, difusién y aplicacion de
materiales que sean de utilidad para los procesos instruccionales y educativos.

Aunque el &mbito de actuacion de los Equipos Especificos no coincida con el
de los Equipos Interdisciplinares, siendo geograficamente mucho mas amplio, es
imprescindible, sin embargo, la estrecha coordinacién con éstos, con los Centros
de Profesores, y también con otras instituciones y servicios que inciden de modo
muy especial en los aspectos no educativos de los alumnos con estas deficiencias:
servicios hospitalarios y sanitarios, Instituto de Servicios Sociales (INSERSO),
servicios sociales municipales, etcétera.

La clave de la eficacia de la actuacion de los Equipos Especificos esta en un
planteamiento de complementariedad y subsidiariedad de sus acciones. El Equipo
Especifico no tiene que actuar alli donde el Equipo Interdisciplinar de sector, o el
Departamento de Orientacién del Centro, o el profesor de apoyo, tiene recursos
y competencia para poder intervenir. Su accién es subsidiaria de las acciones de
otras instancias del sistema de orientacion e intervencién psicopedagégica. Ha de
tener lugar, por tanto, en aquellas lineas de evaluacién y de intervencion
especificas, que, por estar involucrados déficits determinados, demandan un
conocimiento especializado de los temas y unas técnicas también especializadas.
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Medidas de
Desarrollo y
Organizacion del
Sistema de
Orientacion

os objetivos y funciones sefalados para el sistema
de orientacion dentro del sistema educativo adquie-
ren su pleno sentido en el horizonte de la reforma
educativa. El pleno desarrollo de esas funciones es
inseparable de la plena implantacién de la nueva
oferta educativa, que se concreta en el curriculo.
De manera semejante a como hace falta prever
mecanismos Y procesos de transicion, de progresi-
va implantacién y generalizacién de otros elemen-
tos estructurales y de mejora de calidad en el
sistema educativo, asi también conviene sefialar los
principales ejes de proceso y de progreso, a través
de los cuales se evolucione desde la realidad actual
hacia el horizonte sefialado en las secciones ante-
riores.
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Las tareas mas inmediatas en el
horizonte de |a Reforma

Las principales lineas de ese proceso afectan a los Equipos Interdisciplinares,
existentes desde hace aros, y cuyas funciones se ven transformadas y ampliadas
en el contexto de un renovado sistema de orientacion. A partir de las funciones
que actualmente desemperian y en la direccién de las que estan llamados a
desempeiiar se ha de proceder de modo progresivo y prudente, reajustandolas
paulatinamente, conforme se aportan nuevos recursos a los propios Equipos, v,
en general, conforme se asignan recursos al sistema educativo. En particular:

1. Los Equipos Interdisciplinares de sector han tenido y todavia tienen unas
funciones principalmente en el ambito de la educacién especial, en
concreto, del apoyo a la integracién escolar de alumnos con necesidades
educativas especiales. Esas funciones han sido prioritarias en el momento
de puesta en marcha del programa de integracién con todo lo que este
programa significaba para los centros que lo asumian, no sélo en orden a
las adaptaciones curriculares que precisaban los nifios integrados, sino
también en orden a la renovacién didactica, metodolégica y organizativa
que necesitaban los centros para acoger a estos nifios. En la actualidad, en
un momento de proceso de reforma del sistema educativo, dichas funcio-
nes han de venir a formar parte de un conjunto mas amplio. Por otra parte,
el propésito de extender la integracién educativa a la Educaciéon Secunda-
ria atribuye a los Equipos Interdisciplinares un nuevo &mbito de actuacion,
dentro todavia de lo que ha sido hasta ahora principal responsabilidad suya:
el apoyo psicopedagégico especializado a la integraciéon escolar de
alumnos con necesidades educativas especiales.

2. Sin abandonar, pues, sus responsabilidades y funciones en el campo de
la integracién educativa, antes bien, manteniendo su aportaciéon en ese
campo, los Equipos Interdisciplinares, sin embargo, estan llamados a
desempeiiar en otros programas educativos innovadores un papel seme-
jante al que han tenido el mérito histérico de desempefiar respecto al
programa de integraciéon en E. G. B. Se plantea, por de pronto, la tarea
va inmediata de la prosecucién de esa integracién educativa en el ciclo
superior de E. G. B. y en la futura Educacién Secundaria, tarea mas dificil,
si cabe, que la relativa a Preescolar y a los primeros ciclos de E. G. B. Esta,
por otra parte, la renovacién curricular, que va a reclamar de los Equipos
docentes un trabajo activo de elaboracién de proyectos y programaciones
curriculares para cuya elaboracion seguramente va a ser preciso el apoyo
de los Equipos de sector.

3. Los Equipos Interdisciplinares se ven asignadas, en la perspectiva de la
reforma, una responsabilidad y unas funciones de atencion y apoyo
especializado también a los centros de Educaciébn Secundaria. Estas
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responsabilidades v funciones, sin embargo, sélo podran ser asumidas en
la medida en que los Equipos Interdisciplinares se vean ampliados en el
nimero y la cualificaciéon de sus componentes, incorporandose a ellos
profesores y profesionales con conocimiento y experiencia de estos tramos
educativos.

Debe entenderse, por tanto, que las tareas que en el presente documento
se asignan a los Equipos en relacion con centros de Secundaria son tareas
para ser asumidas progresivamente a medida que estos profesores y
profesionales se incorporen a los Equipos.

. Algo semejante hay que decir acerca de la responsabilidad y las funciones

en los afios previos a la educacién obligatoria. Es una responsabilidad
actualmente asignada a los Equipos de Atenci6n Temprana, que tienen im-
portantes peculiaridades debidas, sobre todo, al encuadre de muchos de
ellos en convenios del Ministerio con otras instituciones, y también a la
mayor implicacién de aspectos sociales y de salud en la tarea educativa de
estos Equipos. El Ministerio favorecera el proceso por el cual los Equipos
de Atencion Temprana se integren progresivamente en los Equipos Inter-
disciplinares de sector, que, entonces, asumirian responsabilidad y funcio-
nes en el ambito de esas edades.

. Tanto en el periodo de transicién e implantacién de la reforma, cuanto en

la situacion futura mas estabilizada, la actuacién de los Equipos Interdisci-
plinares sera distinta segtn que los centros cuenten, o no, con Departa-
mentos de Orientacién o profesores orientadores, responsabilizados de las
funciones que se detallan en el capitulo tercero. En centros que, por su
reducido tamario o por cualquier otra razén, no tengan profesor orienta-
dor, la accion del Equipo Interdisciplinar habra de ser méas permanente y
mas directa con los profesores y quiza también con algunos alumnos, ase-
mejandose mas a su actual modo de intervencion. Por el contrario, alli
donde se establezcan los Departamentos de Orientacién, o donde haya
profesor orientador, los Equipos habran de colaborar, primero, a la
apropiada puesta en marcha de estos Departamentos y veran modificada
después su forma de intervencién, que habré de realizarse principalmen-
te a través del Departamento de Orientacion o de la accion del profesor
orientador, descargandose, en cambio, de algunas tareas de atencién y
asistencia mas directa que actualmente realizan.

. Los criterios prioritarios de la actuacién de los Equipos, de su atencion a

alumnado y profesorado, seran los sefialados por la Administracion
Educativa central y provincial. Parece conveniente, por otra parte, estable-
cer las vias apropiadas para que a esos criterios, y en orden a priorizar las
acciones de los Equipos, se afiadan también las demandas de los centros
educativos del sector.

. Las nuevas funciones atribuidas a los Equipos Interdisciplinares, asi como

también la introduccién de profesores orientadores en los centros y la re-
valorizaciéon de la funcion tutorial, exigen un serio apoyo por parte de la
Administracion en dos lineas principales:

a) El reconocimiento de la cualificacion necesaria para las funciones de
naturaleza especificamente psicopedagogica y la organizacion de éstas
dentro del conjunto, mas amplio, de las funciones interdisciplinares
encomendadas a los Equipos de sector, adoptando las oportunas
medidas de estabilidad de los correspondientes profesionales en el
marco general de la situacion del profesorado.

b) Laformacién permanente de los profesores y profesionales del sistema
de orientacién, asi como de los profesores en general, en orden al
desemperio de la funcién tutorial.

A estas dos lineas, junto con las medidas previstas en cada una de ellas,
estan consagrados los dos apartados restantes del presente Documento.
Otras acciones y medidas por desarrollar son:

¢) La produccién y difusion de orientaciones, ejemplificaciones de progra-
macién de actividades de apoyo psicopedagogico y de materiales, en



general, que faciliten el desarrollo de dichas actividades. Respecto a esta
linea, el Ministerio de Educacién y Ciencia se propone difundir, a lo
largo de los préximos cursos, programaciones de actividades orienta-
doras y de apoyo en los distintos niveles de tutoria, de centro y de
Equipo de sector.

d) La organizacién general de los distintos colectivos del sistema de orienta-
cién, principalmente de los Equipos de sector y de los Departamentos de
Orientacion, definiendo, a través de la oportuna normativa y/o instruccio-
nes, dicha organizacién respecto a asuntos como:

— Figura del coordinador o director del Equipo Interdisciplinar de sector,
no sélo con funciones de gestién econémica, sino asumiendo también
el control y la responsabilidad directiva en la realizacién del proyecto de
intervencion, especificandose sus funciones en relacién con otros inte-
grantes del Equipo y con la Unidad Provincial de Programas; v, respec-
tivamente, la figura del coordinador o director del Departamento de
Orientacion en los centros educativos.

— Relaciones entre Equipos y profesores o Departamentos, especifican-
do el modo de intervencién del Equipo en relacién con los centros del
sector.

— Integraci6n, dentro de los Equipos Interdisciplinares, de profesores y
profesionales en diferentes situaciones administrativas y/o laborales.

— Conexion de los Equipos Interdisciplinares y, en general, de los
profesores del sistema de orientacién con la coordinacién provincial del
sistema y, a través de ella, con la Unidad de Programas.

La normativa y las posteriores directrices acerca de esos y otros aspectos
organizativos han de seguir al estudio y analisis de las funciones del sistema de
orientacion, en sus distintos niveles, a partir de las consideraciones de capitulos
anteriores, y ha de coordinarse también con la propuesta de una especialidad psi-
copedagobgica que se hace a continuacién.
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La especialidad de la funcion
psicopedagogica

Las funciones especializadas de orientacién educativa y de intervencion
psicopedagégica, que han sido objeto del presente Documento y que correspon-
den al plano del sector educativo y del profesor orientador, estan actualmente
atribuidas a profesores y profesionales en situacién administrativa y laboral muy
variada.

El Ministerio de Educacién y Ciencia se propone hacer efectivo el reconoci-
miento de que la funcién orientadora y de intervencién psicopedagdgica consti-
tuye una funcién cualificada dentro del sistema educativo, una funciéon que ha de
hallar su lugar organico en los cuerpos docentes. Esta regulacién requiere, cuando
menos, la definicién, en dichos cuerpos, de un conjunto de puestos de trabajo,
cuyo petfil se ajuste a las funciones especificas de orientacién e intervencion psi-
copedagégica. Por otra parte, los requisitos de estabilidad, a la vez que de
movilidad, en tales puestos de trabajo parece requerir su organizaciéon dentro de
alguna especialidad de los cuerpos docentes.

En la configuracion de una propuesta realista, a la vez que funcional, para la
estructuracién y organizacion de los puestos de trabajo en funciones orientadoras
y de intervencion psicopedagogica, el Ministerio se ha guiado por ciertos criterios
o principios, algunos de obligada referencia; otros, en todo caso, pertinentes, y
que han de tomarse en cuenta, de manera equilibrada, en el disefio de dicha
configuracién:

1. Debe asegurarse la seleccién inicial, la cualificacién especializada, la
actualizacién técnica y formacion permanente, y la estabilidad en sus
funciones de las personas que desemperien puestos de orientacién educa-
tiva e intervencién psicopedagogica.

2. Laestructura organizativa y funcional que se establezca para dicha funcién
ha de acomodarse al marco general vigente en la funcién publica y, en
particular, en los cuerpos docentes.

3. Es preciso configurar una organizacién que tome como punto de arranque
la realidad actual de los colectivos de profesores y profesionales en tareas
de orientacién e intervencion psicopedagégica: una organizacién en la que
éstos puedan verse reconocidos y cuyo acceso se les facilite. Por otro lado,
cualesquiera sean los modos y posibilidades de incorporaciéon de estos
profesores y profesionales a la estructura que con caracter mas general
venga a establecerse, en todo caso, habran de respetarse las situaciones y
los derechos adquiridos.

Consideraciones para

una propuesta
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4. Alos puestos de trabajo para funciones orientadoras y de intervenciéon psi-
copedagogica han de incorporarse, primero, y desde luego, profesores y
profesionales que, en situaciones distintas, administrativas o laborales,
estan actualmente ya en puestos de trabajo de esa naturaleza; pero
también, y con creciente importancia a medida que se amplien esos
puestos, nuevas promociones de candidatos al desemperio de los mismos.
Es previsible y razonable que en un momento inicial la nueva especializa-
cién en la funcién docente se cubra por personas ya integrantes actualmen-
te del sistema de orientacién e intervencién psicopedagégica. Sin embar-
go, va desde ahora, pero atin mas en el futuro, necesitara cubrirse también
por personas procedentes de otros ambitos de la funcién docente o del
exterior del sistema educativo.

5. El proceso de implantacién de una especialidad de orientacion e interven-
cion psicopedagogica dentro de la funcién docente ha de acompasarse a
los procedimientos y a los tiempos de implantaciéon de los nuevos cuerpos
docentes y especialidades en el marco de la reforma educativa.

6. Conviene que los puestos de trabajo de esa especialidad guarden muy
estrecha relacién con los sectores educativos. Muchos de ellos estaran en
los propios Equipos Interdisciplinares de sector y tendran una responsabi-
lidad sectorial. Sin embargo, también aquellos que estén ubicacados en
centros educativos concretos han de guardar una adscripcion o relacion
funcional, claramente establecida, con el correspondiente Equipo de
sector. Ello contribuiré a asegurar la unidad del sistema de orientacion e in-
tervencion, y a la especializacion de los profesionales que trabajan en él.

7. No todas las funciones que actualmente realizan todos los profesionales
dentro de estructuras del sistema educativo son integrables dentro de la
funcién docente. En particular, los asistentes sociales y médicos que
trabajan en Equipos Multiprofesionales, por la naturaleza misma de sus fun-
ciones, dificilmente pueden ser incorporados a los cuerpos docentes. Para
su caso, al no poderse incorporar a los cuerpos docentes, persiste la
necesidad de que la Administracién Educativa incluya en sus plantillas, en
condiciones de contrato laboral, a profesionales no docentes. La situacion
de estos profesionales ha de situarse en posicién equilibrada respecto a los
demas integrantes de los Equipos Interdisciplinares.

8. Conviene proseguir —con las modificaciones que se consideren oportu-
nas— los Programas de orientacién que en los centros de Ensefianzas
Medias comenzaron el curso 1987/88, y en los de Ensefianza General
Basica el curso 1988/89. La especializacion en la funciéon orientadora y
de intervencién psicopedagégica ha de contribuir también a consolidar
dichos Programas. Por otra parte, la orientacién profesional, aun estando
en muy estrecha relacién con la orientacion educativa, seguramente no
requiere una especializaciéon psicopedagégica en términos estrictos, y
puede ser atendida también por profesores no incorporados formalmente
a la especialidad psicopedagogica.

El Ministerio de Educacién y Ciencia, en suma, se propone desarrollar una
estructura y organizacion funcional: donde se reconozca formalmente el caracter
especifico de la funciéon orientadora y de intervencion psicopedagoégica dentro de
la funcién docente; donde se reconozca también la especializacion y titulacion
necesarias para el adecuado desarrollo de esa funcion; que sea coherente con la
reforma del sistema educativo y con la organizacién de los cuerpos docentes en
el marco de reforma educativa; que, en este marco, pueda implantarse y
generalizarse de modo progresivo, tanto a partir de los actuales efectivos de
profesores y profesionales cualificados, cuanto por incorporacién de nuevas
promociones de titulados especializados; que confiera estabilidad en sus puestos
de trabajo a quienes desemperien estas funciones, a la vez que les permita la
movilidad de unos puestos a otros; que reduzca en lo posible la actual multiplicidad
de situaciones administrativas y laborales; que facilite la actualizacion y la
formacion permanente de las personas que la integran; y que sea, de todos
modos, lo suficientemente flexible como para admitir y favorecer el desarrollo de
programas innovadores que, con caréacter de experimentacion, se hallan actual-
mente en curso o puedan ponerse en marcha en el futuro.



En atencién a las anteriores consideraciones, el Ministerio de Educacién y
Ciencia hace la siguiente propuesta organizativa.

1.

o

Para atender funciones de orientacion educativa, asi como de intervencién
psicopedagogica especializada, el Ministerio de Educacién y Ciencia se
propone crear la especialidad de Psicopedagogia (Psicologia y Pedagogia)
dentro del futuro Cuerpo de los Profesores que se ocuparan de impartir la
Educacién Secundaria. Esta especialidad sera implantada en el marco de
la Reforma educativa, en un proceso de implantacién semejante al de otras
especialidades de Educacion Secundaria.

El Ministerio presentara la propuesta de creacién de dicha especialidad a
las organizaciones sindicales de los profesores funcionarios y de los
profesionales contratados, recabando su opinién tanto sobre la configura-
cién de la especialidad, cuanto sobre el proceso a través del cual se podra
acceder a ella.

La creacién de la especialidad no alterara la situacion y derechos adquiridos
de los actuales profesores y profesionales que trabajan actualmente en tales
funciones. En particular, y si no se incorporan a dicha especialidad a través
del oportuno procedimiento, permanecen por tiempo indefinido en su ac-
tual situacién, puesto y funciones, los profesores integrantesdel S. O. E. V.,
asi como los Psicélogos, Pedagogos, Logopedas, Asistentes Sociales y
otros profesionales con contrato laboral en Equipos Multiprofesionales de
caracter general o especifico: de Atencion Temprana y otros Equipos
especializados. A los profesores y profesionales que retinen las condiciones
para incorporarse a la nueva especialidad, el M. E. C. les facilitara el paso
a ella en el marco de los procedimientos generales previstos en la Ley de
la Funcion Publica y de los procedimientos especificos que se establezcan
para la funcién docente en el horizonte de la Reforma educativa.

. Esta especialidad constara de puestos de trabajo: a) en Equipos Interdisci-

plinares de sector, y con funciones y responsabilidad en el sector o en
determinada zona del mismo; b) en centros de Educacién Secundaria, des-
empenfando entonces su tarea dentro de ellos en estrecha conexién con el
Equipo del sector donde esté ubicado el centro. Podran catalogarse
también puestos de trabajo con competencias de coordinacién o méas
especializadas, con un ambito mas amplio que el de sector.

. La especialidad de Psicopedagogia tendrd caracteristicas propias en

cuanto a su organizacién y régimen de trabajo. Las funciones educativas
de los funcionarios que la integren no son primordialmente de caracter lec-
tivo. El régimen de trabajo de los profesores de esta especialidad se
ajustara, por tanto, a las caracteristicas especificas de las funciones que han
de desempeniar.

A lo largo de los afios de implantacién de la reforma educativa, el M. E. C.
hara una oferta de plazas en la nueva especialidad de Psicopedagogia,
tanto en Equipos de Sector como en centros de Educacién Secundaria.
Parte de la provision de esas plazas se realizara mediante concurso-opo-
sicién de carécter libre; y otra parte, en turno de promocién o cambio de
situacion laboral a través de las pruebas que se establezcan. Esta segunda
oferta de plaza se hara en términos de una distribucién equilibrada entre
los siguientes colectivos:

a) Actuales miembrosde S. O.E. V., através de las mismas pruebasy con-
diciones que permitan a profesoresde E. G. B. con grado de licenciatura
su acceso al Cuerpo de Profesores de Secundaria.

b) Actuales profesionales licenciados en Psicologia o Pedagogia, contra-
tados, en Equipos Multiprofesionales (generales, especificos y de aten-
cién temprana) o enlos 1. O. E. P., a través de las pruebas que establez-
ca Funcién Publica para el acceso al funcionariado por parte de profe-
sionales contratados.

Propuesta
organizativa
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A los profesores y profesionales de los citados grupos, asi como a profesores
de Ensefianzas Medias en los I. O. E. P., y a efectos de las pruebas para su in-
corporacién a la especialidad, se les tendra en cuenta la experiencia adquirida en
puestos de orientacién, asi como los contenidos de conocimiento ya acreditados
en anteriores concursos.

Asimismo esta oferta de plazas se realizara a los colectivos de:

¢) Actuales profesores de E. G. B., licenciados en Psicologia o Pedagogia, a
través de las mismas pruebas y condiciones que permitan a profesores de
E. G. B. con grado de licenciatura su acceso al Cuerpo de Profesores de
Secundaria.

d) Actuales profesores de EE. MM., licenciados en Psicologia o Pedagogia,
a través de las pruebas que se establezcan para el acceso a una especialidad
distinta de la de origen.

El Ministerio desarrollara los oportunos programas formativos para que
quienes se incorporen a la especialidad de Psicopedagogia puedan completar y
actualizar su competencia en materias de orientacion educativa e intervencion
psicopedagogica.



Programas de Formacion Permanente

El Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo estructura el
subsistema de Orientaciéon y Apoyo Psicopedagégico en tres niveles estrecha-
mente interconectados: Tutorias, Departamentos de Orientacién y Equipos
Interdisciplinares de sector. La organizacion y funciones correspondientes a cada
nivel estan reflejadas en el citado Libro Blanco y han sido desarrolladas con
amplitud en el presente documento. No es preciso, por tanto, volver a insistir en
ellas, aun cuando son el referente obligado de este plan de formacién. Por otra
parte, el Plan Marco de Formacién del Profesorado ha establecido las directrices
fundamentales de la formacién de estos colectivos, que permiten concretar los
programas que ahora se abordan.

El objetivo general de este plan de formacién no puede ser otro que el de
contribuir a mejorar la practica profesional de estos colectivos, en la direccién que
senalan las funciones establecidas en el Libro Blanco. Segun los destinatarios
concretos de cada programa se perseguiran objetivos especificos en relacién con
las funciones que les sean propias. No obstante, se proponen otros mas generales
y comunes a todos ellos, como son:

— Actualizar los conocimientos cientificos y técnicos necesarios.
— Desarrollar modelos de trabajo en equipo.

— Capacitar para el asesoramiento a alumnos, padres, profesores o claustros
respecto a las opciones curriculares.

— Capacitar para la evaluacién en sus diversas vertientes.

— Capacitar para la elaboraciéon, apoyo y seguimiento de programas diver-
sos: adaptaciones curriculares, orientacién profesional, transicién a la vida
activa, coordinaciéon de personas y de recursos.

— Capacitar para la innovaciéon y la investigacién educativa.

La profundidad de los cambios que se estan produciendo en el sistema
educativo y el papel que se asigna a Equipos, orientadores y tutores en ese sistema,
junto con las necesidades propias de formacién, derivadas del nuevo modelo de
intervencién que se propugna, aconsejan diversificar las estrategias a fin de hacer
compatibles la intensidad y la extension de los procesos formativos, a la vez que
se complementan las acciones dirigidas a Equipos completos con las destinadas
a profesionales especificos. De igual modo, se trata de compaginar los programas
mas institucionales y centralizados con otros de caracter provincial, sectorial o
individual.
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Programas para
Equipos
Interdisciplinares
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La composicién multiprofesional de los Equipos, su ubicacion en el sector edu-
cativo, el caracter especializado de sus funciones y, en general, su conformaciéon
como tales equipos de intervencién externos, son los determinantes fundamen-
tales de cualquier plan especifico de formacién. Por otra parte, asi como la
Reforma del Sistema Educativo que ahora se acomete no es meramente
estructural, tampoco se trata sélo de que estos equipos varien o amplien sus
funciones. El objetivo esta en lograr su integracion plena en el sistema, de manera
que el ejercicio de las responsabilidades que se les asignan contribuya de forma
eficaz para conseguir los fines educativos.

Las competencias profesionales que se demandan a los miembros de los
Equipos Interdisciplinares, ademéas de la cualificacién profesional adecuada,
tienen que ver con la capacidad para el trabajo en y con grupos, la capacidad para
planificar, apoyar, supervisar y evaluar planes de trabajo individuales y grupales,
la capacidad para disefiar, desarrollar y evaluar actividades de innovacion e
investigacion educativas. Logicamente, el ampliarlas y/o potenciarlas es el
objetivo central del programa de formacién que ahora se aborda.

En concreto, las actividades de formacién previstas para los profesionales de
los Equipos Interdisciplinares del sector son:

e Cursos de tipo A (150 horas).
e Cursos monograficos de tipo B (50 horas).

* Proyectos de formacién propuestos por los Equipos en el marco de la Orden
de Formacién de Centros.

e Licencias por Estudios y Becas para cursar estudios de postgrado.

Cursos de tipo A (150 horas)

Destinatarios: Equipos completos.
Organizacion: Centralizada, aunque puedan realizarse provincialmente.
Estructura de los cursos:

12 fase presencial: 60-80 horas tedrico-practicas.

22 fase en las sedes: elaboracién de proyectos de intervencion.

32 fase presencial: complementos formativos y analisis de proyectos. 30 ho-
ras.

42 fase en el sector: ejecucion del proyecto de intervencion fase presencial:
evaluacioén.

Contenidos:

* Programas de intervencién psicopedagogica.

¢ Intervencién en el contexto escolar.

¢ Intervencién en el contexto socio-familiar y comunitario.

e Técnicas de trabajo con adultos.

¢ Evaluacién psicopedagogica.

* Intervencién psicopedagoégica en el nuevo marco curricular.

e Investigacion e innovacion educativa.

o Estrategias para elaborar “un nuevo plan de intervencion”.
Desarrollo de las fases presenciales:

Se organizaran de forma que las aportaciones teéricas se complementen con
las experiencias practicas sobre programas de intervencion que puedan presen-
tar los propios asistentes u otros equipos. Igualmente se intentara lograr un



equilibrio entre las exposiciones y debates en gran grupo con el trabajo en talleres.
También este tipo de formacion, pensada para equipos de profesionales que han
de planificar sus acciones de manera conjunta, puede organizarse de manera que
algunos moédulos formativos se destinen a profesionales concretos, segin lo
especifico de los temas.

Calendario:

— Curso experimental: Se desarrollara de marzo a diciembre de 1990. Ira di-
rigido a equipos completos de diferentes provincias. El nimero méaximo de
asistentes sera de 60 personas. Ademas de los objetivos mencionados, este
curso pretende pilotar esta modalidad formativa y contrastar los materiales
que se elaboren.

— El resto de los cursos comenzaran a partir del curso 90/91, en niimero
suficiente para que en el plazo de cuatro afios todos los equipos del
territorio MEC tengan la oportunidad de acceder a ellos. En el proceso de
generalizacién seré un criterio prioritario el que a los primeros cursos que
se organicen asistan equipos de todas las provincias, de manera que, en un
plazo més breve, al menos un equipo por provincia haya recibido una
formacion de esta envergadura.

Cursos monograficos de tipo B (50 horas)

Destinatarios: Todos los profesionales de los Equipos.

Organizacion: Provincial y descentralizada. Se incluiran dentro de los Planes
Provinciales de Formacién.

Estructura de los cursos:

— Fase presencial: 30 horas teérico-practicas. Esta fase podra organizarse de
manera intensiva o distribuida en el tiempo.

— Fase practica en las sedes o en los CEPs: 20 horas dedicadas a elaborar
planes concretos de intervencion.

Contenidos:

e Curriculo y adaptaciones curriculares.

¢ Intervencién en el contexto socio_familiar.

e Evaluacién psicopedagégica.

® Programas de intervencion.

¢ Desarrollo de la fase presencial:

¢ Similar a los cursos de tipo A.
Calendario:

— 1990: Se realizaran dos o tres cursos experimentales organizados de forma
centralizada.

— A partir del curso 90/91: Se generalizaran en funcién de las propuestas
provinciales. El Plan Anual recogeré estos cursos, con caracter prioritario
para algunas provincias y orientativo para otras.

Proyectos de formacion propuestos por los Equipos

En el marco de la Orden de Proyectos de Formacién en Centros, se incluira
esta modalidad para proyectos presentados por Equipos completos. En el
proceso de seleccion se estableceran los mecanismos que garanticen la aproba-
cién de un minimo de este tipo de proyectos.

Los proyectos presentados, si contemplan actuacién con centros, delimitaran
claramente las acciones previstas con el centro o los centros en los que se va a
intervenir, asi como la colaboracién manifiesta de los mismos respecto a las
actuaciones proyectadas.
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Licencias por Estudios y Becas para estudios postgrado

Segtin lo establecido en los correspondientes anexos del PLAN MARCO DE
FORMACION DEL PROFESORADO, de junio de 1989, se trata de promocionar
procesos de autoformacion o de formacién individual.

Se garantizaran un minimo de licencias para este colectivo, destinadas
especificamente a aquellos profesionales de los equipos que planteen una
investigacién aplicada a los cometidos propios de su funcion.

De igual forma se reservara un numero de becas para cursar Master o estudios
de postgrado, tanto en Espafia como en el extranjero. Esta modalidad cubrira los
gastos de matricula, viajes y estancias, si el curso lo requiere.

Programas para
orientadores

84

Ya se ha mencionado la distinta situacién profesional de los responsables de
orientaciéon en centros de E.G.B., respecto a los de centros de EE.MM. Los
primeros han accedido al puesto con el requisito indispensable de ser licenciados
en Psicologia o en Pedagogia. Los orientadores de EE.MM. estan en posesion de
titulaciones académicas diversas, si bien es cierto que muchos de ellos son también
licenciados en Psicologia o en Pedagogia, y se dedican a tiempo parcial a las
actividades de orientacién, puesto que han de compartir su tiempo con otras
responsabilidades docentes.

La formacion que ahora se planifica, tiene como referencia la situacion
presente y las lineas fundamentales de futuro recogidas en este documento. No
obstante, la configuracion final del subsistema de orientacion que resulte determi-
naréa las estrategias de formacién pertinentes para planes posteriores. Esto es
importante si se tiene en cuenta que en la actualidad existen otras circunstancias
que marcan diferencias entre los orientadores de un nivel y los de otro. Esas
diferencias tienen que ver fundamentalmente con tipo de alumnos y de profesores
con los que se ha de trabajar, que implica abordar procesos de orientacion
distintos, y con el grado de cooperacion y coordinacion existente en estos
momentos con los equipos interdisciplinares de sector.

En consecuencia, seguramente hay elementos suficientes como para estimar
que seria conveniente programar acciones de formacién separadas, al menos a
corto plazo; pero también otras razones de peso aconsejan planificarlas conjun-
tamente, maxime si se tiene en cuenta la Reforma del Sistema Educativo y la
estrecha colaboracién que debera darse siempre entre los Departamentos de
Orientacion de los Centros de Primaria y los de Secundaria.

Habida cuenta de lo anterior, y dado que los cursos que se proponen para estos
colectivos tienen un caracter descentralizado, las circunstancias concretas que
concurran en cada caso sugeriran a las provincias si han de efectuarse conjunta-
mente o por separado. Por otra parte, segun los objetivos y los contenidos de los
cursos, seguramente que en ocasiones es interesante que no solamente compar-
tan formacién orientadores de E.G.B. y EE.MMM., sino también profesionales de
los equipos interdisciplinares e incluso tutores. La rentabilidad de estas iniciativas,
de cara a la estrecha coordinacion que debe darse entre los diferentes niveles, es
evidente.

Para el curso 90/91, las actvidades de formacion previstas para los respon-
sables de los Departamentos de Orientacion son:

— Cursos de tipo A (150 horas) para los orientadores de E. G. B.
— Cursos de tipo B (50 horas).

— Otras actividades.

Cursos de tipo A (150 horas) para orientadores de E.G.B.

Estos cursos son los mismos que los anunciados para los equipos interdiscipli-
nares de sector. La idea central es que los orientadores de los centros de E.G.B.,



que hayan accedido al programa Experimental de Orientacion, y que se hallen
ubicados en el sector educativo de un Equipo Interdisciplinar seleccionado para
asistir a este tipo de cursos, puedan incorporarse a los mismos, de forma que se
generen procesos de formacién en comun y sirva a la vez de cauce para una mas
estrecha colaboracién.

El hecho de no hacer extensiva esta posibilidad a los orientadores de EE.MM.
no debe interpretarse en sentido discriminatorio.Tan solo significa que se tiene
en cuenta la realidad, segun la cual la colaboracién y coordinacién entre los
equipos y los departamentos de orientacién de EE.MM. es todavia muy precaria.
Cuando los efectivos humanos y los recursos materiales hagan posible la deseada
cooperacion, sera posible replantear el tema.

Cursos de tipo B (50 horas)
Destinatarios: Orientadores de centros de EE.MM. y de E.G.B.

Organizacion: Descentralizada. Se incluiran en los Planes Provinciales de For-
macion.

Estructura de los cursos:

— Fase inicial intensiva: una semana de duracién. En esta fase las exposicio-
nes teoricas se complementaran con ejemplificaciones practicas y los
debates en gran grupo con los talleres.

— Fase practica: reuniones semanales a lo largo de un trimestre al objeto de
concretar programas de actuaciéon relacionados con los contenidos del
curso.

Contenidos: Fundamentalmente tendran caracter monogréfico.
* Actualizacion cientifica en los ambitos de la Psicologia y la Pedagogia.
e Curriculo y adaptaciones curriculares.
¢ Evaluacion psicopedagogica.
¢ Apoyo psicopedagogico.
¢ Coordinacién de tutorias.
* Asesoramiento a alumnos, padres y profesores.
¢ Orientacion profesional.
¢ Programas para la transicién a la vida activa.
Calendario:

Para el curso 90/91 esta previsto que tengan lugar 15 cursos de este tipo en
otras tantas provincias. La fase inicial podra inciarse a partir de julio de 1990. La
Comisién provincial de formacién propondra la realizaciéon de este curso, junto
con la persona que vaya a hacerse cargo de la direccién o coordinacién del mismo,
a la Subdireccién General de Formacion del Profesorado, para que, en caso de
aprobacion, pase a formar parte del Plan Provincial.

Otras actividades de formaciéon

No se contemplan en este documento las actividades formativas que, con
caracter propio y entidad diversa, puedan promover los Centros de Profesores y
las Provincias en el marco de sus respectivos planes anuales. Tampoco se reflejan
aqui los seminarios y jornadas de coordinacién o de intercambio de experiencias,
que puedan ser promovidas por la Subdireccién de Programas Experimentales o
por instituciones diversas.

Por otra parte, no es necesario sefalar que los orientadores pueden acceder
a cualquier férmula de autoformacién y promocién, puesto que tienen derecho
a ello como cualquier otro profesor.
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Si todos los profesores son potencialmente tutores, la formacién necesaria
para ser tutor debe darse en cualquier profesor. Por tanto, referirse a la formacién
de los tutores supone dirigirse a todos los profesores. Si bien es cierto que éste
es un primer condicionante, existen otros de importancia similar y que es preciso
tener en cuenta, como son la diferente formacién inicial, la variada experiencia
profesional o el tipo de alumnos. Asi pues, los programas de formacién para el
ejercicio de la funcién tutorial deben reunir al menos los siguientes requisitos ge-
nerales:

« Dirigirse al conjunto del profesorado.

e Tener en cuenta la formacién inicial recibida.

e Partir de la experiencia profesional acumulada.

* Adecuarse al tipo de alumnos que se va a tutorar.

También resulta pertinente hacer alguna referencia, al menos general, al perfil
del tutor, es decir, a las cualidades y capacidades mas relevantes que debieran
reunir los tutores. Entre ellas sobresale la capacidad de establecer relaciones
personales con los alumnos y con las familias de éstos, asi como la de saber
negociar los conflictos y problemas que se plantean en la vida escolar. El tutor
necesita asimismo conocer bien el planteamiento currricular del nivel educativo
de sus alumnos, para ser capaz de integrar los diferentes elementos del curriculo
y de personalizarlos en la persona de todos y cada uno de sus alumnos.

La formacién permanente de los profesores para el desemperio de la funcién
tutorial ha de tener en cuenta los contenidos de esta funcién. En dicha formacién,
en todo caso, es mas relevante el saber hacer practico —de la practica docente—
que los saberes y conocimientos de naturaleza teérica.

Los programas y actividades de formacién que se organicen deben contemplar
los siguientes contenidos:

¢ Psicologia de la etapa evolutiva correspondiente.
¢ Psicologia del aprendizaje.

¢ Teoria y desarrollo curricular.

e Teoria y practica en dinamica de grupos.

e Teoria y practica de la entrevista.

Las alternativas que se plantean a la hora de materializar los procesos de
formacion se polarizan en dos direcciones. Una consiste en incorporar los
contenidos citados anteriormente a las actividades habituales de formacién de los
profesores, tal y como se viene haciendo ya en muchos cursos. Otra es organizar
cursos y/o seminarios tedrico-practicos especificos para tutores. Es obvio que
ambas pueden coexistir y complementarse.

La Subdireccion General de Formacién del Profesorado promueve procesos
formativos dirigidos a potenciar las capacidades del profesorado en relaciéon con
las funciones tutoriales, segtin las dos direcciones apuntadas anteriormente:

1. Introduciendo los contenidos pertinentes en los cursos que organiza directa
o indirectamente, como ya viene siendo practica habitual en los cursos de
Actualizacion Cientifica, especialmente en los de la modalidad A.

2. Priorizando los cursos de Actualizacion Cientifica y Didactica, modalidad
B (50 horas), sobre tutorias, que las distintas provincias han de proponer
para su aprobacién y posterior inclusiéon en los Planes Provinciales de
formacion.

3. Recomendando los cursos de Actualizaciéon Cientifica y Didéactica, moda-
lidad C (30 horas), sobre tutorias en los CEPs, asi como la constitucion de
seminarios permanentes y grupos de trabajo de tutores en los mismos.



Es necesario resaltar que, al margen de estas iniciativas, los CEPs ya venian
realizando una oferta formativa amplia en relacién con estos temas, fruto de su
propio anélisis de las necesidades y de las demandas del profesorado de sus zonas.

Publicaciones

A partir del comienzo de los cursos, se iniciaran proceso de difusion de los
materiales elaborados para los mismos, asi como de cualesquiera otros que, con
calidad suficiente, pudieran contribuir a facilitar la practica profesional. En ese
sentido, aquellos programas elaborados por los equipos, los orientadores y los
tutores a lo largo del proceso de formacién, y que sean especialmente ejemplifi-
cadores, seran editados por el MEC, previo acuerdo de ambas partes.
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