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La Formacion y Orientacion Laboral






La Formacion para el Empleo

SENTIDO Y ALCANCE DE LOS
PROGRAMAS DE FORMACION
PARA EL EMPLEO

La adaptacion de la oferta formativa a
los requerimientos del sistema produc-
tivo, al mundo del trabajo, implica dar
entrada en las ensenanzas técnico- pro-
fesionales, en la nueva Formacion Pro-
fesional Especifica definida por la LOG-
SE, a un conjunto de contenidos dedi-
cados a dotar a nuestros estudiantes de
una preparacion mas completa. Y una
formacion mas completa, mas adaptada
al medio laboral debe contemplar, nece-
sariamente, dos aspectos basicos para
que pueda ser etiquetada como tal:

a) En primer lugar, debera tratar de cul-
tivar todo el abanico de competen-
cias, conocimientos y actitudes que
constituyen el perfil exigible a un
profesional en ejercicio en una socie-
dad moderna. No se trata entonces
de preocuparnos, meramente, por-
que el alumnado adquiera una total
familiaridad con las técnicas y tecno-
logias propias del campo ocupacio-
nal, ni basta tan siquiera con anadir a
lo anterior una ampliacion en la base
formativa a modo de “cualificaciones
clave” que le pueda facilitar nuevas
adquisiciones. Se trata, por el contra-
rio, de potenciar en el proceso for-
mativo el aprendizaje del papel glo-
bal, del rol laboral que como profe-

sional tendra que jugar en un entor-

no concreto.

b) En segundo lugar, deberd incluir,
igualmente, .una preparacion de un

caracter muy especial: la dedicada a

facilitar la insercion laboral. En efec-
to, el acceso al trabajo no sera, para
la mayoria, salvo que medie la fortu-
na o influencias, un proceso automa-
tico. Muy al contrario, nuestros alum-
nos deberan realizar una busqueda
cuidadosa y en un contexto en el
que, lo habitual, sera un periodo mas
0 menos prolongado de tanteos, con
diferentes dificultades a las que ha-
cer frente y numerosos peligros po-
tenciales, entre otros, el desanimo y
abandono, o la “huida hacia adelan-
te” lanzandose, tal vez sin necesidad,
a la busqueda de otra cualificacion
adicional.

Ambos aspectos, como partes de un
mismo conjunto, configuran lo que, en
la educacion de hoy en dia, constituye
un tema central, un tema que podemos
encontrar bajo denominaciones diver-
sas en funcion de la “especialidad” de
quien haga la referencia, y de algunos
pequenos matices en lo que se refiere
al proceso formativo seguido o los re-
sultados esperados del mismo. Asi,
transicion a la vida activa, educacion pa-
ra el desarrollo de la carrera (laboral), 0
formacion para el empleo (por contrapo-
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sicion a la formacién centrada estricta-
mente en el aprendizaje de las tareas, 0
formacién para el trabajo) son algunas
de las etiquetas empleadas para referir-
nos al dominio de las actividades dirigi-
das a jugar el papel de puente entre la
educacion y el trabajo.

En su conjunto, se trata de una prepara-
cion diferente a la que,como norma, he-
mos cultivado en nuestras aulas. En
efecto, si se nos permite una metafora
muy simple y evidentemente forzada,
igual que con toda una serie de accio-
nes y programas anteriores, las diversas
materias, tutorias, la orientacién psico-
pedagégica hemos perseguido la aco-
modacién y progreso en el sistema aca-
démico-educativo, (hemos preparado

para “funcionar dentro”), con los pro-

gramas centrados en la transicion o for-

macion para el empleo pretendemos fa--

cilitar el camino para una satisfactoria y
eficaz integracion laboral (trataremos de
ensenar a “funcionar fuera”).

LA FORMACION PARA EL EMPLEO
EN LAS ENSENANZAS
TECNICO-PROFESIONALES

La reforma educativa emprendida por la
LOGSE ha permitido incorporar la Edu-
cacion para la Transicién, la Formacién
para el Empleo, al curriculum de base.
Mas aun, dicha incorporacion se ha pro-
ducido dandole pleno protagonismo, de-
sarrollando un area como responsable
principal junto con la presencia de otras
materias que constituyen un refuerzo
de gran valor en los modulos de grado

superior y estableciendo, por Ultimo, un
sistema que permite conexionar entre
si todos los esfuerzos dedicados al te-
ma y vincularlos con la Formacién en
Centros de Trabajo.

a) En primer lugar, y en general, se fija
claramente como uno de los objeti-
vos de base a alcanzar en las ense-
nanzas técnicos profesionales. Asi,
de hecho, se senala en el R.D. 676/
1993, en el que dos de los objetivos,
de los tres definidos, hacen referen-
cia a la preparacion para la transicion
y el desarrollo de carrera laboral



Introduccion: la FOL

Real Decreto 676/1993 del 7 de Marzo iB_.O.E'-, 22- 1ll- 1993). Art. 1%

OBJETIVOS DE LA F.P.E.: TIPO DE AREA
a) Adquirir la competencia profesional caracteristica de cada CUALIFICACION TECNICA:
médulo. FORMACION PARA EL
TRABAJO.

b) Comprender la organimuén y caracteristicas del sector co-
-rrespondnema asl como los mecanismos de la insercion
profesional, ¢ erla legtsincm laboral basica y los dere-
‘dwsyobkgaclonesmsadsﬁvandelasmlwmasraha- L TR e
rales, y adquirir los conocimientos y habilidades necesarios %%" oy onc:
para trabajar en condiciones de seguridad y prevenir los po- TO/TRANSICION: FORMA-
sibles riesgos derivados de las situaciones de trabajo.

CION PARA EL EMPLEO.
¢) Adquirir una identidad y madurez profesional motivadora
de futuros aprendizajes y adaptaciones al cambio de las
cualificaciones.

b) En segundo lugar, y en particular, es- ye la responsabilidad principal en el
tablece la presencia en el curriculum proceso: la Formacion y Orientacion
de todos los titulos, independiente- Laboral. Asi puede verse, de hecho
mente del grado y de la familia ocu- en la Orden Ministerial de 12-1-1993

pacional, de un 4rea a la que le atribu- (BOE 19-1-1993)

Orden ministerial de 12 de Enero de 1993 (BOE del 19-1-1993) art. 6°, apdo. 3° establece

TIPO DE OBJETIVOS NATURALEZA DE LA META
con el marco legal de condiciones de trabajo y de relaciones ~ TRANSICION.
laborales del &mbito profesional de que se trate ROL LABORAL.
CONOCIMIENTO
de los recursos y de la orientacién necesaria para la busque-  TRANSICION.
da de un puesto de trabajo y el autoempleo INSERCION PROFESIONAL/
DESARROLLO DE CARRERA.
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Igualmente, se dé cabida en buena par-
te de los Ciclos Formativos de Grado
Superior, a la materia Relaciones en el
Entorno de Trabajo, dedicado, basica-
mente, al desarrollo de competencias
de comunicacion, mando, toma de de-
cisiones y negociacion en las organiza-
ciones. Dicha materia, sin embargo,
presenta un doble carécter, en tanto en
cuanto constituye parte del perfil com-
petencial “técnico” exigido a un man-
do intermedio (y seria, por lo tanto, un
elemento de “formacion para el traba-
jo") como el nicleo educativo centrado
en el desarrollo de habilidades sociales
imprescindibles para la “adaptacion al
entorno” y el “arraigo laboral”.

Finalmente conecta todos los conte-
nidos relacionados, directa o indirec-

tamente, con la Formacién para el
Empleo centralizando la imparticion
de todas las materias en una misma
persona. El profesor responsable de
la Formacién y Orientacion Laboral,
lo ser4 igualmente de la Relaciones
en el Entorno de Trabajo establece,
igualmente, el papel en la tutoria de
la Formacion en Centros de Trabajo
del profesorado dedicado a la Forma-
cién y Orientacion Laboral. Con ello
permite reforzar el papel “modela-
dor” para el desarrollo del rol laboral
que el profesorado implicado con di-
cha meta debe, l6gicamente, tener, a
la vez que permite una programacion
de dichas materias en intima cone-
xién con la confrontacién mas direc-
ta que el alumno va a tener con el
trabajo.
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Objetivo y contenidos

OBJETIVO

Orden ministerial de 12 de Enero de 1993 (BOE del 19-1-1993) art. 6%, apdo. 3°

el Area de Formacion y Orientacién Laboral estara encaminada a familiarizar al alumno con el
marco legal de condiciones de trabajo y de relaciones laborales del dmbito profesional de que

se trate y a dotarle de los recursos y de la orientacion necesaria para la busqueda de un pues-

to de trabajo y el autoempleo...”

Siendo la transicion o formacién para el
empleo su objeto, el médulo de “"FOR-
MACION Y ORIENTACION LABORAL"
mantiene aparentemente un doble obje-
tivo que, en este caso, queda reflejado
en el mismo nombre elegido.

Como Formacion Laboral pretende lo-

~grar que el alumnado alcance una defini-

cion clara de su rol laboral, pudiendo ejer-
cer su actividad, en el futuro, como un
profesional consciente de sus posibilida-
des,de sus derechos y deberes laborales,
de las pautas bésicas que debe mantener
en lo que a proteccién de su salud, y la de
las personas que con él o ella se relacio-
nen o puedan depender, a fin de pasar de
la I6gica y recursos de estudiante, a la I6-
gica y recursos de profesional.

Como Orientacion Laboral busca que
delimite, con conocimiento del entorno
laboral y las opciones que estéan a su al-
cance en el mismo, un itinerario de in-
sercion que le permita mantener una
carrera adaptada a sus metas y com-
petencias.

Ambos objetivos, de hecho, mantienen
una elevada interdependencia, puesto
que, con dificultad sera posible planear
una carrera, lograr una insercién y de-
sarrollo profesional, desde el descono-
cimiento del marco cultural y del papel
que podemos jugar en él, y, asimismo,
es imposible ajustarse a un rol profe-
sional para el que carecemos de cono-
cimientos, competencias u oportunida-
des.
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CAPACIDADES TERMINALES Y
CONTENIDOS MINIMOS

Los objetivos anteriormente defini-
dos son concretados en el curricu-
lum de la Formacion y Orientacion

CAPACIDADES TERMINALES Y CONOCIMIENTOS BASICOS
EN LOS MODELOS DE NIVEL MEDIO

Laboral para los Ciclos Formativos
de Grado Medio y Superior a través
de los conjuntos de capacidades ter-
minales y contenidos minimos ex-
presados en las tablas que figuran a
continuacion.



~ CAPACIDADES TERMINALES Y CONOCIMIENTOS aAsncos

Emosmﬁnun.osnemmsurmoa

CAPACIDADES TERMINALES

Orientarse en el mercado de trabajo, identifi-
cando sus propias capacidades e intereses y
el itinerario profesional més idéneo.

Interpretar el marco legal del trabajo vy distin-
guir los derechos y obligaciones que se deri-
van de las relaciones laborales.

Determinar actuaciones preventivas minimi-
zando los factores de riesgo y las conse-
cuencias para la salud y el medio ambiente.

Aplicar las medidas sanitarias basicas inme-
diatas en el lugar del accidente en situacio-
nes simuladas.

Interpretar datos de la estructura socioeco-
némica espanola, identificando las diferentes
variables implicadas y las consecuencias de
sus posibles variaciones.

Analizar la organizacién y la situacién econo-
mica de una empresa del sector, interpre-
tando los parametros econémicos que la de-
terminan.

Diferenciar modalidades de contratacién y
aplicar procedimientos de insercion en la re-
alidad laboral como trabajador por cuenta aje-
na o por cuenta propia.

CONTENIDOS MINIMOS
Itinerarios formativo- profesionalizadores.

Andlisis y Evaluacién del propio potencial pro-
fesional y de los intereses personales.

Derecho laboral: nacional y Comunitario.
Negociacion Colectiva.

Seguridad Social y otras prestaciones.
Condiciones de Trabajo y Salud.

Factores de riesgo: medidas de prevencion y
proteccion.

Primeros auxilios.

Principios de Economia. Dimensiones macro-
econdémicas.

Organizacién de empresas.

El proceso de busqueda de empleo.

Iniciativas de trabajo por cuenta propia.

Introduccidn: la FOL
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Caracter y peculiaridades

del modulo

Es indudable que la Formacién y Orien-
tacion Laboral, como médulo, represen-
ta una aportacion tan relevante como
plena de dificultades. De hecho, como
todo programa de transicion implica:

« Un conocimiento suficiente del domi-
nio ocupacional y educativo al cual ha
de referirse.

 La integracién de contenidos perte-

4. necientes a disciplinas muy diversas.
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 La conexidén con otras materias res-
pecto a las cuales debe servir de in-
troduccion. En efecto, tal es el caso
de las relaciones que debe guardar
con los maédulos especificos relativos
a Seguridad, Elementos de Derecho,
o Administracion y Gestién de la Pe-
quena Empresa.

» En ausencia de instrumentos técni-
cos de apoyo para algunas activida-
des; asi, la inexistencia de sistemas
de evaluacion y clasificacion de las
competencias tanto en los documen-
tos técnicos relativos a ocupaciones
y mercados de trabajo, como, mas
aln, la carencia de sistemas de auto-
evaluacion que facilmente pudieran
permitir el adiestramiento en los mis-
mos por parte de los alumnos; debe
ser capaz de habilitar sistemas que,

aunque descansando en criterios
maés cualitativos, impliquen una apro-
ximacion a los objetivos.

Precisamente por ello conviene insis-
tir en algunas de las caracteristicas
adicionales con la que debe ser enfo-
cada su adaptacion curricular:

La Formacion y Orientacion Laboral
debe constituirse como un “dominio
integrado”, como un médulo y no una
agregacion sucesiva de contenidos y
capacidades sin nexo de conexion.

Esto implica establecer un nivel bési-
co o divulgativo en todos sus conte-
nidos, sin que ello tenga que suponer
una pérdida de rigor o exactitud en la
imparticion de los mismos. Debe re-
cordarse que no es un modulo enca-
minado a la adquisicion de compe-
tencias técnicas o para el trabajo, si-
no el modulo dedicado a la formacion
para el empleo.

Evidentemente, dicho planteamiento
supone que se debera evitar todo tra-
tamiento que:

- haga hincapié en lo formal, en la
exactitud en el manejo de términos
o vocabulario del area, por encima
de la asimilacion de conceptos.



Introduccion: la FOL

- no parta de la perspectiva del usua-
rio y de la funcionalidad como ele-
mento de integracion laboral a la ho-
ra de programar la formulacién de
contenidos y actividades.

Como actividad limitada de orientacion
conviene que se apoye, auxiliarmente,
en el refuerzo que las tutorias, tanto in-
ternas como externas, puedan propor-
cionar y, asi mismo, considerar como
especialmente importante el recurso a
expertos e invitados que permitan
aportar informaciones externas o cuali-
tativas a las que en el Departamento.
del Centro se posean.

Por Ultimo, y en el mismo sentido
que lo anterior, la Formacién y Orien-

tacion Laboral es una “QOrientacion
de banda estrecha” en tanto en
cuanto:

- se desarrolla sobre personas enca-
rriladas dentro de una familia for-
mativa y ocupacional concreta, y
por lo tanto con opciones limitadas.

- no tiene como cometido una orien-
tacion profesional general, ni tan si-
quiera la reclasificacién en el caso
de que fuera pertinente. Es compe-
tencia del departamento de Orienta-
cion del Centro asumir dicha tarea.

En la figura 1, se resumen algunos de
los aspectos resefados como caracte-
risticas basicas de la Formacién y Orien-
tacion Laboral.

Formacion y Orientacion Laboral

Dbjeto:

* Directo: adquisicidn rol laboral (formacién para el empleo)

* |ndirecto: formacion para el trahalo |capacitacion como mando)

Disciplinas nhmnndu con el objeto:
* Relaciones en el Entorno de Trabajo
* Formacion en centros de Trabajo

Objetivos

La planificacidn de carrera e
msercidn socioprofasional

especificos:
Desarrollar competencias
basicas para...

La adaptacién como profesio-
nal o mando a las relaciones
formales (ralaciones labors-
bles individuales o colectivas
reguladas juridicamente)

Desarrollar actitudes y ha-
bitos positivos respecto a
la proteccidn de la salud y
seguridad en el trabajo

Fig. 1

31



Planteamientos didacticos

ORGANIZACION GENERAL DE LA
PROGRAMACION.

En congruencia con las peculiaridades
y dificultades antes manifestadas, en
la programacién de base, y con vistas a
facilitar la continuidad y globalizacion
de los contenidos del modulo se ha
partido:

F.O.L.

NUCLEOS TEMATICOS

» De la creacion y estructuracion de los

contenidos en torno a una serie de
grandes nucleos organizadores, a mo-
do de tépicos aglutinadores, que se
diversifican en conceptos organizado-
res menores para etiquetar y vulgari-
zar, a modo de sléganes, cada conte-
nido basico o desarrollo del mismo.
Los organizadores generales y los
contenidos incluidos en los mismos
aparecen reflejados en la figura 2.

EL MUNDO DEL TRABAJO

- Introduccion: objeto de la
materia

— Carrera laboral del modu-
lo. Oportunidades y exi-
gencias

FUNCIONAMIENTO Y REGLAS:
— Relaciones Formales

PRINCIPALES Y COMPO-
NENTES DE LOS MIS-
MOS

32

— Salud y seguridad
~ Reglas economicas

EL ACCESO AL EMPLEO:

— Alternativas

Fig. 2

— Técnicas para el acceso al
empleo
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* Para la asignacion del tiempo a inver-
tir en cada nucleo se ha considerado
un doble criterio:

- Una proporcionalidad entre el con-
junto del tiempo dedicado a los
contenidos relativos a la planifica-
cién de carrera e insercion y los
destinados a las reglas del mundo
del trabajo. En tal sentido, parece
importante que cualquiera que sea
la adaptacion curricular seguida, en
ningun caso se desequilibre en pro-
porciones superiores a 60/40.

- Una especificacion en el desarrollo
curricular presente en este docu-

mento, dentro de cada conjunto
aglutinador, que pretende reflejar
no la distribucién forzosa del tiem-
po, sino el margen real que cada
contenido especifico supone, en
funcion de su transcendencia y/o di-
ficultad. Tiene, por lo tanto, el senti-
do de servir como referencia adicio-
nal y Unicamente como tal. Sin du-
da es en la adaptacion curricular
que el profesorado de Formacion y
Orientacion Laboral realizara en el
centro y respecto a cada cohorte de
alumnos donde tiene sentido entrar
en una fijacion de tiempos ligada a
la realidad del grupo, recursos y op-
ciones en el lugar, etc..
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Formacion y Orientacion Laboral

ORGANIZADORES

EL MUNDO
DEL TRABAJO

FUNCIONAMIENTO
Y REGLAS

EL ACCESO
AL EMPLEO

CAPACIDADES
TERMINALES

Orientarse en el mer-
cado de trabajo, iden-
tificando sus propias
capacidades e intere-
ses y el itinerario pro-
fesional mas idéneo.

Interpretar el marco
legal del trabajo y dis-
tinguir los derechos y
obligaciones que se
derivan de las rela-
ciones laborales.

Detectar las situacio-
nes de riesgo mas
habituales en el am-
bito laboral que pue-
dan afectar a su sa-
lud y aplicar las medi-
das de proteccion y
prevencion corres-
pondientes.

Aplicar las medidas
sanitarias bésicas in-
mediatas en el lugar
del accidente en si-
tuaciones simuladas.

Diferenciar las for-
mas y procedimien-
tos de insercién en
la realidad laboral co-
mo trabajador por
cuanta ajena o por
cuenta propia.

CONOCIMIENTOS
BASICOS

Analisis y Evaluacion
del propio potencial
profesional y de los
interés personales.

Itinerarios formativo/
profesionalizadores.

Derecho Laboral: Na-
cional y Comunitario.

Negociacion Colectiva.

Seguridad Social y
otras prestaciones.

Condiciones de
Trabajo y Seguridad.

Factores de Riesgo:
Medidas de preven-
cién y proteccion.

Primeros auxilios.

El proceso de
blsqueda de empleo.

Iniciativas de trabajo
por cuenta propia.

AREA DE
REFERENCIA

ORIENTACION

LEGISLACION
Y RELACIONES
LABORALES

SALUD LABORAL

INSERCION
SOCIO-LABORAL
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F.O.L (CICLOS FORMATIVOS DE GRADO SUPERIOR)
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ORGANIZACION CURRICULAR
ALTERNATIVA Y DESARROLLOS
COMPLEMENTARIOS

La propuesta de programaciéon de ba-
se realizada, dividiendo en tres gran-
des nucleos organizadores la imparti-
cion de la Formacion y Orientacién La-
boral es, evidentemente, una de las
diversas posibilidades de afrontar la
imparticién del médulo. Las alternati-

vas disponibles sin fragmentar la ma-
teria, son pocas. Como alternativas se
sugiere:

* La modificacién sustancial segin la
cual podriamos estructurar los conte-
nidos en dos grandes nucleos: el nu-
cleo dedicado a la insercion profesio-
nal principalmente, y subsidiariamen-
te a la delimitacion del rol laboral que
se refleja en |a tabla adjunta.

.moemméu ALTEmAmA PARA LOS CICLOS FORMATIVOS DE GRADO

MEDIO y SUPERIOR. 7l

NUCLEOS
ORGANIZADORES

CAPACIDADES TERMINALES

Orientarse en el mercado de trabajo, identificando sus propias
capacidades e intereses y el itinerario profesional mas idéneo.

ORIENTARSE

Diferenciar las formas y procedimientos de insercién en la reali-
dad laboral como trabajador por cuanta ajena o por cuenta propia.

Interpretar el marco legal del trabajo y distinguir los derechos y
obligaciones que s derivan de las relaciones laborales.

FUNCIONAMIENTO
Y REGLAS

Detectar las situaciones de riesgo méas habituales en el mbito
laai que puedan afectar a su salud y aplicar las medidas de
proteccion y prevencién correspondientes.

Aphcar las medidas sanitarias basicas inmediatas en el lugar del
idente en situaciones simuladas.

* | a variacion parcial sobre la programa-
cién de base constituida por la situa-
cion en diferentes momentos de con-
tenidos vinculados a Insercion y Plan
de Carrera. Consistiria, en principio, en
una divisién al inicio y final de la mate-

ria, que situaria como tdpico inicial y
principal motivador de los alumnos la
temética de la busqueda de empleo.
Dicho procedimiento parece especial-
mente recomendable para los progra-
mas de Garantia Social.
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PROGRAMACION ALTERNATIVA: PARA PROGRAMAS DE GARANTIA SOCIAL

EVALUACION

PLANTEAMIENTOS DE BASE,
PECULIARIDADES Y POSIBLES
FUENTES DE PROBLEMAS EN LA
EVALUACION.

Aungue la definicion de capacidades
terminales y criterios de evaluacion de-
finen pautas respecto al qué debe ser
adiestrado y evaluado en general, el ca-

racter y especificidades del médulo For-
macion y Orientacién Laboral exige un
tratamiento cuidadoso en la planifica-
cién de la evaluacion, con vistas a ga-
rantizar una plena coherencia didactica
entre el objeto, sus caracteristicas y el
tratamiento educativo adoptado. Desde
tal perspectiva merece la pena recordar,
inicialmente, los pardmetros que defi-
nen dicho modulo y algunos errores de
tratamiento a los que pueden conducir.

Wy
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* El médulo FOL (como indica su nombre
Formacion y Orientacién Laboral) supone
el ejercicio de un programa de transicion o
formacion para el empleo, de Orientacion
sobre el alumnado.

* El caracter aparentemente MIXTO (FOR-
MACION + ORIENTACION ambas con el
apellido LABORAL) no es sino expresion
de dos acciones con un mismo objetivo ca-
pacitador: la formacién para el ejercicio de
un rol de profesional responsable y compe-
tente en sus derechos y obligaciones, asf
como apto a la hora de desenvolverse pla-
nificando su carrera laboral.

¢ El Médulo Formacion y Orientacion Labo-
ral recibe informaciones de otros mddulos
{precisa de cooperacion en la determina-
cion de la autorientacion) y mantiene una
autonomia, a la par, sobre los mismos, si
bien puede repercutir en ellos a la hora de
lograr una transformacion del alumnado
hacia posturas de "solicitador” activo de
pautas, en lugar de mero receptor.

Desde tales planteamientos, parece
indudable que el énfasis fundamental
debe realizarse en lo que se refiere al
modelo general de evaluacion a utili-
zar, en consonancia con el carécter de
la materia. Por ello, y aungue pueda
parecer una alteracion del orden l6gi-
co, referiremos a continuacién las ca-
racteristicas generales 0 COMO eva-

* Como tal programa de Orientacién no pue-
de recibir un tratamiento didactico en la
programacion de la ensenanza y evalua-
cion de la misma que lo homologue a los
modulos dedicados a la adquisicion de
destrezas “para el trabajo”. La evaluacion
final de la Formacién y Orientacién Laboral
es la evaluacion de la eficacia de un proce-
so ORIENTADOR colectivo e individual
ejercido sobre el alumnado.

* |a evaluacién no puede segregar, con tra-
tamientos diferenciados, énfasis especial
en lo que es mas faciimente valorable, o
hincapié especial en los contenidos (como
no puede hacerlo la programacion) los di-
ferentes componentes del médulo. Si bien
es conveniente adecuarse al cardcter del
tipo de conocimientos a adquirir, a través
del instrumento de evaluacion utilizado, la
calificacién de la materia debera ser global
en la forma y sistema. i

* La calificacién en la Formacion y Orienta-
cion Laboral debe ser basicamente FOR-
MATIVA, senalando los nlcleos a mejorar
o consolidar, y SELECTIVA en lo que se re-
fiere a la deteccién de GRAVES INCOM-
PETENCIAS que inhabilitarfan, o harfan es-
pecialmente penosa, la carrera del jo-
ven.En tal sentido, la labor de evaluacién
conjunta del profesorado sera especial-
mente recomendable.

luar, antes incluso de precisar QUE en

concreto.

MODELO DE EVALUACION EN EL
MODULO FORMACION Y
ORIENTACION LABORAL

De acuerdo a lo anterior, la evaluacién
en el modulo Formacion y Orientacion

Laboral debe caracterizarse por ser...
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FormATIVA

Encaminada al consejo y actuacion an-
te las dificultades encontradas, y no
mera constatacion o pronéstico de re-
sultados.

CRITERIAL O IPSATIVA

Debe valorarse el progreso, en direc-
cion a los logros previstos como metas,
experimentado por cada alumno, desde
su ingreso al término de los aprendiza-
jes, valorando las mejoras alcanzadas y
las areas que precisan de refuerzo.

CoOPERATIVA

Implicando en la misma la autocalifica-
cion por parte del alumnado, junto con
los juicios del profesorado.

SumaTiva

La calificaciéon del Formacién y Orienta-
cion Laboral debe reflejar las posibilida-
des que se estima, de forma global, tie-
ne el alumnado para su desarrollo como
profesional, por lo que debe incluir los
juicios de los restantes modulos dado
que es imprescindible realizarlo a la ho-
ra de autorizar la realizacion de Forma-
cién en Centros de Trabajo dicha tarea
no representara un trabajo adicional.

QUE: OBJETO GENERAL EN LA
EVALUACION.

De acuerdo a las directrices contenidas
en la ordenacién del Mdédulo Forma-
cion y Orientacién Laboral, se reflejan
en las tablas siguientes las capacida-
des terminales y criterios de evalua-
cion previstos.

Identificar y evaluar las capa-

ORIENTACION
LABORAL

Orientarse en el mercado de
trabajo, identificando sus pro-
pias capacidades e intereses
y el itinerario profesional mas
idéneo.

Diferenciar las formas y pro-
cedimientos de insercion en
la realidad laboral como tra-
bajador por cuenta ajena o
por cuenta propia.

cidades, actitudes y conoci-
mientos propios con valor
profesionalizador.

Identificar la oferta formativa
y las demanda laboral referi-
da a sus intereses.

Describir el proceso que hay
que seguir y elaborar la do-
cumentacién necesaria para
la obtencién de un empleo,
partiendo de una oferta de
trabajo de acuerdo a su per-
fil profesionalizador.
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NUCLEO F.O.L. CAPACIDADES TERMINALES CRITERIOS DE EVALUACION

Respecto a dichos elementos, no obs-
tante, parece interesante realizar una di-
ferenciacion en consonancia con lo an-
tes resenado que permita discriminar el
carécter de los aprendizajes a valorar, su

naturaleza, y por lo tanto las pautas y
criterios de valoracion de las mismas.
Una aproximacién de dicha naturaleza
puede encontrarse reflejada en el cua-
dro siguiente.
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NUCLEOS DE EVALUACION
ELEMENTO DEL Objeto de la Evaluacion

1

MODULO
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cOMO

La evaluacion de los diferentes tipos
de logros podra hacerse mas facil-
mente si se recurre a pautas e instru-
mentos acordes con los mismos. En
tal sentido, parece especialmente
conveniente efectuar una integracion
de las valoraciones del area de Inser-
cion Profesional mediante un expe-

diente activo, agenda o portfolio que
recoja los diferentes logros, resulta-
dos y elementos a desarrollar en auto-
rientacion, competencias en busque-
da de empleo, etc, asi como los pla-
nes del alumno, y a la que incorpore-
mos los controles y actividades parti-
culares relativos al dominio de la For-
macién Laboral.

TIPO DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

Orientacion Laboral
Autorientacion e In-
sercion Socioprofe-
sional.

Formacion Laboral
Legislacion y Rel.
Laborales, Salud
Laboral, Economia
y Organizacion Em-
presas.

prevencion etc.

ORGANIZACION DEL DESARROLLO
CURRICULAR

Todas las novedades tantas veces cita-
das del Modulo Formacién y Orienta-
cion Laboral han aconsejado efectuar
una redaccion del desarrollo curricular
peculiar, en la que, frente a lo habitual
de incluir una unidad didactica como
ejemplo, se haya preferido detallar mas
algunos de los dominios respecto a los

Dosier de autorientacion y busqueda de empleo/agenda de blusqueda
de empleo o portfolio.

Cuestionarios especificos de conocimientos basicos, actitudes de

cuales existe més dificultad, menos tra-
dicién, mayor carencia de fuentes o bi-
bliografia accesible como es el caso de
todo lo relativo a Insercién Socioprofe-
sional. Asi mismo, se ha incorporado un
apéndice en el que estan presentes di-
versos documentos que pueden ayudar
a efectuar con maés facilidad la progra-
macién en los centros, modelos de
transparencias, ejemplos de cuestiona-
rios, etc.



Fundamentos del Desarrollo

Curricular

INTRODUCCION

Como inicio del médulo Formacion y
Orientacion Laboral, se ha seleccionado
el grupo de contenidos acogidos bajo el
concepto organizador de Planear la Carre-
ra, por diversas razones:

a) En primer lugar, ya hemos senalado
anteriormente el caracter de la mate-
ria como una Orientacion de banda es-
trecha. En tal tipo de procesos se tra-
ta de proporcionar informacion de las
alternativas existentes y auxiliar en el
proceso de comparacién y ajuste del
orientando con las mismas. Parece |6~
gico, pues, que los contenidos direc-
tamente relacionados con esta meta
sean los que constituyan el inicio.

b) En segundo lugar, siendo la Formacion

y Orientacion Laboral una_formacion _

_para la transicion y el empleo, parece

lo mas congruente iniciarla con la pre-
sentacion del mundo del trabajo.y las

opciones proximas, hablando, en defi-
nitiva del empleo, sus modalidades y
caracteristicas.

¢) Finalmente, en la mayoria de los pro-
gramas de insercion se ha recurrido,
tradicionalmente, a dos férmulas al-
ternativas: la de situar, en primer tér-
mino ante la tesitura de la busqueda
de empleo, delimitando métodos vy
medios, para pasar, en segundo tér-

mino a establecer la adecuacion del
propio perfil ante las diferentes alter-
nativas y a delimitar un itinerario de
inserciéon. Tal opcion, sin embargo,
suele realizarse, Unicamente, ante
colectivos desfavorecidos o con difi-
cultades de incorporacion, y es mas
frecuente en contextos normalizados
realizar el proceso inverso; explicar la
filosofia, dar a conocer alternativas y
medios de autoevaluacion vy, a partir
de ahi continuar las actividades.

OBJETIVOS

“4_Presentar la Formacioén y Orientacion

Laboral y motivar hacia la misma.

/ Informar y ensefar a conseguir infor-

macion respecto a las opciones ocupa-
cionales y formativas vinculadas al titu-
lo técnico profesional en realizacién,
determinando los requerimientos y
condiciones presentes en los mismos.

Establecer sistemas mediante los
cuales el alumnado pueda determinar
su perfil de metas y competencias y
compararlo con las alternativas for-
mativas y ocupacionales.

Definir con el alumnado itinerarios
compatibles con los diferentes perfi-
les y metas.
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ORIENTACIONES DIDACTICAS

ORGANIZACION TEMATICA Y ORDEN
DE IMPARTICION

De acuerdo a los objetivos antes rese-
nados distinguiremos cuatro grandes
pasos en el tratamiento del tema:!

— El dedicado a la presentacion propia-
mente dicha de la materia, que inclui-
ra...

* |a introduccion general: destinada a
dar a conocer las metas, compo-
nentes e itinerario en la misma, asi
como los elementos mas inmedia-

tos de la organizacion docente de

ésta (horarios, etc.).

* |la introduccion particular: encajar
con el trabajo.

sj:g-La revision y andlisis de las ocupacio-
nes vinculadas al titulo, de los itinera-
rios formativos vinculados a éste y de
las oportunidades y exigencias que
les caracterizan: lo que hay.

— La delimitacion de medios para la au-
toevaluacion y contrastacion de me-

tas (quiero), competencias (puedo) Y
planteamientos (quiero gastar): medir
el perfil.

—La sintesis, discusion, y si procede
aclaracion, de las alternativas e itine-
rarios disponibles y de las opciones
contempladas por la clase: es bueno
tener un plan.

CRONOGRAMA

Como ya hemos hecho notar anterior-
mente, el cronograma gue se indica ex-
presa, tan solo, la razén de amplitud- difi-
cultad de los dominios. En este caso, pre-
cisamente, se parte de dos criterios com-
plementarios en la distribucién propuesta:

* la mayor exigencia temporal y dificul-
tad de la presentacion.

+ el caracter bésico de comprobacion y
sugerencia que se atribuye a la Ultima
actividad, en la que, por otro lado, la
definicion que podremos obtener es
tentativa y de intenciones y podréa que-
dar reforzada por otras actividades de
la Formacién y Orientacién Laboral los
contenidos especificos de técnicas de
blisqueda de empleo, etc.

1 En relacién con los cuales, como se advertira, hemos procedido a sugerir denominaciones que faciliten el se-

guimiento y susciten la motivacién.
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Introduccion

CAPACIDAD TERMINAL CONTENIDOS MINIMOS ORGANIZADOR

Orientarse en el mercado de
trabajo, identificando sus
propias capacidades e inte-
reses y el itinerario profesio-
nal mas idoneo.

OBJETIVOS GENERALES

En este primer momento, como hemos
senalado, realizaremos dos operaciones
complementarias:

Presentar, en general, la Formacion y
Orientacion Laboral como la prepara-
cion disenada para ensefar a funcio-

" nar fuera, a preparar para el empleo.

Esta presentacion formal se acompa-
nara de la habitual expresion de nor-
mas, horarios, etc., de la materia.

Introducir, en particular, la idea de la
necesidad basica para una transicion,

‘para una carrera profesional de cono-

cerlos y conocerse, y de conceptos
complementarios de perfil de ocupa-
cion-perfil de profesional

Itinerarios formativo—profe-
sionalizadores.

PLANEAR LA CARRERA:

Andlisis y Evaluacion del pro-  EL MUNDO DEL TRABAJO
pio potencial profesional y
de los intereses personales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

.+ Motivar hacia el seguimiento y apro-

vechamiento en la materia.

+ Establecer un conocimiento de base
respecto a los componentes implica-
dos en la actividad laboral individual.

METODOLOGIA

Como inicio del médulo, y en con-so-
nancia con el objetivo de motivar hacia
la misma, combinaremos técnicas acti-
vas con una exposicion inicial.

ACTIVIDADES

EXPOSICION
Prepararse para el empleo.
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CONTENIDOS

El objeto de la Formacién y Orienta-
cion Laboral frente a los restantes mo-

_ dulos del curriculum. Breve delimita-

cién de los contenidos del maédulo.
Normativa.

DISCUSION DE GRUPO
Que hace a buen un “profesional”.

CIERRE
Importancia de conocer y conocerse.

EXPOSICION
Estudiando el trabajo.

CONTENIDOS

Andlisis del trabajo (funciones, requeri-
mientos, condiciones, conexiones del
puesto).

APOYOS

DE CARACTER MOTIVADOR

Profesionales en activo o ex-alumnos
que puedan participar en la discusion
de grupo, relatando su experiencia de
transiciéon. Se requieren un minimo de
habilidades verbales, asi como una
preparacion anterior por parte del gru-
po de clase de los contenidos en tor-

no a los cuales podria ser relevante
discutir, preguntar a la persona invita-
da, etc.

GRAFICOS Y AUDIOVISUALES

Transparencias' resumiendo los ele-
mentos criticos objeto general de la ma-
teria, etapas en el proceso de insercion
y busqueda de empleo, puntos sobre
los que realizar el andlisis del trabajo,
etc, asi como esquemas de mano para
entregar al alumnado ofreciendo en los
mismos informacién sobre las alternati-
vas profesionales, situacion, exigencias,
etc.

EVALUACION

EVALUACION DE LOS
CONOCIMIENTOS 7
Informacién de base poseida sobre las
alternativas ocupacionales, componen-
tes de un perfil profesional, exigencias
de las actividades laborales, busqueda
de empleo, etc.

EVALUACION DE LAS ACTITUDES

Se trataria, fundamentalmente, de
contemplar sus planteamientos frente
al médulo, utilidad percibida del mis-
mo, etc. y, especialmente, frente al
dominio de interés, preparacion para el
empleo.

1 En el apéndice se han incorporado un conjunto de modelos de transparencias relativas a los puntos indica-
dos que pueden permitir ilustrar mas detalladamente lo resenado.



Contenidos

LO QUE HAY

Una de las tareas mas necesarias, y a
la vez mas problematicas, del profesor
de Formacion y Orientaciéon Laboral
sera la de suministrar informacion util,
real y actualizada sobre la oferta de
formaciéon y empleo vinculada a la fi-
gura profesional en particular y al cam-
po ocupacional genérico. Puesto que
el profesor de Formacién y Orienta-
cion Laboral asume que toda informa-
cién conseguida sobre este tema es,
necesariamente, parcial, se refiere a
aspectos concretos que pueden ser
matizados segun zona, perfiles, activi-
dades... y caduca; igual que los pro-
ductos perecederos lleva una “fecha
de caducidad”; es consciente de la ne-
cesidad de ensenar al alumno a conse-
guir por si mismo la informacién, en-
trenando para ello en las estrategias
que permitan un trabajo auténomo,
ahora y mas adelante. En este sentido,
se fija los siguientes objetivos y se
proponen una serie de actividades.

OBJETIVOS

* informar al alumno sobre los puntos
criticos a tener en cuenta a la hora
de observar y valorar el mercado de

trabajo en general y las ocupacio-
nes (formaciones requeridas) en
particular;

* suministrar informacion especifica
sobre la figura profesional: familia,
especialidad y ocupaciones vincula-
das; y

* ensenar a buscar informacion y valo-
rarla, distinguiendo aspectos signifi-
cativos de datos accidentales o poco
veraces.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

La exposicion del profesor de Forma-
cién y Orientacion Laboral se centrara
en dos puntos: qué has de buscar y c6-
mo buscarlo.
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QUE HAS DE BUSCAR
Informacién sobre...
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Como BUSCARLO

1. A partir de una informacion general

2. Buscando datos particulares

3. Cuatro ojos vén mas que dos

4, S'obre‘todo, valora y sopesa

PUNTOS CRITICOS

DE QUE HAY QUE INFORMAR
* |as ocupaciones y sus caracteristicas:

- qué se hace y como
- requerimientos y condiciones
— acceso y conexiones

- posicion en el mercado; perspec-
tivas

Tarea a asumir: recopilar y agrupar la in-
formacion, teniendo en cuenta las in-
suficiencias actuales, las clasificacio-
nes ocupacionales no informan de los
requerimientos; las competencias no
aparecen taxonomizadas; la informa-

__k

- identifica zonas o areas de destino

- tén a mano salvavidas (4reas proximas, de
menores o similares requerimientos)

- |as ocupaciones y sus caracteristicas

- las conexiones e itinerarios posibles

- buscar en grupo ahorra tiempo y esfuerzo;
permite abarcar mas con menos...

- junta y tamiza: informacion cuantitativa
(observatorio, estudios sectoriales, en-
cuestas e investigaciones...) y cualitativa
(expertos y conocedores, matizando y con-
trastando...): no todos los datos valen
siempre y en todas partes.

cion es parcial y, a veces, contradicto-
ria... Es un trabajo, en gran medida, au-
togestionado.

COMmMO HAY QUE INFORMAR
— Tener en cuenta...

INFORMACION CUANTITATIVA

- dénde: medios y recursos: secto-
riales, monografias Inem, prensa...

- comojcuéndo: filtros a introducir:
en tiempo/caducidad de los datos,
en espacio-localizacion/especifici-
dad respecto a los mercados loca-
les de empleo y formacion.
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INFORMACION CUALITATIVA? —la distancia entre las definiciones y
— quién o quiénes; red de informado- conceptos de competencias usa-
res seleccionados: sindicatos, aso- das en ambientes laborales avanza-
ciaciones gremiales y patronales, dos o en contextos educativos tra-
profesionales, etc. dicionales.

—la falta de entrenamiento en la labor
EL PROFESOR SUMINISTRA MAPAS por parte del alumnado, mas habituado

GENERALES® a ser sujeto evaluado que propio eva-
-y dirige hacia itinerarios especifi- luador en los 6rdenes mas directos.
cos, agrupa a alumnos con intere-
ses comunes, etc. Es, en definitiva, —por Ultimo, el contraste del propio
un facilitador mas que una agencia perfil con los repertorios profesiogra-
informativa. ficos y ocupacionales se hace dificil al

no utilizar una clasificacion de com-
petencias uniforme y, menos aun, pa-

MEDIR EL PERFIL rangonable a la de los centros.
OBJETIVOS GENERALES Frente a tales inconvenientes, sin
embargo:
La adquisicion de unas competencias
basicas para la evaluacion del propiopo- —¢l alumnado se encuentra en un
tencial, asi como para la jerarquizacion contexto formativo, en el que, adi-
de metas y fijacién de la disponibilidad cionalmente, estan definidas com-
es la pieza clave para la planificacién de petencias terminales, que van sien-
carrera, tanto como lo es para la adapta- do evaluadas en las diferentes ma-
cién educativa o laboral. terias y pueden ser contrastadas,
en contextos extraacadémicos me-
Dicho objeto, sin embargo, arranca con diante la Formacion en Centros de
unos lastres de base: Trabajo.
—la ausencia de sistemas simples y fia- —puede y debe usar su experiencia co-
bles de autoevaluacion que puedan rriente, en las tareas de preparacion
apoyar la tarea. profesional con las que se enfrenta,

2 Es especialmente importante insistir en que el bloque dedicado a las técnicas de bisqueda de empleo apren-
deran como conseguir informacion de la gente conocida respecto al trabajo (perfiles valorados en el sector) y al em-
pleo (oportunidades laborales, etc.). Se trata entonces de que contemplen la actuacién solicitada en el presente co-
mo el INICIO de los trabajos de autoevaluacion e informacién de lo que hay y no como el FIN.

3 Entendemos por mapas generales las fuentes principales descriptivas de la familia ocupacional y formativa,
junto con la instruccién que permita seleccionar los nucleos a los gue atender, datos de competencias involucradas
en cada ocupacion, mercado de trabajo, etc., y medios para interpretarlos.
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en el aula o en las préacticas, como
nucleo de autovaloracion, si recibe
de nuestras manos criterios y apo-
yos. La presencia, en algunos titulos
de Relaciones en el entorno del Tra-
bajo ayuda a ampliar el campo de las
evaluaciones.

Parece, por lo tanto, que puede ser
relativamente viable generar un siste-
ma que permita alcanzar el objeto
previsto, si

- Se recurre a una peculiar combina-
cion de protocolos similares a los
tradicionales registros tutoriales
con protocolos laborales de eva-
luacion del desempefo y autoin-
formes, y una presencia real de
evaluacion formativa sistematiza-
da. No habrd que olvidar, igual-
mente, el procurar mantener en
régimen de tutoria de algunas de
las actividades.

- para ello, el profesorado responsa-
ble del médulo Formacién y Orienta-
cién Laboral solicita de los respon-
sables de los restantes modulos del
Ciclo Formativo su cooperacion. Di-
cha cooperacioén, que precisa de for-
ma indiscutible puesto que realiza
una actividad de orientacion, consis-
tiria en la calificacion del alumnado a
Su cargo utilizando protocolos o es-
calas de valoracién en las que se in-
cluyeran, de manera segregada, los
diferentes tipos de competencias,
nivel en base de conocimientos,

destreza en el uso de herramientas,
control y cuidado en las operacio-
nes, etc. necesarias para un desem-
peno adecuado como profesional.
La metodologia de base de los inci-
dentes criticos (como férmula para
la evaluacién del desemperio) y la
clasificacién de los mismos en cate-
gorias segun su papel en el trabajo
pueden ser medios sistematicos y
coémodos para la creacion de tales
escalas.4

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Hacer consciente al alumnado de la
transcendencia de la autoevaluacion
como motor del ajuste de carrera.

Desarrollar una competencia basica en
la calibracion de metas, competencias
y actitudes laborales.

Contribuir a extinguir el influjo de la
autoimagen negativa en la minusvalo-
racion y a la inversa, frenar las auto-
calificaciones faltas de realismo co-
mo consecuencia de un ego desbor-
dado.

METODOLOGIA

Tratandose del desarrollo de compe-
tencias en autoevaluacién, evidente-
mente deberemos procurar utilizar un
sistema combinado de actividades de

4Enel apéndice se han incluido, igualmente, esquemas explicativos de la metodologla y pasos a seguir para

el desarrollo de tal tipo de escalas.
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grupo, con tutorias asumidas por los
distintos profesores con competencia
en el tema.

ACTIVIDADES EN EL AULA

EXPOSICION

“Conocerse en el trabajo, conocerse pa-
ra el trabajo...”

CONTENIDOS

Nucleos de evaluacion: METAS qué
quiero, COMPETENCIAS que puedo-
que doy de si, DISPONIBILIDAD que
quiero gastar/ganar.

Sistema de aprendizaje de la autoeva-
luacién que se usara en el centro.

JUEGO DE GRUPO
Nos vemos distintos que nos ven.

OBJETO Y METODO

Aplicacion de cuestionario de metas im-
plicando autoevaluacion a la par que ca-
lificacion a otra serie de companeros.
Puesta en comun y demostracion de la
discrepancia.

APLICACION DE PROTOCOLOS

Entrega de cuestionario de metas labo-
rales (modelo entrevista de Schein), es-
calas de incentivos deseados (pueden
servir diferentes protocolos de satisfac-

cién o valores). Comentario de sistemas
de correccions,

Rellenado de escala de evaluacion de
competencias relacionadas con el mo-
dulo-contraste con puntuaciones asig-
nadas por profesorado.

EXPOSICION
Rellenando el perfil...

CONTENIDO

Explicacion basica centrada en dar
cuenta de como construirse una “hoja
de decision” en la que anoten puntos
fuertes en actividades técnicas, socia-
les, intelectuales, metas, disponilidad
para usarla como rejilla de compara-
cién con las caracteristicas definidas
en los puestos, ocupaciones o ciclos
formativose. '

ACTIVIDADES FUERA DEL AULA.

RELLENADO DE PROTOCOLOS:

Evaluacién de rendimiento por tutores,
tutor de centro de trabajo, etc. Contras-
te con autocalificaciones.

APOYOS

Documentales: Manuales de autoeva-
luacion, Protocolos de evaluacion de
metas o disponibilidad de sistemas de
entrenamiento en técnicas de busque-

5 En el apéndice se incluyen diversos ejemplos de cuestionarios encaminados a la autoevaluacion de metas la-
borales (proyectos”, EDECA, etc.) y de incentivos (mis condiciones).

6 Se ofrece un modelo general de “hoja o rejilla de comparacion” en el apéndice.
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da de empleo, ejemplares similares a
los consignados en el apéndice de ésta
obra, etc.

EVALUACION

DE LOS APRENDIZAJES

Estard constituido por la presencia de
discrepancias entre la hetero y la autoe-
valuacion.

DE LAS ACTITUDES

En sentido general se comprobaré la di-
ligencia y constancia volcada en |a tarea.
En sentido particular, seré relevante tra-
tar de detectar la presencia de sesgos
positivos 0 negativos en la autocalifica-
cion como indicadores de actitudes a
corregir.

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS
DE GARANTIA SOCIAL

Dos aspectos deben mantenerse como
clave para la acomodacion:

* Hay que multiplicar las actividades
centradas en eliminar sesgos negati-
vos, mermas en la autoimagen, etc. a
través de, basicamente, la contrasta-
cion con resultados positivos obteni-
dos en la heteroevaluacion.

* Es preciso poner de relieve la multi-
plicidad de talento, y como éste no
queda agotado en ciertas competen-
cias: discusiones de grupo/juegos de
grupo del tipo de “busqueda de ta-

lentos”, "que se me da muy bien”
“diamantes en bruto”, etc. pueden
ser utiles.

ADAPTACION A LOS CICLOS DE
GRADO SUPERIOR

El alumno del grado superior puede te-
ner que afrontar, como trabajo tipico de
mando intermedio la calificacién del ren-
dimiento de otros. Es conveniente, en-
tonces, cultivar igualmente la compe-
tencia en la heteroevaluacion mediante
mas actividades de calificacion entre
iguales. Asi mismo, en tanto en cuanto
puede mantener como meta la conti-
nuacion de estudios a nivel universita-
rio, conviene centrar su atencion, igual-
mente, en las competencias de tipo in-
telectual y para el aprendizaje.

TENER UN PLAN

OBJETIVOS GENERALES

La funciéon principal del organizador
“tener un plan” es contribuir a que el
alumnado vaya definiéndose, seleccio-
nando objetivos y medios para alcan-
zarlos, y no directamente verse aboca-
do a trazar el itinerario definitivo. Muy
al contrario, no hay que olvidar que,
como senalabamos antes, otros conte-
nidos de la Formacién y Orientacion
Laboral, insercion profesional entre
otros, le suministraran mas datos al fi-
nal del médulo.
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Se trata, entonces, de efectuar una re-
capitulaciéon de lo visto y reforzar la idea
de la necesidad de la planificacién de
opciones y alternativas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Mentalizar respecto a la necesidad
de prever el itinerario de insercion,
los medios en los que se apoyard,
sus condicionantes y alternativas.

» Reforzar las ensenanzas suministra-
das en el organizador “lo que hay".

METODOLOGIA

Combinacion de métodos de grupo con
tutorias de corta duracion.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

“Es bueno tener un plan” (itinerarios e
imprevistos).

CONTENIDO

Se revisaran algunos de los itinerarios ti-
picos del médulo y plantearan diversas
situaciones que pueden llevar a la nece-
sidad de optar por otras metas, perma-
mecer inactivo, etc. La conclusion de-
bera reforzar la necesidad de ir prepa-
rando el plan.

DISCUSION DE GRUPO
Nuestros proyectos.

CONTENIDO

Se tratara de conducir a la clase a la de-
limitacion de las alternativas que bara-
jan, haciendo aflorar los problemas que
prevén, medios que consideran para su
solucion, etc..

TUTORIAS

Se procurara mantener una breve entre-
vista como minimo con aquellos alum-
nos que no hayan manifestado proyec-
tos o expresen fuertes dudas, ideas de
abandono, etc.

APOYOS

Los mismos que los usados en “lo que
hay"./

EVALUACION

CONOCIMIENTOS

Se comprobaré la informacion manejada
mediante “trabajos de grupo” o “indivi-
duales” encaminados a establecer los
itinerarios que se consideran al alcance;
puede facilitarse la labor entregando
“hojas de opciones” similares a las que
constan en el apéndice. La comproba-
cién de lo profundo o superficial de las
informaciones seria oportuno realizarlo

7 Un ejemplo de lo que podria ser la "tabla de opciones” se ha incluido en la documentacion relativa a instru-

mentos y apoyos en el apéndice.
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mediante entrevistas en el curso de tu-
torias con el alumnado.

ACTITUDES

Se intentara detectar el distanciamiento
0 actitudes fatalistas mediante la com-
binacién mencionada de discusion de
grupo y tutorias.

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS
DE GARANTIA SOCIAL

Con mayor insistencia ain habra que di-
rigir este momento al repaso, estable-
ciendo, por otro lado, nuestro interés
en la deteccion de dificultades a nivel
actitudinal.

ADAPTACION A LOS CICLOS DE
GRADO SUPERIOR

No se dan diferencias que motiven
adaptacion.
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Legislacion y relaciones

laborales

CAPACIDADES
TERMINALES

Derecho laboral.

Interpretar el marco legal
del trabajo y distinguir los
derechos y obligaciones que
se derivan de las relaciones
laborales.

CONTENIDOS MINIMOS

Derecho laboral.

Negociacion colectiva.

JUGAR LIMPIO ES JUGAR
CON REGLAS

EL TRABAJO NO ES PARA
SIEMPRE

CUATRO OJOS VEN MAS

QUE DOS
Seguridad Social y otras
prestaciones. MAS VALE PREVENIR
OBJETIVOS GENERALES pero si un conocimiento general de los

El objeto general de Legislacion y Rela-

ciones Laborales es dar cuenta del

contexto formal del trabajo, a nivel in-
dividual y colectivo, suministrando al

alumno conocimientos y procedimien-

tos basicos para entender aquel, e in-

duciendo las actitudes minimas para

desenvolverse en la vida activa, desde

la perspectiva general de desarrollo de

destrezas para el trabajo.

Legislacion y Relaciones Laborales no
supone, por parte del profesor de For-
macién y Orientacion Laboral una es-
pecializacion en materias de Derecho,

fundamentos del Derecho del Trabajo y
Derecho Mercantil, que le permitan in-
tegrar esos contenidos en el resto de la
asignatura de Formacion y Orientacion
Laboral, No se pretende, pues, consti-
tuir un area aparte agrupada como pe-
quefa asignatura independiente, sino
acercar _al alumno de Grado Medio y

Superior a los aspectos formales de la

relacién laboral (el contrato laboral, con-
venios colectivos, Seguridad Social,
etc.), un objetivo mas facil de lograr re-
lacionandolo con el contenido de otros
médulos, como Relaciones en el Entor-
no de Trabajo y Formacion en Centros
de Trabajo.

61



62

Formacion y Orientacién Laboral

En consecuencia, los conocimientos a
impartir son los minimos para orientar al
alumno en su transito e ingreso en la vi-
da activa. La imparticion de conocimien-
tos se compensara, en todo caso, con la
implementacion de destrezas practicas
(mediante grupos de debate, método
del caso, simulaciones, etc.) que permi-
tan adquirir la perspectiva de globalidad
que caracteriza las ensefanzas de For-
macion y Orientacion Laboral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos. especificos de Legisla-
cién y Relaciones Laborales estéan vin-
culados, como es logico, al desarrollo
de las capacidades terminales conoci-
das por el profesor de Formacion y
Orientacion Laboral.



Grado Medio:

diferenciar las formas y procedimientos
de insercion en la realidad laboral como
trabajador por cuenta ajena o por cuenta
propia.

interpretar el marco legal del trabajo v dis-
tinguir los derechos y obligaciones que se
derivan de las relaciones laborales.

Grado Superior:

o *

diferenciar las modalidades de contrata-
cién y aplicar procedimientos de inser-
cion en la realidad laboral como trabaja-
dor por cuenta ajena o por cuenta propia.

interpretar el marco legal del trabajo y dis-
tinguir los derechos y obligaciones que se
derivan de las relaciones laborales.

Funcionamiento y reglas del trabajo

conocer, en general, las alternativas de
empleo y autoempleo existentes en el
sector y familia profesional especificos, y
valorar la adecuacién de cada una res-
pecto al perfil propio;

ser capaces de evaluar las ventajas e in-
convenientes que suponen cada una de
estas alternativas, en el contexto de un
mercado laboral cambiante;

valorar el marco legal de las Relaciones
Laborables como un conjunto de “reglas
de juego” que garantizan el equilibrio en-
tre partes cuyos intereses a menudo son
contrapuestos;

conocer cuales son los derechos y deberes
basicos que se derivan del contrato laboral,
como ambito bésico de las relaciones de
trabajo individuales; conocer los derechos
y deberes especificos, en funcién de las
distintas modalidades de contratacion;

conocer y valorar cuales son las garantias
y salvaguardias que se derivan de...

al la negociacién colectiva como instru-
mento de promocién y defensa de
los intereses de los trabajadores/de
la parte empresarial;

b) el sistema de Seguridad Social y las
prestaciones por desempleo como
garantias mas alla de la relacién labo-
ral inmediata.
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ADAPTACIONES A LOS CICLOS DE
GRADO SUPERIOR

Las diferencias basicas en cuanto al
Grado Superior se refieren al nivel y
profundidad de la informacién que ha
de manejar el profesor de Formacion
y Orientacién Laboral, asi como a la
complejidad de actividades sugeridas
dentro y fuera del aula; por ejemplo,
objetivos referidos basicamente a fun-
ciones de conocimiento, comprension
y aplicacién en Grado Medio y de ana-

lisis/sintesis y evaluacion en Grado

Superior. En este nivel, se espera de
los alumnos unas capacidades de
comprension de los procesos produc-
tivos superiores a las conseguidas en
otros ciclos de la Formacién Profesio-
nal; por consiguiente, en el mismo, el
profesor amplia las metas anteriores
en un sentido doble:

a) la presentacion en detalle de los
contenidos referentes al marco ge-
neral de las Relaciones Laborales,
y el sentido Ultimo de éste como
reglas de juego bésicas entre las
partes implicadas; y

b) la presentacion de informacién adi-
cional y actividades especificas
que permitan al alumno diferenciar
y sopesar las modalidades de con-
tratacion mas usuales y los pros y
contras de cada una de ellas, en re-
lacion con la autoevaluacion del
propio perfil (Insercion Sociolabo-
ral). En otro sentido, el Grado Su-
perior serd ocasion para actualizar

y revisar los contenidos siempre
cambiantes referidos a cuestiones
del Derecho basico del Trabajo y
las relaciones laborales.

METODOLOGIA

Legislacion y Relaciones Laborales se
organiza en torno a un grupo de con-
ceptos clave, a los que podemos consi-
derar organizadores de toda la ense-
nanza. Esos organizadores se resumen
en unas cuantas sentencias, que resu-
men un grupo de contenidos y activida-
des. Esos contenidos pueden ser facil-
mente transportados y asociados a
otros contenidos Formacion y Orienta-
ciéon Laboral y a médulos transversales.
Los organizadores principales de Legis-
lacion y Relaciones Laborales son los
siguientes:



CONCEPTO ORGANIZADOR

1 “EL TRABAJO VINCULA...”

1.1 “..YES UNTOMA Y DACA”

1.2 ".. DONDE TIENES ALTERNA-

TIVAS:”

a "TRABAJAR PARA OTROS”

b “.. O TRABAJAR PARA TI"

2 "JUGAR LIMPIO ES JUGAR
CON REGLAS”

3 “EL TRABAJO NO ES PARA
SIEMPRE"”

4 “CUATRO 0JOS VEN MAS
QUE DOS”

5 *“MAS VALE PREVENIR:

Funcionamiento y reglas del trabajo

CONTENIDO ASOCIADO

el objeto de la legislacion laboral:
requlacion de derechos y deberes
entre las partes

la vinculacion con el trabajo: el
contrato y sus modalidades...

trabajo por cuenta ajena.

trabajo auténomo/autoempleo.(ver
también Insercion Socio-Laboral).

marco general de las relaciones la-
borales: las “fuentes” de la nor-
mativa laboral.

modalidades de contratacion y sus
caracteristicas.

las relaciones colectivas: conve-
nios y su desarrollo.

la Seguridad Social (5.a) y las pres-
taciones por desempleo (5.b) co-
mo elemento de proteccion y ga-
rantia del trabajador.
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ESTRATEGIAS DE PRESENTACION

Dos son los caminos posibles a la hora
de presentar los contenidos Legislacion
y Relaciones Laborales:

PRESENTACION SECUENCIAL

(Organizadores 1 a ), que se integra con
el resto de los contenidos Formacion y
Orientacién Laboral, asi como con Rela-
ciones en el Entorno de Trabajo y For-
macion en Centros de Trabajo.

La presentaciéon de tipo secuencial no
supone un desarrollo tematico. Se trata

VENTAJAS -

claridad y facilidad de com-

PRESENTACION

SECUENCIAL prension

PRESENTACION

DISTRIBUIDA
] sarrollo

ACTIVIDADES

EXPOSICION:
“El trabajo vincula”

TEMA

“El contrato laboral individual”. Derechos
y deberes de las partes en el trabajo. De-
rechos y deberes del trabajador. Derechos
y deberes del empresario. (Sélo Grado Su-
perior): Movilidad funcional, geogréfica y
modificaciones de las condiciones de tra-
bajo. (Todos): Alternativas de insercion: tra-
bajo por cuenta ajena y por cuenta propia.

posibilita asociar concep-
tos, integrar en un solo de-

mas bien de retomar conceptos corres-
pondientes a otros objetivos Formacion
y Orientacion Laboral y destacar sus im-
plicaciones en relacion con Legislacion
y Relaciones Laborales.

PRESENTACION DISTRIBUIDA
(Organizadores 1 a b), asociada directa-
mente con cada uno de los contenidos
Formacién y Orientacion Laboral, y, desde
éstos, vinculada con esos dos modulos.

* (Cada estrategia tiene sus pros y
contras...

enfoque mas convencional;
conocimientos seriados

puede resultar confuso; ne-
cesidad de precisar y aclarar
conceptos

CONTENIDO

La relacién o vinculo laboral que unen al
trabajador y al empresario se formaliza
en un contrato que, ademas de ser la
prueba de esa relacién, recoge las con-
diciones de su desarrollo mientras dure
la misma. (El trabajo vincula). Partiendo
del hecho de que un trabajador y un em-
presario estan vinculados por una rela-
cion de trabajo, haya sido ésta formali-
zada en un contrato o no, se derivan pa-
ra las partes una serie de derechos vy
obligaciones que deben cumplir (Es un
toma y daca).



POR PARTE DEL TRABAJADOR

Derechos

Sindicarse libremente; negociar colecti-
vamente las condiciones del trabajo; de-
clararse en huelga; reunirse y participar
en la empresa, etc.

Deberes

Cumplir las obligaciones exigidas por el
puesto; observar medidas de seguridad
e higiene; no incurrir en competencia
desleal y otros.

POR PARTE DEL EMPRESARIO

Derechos

Poder de direccion; modificar justifica-
damente las condiciones de trabajo; po-
der disciplinario.

Deberes

Retribuir el trabajo; respetar los dere-
chos de los trabajadores en la realiza-
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cion de sus tareas; adoptar las medidas
de seguridad e higiene en el centro...

CONVIENE DESTACAR

« Que no se trata de una lista de de-
rechos y deberes que el alumno ha-
ya de memorizar para su posterior
evaluacion.

+ Que el objeto de la exposicién es
mentalizar al alumno del sentido de la
vinculacién laboral. El trabajo vincula,
donde el contrato individual refleja el
equilibrio entre lo que uno da y pone
en dicha relaciéon: es un toma y daca.

Por ultimo, recordar que el trabajo pue-
de ser ejercido de forma auténoma. Tie-
nes alternativas como trabajador auto-
nomo o profesional, desde la economia
social o la propia iniciativa empresarial.
En estos casos, las reglas de juego las
pone el Derecho Mercantil o Civil, dado
el caracter no asalariado o independien-
te de estos intercambios.

| ALTERNATIVAS DE INSERCION J

4

N

EMPLEO POR
CUENTA AJENA

EMPLEO POR
CUENTA PROPIA

I

V

ASALARIADO/A

Il
v

% oy

INDIVIDUAL GRUPO

¥ /N

* contrato fijo
* tc

* contrato temporal

* auténomo/a
* profesional

* economia
social

* iniciativa
empresarial

Cuadro-resumen
Modalidades de
Autoempleo

* cooperativa
* SAL, etc.
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CONTENIDOS ASOCIADOS A
FORMACION Y ORIENTACION LA-
BORAL

Vinculado a: Insercién Socio-Laboral.
Se recomienda asociar este eje orga-
nizador a los contenidos que se estu-
dian en métodos de busqueda por
ejemplo, al comentar los apartados del
anuncio en prensa: se requiere vs. se
ofrece condiciones explicitas e implici-
tas; o en procesos de seleccién; por
ejemplo, en la negociacién de condi-
ciones de trabajo, o en la propia entre-
vista de incorporacién, donde se fijan
las condiciones de ingreso en la em-
presa por parte del candidato y la em-
presa. Igualmente, establecer corres-
pondencia con Salud Laboral derecho
a la salud y seguridad en el puesto de
trabajo.

— Legislacién y Relaciones Laborales/
Insercién Socio-Laboral: Los conte-
nidos empleo—autoempleo pueden
presentarse indistintamente a partir
de organizadores Legislacién y Rela-
ciones Laborales o Insercion So-
cio-Laboral, en funcién de las nece-
sidades del profesor de Formacion y
Orientacion Laboral (ver Legislacion
y Relaciones Laborales)

EXPOSICION:
“Jugar limpio/jugar con reglas”.

Tema

“El Derecho Laboral” El marco general

de las relaciones laborales. Las fuentes
de Derecho laboral.

CONTENIDO

El Derecho del Trabajo es el marco de
juego que encuadra, inspira y organiza
las relaciones laborales individuales y
colectivas. Jugar limpio en este terreno
es atender y entender las reglas mini-
mas, que pueden evitar golpes y tropie-
zos no deseados. En este sentido...

— El Derecho del Trabajo nace de la
Ley, los convenios validamente cele-
brados y publicados, del contrato in-
dividual vy de los usos y costumbres
locales y profesionales. Son las fuen-
tes del Derecho (mencionar ejem-
plos).

— Conviene llevar siempre el dicciona-
rio elemental para entender lo que
significan términos usuales, como
disposiciones legales, convenciona-
les, contractuales y/o costumbres
del lugar... y saber en qué orden hay
que aplicarlos. En ello puede irte el
trabajo.

— En dltima instancia, hay siempre
una red o regla de oro, la Constitu-
cion, que establece principios basi-
cos y fundamentales; éstos se con-
templan en el Estatuto de los Tra-
bajadores.

ACTIVIDAD

El profesor de Formacién y Orientacion
Laboral propondra un tema de discusion
en el cual una norma de rango mayor
por ejemplo, la Constitucion, art. 14
anula e invalida otra inferior que contra-



viene aquella por ejemplo, un uso tradi-
cional en ciertas empresas, como serian
las practicas discriminatorias que impi-
den el acceso de las mujeres a puestos
de responsabilidad o gerenciales. En es-
te caso, una norma de carécter formal
fija una regla de "juego limpio"” para evi-
tar que los trabajadores/as sean discri-
minados por razén de sexo, edad, raza,
religién, etc. Por eso, hay que...

— atender a las reglas
— entenderlas (en general).

Es recomendable tomar como temas de
debate asuntos de actualidad, referidos
a la situacion laboral de los jévenes: no-
ticias prensa, TV, etc.

ConTENIDOS ASOCIADOS FORMACION Y
ORIENTACION LABORAL

Posibles contenidos Legislacion y Rela-
ciones Laborales a desarrollar: Prefe-
rencia y orden de importancia en la apli-
cacion de las fuentes del Derecho del
Trabajo frente a Derecho Mercantil o Ci-
vil (semejanzas vy diferencias). Relacio-
nes individuales de trabajo y relaciones
colectivas.

OTRAS VINCULACIONES

Insercion Socio-Laboral, Salud Labo-
ral, Principios de Economia y Econo-
mia y Organizacion de Empresas. Pue-
de realizarse una presentaciéon conjun-
ta, en la medida en que los cuatro am-
bitos estan sujetos a una misma nor-
mativa. Siempre hay, en Gltima instan-
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cia, normas gue sancionan y regulan
los comportamientos de los sujetos en
el mundo laboral. Actividad conjunta
Legislacion y Relaciones Laborales, In-
sercion Socio-Laboral, Salud Laboral,
Principios de Economia y Economia y
Organizacion de Empresas se reco-
mienda realizar en role-playing incluir
una entrevista de seleccion; haciendo
énfasis en la indagacion sobre las con-
diciones de trabajo (salubridad, ries-
gos, etc.) por parte del candidato a
ocupar la vacante en una industria de
alto riesgo. Discusion: el profesor de
Formacién y Orientacion Laboral des-
tacard las implicaciones en cada uno
de los cuatro &mbitos de las cuestio-
nes planteadas.

ADAPTACIONES A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SocCIAL

Simplificando al méximo la informa-
cion, puede utilizarse el mismo topico
para destacar las implicaciones lega-
les, de salud laboral, econémicas, etc.
de un determinado planteamiento en
un proceso de seleccion, sea por parte
de la empresa, del trabajador, 0 am-
bos; por ejemplo, condiciones abusi-
vas 0 planteamientos excesivos por
parte del aspirante. Convendria, al res-
pecto, introducir alguna pincelada de
humor caricaturizando ciertos compor-
tamientos, lo que seguramente puede
favorecer el intercambio posterior con
los participantes.
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EXPOSICION:
“El trabajo no es para siempre”

TemA

"Modalidades de contratacion y sus ca-
racteristicas”.

CONTENIDO

La relacion o vinculo laboral que une al
trabajador y al empresario se formaliza
en un contrato que, ademas de ser la
prueba de esa relacion, recoge las con-
diciones de su desarrollo mientras du-
re la misma. Por otro lado, las necesi-
dades de mano de obra no son siem-
pre permanentes ni los empresarios se
interesan siempre por los mismos tra-
bajadores. Este hecho, unido a la pro-
pia naturaleza de la economia libre de
mercado (el mayor beneficio con el
menor coste posible) y a la gran bolsa
de trabajadores desempleados y dispo-
nibles, coopera para que exista toda
una gama de contratos, la mayoria de
caracter temporal.

Las principales modalidades de contra-
tacion a presentar son las siguientes:

a) contrato fijo (infrecuente)

b) contratos temporales:

1. Contrato por obra o servicio de-
terminado

2. Contrato de préacticas
3. Contrato de aprendizaje

4. Contrato a tiempo parcial

5. Otros: contrato eventual, por lan-
zamiento de nueva actividad, tra-
bajo a domicilio, grupo, etc.

En todos ellos, interesa destacar dos
aspectos:

+ los requisitos o condiciones genera-
les No te fies: Para evitar que estos
contratos se conviertan en un juego
de admisiones y despidos, favora-
ble al empresario pero perjudicial
para los intereses y derechos del
trabajador, la ley penaliza algunas
conductas que, por ser bastante
frecuentes, conviene conocer: con-
tratar por tiempo determinado y se-
guir trabajando sin concertar prérro-
ga, no formalizarlo por escrito, no
dar de alta en la Seguridad Social,
etc.

+ las caracteristicas particulares de los
contratos juveniles: practicas, apren-
dizaje, etc. pros y contras, segun Si-
tuacion.

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

Para ello, se sugiere centrarse en los as-
pectos generales: “El trabajo no es para
siempre” (contratacion temporal y sus
variantes); No te fies: (requisitos de al-
gunos de estos contratos). Sobre la ba-
se de uno o dos modelos, que pueden
conseguirse en las Oficinas del INEM,
describir las caracteristicas comunes y
especificas, por ejemplo, mientras se
rellenan los impresos correspondientes,
lo que puede servir de base a un deba-
te en grupo; (ejemplo: los contratos de



aprendizaje; pros y contras qué hacer y
a quién recurrir si hay gato encerrado.

CONTENIDOS ASOCIADOS A

FORMACION Y ORIENTACION LABORAL
Este organizador esta directamente vin-
culado a los siguientes contenidos de For-
macién y Orientacion Laboral: Legislacion
y Relaciones Laborales, la presentacion y
discusion del contrato de practicas, apren-
dizaje, etc. sera la ocasion para introducir
los contenidos relativos a Seguridad So-
cial y prestaciones por desempleo; Inser-
cion Socio-Laboral: jen qué momento de
la seleccion se habla de las condiciones
de trabajo, salariales, de Seguridad Social,
etc.?; Salud Laboral ;cuéles son las con-
secuencias para la salud y accidentabili-
dad de los jovenes de la “rotacion” que
supone una aplicacion indiscriminada de
férmulas de contratacion temporales, por
ejemplo, en la construccion, etc.?; Econo-
mia y Organizacién de Empresas: ;jqué
relacion existe entre los costes de mano
de obra y el empleo y paro de los jove-
nes?. En general, se recomienda utilizar
este organizador para completar y refor-
zar otros contenidos de Formacién y
Orientacion Laboral. En ninguin caso, de-
beriamos limitarnos a efectuar una mera
enumeracion de los contratos y sus ca-
racteristicas, para tener a mano una eva-
luacion facil de los alumnos.

OTROS MODULOS

Conviene hacer una referencia especial
a la Formacion en Centros de Trabajo:
ejemplo: ;qué semejanzas y diferencias
hay entre las practicas en empresas y
contratos juveniles, como la contrata-
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cién en practicas? puede lo uno condu-
cir a lo otro? ventajas e inconvenientes.

EXPOSICION:
“Cuatro ojos ven mas que dos”

TeEmA

“Las relaciones colectivas”. La repre-
sentacion colectiva. Convenios y su de-
sarrollo. El conflicto colectivo.

CoNTENIDO
La representacion colectiva:

Puesto que los trabajadores individuales
estan siempre en condiciones de inferio-
ridad frente al empresario, tanto a la hora
de contratar como al exigir mejoras pos-
teriores, conviene gue aquellos se organi-
cen y elijan representantes, para que se-
an éstos quienes dén la cara en defensa
de los intereses generales: “cuatro 0jos
ven siempre mas que dos.” Los repre-
sentantes delegados o comité no son fi-
guras decorativas, sino gque tienen una
serie de poderes o competencias recono-
cidos legalmente, que tienen que ejercer.

Se sugiere desarrollar una simulacion de
eleccion de representantes, insistiendo
en todo momento en que en cualquier ac-

- tividad colectiva, en el trabajo, el centro,

barrio..., se precisa organizar grupos (Re-
laciones en el Entorno de Trabajo, Psico-
sociologia de los grupos de trabajo, etc.)

ADAPTACION A LOS CicLos DE GRADO
SUPERIOR.

Detallar:
— La naturaleza y composicion de la re-

presentacion de los trabajadores, en

funcién del tipo de empresa.

7
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LLas competencias reconocidas a los
,\ representantes legales de los traba-

< jadores, delegados o comité de em-

| presa: intervenir en la regulacion de
| plantilla, variaciones en la jornada,
| negociacion colectiva, etc.
l
CONVENIO

Partes negociadoras. Contenido. Adhe-
sion y extincion. Ordenanzas.

Logicamente, el empresario intenta que
el trabajador le cueste lo menos posible
(Economia y Organizacion de Empre-
sas) trabajando lo méas que pueda. Por
es0, el contrato acordara y dara lo mini-
mo que la ley le exija, teniendo que ser
el trabajador el que procure obtener me-
jores condiciones, tanto de contrato co-
mo de salario. De ahi la importancia de
la negociacién del convenio colectivo,
donde los representantes de los trabaja-
dores tienen una funciéon primordial. Asi
pues, €l convenio es la segunda norma
0 "regla” que se aplica después de la
Ley (cfr. supra), sin que pueda contrade-
cirla pero si mejorarla.

En este sentido, el convenio validamen-
te celebrado es una norma, una ley la-
boral de obligado cumplimiento para las
partes y de aplicacion para los jueces.
Por otra parte, el convenio, desde el
respeto a unos minimos legales, regula
multiples materias de caracter economi-
co, laboral, social y sindical, en un inten-
to de ir mejorando progresivamente las
condiciones de trabajo.

Por su importancia, validez y eficacia,
el convenio esta sometido a una serie
de requisitos de forma y contenido,
cuya descripcion esta contenida en los
articulos 82 a 91 del Estatuto de los
Trabajadores.

Por consiguiente, los puntos clave a
considerar seran...

+ el convenio mejora lo pactado en el
contrato;

« el convenio es de ley, tiene carécter
vinculante;

+ el convenio resulta de la negociacion
emprendida por los representantes
de los trabajadores, y precisamente
en nombre de éstos.

CONTENIDOS ASOCIADOS A
FORMACION Y ORIENTACION LABORAL

De manera particular, pueden subra-
yarse las implicaciones para Salud
Laboral y Principios de Economia y
Economia y Organizacién de Empre-
sas, dada la especial relevancia que
tienen ambos aspectos en la nego-
ciacion colectiva; comentar algin
convenio reciente en sectores vincu-
lados a la _familia profesional; desta-
car especificamente lo relacionado
con Salud Laboral: de quién es res-
ponsabilidad, como se implementa,
etc. Por otro lado, estos contenidos
son la continuacién légica de "El tra-
bajo vincula”; derechos y deberes en
relacion con el contrato individual: los
trabajadores tienen derecho a la de-



fensa colectiva de sus intereses, por
lo que parece oportuno efectuar una
presentacion no segregada de ambos
organizadores.

OTRAS VINCULACIONES

Este organizador retoma o anticipa los
contenidos relativos a la Negociacion
de Relaciones en el Entorno de Trabajo,
Grado Superior. En este sentido, sera
util idear ejercicios a través de los cua-
les el alumno pueda apreciar la comple-
jidad de los procesos negociadores,
tanto en sus aspectos psicosociales (in-
teraccion interpersonal y grupal) como
juridico-legales Legislacion y Relacio-
nes Laborales. Son especialmente re-
comendables las simulaciones o role-
playing, en donde el alumno podra
apreciar el solapamiento constante de
ambos planos; por ejemplo, pidiendo a
algunos alumnos que observen en par-
ticular las interacciones e inflexiones
que adopta el curso de la negociacion,
y a otros las implicaciones juridico-con-
tractuales de las posiciones que adop-
tan las partes.

EXPOSICION:
“Mas vale prevenir”

Es un organizador estrechamente relacio-
nado con Salud Laboral/Economia y Or-
ganizacion de Empresas, con una idea ba-
sica: cualquier trabajador y el conjunto de

ellos necesitan un sistema previsional de

garantias frente a distintas contingencias

y ese sistema es fruto de la organizacion
y la negociacién de los trabajadores y sus
representantes, no cae del cielo. Por con-
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siguiente, el primer objetivo sera acercar
al alumno ese sistema previsional expo-
niendo situaciones de descubierto de los
jovenes, trabajadores, demandantes de
primer empleo o buscadores desanima-
dos (prensa, comentario, video-tapes...),
para concluir explicando los temas que fi-
guran a continuacion.

Tema A:
“La Seguridad Social”

La Seguridad Social es el mecanismo
que se encarga de la proteccion sanita-
ria y econoémica del ciudadano en ge-
neral, y del trabajador y empresario en
particular, durante el transcurso y final
de la vida laboral, prestando unos ser-
vicios asistenciales y econémicos.
Puesto que no cae del cielo interesa
saber:

+ Mecanismo de financiacion, la Segu-
ridad Social obtiene dinero para cum- [
plir sus fines de las cantidades que
cada ano le asigna el Estado y de las
cuotas mensuales que, tanto el tra-
bajador como el empresario, pagan
proporcionalmente al salario.

» Prestaciones en general: se descri-
birdan brevemente en el Ciclo Me-
dio y méas en detalle en el Superior,
las prestaciones de tipo sanitario y
_econémico, a partir de incidentes
proximos a ser posible, basados en
documentos reales, que se comen-
tardn con los alumnos mantenien-
do en todo caso la debida confi-
dencialidad.

73



74

Formacion y Orientacion Laboral

Tema B:
“Prestaciones por desempleo”

A las prestaciones por desempleo no se
tiene derecho de manera automatica, si-
no que estan condicionadas a una serie
de requisitos, sin los cuales no se po-
dran disfrutar:

* algunas circunstancias de suspen-
sién de contrato y en todas las de
extincién, menos por dimision del
trabajador, esto es, cuando éste de-
ja su trabajo por voluntad propia (In-
sercion Socio-Laboral, “durar” en el
trabajo);

*' requisitos de forma: ser trabajador
por cuenta ajena, estar afiliado a la
Seguridad Social, etc.

ADAPTACION A LOS CicLos DE GRADO
SUPERIOR

Se extendera la explicacion hacia las
modalidades de prestaciones, contribu-
tivas y asistenciales, y, eventualmente,
el célculo de la cuantia de algunas de
esas prestaciones a partir de distintos
supuestos.

CONTENIDOS ASOCIADOS A

FORMACION Y ORIENTACION LABORAL
La proteccion del trabajador frente a
riesgos, enfermedades (Salud Laboral)
y otras contingencias implica que éste
deberéa contribuir a un sistema publico
de prestaciones. Ese sistema es una
contrapartida o derecho (Legislacién y
Relaciones Laborales) que correspon-

de a una obligacion especifica, el deber
de aportacion como expresion de soli-
daridad entre todos los trabajadores
(Relaciones en el Entorno de Trabajo).
Todo ello implica un sistema financiado
por el conjunto de la poblaciéon ocupa-
da (Principios de Economia y Economia
y Organizacion de Empresas), incluidos
los empresarios y trabajadores auténo-
mos. Desde tal lectura, las posibilida-
des de conectar con otros organizado-
res son multiples, quedando a voluntad
del profesor de Formacion y Orienta-
cion Laboral el enfoque particular para
la imparticion del mismo.

APOYOS

Ademas de los apoyos indicados ante-
riormente, se sugiere la utilizacion ex-
tensa de otras fuentes documentales,
como Guias Laborales, etc. que permi-
tan al profesor de Formacién y Orienta-
cién Laboral la actualizacion permanen-
te de los contenidos. En este sentido,
se recomienda el recurso a personas e
instituciones que pueden suministrar in-
formacion seleccionada: Oficinas de In-
formacién Sociolaboral del Ministerio de
Trabajo, INEM, sindicatos y organizacio-
nes empresariales, etc.

PUNTOS CLAVE

A todo lo largo de la exposicion, se han
destacado los siguientes puntos clave:

» Legislacién y Relaciones Laborales
no es un temario de derecho laboral



y, como tal, no se trata de sistemati-
zar conocimientos de cara a una eva-
luacion formal de los mismos. Se in-
tenta, mas bien, desarrollar unas
competencias para el trabajo (vid.
supra: objetivos terminales) al servi-
cio de las cuales se encuentran de-
terminados contenidos vy actividades
practicas

Los conceptos bésicos de Legisla-
cién y Relaciones Laborales se
agrupan en torno a organizadores,
que se expresan en sentencias-re-
sumen” (por ejemplo; E/ trabajo
vincula, etc.) o de cualquier otra for-
ma que sirva para presentar al
alumno el sentido de la Legislacién
y Relaciones Laborales en los dis-
tintos niveles. Estos conceptos or-
ganizadores tienen dos notas ca-
racteristicas:

- Remiten a otros organizadores
de la propia Formacién y Orien-
taciéon Laboral, pudiendo ser ex-
plicados o introducidos desde
éstos. La exposicion puede or-
ganizarse, por tanto, en distintos
itinerarios segun las preferen-
cias del profesor, siempre den-
tro de la filosofia basica de For-
macion y Orientacién Laboral y
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el desarrollo de las capacidades
terminales.

Asi, por ejemplo, los conceptos
relativos al contrato laboral indivi-
dual (vid. supra) pueden relacio-
narse con organizadores de Inser-
cion (Insercién Socio-Laboral) y
de Economia (Principios de Eco-
nomia y Economia y Organizacion
de Empresas)...

- Toman como referencia y remiten
al resto de moédulos del ciclo, en
particular a los modulos transver-
sales.

No existe un modelo unico de reco-
rrido de formacién para Legislacion y
Relaciones Laborales. Puesto que no
se trata de una Introduccion al Dere-
cho, sino del desarrollo de un elenco
de capacidades para la transicion e
insercion, el profesor de Formacion y
Orientacion Laboral puede reagrupar
los contenidos minimos, de acuerdo
con los objetivos finales y los crite-
rios de evaluacién, segun nuestro
ejemplo, presentando el contrato la-
boral individual y sus modalidades;
Legislacion y Relaciones Laborales
desde la tematica de busqueda de
empleo (Insercion Socio- Laboral), o
viceversa.
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EVALUACION
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EVALUACION

La evaluacién del aprendizaje no se se-
grega de los demas organizadores For-
macién y Orientacion Laboral, y tiene
las siguientes especificidades:

EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

La evaluacion de conocimientos es méas
limitada en cuanto a extension que en
las asignaturas no transversales, ya que
Formacion y Orientacion Laboral se
orienta mas bien hacia competencias di-
rigidas a la transicion.

El profesor de Formacién y Orientacion
Laboral ha de contar con instrumentos
(evaluacién estructurada mediante esca-
las Likert manufacturadas, evaluacion
informal, etc.) para la evaluacion de acti-
tudes en relacién con las tematicas de
Legislacion y Relaciones Laborales. Si
bien esa evaluacion no es “de nota”,
proporciona informacién muy importan-
te sobre el grado de cumplimiento de
los objetivos del médulo.

Funcionamiento y reglas del trabajo

EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS

La evaluacién de procedimientos ocupa
un lugar central en Legislacion y Rela-
ciones Laborales. Ya se han sugerido al-
gunas actividades para efectuar ésta.
Conviene anadir, no obstante, que no
pretendemos convertir al alumno de
Grado Medio o Superior en un especia-
lista en casuistica laboral mucho me-
nos, en un sujeto conflictivo. Por consi-
guiente, las pruebas précticas se sitlian
en el mismo nivel de generalidad que
las de conocimientos y tienen en cuen-
ta, por lo demaés, las particularidades de
cada nivel.

CRONOGRAMA
En funcién de la presentacion elegida:

EN UNA PRESENTACION
SECUENCIAL

CicLos pe Grapo Mebio
21 horas totales, de las que:

ORGANIZADORES/CONTENIDOS TIEMPO APROXIMADO

1. “REGLAS DE JUEGO"

2. “EL TRABAJO VINCULA"
3. "NO ES PARA SIEMPRE"
4. “NO SOMOS ISLAS”

5. "MAS VALE PREVENIR"

20%
20%
20%
20%
20%
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CicLos DE GRADO SUPERIOR
16 horas totales, de las que:

ORGANIZADORES/CONTENIDOS TIEMPO APROXIMADO i

EN UNA PRESENTACION tenidos de Formacion y Orientacion
DISTRIBUIDA Laboral. '

Calculese una temporizaciéon anélo-
ga, si bien solapada al resto de con-




Salud Laboral

CAPACIDADES TERMINALES Y CONOCIMIENTOS BASICOS

CAPACIDADES
TERMINALES

Condiciones de trabajo y

Determinar actuaciones pre-
ventivas minimizando los
factores de riesgo y las con-
secuencias para la salud y el
medio ambiente.

salud.

proteccion.

Aplicar las medidas sanita-
rias basicas inmediatas en el
lugar del aaccidente en si-
tuaciones simuladas.

OBJETIVOS GENERALES

En consonancia con el Real Decreto
676/1993 del 7 de Marzo , que fija entre
otros objetivos de la Formacion Profe-
sional Especifica “la adquisicion de los
conocimientos y habilidades necesarios
para trabajar en condiciones de seguri-
dad y prevenir los posibles riesgos deri-
vados de las situaciones de trabajo”, el
Médulo Formacién y Orientacion Laboral
incluye entre las capacidades terminales
y contenidos basicos propios un conjun-
to, citado en la pagina precedente dedi-
cado a la Salud Laboral o, en una deno-
minacion mas inmediata, a la “preven-
cién de riesgos profesionales”.

CONTENIDOS MINIMOS

Primeros auxilios.

ORGANIZADORES

DEPENDE DE LAS CONDI-
CIONES.

JUGARSELA SALE CARO.

Factores de riesgo:
medidas de prevencion y

PREVENIR Y PROTEGER,
POR NORMA...

AUXILIAR CON EFICACIA.

Al igual que ocurria en los contenidos
de Legislacion y Relaciones Laborales,
no se trata aqui de llevar a efecto una
extensa capacitacion en materia de Se-
guridad o Higiene, ambitos para los que
la mayoria de los Ciclos Formativos de-
dican Modulos especificos. Al contrario,
se pretende, de acuerdo al caracter de
formacién para el empleo del modulo
Formacién y Orientacion Laboral, com-
pletar el rol laboral del alumnado con
una de las sensibilizaciones mas basi-
cas: la que se refiere a la proteccion de
la salud, bienestar y seguridad.

Y ello se plantea desde tres grandes
consideraciones:
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a) Una nocién plena y extensa de Salud
Laboral: se entiende ésta como el
"estado de bienestar fisico, mental y
social de la poblacion trabajadora”.!
Desde dicha consideracion, se parte
pues de un concepto de salud labo-
ral extenso y pleno.

b) Una situacion de necesidad: los in-
formes y estadisticas sobre acciden-
tes laborales dan cuenta de la reali-
dad de los riesgos y problemas.

c) Una obligacion legal: el respaldo nor-
mativo, desde las Directivas Comu-
nitarias a las convenios colectivos,
pasando por la futura Ley de Pre-
vencion de Riesgos Laborales, que
situa el ambito de la Salud Laboral
como derecho y obligacion de los
trabajadores.

Desde tales bases, los contenidos de
Salud Laboral se plantean como obje-
to general desarrollar unas actitudes
positivas y competencias basicas en
materia de proteccion de la salud y
prevencion de riesgos. Y senalamos
con énfasis el término de actitudes
positivas porque la meta fundamen-
tal de tales contenidos es sensibili-
zar, dotar al alumnado de la informa-
cion persuasiva que le conciencie y
motive para el cuidado de su salud y
control de riesgos. Ello supone, por

lo tanto la asuncién de los siguientes
planteamientos.

PLANTEAMIENTOS

* La referencia fundamental en las
condiciones, medio y problematicas
tipicas del sector hacia el que prepa-
ra el ciclo formativo. Sin excluir ana-
lisis de tipo general que permitan si-
tuar inicialmente las tematicas, tiene
una especial importancia el poder
concretar el estudio en lo propio del
sector.?

* El abordaje del andlisis de lo propio
deberfa contemplar la implicacion
del alumnado en el estudio de las
condiciones y medio ambiente del
centro, ademas de prepararle para
el andlisis de las caracteristicas del
lugar en el que realice la formacion
en centros de trabajo, e incluso exa-
minar lo cotidiano en el quehacer
actual desempenado .En efecto, el
trabajo como estudiante supone
también, ante las condiciones o ac-
titudes inadecuadas, problematicas
observables favorecedoras de fati-
ga (malas posturas mantenidas,
etc.) y, desde luego, la posibilidad
de observar los riesgos “in itinere”
(negligencias en los trasportes,
etc.).

1 Declaracion de Alma Ata. Organizacién Mundial de la Salud.

2 Ante la limitacién temporal, asi, no tendria sentido dedicar un examen pormenorizado a factores de riesgo re-
motos (siendo conveniente, por contra, aun dando una informacion general, centrar la atencién en los elementos
propios que en unos casos pueden estar relacionados con las maguinarias, en otros con la permanencia continua-

da en posturas extremadamente fatigantes, etc.).



El anclaje y conexion con anteriores
contenidos, como la autorientacion,
donde han tenido que concentrar su
atencion en las competencias relati-
vas al ejercicio del trabajo seguro, o
bien el de Legislacion y Relaciones
Laborales en todo lo que se refiere a
los convenios colectivos y los conte-
nidos en los mismos relativos a jor-
nadas, turnos, o directamente salud
y seguridad.

El recurso a una metodologia que
partiendo de los, afortunadamente,
abundantes recursos audiovisuales
(colecciones de videos del INSHT,
etc.), acompane ésta del examen de
estadisticas de accidentes, notas de
actualidad vy, con especial interés,
actividades de grupo que conlleven
recogidas de informacién (en el cen-
tro o externamente), medidas, pro-
puestas.

Un circuito en la légica del trata-
miento del tema que facilite el
aprendizaje. Asi, un esquema gene-
ral podria establecer cuatro grandes
pasos 0 momentos:

Existen riesgos evitables o contro-
lables.

I

Hay responsables de la existencia
de los riesgos.

I

La salud es un derecho a proteger.

El trabajador es un sujeto activo.

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

* Por las responsabilidades que como
técnicos superiores los alumnos vy
alumnas de los ciclos de grado su-
perior deben asumir se hace preciso
mantener un discurso que haga én-
fasis en la responsabilidad respecto
a la salud y seguridad colectiva, y al
papel en la misma.

ORIENTACIONES DIDACTICAS

ORGANIZACION TEMATICA Y ORDEN
DE IMPARTICION

Como en otros casos, y para facilitar la
agrupacion de los contenidos se han es-
tablecido cuatro grandes organizadores
como nucleo de los diversos objetivos
especificos.

De manera particular, tales organizado-
res estan dedicados a:

DEPENDE DE LAS CONDICIONES

Tiene como objeto introducir los con-
ceptos basicos de salud laboral, se-
guridad y bienestar y el papel de las
condiciones de trabajo propias como
factores los riesgos que en ellas se
generan.

JUGARSELA SALE CARO

Establece los efectos sobre la salud
de los riesgos laborales mas fre-
cuentes en general, y en particular
los propios del sector vinculado al ci-
clo formativo.
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PREVENIR Y PROTEGER, POR NORMA

Da a conocer, basicamente,las me-
didas de proteccion y prevencion
que pueden permitir minimizar los
factores de riesgo y las consecuen-
cias para la salud y el medio am-
biente.

AUXILIAR CON EFICACIA

Actuacion general ante las situacio-
nes de accidente. Medidas sanita-

rias basicas inmediatas en el lugar
del accidente.

En la tabla que consta a continuacion
se establece, de forma detallada, el
conjunto de objetivos relacionados
con los cuatro grandes organizado-
res, asi como las diferenciaciones
oportunas a establecer respecto a
los ciclos de grado superior frente a
los de grado medio o los programas
de garantia social.

1 ORGANIZADORES OBJETIVOS ESPECIFICOS
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ORGANIZADORES OBJETIVOS ESPECIFICOS

CRONOGRAMA

PDHCENTAJE DE TIEI'VIPO

CONTENIDOS

DEPENDE DE LAS CONDICIONES

OBJETIVOS GENERALES

Establecen unas metas en torno al re-
conocimiento de los riesgos en el mun-
do laboral, con dos niveles cualitativos

ORGANIZADORES

diferentes; uno, para el Grado Medio y
los Programas de Garantia Social, en los
que la deteccion de situaciones de ries-
go constituye el elemento bésico v,
otro, para el Grado Superior, en el que el
andlisis de las condiciones de trabajo
conduce al conocimiento de la génesis
de los riesgos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para el Grado Medio y los Programas de
Garantia Social:

— Definir el concepto de Salud Laboral
e integrarlo en el actual contexto so-
cial, econémico y politico.

— Conocer los conceptos basicos rela-
cionados con las condiciones de tra-
bajo, la prevencion de riesgos labo-
rales y la salud laboral.

Para el Grado Superior:

— Evaluar las condiciones de trabajo a
través de métodos objetivos y sub-
jetivos.

En todos estos casos, el alumno debe-
ra adquirir conceptos relativos a la sa-
lud, los riesgos laborales y los danos
que pueden producir en los trabajado-
res a ellos expuestos, asi como las dis-
tintas formas de clasificar los riesgos y
los danos.

Para los alumnos de Grado Medio y de
los Programas de Garantia Social, este
conocimiento se realizaré a través de
un acercamiento teorico e identificati-
vo, con ejemplos simples sobre situa-
ciones conocidas por todos, ya sea a
través de las noticias de la prensa o de
la observacion del propio entorno, rea-
lizando un debate grupal con el objeto
de buscar un consenso en la determi-
nacion e identificacion de los riesgos
laborales. Estos riesgos a identificar

seran aquellos que, fundamentalmen-
te, tengan naturaleza higiénica o se ori-
ginen por falta de seguridad.

Complementariamente a esto, los
alumnos de Grado Medio, deberan ma-
durar el concepto de salud propuesto
por la Organizacién Mundial de la Salud
y reflexionar sobre el significado de la
salud considerada como un derecho
irrenunciable que deberé protegerse y
promoverse desde todos los sectores
de la sociedad y no sélo desde el de la
salud.

Por el contrario, los alumnos del Grado
Superior deberén desarrollar la capaci-
dad analitica mediante la utilizacion de
las distintas metodologias para el estu-
dio de los riesgos y los danos, cuales
son el Mapa de Riesgos y Danos, el mé-
todo LEST, el andlisis estadistico y los
rudimentos de la Epidemiologia, etc., en
las que la actividad investigadora del
alumno debe orientarse, también, a po-
tenciar la participacion de la poblacion
objeto de estudio, mediante actividades
practicas en situaciones reales o su-
puestas. El analisis de los riesgos se de-
be centrar, no solo en los que son obje-
to de la Seguridad y de la Higiene, sino
en todos aquellos que tengan caracter
organizativo. Todos estos conceptos de-
berdn servir de contrapunto a los que
habran sido adquiridos en Legislacion y
Relaciones Laborales e Insercion Socio-
profesional.

El manejo del concepto de salud, en
los términos que establece la Organi-



zacion Mundial de la Salud, ayudara a
percibir como riesgos profesionales a
todos aquellos factores de origen labo-
ral que alteren el bienestar fisico, men-
tal y social de los trabajadores. Se tra-
ta, pues, de factores que proceden de
las materias con las que se manipula o
las gue se producen, la maquinaria, las
herramientas, los locales, la organiza-
cion del proceso de trabajo y sus tare-
as, los propios trabajadores o los usua-
rios. Factores que van mas alla de los
limites estructurales o funcionales de
la empresa, que deben ser conocidos y
controlados con arreglo a los criterios
de la prevencion.

CONTENIDOS ASOCIADOS3:

— Conceptos de salud publica y de sa-
lud laboral, relaciones entre ambas,
origen y evolucion de los conceptos,
situacion actual.

— Concepto de riesgo, origen de los
riesgos laborales, clasificaciones de
los riesgos laborales.

— Concepto de dano para la salud o lesion
por exposicion a un riesgo laboral, clasi-
ficacion de danos para la salud laboral.

— Accidentes de trabajo: normativa,
clasificacién, metodologia de anélisis
y analisis estadistico.

— Enfermedades profesionales: nor-
mativa, clasificacion, reconocimiento
y analisis estadistico.

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

MEeTopoLoGiA Y ACTIVIDADES

Conforme se indico previamente, se
combinara en este momento el recurso
a videos de iniciacion, junto con exposi-
ciones por parte del profesorado y tra-
bajos en grupo.

JUGARSELA SALE CARO

OBJETIVOS GENERALES

Se pretende establecer un nexo de
causalidad entre los riesgos laborales y
sus efectos. Para todos los alumnos,
ya sean los de Grado Medio, Superior 0
de los Programas de Garantia Social,
los efectos mas destacables deberan
ser aquellos que alteran la salud de los
trabajadores. Anadiendo, para los
alumnos de Grado Superior, otro objeti-
vo en relacién con las alteraciones me-
dioambientales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para los Grados Medio, Superior y Pro-
gramas de Garantia Social:

— Evaluar los dafos para la salud.

Para el Grado Superior:

— Diferenciar la normativa especifica
para la prevencion de los riesgos la-
borales y la proteccion del medio
ambiente laboral.

3 En la relacién de contenidos asociados se ofrece un desarrollo de los elementos a cubrir mediante exposi-
cion por parte del profesorado, asi como las areas de referencia vinculadas a tales temas.
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En ambos casos, la sucesion logica de
acontecimientos se produce de la si-
guiente forma: Los seres humanos, in-
dividual y colectivamente, mediante su
trabajo alteran el medio ambiente, en
mayor o menor medida. Estas alteracio-
nes medioambientales, unidas al conte-
nido del trabajo y a las relaciones del
sistema laboral, estan determinadas por
modelos organizativos. Los factores
econdémicos, culturales y politicos a lo
largo de la historia han adaptado y su-
peditado la organizacion y las condicio-
nes de trabajo a sus propias estrategias.
Asi, el artesanado, como sistema de tra-
bajo, establecié su modelo organizativo
laboral; alter6 el medio ambiente, se do-
t6 de un contenido al trabajo y se crea-
ron unas relaciones laborales caracteris-
ticas en ese sistema. Posteriormente,
se sucedieron otros modelos como el
de la Organizacion Cientifica del Trabajo,
que ha prevalecido hasta nuestros dias,
6 los actuales modelos como el Toyotis-
mo o el teletrabajo.

Es interesante que el alumno tenga
una visién retrospectiva histérica y del
entorno, econdomico, social y politico,
actual. De esta forma resulta mas sen-
cillo explicar no solo la realidad en
cuanto a la organizacion y a las condi-
ciones de trabajo se refiere si no, tam-
bién, la normativa laboral que las regu-
la y, por tanto, el modelo preventivo
que implica.

Para los alumnos de Grado Medio, Su-
perior y Programas de Garantia Social, la
evaluacion de los danos para la salud se

puede realizar a través del analisis de
las estadisticas laborales, observando
no solo la evolucion y las tendencias de
la patologia laboral si no, también, las de
la enfermedad comun, junto con otras
variables de absentismo.

Para los alumnos del Grado Superior, el
abordaje de la normativa especifica en
materia de prevencién de riesgos labo-
rales y proteccién del medio ambiente,
supone adquirir una serie de conoci-
mientos sobre la normativa laboral,
fundamentalmente, en la que los dere-
chos y deberes, el didlogo social y la
participacién de los trabajadores a tra-
vés de sus representantes sindicales,
se constituyen como elementos esen-
ciales en una sociedad con un sistema
de relaciones laborales democraticas.
Materias éstas ya tratadas en el bloque
tematico sobre Legislacion y Relacio-
nes Laborales. Paralelamente, el alum-
no debe comprender que los riesgos
laborales, y las consiguientes patologi-
as que generan, tienen también un im-
pacto en la economia de la empresa y
en el sistema econémico general. Exis-
ten, por tanto, unos costes sociales de-
rivados de una gestion preventiva defi-
citaria que adquieren magnitudes alar-
mantes en cuanto a su cuantificaciéon
economica y en cuanto al deterioro
personal y social que representa la
merma de salud.

El deterioro del medio ambiente es un
efecto mas de la intervencion humana y
representa en si misma una causa mas
de patologia, ya sea en el ambito labo-



ral, de la salud laboral, ya en el ambito
general, de la salud publica.

CONTENIDOS ASOCIADOS

Cuando no existe una politica de pre-
vencion en las empresas la realidad la-
boral se caracteriza por una degradacién
de las condiciones de trabajo y un dete-
rioro de la salud de los trabajadores y
del medio ambiente laboral. Ello implica,
de una parte, el aumento de la patologia
laboral, y de otra, la pérdida econémica
por el absentismo y los costes sociales
subsiguientes.

* El desarrollo de un marco normativo
especifico en materia de prevencion
de riesgos laborales viene dado por
un entorno econémico, social y poli-
tico que debe conocerse.

* (Cobertura social: Sistema General

de la Seguridad Social, Mutuas de
Accidentes de Trabajo, prestaciones.

* Las Politicas preventivas son mode-
los preventivos y de organizacion de
la prevencién dentro y fuera de la
empresa.

* (Costes directos e indirectos de la no
prevencion

MEeTODOLOGIA Y ACTIVIDADES

Como en el caso anterior, se deberia esta-
blecer una combinacion de exposicion por
parte del profesorado, junto con activida-
des de grupo: trabajo de grupo y debates.
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PREVENIR Y PROTEGER, POR NORMA

OBJETIVOS GENERALES

Qrientar al alumno de Grado Medio y de
los Programas de Garantia Social, en el
control de los riesgos a través de medi-
das concretas de Seguridad y de Higie-
ne, y al alumno de Grado Superior, en el
desarrollo de una serie de criterios de
gestion preventiva para el conjunto de
los riesgos laborales. La diferencia entre
un tipo de control y otro esta en funcién
del grado de integracion en la aplicacion
de las técnicas preventivas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para los de Grado Medio y Programas
de Garantia Social:

— Aplicar la normativa adecuada en la
prevencion de riesgos laborales.

Para el Grado Superior:

— Aplicar las técnicas de Higiene In-
dustrial, de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, de Ergonomia, de Psico-
sociologia y de Medicina del Trabajo,
de forma integrada.

— Disenar los elementos bésicos de un
Plan de Prevencion.

La consecucion del objetivo plantea-
do, para los alumnos de Grado Medio
y de los Programas de Garantia So-
cial, se realiza a través de las aplica-
ciones que tienen las disciplinas o
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técnicas preventivas, sabiendo que
las normas en materia de prevencion
de riesgos laborales son un instru-
mento aplicativo de las mismas, al
que se afade su obligado cumpli-
miento. Asi, la normativa general, de
Higiene Industrial, o de Seguridad, se
deberd conocer para exigir su aplica-
cion, independientemente del sector
econdémico en el que se trabaje y de
la normativa especifica que le corres-
ponda cumplir por sus caracteristicas
sectoriales. Extremo, este ultimo,
que se estudiard en cada una de las
competencias profesionales.

Respecto a los alumnos del Grado Su-
perior, los objetivos se conseguiran
mediante la aplicacion de las técnicas
preventivas en sentido amplio, de for-
ma integrada y a través de la formula-
cion de los rudimentos propios de un
Plan de Prevencién. En este se tendran
en cuenta, junto con los aspectos pro-
pios de la Higiene Industrial y de la Se-
guridad, los de condiciones ergonomi-
cas para determinados puestos de tra-
bajo y los de caracter organizativo en
general, asi como los que plentea la
Medicina del Trabajo para la deteccion
precoz de la patologia laboral y para su
estudio poblacional.

Se trata, pues, de integrar la prevencion
de riesgos laborales en el nivel mas alto
de la gestion empresarial. Para ello, se-
ré necesario tener en cuenta los conoci-
mientos gue aporta el conjunto de con-
tenidos relativo a Economia y organiza-
cién, de esta misma asignatura.

CONTENIDOS ASOCIADOS

DISCIPLINAS PREVENTIVAS

Higiene Industrial

Objeto, ambito de aplicacion y metodo-
logia de actuacion; identificacion, medi-
cion, valoracion, correccion y evaluacion
en el tratamiento de los riesgos higiéni-
cos. Los contaminantes, fisicos, quimi-
cos y biologicos. Criterios de valoracion:
Limites de exposicion, TLV's y normati-
va. Actuacion preventiva.

Seguridad en el Trabajo

Objeto, ambito de aplicacion, metodologia
de actuacién. Técnicas analiticas y técni-
cas operativas. Actuacion preventiva.

Medicina del Trabajo

Objeto, ambito de aplicacion, metodologia
de actuacién. Protocolos médicos y reco-
nocimientos meédicos especificos para el
diagndstico precoz. Epidemiologia laboral.

Psicosociologia

Objeto, &mbito de aplicacion, metodolo-
gia de actuacion. Estudio del comporta-
miento grupal e individual.

Aspectos psicosociales de la
organizacion del trabajo

Organizacién y comunicacion dentro de
la empresa. Actuacion preventiva.

Ergonomia

Objeto, ambito de aplicacion, metodolo-
gia de actuacion. Descripcion y analisis



ergonémico de los riesgos laborales.
Adaptacion del trabajo al trabajador.

NORMATIVA EUROPEA

La Unién Europea y sus Instituciones.
Tratados constitutivos y modificacio-
nes. Acta Unica Europea y Tratado de la
Unién. Directivas comunitarias y su
aplicacion.

Objetivos y contenidos de la normativa
sobre prevencion de riesgos laborales.

HISTORIA DE LA ORGANIZACION
DEL TRABAJO

La divisién del trabajo, el artesanado, la
revolucion industrial y la Organizacion
Cientifica del Trabajo (Taylorismo y For-
dismo), Escuela de Relaciones Huma-
nas, Toyotismo, etc.

Relacion entre la organizacion del traba-
joy las condiciones de trabajo

Las condiciones de trabajo en el mo-
mento actual

Las grandes empresas, las PYMES (pe-
quenas y medianas empresas) y la des-
centralizacion productiva.

ORQANIZACION DE LA PREVEN-
CION DENTRO DE LA EMPRESA
Marco juridico de la prevencién en la
empresa y planificacion de la prevencion
en la empresa: El plan de prevencion.
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GESTION DE LA PREVENCION FUE-
RA DE LA EMPRESA

Organismos de la Administracion, Enti-
dades Colaboradoras de la Seguridad
Social: Mutuas de accidentes de trabajo
y Enfermedades profesionales.

CRITERIOS TECNICOS Y DE GES-
TION EN LA PLANIFICACION PRE-
VENTIVA

Plan de Prevencién. Articulacion secto-
rial y de empresa, materia de negocia-
cién colectiva, contenidos y recursos
para su realizacion, criterios de control
y evaluacion de resultados.

PLAN DE PREVENCION

Se le puede considerar una herra-
mienta de planificacion y un proyecto
de gestion de la prevencion de ries-
gos laborales, que se establece en el
marco de la empresa durante un peri-
odo de tiempo determinado. Para su
realizacion es preciso la participacién
y el consenso de todos los implicados
en él, la empresa y los trabajadores, a
través de sus representantes legales,
y debera ser objeto de la negociacién
colectiva a nivel de la empresa que lo
suscriba.

Incluye apartados sobre el diagnosti-
co de la situacion; mediante estudios
de la accidentalidad, la realizacion de
un Mapa de Riesgos, las conclusio-
nes de inspecciones técnicas o labo-
rales, asi como la evaluacion de los
programas preventivos, si los hubie-
re, en curso. También, deberd incluir,
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objetivos generales y especificos pa-
ra cada una de la areas preventivas
(Seguridad, Higiene, Ergonomia, Me-
dicina del Trabajo, etc.). Estos ultimos
son evaluables y van acompanados,
cada uno de ellos, de una programa-
cion de actuaciones a corto, medio y
largo plazo.

Para garantizar el éxito del plan, se de-
bera proceder a la asignacion de medios
materiales y humanos, para cada uno de
los programas de actuacion y para el
plan en su conjunto, asi como a la asig-
nacion de tareas.

Por dltimo, todo plan precisa la concre-
cion de unos criterios que garanticen el
seguimiento, control y evaluacion del
mismo.

Naturalmente, cada plan de prevencion
concreto, ya sea de ambito sectorial ya
de empresa, debera desarrollarse en
funcioén de las caracteristicas del sector
al que pertenece la empresa a la que va
dirigido y, por tanto, debera abordarse a
través del médulo “ad hoc” y dentro
del curriculum adecuado a cada perfil
profesional.

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

La actividad bésica en este organiza-
dor estard compuesta por las recogi-
das de informacion efectuadas por el
alumnado, realizadas tras el suministro
general de informacion por parte del
profesor, y el debate en el aula de ta-
les trabajos.

AUXILIAR CON EFICACIA

OBJETIVOS GENERALES

Conducir al alumno a desarrollar com-
portamientos intervencionistas en
aquellos casos en los que sea necesaria
la aplicacion de medidas sanitarias a un
accidentado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para los Grados Medio, Superior y los
Programas de Garantia Social;

— Conocer las lesiones que se produ-
cen con mas frecuencia en el medio
laboral y su tratamiento mediante la
aplicacion de los primeros auxilios.

CONTENIDOS ASOCIADOS

— Lesiones osteomusculares: tipos, lo-
calizacion, caracteristicas, tratamien-
to y prevencion.

— Deficiencias en el riego sanguineo:
angina de pecho e infarto; concep-
tos, origen, prevencion y trata-
miento.

— Parada cardio-respiratoria: concepto
y tratamiento.

— Intoxicaciones: vias de entrada del
toxico en el organismo, accidn toxica
y lesiones mas frecuentes.

MeTopoLoGiA Y ACTIVIDADES.

Despliegue en el aula y discusion en tor-
no a los carteles de recomendaciones



de “conducta general ante el acciden-
te” (Instituto Nacional de Segurida e Hi-
giene en el Trabajo). Entrega de docu-
mentacion y dramatizaciones relaciona-
das con lesiones musculares, cardiacas
0 intoxicaciones.

Funcionamiento y Reglas del Trabajo
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Principios de Economia.
Economia y Organizacion de

Empresas

7 CAPACIDADES TERMINALES Y CONOCIMIENTOS BASICOS

CAPACIDADES
TERMINALES

Interpretar datos de la es-
tructura socioeconémica es-
panola, identificando las di-
ferentes variables implica-
das y las consecuencias de
sus posibles variaciones.

Analizar la organizacion y la
situacion econémica de una
empresa del sector, interpre-
tando los parametros econo-
micos que la determinan.

OBJETIVOS GENERALES

El objeto general es proporcionar algu-
nas nociones econdémicas como aporta-
cién y apoyo a la formacién para el em-
pleo. Algunos conocimientos econémi-
cos generales, asi como una idea de la
organizacion de la empresa pueden ser
de gran utilidad para comprender las 16-
gicas del mundo del trabajo aspecto que
puede favorecer la eficacia en la bus-
queda de empleo y el ambito de la em-
presa, cuestion igualmente importante
para facilitar el arraigo en el trabajo, que

CONTENIDOS MINIMOS

Principios de economia. Di-
mensiones macroeconomicas.

Qrganizacion de empresas.

ORGANIZADORES

ENCONTRAR LA ECONOMIA

LAS FUNCIONES DE LA
ECONOMIA

ELECCIONES ECONOMICAS.
INTERESES, CONFLICTOS Y
DECISIONES

CONSTRUIR LA ECONOMIA
CONOCER LA EMPRESA

es objeto esencial de la Formacion y
Orientacion Laboral.

Seria improcedente, desde el punto de
vista del objetivo que se persigue, pre-
tender que se aprendiera economia tal y
como habitualmente se entiende ese
término. Resultaria, por otra parte, enor-
memente dificil en el escaso tiempo
con el que se cuenta que pudiera pre-
sentarse mas que una reducida porcion
de conceptos economicos, maxime te-
niendo en cuenta la especificidad de es-



tos contenidos. Su utilidad, en todo ca-
S0, seria muy escasa y no olvidemos
que el sentido de la Formacién y Orien-
tacion Laboral es eminentemente préc-
tico. Se pretende ayudar al alumno a
que la transicion desde la escuela al tra-
bajo sea lo mas sencilla posible. Que el
camino que debe andar no le resulte to-
talmente extrano, aunque probable-
mente sea la primera vez que lo recorra.

Asi pues, los principios de economia y
organizacién de empresas no deben ser
Mas que eso: Unos CoOMIenzos que, en
todo caso, podria desarrollar el alumno
en momentos posteriores si de ellos se
derivara un interés especifico. Son un
inicio que tiene por objeto convertir el
mundo del trabajo en algo menos des-
conocido y mas familiar. En este caso a
través de la comprension de la logica y
las relaciones econémicas que son uno
de los aspectos fundamentales que arti-
culan ese mundo.

Pretendiendo también encontrar el sen-
tido global o general que, desde el pun-
to de vista econdémico, tienen el mundo
del trabajo, las empresas vy las relacio-
nes comerciales y econémicas. Con el
fin de que se entienda que un mundo
tan ajeno a la escuela y a la familia tiene
sentido, cumple un papel en la organi-
zacion de la sociedad.

Y, por Gltimo, intentar que el alumno con
su formacion técnico profesional sea
también capaz de representar su papel
especifico en el seno de la empresa,
comprendiendo su organizacion y sir-
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viendo de elemento de cohesién y mo-
vilizacién de recursos mediante la difu-
sion de la racionalidad empresarial y de
sus objetivos.

Es mucho mas facil situar la utilidad de
estos contenidos si se recuerda lo ajeno
y extrano que resultd para cada uno de
nosotros la llegada al mundo laboral por
vez primera. El tipo de relaciones que
alli se establecen es considerablemente
diferente a las que se han mantenido en
el ambito de la familia y en el de la es-
cuela. Igualmente, se tiene en el mo-
mento de abordar el acceso al mercado
laboral, la busqueda del primer empleo,
la sensacion intuitiva de entrar en una
nueva fase de la vida y de participar de
una manera diferente y mas intensa en
la sociedad. Esa sensacién, en si misma
positiva, puede vivirse de forma maés
consciente si se comprende previamen-
te la organizacion de la sociedad vy el pa-
pel del trabajo en la misma.

La integracion en el mundo del trabajo
puede, por el contrario, percibirse nega-
tivamente si el primer contacto con ese
mundo se realiza desde la incompren-
sion, el desconocimiento y el temor.

Hoy los niveles de informacién de los
alumnos son mucho mayores y los con-
tactos, mas o menos formales, con el
trabajo bastante mas frecuentes que
antes, pero la capacidad de compren-
sién sistematica de la organizacion eco-
nomica de la sociedad y de la empresa
sigue siendo escasa y esto continta
constituyendo un elemento adverso.
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En consecuencia, Principios de Econo-
mia... debe tener por objeto proporcio-
nar los elementos bésicos para desarro-
llar de forma consciente la dimension
econdmica individual y colectiva en la
sociedad, con el fin de ayudar a la com-
prensiéon de los fenémenos y situacio-
nes que va a enfrentar en el desempe-
o profesional y, en general, en muchas
otras facetas de la vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para hacer una traduccion mas com-
prensible de este objetivo general, deta-
llamos a continuacion una serie de or-
ganizadores que pueden articular y dar
coherencia al proceso didactico:

Encontrar la economia: identificar los
aspectos econémicos en la vida cotidia-
na a través de los roles individuales y
colectivos (trabajador, empresario, con-
sumidor, inversor, contribuyente, aho-
rrador...), los agentes econémicos (indi-
viduos, empresas, gobierno, sindicatos,
etc.) y los ambitos institucionales (fami-
lia, empresa, mercado...).

Comprender la economia: reconocer las
funciones econémicas (consumo, aho-
rro, inversion, produccion...), entendien-
do sus relaciones e implicaciones.

Actuar en la economia: entender el sen-
tido de las elecciones econdémicas, re-
conocer intereses y conflictos, com-
prender la toma de decisiones.

Construir la economia: entender el
sentido de las macromagnitudes a par-
tir de la agregacion de roles individua-
les, funciones econémicas y suma de
decisiones.

Conocer la empresa: entrar en el mundo
de la empresa, entendiendo su sentido,
funcionamiento, organizacién y agen-
tes; identificar los aspectos bésicos del
correcto funcionamiento econémico y
financiero de la empresa.

Una vez recorrido este camino el alum-
no no estara preparado para afrontar o
responder a los problemas modernos
o tradicionales de la organizacion de la
economia y de la empresa (cuestio-
nes, por otra parte, propias de un cur-
so convencional de economia), sino
que serad capaz de entender mejor la
sociedad en la que vive y el papel que
en ella desempena.

METODOLOGIA

LOS CONCEPTOS ORGANIZADORES
EN ECONOMIA'Y ORGANIZACION DE
EMPRESAS

Siguiendo con lo senalado anteriormen-
te para este conjunto de Principios de
Economia y Organizacion de Empresas,
los objetivos son simples y al mismo
tiempo ambiciosos. Se trata de transmi-
tir pocos conocimientos tal como se en-
tienden convencionalmente, fomentan-
do, en cambio, actitudes positivas fren-
te al trabajo, que generen en el alumno
la capacidad de encontrar satisfaccion



personal y profesional en el mismo, fa-
cilitando una dimension vital y social al
desarrollo de la vida laboral.

Esta introduccion a la economia debe
enfocarse como un juego, como una
simulacién del desempeno laboral al
gue se le va dotando de unas dimen-
siones (la realizacién del hecho econ6-
mico, el ejercicio de funciones, la par-
ticipacién en la economia global, el
desarrollo de la empresa, la compren-
sion de la maquinaria econémica y
empresarial...) que normalmente son
muy dificiles de percibir de forma ex-
plicita en el ejercicio laboral y que, sin
embargo, ayudan considerablemente
a la consecucion del objetivo de la
Formacion y Orientacion Laboral de
proporcionar al alumno una formacién
para el empleo.

ACTIVIDADES

En lo referente a las actividades a de-
Sarrollar, se tendréd en cuenta que el
profesor de la Formacion y Orientacion
Laboral realizara tanto mejor su labor
Cuanto mas fomente la participacion
espontanea y la expresion natural de
los alumnos, teniendo presente que
un aprendizaje de esta naturaleza para
el empleo:

* No tiene modelos universales, cada
uno debe adaptar y desarrollar el su-
yo propio y debe valorarse especial-
mente la creatividad, porque cada
uno esta obligado a ejercerlo como
mejor sepa y como combinacion del
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proceso de aprendizaje y de sus ca-
racteristicas personales.

* Debe ser ejercido por todos y cada
uno, porgue, como es natural, todos
han de enfrentarse al trabajo; la inhibi-
cion o la desgana pueden ser sintoma
de dificultades especificas que frente al
trabajo pueden ser fuentes de fracaso.

El enfoque de simulacion y de juego, y
la participacion espontanea no estan en
contradiccion con la seriedad en el de-
sarrollo de los trabajos y en la participa-
cion en los debates. El toméarselo en se-
rio es importante porque, al fin y al ca-
bo, lo que se esta haciendo es un ensa-
yo de la vida real, un simulacro de desa-
rrollo profesional. Ejercicios como in-
ventar una empresa, por ejemplo, no
son un simple juego, pueden convertir-
se en una oportunidad personal o en
una necesidad.

La busqueda de modelos, utilizando to-
dos los ejemplos posibles del entorno
cercano o de las propias experiencias
puede ser de una gran utilidad. Invitar a
personas que desempenan papeles
“modelizables” es seguramente tan
util como una buena preparacion previa
del conjunto de contenidos tematicos.
Un empresario, un trabajador maduro,
con su carrera profesional bastante de-
sarrollada, un trabajador joven y con
perspectivas claras, un sindicalista,
etc. pueden proporcionar un elevado
numero de claves vitales y profesiona-
les, cuyo valor para el empleo proviene
de la experiencia recabada en distintos
ambitos.
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Huir, por otra parte, de la pasividad, dar
un sentido permanente de animacion es
l6gicamente otro elemento esencial pa-
ra obtener una buena eficacia en el ob-
jetivo propuesto. Conviene, ademas,
que las exposiciones vayan encamina-
das a la interiorizacién de un mensaje
en cuyo contenido son mas importantes
las actitudes que los conocimientos. Un
mensaje que, en general, puede ser tu
puedes, propéntelo, utiliza tus conoci-
mientos como una herramienta, intégra-
los y sobre todo dales un sentido gene-

ral: ponlos en funcion de un objetivo en

el trabajo.

Es preciso fomentar la reflexion en la vi-
da laboral, el estudio de cada situacion,
la programacion. El aprender a trabajar:
filando objetivos y concentrandose so-
bre ellos, desechando la dispersion, or-
ganizando los medios propios, analizan-
do los resultados y valorando, sintiéndo-
se satisfecho, los logros.

Este es el enfoque de la economia, la
economia vivida por uno mismo, que
se pretende transmitir. Una idea de la
economia general como suma de pa-
peles. Una comprension de la empresa
como relaciones que encajan en el
marco de una organizacion. Transmitir
que cada uno es agente de la econo-
mia y de la empresa, agentes de su
propia vida laboral. Transmitir, en su-
ma, sentido de pertenencia y sentido
de protagonismo.

Si, en el tiempo disponible, se consigue
que interioricen estas cuestiones se ha-

bra conseguido el objetivo de ayudarles
a desarrollar de manera consciente su
dimension econémica, y el mas general
de formarles para el empleo.

Las etapas y contenidos que a conti-
nuacién se detallan (que no desarro-
llan) no deben ser, por tanto, tomadas
como algo rigido, un guién cerrado a
seguir, sino como una propuesta de
orientacién que debera ser readaptada
en funcion de las caracteristicas con-
cretas del grupo, y de su receptividad y
disposicion frente a la preparacion para
el empleo.

EVALUACION

De acuerdo con los objetivos sefalados
y el enfoque metodologico propuesto,
la evaluacion puede basarse en dos
grandes grupos de aspectos.

Por una parte, las cuestiones relativas
alas actitudes y a la respuesta frente al
desarrollo de las etapas y contenidos.
Se trata de evaluar, a lo largo del pro-
ceso de iniciacion en las grandes cues-
tiones econdémicas y de la empresa, la
capacidad para interiorizar el sentido
de implicacién y protagonismo que de-
beréa presidir el futuro desarrollo profe-
sional del alumno. El grado de partici-
pacion en las actividades propuestas,
la comprensién y especialmente la uti-
lizacién correcta y consciente de los
contenidos analiticos y explicativos
pueden ser buenos indicadores del
grado de progreso.



En este aspecto, el nivel formal de los
conocimientos adquiridos debe ocupar
un plano secundario, subordinado res-
pecto a la actitud para representar
conscientemente los papeles que, su-
cesivamente, se le van proponiendo al
alumno en simulacion de los que debe-
ré ejercer en la vida laboral. La capaci-
dad de trabajar sobre su propia situa-
cion, programarse, “hacerse un guion”
de respuesta y representacion, y su per-
feccionamiento con la incorporacién de
los instrumentos que vaya recibiendo,
son elementos sobre los que puede,
asimismo, concentrarse el proceso de
evaluacion.

Un segundo grupo de cuestiones y cri-
terios de evaluacién viene determinado
a un nivel mas formal y puede estructu-
rarse en dos partes. La interpretacion
de datos concretos, la interpretacion de
variables, las relaciones entre ellas, el
sentido y consecuencias de sus varia-
ciones constituyen una primera parte
del mismo. La explicacion de la organi-
zacion y éareas funcionales de las em-
presas, la identificacion de los elemen-
tos econdémicos gue intervienen en la
misma y una somera interpretacion de
la situacion financiera pueden constituir
la segunda.

Un criterio amplio y flexible en la eva-
luacién de este segundo grupo de cues-
tiones parece légico a la luz de las posi-
bilidades reales y materiales del desa-
rrollo pedagdgico establecido, y del ca-
racter secundario de esas cuestiones
respecto a los objetivos generales del
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conjunto de contenidos tematicos y es-
pecificos, establecidos en cada una de
las etapas.

CONTENIDOS

ENCONTRAR LA ECONOMIA

OBJETIVOS GENERALES

En este nivel se deben realizar una serie
de reconocimientos basicos:

— Descubrir los aspectos economicos
de los actos cotidianos.

— lIdentificar los protagonistas de los
mismos, los motivos que llevan a ca-
da uno de ellos a entablar relaciones
de caracter econémico, los ambitos
en los que se desarrollan y los resul-
tados que finalmente se obtienen.

— Destacar la naturaleza multiple de
los innumerables actos econdmicos
que se realizan cotidianamente, la
participacién de todos los individuos
en los mismos y su agregacion en el
conjunto de la economia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Interesar sobre la importancia de co-
nocer la dimensién econdémica de
los comportamientos sociales.

— Sensibilizar sobre la necesidad de
conocer las reglas de juego de la
gconomia.
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— Incentivar la participacion activa e in-
teligente en la economia para que el
resultado del juego sea favorable.

MEeTODOLOGIA

La metodologia mas adecuada es la al-
ternancia de las exposiciones con la uti-
lizacion de un método activo, desarro-
llando la participacion continua median-
te preguntas y respuestas, ejercicios de
analisis en grupos sobre ejemplos o si-
tuaciones concretas, presentacion de
resultados y debate y estructuracion de
los mismos.

ACTIVIDADES

CUESTIONARIO ORAL

Tema

“Descubrimiento de aspectos econdmi-
cos en la actividad educativa que se es-
ta realizando” (puede elegirse cualquier
otra actividad cercana a los alumnos).

Contenidos generales a tratar

Planteamiento inicial del profesor de los
aspectos econdémicos de su actividad
(trabajador, productor de formacion,
etc.) y de las contrapartidas que esto
tiene para él (salario, relacion laboral,
rendimiento, etc.), para la empresa (cos-
tes, produccion, ingresos, etc.). Solici-
tud de participacion a los miembros del
grupo para identificar mas aspectos
econdmicos conectados con éstos (pre-
supuestos publicos, impuestos, etc.) y
para reconocer los que a ellos afectan
(gasto familiar, beneficiarios del servicio

publico de formacién, acumulaciéon de
capital humano, etc.).

Relacionar y estructurar los contenidos
y relaciones econémicas que han ido sa-
liendo, los protagonistas y establecer
las vinculaciones entre ellas, la depen-
dencia de unas y otras, lo que han re-
querido para que se pudieran realizar,
etc. Producir un diagrama con todo ello.

A modo de sintesis

La cercania de la economia. Todos esta-
mos implicados en los actos econdmi-
cos. El conocimiento de estos actos sir-
ve para mejorar los resultados que se ob-
tienen en todos los ambitos de la vida.

EXPOSICION

Tema
“Los agentes econdémicos”.

Analisis de la actividad econémica se-
gun sus distintos responsables.

Contenidos

Quiénes son los agentes econdmicos
mas importantes (familias e individuos,
empresas, sector publico o Estado, sin-
dicatos, bancos, etc.), qué persiguen
con su actividad economica, qué fun-
cion cumplen y cémo se relacionan
unos con otros.

Cierre del tema

Hacer un cuadro resumen que permita
visualizar las relaciones y en qué con-
sisten éstas.



DEBATE

Tema
“Nosotros como agentes econémicos”

Identificacion de papeles econdmicos y
de relaciones con los otros agentes eco-
némicos.

Contenidos

Estudiar cuéles deben ser los com-
portamientos mas adecuados desde
el punto de vista econémico segun
los papeles que se representan en la
vida laboral trabajador, empresario,
consumidor, contribuyente, etc., cé-
mo deben ser las relaciones con los
demas, desde la perspectiva de que
cada parte debe buscar la mejor ma-
nera de satisfacer las propias necesi-
dades e intereses.

Cierre del tema

Destacar la importancia de este primer
Paso en la elaboracién racional de la
comprension de la economia como algo
que forma parte de lo cotidiano.

Arovos

DE CARACTER BIBLIOGRAFICO
(VER APENDICE)

DE ELABORACION PROPIA

Quiz4 algunas lecturas, lo mas sencillas
posibles desechando la busqueda de
articulos econdémicos muy especializa-
dos, puedan servir de inspiracion para
la preparacién de los contenidos a tra-
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bajar, pero el uso del sentido comun, la
propia experiencia y la observacion
pueden ser grandes herramientas para
la autoelaboracion de materiales de
apoyo que, en todo caso, deben ser
practicos y “pegados al terreno”. La-
mentablemente, la mayoria de los Ii-
bros de economia, incluso los de intro-
duccién a la economia no siguen el en-
foque que aqui se propone, sino otro
mucho méas académico, por lo que son
en general de escasa utilidad.

* Realizacién previa de cuadros con
las relaciones econdmicas mas
habituales en el entorno familiar y
laboral.

EvALUACION

En este primer nivel la evaluacién debe
fijarse especialmente en:

— la comprensién de la dimension eco-
némica y la identificacion adecuada
de los aspectos econémicos de todo
tipo de relaciones sociales;

— la destreza para situarse a si mismo
en el ambito econémico que le co-
rresponde al alumno segun el papel
que deba desarrollar.
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RESUMEN GENERAL

Percepcion de aspectos econémicos de la vi-
da cotidiana.

Los roles y los agentes econdmicos.

Autoidentificacion de papeles economicos.

LAS FUNCIONES DE LA ECONOMIA

OBJETIVOS GENERALES

En este segundo nivel ya pueden abor-
darse cuestiones del tipo de qué se ha-
ce en la economia, por qué y para quién;
en la etapa anterior se vio, entre otras
cosas, quiénes las hacen.

— Comprender la naturaleza y el tipo
de las funciones economicas.

— Descubrir las relaciones entre ellas,
las vinculaciones con agentes eco-
noémicos concretos y con los ambi-
tos institucionales.

— Construir un modelo imaginario en
el que, a grandes rasgos, queden
reflejadas todas las grandes funcio-
nes econdmicas que se realizan en
la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Capacitar para entender los fines
de la organizacion economica de la
sociedad.

Cuestionario oral.

Exposicién y cuadro resumen.

Debate.

— Estimular el interés por identificar y
participar activamente en el desarro-
llo de las funciones economicas.

— Desarrollar la dimension global de
los actos cotidianos.

MEeTODOLOGIA

Al igual que en la etapa anterior es de
gran importancia el uso de técnicas par-
ticipativas que mantengan la atencién
del grupo y eviten su desconexién. Esto
serd tanto mas facil de lograr si los
alumnos llegan a percibir el interés de
que estan recibiendo una explicacion
nueva y coherente de su mundo cerca-
no. Si esto no sucede, cualquier tema
gconomico corre el riesgo de convertir-
se enseguida en el “rollazo”.

Este riesgo es tanto mayor cuanto mas
se avanza en las etapas de esta materia
a medida que aumenta su abstraccion y
conceptualizacion. Se tiene, sin embar-
go, la ventaja de que no se esta ense-
fando economia, sino que se les esta



"abriendo los ojos” al mundo que van a
encontrar al acceder al empleo. En este
sentido, las referencias continuas a lo
que ellos ya conocen (la vida escolar y
familiar) y a lo que van a conocer (la vi-
da laboral) y las conexiones de ambas
en relacion con el tema a explicar pue-
den ser de gran ayuda.

Puesto que esta etapa va a requerir
una mayor intensidad expositiva, se-
ria preciso impregnar ésta de ejem-
plos y alternarla con llamadas partici-
pativas a la reflexion directa, indivi-
dual o colectiva.

AcCTIVIDADES
Breve exposicion introductoria.

EXPOSICION

Contenido

Se trata de explicar en este nivel lo que
el hombre/la mujer ha realizado desde
que tiene comportamiento racional,
cuando cazaba un animal y se lo comia
(consumo), guardaba frutos para el in-
vierno (ahorro) o dedicaba unas horas
de trabajo a tallar una piedra para que
le sirviera para la caza (inversion). Y
Cuando se constituyé en primer grupo
social, dar una parte de la caza al he-
chicero (impuestos) para que le guar-
dara de la enfermedad (servicios publi-
Cos). La sociedad hoy, aungue mucho
mas compleja, continta haciendo las
mismas cosas.
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EXPOSICION

Tema
"El consumo y el ahorro”

Contenidos

El consumo y el ahorro como funcio-
nes econdmicas basicas. Se consume
cuando se dedica parte de la renta o
ingresos a conseguir agua corriente,
frigorificos, educacion, peliculas, au-
tomoviles, viajes, deportes y concier-
tos, espacio para la intimidad, vesti-
dos de moda, etc. Se ahorra todo lo
gue no se consume (tautologia). El
consumo y el ahorro dependen de la
renta que se tenga: cuando ésta es
muy baja todo se debe gastar para cu-
brir las necesidades basicas y no que-
da nada para ahorrar, pero si ésta es
muy elevada es dificil gastar durante
mucho tiempo toda la renta por lo que
se ahorra una gran proporcion. En la
sociedad no sélo consumen y ahorran
los individuos y las familias, también
lo hacen las empresas, el gobierno y
cualquier tipo de grupo o colectivo. Si
se gasta mas de lo que se tiene (défi-
cit), no sélo no se ahorra sino que se
“consumen” los ahorros anteriores o
hay que pedir prestado a otros parte
de su ahorro (a través de un banco o a
un amigo). Cuando se quiere consu-
mir se busca lo que se quiere donde
lo ofrecen (mercado), sea cerveza o
viajes, y por ello se paga un precio
que, en general, depende de lo abun-
dante que sea aquello que se desea
(oferta) en relacion con los que quie-
ren comprarlo (demanda).
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Cierre del tema

Fijar los conceptos que han aparecido.
Comprobar su comprension general y i
la actitud es favorable a este tipo de ex-
posiciones. Sensibilizar sobre que estas
cosas definen y describen consciente-
mente lo que, de forma méas o menos ru-
tinaria o inconsciente, hacemos a diario.
Ser mas conscientes sirve para generar
un sentido de control sobre la propia vida,
lo que constituye un elemento basico pa-
ra planificarla y gobernarla: el consumo, el
ahorro, el recurso al crédito (préstamos),
etc. son decisiones que deben ser medi-
tadas en funcién de fines y medios para
un determinado plazo de tiempo.

EJERCICIO
Individual o en pequefnos grupos.

Tema
“En qué gastamos el dinero”

Contenido

Hacer un célculo aproximado de los gas-
tos semanales de cada uno por grandes
grupos. Ver “en que se va" la mayor par-
te del consumo y cuanto se ahorra a la se-
mana ofy al mes. ¢/Por qué se ahorra tan
poco? ¢Por qué unos ahorran mas que
otros? jPara qué sirve el ahorro, para el
consumo futuro? ;Hay alguno que se pro-
grame el consumo y el ahorro? Que expli-
que verbalmente cémo lo hace y por qué.

Cierre del tema

Valorar la programacion de estas activi-
dades esenciales. Poner ejemplos de

personas o instituciones conocidas que
se programen y esto sea la base de su
éxito. Destacar que en el complejo mun-
do del trabajo el que usa la cabeza tiene
mas posibilidades de alcanzar niveles de
autosatisfaccion (estar contento consigo
mismo y con lo que hace) que el que no
se “"come el coco”. Debatir.

EXPOSICION

Tema
“La inversion”

Contenido

La inversion es una de las funciones de
mayor importancia econémica que se
realiza en la sociedad. La inversion sola-
mente se puede hacer con ahorros,
puesto que, ya se sabe de antes, lo que
no se ahorra se consume. La importan-
cia de la inversion se deriva de su utili-
dad: con la inversion se construyen las
cosas que se van a utilizar para producir.
Si queremos tener cosas, consumir co-
sas, hay que invertir primero. Con inver-
sion se hacen las féabricas, las carreteras
que “producen” el transporte, los hos-
pitales que “producen” la salud, las es-
cuelas de formacion profesional que
“producen” educacion. La inversion se
realiza por empresas para fabricar cosas
que luego venden y obtienen un benefi-
cio o por el Estado central, regional o lo-
cal para ofrecer bienes publicos sani-
dad, educacion, carreteras, riego, des-
contaminacion... A pequefio nivel cual-
quier persona puede invertir. No sélo en
bonos del tesoro o en la bolsa, se in-
vierte cuando se compra una moto para



trabajar de mensajero, o unas brochas
para trabajar como pintor, 0 una bateria
para trabajar como musico. Luego, sal-
vo el Estado, en general se invierten los
ahorros propios o ajenos, si se pide un
crédito a un banco, para trabajar en al-
go, para producir cosas 0 Servicios y pa-
ra que esto nos reporte unos ingresos,
un beneficio.

EJERCICIO

Tema
“Mis inversiones”

Contenido

Presentacion en publico de las peque-
Nas inversiones realizadas por varios
alumnos voluntarios. Exposicion de los
motivos de su inversion, el para qué, co-
mo se hizo y qué rendimientos les ha
generado.

Cierre del tema

Valorar las actitudes de inversién por-
que son: a) las productoras de riqueza,
b) requieren iniciativa, cuestion que de-
be ser especialmente potenciada, c)
entranan riesgo, si salen mal se pierde
todo, o parte, de lo invertido, d) moti-
van y movilizan, etc. Resaltar que, si en
el consumo era conveniente la progra-
macion, en la inversion es imprescindi-
ble porque no se trata de optar por el
destino que se da a los recursos, si se
consumen o se ahorran, aqui la deci-
sion implica el riesgo de perderlos: si
S€ compra uno un compresor para pin-
tar y no “salen” clientes y hay que de-
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jarlo, se perdera casi todo lo que costd
el aparato. En inversiones mayores se
pueden perder todos los bienes. Se im-
pone, por lo tanto, una planificacion es-
tratégica: estudiar antes de invertir la
situacion de lo que se quiere hacer (el
mercado); si hay posibilidades consta-
tadas, estudiar lo que hay que gastar, lo
que se tiene y cuanto cuesta lo que hay
que pedir prestado; calcular friamente
lo que se va a obtener y si compensa
en un plazo razonable lo invertido y el
trabajo a realizar.

EXPOSICION

Tema
“La produccion”

Contenido

Intuitivamente, casi todos sabemos
mas o0 menos qué es la produccién. En
sentido econémico, se entiende que
es de bienes y servicios y gue, salvo
en el caso de productos agricolas, en
los que interviene la tierra, se realiza
con dos elementos, factores producti-
vos: trabajo y capital. El trabajo es el
que aportan las personas, ya sea inte-
lectual o manual. Y segun el tipo de
vinculacién que éstas tengan con la
unidad de produccién, empresa, Admi-
nistracion Publica, fundacién, escuela,
etc. pueden ser asalariados, empresa-
rios y empleadores, empresarios que
tienen trabajadores contratados como
asalariados. El segundo factor de pro-
duccion, el capital, se obtiene de la in-
version. De tal forma que la méaquina
para pintar de la que antes se ha habla-
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do, comprada con los ahorros y que
constitufa una inversion, es capital, es
el otro factor que se necesita para pro-
ducir. Salvo en trabajos muy concretos,
tal vez un escritor, e incluso en ese ca-
so el ordenador seria también capital,
siempre se precisa capital para produ-
cir. Lo méas habitual es verlo en una fa-
brica industrial, pero también en una
oficina hay capital. La misma sociedad
en conjunto necesita capital para fun-
cionar: las carreteras, los hospitales,
las escuelas son capital. Incluso la for-
macién de los trabajadores y empresa-
rios se considera hoy capital humano,
aunque sea intangible.

El capital ha cambiado mucho a lo largo
de la historia. Desde la piedra tallada
que los primeros hombres usaban para
cazar, hasta las maqguinas robotizadas y
los ordenadores de hoy, la evolucién
del capital ha sido considerable y ha
venido determinada por los avances
tecnolégicos. Estos han multiplicado
enormemente la capacidad de produc-
cion de los hombres: su productividad.
Hoy lo que se produce es una cantidad
mucho mavyor de bienes que en el pa-
sado y mucho més complejos. Igual-
mente, el trabajo ha ido cambiando y
se ha hecho mas productivo. En nues-
tra época, el proceso educativo facilita
en poco tiempo saberes que los hom-
bres han necesitado siglos para alcan-
zar. Nuestra productividad es, por lo
tanto, mucho mayor y también la capa-
cidad para enfrentarnos a problemas
complicados y a procesos de produc-
cion complejos.

EJERCICIO

Tema
“Inventando la produccion”

Contenido

Proponer en varios grupos la realizacion
de un pequeno proyecto de produccion.
Identificar qué bienes de capital harian
falta para llevarlo a cabo, qué tipo de tra-
bajadores y empresarios, qué saberes,
etc. Sistematizar. Presentacion poste-
rior por un portavoz al grupo general.
Votaciones para elegir el proyecto mas
interesante primero y el mejor expuesto
después. ;Habrian podido realizarse
igual hace doscientos afnos? ;Por qué?
Debate.

Cierre del tema

Destacar la produccion como el hecho
econémico esencial que conjuga todo
lo que se ha visto: la inversién para
crear el capital, la idea de produccion,
el plan para llevarla a cabo, el trabajo
para realizarla, la satisfaccion de nece-
sidades como fin de la misma... y la re-
muneracién de los que participan: tra-
bajadores y empresario. Senalar la im-
portancia del hecho tecnoldgico (cémo
producir), de la formacién, de la pro-
ductividad. Valorar la tarea de los gru-
pos que se han convertido en empren-
dedores, proyectando una idea, movili-
zando los recursos humanos y mate-
riales, dedicando tiempo y esfuerzo, y
arriesgando los ahorros en la aventura
de la produccion.



EJERCICIO FINAL DE LA ETAPA

Tema
“Representando la economia”

Contenido

Trabajar en grupos para realizar una re-
presentacion grafica de la economia con
lo que se ha visto en este organizador.
Partir de las preguntas de quién consu-
me, quién ahorra, quién invierte, quién
produce y para qué. Senalar de esta for-
ma los agentes implicados, las vincula-
ciones entre ellos a través de las funcio-
nes o de su participacion en ellas, etc.
presentar en plenario. Completar uno
general con las aportaciones realizadas.
Esa ser4 la representacion de la econo-
Mia nacional funcionando. Responder a

RESUMEN GENERAL

4ot '] o1

i SRR
* Introduccion

* Consumo y ahorro

- "En qué gastamos el dinero”

* |nversion

- "Mis inversiones"

* Produccion

- “Inventando la produccién”

* “Representando la economia”
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las cuestiones: ;en qué lugares de la re-
presentacion nos encontramos? ;y
cuando estamos trabajando? Opiniones
sobre la representacion y el funciona-
miento de la economia. Debate.

A modo de sintesis

Se puede tener ahora una idea mas
concreta de como la economia no es
algo ajeno. Es una forma de organiza-
cion social para satisfacer necesida-
des. Nosotros estamos (y estaremos)
mas vinculados con muchos de sus
ambitos en cada uno de nuestros ac-
tos cotidianos de lo que parece. La ac-
tividad econémica ofrece también un
medio importante de desarrollo perso-
nal. Ya sabemos cémo hacerlo.

Breve exposicion
Exposicion

Ejercicio y debate
Exposicion

Ejercicio y debate
Exposicion

Ejercicio (en grupos)
Ejercicio final (en grupos)

Debate y cierre
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ELECCIONES ECONOMICAS.
INTERESES, CONFLICTOS Y
DECISIONES.

OBJETIVOS GENERALES

Alcanzado un conocimiento, a grandes
trazos, del funcionamiento econémico,
corresponde introducir una serie de as-
pectos decisionales que resultan basi-
cos para que la economia no se perciba
como algo dado, sino mas bien como
un sistema que esta sujeto tanto a su
propia légica como a las decisiones so-
ciales que sobre él se adopten. Tampo-
co seria acertado que se extrajera la
conclusién de gue en la economia es to-
do armonia: existen intereses en juego
y evidentes conflictos entre ellos. En
consecuencia, en este nivel se debe
perseguir:

— Conocer los principales intereses
econémicos, sus puntos de conflicto
y sus puntos de encuentro.

— Entender la economia como un sis-
tema de organizacion social sujeto a
leyes propias y a las decisiones to-
madas individual y colectivamente.

— Comprender los problemas no re-
sueltos en la economia y el tipo de
decisiones sociales que se debaten.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Capacitar para el desenvolvimiento
en entornos problematicos y com-
plejos.

— Animar a la busqueda de mecanis-
mos inteligentes y favorables de re-
solucién y actuacion en conflictos.

— Concienciar sobre el nivel y naturale-
za de los problemas sociales.

— Estimular la participaciéon activa en
los debates y tomas de decision co-
lectivas.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

Tema

“La distribucion de los ingresos: sala-
rios y beneficios”

Contenido

En la economia se produce con capital y
trabajo y luego se vende y se obtienen
unos ingresos o renta. Deducidos de és-
ta los gastos que se han incurrido para
producir, queda un rendimiento que ha-
bria que repartir entre los que lo han
generado: el trabajo y el capital. Pero,
icomo se reparte? jcon qué criterios?
Ninguna ley econémica habla de ello en
forma taxativa. Depende de muchos
factores. Pero sobre todos ellos sobre-
sale nitidamente la existencia de un
conflicto por la participacion de cada
uno en ese reparto: el conflicto de la
distribucion.

En la realidad, capital y trabajo vienen a
estar representados por personas o
grupos de personas. El trabajo por los



asalariados vy el capital por el empresa-
ro o grupo directivo que representa a
los propietarios del capital. Las retribu-
ciones de los trabajadores habitual-
mente estan determinadas de antema-
no como salarios establecidos en los
convenios o en el contrato de trabajo.
Para el capital la situacion es diferente,
puesto que su retribucion es el benefi-
Cio que resta después de sufragar to-
dos los costes de produccion, incluidos
los salariales. Es obvio, por lo tanto,
que la aminoracion de éstos aumenta
los beneficios.

Este conflicto de intereses se resuelve
frecuentemente en una negociacion.
Ambas partes deben estar interesadas
€n que el conflicto no devenga en con-
frontacion: el empresario o los directi-
VOs que representan los intereses de
los propietarios porque necesitan con-
tar con trabajadores corresponsables
con los intereses de la empresa para
Que la produccion sea de calidad, y los
trabajadores porque una situacién de
confrontacion siempre tiene costes, el
mas importante de los cuales puede
ser la pérdida de empleo. Esto no sig-
nifica, no obstante, que ambas partes
no defiendan sus intereses con firme-
2a, llegando, incluso, los trabajadores a
Suspender la prestacion de su trabajo:
accién conocida como huelga, que es
un derecho constitucionalmente reco-
nocido. El resultado de la negociacion,
mas o menos larga y dificil, es un
acuerdo o convenio, si es colectivo en
el que se pactan las mejoras de las
condiciones laborales, los sistemas de
Organizacion del trabajo..., y el reparto
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de los ingresos, estableciendo las subi-
das salariales.

EJERCICIO

Tema
“Negociando el convenio”

Contenido

Proponer la discusién simulada de con-
venio colectivo nombrando dos grupos,
empresarios y trabajadores y creando
una “mesa de negociacién”. Explicar
seriamente las razones de la peticion
salarial y la respuesta empresarial. ¢Por
qué los trabajadores quieren ganar
mas?, ;cuél es el limite que deben po-
ner a sus peticiones de aumentos?,
(cuando es mas inteligente el empresa-
rio, pagando un poco menos 0 un Poco
mas?, ;que debe exigir el empresario a
cambio de los salarios que paga? Hacer
un debate con todo ello.

Cierre del tema

Este es un conflicto de intereses legiti-
mos, pero en la economia hay mas: el
vendedor y el cliente, el deudor y el
acreedor, el prestamista y el prestata-
rio, etc. El conflicto es consustancial a
la sociedad y se resuelve dentro del
marco que determinan las leyes. Pero,
ademas, requiere inteligencia: el que
mejor estrategia tiene, el mas convin-
cente, el que “juega mejor sus cartas”
resuelve las situaciones mas favorable-
mente. Destacar a los alumnos que se
hayan distinguido por su habilidad en la
simulacién. Analizar sus virtudes.
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EXPOSICION

Tema

“La redistribucion de la renta: impues-
tos y gasto publico”

Contenido

Conocida la distribucién de la renta en-
tre salarios y beneficios, es preciso co-
nocer el papel econémico fundamental
del Estado y el dilema que éste plantea.
De los salarios, los beneficios, el consu-
mo y las transacciones, el Estado detrae
una cantidad de dinero en forma de im-
puesto. Pero ese dinero que retira no se
lo queda, siempre es devuelto a la eco-
nomia nuevamente en forma de pago
por carreteras, salario de funcionarios,
compra de lapices, gasolina para tan-
ques, etc.

Ahora bien, aparte de la funcion de re-
alizar cosas que otros (sector privado)
no podrian o no querrian (defender el
pals, hacer una carretera y no cobrar a
la gente que pase por ella, tener em-
bajadas, etc.), los puntos més conflicti-
vos de su actuacion estriban en que,
primero, al retirar dinero con los im-
puestos no lo hace a todos por igual y,
segundo, al realizar el gasto publico
también beneficia mas a unos que a
otros. Este proceso de quitar mas a
unos y entregar mas a otros es la re-
distribucion de la renta. Y siempre ha
estado sujeto a continuas discusiones
porque la economia no da una solucion
técnica al problema: debe ser la socie-
dad quien decida cuanto hay que dedu-
cir y a quiénes, y cuanto hay que gas-
tar, de qué forma y en favor de cuales.

cada ano se determina este asunto en
un debate parlamentario alrededor de
los Presupuestos Generales del Esta-
do.

DEBATE

Tema

— "¢Quiénes deberian pagar mas im-
puestos?”

— "¢A quién le hace mas falta la sani-
dad gratuita?”

Contenido

Pagar los impuestos no le gusta a nadie,
pero tributar es una obligacién y una
responsabilidad que da derecho a exigir
y a reclamar. Destacar la diferente per-
cepcion de los impuestos segun los ni-
veles de ingresos y las cantidades a pa-
gar. ¢Es necesario un esquema de soli-
daridad en la sociedad que equilibre la
busqueda del propio beneficio que se
hace en general?

Cierre del tema

Las sociedades méas avanzadas son
siempre mas igualitarias, pero la intensi-
dad de la redistribucion es un tema su-
jeto a debates continuos, que evolucio-
nan con la propia sociedad. participar en
esos debates es intervenir en la deci-
sion de la forma que debe tomar la so-
ciedad en la que vivimos.



RESUMEN GENERAL

* Introduccién

* Consumo y ahorro

- En qué gastamos el dinero

* Inversion

- Mis inversiones

* Produccion

- Inventando la produccion

* Representando la economia

CONSTRUIR LA ECONOMIA

OBJETIVOS GENERALES

Una ve? que hemos recorrido las etapas
anteriores, el alumno estd en disposi-
cién de realizar una agregacién de todo
lo que ha ido aprendiendo: funciones,
agentes, papeles y decisiones; puede,
por lo tanto, llegar a tener una vision
global de la economia nacional.

— Realizar una agregacion general
simplificada de las principales ma-
cromagnitudes.

— Identificar y relacionar las magnitu-
des macroeconomicas.

— Explicar el funcionamiento agregado
de la economia nacional.

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

Breve exposicion

Exposicion

Ejercicio (individual o en grupos)
Exposicién

Ejercicio y debate

Exposicion

Ejercicio (en grupos)

Ejercicio final {en grupos)

Debate y cierre

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Estimular la percepcion de la dimen-
sion global de la economia.

— Capacitar para la comprension de
informaciones econdémicas de ca-
racter general,

— Incentivar el analisis de los aspectos
economicos nacionales.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

Tema
“El cuadro macroeconomico”

Contenido

Una vez conocidas las principales fun-
ciones que se realizan en la economia,
no es complicado llegar a un resumen
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de todas ellas que las ponga en cone-
xion. Esto es lo que hace el “cuadro
macroecondmico”, expresion muy co-
nocida porque se usa en los Presu-
puestos Generales del Estado, que tie-
ne la utilidad de permitir visualizar la
evolucion a grandes rasgos de la eco-
nomia. Con la evolucion de las magni-
tudes del cuadro podemos saber si la
economia esta en crecimiento o en re-
cesion, si entramos en una recupera-
cion econdmica o la economia se esta
desacelerando. Para ello, la elaboracion
del cuadro se realiza buscando averi-
guar cudl es el volumen total de pro-
duccién y renta del pais.

El cuadro macroeconémico reune las
variables clasificandolas segun dos ti-
pos de funciones. Asi, distingue prime-
ro las que se refieren a la demanda in-
terna que se hace de bienes y servicios
para el consumo y la inversién produci-
dos y utilizados dentro de nuestras fron-
teras, y entre ellos segun se han consu-
mido o invertido por el sector privado o
el sector publico.

Consumo privado
+ Consumo publico
+ Inversién privada
+ Inversion publica

Demanda interna

Por lo tanto, la demanda interna es una
suma de las funciones ya conocidas de
las etapas anteriores: el consumo de fa-
milias/individuos y empresas (privado) y
el del Estado (publico), la inversion reali-
zada por particulares (fabricas, por

ejemplo) y la efectuada por las Adminis-
traciones PUblicas (carreteras, hospita-
les, etc.).

Pero, para conocer el volumen total de
bienes y servicios que se realizan en un
pais durante un afo, o un trimestre, se
necesita contar no sélo con los que se
consumen o invierten dentro de sus
fronteras: es preciso anadir los que pro-
ducimos para consumo e inversion en
otros paises (exportaciones) y descon-
tar los que producen en otros paises y
los compramos para consumo e inver-
sién aqui (importaciones). Seria, por lo
tanto,

Demanda interna
+ Exportaciones
- Importaciones

Produccion total

Y todo junto:
Consumo privado
publico
+ Inversion privada
publica
+ Exportaciones
- Importaciones

Produccidn total o Producto
Interior Bruto (P1.B.)

La Produccion total, suma de las funcio-
nes anteriores, es el PIB, muy conocido
a través de frecuentes referencias en
los medios de comunicacion.



Se puede comprobar que la tnica funcion
que no se integra en esta agregacion ge-
neral de magnitudes macroeconémicas
es el ahorro, ya que ahorro es, recorda-
mos, la parte de la renta que no se con-
sume, pero que sirve para la inversion. Si
sumamos los productos que se utilizan
en la inversion no debemos anadir el aho-
rro porque, desde el punto de vista del
calculo de lo que se produce, significaria
una duplicidad. El ahorro, en consecuen-
cia, se relaciona con la produccion sola-
mente a traves de la parte del mismo que
Se convierte en la demanda de bienes
que los agentes econdmicos realizan pa-
ra efectuar sus inversiones.

A modo de sintesis

A través de este sencillo mecanismo de
Suma, se obtiene una primera vision de
toda la economia nacional que recoge
las miles y miles de operaciones indivi-
duales de consumo y de inversién, que
dan lugar a la demanda de productos cu-
ya satisfaccion constituye la produccion
nacional, el PIB. De esta forma, las deci-
siones de consumo e inversion que a su
Pequerio nivel (microeconémico) han ido
tomando las familias, las empresas, el
Estado, en fin cada uno de nosotros, han
constituido la produccion total del pais,
que equivale a la capacidad de la socie-
dad de generar renta y riqueza.

EJERCICIO

Tema

“¢Qué se puede hacer para aumentar la
Creacion de la riqueza nacional?”

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

Contenido

Crear grupos de discusion para respon-
der a esta cuestion utilizando todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de
las etapas anteriores. Buscar respues-
tas generales, ¢qué habria que hacer co-
mo pais? y las individuales, qué podria-
mos hacer cada uno de nosotros y qué
necesitariamos para ello? Presentar
conclusiones y debatir.

A modo de sintesis

La creacion de riqgueza depende de los
agentes econémicos, es decir, de noso-
tros mismos cuando actuamos como
consumidores, como productores, como
inversores, etc. Cuanto mayores sean
los esfuerzos por aumentar nuestra pro-
ductividad con formacién y empeno, en-
tre otras cosas, mayores seran nuestros
ingresos y con ello nuestro consumo. Y
también seran mayores los ingresos de
las empresas y su capacidad de invertir,
y los impuestos y la capacidad del Esta-
do de proveer bienes y servicios para la
sociedad. Si se consume y se invierte
mas, se producira también mas aumen-
tando la rigueza nacional.

EXPOSICION

Tema

“La perspectiva sectorial y la de las
rentas”

Contenido

El cuadro macroeconoémico nos ha he-
cho una representacion de la economia
nacional a través de las funciones eco-
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noémicas agregadas, pero también pue-
de hacer otras dos representaciones.
La primera, para comprobar cuanto
aportan cada uno de los sectores a la
actividad productiva de la economia.
Asi, sumaria lo producido por la agricul-
tura, la industria, la construccién y los
Servicios:

Produccién agricola y ganadera
(sector primario)

+ Produccion industrial
Produccion de la construccion
Produccion de los servicios

Produccién total o Producto
Interior Bruto (PIB)

Esta perspectiva nos ayuda a saber c6-
mo ha evolucionado la economia en un
periodo (un ano, un trimestre, etc.) se-
gun cada uno de los sectores: cuales
van mejor, producen mas y crece mas
su produccion y cudles estdn mas flo-
jos. Se puede observar que pueden ha-
ber producido bienes para consumo o
para inversién, que pueden a su vez ha-
ber sido adquiridos por el sector publico
(Estado) o por el sector privado (fami-
lias, empresas, etc.). Esto pone en co-
nexion este enfoque con el anterior. Por
légica, se comprueba que, si la inver-
sién son carreteras, tractores, fabricas,
etc., seran el sector industrial y la cons-
truccion quienes pruducen en mayor
medida bienes de inversion, en tanto la
agricultura y los servicios producen mas
bienes de consumo.

La segunda representacion, la de las
rentas, hace referencia a lo gue ya he-
mos visto en una etapa anterior: la pro-
duccién genera unos ingresos con los
gue se retribuye a los factores que han
intervenido en la misma: capital y traba-
jo. Descontando los gastos necesarios
para la produccién queda un “valor ana-
dido" que es en realidad la representa-
cion del proceso de creacion de riqueza.
Por ejemplo, una barra de pan tiene
mas valor que la harina, el agua, etc.
que se han usado para fabricarla, antes
sélo era harina, levadura y agua, y ahora
es pan, es algo mas, se le ha anadido un
valor nuevo al hacer algo que no existia
en su proceso de fabricacion. Este valor
anadido es fruto de la conjuncion del
trabajo y del capital, y por él perciben
éstos sus retribuciones, sueldos y sala-
rios para el trabajo; beneficios, intere-
ses, dividendos para el capital. Luego,
las retribuciones del trabajo y del capital
en todos y cada uno de los procesos
productivos constituyen también la su-
ma de la produccion total:

Retribucién del trabajo
(sueldos, salarios, etc.)
+ Retribucion del capital
(beneficios, intereses,
dividendos, etc.)

Produccion total o producto
Interior Bruto (PIB)

A modo de sintesis

Estas dos representaciones mas nos
permiten completar la visién de conjun-
to de la economia con lo que cada uno



producimos en nuestra actividad res-
pectiva, en la parte de la produccion a la
que nos dedicamos y lo que cada uno
percibimos como agentes de produc-
cion, aportando valor anadido con nues-
tro trabajo o capital.

Integrandolo todo podriamos decir que
producimos para consumir o invertir
desde nuestro sector de produccion
concreto, y obtenernos por ello unas re-
muneraciones: el PIB tiene, por lo tanto,
las tres perspectivas segun lo miremos
de una manera o de otra.

EJERCICIO

Tema
“Construir una economia”

Contenido

Dos o tres grupos de alumnos pue-
den inventar una economia muy sim-

RESUMEN GENERAL

Como entender la empresa y el empresario
Crear una empresa
El trabajo del empresario

Como funciona la empresa
Mi funcién en la empresa

El funcionamiento econémico-financiero de
la empresa

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

ple, con dos productos solamente,
uno de consumo y otro de inversion.
Fijando unos valores monetarios a su
eleccion, establecer el PIB como
agregacion de ellos desde cada una
de las tres perspectivas evidente-
mente, en las tres la suma es el PIBy
debe ser igual. ;Qué pasaria si au-
mentamos los valores monetarios de
los productos elegidos? Hacer una
discusion general con las consecuen-
cias de esto.

A modo de sintesis

Destacar la importancia de la perspec-
tiva global de la economia, que permi-
te comprender como mejorando el tra-
bajo individual, haciendo mejores co-
sas, productos méas elaborados, se
perciben retribuciones mayores, se
consumen e invierten mejores produc-
tos y se aumenta el PIB y el pais pro-
gresa y se enriquece.

Exposicion
Ejercicio
Exposicion
Exposicion
Ejercicio

Exposicion
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CONOCER LA EMPRESA

OBJETIVOS GENERALES

Conocidas ya tanto la estructura como el
funcionamiento (convenientemente sim-
plificado como es evidente) de la econo-
mia, es preciso entrar en el conocimien-
to de la empresa y en su organizacion,
como unidad productiva esencial en la
que mayoritariamente se desarrollaran
las actividades de los alumnos.

Siguiendo con la idea de las etapas ante-
riores, en ésta interesa mucho menos al-
canzar un conocimiento técnico de la
misma que desarrollar el papel que la vi-
da laboral proporciona dentro de la tarea
de construccion personal. Tomar las rien-
das de uno mismo y de la propia vida. En
este amplio sentido, la empresa es un te-
rreno de grandes oportunidades. No es
facil, sin embargo, que se enfoquen bien
estas cuestiones sin comprender e inte-
riorizar que la empresa tiene su légica
propia, su razén de ser. Alcanzar un obje-
tivo previamente elegido en la vida labo-
ral o profesional va a resultar mucho me-
nos complicado si esta comprensién ha
sido adquirida. Para ello sera necesario
abordar las siguientes cuestiones:

— Desarrollar las nociones béasicas en
relacion con la naturaleza de la em-
presa en diferentes vertientes: em-
prendedor, trabajador, cuadro inter-
medio, etc.

— Comprender las funciones que se
desarrollan en la empresa para cum-
plir los fines de la misma.

— Entender los sistemas de organiza-
cion empresariales del trabajo y de la
produccion.

— Conocer los aspectos basicos del
funcionamiento econémico y finan-
ciero de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Impulsar la percepcion de la empre-
sa como un terreno de desarrollo de
los desafios personales.

— Estimular la idea de la corresponsa-
bilidad e implicaciéon con el objetivo
de la empresa, el trabajo bien hecho,
la fuerza de voluntad y superacion, el
cumplimiento de obligaciones y la
exigencia de derechos.

— Animar a un comportamiento inteli-
gente en el desarrollo de las relacio-
nes en el entorno del trabajo.

— Generar el interés por un desarrollo
constante en el ambito laboral y/o
profesional, mediante la cualificacién
en el trabajo, la identificacion con és-
te y la superacion permanente.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

Tema

“Como entender la empresa y el em-
presario”



Contenido

La empresa es una forma de organiza-
cién humana que pretende conseguir
unos ciertos objetivos. Genéricamente
empresa es accion de emprender y co-
sa que se emprende. Cualquiera, por lo
tanto, es un empresario cuando se de-
cide a poner medios “a la obra" para
conseguir algo. En la realidad nuestra,
empresario es en general el que esta-
blece o funda una empresa para produ-
cir cosas, bienes o servicios.

Légicamente, para establecer una em-
presa hay que tener una idea de hacer
algo, que debe convertirse después en
un proyecto en el que se desarrollen
los medios necesarios para producir
aquello que se ha pensado. Y también
hacen falta unos medios financieros
para el desarrollo del proyecto. Cuando
se aborda una empresa, por lo tanto, el
emprendedor esta no solo poniendo
esfuerzo y tiempo sino también arries-
gando dinero. Esto puede hacerse indi-
vidualmente o entre varios que se aso-
Cian al proyecto.

EJERCICIO

Tema
“Crear una empresa”

Contenido

En grupos reducidos, proponer el es-
fuerzo de buscar ideas para crear em-
presas, pensando también en qué haria
falta para llevarlas a cabo. Exponerlas
después en plenario del grupo. Debatir

Funcionamiento y Reglas del Trabajo

sobre las dificultades encontradas, la
viabilidad de las ideas presentadas y
cuantos estarian dispuestos a arriesgar
su dinero en ellas.

Cierre del tema

Seguramente es la capacidad de asumir
un riesgo para sacar adelante una idea
propia es lo que confiere un mayor
atractivo y valor a la posibilidad de con-
vertirse en empresario, en este sentido,
en emprendedor. Destacar las virtudes
de los alumnos que hayan presentado
los mejores proyectos, los mas arries-
gados o los que hayan mostrado mayor
entusiasmo y capacidad de conviccion:
pueden ser los empresarios de la clase.

EXPOSICION

Tema
"“El trabajo del empresario”

Contenido

Ademas de soportar el riesgo técnico o
economico, el empresario realiza la im-
portantisima funcién de programar v diri-
gir la produccién. En el mundo de hoy, no
obstante, no siempre los empresarios
son los duenos de la empresa: muchas
veces éstos son solo capitalistas que
contratan al empresario por su capacidad
técnica para dirigir la empresa. Pero, en
todo caso, debe analizar la situacion pre-
sente y decidir la futura para, de acuerdo
con sus previsiones y expectativas, ela-
borar los programas de produccion, que
a su vez entrafan las necesarias inver-
siones, y con ello el compromiso de la fi-
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nanciacion y el destino del ahorro. El em-
presario ha de dirigir, ademas, el proceso
productivo y asumir un riesgo profesional
como tal empresario en la gestion eco-
noémica. Sin olvidar que la actividad del
empresario discurre por cauces competi-
tivos, lo que viene a hacer mas delicada
su mision economica.

Cierre del tema

La ocupacién de empresario puede ser
sin duda apasionante. Es lo que hoy se
llama un desafio personal. Requiere pa-
ra su desarrollo una fuerte preparacion,
ganas de trabajar y capacidad para en-
contrar en el propio ejercicio de la fun-
cion una parte importante de la satisfac-
cion y la realizacién que compense el
esfuerzo, aunque también cuente la
busqueda del beneficio, objetivo Ultimo
de la empresa privada.

EXPOSICION

Tema
“Como funciona la empresa”

Contenido

De acuerdo con lo anterior, la empresa
se manifiesta como un cosmos que se
obtiene por integracién de elementos
materiales, personales y de relacion en
una completa organizacién y dentro de
un marco institucional, econémico, juri-
dico vy politico.

El funcionamiento de una empresa pue-
de ser muy simple, en una empresa in-
dividual, donde el empresario es tam-
bién trabajador, o alcanza cotas muy ele-

vadas de complejidad en empresas muy
grandes y desarrolladas que funcionan
COMO Un organismo, COmMo un Cuerpo
que para producir necesita hacer opera-
tivo un complejisimo sistema de distri-
bucién del trabajo, toma de decisiones y
flujo de informacion.

Tomar algun organigrama de las memo-
rias de grandes empresas y ponerlo co-
mo ejemplo de distribuciones funciona-
les. Destacar los distintos papeles que
realiza el personal segun su categoria,
preparacion, grado jerarquico, etc.

EJERCICIO

Tema
“Mi funcién en la empresa”

Contenido

Trabajar en grupos. Poner gjemplos de
lo anterior segun las diferentes salidas
profesionales de los alumnos de la cla-
se. Identificar las responsabilidades la-
borales de cada categoria 0 grupo pro-
fesional senalado. Poner en comun vy
comentar. El papel del profesor en este
caso debe centrarse en situar al alumno
sobre la realidad de las responsabilida-
des en la empresa, evitando gue, desde
su posicion de desconocimiento de la
realidad laboral y profesional, equivo-
quen las funciones que mas adelante
deberan desarrollar.

Cierre del tema

A la hora de formar parte de una empre-
sa es esencial estudiar y comprender las
diferentes funciones que en la misma se



realizan, de quién dependen, y cémo se
relacionan unas con otras. Esto permiti-
ra situarse con mayor facilidad en el en-
torno global de la empresa y también
comprender mejor la utilidad del propio
trabajo en relacién con las finalidades in-
mediatas o generales de la empresa, asi
como trabajar mas conscientemente y
con una mayor identificacion.

EXPOSICION

Tema

“El funcionamiento econémico y finan-
ciero de la empresa”

Contenido

Ademas de los aspectos productivos y
organizacionales, la empresa funciona
mediante la existencia de flujos econé-
micos y financieros que vienen contro-
lados por la contabilidad. Esta refleja to-
dos los hechos de esta naturaleza que
se producen en la empresa y permite
controlar en cada momento el estado
de la misma.

No es dificil comprender que la empre-
Sa para su buen funcionamiento econé-
mico debe tener méas bienes y derechos
que deudas y obligaciones, gue la venta
del producto debe reportar un margen
de beneficios, al menos a partir de un
nimero critico de unidades, y que los
ingresos deber ser superiores a los gas-
tos. Igualmente, se puede deducir que
cobros y pagos tienen una cierta perio-
dificacion en funcion de la naturaleza de
la empresa, aquello a lo que se dedica y
la forma en la que esté gestionada, por
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lo que deberan producirse equilibrios en
el tiempo, tanto a corto como a largo
plazo, entre derechos de cobro, disponi-
bilidades, etc. y obligaciones de pago,
deudas, etc.

Estos aspectos, que seran tan elemen-
tales para alumnos familiarizados con la
contabilidad, pueden ser una primera
aproximacion a un aspecto mas, pero
de gran importancia, para otros que no
conozcan la realidad empresarial.

La contabilidad es un instrumento de in-
formacién que permite, como un chequeo
meédico con andlisis de sangre, radiogra-
fias, etc., conocer en cada momento el
estado de la empresa, tomar decisiones a
tiempo y evitar sorpresas que pongan en
peligro la vida de la empresa.

Para esta exposicion el profesor de For-
macion y Orientacién Laboral puede
apoyarse mostrando Balances y Cuen-
tas de Pérdidas y Ganancias de una o
varias empresas reales y, si es posible,
contando con el apoyo de otro profesor
que imparta materias contables, pero
teniendo en cuenta que los contenidos
de esta actividad no pretenden ni pue-
den ser una clase de contabilidad, sino
una familiarizacién con una vertiente
mas de la realidad empresarial con la
que los alumnos se van a enfrentar.

Cierre del tema

Los aspectos econdémico-financieros
pueden verse quizd como algo mas ari-
do y aburrido que otras vertientes de la
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empresa pero pueden contemplarse
también “con otros ojos”: el general
que observa los movimientos de tropas
en el campo de batalla, el cientifico que
analiza seres vivos en la busqueda de
las razones de su funcionamiento, el ni-
Ao gue juega con una maqueta de tren
que reproduce ciudades, puentes, tune-
les, rios, trafico... toda la vida de una
ciudad.

RESUMEN GENERAL

Como entender la empresa y el empresario
Crear una empresa

El trabajo del empresario

Como funciona la empresa

Mi funcién en la empresa

El funcionamiento econémico-financiero de
la empresa

Asi, puede ser la vida econémico-finan-
ciera de la empresa, algo tan entreteni-
do y apasionante como tantos otros as-
pectos de la vida, si uno es capaz de
descubrirlos. Pero, evidentemente, se-
ran éste y otros aspectos mas apasio-
nantes cuanto mas capaces seamos de
concebir y convertir la empresa en algo
nuestro y de todos los que en ella tra-
bajan y cooperan.

ExpoSicén
Ejercicio
Exposicién
Exposicion
Ejercicio

Exposicion
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Objetivo y planteamiento
de los contenidos de
Insercion Sociolaboral

CAPACIDADES
TERMINALES

Diferenciar modalidades de
contratacion y aplicar proce-
dimientos de insercion en la
realidad laboral como traba-
jador por cuenta ajena o por
Cuenta propia.

empleo.

INTRODUCCION

Probablemente la forma mejor de poder
valorar la necesidad de unos contenidos
relativos a insercion sociolaboral sea co-
nocer, mas exhaustivamente los proble-
mas y dificultades a los que pretende
dyudar a hacer frente. En tal sentido
conviene recordar que la busqueda vy
Consecucién del empleo, asi como el
afianzamiento en el mismo, ademas de
la inversion de un tiempo implica...

ESCOGER

Hay que ser capaz de definir y decidir
con precision, en cada momento, si la
formula mas conveniente para nuestra

CONTENIDOS MINIMOS

ORGANIZADORES

El proceso de busqueda de

El acceso al empleo.

Iniciativas de Trabajo por
cuenta propia.

personalidad, situacion y competencias
sera la de la aventura emprendedora,
constituirse como profesional indepen-
diente, crear una empresa solofa o con
otras personas, etc., o el trabajo por
cuenta ajena. Evidentemente, dicha de-
cision no es simple ni facil. Calibrar las
propias posibilidades y deseos, compa-
randolas con la situacion y necesidades
de la economia del sector y zona en la
dy_e Nos encontremos supone, para que
sea una decision informada y ségura,\co—
nocer y conocerse.

ENCONTRAR

Tanto la aventura emprendedora, co-
mo, mucho mas especialmente, el tra-
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bajo por cuenta ajena, suponen como
punto de partida la localizacion de ofer-
tas. Y es ésta una de las tareas que
conlleva més dificultad puesto que los
mercados de trabajo no son transpa-
rentes; una buena parte de las ofertas
de empleo se realizan a través de ca-
nales de comunicacion informales, re-
curriendo a difusion mediante conoci-
dos, carteles en establecimientos, y
en mucho menor grado demandas en
prensa o en el INEM y por ello no es
facil conseguir informacion, y menos
aun informacién compendiada. Encon-
trar ofertas supone saber buscar, utili-
zando una combinacion de recursos y
medios, y, especialmente, una siste-
matica.

PASAR EL EXAMEN

Si se localizan ofertas es seguro que la
persona que busca trabajo seré evalua-
da, verificando el empleador si retine los
requisitos que se plantea y acepta, de
buen grado, lo que se le ofrece. Sea de
una forma técnica o apoyada en la ex-
periencia y valores de quien tenga la
responsabilidad, dicha evaluacion es un
paso ineludible ante el cual se trata de
saber demostrar “que se reunen los
méritos”.

Superar las tres barreras o filtros citados
supone un saber hacer y estar, y, desde
luego, no parece oportuno dejar que sea
la experiencia y seleccion natural la que
lleve a las personas con mas contactos,
seguridad o suerte, al éxito final y con-
secucion del empleo, y deje al resto an-
te el suspenso y la continuacion de la

busqueda. Peor aln que en otros casos,
un suspenso o fracaso en la localizacion
y obtencion de trabajo condena a nues-
tros estudiantes recién egresados al de-
safortunado status de parados o inacti-
vos forzosos. Las consecuencias de la
persistencia de dicha situacion pueden
verse en la bibliografia que, sobre el te-
ma, se ofrece en el apéndice, en los jo-
venes es bastante preocupante, y com-
prende la dificultad para adquirir una
buena imagen personal, una identidad
como individuo adulto, etc. Si conside-
ramos, por otro lado, las circunstancias
de los jévenes que cursan los progra-
mas de garantia social, parece tanto
mas importante dotarles de los medios
que eviten procesos de busqueda muy
prolongados o fracasos en los mismos,
puesto que las consecuencias serian,
sin duda, mucho més problematicas.

Es por ello que nos preocuparemos de
ensefar a buscar trabajo con sistema,
organizadamente, y a afrontar, asi mis-
mo, dos elementos adicionales: el plan-
teamiento del proceso y el arraigo en el
empleo.

PLANTEAMIENTO DEL PROCESO

Tiene que ver con el planteamiento de
todo el proceso de blsqueda y localiza-
cién del trabajo de una manera organi-
zada y positiva:

ORGANIZADA

Puesto que, frente a la situacién de vi-
da estructurada que suponia el estu-



dio, quien busca trabajo esta a la es-
pera de actividad, y debe, por tanto,
definir horarios y tiempos que produz-
€an un rendimiento en la busqueda v,
ademds, eviten la descontextualiza-
cién que puede suponer disponer de
un exceso de tiempo que no se sabe
bien cé6mo emplear.

POSITIVA

En tanto se deben saber afrontar las
diferentes dificultades que pudieran
Presentarse, no superaciéon de selec-
ciones, problemas para la localizacién
de trabajos, de una forma utilitaria y
autocorrectiva, sabiendo detectar el ti-
Po de errores y aciertos que se han
Mantenido, sustituir tacticas inade-
Cuadas vy, en definitiva, aprender para
mejorar,

ARRAIGO EN EL EMPLEO

Este segundo elemento tiene que ver
con la finalizaciéon de la busqueda: no
todo acaba con la obtencién del traba-
jo. Al contrario, se trata, entonces, de
arraigar, de saber lograr permanecer en
el empleo, avanzar, localizando nuevas
ofertas, etc.

Este es, entonces, el conjunto de difi-
Cultades respecto a las cuales los con-
tenidos de Insercion pretenden dar una
espuesta, facilitando el proceso me-
diante los peculiares sistemas de orien-
tacion y formacién que son las técnicas
de busqueda de empleo.

Orientacion e Insercion Sociolaboral

ORIENTACIONES DIDACTICAS Y
PROGRAMACION DE LOS
CONTENIDOS

ORGANIZACION DE CONTENIDOS Y
ORDEN DE PRESENTACION

La imparticion de los contenidos de in-
sercion debe seguir, con vistas a fijar
mas eficazmente el aprendizaje y ofre-
cer un modelo congruente, las etapas
naturales implicadas en un proceso l6gi-
co y sistematizado de blusqueda de em-
pleo. Es por ello que, de forma general,
dividiremos su presentacion en cinco
organizadores:

* El correspondiente a una introduc-
cién general, dedicada a mentalizar y
sensibilizar respecto a la necesidad
de desarrollar una busqueda organi-
zada del empleo un sistema para
buscar o buscar con sistema, asi co-
Mo a crear unas actitudes positivas y
de autoconfianza en relacion a la po-
sibilidad de conseguir trabajo hay tra-
bajo para quien lo trabaja.

* Fl dedicado a formar las competen-
cias bésicas respecto a los medios y
tacticas a través de los cuales pue-
den localizarse ofertas de empleo o
informacién general sobre el trabajo,
echar el ojo, asi como a desarrollar
un afrontamiento positivo y organiza-
do de la busqueda, ordenar.

* El dirigido a dar a conocer y entrenar
para las diferentes clases de evalua-
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ciones y examenes profesionales,
selecciones, pruebas, etc., y que eti-
quetaremos con el titulo general de
“pasar el examen”.

+ Finalmente, el que planteara la elec-
cién posible o alternativa del auto-
empleo como medio de insercion,
informando de sus requisitos, pros y
contras, “por tu cuenta”.

CRONOGRAMA

Es conveniente seguir un doble criterio
para asignar tiempos a cada diferente
etapa:

10%

40%

30%

— La transcendencia o importancia de
la misma, a la que anadiremos la im-
portancia aparente o subjetiva, la
asignada habitualmente por los parti-
cipantes desde la dificultad estimada
de la tarea.

— La extensién y amplitud de los con-
tenidos que deben tratarse.

De acuerdo con ello, deberiamos reali-

zar una asignacién de tiempos del si-
guiente orden:

Del tiempo disponible asignaremos...!

Introduccion y mentalizacion.

Combinacion de técnicas de blsqueda y organiza-
cién "echar el ojo” y "ordenar”.

Afrontamiento de los procesos de seleccion "pasar

el examen”.

20%

METODOLOGIA

Por su caracter especifico, dado el tipo
de competencias y actitudes gque es
necesario desarrollar, la imparticion de
los contenidos de insercién sociolabo-
ral deberfa descansar en una metodo-
logia basicamente:

Autoempleo y accién empresarial “por tu cuenta”.

ACTIVA

Buena parte de los contenidos a tratar
implican situaciones sociales y tienen
como objetivo implementar habilidades
de tal naturaleza. Por ello, el recurso a
dramatizaciones o “role-playing”, a la
discusion y debate ulterior a las mismas

1 En la especificacion de contenidos y adecuacion a los diferentes Ciclos se podran encontrar sugerencias res-
pecto a la asignacion diferencial de tiempos e intensificacion de las etapas.



tendra mucho que ver con el éxito en
los aprendizajes.

PARTICIPATIVA E IMPLICADORA

Como en cualquier situacion de apren-
dizaje, el trabajo adicional, por parte
del alumnado, es indispensable. Mas
aun, tratandose de habilidades socia-
les es imprescindible el ensayo ulte-
rior para lograr una consolidacion de
estas. Es importante, pues, lograr que
el grupo se conciencie e implique en
dicho objetivo, organizandose de ma-
nera que puedan practicar fuera del
aula. En este caso, ademas, tiene una
€special importancia establecer, una
vez finalizada la ensenanza, una red de
Cooperacion y mutua ayuda gque pro-
porcione apoyo e intercambio de tare-
as e informaciones: un “club de bus-
queda de empleo”.

VEROSIMIL Y ADAPTADA A LOS
AMBITOS DE DESARROLLO DEL
ALUMNADO

Como en toda actividad de orientacién,
la informacién que se proporciona debe
ser “Util, Utilizable y Usada”, lo que po-
dremos alcanzar a través de diversos
medios como...

— la seleccién de casos a representar,
ejemplos, etc, relativos, Unica y ex-
clusivamente, al tipo de empleos al
alcance de nuestros jovenes.

— la potenciacién del realismo en las
Situaciones de dramatizacion a tra-
vés de una conveniente “puesta en

Orientacion e Insercion Sociolaboral

escena”, tanto en lo que se refiere
a la preparacion previa de los “pa-
peles”, como al "vestuario” vy
“atrezzo"; asi, por ejemplo, es
oportuno que conozcan en simula-
cién de situaciones de seleccion, el
perfil del puesto al que se presenta-
rian, que acudan con el tipo de ropa
que consideran oportuno llevar en
tal clase de situaciones, procuran-
do, asi mismo, que en la dramatiza-
cién tengan que realizar completa la
secuencia de acciones.

— el recurso, siempre que sea posi-
ble y lo serd méas facilmente tras la
primera promocién que pase por
ésta formacion a jovenes ex-alum-
nos o no de similar o idéntico per-
fil a los del grupo, empleados en el
sector, y que puedan narrarles sus
experiencias.

POSITIVA'Y MOTIVADORA

Las situaciones y problemas que vamos
a trabajar son especialmente transcen-
dentes para nuestros jovenes, por lo
que pueden abordarlas con numerosas
dudas y tensiones. Para hacer frente a
estas, e incluso invertir la situacion y lo-
grar una conducta relajada y sensata,
debemos estructurar los contenidos de
las ensefnanzas cuidadosamente, de
manera que...

— se gradle la dificultad de las tareas
cuidadosamente, de manera que
siempre las situaciones més senci-
llas sean el inicio de cada etapa, ele-
vando paulatinamente el nivel.

125



126

Formacion y Orientacion Laboral

— la informacién que se ofrezca refe-
rente a situaciones del mercado de
trabajo, exigencias, etc., sin perder
realismo o veracidad enfaticen los
aspectos positivos, destacando las
posibilidades de quienes estan cuali-
ficados, o detectan adecuamente
areas de necesidad, etc.

— Los comentarios a la ejecucion lo-
grada por los alumnos en represen-
taciones o tareas similares, siempre
se inicien destacando los aciertos,
indicando naturalmente los aspectos
a mejorar, si bien haciendo hincapié
en los medios de lograr dichas mejo-
ras, y dando confianza en la facilidad
para alcanzar ésta.

EVALUACION

Por lo peculiar de su naturaleza y objeti-
vos, la evaluacion de las ensenanzas de
insercion socio-laboral deberia concen-
trarse en tres elementos diferenciados
de los que se hard mencion expresa en
el apéndice:

EVALUACION DE APRENDIZAJES

Conocimientos, Procedimientos, Actitu-
des. Respecto a tal nucleo se iran indi-
cando, en los diferentes momentos, los
criterios e indicadores de los mismos.

EVALUACION DE LA SATISFACCION Y
UTILIDAD PERCIBIDA

La validez atribuida por los alumnos a
contenidos que se salen de lo reglado o
habitual tendra mucho que ver con el
uso regular y sistematico que hagan de
los mismos. Evidentemente, nos servi-
ra por igual para revisar nuestra didacti-
ca, en todo lo que se refiere a progra-
macion, contenidos y motivadores.

EVALUACION DE LOGROS

Parece indispensable revisar la validez
del sistema especifico de insercion usan-
do, como criterios e indicadores, los di-
ferentes elementos que pueden resultar
senales inequivocas de uso acertado del
método por parte del alumnado.?

ORGANIZACION DE LOS
CONTENIDOS DE INSERCION

Tratandose de un dominio nuevo dentro
de los contenidos habitualmente trabaja-
dos en nuestra ensenanza secundaria, se
ha procurado en el documento resenar
cuidadosamente los elementos criticos
en la imparticién de tal tipo de progra-
mas. Ademas de la légica mencion, en
cada etapa, del objeto y objetivos de la
misma, asi como de las actividades que
la integraran y de la metodologia a utilizar
en las mismas, se ha procurado destacar
tres elementos basicos:

2 Sg indicaran diferentes indicadores de progreso tanto de caracter directo (empleos localizados, éxito en su-
peracion inicial de preselecciones, etc.), como indirecto. El criterio Gltimo (logro de trabajo directa o secundaria-
mente relacionado con la formacién), siempre deberd ser utilizado en el contexto de un disefio que module el pa-
pel del resto de las variables (y entre otras la educacion de la formacion global, situacion de los mercados de tra-

bajo, etc.).



PUNTOS CLAVE

Son los aspectos que es fundamental sal-
vaguardar con vistas a garantizar la efecti-
vidad en la imparticion y comprension del
mismo. En unos casos pueden concen-
trarse en elementos directos de la meto-
dologia, gradacion de la dificultad, retroali-
mentacion, etc., en otros en el tipo de ac-
tividades o ejercicios con el que iniciemos
0 finalicemos el tema.

APOYOS

Son el tipo especifico de medios (trans-
Parencias, dramatizaciones, etc) que es
Conveniente utilizar como elemento
fundamental con el que “auxiliar” la im-
Particion del contenido.

MATERIALES DE REFERENCIA

Por tltimo, en el apéndice bibliografico
Se recogen las diversas obras, ya sean
Manuales en general o sistemas com-
Pletos, de los que se pueden extraer su-
gerencias adicionales, asi como pautas o
Materiales de trabajo para la imparticion.
De las mismas, parecen especialmente
dpropiadas para nuestro contexto...

Orientacion e Insercion Sociolaboral

“MOBILE"

El sistema (Mdédulos de Busqueda In-
formacién y Localizacién del Empleo),
editado por FOREM. Dicho sistema re-
sulta adecuado para toda la secundaria
y los Ciclos Formativos de Grado Medio
y Superior.

“MODEM"

El sistema (Modulos de Deteccion del
Empleo), editado por CRUZ ROJA ES-
PANOLA. Tal sistema es francamente
apropiado para los programas de Garan-
tia Social.

"MABEM"

Otros sistemas, evidentemente, podran
usarse, y entre los mismos por su divul-
gacion, el mas conocido es el MABEM,
editado por el INEM vy el Instituto de la
Mujer. Debe considerarse, sin embargo,
que dicho sistema esta dirigido a muje-
res con nivel de formacion heterogéneo,
y hace hincapié en sus problemas espe-
cificos.

“SITBE”

Finalmente, el INEM edita, el Sistema de
Informacion en Técnicas de Blsqueda
de Empleo, dirigido a toda la poblacion.
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ORGANIZADORES Y CONTENIDOS ganizadores de Inserciéon Sociolaboral,
asi como los objetivos y actividades

, rincipales a realizar:
En la tabla resumen que consta a conti- abdes

nuacion se describen los principales or-

128

Buscar empleo con méto-
do: busqueda organizada
del trabajo.

a) Proponer el programa
justificando el interés
del mismo.

b) Establecer la opcion a re-
alizar entre el trabajo
por cuenta propia y el
trabajo por cuenta ajena.

¢) Dar a conocer los medios
a través de los cuales
PUEDE CONSEGUIRSE
INFORMACION SOBRE
LAS POSIBILIDADES DE
EMPLEO (SONDEAR).

d) Planteamiento opcion y

trayectoria.
PROGRAMARSE:

Técnicas para localizar
trabajos:

a) técnicas movidas

b) técnicas tranquilas

¢c) organizarse como clave
de la blsqueda

Motivar hacia el segui-
miento y utilizacion del
método.

Elevar la confianza en las
propias posibilidades de
empleo.

Sistematizar y aplicar los
conocimientos y decisio-
nes adquiridos en la AU-
TORIENTACION, fijando
el tipo de trabajo que se
pretenderd conseguir.

Establecer, de manera
inicial, el plan de accion.

Conocer vy utilizar los ca-
nales de busqueda efec-
tiva de empleos/ensenar
a localizar informacion,
mercado y requisitos

Realizar una blsqueda
sistematica/establecer
rutinas/afrontamiento
del estrés.

Debate y Dramatizacion.

Exposicidn.

Exposicién, trabajo de
grupos y debate,

Exposicion.

Exposicion

Exposicion y dramatiza-
ciones.

Exposicion y debate



Pasar el examen: prepara-
cion y conducta en los pro-
cesos de seleccion.

a) Normas de comporta-
miento en procesos se-
leccion.

b) Tipos de sistemas de
seleccion.

¢) Instrumentos de selec-
cion: hoja de solicitud y
curriculum.

d) Instrumentos de selec-
cion: la entrevista.

e) Otros instrumentos.

Como durar en el trabajo.

El autoempleo como otra
alternativa.

De forma concreta, las etapas especifi-
Cas constarian de...

Motivar para una prepa-
racion cuidadosa como
sistema de afrontamien-
to de las situaciones de
seleccion.

Familiarizar con los pro-
cesos de seleccion, de-
sarrollando competen-
cias de comunicacion efi-
caz y habilidades socia-
les para dichas tareas.

Desarrollar la capacidad
de autocritica positiva
respecto a la propia eje-
cucién, mediante estra-
tegias comprobacién y
analisis.

superar los periodos de
prueba / conocer y adap-
tarse a la "cultura” em-
presarial.

evaluar la propia capaci-
dad emprendedora / co-
nocer los tramites y re-
cursos para el trabajo au-
tonomo o en cooperati-
vas, SAL, etc.

En esta primera etapa realizaremos cua-
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Exposicion.

Exposicidn.

Exposicion y rellenado
curriculum.

Exposicion y dramatiza-
ciones.

Exposicién y debate.

Exposicién y debate.

OBJETIVOS GENERALES

tro operaciones basicas:

BUSCAR EMPLEQ CON METODO.
SENTIDO Y PROCEDIMIENTO DE LA

BUSQUEDA ORGANIZADA DEL

TRABAJO.

PROPONER EL PROGRAMA

Se debe justificar el interés del mismo.
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DECIDIR ENTRE TRABAJO POR
CUENTA PROPIA O POR CUENTA
AJENA

Establecer, como punto de partida del
proceso de busqueda, la opcion a reali-
zar entre el trabajo por cuenta propia y
el trabajo por cuenta ajena, senalando,
obviamente, que la decision no tiene
que ser irreversible, sino que puede ser
estratégica.?

SONDEAR

Dar a conocer los medios a través de
los cuales puede conseguirse informa-
cién sobre las posibilidades de empleo.

PROGRAMARSE

Plantear las opciones a realizar y la tra-
yectoria a seguir:

Rodeo

Determinacién de puestos u ocupacio-
nes accesibles y préximas como inicio
de carrera; para desde la estabilidad
del trabajo tratar de alcanzar mejores
puestos.

Directa

Determinacién inicial, concentrando
esfuerzos y riesgos, en los puestos de-

seados, aunque implique menor facili-
dad de obtencién o mayor esfuerzo y
riesgo.

La etapa concluird, naturalmente, con
informacidn definitiva de los componen-
tes de la “Programacion”.

OBJETIVOS ESPECiFICOS

* Motivar hacia el seguimiento y utili-
zacion del método.

» Elevar la confianza en las propias po-
sibilidades de empleo.

» Sistematizar y aplicar los conoci-
mientos y decisiones adquiridos en
la autoorientacién, fijando el tipo de
trabajo que se pretendera conseguir.

» Establecer, de manera inicial, el plan
de accidn.4

" METODOLOGIA

La metodologia a seguir en este mddu-
lo debera alternar el uso de técnicas ac-
tivas, entre las cuales parece especial-
mente recomendable el recurso de un
debate inicial, seguido de una dramati-

3 Con esta etapa deberan conectarse, obviamente, todas las actividades del bloque de autorientacion, en lo
que a fijacion de competencias poseidas y disponibilidad en relacion al trabajo se refiere. Por otro lado, es opcional
para el profesor impartir en este momento los contenidos relativos al autoempleo, o tras presentar brevemente las
caracteristicas principales de dicho régimen, dejar para el desarrollo en el lugar inicialmente previsto, al final del blo-
que tematico. Por la naturaleza de los contenidos y actividades a realizar, parece més oportuno seguir la opcion ini-
cialmente recomendada, la etapa de sondear es menos dinamica, y por tanto si se sobrecarga con mas contenidos

informativos resultaré algo pesada de impartir o recibir.

4 Insistimos nuevamente en el caracter inicial de dicha decisién: es al final del método, y tras un periodo de re-
flexion y toma de datos del entorno, cuando el alumno, en puertas de su salida del centro, debe haber establecido

el “PLAN DE BUSQUEDA O DE INSERCION".



zacion o role playing, con exposiciones
Y revision de documentacion respecto a
la realidad del empleo en el sector.

AcTiviDADES

DEBATE

Tema
“Buscar trabajo”

Contenido

Planteamiento inicial por parte del pro-
fesor respecto a lo inmediato de dicha
situacién y la necesidad de ir planifican-
do como lo haremos. Peticion de planes
al respecto por parte de los diferentes
miembros del grupo.

Cierre del debate
Necesidad de saber buscar.

REPRESENTACION

Tema

“Como lo harfamos pidiendo informa-
Cion sobre el trabajo”

Situacion a representar

Alumno acude a persona conocida de la
familia a plantear su interés por conse-
guir trabajo o informacion sobre cémo
esta el trabajo.

Papel del profesor

Desempenara papel de amigo de la
familia, dando facilidades.
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Pautas de conducta

Dar facilidad y plantear posibilidades so-
licitando informacién sobre pretensio-
nes, competencias, experiencia, etc.

Conclusion

Comentar la necesidad de “tener pre-
parado el papel” y saber como y dénde
buscar, como organizar el tiempo, etc,
para poder encontrar trabajo. Cerrar in-
dicando que todo ello va a ser el obje-
to de estas clases y abrir un debate pa-
ra detectar el grado de satisfaccion en
relacion con el contenido.

EXPOSICION

Tema
“Lo primero es decidir”

Contenidos

Criterios para decidir entre trabajo
por cuenta propia 0 ajena como paso
inicial.

Ventajas e inconvenientes de cada
opcion. Formulacion inicial de requi-
sitos para "hacerlo por tu cuenta”
(ve4dse apartado dedicado a trabajo
autonomo).

Cierre

Para decidir es preciso valorarse y saber
“como esta el patio”, conocer las opor-
tunidades en uno y otro régimen. Por
ello, lo mas inmediato es trabajar averi-
guando dicha situacion.
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EXPOSICION

Tema

“Medios para conocer la situacion del
empleo”

Contenido

Fuentes y canales de informacion sobre
el empleo.

Dénde

Medios documentales: informes sobre
la coyuntura del empleo, como Estudios

Sectoriales, Observatorio de las Ocupa- -

ciones del INEM, etc.; Centros de Infor-
macién: INEM, Centros Informacion Ju-
venil Municipales, etc. y expertos: per-
sonas en activo en el sector, responsa-
bles de &reas relacionadas en empre-
sas, orientadores laborales del INEM u
otras instituciones.

Qué buscar

Puestos relacionados con la cualificacion,
proporcion de empleo y paro en el sector,
presencia de empresas en la zona que
den acogida a tales puestos de trabajo,
perfil demandado y coincidencia o lejania
con el que se posee, tipo de contrato ha-
bitual, salario y condiciones.

Cierre

Facilitar la documentacién basica y pro-
poner la organizacion de trabajo en gru-
pos para buscar informacién. Tiempo
aproximado para esta terea entre 7y 15
dias.

DEBATE

Tema
"Coémo esta la cosa”

Contenido

Sintesis de las informaciones recogi-
das por los alumnos a lo largo de dicho
periodo.

Grupo a grupo expondran lo averigua-
do, procurando fijar los nlcleos que se
comentaran (los antes resenados).

Cierre

Insistir en la necesidad de recoger infor-
macion organizadamente y saber valorar-
la. En tal sentido poner de relieve que la
blusqueda revelard que puede encontrar
trabajo quien se mueve hacia las oportu-
nidades, v que la bisqueda puede hacer-
se en circulos concéntricos, desde mi ba-
rrio a otra ciudad, y desde mi preparacién
especifica a los puestos directamente re-
lacionados, a mi preparacién general y to-
dos los puestos que podrian tener rela-
cién con ella, lo que sera necesario cuan-
do haya menos oportunidades.

EXPOSICION

Tema
“Programar la trayectoria”

Contenido
Eleccion de tactica de busqueda.

Diferencias entre la tactica centrada en
ocupaciones directamente relacionadas,



(directa), o de trabajo en general para el
Que se puede servir (rodeo). Pros, contras
y caracter subjetivo de la decision.

Cierre

Insistir en el caracter inicial de lo hecho
hasta aquil y en la necesidad de que a lo
largo del curso vayan repasando todo lo
anterior para, antes de iniciar la busque-
da haber programado definitivamente
Como la realizaran. Dar entrada a la si-
guiente etapa: técnicas para la localiza-
cion de trabajos.

Aprovos

DE CARACTER DOCUMENTAL

Informes sobre la situacion del empleo
en el sector: Estudios Sectoriales y Ob-
servatorio Permanente de las Ocupacio-
nes, ambos pueden solicitarse al INEM.

Documentos y materiales sobre auto-
empleo (ver en apéndice bibliografico).

DE CARACTER ASESOR

Podria solicitarse colaboracién a técnicos
en Orientacién Laboral del INEM o a
miembros de centros de informacion de
la localidad, asi como contar con ex-alum-
nos integrados en el trabajo, miembros de
la patronal o sindicatos, etc. En todos los
Casos anteriores podria organizarse con
los mismos una mesa redonda.

GRAFICOS Y AUDIOVISUALES

Transparencias resumiendo los elemen-
1os criticos de cada actividad, especial-
mente en lo relativo a qué informacio-
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nes conseguir, asi como a las tacticas
generales de insercién. En su defecto
seran utiles los esquemas que se repar-
tirdn en mano.

Puntos CLAVE

Los puntos clave para esta etapa inicial
se concentran en...

LA DRAMATIZACION

Tras el debate inicial. Dicha representa-
cién, ademas de motivar, sera un claro
ejemplo de la necesidad de planear el
proceso, pensar qué se va a decir, etc.
Contribuird de manera decisiva a que
traten de valorarse y de buscar informa-
cion activamente.

LOS DOCUMENTOS SOBRE EL
MERCADO DE TRABAJO

La “traduccién inicial” que permita ma-
nejarse con éstos, observando datos in-
mediatos, y poniéndolos en relacién con
los recabados en otras fuentes, es:fun-
damental. Debe insistirse en que no va-
le lo que “dice la gente”, sino que hay
que averiguar con método y preguntan-
do a expertos.

LA FORMULACION “EN POSITIVO”

Es facil que se detecten planteamientos
de desanimo iniciales, “todo esta dificil”,
“hay mucho paro”, etc. Discutirlos es ba-
sico: hay para quien sabe buscar. En tal
sentido, ademas de preparar inicialmente
el sondeo por nuestra cuenta, estudiando
las ocupaciones 0 médulos relacionados
con el nuestro y los nucleos concretos de
éstos en los que si hay demanda, recu-
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rrase, en su caso, al asesoramiento adi-
cional de los servicios de empleo, serd un
elemento altamente motivador el “ejem-
plo vivo", contactar con jévenes ex-alum-
nos que estén en activo, que puedan re-
latar su experiencia.

EVALUACION

EVALUACION DE LOS CONOCI-
MIENTOS

Los contenidos en los que se puede con-
centrar la evaluacion de conocimientos
adquiridos son los implicados con los me-
dios de sondear y los nlcleos de infor-
macion a conseguir. Son indicadores, en-
tonces, el conocimiento de instituciones:
INEM, Municipio, etc. y documentos; Ob-
servatorio, Sectoriales, ofertas en pren-
sa,etc., asi como la referencia de ele-
mentos en los que fijar la atencion: nu-
mero de empresas, puestos existentes
en las mismas, ofertas de empleo, tipos
de contratos y condiciones de las ofertas,
perfil habitualmente demandado, etc.

Como instrumentos de evaluacién pue-
den usarse pruebas de preguntas bre-
ves abiertas.

EVALUACION DE LAS ACTITUDES

Se tratarfa, basicamente, de evaluar la
confianza en las propias posibilidades y
la utilidad percibida asignada a la bus-
queda de empleo sistemética. En am-
bos casos deberian utilizar items cerra-
dos de expectativas ante la situacion:
“Cémo ves tus posibilidades de traba-
jo", “Para qué crees que te puede ser-
vir este entrenamiento”.

EVALUACION DE LOS PROCEDIMIEN-

TOS Y TECNICAS
Es en el trabajo realizado en grupos don-

de podremos valorar la medida en que
han aprendido a recopilar la informacién
sobre el empleo. Trataremos de fijar
nuestra atencion en valorar el tipo de
fuentes consultadas, la amplitud o res-
triccion de informaciéon conseguida, la
confianza que atribuyen a la fiabilidad de
la informacion obtenida y la globalizacion
que realizan de la misma, adecuacion
entre informacion y conclusiones.

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SOCIAL

Hay que adaptar la programacion ante-
rior y convertirla en un instrumento va-
lido para los programas de Garantia
Social.

MOTIVACION

Puesto que se puede dar un nivel mas
bajo de confianza en las propias pers-
pectivas, es necesario insistir mas aun
en las posibilidades de conseguir traba-
jo. Para ello resultard importante hacer
notar, en la etapa de informacion:

— Que buena parte de las ofertas de em-
pleo no son altamente cualificadas, si-
no adecuadas al nivel que poseen.

— Que desde tales trabajos podran, “dan-
do un rodeo”, centrarse en una mejora
de la cualificacion, y progresar hasta
otros puestos que les resulten mas
motivantes, mientras pueden tener
una autosuficiencia a nivel material.



Ello implicara, por otro lado la necesidad
de...

PROPORCIONAR LA MAYORIA DE
LA INFORMACION SOBRE EL MER-

CADO DE TRABAJO
Reduciendo el nivel, hacer que sea po-

ca la que tengan que recabar por su
propia cuenta. Ampliaremos la activi-
dad de exposicion, reduciendo el &mbi-
1o de lo que tendrén que presentar en
el debate.

EL RECURSO A “MODELOS” J(?VE-
NES DE SIMILAR CUALIFICACION

Que tengan empleo en el presente sera
un elemento que contribuird muy positi-
vamente a mejorar la aceptacién de los
mensajes anteriores.

RESUMEN GENERAL

La tarea de buscar trabajo. Introduccién y
motivacion al proceso.

Cdémo lo hariamos para pedir trabajo o infor-
macion.

Alternativas en busqueda: empleo por cuen-
ta propia vs. empleo por cuenta ajena.

Sondear: medios para conocer la situacion
del trabajo.

Programar la trayectoria.

Orientacion e Insercion Sociolaboral

ADAPTACION A LOS CicLos DE GRADO
SUPERIOR
La adaptacién a los Ciclos de Grado
Superior debe tener en cuenta dos
aspectos:

MAYOR AUTONOMIA

La informacion que pueden buscar dada
la cualificacién general que poseen, es
mas amplia. Se tratard entonces de au-
mentar las exigencias en tal sentido.

MEJOR PREPARACION

Por su mayor preparacion, el abanico de
puestos que pueden ocupar es igual-
mente mas amplio. Se tratard, enton-
ces, de que definan en “horizontal y
vertical” todos los empleos a su alcan-
ce de manera cuidadosa.

Debate.
Dramatizacion.

Exposicién y breve discusion.

Exposicion Inicial.
Trabajo de Recogida por alumnos.
Exposicion y debate por éstos.

Exposicion seguida de breve debate.
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TECNICAS PARA LA LOCALIZACION
DEL TRABAJO

OBJETIVOS GENERALES

Una vez precisada la conveniencia de una
busqueda organizada, variada y sistemati-
ca por parte del alumno/a, pasamos a dar
cuenta de los métodos o canales de bus-
queda mas operativos, dentro de los cua-
les distinguiremos unas técnicas “movi-
das"”, donde la iniciativa recae al cien por
cien sobre el o la demandante de em-
pleo, de otras técnicas mas “tranquilas”,
que no exigen tanta actividad por parte
del buscador o buscadora de trabajo.

Puesto que la efectividad de unas y otras
técnicas puede diferir, y puesto que las
redes informales de conocidos/as y ami-
gos/as juegan un papel destacado en to-
do el proceso, dedicaremos la primera
parte a dar cuenta de esos canales “mo-
vidos" recurriendo para ello a una didac-
tica y apoyos también “movidos”, como
el role-playing, el debate en grupo, la au-
toevaluacion del desempefo propio vy
otras. En la segunda parte haremos un
rapido repaso de canales como las ofer-
tas en prensa, el INEM, convocatoria de
oposiciones, etc., e insistiremos en la
idea de organizarse, el uso racional del
tiempo vy la busgueda en grupo, como
estrategias para sacar todo el partido de
los métodos resenados. Los objetivos
seran, por tanto...

OgJETIVOS ESPECIFICOS

En cuanto a contenidos especificos, nos
proponemos que los alumnos/as de For-
macion Profesional:

conozcan y sepan usar toda la gama
de métodos de busqueda: los méto-
dos activos, “técnicas movidas” y
pasivos, “técnicas tranquilas”;

» conozcan las ventajas y exigencias
de cada técnica, y lo adapten a sus
necesidades personales;

» sean capaces de programar su tiem-
po y recursos, estableciendo unas
rutinas de busqueda de empleo;

» aprendan a buscar trabajo en grupo.

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

Alternaremos tres estrategias de
ensenanza:

— la exposicion verbal por parte del pro-
fesor/fa de Formacion y Orientacion
Laboral: "“El trabajo de buscar traba-
jo", “Los pros y los contras”, “Cuatro

0jos ven mas que dos”;

— la participacién y debate en grupo ,
segun disponibilidad, para informar
de problemas, sensibilizar, recabar
opiniones... “Como lo ves”; “;Sabe-
mos hacerlo en grupo?”;

— los ejercicios en vivo de simulacion y
“role-playing”, presentando distin-
tas situaciones que pueden darse
con los “amigos y sus contactos” y
en la “busqueda de vacantes”.

Eventualmente, estos ejercicios seran
grabados en video y comentados con



posterioridad, desarrollando una secuen-
cia del tipo: a) presentacion; b) reparto de
“papeles”: ¢) escenificacién; d) comen-
tario por parte de los y las participantes —
feed-back positivo del profesor/a, y de
los observadores/as; e) resumen y con-
clusiones, “Recuerda que...”

Aproyos

La exposicion verbal se alternara con la
proyeccion de transparencias, la pre-
sentacion de materiales: ofertas en
prensa, convocatorias de las Adminis-
traciones... y se sugerird la realizacion
por cuenta propia de ejercicios breves
por parte del alumnado: hacer una lista
de contactos posibles, redactar una car-
ta de acompafiamiento, etc.

TEcnicAs “MOVIDAS”

Contra el Paro, la Actividad

LA EXPOSICION INICIAL-
PLANTEAMIENTO

El profesor/a, utilizando distintas meté-
foras, sefalara que el mundo del trabajo
€s un “iceberg”, donde (segun datos
del Ministerio de Trabajo, 1994) ocho de
cada diez ofertas de empleo son del ti-
Po nominal, esto es, van dirigidas a una
persona en concreto, y sélo dos son ge-
Néricas o abiertas a todos los y las de-
mandantes inscritos en una Oficina de
Empleo. Se hara hincapié, por tanto, en
la necesidad de desarrollar una actitud
de busqueda activa para que cada alum-
no/a sepa identificar por si mismo/a sus
Propias oportunidades.

Orientacion e Insercion Sociolaboral

El sentido de las “técnicas movidas” es,
pues, el de suministrar estrategias para
adelantarse a las ofertas de empleo,
identificar la informacién significativa
“qué puedes pedir” / "qué te dan”, y no
estar a la espera de la publicacion de la
oferta, anuncio en la prensa, convocato-
ria publica, oferta genérica del INEM,
etc.

LA PRESEN’TACION DE CADA UNA
DE LAS “TECNICAS MOVIDAS”
PROS Y CONTRAS

A fin de situar al alumno/a y centrar las
representaciones que se realizaran a
continuacion, conviene hacer una breve
descripcion de lo que te dan (pros) y lo
que te exigen (contras), las técnicas del
recurso a “conocidos y sus contactos”
(creacion de una red informal de apoyo
a la busqueda) y la "busqueda de va-
cantes” (autocandidatura o presenta-
cion directa en las empresas).

LAS SIMULACIONES Y DEBATES

Idealmente todos los alumnos/as debe-
rian pasar por una simulacion al menos.
Debido a las naturales limitaciones de
horario, con frecuencia debemos limi-
tarnos a una o dos simulaciones en ca-
da situacién. Se procurara la méaxima im-
plicacién de todos los alumnos/as pi-
diendo sugerencias sobre el problema a
tratar, invitandoles a participar como ob-
servadores/as y a opinar libremente so-
bre la eficacia practica de las conductas
gue se simulan. Como reglas de este
“juego”, hay que considerar...
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IDEAS CLAVE

La verosimilitud

Las situaciones representadas deberan
adecuarse a lo que son los contextos so-
ciales y laborales de los y las jovenes de
Formacion Profesional. Por ejemplo, la
busqueda directa en un taller, un restau-
rante, etc.; la basqueda de contactos a
través del medio familiar, etc. Se tratara
de escenificar distintas situaciones de
amigos y conocidos/as y autopresenta-
cién, a fin de facilitar la generalizacion de
los aprendizajes que tienen lugar en el
aula. Conviene, en lo posible, partir de si-
tuaciones vividas por los alumnos/as o
de las que tengan noticia préxima.

Dificultad progresiva

Dadas las reticencias que se observan a
veces entre los y las jovenes a participar
en discusiones y “técnicas animadas”
en el aula, es recomendable plantear un
ritmo creciente de dificultad. Iniciare-
mos, pues, las simulaciones con una re-
presentacion sencilla, que no plantee ex-
cesivas dificultades a quienes hayan de
sufrirla para lograr una rapida vivencia de
éxito, “No es tan complicado, después
de todo... podemos hacerlo”. A conti-
nuacion, plantearemos situaciones algo
més complejas, donde el alumno/a deba
poner en juego destrezas asertivas espe-
cificas de interaccién social, una llamada
telefonica; un conocido/a que se desen-
tiende o0 no hace caso; una autopresen-
tacion que, sobre la marcha, se convierte
en proceso de seleccion informal, etc.

En general, “conocidos y contactos”
plantea dramatizaciones mas sencillas e

informales que la "busqueda de vacan-
tes”, por lo que debe preceder a ésta.
Dentro de cada fase, el profesor/a habra
definido al menos un par de ejercicios,
en prevision de que el grupo esté poco
animado a la hora de dar ideas.

Retroalimentacion positiva

En situaciones normales, pediremos la
colaboracién de voluntarios/as para estos
ejercicios, animando a participar a aque-
llos/as que puedan servir como “mode-
los positivos” en la actuacion, recuérde-
se el objetivo de conseguir una vivencia
de éxito, directa o a través de un compa-
nero/a gque representa su caso. Se debe-
ra extremar el cuidado a la hora de sumi-
nistrar informaciones 0 comentarios so-
bre el rol desempenado por nuestros jo-
venes actores y actrices, evitando criti-
cas exageradas o comentarios que, pese
a ser ciertos, puedan ser mal recibidos
por los y las participantes en la dramati-
zacion. En este sentido...

a) el profesor/a animara siempre a que
los y las participantes directos/as en
la representacion, comenten y valo-
ren sus propias intervenciones, con
preguntas abiertas: ;como lo vés?,
icomo crees que te salié?

b) minorizar los fallos y comentar en po-
sitivo, fijdndose en primer lugar en los
detalles y conductas apropiados que
han puesto en juego los y las partici-
pantes; conviene en este punto que
el profesor/a tome la iniciativa, e invi-
te a los y las participantes a comentar
en primer término los aspectos posi-
tivos y las conductas de blsqueda
eficaces que hayan observado.



ASPECTOS PARTICULARES

Los conocidos y contactos

LOS PROS

* oportunidades de colocacién (ocho
de cada diez empleos reales)

* informacion:
- sobre el trabajo en general (qué
dan/piden)
- sobre empleos en particular

* un anclaje:
- les cuentas a otros/as que bus-
cas empleo
- eso te obliga a seguir buscando

Insistiendo en:

— La red de contactos es util y funcio-
na, no sélo para conseguir empleo
sino informaciones clave sobre los
empleos que te gustan y buscas;

— Esta red se crea poco a poco, par-
tiendo de la gente mas préxima y

LOS PROS

* descubres ofertas y trabajos
ocultos

* eliminas rivales; no hay compe-
tencia

* si muestras iniciativa, das una bue-
na imagen.

Orientacion e Insercion Sociolaboral

Como metas especificas, recordaremos
que hay:

LOS CONTRAS

* hay que saber presentarse...
- sin agobiar
- sin dar pena

* Aclarar lo que te interesa y...
- no ir por cualquier cosa

* tienes que responderles / estar a
la altura:
- sivas de listo/a, se olvidaran de
ti.

buscando nuevos contactos e infor-
madores/as.

La busqueda de vacantes

Como metas especificas, nos propone-
mos informar de:

LOS CONTRAS

* entrar en las empresas no es facil;
te arriesgas y has de aguantar mu-
Chos llNoll

* puedes quemarte; pensar que no
es posible

* hay el riesgo de pasarse, insistir
demasiado o presionar.
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Insistiendo en:

— La autocandidatura funciona sélo en
determinados casos: empresas
abiertas: restaurantes, obras, talle-
res, personal de oficios, etc. Es el
medio de blisqueda recomendado, y
a veces Unico, en el caso de deter-
minados sectores y puestos, como
la construccion, hosteleria y otros.

— Se deben valorar y medir las fuer-
zas. Puede ser una aventura, con-
viene estar mentalizado y prepara-
do para llevarse muchos “NO". En
este sentido:

* hay que procurar mentalizarse de
la dificultad relativa de las con-
ductas que implican una presen-
tacion "sin tarjeta de visita”, sea

LOS PROS

* la comodidad que supone este
servicio a domicilio

» teinforman del trabajo en general:
qué hay / qué piden / que ofre-
cen...

Apoyos especificos

— Serie de transparencias de ofertas
de prensa, separando datos de:
empresa, Puesto ofertado, perfil
requerido, condiciones ofertadas.

directa o telefénica, desaconse-
jando en casos concretos, cuan-
do se aprecie falta de seguridad,
riesgo de desmoralizacion, etc.

* pondremos especial atencion en
los Programas de Garantia Social,
donde, si bien es cierto que la
"busqueda de vacantes” es una
técnica recomendada, pueden
darse sujetos con necesidad de
un entrenamiento adicional; cua-
dernos o materiales de segui-
miento y de “trabajo en casa”.

TEcnicas “TRANQUILAS™

ANUNCIOS EN LA PRENSA

Como metas especificas, nos propone-
mos informar de:

LOS CONTRAS

* la competencia es dura, todos/as
se enteran

* hay que leer entre lineas: datos
de la empresa el puesto el perfil
requerido. Puede haber falsas
ofertas.

— Carta de acompanamiento: sus ca-
racteristicas; errores habituales al
responder a las ofertas.

Como ejercicios
Segun disponibilidad de tiempo:
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— proponer la redaccion de una carta poner en guardia contra los anun-
de respuesta que acompanara cios-trampa: cria de chinchillas...;
siempre al curriculum, evitando ex- ensenar a leer entre lineas, salario
presamente los modelos que el pro- interesante, contrato mercantil...
fesor/a habré presentado en su ex-
posicion;

OFICINAS DE EMPLEQ

— sugerir a los alumnos/as que apor-  Como metas especificas, nos propone-
ten recortes y noticias de anuncios;  mos informar de:

LOS PROS LOS CONTRAS
* Dispones de un servicio gratis de * Hay que saber que:
(pre)colocacion - hay ofertas abiertas o genéri-
cas (pocas)
- hay ofertas nominales o a dedo
(la mayoria)

- has de saber inscribirte; cuatro
opciones disponibles.

* Puedes ampliar la formacion logra- ¢ Calibrar con cuidado:

da en la FP; - Qué cursos hay y necesitas
- para especializarte - como y cuando conseguir plaza
- para reciclarte e informacién
* Una orientacién laboral para: * A veces, lo tienes complicado...
- saber como esta el mercado - la orientacién es bajo pedido
- lo que piden en mi rama - insiste; es tu derecho.

* Y, sobre todo, jseguir buscando!

El procedimiento de exposicion—- piadas o para las que no se esta cua-

presentacion lificado/a te pone en “via muerta”.

Se ’ . g oege G ) : )
gun disponibilidad: — Las técnicas tranquilas pueden tam-
bién moverse: visitar el drea de “Au-

— Sugerir ejemplos de inscripcion co- toservicio de empleo”, enterarte re-
rrecta e incorrecta en el INEM, la gularmente de las convocatorias de
Inscripcién en ocupaciones inapro- formacion ocupacional, etc.
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— Explicar brevemente los distintos
servicios y prestaciones de los de-
partamentos regionales y locales de
Empleo-Formacion; animar a que
los alumnos/as amplien por si mis-
mos/as esa informacion.

— En el caso de las chicas, describir los
servicios de las agencias y departa-
mentos de la mujer; animar a que
amplien su cualificacion, eligiendo
especialidades con salidas reales en
el mercado y rompiendo moldes ba-
sados en estereotipos tradicionales;
en caso necesario, programar activi-
dades independientes de busqueda
de informacién y/o discusién de pros
y contras de determinadas eleccio-
nes de Formacién Ocupacional, mer-
cado laboral, etc.

— Animar a los chicos y chicas a que se
inscriban en las Oficinas de Empleo:
debatir con ellos/as la utilidad, distin-
guiendo observaciones veraces de
lo que son malentendidos, las Ofici-
nas de Empleo facilitan la busqueda

LOS PROS

* En el acceso al empleo, se garan-
tiza la igualdad (segun mérito y ca-
pacidad).

« Las convocatorias son publicas y
los criterios han de estar a la vista.

» Sabes de gue te examinaran.

en muchas ocupaciones cuyo nivel
de entrada es la FP y prejuicios, mu-
chos demandantes no encuentran
empleo por estar mal inscritos o mal
clasificados.

Otros apoyos e informaciones

En lo referente a los Servicios de empleo
y Agencias de Formacion publicas con-
viene que el profesor/a disponga de in-
formacion atil, utilizable y actualizada de
la oferta de esos servicios, del Observa-
torio Permanente de las Ocupaciones a
nivel local, las Prioridades de la Forma-
cion Ocupacional, determinadas informa-
ciones seleccionadas de los Estudios
Sectoriales del INEM, etc. La conexion
con el Departamento de Orientacion se-
ré vital a la hora de mantener actualizada
la base de datos e informaciones sobre
el mercado de trabajo en la zona.

TRABAJAR EN LA ADMINISTRACION

Como metas especificas, nos propone-
mos informar de:

LOS CONTRAS

« La busqueda de estabilidad laboral
dispara la competencia: hay que
luchar.

A veces los plazos son cortos;
hay que estar al tanto, prever e
informarse.

» Estar al tanto para que la Ley se
cumpla; que nadie quiera interpre-
tarla y limitar tus derechos.



IDEAS CLAVE

Comentar los requerimientos més habi-
tuales de las oposiciones, concursos y
contrataciones en las diferentes admi-
nistraciones publicas, insistiendo en:

* Lanecesidad de anticipar: plazos, re-
quisitos de estudios, edad y otros;
preparacion de papeles, estar atento
a la convocatoria, fecha de examen,
lista de admitidos/as, etc.

* La creciente descentralizacion de
las convocatorias, necesidad de
"patearse” los centros publicos y
las nuevas exigencias que apare-
cen en ciertos grupos y especiali-
dades por ejemplo informatica en
los administrativos/as...

* No poner “todos los huevos en la
misma cesta”: s una opcion mas,
mientras sigues buscando...

OTRAS TECNICAS Y RECURSOS:
BOLSAS DE EMPLEQ PRIVADAS, ETC.
Como metas especificas, nos propone-
mos informar brevemente de:

* Otros procedimientos alternativos
de blsqueda:

- Las bolsas de empleo juvenil, mu-
nicipales, del centro de estudios...

- Las agencias privadas de coloca-
cién. Insistase, en todo caso, en
que hay que conocer bien los de-
rechos como trabajador/a para no
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caer en el prestamismo laboral, la
explotacion, etc.

- Los propios/as docentes, profeso-
res/as y maestros/as de Taller, etc.,
que suministran a menudo infor-
maciones y oportunidades reales
de colocacion, o amplian datos so-
bre el mercado de trabajo.

ORGANIZARSE, COMO CLAVE DE LA
BUSQUEDA

CoMO METAS ESPECIFICAS, NOS
PROPONEMOS...

SENSIBILIZAR

Acerca de la conveniencia de organizar
la busqueda de empleo: el trabajo de
buscar trabajo, trabajar un numero fijo
de horas diarias en la blusqueda de
empleo;

MOTIVAR HACIA UNA BUSQUEDA
ACTIVA Y SISTEMATICA

En pos de objetivos definidos y realis-
tas, para combatir el desanimo, depre-
sién, etc. que pueden aparecer cuando
se prolonga el periodo de busqueda y
desempleo;

MOTIVAR HACIA EL BUEN
APROVECHAMIENTO DEL TIEMPO
Y RECURSOS

Para evitar lagunas y periodos en descu-
bierto, épocas de baja de ofertas, etc.
mediante la ampliacién de la cualificacion
propia, los trabajos temporales, etc.;
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MOTIVAR HACIA LA BUSQUEDA EN
GRUPO
“Cuatro ojos ven mas que dos”: el
grupo es un paraguas que protege,
apoya y multiplica el acceso a la infor-
macion...

MEeTODOLOGIA Y ACTIVIDADES

Segun mayor 0 menor disponibilidad de
tiempo, el profesor/fa de Formacién y
Orientacion Laboral dedicara este Ulti-
mo apartado a exponer y presentar ma-
teriales e ideas sobre :

— los sistemas de organizacion del
tiempo y recursos: agenda y cuader-
no de busqueda, listas de control de
visitas a conocidos , empresas y
otros centros de interes, sugeren-
cias sobre determinaciéon de objeti-
vos a corto y medio plazo; importan-
cia de arriesgarse e ir a por mas...

— ideas para organizar el “club de bus-
gueda de empleo”: distribuirse pa-
peles, visitas periédicas, intercambio
de informacién y apoyo, desde den-
tro y fuera del trabajo...

— informacién sobre trabajos tempora-
les y a tiempo parcial; otras posibili-
dades de mejora de la cualificacion:
précticas, becas, trabajo voluntario y
ayuda familiar limitada...

En el caso de las chicas -y los chicos, en
otro sentido-, insistir y motivar hacia el
trabajo de buscar trabajo como una acti-
vidad "“cualificada”, frente a eventuales

presiones para la vuelta al rol femenino
tradicional y exclusivo de ama de casa,
sin ninguna conexién con el mundo del
trabajo. El seguimiento y las tutorias in-
dividuales y de grupo pequefo son es-
pecialmente aconsejables cuando se
sospecha de recomendaciones interesa-
das hacia el abandono de la cualificacion
y la busqueda de empleo, “lo tuyo
es...". Mencionar a ellas y ellos la im-
portancia de gestionar la propia agenda,
para compatibilizar la busqueda con
otras actividades, y aprender a delegar
una eventual sobrecarga de labores do-
mésticas y familiares, reparto de tareas
chico/chica, liberar tiempo para buscar,
formarse, etc.

« {IMPORTANTE! Al finalizar la discu-
sion dedicada a las técnicas y la or-
ganizacién conviene evaluar el esta-
do de la motivacién y actitudes de
los alumnos/as en relacion con la
busqueda de empleo: jhan entendi-
do las técnicas vistas? jsaben como
buscar de una manera inteligente?
;se ven con fuerzas? jqué obstacu-
los ven y como podrian superarse?
¢estan dispuestos/as a organizarse
para trabajar en grupo? Si es posible,
comentar las pegas y aclarar interro-
gantes que puedan darse, temas di-
ficiles...

Instrumento: Hoja de control tipo ter-
mometro, para medir la temperatura o
moral del grupo al término de la sesion,
0 bien discusién informal en grupo, si
hay tiempo disponible.



CrONOGRAMA
Tiempo dedicado a estos contenidos.
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CICLOS DE GRADO MEDIO — GARANTIA SOCIAL:

Buscar empleo con método
Técnicas movidas

Técnicas tranquilas

10%
50%
40%

CICLOS DE GRADO SUPERIOR:

Buscar empleo con método
Técnicas movidas

Técnicas tranquilas

ADAPTACIONES DE “TECNICAS
MOVIDAS"” A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SocCIAL.

REPRESENTACION

Representaciones cortas simulando las
condiciones reales del taller, la obra, etc.
Se prestara atencién a aspectos como la
vestimenta, el estilo de presentacion y
el lenguaje, ni demasiado rebuscado ni
exceso de familiaridades..., detalles que
se ampliaran al hablar de los procesos
de seleccién. Subrayar que el “boca a
boca” es un canal muy usado para loca-
lizar empleos, y que también sirve para
saber qué piden y qué dan, salario, hora-
rios, etc. Como es natural, el profesor/a
tendra un cuidado exquisito a la hora de
reforzar o hacer observaciones a los chi-
cos/as con especiales dificultades de ti-
midez, falta de asercion, etc.

10%
50%
40%

CONOCIDOS Y SUS CONTACTOS

Pueden hacerse observaciones, o estar
en el ambiente, sobre la dificultad de
conseguir apoyos y contactos cuando
hay un historial previo de desadaptacion,
“me conocen y no se fian”... Sugerir, si
se presenta la ocasion, que a veces se
necesita un cierto periodo de prueba en
el que uno/a procurara dar garantias de
que la cualificacion conseguida vy la bus-
queda de empleo van en serio, sin prisas
y sin pausas: que se fijen en nosotros/as
en el dia a dia, que nos vean funcionar
antes de que nos otorguen el respaldo y
den la cara por alguien que busca un em-
pleo.

CONEXION CON OTRAS AREAS DEL
CURRICULUM

En general, las actividades de busqueda
que tienen que ver con habilidades ver-
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bales, orales y escritas, pueden y deben
vincularse con el curriculum de otras
areas: lenguaje, lectoescritura, etc. La
transversalidad de estos contenidos es
esencial para el mejor aprendizaje de las
técnicas que se explican. Calibrar en
qué casos las respuestas de tipo mas
formal, como la carta de contestacién o
el curriculum vitae pueden suplirse por
un abordaje mas inmediato: telefonear,
ir directamente, etc.

ADAPTACION A LOS CicLos DE GRADO
Mebpio Y GRADO SUPERIOR

OFICINAS DE EMPLEO

Comentar la posibilidad de inscripcion
doble, desde la perspectiva del diplo-
ma obtenido en la FP, Técnico/a espe-
cialista en... y desde una perspectiva
ocupacional, electricista, mecanico/a,
empleado/a administrativo/a, etc. Re-
cordar la oferta creciente de especiali-
zaciones gratuitas para titulados/as de
FP, en particular en &reas punteras y
tecnologias.

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SociaL
ORGANIZARSE

SEGUIMIENTO POSTERIOR

Como es sabido, los estereotipos tradi-
cionales son mas dificiles de extirpar en
medios desfavorecidos social y cultural-
mente, por lo que es importante su tra-
tamiento personal y en grupo. En lo po-
sible, considérense estas dificultades,
que afectan principal pero no unicamen-

te a las chicas, como una mas de las ac-
ciones de tutoria a desarrollar por el pro-
fesor/a del Area de Formacion y Orien-
tacion Laboral.

OTrOs APoyos: MATERIAL Y
-EJERCICIOS COMPLEMENTARIOS

Las técnicas movidas se basan funda-
mentalmente en la interaccion; en tanto
que para las técnicas tranquilas (esperar
a las ofertas) necesitaremos un conjun-
to de materiales actualizados y adapta-
dos a la rama y nivel de los alumnos/as
de los ciclos y de Garantia Social. Dadas
las limitaciones de tiempo en que se
movera el profesor/a de Formacion y
Orientacion Laboral, estos materiales
se entregaran al alumno/a, para que ten-
ga la oportunidad de ampliar y practicar
por su cuenta. Sirvan de muestra...

— ejemplo de convocatorias del INEM
departamentos regionales de forma-
cion, departamentos y agencias de
la mujer en lo que hace referencia a
ofertas de empleo y cursos de for-
macién ocupacional,

— ejemplos de clasificaciones correc-
tas e incorrectas en las Oficinas de
Empleo, usando la Clasificacion de
Ocupaciones del INEM, 1979;

— ejemplos de ofertas en la prensa, in-
cluida la "letra pequena”;

— ejemplos de cartas de acompana-
miento del curriculum, cartas de au-
tocandidatura, en positivo y negativo
y otros impresos;



— guias y hojas de control que sirvan
como material de trabajo a los chicos
y chicas en la busqueda; como ha-
blar por teléfono, agenda de contac-
tos y conocidos, etc...

Pautas PARA LA EVALUACION DE LAS
TECNICAS PARA LA LOCALIZACION DE
TrRABAJOS

De acuerdo a los objetivos enumerados
mas arriba, el profesor/a de Formacion y
Orientacién Laboral elaborara una serie
de estrategias e instrumentos para eva-
luar los conocimientos, actitudes y pro-
cedimientos que tienen que ver con el
uso adecuado de los canales de bus-
queda de empleo y la organizacion del
tiempo:

EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

Listas de control de ventajas e inconve-
nientes de los distintos métodos, y tac-
ticas de aprovechamiento vinculadas a
los mismos; asi como sobre estrategias
de programacién de tiempo y medios;

EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS

Adecuacién del desempeno en el ro-
le-playing (técnicas movidas) y analisis
de forma y contenido de documentos
escritos como cartas de presentacion,
de autocandidatura y otros (técnicas
tranquilas). Analisis de "agendas” se-
manal y diaria del alumno/a y programa-
cién de objetivos operativos de busque-
da, sobre supuestos presentados por el
profesor/fa. Se recomienda la elabora-
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cién previa de escalas e incidentes criti-
cos para la auto y heteroevaluacion de
estos ejercicios y supuestos;

EVALUACION DE ACTITUDES

Frecuencia y calidad de las intervencio-
nes de los alumnos/as a lo largo de los
gjercicios, opiniones detectadas, etc.
efectuando comparaciones “pre” vy
"post” y utilizando mini-inventarios
para sondear la moral del grupo, en re-
lacién con la dificultad percibida y efi-
cacia atribuida a los diferentes canales
de busgueda de empleo; apreciacién
por parte del profesor/a de opiniones
de los alumnos/as acerca de la impor-
tancia de programar y controlar el tiem-
po vy los recursos, intencion de buscar
con otros/as, etc.

PUNTOS CLAVE EN LA EVALUA-
CION. METODOS DE BUSQUEDA

El profesor/fa de Formacién y Orienta-
cion Laboral intentara llegar a una apre-
ciacion global del aprendizaje efectuado
por el alumno/a, que incluya tanto la ad-
quisicion de conocimientos como el ni-
vel de desempeno en las situaciones si-
muladas. Interesa poner el acento en la
“evaluacién formativa”, lo que supone
suministrar una retroalimentacion direc-
ta y motivadora sobre las destrezas
practicas del chicofa. El analisis de las
filmaciones en cinta de video o casete,
las observaciones del profesor/a y los
propios alumnos/as, los inventarios de
control, etc. son instrumentos reco-
mendados para esta evaluacion.
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EVALUACION EN LOS PROGRAMAS
DE GARANTIA SOCIAL

Se intentard valorar el grado de sensi-
bilizacion hacia las técnicas interper-
sonales en contextos de presentacion
informal, presentacion directa en ta-
lleres, comunicacién telefdnica vy
otros, y hacia la organizaciéon del
tiempo de busqueda, méas que los
aprendizajes efectivos conseguidos
sobre la marcha. Como se indic6 mas
arriba, el objetivo del profesor/a de
Formacion y Orientacion Laboral es,
en este nivel, animar y motivar al
alumnofa para que desee poner en
practica y desarrollar junto con
otros/as las sugerencias planteadas
en el aula, lo que implica un mayor
énfasis en las actitudes.

PASAR EL EXAMEN: PREPARACION Y
CONDUCTA EN LOS PROCESOS DE
SELECCION LABORAL

OBJETIVOS GENERALES

Si el proceso de localizacién de ofertas
de empleo tiene éxito, y en ello hay
que confiar necesariamente, quien
busca trabajo tendra gue afrontar una
etapa mas decisiva y basica: la supera-
cion de las pruebas o entrevistas que
se le planteen. Tales pruebas podran
estar, en unos casos, realizadas y valo-
radas desde unos principios técnicos,
mientras que en otros seran la simple
experiencia y preferencias de la perso-
na responsable o propietaria de la em-
presa, las que seran los criterios para
su formulacion.

Respecto a dicha situacion, la persona
buscadora de empleo debe ser capaz de
desenvolverse adecuadamente:

* Antes de dichas situaciones, prepa-
randose, valorando en qué medida
tiene una cualificaciéon y exigencias
adaptadas a la realidad.

» Durante las pruebas que se le plan-
teen, conociendo la manera eficaz
de hacerles frente, como contestar
adecuadamente de manera que pue-
dan dar una imagen positiva, favora-
ble y completa.

* Después de las mismas, especial-
mente si éstas no han tenido un éxi-
to total y han elegido a otra persona
o se ha detectado que el trabajo no
convenia y se ha preferido desistir,
debera entonces tener una capaci-
dad de autoevaluarse y detectar los
elementos de error en el plantea-
miento se ha estimado por lo bajo
las exigencias del puesto, o de for-
mulacién de respuesta en las prue-
bas hemos pedido de mas, o dado
una imagen no del todo favorable.
En estos casos, ademas, tendra que
saber sobreponerse entendiendo la
situacion no como un fracaso, sino
como un error de célculo o de plan-
teamiento que debera corregir y del
que puede y debe aprender.

Por ello, en esta etapa deberiamos
realizar las siguientes operaciones
basicas:



— Ensenar la légica del mundo del
trabajo y la manera en la que hay
que abordar las pruebas de selec-
cion: se trata de que sepan que,
como en los exdmenes, les van a
preguntar y deben saber respon-
der "el trabajo no lo dan por la ca-
ra, hay que demostrar que te lo
mereces”.

— Indicar los medios a través de los
cuales pueden estudiar y prepa-
rarse:

* saber qué buscan en general, y
si “doy la talla”.

* saber como puedo prepararme
para “demostrar mis méritos”.

— Familiarizarse con los...

* diferentes estilos de seleccion
“En qué se fijan y como”.

» Las diferentes clases de prue-
bas y como hacerles frente, ho-
ja de solicitud o curriculum, en-
trevistas, otras pruebas..., indi-
cando férmulas para una res-
puesta valida.

— Instruir en los medios que pueden
permitirnos valorar los resultados
alcanzados y corregir éstos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Motivar para una preparacion cuida-
dosa como forma de enfrentarse a
las situaciones de seleccion.
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* Familiarizarse con los procesos de
seleccién, desarrollando competen-
cias de comunicacion eficaz y habi-
lidades sociales en lo que se refiere
al planteamiento de méritos y pre-
tensiones.

» Desarrollar la capacidad de autocriti-
ca positiva respecto a la propia eje-
cucién, mediante estrategias sim-
ples de comprobacion y analisis bus-
cando un criterio que permita com-
parar los objetivos del entrevistador
y las respuestas dadas.

MEeTobpoLoGia

En esta etapa, como linea principal, la
metodologia va a ser mayoritariamente
activa: las dramatizaciones o role- pla-
ying jugaran un papel principal desde el
inicio al fin, alterndndose con breves ex-
posiciones que sienten la doctrina res-
pecto a como hacerlo eficazmente.

ACTIVIDADES

EXPOSICION

Tema
“Las reglas del juego”

Contenido

Logica y desarrollo de los procesos de
seleccion y medios para afrontar eficaz-
mente la tarea.

La logica del mundo del trabajo: el tra-
bajo no lo dan por la cara, hay que de-
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mostrar que te lo mereces; medios a
través de los cuales podemos estudiar y
prepararnos:

— Conocer si se da la talla mediante
el estudio previo que hemos hecho
sondeando en prensa, documen-
tos, etc. y con las técnicas movi-
das, recurso a las personas conoci-
das, etc.

— Prepararme para demostrar mis me-
ritos sabiendo previamente lo que
valgo, lo que puedo pedir confronta-
do con el autoanalisis y la compara-
cion con el mercado de trabajo. Y de-
mostrar mis méritos claramente, co-
mo en una foto me pongo de mi me-
jor perfil, destacando todo lo que me
favorece, y no voy ensenando los ro-
tos o destacando aquello en lo que
estoy mas verde.

— Estudiando y entrendandome para el
examen y no olvidar asi decir todo lo
que me favorece.

Cierre

Acabar en positivo indicando que esta
etapa, de hecho, va a ser el medio a tra-
vés del cual van a poder responder bien
a estos nuevos examenes.

EXPOSICION
Las dos formas posibles de examen.

Tema
"En qué se fijan y como”.

Contenido

Diferentes estilos de procesos de se-
leccion: seleccion desarrollada por téc-
nicos o valoracion directa por propieta-
rios o responsables.

Diferencia entre las dos clases de pro-
Cesos...

— En la seleccion por técnicos hay una:

» Evaluacién en detalle del perfil, va-
loran si se tienen los minimos o
requisitos imprescindibles y estu-
dian si se poseen otros meritos
para escoger a la persona mas
apropiada.

» Organizacion en convocatorias:
hay dos momentos muy defini-
dos de preseleccién y seleccion
definitiva.

* Posibilidad muy clara de saber lo
que buscan, estudiando el anuncio
en prensa, recabando informacion
de conocidos.

» Suele hacerse en grandes empre-
sas.

— En la valoracion por jefes hay una:

« Evaluacion global: estudian qué
clase de persona les interesa en
general en lo que a formacion,
experiencia o cualidades se refie-
re, sin distinguir otros meritos a
valorar.



* Organizacion en convocatoria Uni-
ca, dado que consiste, en general,
solo en una entrevista.

* Mayor dificultad para saber lo que
buscan, es importante recurrir a
conocidos o saber lo normal en el
sector.

* Suele ser tipica de pequena y me-
diana empresa.

Cierre

Destacar la necesidad de prepararse
en ambos casos y la facilidad de ha-
cerlo. Dar entrada a préxima tarea de-
dicada a conocer con qué hacen los
examenes.

EXPOSICION

Tema

“Con qué hacen los examenes: hoja de
solicitud y curriculum”.

Contenido
Componentes y forma de respuesta

eficaz a la hoja de solicitud y curriculum
vitae.

Se destacaré que...

* la hoja de solicitud y el curriculum
son examenes por escrito en los
que tienes que poner tus méritos
para ese puesto y son un exame-
nes eliminatorios: si se aprueba se
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puede hacer el final. Por eso hay
que hacerlo bien.

* Tienen un conjunto de apartados

habituales, formacién general vy
especifica, experiencia, otros mé-
ritos, etc., siendo la unica diferen-
cia que la hoja de solicitud es una
especie de instancia ya hecha y
so6lo hay que terminarla de rellenar
y el curriculum es algo a confec-
cionar.

* Como los méritos de cada puesto

son o pueden ser distintos, para ca-
da seleccion habria que considerar
los que debemos reflejar de los
nuestros: no vale un mismo curricu-
lum para siempre.

* En la hoja de solicitud o curriculum,

como en toda la seleccion se pone el
mejor perfil: primero lo que mas nos
favorezca respecto a dicho puesto.
No hay que poner o detallar nuestros
puntos flojos.

* Se procura indicar todo claramente,

detallando lo que nos conviene y re-
vela méritos, y de forma ordenada,
cuidando las expresiones y usando
un vocabulario profesional; recordar
qgue en cada profesion hay diferen-
tes palabras para etiquetar funciones
en el trabajo, nombres de herra-
mientas, etc. Deberdn usar éstas
con exactitud.
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Cierre

Se pedira al alumnado que prepare un
curriculum como respuesta a un puesto
que les indiquemos. Se procedera a re-
cogerlo pasados unos dias y a corregir
los errores.5

REPRESENTACION

Tema
“|La entrevista”.

Contenido

Representacion de una entrevista reali-
zada en el contexto de una seleccion
técnica de un puesto al alcance de
nuestros alumnos.

En la representacion se procedera a pe-
dir a la persona entrevistada informa-
cion, en primer lugar sobre:

* su preparacion para éste puesto.

» sus planteamientos respecto al mis-
mo (pretensiones econémicas, etc).

Papel del profesor

Desempenara el papel de entrevistador,
simulando ser un técnico en seleccion
de una empresa.

Pautas de Conducta

Tras la presentacion, se solicitara infor-
macién sobre un conjunto de datos ne-

cesarios, formulando preguntas direc-
tas acordes con lo expresado arriba, pi-
diendo primero una informacion gene-
ral y luego detalles de la misma, "“ha-
bleme de su preparacién”, “en concre-
to qué ha estudiado”, "en qué activi-
dades podria dar vd. mejor resultado”,

etc,

Cierre

Se pedira a la persona entrevistada sus
opiniones sobre cémo le ha ido, que
cree que ha hecho bien y qué mal,y, tras
subrayar todos los elementos positivos
que haya tenido, indicaremos el carac-
ter de la actividad como ejemplo para
poner de relieve en qué y por qué tene-
mMOS que prepararnos.

EXPOSICION

Tema
“Cdédmo funcionan las entrevistas”

Contenido

Informacion del objeto de la entrevista y
contenido habitual en las mismas y sus
modalidades.

El objeto de la entrevista

— Ampliar y detallar informacion, es-
pecialmente en las selecciones téc-
nicas, cuando se ha pedido una ho-
ja de solicitud o curriculum ante-
riormente.

5 En médulos 2 y 3 se hablara, igualmente, de la carta de acompanamiento al curriculum gue, 8 modo de “tar-

jeta de visita” rutinariamente se envia'con el mismo.



— Conseguir informacion sobre forma de
ser, debilidades y fortalezas.

— Obtener informacién sobre plantea-
mientos y pretensiones.

El estilo

La entrevista puede realizarse pregun-
tando...

— En general, entonces se pide que la
persona entrevistada cuente su vida:
“hablas t(".

— En particular, pidiendo datos concre-
tos: ellos preguntan y tu contestas.

— Combinando uno y otro estilo.

La intencién

Las preguntas pueden ser...

— Claras y directas, se sabe lo que
buscan: jcudl es su preparacion?,
Jcuanto espera ganar?.

— Con segundas pretenden tener da-
tos de la forma de ser o plantear el
tema de manera que sea dificil “dar
largas”. Ejemplos: indigueme lo
bueno y lo malo de vd. para este
trabajo 0 qué clase de cosas harian
que perdiera vd. el interés en este
empleo.

En qué se fijan

Ademés de en lo que dices se fijan en...

Orientacion e Insercion Sociolaboral

— Tu apariencia; es importante ves-
tir correctamente, sin exagerar
pero evitando ropa fuera de tono.

— Tus modales; hay que procurar man-
tener un trato correcto, pedir permi-
S0 para entrar, saludar y presentarse
antes de entrar en materia.

— Tu aplomo; la seguridad con la que
se habla, las expresiones, si se va
demasiado de “enterado” o "igno-
rante”, etc.

Los diferentes tipos de seleccion y la
forma de hacer las preguntas...

— En la seleccién hecha por técnicos
hay un orden de interrogacién,
combinacion de preguntas directas
e indirectas.

— En la seleccion hecha por “jefes”
hay mayor desorden, pueden ir y vol-
ver, suelen preguntar y todas las pre-
guntas son directas.

Cierre

Se destacara, finalmente, gque hemos
aprendido cémo preguntan, ahora he-
mos de aprender buenas formas de
contestar, igual que sabemos truquillos
para “soltar de carrerilla” los temas o
acordarnos de las lecciones.

EXPOSICION

Tema
"Coémo contestar en las entrevistas”
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Contenido

Informacion sobre como afrontar eficaz-
mente una entrevista, buenas respues-
tas a buenas o malas preguntas.

En general se hara hincapiée en:

Antes que nada, saberse la leccion

Averiguar mas o menos lo que buscan,
quieren dar, etc. Procurar no “ir de nue-
vas”. Si sabemos lo que pagan y es po-
co no vamos. Si nos gustaria tener mas
pero nos conformamos no decimos que
querriamos mucho més y que si hay al-
go mejor.

Pensar antes de hablar y tomarse
tiempo

No es una prueba de velocidad, hay que
escuchar y contestar con tranquilidad,
meditando un poco sobre lo que pre-
guntan sin quedarse clavado.

Siempre el perfil bueno

Nadie debe caer en la trampa de echar
piedras a su tejado, y por lo tanto, “po-
nerse a caldo” indicando que se tiene
poca experiencia, o sefalando defec-
tos si nos preguntan “lo malo de no-
sotros”... Nos llevamos bien con la
gente, nos gusta trabajar, no nos ago-
biamos, etc. En todo caso, el defecto
es "una virtud” como “tomarse muy
a pecho el trabajo” o, si parece muy
fuerte, no se nos ocurren defectos,
aunque los tengamos porque en el tra-
bajo siempre estamos a “cumplir y
aprender”.

Cierre

Todo sale mejor si se practica. Hay que
hacer muchos ejercicios en el curso y fue-
ra de él, con los companeros y compane-
ras, etc, para que “salga de corrido” y sin
que parezca que recitamos poesfa y mal.

REPRESENTACION

Tema
“La entrevista con jefes”

Contenido

Representacion de una entrevista reali-
zada en el contexto de una seleccion
hecha por jefes de un puesto al alcance
de nuestros alumnos.

En la representacion, se procedera a pe-
dir a la persona entrevistada informa-
cidn, en general, respecto a:

« Experiencia y formacion.

» Que le parecen unos horarios y suel-
do “medio aceptables”, escoger sa-
lario similar a contratos aprendiz, jor-
nada partida, etc.

Papel del profesor

Desempenara el papel de entrevistador,
simulando ser el jefe de una peguena
empresa con un trato hacia la otra per-
sona muy familiar y paternalista.

Pautas de Conducta

Tras la presentacion, se solicitara infor-
maci6n sobre los aspectos indicados, al-



ternando con afirmaciones—preguntas
del estilo de “bueno, tu eres de fiar
¢no?... porque los jovenes a veces nos
dejéis colgados si sale algo mejor”.

Cierre

Se pedira a la persona entrevistada sus
opiniones sobre cémo le ha ido qué
cree que ha hecho bien y que maly,
centraremos la observacién en el conte-
nido de las respuestas, mas que en la
forma de expresion o conducta en la en-
trevista, pidiendo a la sala que opine y
procurando que nadie se pase en la cri-
tica. Como siempre, en los comentarios
finales del profesor,se subrayaran los
aciertos o aspectos positivos que haya
tenido y se anunciaré el tema de la si-
guiente entrevista.

REPRESENTACION

Tema
“La entrevista con técnicos”

Contenido

Representacion de una entrevista reali-
zada en el contexto de una seleccion
hecha por técnicos, de un puesto al al-
cance de nuestros alumnos.

En la representacion, de la que previa-
mente habremos informado, procura-
remos hacer una buena puesta en es-
Cena, que vengan con ropa para el ca-
S0, etc. se procederd a pedir a la per-
sona entrevistada informacion, supo-
niendo que han rellenado antes una ho-
ja de solicitud y hay por lo tanto datos,
respecto a:

Orientacion e Insercion Sociolaboral

Preparacién

Qué sabe hacer, que podria hacer, qué
ha hecho.

Planteamientos en concreto

A qué aspira, qué clase de sueldo o de
jornada no le interesaria, etc.

Papel del profesor

Desempenara el papel de entrevistador,
simulando ser un técnico en seleccion
de personal trabajando para una empre-
sa mediana o grande.

Pautas de Conducta

Con comportamiento amable, pero se-
rio, de examinador, cortara si el alumno
se “enrolla mucho”, pidiendo gue con-
crete con amabilidad: “bien, pero nece-
sitaria que me dijera, en concreto...”.

Cierre

Se pedira a la persona entrevistada sus
opiniones sobre como le ha ido qué
cree que ha hecho bien y qué mal,y,
centraremos la observacién tanto en el
contenido de las respuestas, como en la
forma de expresion, educacion, etc., pi-
diendo a la sala que opine y procurando
gue nadie “se pase en la critica”. Como
siempre, en los comentarios finales del
profesor,se subrayaran los aciertos o as-
pectos positivos que haya tenido y se
insistira en que todo es cuestién de
practicar mas para lograr que “salga de
corrido”.
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EXPOSICION

Tema

“Otras pruebas: tests 0 examenes pro-
fesionales”.

Contenido

Breve informacion respecto a otros ins-
trumentos que pueden aparecer en
procesos de seleccion, oposiciones,
etc.

Se reflejaran brevemente en la exposi-
cién algunos otros instrumentos utiliza-
dos en las selecciones y pautas gene-
rales de accion respecto a los mismos,
sin dedicar mas que algunas referen-
cias generales. Debera hablarse breve-
mente de:

Los tests

Se utilizan como “criba” valorando, en
general determinadas competencias
y/o formas de ser; respecto a los mis-
mos se debe aconsejar: concentracion;
no detenerse tratando de acertar, sino
pasar al item siguiente; familiarizarse
con ellos a través de las obras de divul-
gacion adecuadas; tener cuidado con
las contradicciones; y no tomarselos a
broma o exagerar la nota.

Los exdmenes profesionales y pruebas
de conocimientos

En el mismo sentido que en el apartado
anterior se trata simplemente de reflejar
su existencia; deben saber que se les
puede pedir hacer una parte del trabajo
que les corresponderia, resolver un ca-

50, 0 en instancias publicas contestar
preguntas de cultura general.

Cierre

Acabar la exposicion indicando que
respecto a tales pruebas se trata, so-
bre todo, de saber qué nos pueden
preguntar y estudiarlo.

AproYOS

Resultaran de especial utilidad los si-
guientes materiales:

+ Transparencias y fotocopias que re-
suman los diferentes aspectos a tra-
tar y sirvan de recordatorio a los
alumnos.

+ (Camara de video y TV conectados
que permitan filmar las entrevistas y
poder mostrar la conducta que se ha
mantenido, comentarla, etc.

» Listas de control o listado de aspec-
tos a cuidar en la entrevista y en el
curriculum que puedan usar para ca-
lificar a las deméas personas cuando
hay una simulacion, o asi mismos/as
ulteriormente.

Puntos CLAVE
Son tres los elementos a garantizar...

* Hacer la presentacion siempre en
positivo e insistir en que es muy fa-
cil si se prepara.



* Aumentan paulatinamente la difi-
cultad insistiendo a la par, en que
se eleva el liston y lo van supe-
rando.

* Representar variados puestos,
aunque todos ellos del campo al
que puedan dirigirse por su cualifi-
cacion.

* No hay que permitir muchos tiem-
pos muertos en la indecision de
quien sale. Se debe usar un sistema
rotatorio, todos vamos a intentar sa-
lir, o de “falsos voluntarios”, esco-
giendo a personas que Ssepamos
mas sueltas inicialmente.

* La critica negativa hay que cortarla
de raiz, desmoralizara e inhibira la
participacion. Se planteard que va-
Mos a aprender poco a poco y que
con practica todo se consigue, por lo
gue no hay que pasarse exigiendo
mucho al principio...

Junto a tales aspectos, resulta muy
util poder conseguir la cooperacién
de otras personas que den el tipo
para actuar con nosotros haciendo
de entrevistadores. De hecho, la co-
operacion de companeros de trabajo
a la hora de realizar algunas otras
operaciones, manejar la cdmara y a
la vez observar, etc. facilita la tarea y
puede hacerse como ejercicie co-
mun para actividades de diferentes
materias.

Orientacion e Insercion Sociolaboral

EVALUACION

EVALUACION DE LOS CONOCI-
MIENTOS

Resulta menos relevante, en este caso,
la evaluacion directa de conocimientos,
si bien podria concentrarse en los dis-
tintos nucleos de informacion especifi-
cos impartidos. Parece méas oportuno
realizar una evaluacion de los procedi-
mientos y competencias complejos.

EVALUACION DE LAS ACTITUDES

Es importante detectar la presencia de
dos tipos de actitudes limitadoras:

* La omnipotencia y falta de realismo:
los “enteraos” que no perciben sus
errores, y sin embargo detectan al
dedillo los ajenos.

* La total falta de asertividad: expre-
sada en inhibicién a salir, inseguri-
dad total en las representaciones,
etc., ademas de lo que haya podido
ponerse de manifiesto en interven-
ciones o ausencia de las mismas.
Resultaran especialmente oportu-
nos los cuestionarios dedicados a
valorar actitudes ante la busque-
da,como los indicados en la etapa
de sondear.

EVALUACION DE LOS PROCEDI-
MIENTOS Y TECNICAS

Se debera valorar el uso acertado de las
diferentes tacticas subrayadas en rela-
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cién a comportamiento, tipo de expre-
sién, etc. planteados en general en los
procesos de seleccion. Para ello, basta-
ria con listas de control que los alumnos
usaran para calificar la conducta ajena
en las dramatizaciones. Pueden reco-
gerse y valorar en qué grado se han per-
cibido o no dificultades, y tras poner en
comun los resultados ser autocorregi-
dos. Estas mismas listas de control pue-
den servir como base a pruebas de pre-
guntas breves del tipo ;Cémo lo harias
si te preguntaran?...

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS
GARANTIA SOCIAL

Hay que introducir variaciones en dos
elementos fundamentalmente:

CONTENIDOS

— En Garantia Social nuestra atencion
se concentrara en la hoja de solici-
tud, y casi nada en el curriculum, es
menos probable que encuentren de-
mandas de éstos.

— Se representardan mas seleccio-
nes "por jefes”, se hara sélo una
técnica.

— Se procurara poner mas ejemplos de
comportamientos apropiados, al ha-
blar, presentarse, etc.

FORMA

Es importante abreviar el contenido in-
formativo de las exposiciones y conca-

tenar éstas mas con las simulaciones,
de manera que antes de la explicacion
se realice una entrevista de prueba o a
ciegas mas breve, tras ella se dara la ex-
posicién relacionada, que sea necesario
conocer para la siguiente dramatizacion.

ADAPTACION A LOS CicLOS DE

GRADO SUPERIOR

Igualmente, adaptaremos el método a
los Ciclos de Grado Superior subiendo
el nivel en cuanto a...

CONTENIDOS

— Se explicara con mas detalle el curri-
culum y se mantendrd un nivel de
exigencia mayor respecto al mismo.

— Se incluirdn en la entrevista pregun-
tas sobre metas y proyectos con res-
pecto al futuro, planteando informa-
tivamente que se supone van en
consonancia con el tipo de empresa
y el puesto por el que nos interesa-
mos, definicion de “cualidades” pa-
ra lo que pueden tener en cuenta los
resultados obtenidos en autorienta-
cion, entre otros datos, listas del tipo
“yo soy una persona”...

— Se mantendra un equilibrio entre
dramatizaciones de entrevista de ti-
po “técnico” y “por jefes”

FORMA

— Es importante exigir que preparen
mas las entrevistas y tengan en
cuenta en sus contestaciones lo re-



flejado en el curriculum como tema
del que se debe poder responder.

— Insistir en el uso de vocabulario pro-
fesional, términos y descripciones

CRONOGRAMA
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usados para referirse a herramientas,
funciones, sistemas, etc, a la hora de
relatar experiencia, posibilidades de
trabajo, etc, y evaluar la aparicion de
este vocabulario en las entrevistas.

Normas de comportamiento en procesos se-
leccién.

Tipos de sistemas de seleccién.

Instrumentos de seleccién: hoja de solicitud
y curriculum.

Instrumentos de seleccion: la entrevista.

Otros instrumentos de seleccion.

DURAR EN EL TRABAJO

OBJETIVOS GENERALES

No todos los problemas terminan des-
Pués de “pasar” la seleccion. La expe-
riencia demuestra que la etapa inicial de
transicién, una vez que elfla joven se ha
incorporado al mercado de trabajo, es es-

Exposicion.

Exposicion.

Exposicion y rellenada de curriculum.

Dramatizacion Inicial de sensibilizacion.
Exposicion sobre desarrallo entrevista.
Exposicion sobre forma de contestar y com-
portarse.

Dramatizaciones de entrevistas "de técni-
cos” o “de jefes"”, centradas en contenido,
forma y ambas finalmente.

Exposicion seguida de breve debate.

pecialmente compleja y, en ocasiones,
muy conflictiva. En esta unidad abordare-
mos el conjunto de dificultades que pue-
den presentarse a los chicos y chicas du-
rante la fase de socializacion laboral, e in-
tentaremos promover las habilidades y
actitudes que permiten “durar” en el tra-
bajo y desarrollar una carrera profesional.
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Asi pues, el Objetivo General sera en-
sefar a arraigar y durar en el puesto ini-
cial, durante el periodo legal de prueba
y mas alla; lo que supone:

OgJETIVOS ESPECIFICOS

— Informar y sensibilizar hacia el desa-
rrollo de conductas adaptativas en el
medio laboral, especialmente en la in-
teraccion con otras personas: compa-
fieros/as, clientes/as, jefes y jefas...;

— En general, socializar y mentalizar
para el trabajo, el mantenimiento de
héabitos aceptables en el mismo y el
conocimiento de la “cultura” de em-
presa por parte de/la nuevo/a traba-
jador/a;

— Mentalizar acerca de la compatibili-
dad de tales conductas y habitos con
los derechos laborales, individuales
y colectivos, de los/las trabajado-
res/as.

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

Exposicién verbal, apoyada con transpa-
rencias; reparto de “hojas-recuerda” y
otro material para trabajo en casa sobre
la temética de arraigar y progresar en el
trabajo.

El profesor/a de Formacion y Orienta-
cion Laboral tiene presente, por otra
parte, las conexiones de este apartado
con las Relaciones en el Entorno de Tra-
bajo de los ciclos de Grado Medio y Su-
perior de FP.

EXPOSICION

Tema

“Conseguir durar y mejorar en la em-
presa”

Contenido

El profesor/a de Formacion y Orientacion
Laboral inicia su exposicién recordando
que no todo acaba con el contrato; de lo
que se trata es de conseguir “durar” vy
mejorar en la empresa. Existe un periodo
legal de prueba de duracion variable,
donde a veces el o la joven pueden tener
dificultades, tanto mas cuanto que en el
mismo la empresa puede rescindir la re-
lacién sin mayores problemas. Asi pues,
hay que prever...

— Las dificultades iniciales o del “perio-
do de aterrizaje.”

— Coémo caer bien en general en el tra-
bajo, en relacion con...

» EL PUESTO: cumpliendo o dando
la talla en las tareas encomenda-
das: calidad, plazos, compromiso...

« L AS PERSONAS: evitando conflic-
tos y desajustes con la gente;

* LA EMPRESA: adaptandose al es-
tiloy “maneras” de cada empresa.

EXPOSICION

Tema

“Las dificultades iniciales o del periodo
de aterrizaje.”



Contenido

El transito del mundo académico a la vida
laboral puede acarrear problemas y desa-
justes: la disciplina, los horarios, los nue-
vos companeros/as y mandos... todo un
mundo nuevo de responsabilidades que
se hace cuesta arriba. El periodo de prue-
ba es un momento vulnerable en el que
pueden surgir desanimo, dudas sobre la
propia valia y dificultades con el trabajo y
las personas. Conviene insistir en que:

— esas dificultades son l6gicas y espe-
rables en ese momento, mencionar
ejemplos;

— tras el periodo de adaptacion, es de
esperar que lleguen a dominar las ha-
bilidades requeridas, tanto técnicas
como sociales, lo que facilitara nota-
blemente su adaptacion profesional;

— hay que aguantar un cierto estrés ini-
cial. Forma parte del entrenamiento y

* desconocer cuales son los cometidos, lo
que se espera de mi

* lagunas y olvidos técnicos - falta de cono-
cimientos y destrezas basicos

* desacuerdos en cuanto a la forma de valo-
rar mi trabajo:
- perfeccionismo
— criterios subjetivos
- hiperexigencias...

Orientacion e Insercion Sociolaboral

de la formacién profesional de cada
unofa. Naturalmente, eso no supone
victimismo ni renuncia a los dere-
chos laborales del joven trabajador/a.

EXPOSICION

Tema

“Como caer bhien en general en el
trabajo...”

Contenido
“Caer bien"” supone tres cosas:

En el puesto

Cumplir o dar la talla en las tareas enco-
mendadas: calidad del producto o servi-
cio, plazos, compromiso y no chapuza...

Conviene insistir en algunas dificultades
caracteristicas de los/las chicos/as que
terminan la Formacion Profesional. Por
ejemplo:

* hacer un listado de funcicnes y tareas pro-
pias, pedir informacién y explicaciones adi-
cionales (sin caer en dependencia extrema
de otros/as);

* tomar nota de los conocimientos y destre-
zas necesarios, comentar con personas de
confianza (fuera del trabajo, preferente-
mente), recuperar o compensar lagunas
por cuenta propia o con otros/as...

* iRecordar siempre!: en el trabajo, lo que esta
bien y lo que estd mal a menudo lo deciden
otros/as... Sin que eso suponga la renuncia a
dar mi opinion en tiempo y forma debidos.
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Con las personas
Evitar conflictos y desajustes con la gente.

— Superiores/as jerdrquicos/as:
« enfadarse ante criticas razonadas
* no prestar atencion a instrucciones/no
atender ensenanzas de otros/as
* mostrarse desconsiderado/a o poco
cortes

— Colegas y companeros/as:

* no colaborar, ir a su aire

* mantenerse distante y apartado/a, co-
mo estilo habitual de conducta

* hacer comentarios y criticas sobre
otros/as; ser poco considerado/a (pala-
bras, estilo, indumentaria...)

» confiarse en exceso

En la empresa

Adaptarse al estilo y “maneras” de ca-
da empresa.

* desconocer como es tu empresa: los pro-
cedimientos y trdmites formales; la mane-
ra en general de hacer las cosas (su estilo
o cultura);

* no tener claros los horarios y turnos, las fa-
ses del trabajo, los descansos, etc.

* desconocer como es fisicamente el lugar
de trabajo y su entorno: instalaciones, zo-
nas de libre uso y restringidas, accesos,
problemas para llegar al mismo...

* en general, desconocer las normas bési-
cas que guian las relaciones laborales en la
empresa, sector, etc, incluidos los dere-
chos de los trabajadores/as.

autocontrol de la propia conducta; actitud
flexible ante las observaciones razonables,
ensenanzas e instrucciones de superiores;

— En caso extremo, pedir consejo a al-
guien de confianza.

Evaluar la propia capacidad para compartir,
colaborar y ser solidarios/as, sin perder de
vista la propia asertividad;

Extincion sistematica de conductas des-
tructivas o que impliquen la desvaloriza-
cion de companeros/as, clientes/as, etc.

Cautela y mesura a la hora de hacer autorre-
velaciones, 0 comentarios muy personales.

prestar atencion; informarse: conocer el
manual del puesto o empresa, observar a
otros/as con experiencia.

captar las reglas no escritas: los grupos in-
formales, las normas de los grupos, los y
las lideres reales...

preguntar, en caso de duda (instalaciones y
equipos).

informarse de los derechos y obligaciones;
conocer a los y las representantes de los
trabajadores/as.



ApPovos

Ademés de transparencias y “hojas— re-
cuerda”, pueden usarse folletos infor-
mativos acerca de condiciones labora-
les, contratacion, sindicacién, etc., ma-
nuales empresariales de estilo, “decalo-
gos"” de conductas Utiles en la empre-
sa... En este punto, es especialmente
util la colaboracion de antiguos/as alum-
nos/as, y en general de profesionales de
todos los campos, que puedan aportar
sus experiencias sobre el tema: charlas,
visitas, videos...

ADAPTACIONES A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SociAL

En los Programas de Garantia Social se in-
sistira en la importancia que tienen la in-
dumentaria, el lenguaje utilizado, la higie-
ne, etc., como senales de respeto hacia
los demas y hacia uno/a mismofa. En oca-
siones, sera suficiente presentar una o
dos ideas basicas sobre lo que son con-

"Aterrizar”: las dificultades iniciales.

“Caer bien": Puesto, Personas, Empresas.

“Aterrizar”: las dificultades iniciales.

"Caer bien": Puesto, Personas, Empresas.

PAUTAS PARA LA EVALUACION

A efectos de la evaluacion, “Durar”
se considera incluido en las tematicas

Orientacion e Insercion Sociolaboral

ductas adaptadas; por ejemplo, atender a
las ensenanzas y observaciones de los
mas veteranos/as; no hablar mal de
otros/as; no confiarse en exceso... y desa-
daptadas, mostrando cémo las primeras
son un “trampolin”, no un estorbo, y de-
batir las distintas opiniones con el grupo.

ADAPTACIONES A LOS CicLOS DE
GRADO MEDIO Y SUPERIOR

En Ciclos de Grado Medio y Grado Supe-
rior se tendran en cuenta las observacio-
nes realizadas en tematicas con conteni-
do afin, con vistas a evitar duplicidades.

CRONOGRAMA

Opcionalmente, "Durar” puede vincu-
larse a “Pasar el Examen”, o presentar-
se como tematica adicional y separada,
de entre veinte minutos y media hora
de duracién, excluidas actividades ex-
ternas y materiales de trabajo en casa.

* independiente o vincula-
da a "Pasar el examen”.

* independiente o vincula-
da a “Pasar el examen”.

de "Pasar el Examen”, por lo que no
se especifican pautas particulares al
respecto.
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EL AUTOEMPLEO COMO OTRA
ALTERNATIVA

OBJETIVOS GENERALES

En general, se espera de los alum-
nos/as de los Ciclos formativos de Gra-
do Superior unas capacidades de auto-
nomia, iniciativa y comprensién de la
globalidad de los procesos productivos,
superiores a las conseguidas por quie-
nes completan otros niveles de la For-
macién Profesional, por lo que la autoo-
cupacion es una alternativa posible es-
pecialmente en este nivel, siempre que
las competencias del sujeto y el pro-
yecto y sector elegido permitan un
planteamiento realista.

En los Ciclos de Grado medio y progra-
mas de Garantia Social no ha de descar-
tarse la creacién del propio puesto/em-
presa como una via de insercion laboral,
pero el enfoque recae mas bien en una
educacion del sentido de la iniciativa de
tipo general, que podria orientarse hacia
la creacion del propio puesto de trabajo
o0 el proyecto empresarial.

La promocién del sentido de la iniciativa
no ha de confundirse, por otra parte,
con las modalidades de contratacion
mercantil, subcontratacion, falso auto-
empleo y economia sumergida que pro-
liferan en algunos sectores; por mas
que a veces se hable de empresarios/as
y trabajadores/as auténomos/as con
apariencia formal de tales.

En la formacién para la autoocupacion
se propone, por tanto, el desarrollo de

las competencias que permitan afrontar
el autoempleo como una opcion realista
de insercion en la vida adulta, en condi-
ciones de cualificacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Fomentar la adquisicion de conoci-
mientos, competencias practicas y
actitudes que faciliten a los alum-
nos/as la organizacion y regulacion de
sus actividades personales, sociales y
economicas (autonomia personal).

* Promover la capacidad de afrontar si-
tuaciones de incertidumbre, de asu-
mir riesgos y tomar iniciativas ante
entornos y problemas cambiantes
(asuncion de riesgos calculados).

» Desarrollar la capacidad de evaluar
los cursos de accion personales,
prever y enjuiciar los problemas con
flexibilidad y modificar, en su caso,
las decisiones adoptadas (prevision
y evaluacion de consecuencias).

* Desarrollar la inventiva, el pensa-
miento original y las actitudes de en-
tusiasmo ante las tareas y sentido
del humor frente a contratiempos e
imprevistos (creatividad-pensamien-
to divergente).

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

La presentacion sera fundamentalmen-
te préactica, enfocada al desarrollo de
destrezas de evaluacién y toma de de-
cisiones, por lo que utilizaremos técni-



cas activas como la discusién de casos
y el debate en grupo. Los conocimien-
tos a transmitir pueden presentarse al
hilo de estos debates, con apoyo de
transparencias, material impreso vy
otros.

Valorar y valorarse: qué debemos calibrar
antes de lanzarnos al “autoempleo”.

Los contenidos relativos a Autoocupa-
cién se organizan en torno a cuatro pre-
guntas clave, referidas al propio proyec-
to ¢ iniciativa. Este proyecto...

* ¢Vale?... ;Es una idea valida?

* ;Valgo/valemos?... ;Estoy capaci-
tado/a para ello?

* /Cuanto vale?... ;Qué va a supo-
nerme/nos en términos economi-
cos? y:

* ;Cual me vale - Cual nos vale?...
¢Cuadl de los caminos o modalidades
de autoempleo nos interesa mas?

EXPOSICION

Tema

“Antes de lanzarse ;vale nuestra idea,
proyecto...?”

Contenido

El profesor/a de Formacién y Orienta-
cién Laboral destacaréa que el autoem-
pleo es una alternativa atractiva por

Orientacion e Insercion Sociolaboral

suponer independencia, aventura,
etc., pero que la experiencia demues-
tra que algunos/as jévenes subesti-
man las dificultades de crear y mante-
ner una actividad propia. Por consi-
guiente, es preciso hacer una valora-
cion fina de las posibilidades de éxito
antes de asumir los riesgos y oportu-
nidades de esta opcion. En este senti-
do, resulta imprescindible valorar la
idea que di6 pie al proyecto. Para el
éxito de la iniciativa se requiere tanto
una buena dosis de creatividad y en-
tusiasmo como sopesar la adecuacion
del producto-servicio que nos gusta-
ria crear. Asi pues, para saber si vale
hay que...

Aprender a detectar

Los problemas y necesidades del entor-
no susceptibles de generar un proyecto
de autoempleo, y ser capaces de pro-
ducir ideas innovadoras al respecto; es
decir:

— la demanda de productos o servicios:
* naturaleza de la demanda;
» estabilidad;

— la oferta de productos o servicios:

* capacidad del sector;

* ciclo de vida de los productos; y:

Aprender a valorar

De forma realista la adecuacion de esas
ideas y su correspondencia 0 no con
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necesidades reales y potenciales del
mercado. Calibrar, en este sentido, el
valor de:

La idea inicial

A través de amigos y conocidos/as y
sus contactos, gente “enterada”, etc.
buscaremos contrastar nuestro proyec-
to, sobre todo cuando se trata de una
actividad novedosa o no bien conocida
(lista de amigos y conocidos/as; recuér-
dense los métodos movidos).

Producto o servicio

El producto que creamos o vendemos,
el servicio que queremos prestar: En
otras palabras, revisar:

“De que va"; y, en concreto:

* ventajas respecto a similares

* nivel de calidad

* precio y margen de beneficio y
» competidores en el mercado.
Publico o clientela

Quiénes seran, en general:

* clientes habituales

» clientes pasajeros

* intermediarios

* temporadas y zonas geograficas...

La competencia

Cuantos son y cual es su fuerza:
* organizacion del sector

* tipo de empresas

* grado de concentracion

* regulacion administrativa.

Problemas y dificultades

Caracteristicas, como, por ejemplo...
(existen contraindicaciones o incompa-
tibilidades? Ejemplo: requerimientos de
experiencia minima, equipos sofistica-
dos, esfuerzo, desplazamientos o jorna-
das prolongadas, etc.

Apoyos

a) Ensenar a valorar el pensamiento y
comportamientos creativos a través
de ejercicios simples de “brain-
storming” y similares; discusion de
iniciativas, a ser posible locales, in-
novadoras en cuanto a su concep-
cion, gestion o necesidades que sa-
tisfacen: reciclaje de residuos, turis-
mo rural, medio ambiente, coopera-
tivas de servicios a la comunidad y
las personas ...;

b) Sugerir ejemplos y ensenar a valo-
rar a través de hojas de control,
adecuandose a los intereses, es-
pecialidades y nivel del grupo; su-
gerir actividades como agendas
para la busqueda de contactos e



informadores/as cualificados/as,
etc.

EXPOSICION

Tema
“ ¢Valgo/valemos para esto?”

Contenido

Trabajar por cuenta propia supone ade-
cuarse a unas condiciones definidas en
cuanto a calidad del producto o servicio,
plazos, etc. Ello implica un grado eleva-
do de madurez y responsabilidad perso-
nales, y, por supuesto, contar con las
cualificaciones necesarias.

Saber hacer

Las competencias técnicas y de servi-
cio: saber del oficio y demostrarlo; sa-
ber atender a los clientes; arreglarse-
las con el papeleo y trémites... Con-
vendra destacar que algunas empre-
sas juveniles tienen problemas a la ho-
ra de tratar con clientes, sobre todo si
éstos son un tanto dificiles o su men-
talidad esté alejada de la que se supo-
ne caracteristica de la gente joven...

Saber aguantar y mantenerse

Cuando las cosas no marchan, algu-
nos/as prefieren cargar sobre otros y
otras las responsabilidades. Aguantar
y mantenerse significa que en el gru-
po, y entre todos/as, tenemos bastan-
te madurez, capacidades, etc. como
para compartir las cargas y salir ade-

Orientacion e Insercion Sociolaboral

lante; que nos conocemos, que sabe-
mos complementarnos, etc. Somos al-
go mas que colegas.

Recordar la importancia de
Subrayar y compensar

Como en la entrevista de seleccién, si
no tengo algo, pongo mas de lo que sé
y busco a quien lo tiene y puede ense-
farme dentro de mi grupo; “cuatro
ojos ven mas que dos”. Si estoy so-
lofa, procuro hacerme con aquellas téc-
nicas y habilidades que me faltan, me-
diante la capacitacion, la experiencia,
observacion...

Apoyos

Inventarios de capacidades del tipo “Yo
sé hacer”/discusion de lo que se nece-
sita (cualidades, madurez, experiencia o
no...) para que el equipo funcione, dén-
de puedo adquirir la cualificacién y com-
petencias que me faltan, etc.

EXPOSICION

Tema
" iCuanto vale?"

Contenido

Como es logico, la evaluacion de la via-
bilidad econémica del proyecto de auto-
empleo, exigird que el chico/a sepa, en
general...
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Qué pongo 6 he de poner

Las inversiones de esfuerzo, tiempo v di-
nero mayores o menores; hay iniciativas
costosas en equipos, campanas, adquisi-
ciones..., pero hay otras mas llevaderas o
de menos peso; crear una empresa in-
dustrial no es lo mismo que trabajar de
auténomo/a y asi sucesivamente...

Qué ponen otros/as

Otras personas que me apoyan, familia-
res, etc., jcudnto estan dispuestas o
pueden asumir? jqué garantias tienen
de que saldré adelante? ;cuédles son
mis avales y tarjeta de visita para esas
personas?

Qué me llevo, mis maximos y minimos

Cuando y como espero tener beneficios,
(podré mantenerme?; ;hasta cuando
puedo esperar yo y pueden esperar los
demds?; ;hasta cuando pueden esperar
mis conocidos/as y contactos’

Qué se llevan los tramites

Formalidades mas o menos comple-
jas de las ventanillas de Hacienda,

ESTIMAR LOS INGRESOS
ESTIMAR LOS GASTOS
ESTIMAR LOS BENEFICIOS

ESTIMAR LAS INVERSIONES

Seguridad Social, entes locales vy
otros.

Apoyos

Ejercicios de “valora y decide”

Anélogos a los empleados en Auto-
orientacion y Busqueda de Empleo, re-
feridos a costes-beneficios; ejemplos
concretos de valoraciones hechas des-
de iniciativas particulares. El profesor/a
de Formacion y Orientacion Laboral su-
brayara gue no se trata de hacer un es-
tudio de viabilidad para la empresa, sino
de tener una idea de los maximos y mi-
nimos que uno/a, y quienes le apoyan o
mantienen, estan dispuestos/as o pue-
den asumir...; como actividad comple-
mentaria, y en conexién con el Depar-
tamento de Orientacion pueden organi-
zarse actividades como charlas a cargo
de pequefos/as empresarios/as y tra-
bajadores/as auténomos/as en ejerci-
cio, "work-shadowing” o patronazgo,
etc.; informacién a nivel de videos, fo-
lletos, etc. sobre ayudas técnicas y de
gestion a través de Oficinas de Infor-
macion Sociolaboral del Ministerio de
Trabajo, cooperativas, etc.



Suministrar informacién sobre los orga-
nismos

Publicos, estatales, regionales, loca-
les, ONGs, etc. a los que eventual-
mente podemos dirigirnos para pun-
tualizar y conseguir datos mas detalla-
dos sobre la viabiliadad, estudio de
mercado, etc., cuando se necesite es-
pecificamente por riesgo o volumen
de operaciones.

EXPOSICION

Tema
" iCual me vale?”

Orientacion e Insercidon Sociolaboral

Contenidos
Puesta en marcha

La eleccién de una férmula u otra no es
una panacea. Ahora que ya tienes claro
que la idea vale y que es viable, que tU
0 vosotros/as valéis, etc., habréd que
pensar en el procedimiento, la formula
juridica que vais a adoptar y, por su-
puesto, tener una idea de los tramites y
papeleos que habra que seguir...

Las modalidades

Hay distintas modalidades de autoem-
pleo que debes conocer...

ALTERNATIVAS DE INSERCION

g

\

EMPLEO POR EMPLEO POR
CUENTA AJENA CUENTA PROPIA
ASALARIADO/A INDIVIDUAL GRUPO
* contrato temporal | |* autonomo/a | |* economia | |* iniciativa
* contrato fijo * profesional social empresarial
* etc.

* cooperativa
* SAL, etc.

Cuadro-resumen Modalidades de autoempleo
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Los tramites y papeles

Son distintos segun la formula de Auto-
empleo que elijas. Habria que distinguir:

* Darse de alta en la Seguridad Social
* Solicitar el alta de Licencia Fiscal

* Licencia municipal (locales)

* Inscribir (en su caso) marcas, rotulos,
nombre comercial

» Darse de alta en colegio o asociacion pro-
fesional, si s preciso

» Para tener empleados/as, solicitar el nd-
mero patronal.

Para hacer una cooperativa 0 poner en
marcha una empresa

» Pedir certificacion en Registro General de
Cooperativas

 Elaborar un Proyecto de Estatutos

» Pedir su calificacion

* Concesion de la Escritura Publica
« Solicitar beneficios y exenciones fiscales

* Liquidar el impuesto de Operaciones So-
cietarias

» Inscribir en el Registro General de Coope-
rativas

Para ser empresario/a o trabajador/a
autonomoya.

» Tesorerias o administraciones territoriales
* Delegacion de Hacienda

¢ Ayuntamiento
* comunicando a M? de Trabajo y SS.

* Registro de la Propiedad Intelectual
* Colegio o asociacion correspondiente

. Seguridad Social
» Delegacion de Trabajo, libros de visitas y
de matricula

* Registro Gral de Cooperativas del M® de
Trabajo y SS.

» Los propios impulsores/as de la cooperativa

* Dir. Gral de Cooperativas, Registro General
(supra)

* Notario/a
* Delegacion de Hacienda

* idem

* Registro General (supra)



Para constituir Sociedades mercantiles,
en general

* Pedir la certificacion del Registro Gral de
Sociedades Mercantiles

* Otorgamiento de la Escritura Publica

* [nscripcidn en el Registro de la Propiedad
Industrial

» Pedir la calificacion correspondiente (en &l ca-
50 de las Sociedades Anénimas Laborales)

» Pedir beneficios y exenciones fiscales
(SAL)

* Inscribir en el Registro Especial Adminis-
trativo de Sociedades Anénimas Laborales

« Inscribir en el Registro Mercantil

» Conseguir el Cédigo de Identificacion Fiscal

Orientacidn e Insercion Sociolaboral

="

* Registro Gral de Sociedades, en la Dir.

Gral. de los Registros y del Notariado, M*?
de Justicia

* Notario/a

* Registro de la Propiedad Industrial

* M?de Trabajo y SS.

* M? de Economia y Hacienda.

* M de Trabajo y SS.

* Registro Mercantil

+ Delegacion de Hacienda

NOTA.- En ocasiones, una parte de esas gestiones se simplifican acudiendo a las denominadas “ven-
tanillas unicas“ que funcionan en distintas Comunidades Auténomas. Todos estos tramites pueden ex-
plicarse con mas detalle en el blogue de “Legislacion y Relaciones Laborales”.

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SocIAL

A discreccion del profesor/a de Forma-
cion y Orientacién Laboral, en los Ciclos
de Grado Medio y programa de Garantia
Social, la exposicion puede cenirse a la
“formula” de Trabajador/a Auténomo/a
en su modalidad mas sencilla (trabaja-
dor/a por cuenta propia, sin local espe-
cifico, sin empleados/as...). En todos los
casos, se debe contar con documenta-
cién actualizada para consulta, que pue-
de conseguirse en el M? de Trabajo y
Seguridad Social, las Consejerias de Tra-
bajo, Juventud, Muijer, etc.

CHICAS, CHICOS E INICIATIVAS
INNOVADORAS

El profesor/fa de Formacién y Orienta-
cién Laboral pondra especial cuidado a
la hora de presentar modelos y ejem-
plos de autoempleo y creacién de em-
presas para que tanto los chicos como
las chicas valoren y se vean refleja-
dos/as en modelos de ambos géneros
en este tipo de iniciativas. Se subraya-
ran las posibilidades que ofrecen para
los chicos y chicas las nuevas deman-
das en el sector servicios: turismo alter-
nativo, técnicas medioambientales, ser-
vicios a las personas y comunitarios,

171
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profesionalizacién de ambos sexos en
habilidades tradicionalmente femeninas
y masculinas en nuevas tecnologias. Es
recomendable la participacion paritaria
de hombres y mujeres empresarias, au-
tonomas y profesionales en los debates
que se organizan en colaboracion con
otros miembros del Departamento de
Orientacién y en programas de
" Work-shadowing ” (seguir a un trabaja-

CRONOGRAMA

e Valorar y Valorarse.

¢ Modalidades y férmulas de autoempleo.

¢ Valorar y Valorarse.

* Modalidades y formulas de autoempleo.

PAUTAS PARA LA EVALUACION

EVALUACION DE CONOCIMIENTOS

Se indagaran los conocimientos de los
alumnos/as en torno a las cuestiones
siguientes: jconocen las diferencias
entre las modalidades de autoempleo
explicadas en el aula?; ;conocen y sa-
ben describir los tramites basicos para
la constitucion de una cooperativa y
una sociedad mercantil en general, y
para la iniciacién del trabajo autono-
mo?; ison capaces de enumerar los
puntos criticos que determinan la viabi-
lidad del proyecto?;

dor en una jornada tipo), fuera del cen-
tro. En caso necesario, se organizaran
sesiones complementarias, contando
con el Asesor/a de Igualdad del Centro
de Profesores/as para abordar temas de
interés vy dificultades especificos de las
chicas. Los programas y materiales
construidos bajo un enfoque explicito
coeducativo y no sexista son particular-
mente necesarios en este terreno.

50%
50%

50%
50%

EVALUACION DE ACTITUDES

Mediante escalas y apreciaciones cuali-
tativas, el profesor/a de Formacion y
Orientacién Laboral intentard dar res-
puesta a los interrogantes que siguen:
los alumnos/as, ¢valoran de forma posi-
tiva la iniciativa y el riesgo calculado que
supone la aventura empresarial?; icon-
fian en sus propios recursos y capacida-
des para sacar adelante un proyecto de
autoempleo, una vez demostrada su
viabilidad?; ¢son conscientes del papel
que juega la llamada "Economia Social”
como estimulo dentro de la comunidad,
y como expresion de solidaridad con
otros trabajadores/as?



EVALUA CION DE PROCEDIMIENTOS
Y TECNICAS

Especialmente en los Ciclos de Grado
Superior los alumnos/as, json capaces
de formular un supuesto basico de ini-
ciativa de autoempleo, conectado con
las posibilidades e intereses propios vy
con los “nichos” detectados en el mer-
cado local?; ison capaces de evaluarlo
en general, detectando sus oportunida-
des y riesgos?

PUNTOS CLAVE EN LA EVALUACION

Preferentemente, el profesor/a de For-
macion y Orientacion Laboral recurriré a
casos practicos preparados a partir de la
bibliografia sobre el tema o su propia
experiencia. Se recomienda la aplica-
cion del método del "incidente critico”
para decidir el grado de adecuacion de
las respuestas del alumno/a a las carac-
teristicas del caso. Fuera de los Ciclos
de Grado Superior, la evaluacién de los
conocimientos se centrara en dos as-
pectos basicos:

a) las caracteristicas de las distintas
modalidades de trabajo por cuenta
ajena, y las diferencias entre ellas; y

b) los trémites y formalidades genera-
les para poner en marcha las mis-
mas. En general, nos centraremos
mas en comprobar hasta qué pun-
to los alumnos/as son capaces de
detectar las oportunidades de au-
toocupacion a nivel local y como
evaluan los requisitos (humanos,
técnicos, financieros...) para el éxi-
to del proyecto.

Orientacion e Insercidon Sociolaboral

ADAPTACION A LOS PROGRAMAS DE
GARANTIA SociAL

Comprobaremos hasta qué punto el
alumno/a considera el autoempleo co-
mo una alternativa de insercion razona-
ble y realista, y qué conocimiento tiene
de los puntos de informacion publicos
para ampliar detalles sobre la constitu-
cion de una cooperativa, SAL, etc. La
evaluacion serd, por tanto, mas sumaria
que en los Ciclos Formativos, limitando-
nos a apreciar las diferencias entre las
modalidades de empleo por cuenta pro-
pia y ajena, y las alternativas dentro del
primer grupo.
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GUIA DE RECURSOS

A menudo, los profesores/as de FOL tienen la impresién de no contar con los re-
cursos materiales que necesitan para llevar a cabo su trabajo en una materia diver-
sificada como la Formacién y Orientacion Laboral. Aunque esa apreciacion no care-
ce de fundamento, en los ultimos tiempos se han multiplicado los recursos y me-
dios que facilitan esa labor. En las paginas que siguen se ofrece una muestra, a ti-
tulo de ejemplo, de recursos de todo tipo para facilitar la docencia. Esa relacion ni
es exhaustiva ni puede cubrir otras posibilidades existentes en cada Comunidad Au-
ténoma, localidad o sector ocupacional. Una parte de la funcién del profesor/a de
FOL consiste precisamente en identificar y poner al dia sus recursos, lo que es mas
sencillo a partir de un directorio como el que proponemos.’

1 NB: Debido a la movilidad de estas “fuentes vivas”, el profesor/a de FOL tendra presente que las direccio-
nes y referencias aqui incluidas pueden variar, lo que hace inevitable la labor de actualizacion constante de los re-
cursos.
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DIRECCIONES UTILES

Centrales Sindicales: en Madrid:

Confederacion Sindical de CC.00., C/Fernédndez de la Hoz, 12, 28010
Madrid.

Union General de Trabajadores, C/Maldonado 53, Madrid, tfno. 411 04 12.
Unidn Sindical Obrera, Pza. Santa Barbara, 5, Madrid, tfno. 3082586.

Instituto para la Formacion y Estudios Sociales IFES; en Madrid: C/Alen-
za, 4 5° 28003 Madrid, 91/544 45 00.

Patronales y Soc. Cooperativas:

Confederacion Espanola de Organizaciones Empresariales, C/Alcantara 20,
Madrid, tfno. 431 22 33.

Confederacion Espaiiola de la Pequeiia y Mediana Empresa, C/Diego de
Ledn 50, Madrid, tfno. 411 61 61.

Direccion General de Cooperativas y Sociedades Laborales, Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social); C/Pio Baroja, 6, 28009 Madrid.

Otros programas de ayuda a la economia social e informacion adicional sobre
autoempleo, véanse: Comunidades Auténomas respectivas, asi como en
otros Ministerios (p.ej.: Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion) o Ad-
ministracion Local (Ayuntamiento, Diputacion, Cabildo, etc.).

Centros Oficiales:

Centro Nacional de Condiciones de Trabajo, C/Dulcet, s/n, 08034 Barcelo-
na, tfno. 93/204 45 Q0.

(para: condiciones de trabajo; informacion y documentacion sobre prevencion
de riesgos).

Centro Nacional de Nuevas Tecnologias, C/Torrelaguna, 73, 28027 Madrid,
tfno. 91/403 70 00.

(para: nuevas tecnologias, riesgos especificos: amianto, plomo, mercurio, clo-
ruro de vinilo).

Centro Nacional de Recursos para la Orientacion Profesional, Ministerio
de Educacion y Ciencia, C/ Los Madrazo 15, 17. 28071 Madrid. Tfno.
91/5221100 ext. 4123/26/18/17/20.
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(para: materiales de apoyo a la Orientacion profesional desde la PFP y rela-
ciones con Europa en este campo).

Centro Nacional de Verificacion de Maquinaria, C/Camino de la Dinamita,
s/n, 48903 Baracaldo, Vizcaya, tfno. 94/499 02 11.

Centro de Informacion de los Derechos de la Mujer; en Madrid: Instituto
de la Muijer, C/Almagro, 30, 28010 Madrid, tfno. 91/410 51 12.

Seguin Comunidades Auténomas, pueden encontrarse otras direcciones, de-
pendiendo en general de algun Departamento o Direccion de la Mujer y/o
Ayuntamiento.

Comision de las Comunidades Europeas (Departamento de Publicaciones);
en Madrid, C/Serrano, 41, 52, 28001 Madrid, tfno. 91/435 17 00.

Direccion Provincial del Instituto Nacional de Empleo; en Madrid: C/Bre-
ton de los Herreros, 41, 28003 Madrid, tfno. 91/442 64 56.

Instituto Nacional de Fomento de la Economia Social, C/Pio Baroja 6,
28009 Madrid.

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, en Madrid: C/To-
rrelaguna, 73, 28027 Madrid, tfno. 91/403 70 00.

(Ver también: Direcciones Provinciales de Trabajo y Seguridad Social asi como
Gabinetes Técnicos Provinciales del I.N.S.H.T. Unos y otros disponen de un ser-
vicio de informacion para las consultas que se formulan de tipo técnico y/o nor-
mativo sobre organizacion, métodos preventivos, andlisis de situacion, etc.).

Ministerio de Educacion y Ciencia, Seccion de Informacién, Iniciativas y
Reclamaciones, C/Alcald 36, 28071 Madrid, tfno. 91/521 48 06.

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Subdireccion Gral de Informa-
cion Administrativa, Paseo de la Castellana, s/n, Edificio Nuevos Ministe-
rios, planta baja, Madrid.

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (biblioteca)/ CONSEJO
ECONOMICO Y SOCIAL.

(Ver también, de la misma Subdireccion: C/Agustin de Bethancourt, 4, 28003
Madrid, tfno. 91/5563 62 78).

Oficina de Empleo local (ver direccion).

Oficina Integral de Informacion Sociolaboral del Ministerio de Trabajo,
en Madrid: Pza. de Cristino Martos, 4, 28015 Madrid, tfno. 91/659 18 01.

(ver también Comunidades Auténomas, en dependencia de las respectivas
Consejerias).
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INSERCION SOCIOPROFESIONAL

BIBLIOGRAFIA
— Barrenechea, J. y Ferrer, M. A. (1994) Guia Deusto Laboral 1994, Ediciones
Deusto, Bilbao.

— CCOO (1990) Guia del trabajador de la pequena y mediana empresa; Madrid,
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras.

— Muklewicz, C. y Bender, M. (1988) Competitive job- finding guide for persons
with handicaps, College- Hill Publications, Boston.

— IMAF (1994) Guia de la formacion técnico profesional, Instituto para la For-
macion, Comunidad de Madrid.

— INEM (1988) Informacion profesional. Opciones al terminar los distintos ci-
clos del sistema educativo. ,Madrid, Centro de Publicaciones del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social.

— M.E.C/INEM (1992) Guia Europea del Orientador Profesional, Madrid.

— M.E.C. (1994) Guia de orientacion educativa ; Madrid; Servicio de Publicacio-
nes MEC.

— M.E.C. (1995) Fichas para la orientacion profesional (2 tomos); Centro Nacio-
nal de Recursos para la Orientacion Profesional D.G.FEP. Madrid.

— M.E.C. (1995) Monografias/una por familia profesional, compuestas por libro, fo-
lletos, disquete y video. Centro Nacional de Recursos para la Orientacién Profe-
sional D.G.FP. Madrid.

— Ministerio de Trabajo, (1993) : Guia Laboral, 1993.,Ser. Pub. del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social.

— Unién General de Trabajadores (1995) Todo lo que hay que saber sobre con-
tratacion, Unién Regional de Madrid de UGT.

OTROS DOCUMENTOS Y PUBLICACIONES

— Boletin “Trabajo en Femenino”; Publicacion sobre Formacion Profesional y
Empleo; Ministerio de Asuntos Sociales - Instituto de la Mujer, Madrid.

— Formacion Profesional, Publicacion del Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacion Profesional, (CEDEFOP, Bundesallee 22, D- 1000, Berlin 15, R.FA);
ver especialmente n® 2/1991 “La esencia de las cualificaciones”.
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Formacion y Orientacion Laboral

— Guia. Revista de informacién juvenil; Instituto de la Juventud. Centro Nacional
de Informacioén y Documentacion de Juventud; ver especialmente los dossiers
dedicados al empleo juvenil desde 1987 a 1990.

— Mujer trabajadora, Instituto de la Mujer/M® de Asuntos Sociales, Madrid, 1993.

— Training trainers in equality (Special Dossier), Red Europea IRIS de Mujeres
y Formacién Profesional, Bruselas, 1992.

RECOPILACIONES M.E.C.:

— Recopilacion de documentos referidos a la “Norma legislativa del Catéidgo
de Titulos de Formacion Profesional”, MEC, Direccion Gral de Formacion Pro-
fesional Reglada y Promocion Educativa CNROP. (5° version, febrero 1995).

— Recopilacion de documentos referidos a la “Orientacion Educativa”, MEC,
Direccién Gral de Formacion Profesional Reglada y Promocién Educativa (42 ver-
sién, noviembre 1994). CNROP.

— Recopilacion de documentos referidos a los “Programas de Garantia So-
cial”, MEC, Direccion Gral de Formacion Profesional Reglada y Promocion Edu-
cativa (102 version, noviembre 1994). CNROP.

MATERIAL DE APOYO

— Me de Economia y Comercio - Instituto Nacional de Estadistica, (1980): Clasifi-
cacion Nacional de Ocupaciones, Madrid.

— Oficina Internacional del Trabajo (BLO/OIT)(1990): Clasificacién Internacional
Uniforme de las Ocupaciones (CIUO). Ginebra, 1990.

— M de Trabajo y Seguridad Social - Instituto Nacional de Empleo Clasificacion de
Ocupaciones (Nomenclator) (1980) Subdireccion General de Promocion de
Empleo; (documento de difusion interna).

— M de Trabajo y Seguridad Social - M® de Educacion y Ciencia (1990), Corres-
pondencia de cualificaciones de Formacion profesional entre los Estados
miembros de las Comunidades Europeas, Direccion Gral de Formacion Profe-
sional Reglada y Promocién Educativa, madrid.

— Instituto Nacional de Empleo(1993) :Observatorio Permanente del comporta-
miento de las Ocupaciones ; Subdireccion General de Gestion de la Formacion
Ocupacional; (documento de difusion interna).

— Instituto Nacional de Empleo(1990- 1994) Estudios de necesidades de forma-
cion profesional, M? de Trabajo y Seguridad Social (veintiocho sectores publica-
dos hasta 1994).
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MATERIAL DIDACTICO

— Ministerio de Asuntos Sociales/Instituto Nacional de Empleo, (1993) Descubre
otras profesiones, (coleccion de fichas profesiogréaficas) Madrid.

— Ministerio de Educacién y Ciencia (1995), Monografias profesionales, MEC —
CNROP, Madrid.

— Fernandez, J. y Aramburu- Zabala, L.(1988): MABEM, Mddulos de aprendizaje
de busqueda de empleo- mujer; Madrid, Instituto de la Mujer- Ministerio de
Asuntos Sociales, (material reprografiado).

— Ferndndez, J. y Aramburu- Zabala, L.(1991) : MODEM, Médulos de deteccion
de empleo; Madrid, Cruz Roja espanola. (material reprografiado).

— M.A.S. (1978) Planifier sa carriére, planification de carriéere et recherche
d’emploi; Quebec, Ministere des Approvisionnements et Services Canada.

— |IRP (1984) Planifier ma carriére (moi, je sais comment - ); guide du consei-
ller; Quebec, Institut de Recherches psychologiques, Inc y Ministére des Ap-
provisionnements et Services Canada.

— INEM (1986): PIBE (Programa informatizado de busqueda de empleo);Bar-
celona, Servicio de orientacion Inem.

— INEM (1985) SITBE, Sesiones informativas de técnicas de busqueda de em-
pleo; Madrid,Servicio de orientacion Inem, (material reprografiado).

LEGISLACION Y RELACIONES LABORALES

BIBLIOGRAFIA
BALAS, A. (1990): Guia juridico- laboral y formularios practicos. Madrid; Ga-
binete juridico Degryal.

BARRENECHEA, J. (1993): Guia Deusto laboral 1994: consultor practico pa-
ra empresas y trabajadores en materia de trabajo y Seguridad Social. Bil-
bao: Deusto.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1994): Guia laboral 1994.
Madrid: Subd. Gral. de Informacion Administrativa.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL (1995): Informacion juridi-
ca- empleo y formacion profesional. Madrid. Subdireccion Gral. de Servicios
Técnicos.
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ECONOMIA Y ORGANIZACION DE EMPRESAS.

BIBLIOGRAFIA

Economia EN GENERAL

CABRILLO, F. (1991): Lecturas de economia politica. Madrid: Minerva.
MOCHON, F. Y ANCOCHEA, G. (1981): El analisis de coyuntura. Madrid:
Piramide.

RHOADS, S. (1990): Vision economica del mundo. Madrid: Minerva.
TORRES, J. (1992): Introduccion a la economia politica. Madrid: Civitas.

SCHULLER, A. y KRUSSELBERG (EDS.) (1991): Conceptos basicos sobre el
orden economico. Madrid: Fundacion Konrad Adenauer.

STIGLITZ, J. (1993): Economia. Barcelona: Ariel.
WONNACOTT, P. (1992): Economia. Madrid: McGraw- Hill.

ORGANIZACION DE EMPRESAS
ANTHONY. R. (1990): El control de gestion: marco, entorno y proceso. Ma-
drid; Deusto.

AMAT, J. (1991): El control de gestion en la empresa espaiola. Barcelona,
Gestion 2000.

CUERVO, a. (1979), ORTIGUEIRA, M. y SUAREZ, A. (1979): Lecturas de intro-
duccion a la economia de la empresa. Madrid: Piramide.

CUERVO, A. et AL. (1994): Introduccién a la administracion de empresas. Ma-
drid: Civitas.

MARCH, J. (1987): Teoria de la organizacion. Barcelona, Ariel.

MINTZBERG, H. (1990): La estructuracion de las organizaciones. Barcelona,
Ariel.

SUAREZ, A. (1985): Economia financiera de la empresa. Madrid: Piramide.
SUAREZ, A. (1994): Curso de economia de la empresa. Madrid: Piramide.
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SALUD LABORAL.

BIBLIOGRAFIA

AJUNTAMENT DE L'HOSPITALET DE LLOBREGAT (1987), Valores limite para
sustancias quimicas y agentes fisicos e indices biologicos de exposicion pa-
ra 1990-1991, Valencia: GENERALITAT DE VALENCIA.

ANACT (1984) Ambiance physique des ateliers. Le bruit, éclairage et vision,
les vibrations, produits toxiques et toxicologie. Paris: ANACT.

ANACT (1984) Charge physique et charge mentale. Postures de travail, cha-
leur et froid, activité mentale. Paris: ANACT. 56 p. ANACT (1981) Conditions
de travail et sécurité. Les accidents du travail les équipements individuels
de protection. Paris: ANACT.

GAMBA, R.; JOSSERAND, P.; PAOLI, P. Réduire le bruit au travail. Une dé-
marche. Paris: ANACT, 1985. 139 p.

ANACT: Introduction a I'analyse du travail en atelier. Le travail et ses con-
traintes quelques méthodes d’analyse. Paris: ANACT.

ANACT. Mesures des conditions de travail. Normes et conditions de travail.
Paris, ANACT.

ANACT: Travail posté, travail de nuit et sommeil. Paris: ANACT,

BASELGA MONTE, M.; CORTES CECILIA, J.; DOMINGO COMECHE, S. (1984)
Seguridad en el trabajo. Madrid: INSHT.

BENEGAS BENEGAS, J. R (1987): Aplicacién de la epidemiologia en el area
laboral. Madrid: INSHT, 1987. 238 p.

BESTRATEN BELLOVI, M.{1987) Gestion y evaluacién de programas de pre-
vencion integrada. Madrid: INSHT.

BORREGO CASTANO, R. (1987) Compilacién de disposiciones sustantivas
sobre seguridad, higiene y medicina del trabajo. Madrid: INSHT,

CASAS BAHAMONDE, M. E., APARICIO TOVAR, J.; BARO PAZOS, M.; BAYLOS
GRAU, A.( 1990):

Legislacion de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales
Madrid: TECNOS.

CASTILLO, J.J. (1989) La Ergonomia en la introduccién de nuevas tecnolo-
gias en la empresa. Madrid: Ministerio de Trabajo.
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CEE:OIT: OMS; PNUMA (1992) Fichas Internacionales de Seguridad Quimica,
Madrid.INSHT.CHAVARRIA COSAR, R. y NOGAREDA CUIXART, C. (1987) Ergo-
nomia y tiempo de trabajo. Madrid: INSHT.

DESOILLE, H. (dir); MARTI MERCADAL, J.A.; SCHERRER, J.; TRUHAUT, R.:
Medicina del trabajo. Barcelona: Masson, 1986.

FUNDACION EUROPEA PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA'Y
DE TRABAJO (1987): El estrés fisico y psicoldgico en el trabajo, Madrid, MI-
NISTERIO DE TRABAJO,

FUNDACION EUROPEA PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA'Y
DE TRABAJO (1989) Notificacion de los accidentes de trabajo y de las en-
fermedades profesionales en la Comunidad Europea. Dublin: FUNDACION
EUROPEA.

CRESSEY, P WILLIAMS, R. (1991) Participation dans le changement. Nouve-
lles technologies et réle de la participation. Resultats de la recherche sur la
participation dans le changement technologique. Dublin, FUNDACION EU-
ROPEA PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA Y TRABAJO.

HAINES, R. C. (1989) Estudio sobre las condiciones de seguridad en el ma-
nejo y control de los residuos peligrosos. Informe de sintesis de los restu-
dios realizados por la Fundacion.

Dublin, FUNDACION EUROPEA PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES DE
VIDA Y TRABAJO.

FUNDACION MAPFRE (1992) Manual de seguridad en el trabajo. Madrid: Fun-
dacion MAPFRE.

INSHT. ACGIH: Valores TLV para sustancias quimicas y agentes fisicos en el
medio ambiente de trabajo con las propuestas de modificaciones para
1983/84. Madrid: INSHT.

INSHT. (1990) Condiciones de trabajo y salud. Madrid: INSHT,

INSHT. (1989) Condiciones de trabajo y salud. Guia del monitor. INSHT Ma-
drid.

INSHT (1988) Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. Madrid: INSHT.

INSHT (1994) Evaluacion de las condiciones de trabajo en pequenas y me-
dianas empresas. Metodologia practica. Madrid: INSHT.

FERNANDEZ DE PINEDO ROBREQ, |.; ONCINS DE FRUTOS, M. (1987) Técni-
cas de participacion para la mejora de las condiciones de trabajo. Madrid:
INSHT.
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FERRARI ALBERT, J (1988). Metodologia para la elaboracion del mapa de
riesgos a nivel de empresa. Madrid: INSHT.

GUASH FARRAS, J. - coord.- (1994) Higiene industrial. Madrid:
INSHT.

INSHT. Higiene industrial basica. Madrid: INSHT, 1986.
INSHT. Normas técnicas de prevenciéon. Madrid: INSHT, 5 vol.
INSHT. Toxicologia laboral basica, Madrid: INSHT.

INSHT (1989) Trabajo y tu salud. Madrid: INSHT.

MULAS, A.; LOPEZ FERNANDEZ, S. y SEGOVIANO, J.(1988) Introduccién a la
Seguridad e Higiene en el Trabajo. Madrid: MINISTERIO DE TRABAJO.

OIT (1987) Introduccion a las condiciones y el medio ambiente de trabajo,
Ginebra: OIT.

OIT. (1983) Las condiciones y el medio ambiente de trabajo. Manual de edu-
cacion obrera. Ginebra: OIT.

PARMEGGIANI, L. (1989) Enciclopedia de salud y seguridad en el trabajo.
Madrid, MINISTERIO DE TRABAJO.

SOLE GOMEZ, M. D. - coord- (1993) Salud y medicina del trabajo. Madrid:
INSHT.

VVAA (1992) Primeros auxilios en el medio laboral. Valladolid: Editora Médica
Europea.
FUENTES VIVAS Y DOCUMENTALES

— Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Ministerio de Trabajo.
— Instituto Nacional de Medicina y Seguridad en el Trabajo. INSALUD.
— Asociacion de Mutuas de Accidentes de Trabajo. AMAT.

— Instituto Navarro de Salud Laboral. Consejeria de Salud del Gobierno de Navarra.

ELEMENTOS DIDACTICOS DE APOYO

— Videoteca del INSHT.
— Videotecas de las Mutuas de Accidentes de Trabajo.
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Modelos de materiales
de apoyo

Edicion y Compilacion:
Luis Aramburu y Julio Fernandez
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En las paginas que constan a continuacion se han incluido un
conjunto de materiales de apoyo constituidos, basicamente,
por...

a) Modelos de Transparencias que pueden servir como
presentacion de la informacién y aglutinadores de la misma.

b) Descripcion de procedimientos o metodologias para el
desarrollo de escalas para la calificacion del desempefo,
delimitacion de competencias, etc...

c¢) Instrumentos desarrollados para servir de referencia en la
autorientacion (protocolos de evaluacion de metas laborales,
incentivos o condiciones deseadas, etc..). Con el mismo
proposito se incluyen, igualmente, modelos de hojas para la
recogida y resumen de la informacion respecto...

- a la estructura de las ocupaciones vinculadas al ciclo
formativo.

— al propio perfil y a las exigencias de las ocupaciones.

— a las opciones o “salidas” que pueden elegirse como
OBJETIVOS.

Evidentemente se trata de ofrecer, a titulo indicativo, una
muestra de los materiales que pueden realizarse “ad hoc” como
medios y apoyos didacticos para el alumnado. Otros desarrollos
alternativos, con hincapié en su utilizacion en la FCT pueden
encontrarse en la obra de Torroba ( 1995) o en la del MEC (1994)".

" Torroba, | (1995) La formacién en centros de trabajo: programacién y evaluacion, Madrid, ESCUELA ES-
PANOLA.
MEC ( 1994) Formacién en Centros de Trabajo ( FCT), Madrid, MEC.
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Modelos de transparencias:
Autorientacion
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ORIENTACION LABORAL
-

Encajar con el trabajo es...

Elegir "lo mio" y el camino FORMACION LABORAL J
para lograrlo... s

Funcionar como profesional...

Modelo de transparencia de apoyo para la presentacion
del Mdédulo FOL ( elementos necesarios para poder
“encajar en el trabajo”).
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CONOCIMIENTO DE MEDIO LABORAL,
DE SUS EXIGENCIAS Y ALTERNATIVAS

4

DETERMINACION DE COMPETENCIAS

a1

DETERMINACION DE METAS
Y DISPONIBILIDAD

4

FIJACION DE ITINERARIO Y DE
PLANES DE CARRERA

Modelo de transparencia de apoyo para la presentacion
del Médulo FOL (Fases en la insercion profesional:
hacer el plan de carrera).



MATRIZ DE ANALISIS DEL TRABAJO

TAREAS

:
L1

REQUERIMIENTOS

CONDICIONES

CONEXION PUESTO I

Modelo de transparencia de apoyo para la presentacion
del Mdédulo FOL (Aspectos basicos a analizar en los
trabajos o “formula basica” del analisis).
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DEBE SABER

| MATRIZ DE INFORMACION SOBRE EL TRABAJO I

(e
Funciones, tareas (orden, '\ s
frecuencia, importancia) '

Herramientas, procedimientos, ”
sistemas, lenguajes

@a@a

0 CONOCER

-

Procedimientos, sistemas,
lenguaje, base general y
especifica

RESPONSABILIDADES

Metas/autonomia dependencia,
consecuencias acciones

inadecuadas, etc.

Contexto, caracteristicas
ambiente, presiones, etc.

Modelo de transparencia de apoyo para la presentacion
del Médulo FOL (“Pormenorizando el analisis del
trabajo: aspectos involucrados en el ejercicio de una

actividad).



FORMACION GENERAL

1

FORMACION
ESPECIFICA

REQUERIMIENTOS...

EXPERIENCIA

I

COMPETENCIAS

BASE DE
CONOCIMIENTOS
GLOBALES A USAR

CONOCIMIENTOS
TECNICOS
ESPECIFICOS

A UTILIZAR

=

TIEMPO ¥ TIPO DE
PRACTICA NECESARIO
PARA EJECUTAR
FIELMENTE TRABAJO

o 0
=

HABILIDADES O
DESTREZAS A PONER
EN JUEGO PARA
LOGRAR RESULTADOS

Modelo de transparencia de apoyo para la presentacion

del

Modulo FOL (Tipos de REQUERIMIENTOS o

elementos de COMPETENCIA necesarios, en general,
para el desarrollo de un trabajo).
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Protocolos de recogida de
informacion sobre
ocupaciones al alcance y
“mapas” generales
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X ACTIVIDADES PARA
QUE HACE MAL CUMPLIMENTAR TALES FRECUENCIA IMPORTANCIA
OBLIGACIONES

Al Diaria Rutinaria
A2 Diaria Vigilancia
A A3 Diaria Maximo control
Ad Semanal Vigilancia
A5 Anual Rutinaria

Modelo de protocolo que puede servir como ejemplo
de material para la recogida por los alumnos de

informacion respecto a las ocupaciones vinculadas
(pagina 1).
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LOCALIZACION

CONDICIONES

CONSECUENCIAS

EXIGENCIAS

Modelo de protocolo que puede servir como ejemplo
de material para la recogida por los alumnos de
informacién respecto a las ocupaciones vinculadas

(pagina 2).




MODELO DE “MAPA OCUPACIONAL" I

‘ Médulo Ocupacional I
Modulo Ocupacional I'ZD: Méodulo Ocupacional I

| Médulo Ocupacional IS| Médulo Ocupacional I

ﬂ ITINERARIO DE PROMOCION
|:> ITINERARIO DE ADAPTACION

I” en el que incluir la
informacién de las ocupaciones y modulos
ocupacionales al alcance.

Modelo de “mapa genera

205



- ¥
A} Wl 1
:. o |
. o
i i e i
; ‘ s ARHMIATUIO A 30 0J350M [
= it : CrrrvR e f e R R e ]
H‘ B . \:IIII\ -
.
‘ I'_.W
F o
| o ‘|' i I R g -
N B s anit sivkon
‘I ,I ! ¥

mm wmdacﬂiud‘am mmhm
ﬂim iaN paentdosquogidazgior doy abiowrnsotte
H‘IWEMH respacio "8 &% WW
pagina 2). - Tl T 1




Protocolos para la
evaluacion del perfil y
sistemas para el
desarrollo de los mismos.
“Medir el perfil...”
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EVALUACION DEL RENDIMIENTO I
TECNICAS: INCIDENTES CRITICOS |

Modelos de conducta que son esenciales para
saber si un trabajo (o decision) se ha de
considerar o evaluar como eficaz, econémico y
razonable, o como ineficaz, antiecondomico y
perfeccionable.

Flanagan, 1954.

"es lo que distingue”... "el maestro del aficionado"...

EXPLICAR... |:

gt

PEDIR...

"el detalle o senal que diferencia”... > "lo bien hecho de lo regular”...

"Digame ejemplos... Busgqueme situaciones o
anécdotas que puedan poner de relieve lo que
hay que tener, hacer o saber..."

Metodologia base de la técnica de “Incidentes criticos”,
utilizable para el desarrollo de calificaciones del
desempeno y de las competencias involucradas.
Deberia lograrse la colaboraciéon del profesorado
implicado en los diferentes moédulos del Ciclo, asi como
de las personas implicadas en la FCT (tutores del centro
y externos).
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EVALUACION DEL RENDIMIENTO

TECNICAS: INCIDENTES CRITICOS
FASES:

I

1. Obtencion de definiciones sobre rendimiento
satisfactorio e insatisfactorio por parte de los
empleados y sus mandos.

2. Abstraccién de los ejemplos o incidentes criticos
de 10 o 15 categorias generales que describan
conductas en el trabajo.

3. Entrega a los calificadores de la lista de
categorias para registrar conductas de los
empleados.

Fases en la Metodologia base de la técnica de
“Incidentes criticos” antes descrita. Deberia lograrse la
colaboracion del profesorado implicado en los
diferentes moédulos del Ciclo, asi como de las personas
implicadas en la FCT (tutores del centro y externos).



Tabla de recogida de Informacion Incidente Critico

FUNCION

DIMENSION

INCIDENTE CRITICO

I. CRIT. TOPICO

211



(=t
METAS
Medir el perfil es
clarificar las — COMPETENCIAS —
propias...

7
4h
——CONDICIONES — % T —

I i IH

respecto

perfil profesiona
a los cuales centrar la autoevaluacion.

Nucleos constitutivos de

212



| AREAS DE COMPETENCIAS LABORALES I

COMPETENCIAS
CENTRADAS EN
LA TAREA

COMPETENCIAS CENTRADAS EN
LA INTERACCION Y COOPERACION
EN EL TRABAJO

Conocimientos y competencias re-
lacionados con el ejercicio de las
actividades laborales: base de
conocimientos general y especi-
fica, destrezas vinculadas a las
tareas, etc,

Habilidades sociales aplicadas a la
cooperacién e interaccion positiva con
companeros/as, superiores y clientes.

COMPETENCIAS CENTRADAS EN
EL EJERCICIO CONSTANTE E
INVOLUCRADO DEL TRABAJO

COMPETENCIAS VINCULADAS CON
LA PROTECCION DE SALUD Y
SEGURIDAD, AUTOCUIDADO, ETC.

Regularidad o variabilidad en el
trabajo, concentracion en las tareas,
puntualidad e implicacién con metas.

Control, pulecritud y exactitud en el
trabajo. Cumplimiento o relajo en
normas de seguridad.

Grandes Tipos de competencias sobre las que centrar el
proceso de auto y heteroevaluacion.
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MIS PROYECTOS Y “MIS SUENOS”

Siempre tenemos unos proyectos u otros. Algunos son mas suenos y
aspiraciones que realidad. Otros los tenemos mas faciles. Por eso nos
gustaria que pensaras y nos hablaras de tus proyectos y “tus suenos”,
pensando en tres grandes areas de la vida:

#*

EL TRABAJO (y lo que le acompana, como dinero, hacer algo por ti,
relacionarte con gente, tener mds seguridad, etc).

PREPARARTE (formarte, estudiar, preparte para una profesion, poder
aprender cosas que te interesan)

TUS RELACIONES (tu gente, familia, amistades, hacer nuevos
conocimientos, relacionarte en general, tu tiempo libre..).

Para contestar, vas a poner una puntuaciéon de 1 a 7 (vas a dar una nota en la
que 7 es lo mas alto y 1 lo que menos tienes o importa), y vas a tener que
pensarlo varias veces porque...

Primero piensa, para cada cosa, cudl es la importancia que le das (y
escribelo en la columna que pone Importancia).

Segundo, dinos como estd la cosa ahora, y andtalo en la columna que
pone “Estado Actual”. ‘

Tercero, cuéntanos como lo ves en el futuro (y andtalo en la columna que
pone “Perspectivas”).

Cuarto, piensa que , a veces, una cosa “quita la otra”. A lo mejor
preocuparte o darle mucha importancia en la vida a algo hace que tengas
que descuidar otras. A eso lo llamamos “Conflicto”. Indicanos cuanto te
“estorba” o “te quita tiempo para tus otras metas”.

Por ultimo, ordena tus metas, y pon cudl te parece la primera, o0 mas
importante porque dependa mas de ella tu vida y futuro, cuél la segunda y
cual la tercera.

IVAMOS ALLA...!

Importancia Estado Actual Perspectiva Conflicto Prioridad

TRABAJAR. . .. .. 123456 7..12345687 ..1234567.. 1234567 ..o, ..

PREPARARME. . . .1234567..1234567..1234567..1234567 .......

RELACIONARME . . 1234567..1234567..1234567..1234567 .......



SLe

EDECA-1.

Profesiéon: Estudios:
Edad: Sexo: Mujer Varon
Importancia Estado Actual Perspectiva Conflicto Prioridad

PROGRESAR . ....... 12345678 0. . B2 3 LR BT .0 v ik 12 38 5677 ok . Ten . 128467 L. af a0 s
GANARMAS. . ... ... 12: 305675 .2 E28 8867 . 0w . 12858 587 ... 9 b T23A5 BT = .t By
SEGURIDAD . ....... 23485676 55 . & . 1284867 = . 20 88 5 V234 587 .. .. 0. 123867 S st s
TIEMPOLIBRE. . . . . .. 123456 7.5, ... 1234667 & .20 .. T2 3AB 8T .o by 1234867 & .. ;5.5 0
TRABAJO RELAJADO . . 1234567 ........ 1T 2ZBABSB T 2.0 05 s 2B AT -k s 1234867 =5.5 . .0 5
PAREJA/FAMILIA. . . . . 12345875 .5 - .. A 238567 ) Mo o L2 35817 5= i s 2 34567 =55, o =, .
IDEOLOGIA . . .. .. ... 12348673058« .. 1234867 cnei - o5 vs P2 3k BB, e . B2 G N BT L
RELACION SOCIAL. ... 1234567 ........ N2BAESBT oot . ik Y2358 7T .~o0nmuns NBRAGHBIT o SN TR,
PROPIO DESARROLLO. . 1234567 ........ T 23 EHGT 2ok 5L 12 3UWBH T .0 2 GG L R
HOBBIES . ......... 1234586 75 == . 2 I 5 L T i e B EERT e e . RS
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Cuestionario “TUS CONDICIONES":

;Qué condiciones tiene que tener un trabajo, para ti, para que
sea aceptable?.....« Qué vas a rechazar automaticamente? ...

QUEREMOS QUE TRABAJES ESTE TEMA Y ACLARES....

* LO QUE PARA Ti ES IMPRESCINDIBLE. LAS CONDICIONES
QUE CONSIDERAS ABSOLUTAMENTE NECESARIAS PARA
ACEPTAR UN EMPLEO.

* LO QUE PARA Ti ES MOTIVO AUTOMATICO, O CASI
AUTOMATICO DE RECHAZO DE UN TRABAJO.

Como para cada persona lo deseable y aquello que se desea
evitar puede ser distinto, te vamos a ofrecer una lista de
condiciones para que :

A)PRIMERO LA LEAS Y CALIFIQUES CADA UNA DE ELLAS
INDICANDO SI TE PARECEN IMPRESCINDIBLES, ACEPTABLES
0O “MOTIVO DE HUIDA” (las rechazarias).

B) DESPUES DE HABER VISTO Y CONTESTADO ANOTES TUS
“EXIGENCIAS” (las imprescindibles) Y “TUS FOBIAS” (las que
no quieres encontrar de ninguna forma).

Puede haber algiin aspecto mas que no hayamos anotado y a

ti te resulte fundamental o rechazable: anétalo en la opcion
que hemos dejado con puntos al final (OTRAS CONDICIONES)

“Tus Condiciones” @ Julio Fernandez/L. Aramburu 1995.



TUS CONDICIONES:

Cada una de las siguientes
condiciones...

iComo las consideras?

Yo esta condicidn...

LA EXIGIRIA

LA ACEPTARIA

No LA
ACEPTARIA

Salario menor a 60.000

Sueldo enteramente por
comisiones

Parte del sueldo seran
comisiones...

Tener jornada de trabajo
continua (8 a 17)

Jornada partida (9 a 8)

Turno {(manana, tarde)fijo

Turno fijo de noche

Turno variable (manana,
tarde o noche rotativo)

Tener “horas extra” sin
saberlo antes

Dias libres en Sabado vy
Domingo

Dias libres entre semana

Situado el trabajo en mi
mismo barrio

A menos de media hora de mi
casa

A una hora de distancia de mi
casa

A unos 40-50 km. de mi casa

En otra ciudad lejana

Cada una de las siguientes
condiciones...

LA EXIGIRIA

ACEPTARIA

NO ACEPTARIA

217



ANOTA AHORA TUS EXIGENCIAS Y RECHAZOS

TIENES CLARO TUS CONDICIONES
ANOTA
TUS EXIGENCIAS: TUS “FOBIAS”
(QUE QUIERES TENER NECESARIAMENTE) (qué rechazaras seguro)

218



Material para la toma de
decisiones: “Rejillas”/Hojas
de recogida de informacion

de las ocupaciones y
comparacion con propio
perfil y “hoja de opciones”






Lee

EN ESA OCUPACION
(en el puesto o plaza a la
que aspiras...)

QUIEREN PERSONAS QUE...

ANOTA LO SOLICITADO EN ESE
PUESTO...

ANOTA TUS DATOS RESPECTO
A ESE PUESTO...

EN TU HISTORIAL, PERFIL Y
PLANTEAMIENTOS...
(tus “meéritos” y “precio”)

ESTOS SON TUS “DATOS"...

Puedan hacer las...
FUNCIONES

(actividades que hay que
realizar o que tendrias
que hacer)

Sabes hacer...
ACTIVIDADES QUE HAS
REALIZADO

(idénticas, proximas o
relacionadas con las
planteadas en ese

puesto..)
Cumplan los... Tienes esta
REQUERIMIENTOS PREPARACION

basicos o fundamentales:
(se exige o precisa)

complementarios (se
valorara)

(experiencia, formacion,
etc., poseida idéntica,
parecida o relacionada
con la solicitada)

Acepten las
CONDICIONES:

(lo que te ofrecen y te
plantean...)

Este es tu "PRECIO":
Aceptas y Pides lo
siguiente...
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SELECCIONA TODAS TUS POSIBLES “ZONAS DE INTERES" ...

Con nombre...
“Técnico/a.”

y apellidos...
ENG-.

En tu circulo...
(MODULO NIVEL
GRADO...)

Puestos y oposiciones en
las que basta con tener
secundaria y un modulo...

Puestos y oposiciones en
los que es imprescindible
tener la formacion espe-
cifica que posees...

— Oposiciones

Generales

— Oposiciones
especificas.

Abarcando otros por los
que has pasado...
{ SECUNDARIA , etc.)

Puestos y oposiciones en
las que basta con tener
secundaria o un nivel
anterior...

Profesiones relacionadas
con area de niveles
menores:

- Oposiciones
Generales (nivel).

— Empresa: sectores:
— Puestos:
— Hosteleria.

- etc...




LA

FORMACION Y

ORIENTACION

LABORAL

FORMACION LABORAL

PROGRAMA DE

TRANSICION 0

DE FORMACION
PARA EL EMPLEQ

ORIENTACION LABORAL




vee

Encajar con el trabajo es...

Elegir "lo mio" y el camino
para lograrlo...

Funcionar como profesional...

ORIENTACION LABORAL

g

FORMACION LABORAL




STA4

| MATRIZ DE ANALISIS DEL TRABAJO I

TAREAS




9ze

| ELEMENTOS BASE EN A. DE TAREAS: I

TAREAS

REQUERIMIENTOS

CONDICIONES

CONEXION PUESTO

I
[




LTt

MATRIZ DE INFORMACION SOBRE EL TRABAJO I

Funciones, tareas (orden, ‘
frecuencia, importancia) .-

USA Herramientas, procedimientos,
sistemas, lenguajes

Procedimientos, sistemas,
lenguaje, base general y
especifica

HACE...

-

-

DEBE SABER
0 CONOCER

-

Metas/autonomia dependencia,
RESPONSABILIDADES consecuencias acciones
inadecuadas, etc.

CONDICIONES Cont'exto, Caragterlst:cas
ambiente, presiones, etc.

=




8¢

REQUERIMIENTOS...

FORMACION GENERAL

FORMACION
ESPECIFICA

EXPERIENCIA

COMPETENCIAS

INIRIN

BASE DE
CONOCIMIENTOS
GLOBALES A USAR

CONOCIMIENTOS
TECNICOS
ESPECIFICOS

A UTILIZAR

TIEMPO Y TIPO DE
PRACTICA NECESARIO
PARA EJECUTAR
FIELMENTE TRABAJO

HABILIDADES O
DESTREZAS A PONER
EN JUEGO PARA
LOGRAR RESULTADOS

=11




62¢

: ACTIVIDADES PARA
Q%Egnégif . CUMPLIMENTAR TALES FRECUENCIA IMPORTANCIA
OBLIGACIONES
Al diaria Rutinaria
A2 diaria Vigilancia
A A3 diaria Maximo control
A4 semanal Vigilancia
Ab anual Rutinaria
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LOCALIZACION

CONDICIONES

CONSECUENCIAS

EXIGENCIAS




LEZ

| MODELO DE “MAPA OCUPACIONAL" I

J Modulo Ocupacional I
| Modulo Ocupacional I:>j | Madulo Ocupacional I
| Modulo Ocupacional |<:: I Modulo Ocupacional I

‘ ITINERARIO DE PROMOCION
|:> ITINERARIO DE ADAPTACION




(4

Medir el perfil es
clarificar las
propias...

METAS

— COMPETENCIAS —

CONDICIONES —




€EC

| AREAS DE COMPETENCIAS LABORALES I

COMPETENCIAS
CENTRADAS EN
LA TAREA

COMPETENCIAS CENTRADAS EN
LA INTERACCION Y COOPERACION
EN EL TRABAJO

Conocimientos y competencias re-
lacionados con el ejercicio de las
actividades laborales: base de
conocimientos general y especi-
fica, destrezas vinculadas a las
tareas, etc.

COMPETENCIAS CENTRADAS EN
EL EJERCICIO CONSTANTE E
INVOLUCRADO DEL TRABAJO

Habilidades sociales aplicadas a la
cooperacion e interaccion positiva con
companeros/as, superiores y clientes.

COMPETENCIAS VINCULADAS CON
LA PROTECCION DE SALUD Y
SEGURIDAD, AUTOCUIDADO, ETC.

Regularidad o variabilidad en el
trabajo, concentracién en las tareas,
puntualidad e implicacidn con metas.

Control, pulcritud y exactitud en el
trabajo. Cumplimiento o relajo en
normas de seguridad.
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Principios de Economia

La Economia es una de las ciencias
mas utilizadas por el conjunto de la
sociedad.

Esta ciencia forma parte de la cultu-
ra de cualquier pais desarrollado, ya
gue es frecuente que en los medios
de comunicacion social, se incluyan
temas de contenido econdémico.
Por lo que disponer de una forma-
cion basica en economia puede
considerarse conveniente.

La economia esta considerada como
una ciencia empirica, puesto que
contempla aspectos concretos de la
realidad y con los conocimientos que
utiliza pretende obtener previsiones
susceptibles de contrastacion.

Mientras que la Sociologia estudia
las relaciones entre los hombres,
sus condiciones de existencia y de-
senvolvimiento social, la Economia
se interesa por los actos de los indi-
viduos en relacion con los recursos
escasos que sirven para satisfacer
sus necesidades.

Trataremos de ofrecer una informa-
cién basica con cierta capacidad de
analisis critico, es decir, trataremos
que el alumnado pueda tener una
opinién propia frente a los principales
problemas econémicos y sociales.

OBJETIVOS GENERALES

Interpretar los datos de la estructu-
ra socio—econémica espanola, iden-
tificando las diferentes variables im-
plicadas y las consecuencias de sus
posibles variaciones.

PROCEDIMIENTOS

— Elaboraciéon de presupuestos de
gastos e ingresos de economias
familiares, estudiando las priori-
dades baésicas.

— Lectura e interpretacion, de dife-
rentes articulos de prensa y de
textos técnicos, sobre diferentes
temas economicos.

— Confeccién por parte del alumna-
do de curvas de Oferta y De-
manda, relacionando diferentes
variables:

Precio — Cantidad demandada, sa-
lario (pts./hora) — numero de per-
sonas, precio — renta familiar, etc.

— Manejo e interpretacion de ta-
blas econdémicas.

— Recopilaciéon de datos e indices,
del Instituto Nacional de Estadis-
tica, para calcular e interpretar
las variables macroeconémicas
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de un ano o periodo de tiempo,
de la economia nacional.

— Analizar las causas o variables
que pueden influir, en la inver-
sién, consumo y ahorro, tanto en
las economias domeésticas, co-
mo en las empresas.

— Manipulacién y comparacion de
boletines de cotizacién de mone-
das extranjeras, estudiando sus
variaciones y analizando sus con-
secuencias.

— Recopilacion de las tablas de la
Balanza de Pagos de Espana, pu-
blicada por el Banco de Espana, y
estudiar e interpretar sus epigra-
fes, y analizar las variaciones.

— Exposicién y formulacién de fra-
ses econdémicas hipotéticas, pa-
ra analizar situaciones reales me-
diante debates colectivos.

— Ejercicios préacticos y actividades
de aplicacion y profundizacion.

ACTITUDES

— Valoraciéon negativa de formacio-
nes especulativas.

— Interés por la mejora de los sala-
rios de los trabajadores, aumen-
to del poder adquisitivo y mejora
del nivel de vida.

— Usar correctamente los bienes
de uso comun y publico, asi co-

mo bienes libres de uso cotidia-
no, por ejemplo el agua.

— Tomar conciencia de la escasez
de las materias primas, y de los
bienes econdmicos; en relacion
con el nimero de consumidores,
que es alto.

— Valoracién positiva y negativa de
una economia de mercado.

— Sensibilizacion por la situacion
economica del barrio donde esté
ubicado el colegio.

— Sensibilizacién por la situacion
econdmica y bienestar social de
paises subdesarrollados.

— Participacién en debates, sobre
temas objeto de estudio.

— Valoracién positiva o negativa de
la tematica que presente el co-
mercio internacional.

— Valoracion positiva y negativa de la
incorporacion de Espana en la U.E.

— Sensibilizacion por los temas de
integracién europea.

— Respeto y concienciacion de los
grandes retos de la Europa de
hoy: estabilidad politica, y pros-
peridad social y econémica.

CAPACIDADES TERMINALES

— Interpretar los datos de la estruc-
tura socioecondémica espanola,
identificando variables implica-
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das y las consecuencias de sus « Interpretar la situacion actual.
posibles variaciones.
« Estudiar las variaciones y con-
—Anall%ar la situacion cpmermal de secuencias con respecto al
Espana con otros paises, en un

¢ Ao anterior.
periodo concreto. Hio ARl

— Conocer la situacion econémica —A partir de datos del PIB de va-
de Espana en relacion con el res- rios afos de Espana y de datos
to de los paises de la U.E. de la media del PIB de varios

! anos de la U.E.:
CRITERIOS DE EVALUACION
« Estudiar las diferencias entre
— A partir de informaciones econo- la inflacion de Espanay la de la
micas de carécter general: UE.

« |dentificar las principales mag-

¥ ; « Estudiar las diferencias entre
nitudes macroecondmicas.

el crecimiento econémico de
+ Analizar las relaciones existen- Espana y el de la U.E.

tes entre ellas.
« Estudiar la tasa de desempleo.

— A partir de datos de la Balanza de
creto, y del afo anterior: de varios anos.
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La Economia de Mercado

Unidad Tematica 12

La economia es la ciencia que estu-
dia las acciones que realizan los
hombres para satisfacer sus necesi-
dades, siempre y cuando tales ac-
ciones comporten elecciones, es
decir, tener que optar entre varias
posibilidades de comportamiento,
debido a lo limitado de los medios
de que pueden disponer.

Por lo tanto la economia no se ocu-
pa de los llamados bienes libres,
que son aquellos de los que se pue-
de disponer en cantidades superio-
res a las precisas para satisfacer las
necesidades humanas, sino que, se
ocupa de los llamados bienes eco-
némicos, que son aquellas cosas
capaces de satisfacer alguna nece-
sidad humana y que sean relativa-
mente escasos.

El funcionamiento de una econo-
mia de mercado, como es el caso
de la economia espafnola, descansa
en un conjunto de mercados, don-
de se compran y venden los bienes
y servicios, asi como los factores
productivos.

OBJETIVOS

1. Identificar el objeto de la Eco-
nomia.

2. Representar las curvas de oferta y
demanda, segun el comportamien-
to de las variables econémicas.

3. Distinguir un mercado de com-
petencia perfecta, de un oligopo-
lio y un monopolio.

4. Conocer los factores de produc-
cién, asi como su retribucion.

1"
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LA ECONOMIAYLOS
FACTORES DE PRODUCCION

La economia se ocupa de la manera
en gue se administran unos recur-
S0s escasos, con objeto de producir
bienes y servicios y distribuirlos pa-
ra su consumo, entre los miembros
de la sociedad.

La economia se ocupa de las necesi-
dades, que son satisfechas por los
elementos naturales escasos o por
productos elaborados por el hombre.

MICROECONOMIA Y

MACROECONOMIA

« La microeconomia es aquella
parte de la teoria econdmica,
gue estudia el comportamiento
de las unidades, tales como los
consumidores, las empresas y
las industrias, y sus interrela-
ciones.

» La macroeconomia se ocupa del
estudio del funcionamiento de la
economia en su conjunto. Su pro-
pésito es obtener una vision simpli-
ficada de la economia, pero que al
mismo tiempo permita conocer y
actuar sobre el nivel de la actividad
econdémica de un pais determinado
o de un conjunto de paises.

De todas formas separar la microe-
conomia de la macroeconomia es
una tarea dificil, ya que una decision
microecondmica puede desencade-

nar un mecanismo macroeconomi-
co que afecte a los grandes agrega-
dos y viceversa.

El problema econdémico por exce-
lencia es la escasez y surge porque
las necesidades humanas son ilimi-
tadas; mientras que los recursos
econdmicos son limitados y por lo
tanto también los bienes.

CONCEPTO Y TIPOS DE BIENES

Es todo aquello que satisface directa o
indirectamente, los deseos o necesida-
des de los seres humanos.

TIPOS DE BIENES

Se pueden clasificar atendiendo a
su caracter, su naturaleza o su fun-
cién, tal como se resume en la tabla
siguiente.
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« Libres. Son ilimitados en cantidad o muy
abundantes y no son propiedad de nadie. Por

Segun su ejemplo: el aire.

caracter
+ Economicos. Son escasos en cantidad en re-
lacion con los deseos que hay de ellos.

HE

« De capital. No atienden directamente a las
necesidades humanas.

. De consumo. Se destinan a la satisfaccion di-

Segun su recta de necesidades.

naturaleza ;
— Duraderos: Permiten un uso prolongado.

— No duraderos: Se ven afectados directa-
mente por el transcurso del tiempo.

—

« Intermedios. deben sufrir nuevas transforma-
ciones antes de convertirse en bienes de con-

Segun su sumo o capital.

funcién ) : i
» Finales. ya han sufrido las transformaciones
necesarias para su Uso 0 CONSUMO.

CONCEPTO Y TIPOS DE FACTORES de los seres humanos que inter-

PRODUCTIVOS vienen en el proceso productivo.
LOS RECURSOS ¢) El factor capital comprende las
Son los factores o elementos bésicos ed!f|cg0|ones, Igs fab:tcas, I? liog
utilizados en la produccion de bienes y qumana ¥ egunpos, G5, Sxdaien:
servicios, por lo que se les suele deno- cias de medios elaborados y de-
minar factores de la produccion. més medios utilizados en el pro-
ceso productivo.
TIPOS DE FACTORES
a) La tierra, indicando no solo la tie-  LOS AGENTES ECONOMICOS

rra cultivable y urbana, sino tam-
bién los recursos naturales que
contiene como, por ejemplo, los
minerales.

Entendemos por actividad economi-__
ca la produccion de una amplia d;e(
ma de bienes y servicios, cuyo

eS'n- A, ;" \1.

b) El factor trabajo, se refiere a las
facultades fisicas e intelectuales

tino Ultimo es la satisfacciéon de las

necesidades humanas.
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Los responsables de la actividad
economica son los agentes econé-
micos, que son: las familias, las em-
presas y el sector publico.

LAS FAMILIAS

Las familias o economias domésti-
cas, por un lado, consumen bienes y
servicios y, por otro, ofrecen sus re-
cursos ~fundamentalmente trabajo y
capital- a las empresas.

LAS EMPRESAS.

La empresa es la unidad de produc-
cion basica. Contrata trabajo y compra
otros factores con el fin de hacer y
vender bienes y servicios.

En las sociedades modernas, la practica
totalidad de los bienes y servicios, los
producen y los ofrecen las empresas.

EL SECTOR PUBLICO.

El conjunto de 6rganos y adminis-
traciones publicas que componen el
sector publico tienen al menos tres
niveles de gobierno:

a) Las administraciones locales:
Ayuntamientos y Diputaciones.

b) Las administraciones regiona-
les o autonomicas.

c) La administracién central, es-
to es el Gobierno, Ministerios
y demas organismos de ca-
racter nacional.

El sector publico establece el marco
juridico—institucional y es el respon-
sable de la politica econdmica. En de-
terminados aspectos también actua
Como un empresario, especialmente
en el caso de los bienes publicos.

EL SISTEMA DE LA
ECONOMIA DE MERCADO

Un mercado es toda institucion so-
cial en la gue los bienes y recursos,
asi como los factores productivos,
se intercambian libremente.

qoanetanios POr 1os bieng,

v*’;ﬁ"'_
-

Familias
= Consumen bienes y

servicios finales produci-
dos por |as empresas,

* Suministran factares
Productives a las empresas

Tealns d“

e
manetarios

FLUJO DE BiEpy, b

* Suministran bienes y servi
Cios @ los cansumidores

* Utihzan factores

productivos suministradas
Por 1as empresas,

%
’&"’- trabajo ¥ C@“‘a\ -~

- -
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Los compradores (demandantes) y
los vendedores (oferentes) se ponen
de acuerdo sobre el precio de un bien
(o servicio) de forma que se produci-
ré4 el intercambio de cantidades de-
terminadas de ese bien por una can-
tidad de dinero también determinada.

El precio de un bien es su relacion de
cambio por dinero, esto es, el nume-
ro de pesetas que se necesitan para
obtener a cambio una unidad del bien.

En un mercado de competencia
perfecta, el mecanismo de la oferta
y la demanda, funciona de la si-
guiente manera:

LA CURVA DE DEMANDA INDIVIDUAL

Es la relacion existente entre el precio y
la cantidad demandada por parte de un
individuo.

LA CURVA DE DEMANDA DEL
MERCADO

Muestra la relacion entre la cantidad de-
mandada de un bien por todos los indi-
viduos y su precio, manteniendo cons-
tantes otros factores (gustos, venta,
precios de bienes relacionados).

LA TABLA Y LA CURVA DECRECIENTE
DE DEMANDA

Muestran que cuanto mayor es el pre-
cio de un bien, menor es la cantidad que
de ese bien estarian dispuestos a com-
prar los consumidores, y paralelamente
cuanto mas bajo es el precio de este
bien més unidades del mismo se de-
mandaran.

Demanda manzanas.

A 100 20
B 70 50
L 40 80
D 20 110
= 10 130
Precio {P)
100 o
70 8
a0 C
20 D
04— 11\-%__
2 0 80 10 130

Cantidad (Q)

La curva es decreciente, tiene incli-
nacién negativa.

LA CURVA DE OFERTA INDIVIDUAL

Es la relacién numérica entre el precio
de las manzanas y la cantidad ofrecida
en la tabla de oferta.

15
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LA CURVA DE OFERTA DEL MERCADO

Muestra la relacion entre la cantidad
ofrecida de su bien por todos los pro-
ductores y su precio, manteniendo
constantes otros factores (tecnologia,
precio de factores productivos...)

Oferta manzanas

Precio Cantidad demandada
(Pesetas (Miles de kilos
por kilo) a la semana)

E 100 150
R 120
H 40 80
| 20 40

La curva de la oferta aumenta al cre-
cer el precio.

Precia
100
70
20
10
R 0 120 1%
EL EQUILIBRIO DEL MERCADO

El precio de equilibrio es aguel para
el que coinciden los planes de los
demandantes o consumidores y de
los oferentes o productores.

Precio Cantidad demandada Cantidad ofrecida
(Pts./Kilo) | Miles Kilos a la Semana §| Miles Kilos por Semana

70 50
%0 80
20 110
10 130

120

20

Excedente o exneso de oferta
Excedente o exceso de oferta
Equilibrio
‘Escasez 0 exceso de demanda
Escasez o exceso de demanda
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Precio

100 4

10 70 90

Este equilibrio tiene lugar para el
precio igual a 40 pts/kg.

EL MERCADO: LOS PRECIOS Y LA
ELASTICIDAD

Trataremos de analizar los efectos
sobre el precio y la cantidad de equi-
librio motivados por alteraciones en
factores tales con la renta, los pre-
cios de bienes relacionados, y los
gustos o preferencias como por
ejemplo la moda.

DESPLAZAMIENTO DE LA CURVA DE
LA DEMANDA

Los factores que pueden desplazar
la curva de la demanda son:

» Las rentas o ingresos de los con-
sumidores.

« Los precios de los bienes relacio-
nados.

« Los cambios en los gustos.

Cantidad

En caso de que hablemos de bienes
normales:

Al aumentar la renta, la cantidad de-
mandada de los productos aumen-
ta, y se produce un desplazamiento
hacia la derecha.

DESPLAZAMIENTO DE LA CURVA DE
LA OFERTA

Los factores que pueden influir en
la curva de la oferta de un bien
son:

+ Los precios de los factores pro-
ductivos.

« La tecnologia disponible.

Cuando se reduce el precio de los
factores productivos o cuando tiene
lugar una mejora en la tecnologia la
curva de la oferta se desplaza hacia
la derecha. Las empresas estan dis-
puestas a ofrecer mas productos
aunque sea a menor precio.

17
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LA ELASTICIDAD - PRECIO DE LA
DEMANDA (EP)

Mide el grado en el que la cantidad
demandada responde a las variacio-
nes del precio de mercado y se ex-
presa como el cociente entre la va-

riacion porcentual de la cantidad de-
mandada del bien producido por
una variaciéon de su precio en un
1%, manteniéndose constantes to-
dos los demaés factores que afectan
a la cantidad demandada.

AQ
14 Variacion % cantidad demandada Q g
Elasticidad demanda Ep = =
Variacion % precio AP X 100
P

— La demanda es elastica si el va-
lor numeérico de la elasticidad es
mayor que la unidad.

— La demanda tiene elasticidad
unitaria, si una variaciéon porcen-
tual del precio produce una varia-
cion porcentual de la cantidad de-
mandada igual a aquella (Ep=1).

— La demanda es inelastica si el
valor numeérico de la elasticidad
es menor que la unidad.

— La demanda es perfectamente
inelastica cuando la demanda
no muestra absolutamente nin-
guna respuesta de la cantidad

Elasticidad de oferta =

demandada a las variaciones del
precio.

— La demanda es perfectamente
elastica, cuando los comprado-
res no estan dispuestos a pagar
mas de un determinado precio,
cualquiera que sea la cantidad
del bien.

LA ELASTICIDAD - PRECIO DE LA
OFERTA (EQ)

Es la variacion porcentual que expe-
rimenta la cantidad ofrecida de un
bien cuando varia su precio un 1%,
permaneciendo los demas factores
constantes.

Cambio % cantidad ofrecida

Cambio % precio
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LOS MERCADOS Y LA
COMPETENCIA

El mercado se define como aquella
forma de intercambio organizado en
la que se realizan compras y ventas

+ Competencia perfecta

« Competencia imperfecta

COMPETENCIA PERFECTA

Es aquella en que existen muchos
compradores y muchos vendedo-
res, de forma que ningun compra-
dor o vendedor individual ejerce in-
fluencia decisiva sobre el precio.

Las condiciones que han de darse
para la competencia perfecta son:

1. Un elevado n® de compradores y
vendedores

2. Homogeneidad del producto
3. Transparencia del mercado

4. Libertad de entrada y salida de
empresas en el mercado

EL MONOPOLIO

Es aquel mercado en el que existe
un solo oferente que tiene plena ca-
pacidad para determinar el precio.

« Un monopolio natural, es aquella
empresa cuyo coste medio por

de bienes y servicios poniéndose en
contacto demandantes y oferentes.

Segun el numero de oferentes o
productores, los mercados los divi-
dimos en:

_[

unidad de produccién disminuye
acusadamente en toda gama de
produccién, de forma gue una
unica empresa puede ofrecer la
producciéon de la industria mas
eficiente que muchas empresas.

Oligopolio

Monopolio

EL OLIGOPOLIO

El mercado oligopolitico es aquel en
que existe un numero reducido de
vendedores (oferentes), frente a una
gran cantidad de compradores, de
forma gue los vendedores pueden
ejercer algun tipo de control sobre el
precio.

Una de las caracteristicas basicas de
este tipo de mercados es la interde-
pendencia mutua y la incertidumbre,
para paliar esta cabe una accion:

Formar un cartel, es decir cooperar
en vez de competir, y repartirse el
mercado.
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Que los alumnos elaboren un presupuesto de gastos para la semana y que justifiquen
las prioridades que se establezcan.

Las dos funciones bésicas de las familias son:
a) Consumir bienes y servicios y
b) Ofrecer sus servicios (trabajo y capital) a las empresas.

Clasifica las siguientes actividades de los miembros de una familia en el apartado a)
oenelb)

— Ir de compras a un supermercado.
—Iral ciné.

— Depositar dinero en un banco.

— Contratar a una empleada de hogar.
— Tomar un autobus.

— Trabajar en una fabrica.

— Ir de vacaciones a un hotel.

— Comeprar una vivienda.

{Cémo se puede eliminar un exceso de oferta en el sistema de economia de mercado?

:De qué forma se puede actuar en el caso de que haya exceso de demanda?

Hacer un debate en clase sobre las ventajas de una economia de mercado. Hacer criti-
cas positivas y negativas.

Comentar la siguiente afirmacion: “El establecimiento de un salario minimo es una me-
dida que perjudica a los trabajadores, ya que eleva el desempleo”.

Realizar las curvas y tablas de la demanda de trabajo, la curva de la oferta de trabajo y
cuando se alcanza el punto de equilibrio. El salario (pesetas por hora), va en funcién de
la variable cantidad de trabajo (nUmero de personas).

¢Coémo influye un aumento de la renta o ingresos de los consumidores, en la curva de
la demanda de un bien de primera necesidad? ¢y en un bien de lujo?

Calcula los valores de la elasticidad de la demanda asf como la curva de la elasticidad de la
demanda correspondiente a tres empresas: A, By C, que se dedican a fabricar “minas de
lapiceros”, y se han producido los siguientes cambios en precios y cantidades vendidas.

Unidad Tematica 12
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ACTIVIDADES




La Macroeconomia. Variables

Unidad Tematica 22

La macroeconomia se centra en el
comportamiento global del sistema
econdémico reflejado en un numero
reducido de variables, como la pro-
duccién o producto total de una
economia, el empleo la inversion, el
consumo, el nivel general de pre-
cios, eftc.

Por ejemplo, si el Ministerio de Eco-
nomia senala que la inflacién se ha
reducido con respecto al afo ante-
rior y que ha aumentado el nivel de
empleo, esta destacando lo que en
su opinién son los aspectos mas
significativos de la evolucion global
de la economia.

La macroeconomia busca la imagen
gue muestre el funcionamiento de
la economia en su conjunto. Su pro-
posito es obtener una visién simpli-
ficada del funcionamiento de la eco-
nomia, pero que al mismo tiempo
permita conocer y actuar sobre el
nivel de la actividad econémica de
un pais determinado o de un con-
junto de paises.

OBJETIVOS

1. Distinguir entre las diversas va-
riables macroeconémicas y sa-
ber interpretar sus magnitudes.

2. Conocer las diversas medidas
que toma el Gobierno para po-
tenciar la economia nacional.

3. Entender e interpretar las dife-
rentes tablas y curvas, corres-
pondientes a las diferentes varia-
bles macroeconémicas.

4. Diferenciar la microeconomia de
la macroeconomia.
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LA RENTA NACIONAL Y SUS
COMPONENTES

La contabilidad nacional define vy
relaciona los agregados economi-
cos y mide el valor de los mismos.
Mediante la serie de cuentas que
integran la contabilidad nacional se
obtiene un registro de las transac-
ciones realizadas entre los distin-
tos sectores que llevan a cabo la
actividad econdémica. Entre las di-
ferentes variables que recoge la
contabilidad nacional los mas signi-
ficativos son:

PRODUCTO O RENTA NACIONAL

Es el valor total de todos los bienes
y servicios finales producidos en un
ano por una economia. Esto es, se
han descontado todos los bienes y
servicios intermedios que se han
utilizado para producirlos.

RN = PNN (pm) — Imp. indirectos

RN = PNB (Pm)— Amortizaciones
— Impuestos indirectos

PRODUCTO NACIONAL BRUTO (PNB)
A precios de mercado:

Es la suma del valor de todos los
bienes y servicios finales, produci-
dos dentro de un pais en un anoy
el valor de los servicios prestados
por los factores de produccion na-
cionales en el extranjero y deducir
de la suma resultante el valor de

los servicios prestados en el pais
por los factores productivos ex-
tranjeros.

PNB = VBSN + SFNE - SFEN

donde:

VBSN = Valor de todos los bienes y
servicios nacionales, es decir, pro-
ducidos en un afno en el pais.

SFNE = Valor de los servicios pres-
tados por los factores de produc-
cién nacionales en el extranjero.

SFEN = Valor de los servicios pres-
tados en el pais por los factores pro-
ductivos extranjeros.

Los bienes y servicios han de ser
valorados a precios de venta, habi-
tualmente denominados precios de
mercado.

PRODUCTO INTERIOR BRUTO

El PIB de un pais resulta de sumar
el valor de todos los bienes y servi-
cios producidos en el pais durante
un periodo de tiempo (independien-
temente que sea capital espanol o
extranjero).

PIB (cf) = PNB + SFEN — SFNE

PRODUCTO NACIONAL NETO

Se obtiene a partir de PNB, dedu-
ciendo de su importe las amortiza-



Unidad Tematica 22

ciones (es decir el capital deprecia-
do a lo largo del ano).

En el PNN sélo se incluye la inver-
sién neta de capital y no la destina-
da a reposicion.

PNN = PNB - Amortizacion

RENTA PER CAPITA (RP/C) Y RENTA
POR INDIVIDUO ACTIVO (RPIA)

RN
fipic = Poblacién total
Rpia = AN

Poblacion activa

RENTA MONETARIA Y RENTA REAL

« Renta monetaria es la Renta Na-
cional referida a valores moneta-
rios absolutos.

« Renta real es la Renta Nacional
referida al nivel de precios.

RENTA PERSONAL Y RENTA

DISPONIBLE

» La Renta Personal (RP), se obtie-
ne restando a la RN los benefi-
cios no distribuidos por las socie-
dades, los impuestos sobre los
beneficios de las sociedades y
los impuestos pagados para la fi-
nanciacion de los seguros socia-
les; ademas se agregan las trans-

ferencias de cobros por las per-
sonas, tales como las prestacio-
nes de la Seguridad Social y los
Intereses de la Deuda Publica.
Nos da una visién del poder ad-
quisitivo de las economias do-
mésticas, una vez que han satis-
fecho los compromisos fiscales
y sociales, y después de recibir
las mencionadas transferencias.

« La renta disponible (RD), es igual
a la Renta personal, menos los
impuestos directos.

A continuacion vemos los Histogra-
mas de Ruggles sobre el Producto
Nacional. El grafico representa con
sus sucesivos histogramas, los dis-
tintos conceptos de producto y ren-
ta, y la forma en que se llega desde
el Producto Interior Bruto, hasta la
renta disponible.
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[l [=]

. Saldo servicios prestados al extarior

PNB pm .
poedn b e Amortizaciones

------ PN prp. Impuestos indirectos

ZNH':QCF Beneficios no distribuidos
EEREl de las sociedades
- impuestos sobre los beneficios

e

4 de las sociedades RP 0Py — impuesto
______ Aporte a la Seguridad ___“_/1': llr:t:;:mmm } a.,.mi s
-+ Secial (.5) T denss. personales
————— P e e e
SIGLAS. RD
PIB :rz:j:cw Interior AN Renta
[
PNB Producto nacional RP g::l:‘i;nal
pm. bruto a los personal
pricies RO Rorta
: disponible
PNN Producllu nacional S5 S':::uriﬂld
pm ::;gizu%!e Social
mercado
PNN PNN al coste de
ol. los factores
LA DISTRIBUCION DE LA
RENTA NACIONAL
La demanda agregada se refiere al
nivel de gasto global de la economia.
Gastos 0 S Demanda de P Demanda de
demanda agregada consumo Inversién

» Los bienes de consumo que de- + Los bienes de inversién que de-
mandan las familias mandan las empresas

R 3 Consumo nacional
Propensién media consumo = x 100

Renta Nacional bruta disponible a pm

Propension media ahorro = i x 100

Renta Nacional bruta disponible a pm
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Los factores explicativos de la in-
versién son:

— Las expectativas empresariales
sobre el futuro de la actividad
econémica.

— El tipo de interés.

— El nivel de capacidad instalada
utilizada por las empresas.

La riqueza de un pais es un conjun-
to de activos fisicos, propiedad de

% de la Renta Nacional

la economia doméstica. La renta de
un pais en un periodo determinado
es el producto de la utilizacién de
recursos productivos durante ese
periodo.

Para reflejar la desigualdad de la dis-
tribuciéon de la renta se acude a la
curva de Lorenz, que sirve para
mostrar la relaciéon que existe entre
los grupos de la poblacién y sus res-
pectivas participaciones en la renta
nacional.

Cuanto més se aleje la curva de la
linea de equidistribucién, mayores
serdn las diferencias de renta en el
pals.

En el grafico muestra que el 20%
de las familias de renta mas baja

recibieron solo el 6,4% de la renta
total.

Para evitar esta desigualdad, inter-
viene el Estado llevando a cabo una
politica distributiva:
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— El sistema impositivo (Impuestos

gue impone el Estado para que
las personas o familias paguen
una cantidad de dinero por con-
sumir un bien, obtener ingresos
por el trabajo o generar benefi-
cios en las empresas)

— Los gastos de transferencia, que

persiguen garantizar una base
minima de nivel de vida para to-
dos los individuos, por ejemplo:
el seguro de desempleo y las
pensiones de jubilacién.

LA POLITICA FISCAL

« La politica fiscal, es un conjunto
de medidas que toma el Gobier-
no, con respecto al gasto publico
y a los impuestos.

» Los ingresos publicos son los in-
gresos del Estado obtenidos fun-
damentalmente a través de los
impuestos.

» El presupuesto del sector publi-
co es una descripcién de sus pla-
nes de gasto y financiacion.

Presupuestos del ~ _ Ingresos B Gastos
Sector Publico % Publicos Publicos
Ingresos 4 Gasto _ Superavit
Publicos Publico "~ Presupuestario
Ingresos < Gasto 2 Déficit
Publicos Publico Presupuestario
Ingresos i Gasto - Equilibrio
Publicos o Publico " Presupuestario

LA POLITICA MONETARIA

El dinero bancario estd constitui-
do por los depdsitos en los ban-
cos, cajas de ahorro y cajas rura-
les o cooperativas de crédito.

La cantidad de dinero u oferta
monetaria es igual a la suma de

los billetes y moneda en manos
del publico mas los depdsitos en
los bancos.

La politica monetaria es el conjunto de
actuaciones que lleva a cabo el Banco
de Espafa para controlar la cantidad
de dinero vy los tipos de interés y en
general las condiciones de crédito.
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La politica monetaria puede ser:

« Politica monetaria restrictiva: En-
globa un conjunto de medidas
tendentes a reducir el crecimien-
to de la cantidad de dinero y a
encarecer los préstamos (elevar
el tipo de interés).

« Politica monetaria expansiva: Es-
t4 formada por aquellas medidas
tendentes a acelerar el creci-
miento de la cantidad de dinero y
a abaratar los préstamos (bajar
los tipos de interés).

Los instrumentos de la politica mo-
netaria son:

EL COEFICIENTE DE RESERVAS O DE
CAJA

Se define como el porcentaje sobre
el total de depdsitos que las entida-
des financieras han de tener en
efectivo y depositados en el Banco
de Espana.

Si se eleva el coeficiente de caja,
la cantidad de dinero de que dis-
ponen estas entidades para pres-
tar a sus clientes disminuira y es
de esperar que se produzca una
elevacion de los tipos de interés.
Al contrario ocurrira si el Banco de
Espana reduce el coeficiente.

COMPRA Y VENTA DE TITULOS
PUBLICOS POR PARTE DEL BANCO
DE ESPANA

Este tipo de titulos son los Pagarés
del Tesoro, las Letras del Tesoro o
las Obligaciones del Tesoro.

Una oportunidad de aumentar la

-cantidad de dinero es comprar titu-

los publicos a las instituciones fi-
nancieras y a los particulares, ello
implica que la cantidad de dinero
en la economia aumenta.

Si lo que pretende es reducir la can-
tidad de dinero, lo que hard sera
vender titulos a particulares e insti-
tuciones financieras.

PRESTAMOS DE REGULACION
MONETARIA

Son las cantidades que el Banco de
Espafa presta a muy corto plazo a
los bancos para cubrir el coeficien-
te de caja, ya que esos fondos se
ingresan en las cuentas que man-
tienen con el Banco de Espana y
de ese modo pueden continuar con
su politica crediticia. El sistema
que se utiliza es el procedimiento
de subasta.

EL CRECIMIENTO ECONOMICO

Es un proceso sostenido a lo largo
del tiempo en el que los niveles de
la actividad econdmica aumentan
constantemente.

El crecimiento econdmico, se mide
por dos magnitudes:
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— La tasa de crecimiento de PIB en
términos reales

Tasa de crecimiento PIB 93-92 =

— EI PIB real por habitante

PIB exacto por habitante en 1993 =

LA INFLACION Y SU
MEDICION

La inflacién es el crecimiento gene-
ralizado y continuo de los precios
de los bienes y servicios de una
economia.

Inflacion 1993 =

PlBiss=PBross oo

IPnga"‘ IPngz

PIB exacto 1993
Poblacion 1993

El I.P. Consumo es una medida del
nivel de los precios en un momen-
to determinado. Se basa en los
precios que poseen el conjunto de
bienes y servicios en una “cesta
de la compra”, considerada repre-
sentativa.

x 100

Costo de la cesta de la compra 1993

IP: Cmss = x 100
Costo de la cesta de la compra 1992
LA TASA DE DESEMPLEO
lead
Tasa de paro = i x 100
Total poblacién

La tasa de desempleo o de paro es
el cociente entre el nimero de per-

sonas desempleadas y el de activos
expresada como porcentaje.
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¢En qué se diferencian la renta “per capita” y la renta por individuo activo? ¢/Cuél de ellas
es mayor? Razonar la respuesta.

¢Qué es la renta monetaria? /La renta real? ¢En qué se diferencian? /Cuél de ellas da
una visién més exacta de la realidad? ;Por qué?

Calcula el valor de 350.000 pts en septiembre de 1994, a pesetas de 1990. Calculando
el deflactor de la renta vy utilizando la siguiente férmula.

Qnt
d=
IPC;

t

¢ IPCigqo (= 100)

Calcula el decremento absoluto del valor y la pérdida de valor relativa expresada en %.
La ecuacion del bienestar segun el francés Phillippe Laint Haz es la siguiente:
B =aNV + bCV + cMA
dondea+b +c=1;ya, b, cvarfan segin el pals.
NV = Nivel de vida
CV = Condiciones de vida
MA = Medio ambiente

Haz la ecuacion del bienestar correspondiente a un pais como E.E.U.U., Espafa y Senegal.

;Puedes establecer la diferencia entre PNN al coste de factores y PNN a precio de mercado?

¢Qué ocurrira con el PNN al coste de los factores si manteniéndose todo lo demas cons-
tante aumentases los impuestos sobre la produccién?

Acude al Instituto Nacional de Estadistica y recoge todos los datos de la economia na-
cional durante el afo 1993, y utilizando los histogramas de Ruggles, calcula e interrela-
ciona todas las variables macroeconémicas.

A partir de datos obtenidos en el Instituto Nacional de Estadistica, desde el ano 1988 a
1993, calcula la propensién media al consumo y la propension media al ahorro, y co-
menta los resultados.

;De qué variable depende la inversion? Explica la relacidn existente entre la inversion y
cada una de las variables de las que depende.
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IPC (1983=100)
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INFLACION
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Relaciones Socioeconomicas

Internacionales

Unidad Tematica 3¢

Los intercambios de un pais con el
resto del mundo, lo que normal-
mente se denomina su sector exte-
rior, reflejan las capacidades y debi-
lidades de su economia, segun la
evolucién y la composicion de sus
exportaciones e importaciones de
mercancias y otras transacciones.

Para estudiar el sector exterior, se
procedera al desglose sucesivo de
la balanza de pagos, y se analizaran
los principales elementos de la poli-
tica comercial.

El mercado de cambios y divisas, per-
mite por ejemplo, que las empresas
espanolas importen productos de los
Estados Unidos pagando en pesetas
y que sus proveedores cobren los
bienes vendidos en su propia mone-
da nacional, esto es, en doblares.

El Tratado de la Unién Europea, mas
conocido como Tratado de Maas-
tricht por haberse firmado en dicha
ciudad holandesa el 7 de Febrero de
1992, representa una etapa de gran
importancia en el proceso de integra-
cién europea al que Espafia se incor-
por6 en 1986. Pero ni es la primera ni

tampoco sera la ultima etapa. El pro-
pio Tratado prevé para 1996 la convo-
catoria de una Conferencia Intergu-
bernamental para completar o revisar
ciertos aspectos del mismo.

OBJETIVOS

1. Analizar la importancia del co-
mercio internacional.

2. Analizar los diferentes compo-
nentes de la balanza de pagos.

3. Conocer la relaciéon entre el tipo
de cambio y los precios, entre
Espana y diferentes paises.

4. Describir el proceso de integra-
cion de los paises de la Unidn
Europea.

5. Sacar conclusiones al respecto de
las ventajas e inconvenientes de
la adhesion espanola a la C.E.E.

EL COMERCIO EXTERIOR

El comercio internacional consiste
en el intercambio de bienes, servi-
cios y capitales entre los diferentes
paises.
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Las diferencias entre los distintos
paises en las condiciones climati-
cas, en la riqueza mineral, en la tec-
nologia y en la dotacién de factores
propician la especializacién y el in-
tercambio.

A pesar de las ventajas del libre
cambio entre paises, existen una
serie de hechos que aconsejan o
justifican, cierto grado de interven-
cionismo o proteccionismo que tra-
ta de limitar la entrada de determi-
nados productos en el pais, a esto
se le denomina medidas proteccio-
nistas. Los argumentos empleados
para justificar el establecimiento de
estas medidas son los siguientes:

— Proteger a una industria que se
considera estratégica para la se-
guridad nacional.

— Fomentar la industrializacion y la
creacion de empleo mediante un
proceso de sustitucion de impor-
taciones por productos fabrica-
dos en el propio pais.

— Hacer posible el desarrollo de
“industrias nacientes”, esto es,
nuevas industrias, que no podri-
an competir con las de otros pai-
ses, donde se han desarrollado
con anterioridad.

— Tratar de combatir los déficits
que se presentan entre las ex-
portaciones y las importaciones.

MEDIDAS INTERVENCIONISTAS

ARANCELES

Un arancel es un impuesto que las
autoridades exigen a los produc-
tos que se importan del extranjero
con objeto de elevar su precio de
venta en el mercado interior y asi
“proteger” los productos mas ba-
ratos nacionales para que no su-
fran la competencia de bienes
mas baratos. Por ejemplo, los pai-
ses de la C.E.E. establecen fuer-
tes aranceles a los productos
agrarios procedentes de paises no
comunitarios.

CONTINGENTES O CUOTAS A LA
IMPORTACION

En ocasiones, los gobiernos im-
ponen contingentes o restriccio-
nes a la importacion de determi-
nados bienes extranjeros, es de-
cir, limitan la cantidad que se pue-
de importar de dichos bienes,
cualguiera que sea su precio. Por
ejemplo, los paises europeos es-
tablecen limites cuantitativos a la
importacién de automoviles japo-
neses.

SuBSIDIOS A LA EXPORTACION

El subsidio a la exportacion es una
ayuda al fabricante nacional de de-
terminados bienes para que pueda
exportarlos a precios menores vy
mas competitivos.
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LAS BARRERAS NO ARANCELARIAS

Son regulaciones administrativas
que discriminan en contra de los
productos extranjeros y en favor de
los nacionales. Es frecuente que
los paises méas desarrollados esta-
blezcan reglamentaciones sanita-
rias y de defensa del consumidor
muy minuciosas que, por lo gene-
ral, se aplican con mucho mas rigor
a los productos extranjeros que a
los nacionales.

La diferencia principal entre el co-
mercio nacional y el internacional
se debe a que dentro de un pais el
intercambio se realiza con una mis-
ma moneda, mientras que en el co-
mercio internacional cada pais tie-
ne su propia moneda.

Por tanto, un sistema desarrollado
de comercio internacional sélo pue-
de funcionar si hay un mercado don-
de una moneda se puede intercam-
biar por otra. Esta es la tarea que
debe desarrollar el mercado de divi-
sas o0 de cambios.

Los mercados de divisas son los
mercados en los que se compran y
venden las monedas de los diferen-
tes paises.

El tipo de cambio es el precio de
una moneda expresado en otra. El
tipo de cambio se expresa como el
numero de unidades de la moneda
nacional por unidad de la moneda
extranjera. Por ejemplo, si el tipo
de cambio de la peseta frente al

dolar es 100, hay que entregar 100
pts. para obtener un délar. Cuando
sube el precio en pesetas de una
unidad de moneda extranjera, por
ejemplo, el tipo de cambio pasa de
80 pts/dolar a 100 pts/ddlar, deci-
mos que la peseta se ha deprecia-
do. Por el contrario, cuando baja,
se dice que se ha apreciado:

Una depreciacién de la moneda
nacional hace que nuestros bienes
sean mas baratos en el extranjero,
y que los bienes extranjeros sean
maés caros en el mercado nacional.
Por tanto tiende a elevar las ex-
portaciones y a reducir las impor-
taciones.

Las exportaciones nacionales, los
turistas extranjeros y las inversio-
nes del resto del mundo generan di-
visas y constituyen la fuente de
oferta de divisas.

Los importadores nacionales, los
turistas nacionales que van al ex-
tranjero y los inversores espano-
les en el resto del mundo tienen
que obtener moneda extranjera
para pagar sus facturas en otros
paises constituyendo la demanda
de divisas.

El Sistema Monetario Europeo
(SME) es un mecanismo institucio-
nal que liga entre si las monedas de
la mayoria de los miembros de la CE
para establecer un sistema de pari-
dades fijas pero ajustables.
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LA BALANZA DE PAGOS

La balanza de pagos es un docu-
mento contable que registra siste-
maticamente el conjunto de tran-
sacciones econdémicas de un pais
con el resto del mundo durante un
periodo de tiempo determinado. Su-
ministra informacion detallada acer-
ca de todas las transacciones eco-
noémicas con el exterior, ya sean de
bienes y servicios o financieras.

Las transacciones registradas por la
balanza de pagos se agrupan en dos
grandes categorias que integran la
balanza por cuenta corriente y la ba-
lanza por cuenta capital.

Balanza por cuenta

de capital
Saldo de la Saldo de la
balanza de = balanza por

pagos cuenta corriente

Ingresos procedentes
= delaventade activos — la compra de activos
en el extranjero

Las reservas son las posesiones
que tiene un pais, de divisas y otros
activos, que pueden utilizarse para
satisfacer las demandas de divisas,
y que sitlan al pais como acreedor
frente al exterior, ya que éstas re-
presentan activos frente al resto del
mundo.

El banco central (Banco de Espana),
reduce sus reservas de divisas
cuando la balanza de pagos tiene un
déficit, y las incrementa cuando és-
ta presenta un superavit.

Gastos incurridos en

en el extranjero

Saldo de la Variacion
balanza por £ de
cuenta del capital reservas



BaLanzA POR
CUENTA
CORRIENTE

BALANZA POR
CUENTA DE
CapiTaL

BALANZA
COMERCIAL

BALANZA DE
SERVICIOS

BALANZA DE
TRANSFERENCIA

BALANZA DE
CAPITAL A LARGO
PLAZO

BALANZA DE
CAPITAL A CORTO
PLAZO

V/ARIACIONES
DE RESERVA

|

I

Importaciones. Valor de los bienes que Espana
vende al resto del mundo.

Exportaciones. Valor de los bienes que Espana
vende al resto del mundo.

Transportes. Suma del valor de los servicios de
transporte ofrecidos por las empresas espano-
las, menos el valor de los servicios de transpor-
te alquilados al resto de los paises.

Seguros. Es el valor de los seguros contratados
por otros paises a las empresas espanolas, me-
nos los seguros contratados a empresas asegu-
radoras extranjeras.

Turismo. Ingresos por la entrada de turistas
que visitan Espafia, menos los gastos por turis-
mo y viaje de los espanoles en el extranjero.

Renta de inversién. Ingresos por las rentas de
las inversiones realizadas por los esparioles en
el extranjero, menos los pagos derivados de las
inversiones extranjeras en Espana.

Transferencias realizadas por los extranjeros a
los residentes espanoles menos las transferen-
cias realizadas por los espanoles a los extranje-
ros; son entregas a titulo gratuito o sin contra-
partida.

Inversiones. Inversiones de los extranjeros en
Espafa, menos las inversiones de los espano-
les en el extranjero.

Créditos. Créditos de instituciones extranjeras
a residentes espanoles, menos créditos de ins-
tituciones espanolas a residentes extranjeros.

Movimiento de capital a corto plazo: Entradas
de capital a Espaiia, menos salidas de capital
espanol al extranjero.

Las variaciones de reserva permiten equilibrar
los saldos de la balanza por cuenta corriente y la
balanza por cuenta de capital.

Unidad Tematica 32
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LA COMUNIDAD ECQNOM!CA
EUROPEA Y LA UNION
EUROPEA

TRATADO DE ROMA

El Tratado de Roma cred el 25 de
Mayo de 1957, el Mercado Comun
o Comunidad Econémica Europea
(C.E.E.). Este fue modificado por los
Tratados de Adhesién de Dinamar-
ca, Irlanda y Reino Unido (1972), de
Grecia (1979), y de Espana y Portu-
gal (1985), que ampliaron a Doce el
numero de paises miembros, y por
el Acta Unica Europea (1986).

INSTITUCIONES BASICAS

Comision

Cuida los intereses de la Comuni-
dad y asegura la aplicacion, desarro-
llo y cumplimiento de los Tratados y
del conjunto de normas comunita-
rias. Dispone de poderes de gestion
de las politicas comunitarias y de
ejecucion del presupuesto.

Estd compuesta por comisarios. A
su frente, de entre ellos, se nombra
a un Presidente.

ConskeJo pe MinISTROS

Estd compuesto por un representante
de cada uno de los gobiernos de los
paises miembros. La presidencia se
ejerce, por periodo semestral de forma
rotatoria entre los paises miembros.

La funcion esencial es la de ejercer
el poder legislativo, aprobando, mo-

dificando o rechazando las propues-
tas que le presenta la Comision, pa-
ra el desarrollo de los objetivos de
los Tratados.

PARLAMENTO EUROPEO

Esta compuesto por Diputados elegi-
dos por sufragio universal directo, y
son elegidos libremente por los ciu-
dadanos de cada pais. Debe ser con-
sultado antes de que la Comisioén pre-
sente una propuesta al Consejo de
Ministros.

EL TriBUNAL DE JUSTICIA

Estda compuesto por 13 Jueces
asignados por los estados miem-
bros. Asegura la aplicacion del De-
recho Comunitario de una forma
uniforme.

EL ConseJo EUROPEO

Esta formado por los Jefes de Es-
tado de los paises miembros, es la
cupula de los Gobiernos de los pai-
ses miembros, acompanados de
sus respectivos Ministros de Asun-
tos Exteriores.

Debe reunirse al menos dos veces
al ano y establece las orientaciones
generales de la accion comun e im-
pulsa el desarrollo de la integracion
europea, emitiendo mandatos dirigi-
dos al Consejo de Ministros y a la
Comision.
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EL TriBunAL DE CUENTAS

Creado en 1975, examina los in-
gresos y gastos de la CE y con-
trola la buena gestion del presu-
puesto.

ComiTé ECONOMICO Y SOCIAL

Es un organo de consulta de la Co-
mision y del Consejo y esta com-
puesto por representantes de la vi-
da econdmica y social (empresa-
rios, agricultores, comerciantes,
transportistas, etc.).

Banco EUROPEO DE INVERSIONES

Que concede préstamos y garantias
a todos los sectores econdmicos,
para favorecer el desarrollo regional,
la reconversion o modernizacion de
las empresas, etc.

El Tratado de Roma establecié como
objetivos generales de la CE:

« El desarrollo armonioso de la ac-
tividades econémicas.

« Una expansion continua y equili-
brada.

« Una estabilidad creciente.

« Una elevacion acelerada del nivel
de vida.

» Relaciones mas estrechas, en-
tre los Estados que la compo-
nen.

« Crear una Unién Aduanera entre
los Estados miembros.

« Libre circulacion entre los Esta-
dos miembros de mercancias,
servicios, capitales y trabajadores.

« Desarrollar politicas y acciones por
parte de la CE que contribuyan a la
integracién socio—economica.

TRATADO DE MAASTRICHT

El 7 de Febrero de 1992, con la fir-
ma de un Unico Tratado de la Union
Europea, se modifica el Tratado de
Roma, el Acta Unica y todas las re-
visiones anteriores.

El dia 4 de Mayo de 1994, el Parla-
mento aprobé por amplia mayoria
los tratados de adhesién de Austria,
Finlandia, Noruega y Suecia. La ad-
hesién definitiva de Austria, Finlan-
dia y Suecia fue el 1 de Enero de
1995. Noruega no se incorporo a la
UE, dijo NO en referendum.

El Sistema Monetario Europeo
(SME) tiene por objetivo primordial
el de limitar las fluctuaciones entre
las monedas europeas.

La ECU es la unidad contable que
sirve de base para calcular las tasas-
pivote.

El tipo de cambio que nos dice
cuanto vale la unidad monetaria de
un pais en ECU se le denomina ta-
sa—pivote.
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Se denomina margen de fluctuacion
a la flexibilidad con que se ha dota-
do a la relacion entre las divisas eu-
ropeas. La mayor parte de los pai-
ses autorizan un margen de fluctua-
ciéon de + 2,25% en relacion a la ta-
sa—pivote.

Para que la moneda europea pueda
funcionar se cre6 un organismo de-
nominado Fondo Europeo de Coo-
peracion Monetaria (FECOM).

Los recursos propios son los pagos
que realizan el conjunto de Bancos
Centrales de los paises miembros
(el 20% de sus reservas en oro y
dolares) contabilizados en ECUs.



1951

1957

1972

1981

LAS ETAPAS DE LA CONSTRUCCION EUROPEA

TRATADO DE PARis.

CReA LA COMUNIDAD
EUROPEA DEL CARBON Y
DEL ACERO.

TRATADO DE ROMA.

CREAN LA COMUNIDAD
Economica  EUROPEA
(CEE) ¥ LA COMUNIDAD
EUROPEA DE LA ENERGIA
Atomica (EURATOM)

ADHESION DE DINAMAR-
CA, IRLANDA Y REINO
Unipo

ADHESION DE GRECIA

1985 ADHESION DE ESPANA Y

1986

1992

1996

» IMAYOR ESTABILIDAD POLITICA

PoRrTUGAL
Acta Unica EUROPEA

TRATADO DE LA UNION
Europea (MAASTRICHT)

FECHA PREVISTA PARA
UNA PRIMERA REVISION

LA INTEGRACION EURO-
PEA NACE PARA:

Evitar nuevas guerras
en Europa

Reconstruir la econo-
mia europea

Un sistema original: ni federa-
cién ni simple cooperacién en-
tre estados

InsTITUCIONES COMUNES:
+ Parlamento Europeo
« Consejo

+ Comisién

« Tribunal de Justicia

PoLiticas COMUNES:
« Agricultura (PAC)

« ¢ Union Aduanera

« Politica comercial
« Transporte.
« Libre competencia

Un PresupuesTo ComUN

Un DerecHo ProPIO

« MERCADO INTERIOR SON FRONTERAS EN 1993
(Libre circulacién de personas, mercancias, servicios y

capitales)

« MAS vOTOS POR MAYORIA

« MAS PODER PARA EL PARLAMENTO EUROPEO

+  SE DUPLICAN LOS RECURSOS ECONOMICOS PROCEDENTES DE LOS FON-
DOS ESTRUCTURALES PARA LAS REGIONES MENOS DESARROLLADAS.

LOS GRANDES RETOS DE LA EUROPA DE HOY

+ MAYOR PROSPERIDAD ECONOMICA Y SOCIAL

Unidad Tematica 32
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MAS DEMOCRACIA

PRINCIPIO DE CIUDADANIA DE LA UNION EUROPEA (LIBRE RESIDENCIA, VOTO, PRO-
TECCION DIPLOMATICA,DERECHO DE PETICION,CREACION DE UN DEFENSOR DEL PUE-
BLO DE LA UNION EUROPEA)

AUMENTO DEL CONTROL DEMOCRATICO: MAYOR PODER PARA
EL PARLAMENTO EUROPEO

PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD, POR EL CUAL LA UNION EUROPEA SOLO INTERVIENE
EN AQUELLAS TAREAS QUE PUEDE REALIZAR CON MAYOR EFICACIA
QUE LOS ESTADOS MIEMBROS POR SEPARADO.

Y CREACION DEL COMITE DE LAS REGIONES, CON CARACTER CONSULTIVO.
EN EL SE TIENEN EN CUENTA LOS INTERESES DE LAS DISTINTAS REGIONES Y ENTIDA-
DES LOCALES DE LA UNION EUROPEA.

MAS EFICACIA

EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA DECIDE POR MAYORIA, RESERVANDOSE LA UNA-
NIMIDAD EN MATERIAS ESPECIALMENTE SENSIBLES.

LA UNION EUROPEA SE CARGA DE VALOR POLITICO CON NUEVAS COMPETENCIAS EN
AMBITOS NO EXCLUSIVAMENTE ECONOMICOS (EDUCACION, SANIDAD, CULTURA,
PROTECCION DE CONSUMIDORES, LUCHA CONTRA LA DROGA Y EL TERRORISMO).

HACIA UNA UNION ECONOMICA Y MONETARIA.

Establecimiento de una moneda Gnica (ECU), en 1997 6 1999.
La unién Econémica y Monetaria fomentard una economia mas préspera a través de un ma-
yor crecimiento sostenido, que permitird una mayor creacion de empleo.

MAS SOLIDARIDAD

HACIA EL INTERIOR DE LA UNION EUROPEA:

» Incorporar una clara dimensién social. Mayor proteccion social y mayores derechos para
sus trabajadores.

+ Refuerza la cohesion econdémica y social entre las regiones vy los Estados miembros.
Crea un Fondo de Cohesion para Espana, Portugal, Irlanda y Grecia.

HACIA EL EXTERIOR DE LA UNION EUROPEA

« Crea una politica exterior y de seguridad comun: una sola voz para Europa en el mundo.
Europa refuerza su seguridad y camina hacia una defensa comdun,

» Fortalece su politica de cooperacién al desarrollo.



POLITICA EXTERIOR Y DE SE-
GURIDAD COMUN
GLoBAL:

Cubre todas las areas de la politica
exterior y de seguridad.

PROGRESIVA:

Se ira desarrollando, incluyendo la
Defensa.

OBJETIVOS:

Defensa de los valores comunes e
independencia de la Union Europea.

Mantenimiento de la paz y la se-
guridad.

Fortalecimiento de la seguridad de
la Unién Europea.

Fomento de la cooperacién inter-
nacional.

Consolidacion de la democracia.
Mepios:
Acciones comunes.

Refuerzo institucional.

UNA DEFENSA COMUN EN EL FUTURO.

COMUNIDAD EUROPEA (CE)
UNION POLITICA (UP)

CIUDADANIA DE LA UNION
EUROPEA.

« MAS PODERES AL PARLA-
MENTO EUROPEQ.

. COMITE DE LAS REGIONES.
« SUBSIDIARIEDAD.
« NUEVAS POLITICAS.

.

Europa social.
Educacion, Sanidad, Cultura.

Consumidores, Redes de Trans-
portes y Comunicaciones.

Cooperacion al Desarrollo.
Cohesion Econémica y Social.
Refuerzo de fondos estructurales.
Creacion de Fondos de Cohesion.

UNION ECONOMICA Y
MONETARIA (UEM)

« EN TRES FASES HASTA AL-
CANZAR LA MONEDA UNI-
CA EUROPEA Y UN BANCO
EUROPEO.

COMUNIDAD ECONOMICA
EUROPEA (CEE)

« UNION ADUANERA

« MERCADO UNICO:

LIBRE CIRCULACION DE PER-
SONAS, MERCANCIAS, SERVI-
CIOS Y CAPITALES.

+ POLITICAS COMUNITARIAS:
Politica Agricola comun (PAC).
Politica Comercial.

Libre competencia.
Transportes.

Medio Ambiente.
Investigacion y Desarrollo
(I-D)

JUSTICIAE
INTERIOR

NORMAS COMUNES PARA EL
TRANSITC DE PERSONAS
POR LAS FRONTERAS EXTE-
RIORES.

POLITICA DE INMIGRACION,

LUCHA CONTRA LAS TOXICO-
MANIAS.

COOPERACION JUDICIAL EN
MATERIA CIVIL.

COOPERACION ADUANERA.

LUCHA CONTRA EL TERRO-
RISMO O EL NARCOTRAFICO.

SE CREA LA EUROPOL, OFICI-
NA EUROPEA DE POLICIA.

Unidad Tematica 32
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TRANSICION HACIA LA UNION BEOONOMICA
Y MONETARIA

LENERO 199% - -

Informe Infociue Intorme

L

1ENERC 1994

Lierision por mayoria cuaincada

ST—s Paso ala moweda wuica,
Creacion del SEEC
31 DICIEVIBRE 1996

Inlurme

]

Informe

Decisiou por mayoria cualificada

1JULIC 1998

Faso a lt moneda univa
Creaciondel SEBRC

1ENEE® 1999
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ACTIVIDADES

INGRESOS LIQUIDOS PAGOS LIQUIDOS
DE LA CEE DE LA C.EE.

TIPOS DE CAMBIO
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Economia y Organizacion de

Empresas

PRESENTACION

Las empresas son unidades econémi-
cas que se ocupan de alquilar y orde-
nar los recursos productivos, obte-
niendo con ellos los bienes y servicios
que ofrecen a la sociedad.

La capacidad de administrar los recur-
s0s que intervienen en la obtencion de
bienes y servicios implica que la em-
presa es una unidad econémica; y el
hecho de producirlos, que es de pro-
duccién.

La empresa no actla caprichosamente,
sino conforme a un plan econémico cu-
yo objetivo es conseguir el méaximo be-
neficio, entendiendo como beneficio la
diferencia existente entre los ingresos
obtenidos y los gastos ocasionados.

A la empresa le corresponde coordinar
los recursos que intervienen en el pro-
ceso productivo, elaborar bienes vy
prestar los servicios que la sociedad de-
manda y vender dichos productos y
Servicios.

La actividad empresarial puede plan-
tearse diferentes objetivos, tales co-
mo el crecimiento, la calidad, el servi-
cio, la formacion de los trabajadores,
la realizacion de una labor social, la in-
vestigacion...

OBJETIVOS GENERALES

1. Comprender la organizacion y las ca-
racteristicas de las empresas.

2. Suscitar en el alumno interés por la
problematica empresarial, y-adquirir
formacién y conocimientos en mate- '
ria de autoempleo.

3. Explicar las areas funcionales de la
empresa vy las relaciones entre ellas.

4. ldentificar e interpretar las variables
econdmicas mas importantes de las
empresas.

5. Conocer las lineas de financiacion de
la empresa.

6. Calcular e interpretar los ratios eco-
némicos y financieros.
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PROCEDIMIENTOS — Recoleccion de anuncios de ofertas
4 de empleo en prensa y otros me-
' dios, analizandolos y haciendo un

estudio de funciones y requisitos.

— Andlisis de las empresas de la locali-
dad donde esté ubicado el colegio,
para estudiar las caracteristicas ge-
nerales, comerciales, financieras, ~— Recopilacion de anuncios publicita-
etc. rios en video, analizando su finalidad,

y haciendo “slogans” relativos a ca-

— Planificaciéon de la visita a una em- da anuncio y producto publicitario.

presa, que fabrigue medios de pro-

teccion personal. — Realizacién y descripcion por parte
del alumno, de diferentes puestos
 de trabajo: funciones, requisitos,

— Uso de fotocopias de escrituras
“Meompetencias, etc. (Por ejemplo

\‘94 publicas de empresas o certifica-

dos de inscripcién de estas em-
presas en el Registro Mercantil.

Recopilacion de datos de empre-
sas, en la Camara de Comercio, en
diarios economicos, en ferias loca-
les o nacionales, etc., para obtener
informacion, como futuro trabajo,
futuro cliente o proveedor.

Comparacion y clasificacion de di-
ferentes empresas situadas en el
barrio.

Usar diccionario de términos econo-
micos para obtener el significado de
diferentes conceptos.

Exposicion de los tramites en mar-
cha y constitucion de empresas, asi
como los organismos donde se deba
acudir.

Confeccién de organigramas de dife-
rentes empresas y estudio de las ne-
cesidades especificas de cada una.

contable, jefe de compras, vendedo-
res, ingenieros de diseno, psicélogo,
etc.).

A partir de fotocopias de negocios,
con sus valores respectivos, que los
alumnos confeccionen las partidas
que son de activo, pasivo y neto.

A partir de un conjunto de cuentas
(gastos e ingresos), que el alumno
ordene en dos columnas y que es-
tudie las posibles pérdidas o ga-
nancias.

Hacer analisis de balances, y anali-
sis de cuentas de perdidas y ganan-
cias.

Analisis de algunos asientos practi-
cados en el libro diario.

Analisis de diferentes cuentas del
balance de una empresa, llevandolas
al libro mayor, una vez hechos los
asientos en el libro diario.



— Usar inventarios iniciales (1-1- XX),

balances de comprobaciéon de su-
mas y saldos, y Balances finales (31-
12- XX). :

Estudiar las cuentas, e interpretarlas
utilizando el plan general contable.

Estudiar la viabilidad econémico-fi-
nanciera de una determinada idea
empresarial.

Elaboracion de presupuestos, por la
realizacion de un trabajo, servicio o
producto determinado, buscando da-
tos en el exterior.

A partir de estructuras diferentes de
costes, estudiar gque estructura serd
mas conveniente, para alcanzar be-
neficios mas prontamente, o para
obtener mayores rendimientos.

Localizacion de algun producto, pro-
duccién o pedido concreto estudian-
do los costes directos e indirectos
que lo constituyen.

Comparacién de los costes de com-
posicién de un producto con el pre-
cio de venta al publico.

ACTITUDES

— Valoracion positiva de algunas for-

mas empresariales, por generar tra-
bajo y empleo.

— Preocuparse por el alto porcentaje

de cierre de empresas, y en situa-

cién de expediente de regulacion de
empleo.

Valorar positivamente las cooperati-
vas que se estan constituyendo, con
la finalidad fundamental de generar
mas empleo.

Valoracion negativa de los empresa-
rios, cuya unico fin es la obtencion
del lucro personal, ain a costa de la
salud de los trabajadores.

Valoracién positiva de la actuacién y
trabajo en equipo.

Valoracion positiva de la funcion ad-
ministrativa que sea capaz de equili-
brar los objetivos y medios.

Valoracion de la diferencia existente
entre costes industriales, costes co-
merciales y totales.

Tomar conciencia de que los costes
de los productos deberan ser los
mejores, dentro de la calidad fijada.

Interés por entender los movimien-
tos contables del patrimonio de la
empresa, y comprender la ecuacion
fundamental:

ACTIVO = PASIVO + NETO

Aceptacion del plan general contable
y aceptacién de las ventajas de la
contabilidad, de los métodos de con-
trol y registro econémico, asi como
las ventajas econémicas y estructu-
rales de los andlisis economicos vy fi-
nancieros de los balances y cuentas
de resultados de una empresa.



10

Economia y Organizacion de Empresas

CAPACIDADES TERMINALES

— Analizar las diferentes formas juridi-
cas vigentes de empresa, senalando
la mas conveniente, en funcién del
objeto y actividad econémica y de
los recursos de que se disponga.

— Analizar la estructura organizativa de
una empresa del sector.

— Analizar y definir las obligaciones
contables, fiscales y legales, asi co-
mo la situacién econémica, patrimo-
nial y financiera de una empresa del
sector.

— Definir los procedimientos, que pue-
de utilizar una empresa del sector
para autofinanciarse.

— Definir los criterios de valoracion de
costes de "stocks”.

— Analizar y distinguir las diferentes
partidas que constituye el coste total
de una produccion.

CRITERIOS DE EVALUACION

— Especificar la responsabilidad de
los socios, segln la forma juridica.

— |dentificar los requisitos necesarios
para la constitucién de la empresa.

— Esquematizar las caracteristicas de
cada tipo juridico de empresa.

— Seleccionar la forma juridica mas
adecuada explicando ventajas e in-
convenientes.

— Explicar las areas funcionales de una
empresa tipo del sector, indicando
las relaciones existentes entre ellas.

— A partir de la memoria econémica de
una empresa:

« |dentificar e interpretar las varia-
bles econdémicas mas relevantes
que intervienen en la misma.

« Calcular e interpretar los ratios béa-
sicos (liquidez, endeudamiento,
situacién de la empresa, rentabili-
dad, etc.) que determinan la situa-
cién econdmica y financiera de la
empresa.

— Indicar las diferentes vias de finan-
ciacion externa (“leasing”, bancos,
emision de obligaciones y subven-
ciones, etc.) y los procedimientos
de financiacion interna.

— A partir de datos reales de la empre-
sa del sector sobre los gastos e in-
gresos de un ano:

+ Clasificar los costes que compo-
nen el coste total.

+ Comparar los gastos e ingresos
reales, con los datos previstos y
corregir las desviaciones.



« Comeparar los gastos e ingresos
reales, de un ano con respecto al
ano anterior.

« Calcular a partir de que produc-
ciéon la empresa puede dejar de
tener pérdidas, o cubren gastos.

1
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La empresa como sistema

Clasificacion

Unidad Tematica 12

PRESENTACION

La actividad laboral de las personas es-
td encaminada a cubrir una serie de ne-
cesidades que son vitales para su su-
pervivencia.

El ser humano, mediante su propio tra-
bajo, encuentra un modo de dar satis-
faccién a sus necesidades tal y como
Maslow las jerarquiz6 en su conocida pi-
ramide (fisiologicas, seguridad, socia-
les, estimacion y autorrealizacion).

Para satisfacer las necesidades huma-
nas no es suficiente con disponer sepa-
radamente de trabajo, recursos natura-
les y medios para la produccién, sino
gue ademas es necesario que alguien
se encargue de coordinar 0 combinar
estos factores de produccion con la fi-
nalidad de satisfacer los objetivos de di-
chas necesidades.

El 6rgano encaminado a coordinar es-
tos factores de produccion es la em-
presa, quedando a su cargo la obten-
cién, transformacion vy distribucion de
los bienes y servicios necesarios para
el hombre.

OBJETIVOS DIDACTICOS

1 Comprender qué son las empresas,
qué fines persiguen y qué funciones
realizan.

2 Conocer los tipos de produccién, se-
gun diferentes criterios.

3 Conocer los distintos tipos de clasifi-
cacion de las empresas.

' 4 )Saber cuéles son las formas juridicas
™ que existen para la constitucién de la

empresa.

5 Analizar las principales caracteristi-
cas de cada una de ellas.

13
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LA EMPRESA COMO SISTEMA

Entendemos por empresa, una unidad
orgénica y funcional, integrada por me-
dios materiales y humanos relacionados
a través de un vinculo juridico, con el fin
de satisfacer las necesidades humanas,
persiguiendo el mayor beneficio posible
que permita el mercado.

También podemos decir que la empresa
es:

— Una unidad econdémica de produc-
cion: la empresa produce bienes y/o
Servicios.

— Una organizacion para ganar dinero:
el fin primordial de la empresa es la
obtencién de beneficio.

— Una organizacién que utiliza traba-
jo y capital: la empresa proporcio-
na trabajo remunerado y emplea
capital.

La empresa es un sistema, es decir, una
realidad compleja que esta en intercam-
bio constante con el exterior y dotada
de una multitud de procesos de deci-

sién, de investigacién y de transmision
de las informaciones.

La empresa es inseparable del sistema
econdmico y social en el que se integra
y esta en relacion con todos los aspec-
tos de la misma.

CARACTERISTICAS BASICAS DEL
SISTEMA EMPRESARIAL

En una empresa productora de bienes
se organizaran los subsistemas corres-
pondientes a los ciclos de:

CiCLO DE EXPLOTACION
— Aprovisionamiento

— Produccion

— Distribucion y Comercializacion

CicLo pe CAPITAL
— Financiacion

— Inversion

Fuerza de trabajo > —» Productos o Servicios
Energia = —» Dividendos- Beneficios
| Procesos de

Materiales » transformacion

; (Produccion o servicios) ) .
Capital i —» Satisfacciones humanas
- Bienes de equipo
- Dinero, etc e it
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CicLo AcTivO
— Planificacion

— Informacion y Comunicacion

LA EMPRESA Y LA
PRODUCCION:
CLASES DE PRODUCCION

Un sistema es productivo cuando se en-
carga de la transformacion de una serie
de entradas (inputs) a una serie de sali-
das (outputs).

A lo largo de la historia, la industria ha
tenido una creciente diversificacion de
los trabajos de produccion, los cuales se
han intentado adaptar lo mejor posible a
las necesidades especificas de cada
proceso productivo. De esto ha resulta-
do una gran diversidad de tipos de pro-
duccion, que clasificamos segun dife-
rentes puntos de vista:

Materias primas
Materias auxiliares

Mano de Obra
(directa e indirecta)

Maquinaria

Tecnologia

INPUTS

A) Clasificacion de acuerdo con la natu-
raleza del puesto de trabajo.

— Produccién en linea, los puestos

de trabajo estan dispuestos con
arreglo a la secuencia de la pro-
duccién de un producto determi-
nado, que fluye a lo largo de los
puestos de trabajo a un ritmo de-
terminado, denominado tasa de
produccion. Ejemplo: Cadenas de
montaje de automoviles.

Produccién por tarea, los puestos
de trabajo se disponen funcional-
mente, es decir, se disponen
atendiendo a los centros que eje-
cutan la misma labor. Ejemplo:
Talleres de automoviles.

— Produccién por proyecto, son los

puestos de trabajo los que se
desplazan a medida que avanza la
produccion, manteniéndose fijo
el producto.

Proceso de transformacion

QUTPUTS Bienes y servicios

15
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B) Clasificacion de acuerdo a la natura-
leza de la demanda.

— Produccion por pedidos, la pro-
duccion suele ser unitaria y el ob-
jeto es cumplir con el plazo de
entrega.

— Produccion por serie sobre pedi-
dos, se realiza sobre una gama li-
mitada de productos para un gru-
po limitado de clientes.

— Produccion en serie, se produce
en series mas o menos grandes,
y los productos se venden a tra-
vés de minoristas.

— Produccion por contrato, el nu-
mero de pedidos es limitado pero
de larga duracién y de gran valor
econémico.

CLASES DE EMPRESAS

Podemos clasificar las empresas en
funcién de los siguientes criterios:

SEGUN LA PERSONALIDAD DEL
PROPIETARIO

1. Empresa privada. Cuando la em-
presa es propiedad de particulares.

Ejemplos: Un bar, una tienda de ba-
rrio, |.B.M.

2. Empresa publica. Cuando su propie-
tario es el Estado o una Entidad de ca-
racter publico. Su actividad no se rige
exclusivamente por el principio del be-
neficio. Ejemplos: R.N.E., R.E.N.FE.

3. Empresa mixta: La propiedad esta

compartida entre particulares y el
Estado. Ejemplos: Tabacalera, Ar-
gentaria.

SEGUN LOS SECTORES DE
ACTIVIDAD

1. Sector primario, que comprende

todas las actividades directamente
relacionadas con los recursos de la
naturaleza. Ejemplos: Una granja de
cerdos, una empresa minera, un
barco de pesca.

. Sector secundario, comprende las

actividades que se dedican a la
transformacion de las materias pri-
mas, en productos acabados listos
para la venta. Ejemplos: Una fabrica
de coches, una panificadora, una
empresa de productos carnicos, una
empresa de muebles.

. Sector terciario, que comprende

las actividades relacionadas con los
servicios. Dentro de este sector,
subdividimos a las empresas en:

Empresas comerciales, actividad que
comprende la venta de los produc-
tos, bien al por mayor o al por menor.
Ejemplos: Un hipermercado, una
tienda de ropa, una bodega.

Otras empresas de servicios, que
son las que tienen por objetivo pres-
tar servicios a la comunidad. Ejem-
plos: Un banco, una compaiiia de se-
guros, un hospital.
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SEGUN EL TAMANO DE LA
EMPRESA

Para clasificar a las empresas segun su
tamano, se utilizan diferentes criterios:

— Por el nimero de trabajadores

— Por la tecnologia que tenga la em-
presa

— Por el capital
— Por el volumen de produccion
— Por el volumen de ventas

— Por los beneficios que obtienen, etc.

Pero no existe dentro de cada criterio una
medida fija para hacer la clasificacion.

En relacion al nimero de trabajadores,
dividimos a las empresas en:

— Empresas artesanales o familiares
(1-5 trabajadores)

— Empresas pequenas (6-50 trabaja-
dores)

— Empresas medianas (51-250 trabaja-
dores)

— Empresas grandes (+ de 250 trabaja-
dores)

a -1 Sociedad civil

a- Civiles

a -2 Comunidad de bienes

b - Mercantiles
b - 1 Sociedad Colectiva

b - 2 Sociedad Comanditaria

b - 3 Sociedad Limitada
b - 4 Sociedad Anénima

b-2.1 Simple

b-22 Por acciones

b - b Sociedad Anénima laboral

c - Sociedad Cooperativa

SEGUN LA FORMACION JURIDICA

EMPRESA INDIVIDUAL

Es aquella en la cual el propietario es
una persona fisica que realiza una acti-
vidad industrial, comercial o profesio-

nal. Esta figura implica el control total
de la empresa, por parte del propieta-
rio que dirige personalmente su ges-
tién y responde de las deudas contrai-
das frente a terceros, con todos sus
bienes.

17
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EMPRESA SOCIETARIA

Se caracteriza por estar formada por
mas de un propietario, el grado de res-
ponsabilidad y la medida en la que son
duefos de la empresa, depende del tipo
de empresa que sea, y de las normas ju-
ridicas que la regulan.

I) CIVILES

Se regulan por el Cédigo Civil y tienen
personalidad fisica, a pesar de haber
dos 0 mas socios.

Sociedad Civil

Es un contrato por el cual dos o mas
personas se obligan a poner en comun
dinero, bienes o industria, con objeto de
repartir entre si las ganancias. La res-
ponsabilidad frente a terceros es man-
comunada y directa.

Comunidad de Bienes

Cuando la propiedad de una cosa o de un
derecho pertenece proindiviso a varias
personas. La responsabilidad economica
de los socios es mancomunada y solidaria.

Il) MERCANTIL

Se rigen por el Cédigo de Comercio y
por una serie de leyes especiales, que
desarrollan y complementan aspectos
ya regulados por el Cédigo de Comer-
cio. Las principales son: Ley de Suspen-
sién de Pagos, Ley de Sociedades And-
nimas, Ley de Sociedades de Respon-
sabilidad Limitada, Ley de Sociedades
Anoénimas Laborales, Reglamento del
Registro Mercantil, Ley General de Coo-
perativas, Reglamento de Cooperativas.

Los requisitos para crear una sociedad
son:

— Elevacion de escritura publica del ac-
ta de constitucion.

— Inscripcion en el Registro Mercantil.

Sociedad Colectiva

Se trata de una sociedad en la que to-
dos los socios en nombre colectivo y
bajo una razén social, participan en la
proporcién que libremente establecen,
de los mismos derechos y obligaciones.

Sus caracteristicas mas importantes son:

— Es una sociedad de trabajo, ya que
todos los socios son gestores a la
vez de la misma. Los socios aportan
capital y trabajo. Si hubiera socios in-
dustriales, s6lo aportarian trabajo.

— Es una sociedad personalista, ya que
son muy importantes las cualidades
personales y patrimoniales del socio.

— Es una sociedad de responsabilidad ili-
mitada. Cada socio responde de las
deudas sociales de forma subsidiaria,
solidaria y personal.

— El nombre de la sociedad (razon so-
cial), se forma con el nombre de to-
dos los socios. También se puede
formar sélo con el nombre de uno o
alguno de ellos, pero en este caso
debe anadirse las palabras "y com-
paiiia”, y al final se anadiré la indica-
cion S.C.
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Sociedad Comanditaria

Sociedad Comanditaria Simple

Es una sociedad formada por dos tipos
de socios, unos llamados colectivos,
que aportan trabajo y capital, y que, al
igual que en la Sociedad Colectiva, res-
ponden ilimitadamente con todos sus
bienes; y otros llamados comanditarios,
que aportan solamente capital y que
responden Unicamente con los fondos
aportados.

Sus caracteristicas mdas importantes
son:

— Es una sociedad mixta de trabajo
(socios colectivos) y capital (socios
comanditarios)

— Es una sociedad predominantemen-
te personalista, por el caracter per-
sonal de sus socios colectivos, que
son los que gestionan la sociedad.

— El nombre de la sociedad se forma
solamente con los nombres de los
socios colectivos, anadiendo al final
“Sociedad en Comandita”.

Sociedad Comanditaria por acciones

Es una modalidad de la Sociedad Co-
manditaria, gue se rige por las normas
de la Sociedad Anénima. Sus caracteris-
ticas mas importantes son:

— Es una sociedad predominantemen-
te de capital. El capital esta dividido
en acciones y todos los socios tie-

nen condicién de accionistas.

— La responsabilidad de los socios es-
té limitada por su aportacion excepto
los accionistas que sean administra-
dores, que responden ilimitadamen-
te, con todos sus bienes de las deu-
das sociales.

— En lo demads, esta sociedad tiene
las mismas caracteristicas y limita-
ciones que la Sociedad Anénima.

Sociedad de Responsabilidad Limi-
tada

Se trata de una sociedad en la que los
socios aportan capital y responden de
las deudas sociales Unicamente con la
aportacion realizada.

Sus caracteristicas mas importantes son:

— Es una sociedad de capital; el socio
no tiene ningln derecho nato a la
gestion de la sociedad; lo importante
€s su aportacion monetaria. El capital
social esta dividido en partes iguales
llamadas participaciones, indivisibles,
aunque la ley si permite su copropie-
dad, iguales y acumulables.

— La sociedad se rige por la voluntad
de sus socios, reunidos en junta ge-
neral. La administracion corresponde
al consejo de administracion.

— La razdn social sera el nombre de la
Sociedad y a continuacion las siglas
"B RLE Yo b
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— Sus limitaciones legales son: El niume-
ro de socios no puede ser superior a
50, ni el capital social inferior a 500.000
pts, ni superior a 50.000.000 pts.

Sociedad Anonima

La Sociedad Anénima es una sociedad
de tipo capitalista en el que el capital so-
cial se encuentra dividido en acciones
que pueden ser transmitidas libremente,
y en la que los socios no responden di-
rectamente frente a las deudas sociales.

Sus caracteristicas son:

— Es una sociedad capitalista; el socio
no tiene ningun derecho a la gestion
de la sociedad. El capital social esta
dividido en partes, llamadas acciones.

— Las acciones tienen que estar total-
mente suscritas y desembolsadas
como minimo en un 25% de su im-
porte.

La accién representa la propiedad de
una parte del capital social, y el titu-
lar es un socio con los derechos que
le correspondan.

— La razén social sera el nombre de la
sociedad y a continuacion, “Socie-
dad Anénima” o “"S.A.".

— La sociedad se rige por la voluntad de
los accionistas, reunidos en Junta Ge-
neral de Accionistas expresada por
mayoria (de capital). La gestion corres-
ponde al Consejo de Administracion.

— En el momento de la creacion el nu-
mero minimo de socios es 3, y el ca-

pital social no puede ser inferior a
10.000.000 pts.

Sociedad Andénima Laboral

Es una sociedad en la que al menos el
51% del capital social pertenece a los
trabajadores que prestan en ellas sus
servicios retribuidos de forma directa,
personal, por tiempo indefinido y a jor-
nada completa.

Sus caracteristicas son:
— Existen dos clases de socios:

+ Socios trabajadores: Socios ac-
cionistas ligados a la sociedad
mediante contrato de trabajo. Mi-
nimo 51% de capital.

+ Socios no trabajadores: Accionis-
tas sin relacion laboral.

Ningun socio podra tener mas del 25%
del capital social, excepto entidades pu-
blicas o mixtas, gue como maximo ten-
dran el 49% del capital social.

— El limite de contratos indefinidos pa-
ra trabajadores no socios, que pue-
dan realizar una S.A.L. es:

« 15% del total de los socios traba-
jadores, si la S.A.L. tiene més de
25 s0cios.

+ 25% del total de los socios traba-
jadores, si la S.A.L. tiene menos
de 25 socios.

— La razon social sera el nombre,
acompanado de las siglas S.A.L.
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— El nimero de socios no podra ser in-
ferior a 4, de los cuales 3 al menos
seran socios trabajadores.

— El capital social no sera inferior a
10.000.000 pts, permitiéndose su de-
sembolso en un 25% al constituirse la
sociedad. El 75% restante debe apor-
tarse en el plazo méaximo de un ano.

— La responsabilidad de los socios es
limitada.

— Los beneficios fiscales durante los
¢inco primeros anos son:

» |mpuesto sobre Transmisiones y
Actos Juridicos Documentados.
Bonificacion del 99%

+ Libertad de amortizacion de los
elementos del Activo Fijo afectos
a la actividad, para calcular el Im-
puesto de Sociedades.

1) SOCIEDAD COOPERATIVA DE
TRABAJO ASOCIADO

Es una asociacion de personas con capaci-
dad legal y fisica para desarrollar la activi-
dad cooperativizada de prestacion de su
trabajo, y tienen por objeto proporcionar a
los socios puestos de trabajo para producir
en comun bienes y servicios para terceros.

Sus caracteristicas son:

— El nimero minimo de socios en el
momento de constitucion es 5. El
numero de trabajadores asalariados
(no socios) en la cooperativa con
contrato indefinido no podra ser su-
perior al 10% del total de los socios.

— La razdn social, es el nombre con las
sigla, “S.COOP".

— El capital est4 formado por las apor-
taciones de los cooperativistas, pu-
diendo desembolsarse en un 25%
como minimo, al constituirse la coo-
perativa.

— Sus socios, los cooperativistas, apor-
tan el capital y realizan el trabajo. Su
responsabilidad limitada o ilimitada,
puede ser libremente fijada por los
socios, debiendo reflejarse en los
estatutos.

— La cooperativa se rige por la Asam-
blea General, siendo el 6rgano de
gobierno y de gestién el Consejo
Rector.

— Los beneficios fiscales durante los 5
primeros afnos son:

» Impuesto sobre Transmisiones y
Actos Juridicos Documentados:
Exentas.

» Libertad de Amortizacion de los
elementos del Activo Fijo afectos
a la actividad, para calcular el Im-
puesto de Sociedades.

+ Bonificacion del 95% de la cuota
del Impuesto de Actividades Eco-
nomicas.

+ Bonificacién del 95% de la cuota
del Impuesto sobre Bienes In-
muebles, correspondiente a los
bienes de naturaleza rustica de
las cooperativas agrarias.
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La Empresa: Tipos de modelos
organizativos, areas funcionales,

organigramas

Unidad Tematica 22

PRESENTACION

Con este tema deseamos, que el alum-
no tenga una visioén general del funcio-
namiento de una empresa, de las activi-
dades y tareas que en ella se realizan y
sus formas de organizacion interna, asi
como cuales son sus principales depar-
tamentos.

Vamos a ver las funciones de la empre-
sa empleando un método deductivo. Es
decir, comenzaremos con la funcién
técnica, pues para crear una empresa
es condicién necesaria tener una idea
de lo que se desea producir o vender.
Acabaremos con la funcién administrati-
va, resaltando la figura del director de la
empresa como elemento importante de
la misma.

La empresa para alcanzar sus objetivos
necesita ordenar sus funciones (técni-
ca, financiera, social, comercial y admi-
nistrativa), coordinar sus medios (dine-

ro, mano de obra directa e indirecta-
mente, maquinaria, etc) y establecer un
sistema de competencias, dependen-
cias y responsabilidades.

Con todos estos elementos se forma
la estructura organizativa de la empre-
sa, que podremos representarla grafi-
camente, por medio de los organigra-
mas.

OBJETIVOS DIDACTICOS

1 Comprender las tareas y las activida-
des mas importantes que se realizan
en las empresas.

2 Conocer sus principales areas inter-
nas y departamentos.

3 Aprender a representar la organiza-
cién interna de la empresa.

4 Saber interpretar los organigramas
de diferentes empresas.

27
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FUNCIONES DE LA EMPRESA

La organizacion de las empresas se ba-
sa en la existencia de los siguientes gru-
pos de funciones:

FUNCION TECNICA

La funcién técnica tiene por objeto: la
planificacion de la produccion, la pro-
duccién propiamente dicha y el control
de ésta.

La planificacion es un conjunto de ac-
tividades a desarrollar, en un futuro
mé&s o menos proximo, con el fin de
conseguir unos objetivos fijados con
anterioridad.

La planificacion de la produccion, estara
marcada por las previsiones de produc-
cion, personal, “stocks”, econdmica-fi-
nanciera, comercial y patrimonial.

Las actividades de la Funcion Técnica
se llevan a cabo en cuatro secciones de
las empresas:

OFicINA TECNICA
Compuesta por dos departamentos:

+ Departamento de Estudios y Pro-
yectos, se ocupa de la investigacion
de nuevos productos, de la direc-
cion de la construcciéon y ensayo de
prototipos, y de la confeccién de los
planos de fabricacion, con las espe-
cificaciones de los materiales a em-
plear, etc.

+ Departamento de Métodos y Tiem-
pos, establece el método de trabajo
a seguir, las maquinas que han de in-
tervenir y los tiempos de ejecucion
de las tareas. '

OFICINA DE COORDINACION

Que se encarga de coordinar la pro-
duccion y esta en contacto directo con
los talleres. Tiene las siguientes activi-
dades:

« Planificacion de pedidos: Una vez
formulados los pedidos son planifi-
cados, teniendo en cuenta las nece-
sidades de material, las cargas de
trabajo, etc., determindndose asi los
plazos de ejecucion.

«+ Planificacién y control de inventa-
rios: La oficina de planificacion esta-
ré en contacto con los almacenes pa-
ra estar informada de los materiales
que hay en existencias. Asi adverti-
rd, en caso de ser necesario, que se
proceda a su reposicion (punto de
pedido) y también, solicitard menos
materiales de los que necesiten para
la planificacion de un pedido.

+ Lanzamiento: Es el acto de ordenar a
un operario la ejecucion de un traba-
jo, utilizando los planos vy las herra-
mientas previstas y en un tiempo
predeterminado.

« Impulsién: Tiene por mision la vigi-
lancia de la fabricacion y la compro-



bacion de que se realiza en la forma
prevista.

« Correccion: Que consiste en adop-
tar las medidas necesarias para
cumplir el programa previsto en la
fabricacion.

FABRICACION

Este departamento lo componen los ta-
lleres, a cargo de los cuales hay un jefe,
y si la empresa es muy grande hay un
encargado por cada.

Estos tienen por mision, resolver los
problemas técnicos que se presenten a
los operarios o solucionar incidencias en
la marcha de las maquinas. También se
encargaran de vigilar que el personal tra-
baje con el orden debido.

ConTroL DE CALIDAD

Consiste en verificar e inspeccionar las
caracteristicas del producto fabricado, y
comprobar que se corresponde con las
establecidas.

FUNCION FINANCIERA

La funcién financiera de la empresa de-
sarrolla dos objetivos fundamentales:

— Suministrar el dinero que necesita la
empresa durante su nacimiento, cre-
cimiento y funcionamiento.

— Seleccionar, entre las diversas fuen-
tes de financiacién las que sean més

Unidad Tematica 22

favorable, para que se disponga del
dinero necesario, en el momento
preciso y al menor coste.

La corriente monetaria en la empresa,
viene definida por dos flujos de dinero:

a) Una corriente de fondos que sale de

la empresa como consecuencia de la
adquisicién de bienes y servicios de
todo tipo, de pago de salarios, de
sueldos, etc.

b) Una corriente de sentido contrario
por las aportaciones de los socios
capitalistas o por los fondos publicos
(del Estado, de las Autonomias o de
los Municipios), por las obligaciones
de los créditos bancarios y los deri-
vados de las ventas.

29
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'CORRIENTE MONETARIA

Entrada Continua

— (Coste de productos terminados
@ Nuevas inversiones
—— Dividendos
TESORERIA |
VENTAS ——» |mpuestos
— \entas no cobradas
Créditos
concedidos
Acciones
Obligaciones
Entrada intermitente
La funcién financiera precisa: — Determinar los medios de financia-
cion méas idéneos para crear o au-
— Estudiar el ritmo de ventas y condi- mentar el capital social, para utilizar
ciones de pago, para saber cuanto correctamente los beneficios obteni-
se va a cobrar. dos, para conseguir créditos a corto,

medio, largo plazo, etc.

— Estudiar el ritmo de compras, para

saber cuando se tienen que efectuar  — Conocer las inversiones previstas
los pagos. para disponer del dinero necesario

para efectuar los pagos.
— Sobre las inversiones hechas en los _ A oh s
almacenes. — Dependiendo de la funcion financie-
ra est4 el departamento de contabili-
dad, que se ocupa de llevar la conta-

— Establecer un estudio detallado de la i
bilidad: general y de costes.

estructura financiera de la empresa a
través del balance.
— Con los datos y cuentas de la fun-
— Conocer la cuenta de explotacion, la cion financiera, podemos realizar
de pérdidas y ganancias, las cuentas presupuestos, informes financiero y
de cajas y bancos, etc. analisis econémico-financieros.
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l I

PResuPUESTOS Y CONTROL CONTABILIDAD CONTABILIDAD
PRESUPUESTARIO GENERAL AnaLitica
— Previsiones — Balance — Mano de Obra

Cobros - Pagos
— Cuenta de

— Situaciones Explotacion
Caie.~Banco A e i — Materiales
— Inversiones, Corto, Extraordinarios
Medio, Largo plazo
Resultados Cartera
— Tesoreria L— de Valores — (Gastos Generales
INFORME FINANCIERO
ANALISIS ECONOMICO — FINANCIERO
FUNCION SOCIAL — Actividad preventiva de bienes, ten-
— La funcién social es responsable dré al dia los seguros, el manteni-
de las relaciones de la empresa miento preVGnthO de las instalacio-

con los ministerios, con las organi- nes, etc.
zaciones empresariales y sindica-

les, de la negociacién de conve-

nios, etc.

— Otra actividad es la relacionada con
la salud del trabajador y con la adap-
tacion del trabajo al individuo.
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PERSONAL PROTECCION DE PERSONAS PROTECCION DE BIENES
— Seleccion de — Medicina — Seguros
Personal Preventiva
— Valoracion de
Préstamos
— Expedientes
Personales — Medicina — Mantenimiento
Asistencial
— Servicios
Sociales
— Incentivos
L Relacion con L— Seguridad e — Servicios
Organismos Higiene en el Post-venta
Laborales Trabajo

LA FUNCION COMERCIAL

La funcién comercial proyecta a la empre-
sa hacia el exterior en dos direcciones:

CoMPRAS
Tiene los siguientes objetivos:

— Conseguir las materias primas necesa-
rias para la fabricacién, en la cantidad y
calidad requerida, y al mejor precio.

— Reponer las existencias de materias
primas (lote econdmico)

— Obtener el mejor precio de las
compras.

— Informarse de los nuevos materiales
que aparezcan en el mercado.

La seccién de compras debe sincroni-
zarse con la funcion técnica y la funcion
financiera, para reducir al minimo la in-
version en el almacen.

VENTAS
Tiene a su cargo los siguientes objetivos:
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INVESTIGACION DEL MERCADO

Es decir, informarse de los productos vy
precios de la competencia, asi como Si
el mercado esta provisto o no de los
productos que se vendan.

PREVISIONES DE VENTAS A LARGO
PLAZO

Que se tendran en cuenta diferentes
factores:

¢ Desarrollo técnico.
e Aumento nivel de vida.
e FEtapa de los ciclos econémicos.

¢ Variaciones de la legislacion politica
y econémica.

PREVISIONES DE VENTAS A CORTO
PLAZO

Deben tenerse en cuenta los siguientes
factores:

* |nfluencia de la moda.

* \ariaciones estacionales.
* |Lacompetencia.

¢ La demanda imprevista.

¢ |ademanda constante.

PROPAGANDA
Tiene por objetivos:

e Dar a conocer los productos a los
consumidores.

e Convencer a los posibles consumi-
dores de la utilidad y ventajas de los
productos que se les ofrecen.

e Convencer a los posibles clientes
que sus productos son mejores que
los de la competencia.

DISTRIBUCION Y VENTA

La seccién de ventas se encargara, de
la distribucién de los productos a los
centros de consumo y las ventas a los
clientes. Esto se realizara a traves de
distribuidores o abriendo delegaciones
en los lugares de mayor consumo.

FACTURACION

Consiste en remitir la factura, y pasar una
copia a la funcién financiera, para gue se
realice el cobro de la venta realizada.

LA FUNCION ADMINISTRATIVA

Tiene como mision fundamental la de vi-
gilar, conservar y dirigir todas las activi-
dades que se desarrollan en la empresa,
relacionadas entre si y con el mundo
gue las rodea.

Para el estudio de la funcion administrati-
va, los dividimos en tres grandes grupos:

— Servicios interiores, como son Se-
cretaria, donde se recibe, registra y
expide el correo; documentacion,
donde se recoge, estudia, registra y
clasifica esa documentacion; clasifi-
cacion de archivos; elaboracion de
estudios estadisticos (mercados,
clientes, productos, etc.) y vigilancia
y control de impresos.
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— Relaciones exteriores, se recoge
todo el trabajo ejecutado en las ofici-
nas administrativas y que se relacio-
nen con el exterior de la empresa.
Tales son las relaciones con el con-
sejo de administracion, los accionis-
tas, reuniones, etc.

— Direccion propiamente dicha. La
direccion de la empresa ha estado
sujeta y sustentada por diferentes
teorias:

1. Segun Fayol, la funcién adminis-
trativa se ocupa de:

Prever y programar la accion
para conseguir los objetivos de
la empresa.

Organiza las elementos huma-
nos y materiales de la empresa
para lograr los objetivos pro-
puestos.

Mandar al personal.

Coordinar todos los elementos
de la empresa.

Controlar el desarrollo de los
programas y corregir las des-
viaciones.

2. Para Octave Gelinier, las tareas
de la funcion directiva:

Conocimiento de los hechos
(internos de la empresa y ex-
ternos o ajenos a la empresa).

Eleccidn de los fines: politica y
objetivos.

- Organizacion de los medios:
programas y presupuestos.

- Estructuracion de las posibili-
dades: comunicacion, delega-
cion y coordinacién de los
hombres y equipos.

- Controlar los resultados.
3. Segun la filosofia directiva de Ma-

nagement, las técnicas funda-
mentales son:

I

Planificacion estratégica (se-
leccion de los objetivos de la
empresa en funcion de las po-
sibilidades).

- Obtencién de soluciones opti-
mas por métodos cuantitativos
(realizacion de presupuestos).

- Busqueda de la rentabilidad.

- Descentralizacion (delegar la
actividad en niveles mas bajos).

— Control de resultados.

LOS ORGANIGRAMAS

Definimos el organigrama, como la re-
presentacion grafica de la estructura or-
ganizativa de la empresa.

El organigrama tiene que responder a
las siguientes caracteristicas:

a) Claridad. El gréfico debe ser claro y
evitar trazos o lineas que puedan dar
lugar a confusiones.

b) Ajustarse a la realidad. Debe ser un
reflejo de lo que representa.
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c) Actualizacion permanente, a medida
que cambia la realidad.

d) Uniformidad. Debe mantener una
estética, en cuanto a trazos, recua-
dros, distancias, etc.

Hay organigramas funcionales, en los que
s6lo se consignan las funciones, y organi-
gramas personales, en los gue constan

los nombres de quienes desempenan las
funciones. Los tipos de organigramas se-
gun su disposicion grafica, son:

a) Vertical. Los nodos se colocan de
forma vertical en el panel, situdndo-
se en la parte superior el elemento
de mayor categoria, el resto sigue
hacia abajo por orden decreciente de
autoridad.
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b) Horizontal. Se desarrollan de iz-
quierda a derecha en el papel. Se si-

tua hacia la izquierda el de mayor
rango.
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c¢) Circular. El puesto jerarquico supe- serie de circulos concéntricos que
rior esta situado en el centro de una representan niveles de autoridad.

d) Radiales. El nivel de mayor rango se proximo se sitle el elemento hacia
sitla en el centro y en circulos radia- el centro, mayor nivel representa.
les los demas niveles. Cuanto mas
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LAS ESTRUCTURAS
ORGANIZATIVAS

Podemos definir la estructura de organi-
zacion como la distribucién planificada de
las partes de un todo, orientada a una fi-
nalidad funcional o practica.

Las situaciones que pueden ocupar las
personas en el organigrama de la em-
presa son: En linea o “staff”.

— Los directivos en linea son aquellos
gue tienen responsabilidad, mando y
estan obligados a rendir cuentas por
las actividades que han realizado.

— Los individuos “staff” son los que
prestan el asesoramiento y servicio
que la linea necesita.

Los tipos de estructuras organizativas
son:;

LA ESTRUCTURA LINEAL SE

ORGANIZA CON ARREGLO A DOS

PRINCIPIOS

« (Cada subordinado recibe ordenes de
un solo jefe.

« Solo a él tiene que rendir cuentas.

Ventajas: Es sencillo, y no caben proble-
mas de interferencias.

Inconvenientes: Acumulacion de tareas
para los jefes superiores.

DIRECTOR
GENERAL
DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR
COMERCIAL TECNICO FINANCIERO PERSONAL
JEFE COMPRAS JEFE VENTAS CONTABILIDAD JEFE BANCOS
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LA ESTRUCTURA FUNCIONAL tro de la especialidad en que cada jefe

Cada subordinado recibe érdenes de to-  es experto. Su principio fundamental:
dos los jefes del escalon superior, den-  autoridad en su especialidad.

OFICINA PROGRAMACION TALLER
ORDENES HOJAS CONTABILIDAD PREPARACION
DE DE DE TIEMPOS | | DISCI- DEL suvgn- CALIDAD || MANTEN!
TRABAJO || INSTRUCCION Y COSTES PLINA TRABAJO VISION

L

LA ESTRUCTURA LINEA - “STAFF”
El “staff” aconseja, asesora y ayuda.

L FINANCIERA w} ‘ TECNICA l | COMERCIAL |
PREPARACION CONTROL
TRABAJOS CALIDAD
PLANIFICACION PROYECTO DE
PLAZOS DBRAS

DIRECCION DE
FABRICACION
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a) JEFE ——-|ADJUNTO | D) JEFE
Staff
assistant ADJUNTO
Staff
assistant
A B C
A B C

LA ESTRUCTURA DIVISIONAL POR as que se consideran homogéneas: fi-
TAREAS nanciera, comercial, produccion, etc.

La estructura es la clasica basada en la
division del trabajo, agrupando las tare-

DIRECTOR

DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR
TECNICO COMERCIAL FINANCIERO || PERSONAL || ADMINISTRATIVO

] . . ADMINIST.
SELECCION CONTRATACION FORMACION LABORAL
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LA ESTRUCTURA DIVISIONAL POR

PRODUCTOS

En esta estructura se agrupan las activi-
dades por productos.

Es una estructura divisional, en la que
hay una divisién por cada producto o
productos afines.

DIRECTOR
GENERAL
DIVISION DIVISION DIVISION DIVISION
LAVADORAS || COCINAS | | FRIGORIFICOS || LAVAVAJILLAS
PRODUCCION | VENTAS || ADMON. || PERSONAL

LA ESTRUCTURA DIVISIONAL

GEOGRAFICA

Se agrupan las empresas por zonas
geograficas. Cada divisién viene a ser

una sucursal de la empresa, que tiene
vida independiente y solo tiene que
dar cuenta de su gestion a la direccion
general.

DIRECTOR
COMERCIAL
DELEGADO DELEGADO DELEGADOD DELEGADO DELEGADO
ZONA NORTE ZONA ESTE ZONA CENTRO ZONA SUR ZONA OESTE
=3 - =
= S << = P o <
3| 23||85| 88| |g2| 82 €5 |38
23| |g2| (25| 28| |2E| |22 32| |s3
@m % =1 & = @
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ACTIVIDADES




Politica Financiera

Unidad Tematica 3¢

PRESENTACION

Veremos en este tema la importancia
que tiene la financiacion en la empresa
y la necesidad de que esté equilibrada la
estructura financiera.

En cuanto al origen de los fondos de fi-
nanciacion hemos de senalar que la em-
presa espanola debe reforzar sus fon-
dos propios, sobre todo considerando
los altos intereses que se debe pagar
por disponer de recursos ajenos.

Sin embargo es preciso senalar, que es
fundamental el que la Empresa pueda
disponer de dinero cuando lo necesita, y
para ello, es preciso establecer una pla-
nificacién financiera de necesidades a
corto, medio y largo plazo.

Entendemos por inversion, a todo de-
sembolso que se traduzca en un aumen-
to permanente de los bienes de una So-
ciedad, realizados con afén de lucro.

Las inversiones que realizan las empre-
sas para emplearse en bienes de activo
fijo deben estar muy bien estudiadas.
Un error en la inversion puede producir
perjuicios econémicos irreparables.

OBJETIVOS DIDACTICOS

1. Que el alumno sepa las cuentas que
corresponden al activo y al pasivo.

2. Que el alumno sepa enumerar las
fuentes de financiacion.

3. Contrastar las formas de autofinan-
ciacion y conocer los diferentes sis-
temas de amortizacion de activo de
la empresa.

4. Conocer los ratios, que se utilizan en
la empresa, para realizar el anélisis
economico- financiero de la misma.

5. Conocer los métodos de evaluacion
de inversiones.
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POLITICA FINANCIERA.
PATRIMONIO DE LA EMPRESA

La politica financiera de la empresa es la
que se encarga de la obtencion de los
recursos necesarios para su adecuado
funcionamiento y de administrar dichos
recursos del mejor modo posible.

La politica financiera ejerce su papel a
través de la contabilidad.

Entendemos por contabilidad, la cien-
cia cuyo objeto es la representacion y
medicion del patrimonio de la unidad
econémica, considerado en su aspec-
to estatico y dindmico, cualitativo y
cuantitativo.

Por tanto, la contabilidad capta y repre-
senta el patrimonio de la empresa.

Desde el punto de vista contable, pode-
mos definir el patrimonio como el con-
junto de bienes, derechos y obligacio-
nes (deudas) pertenecientes a una em-
presa, y que constituye los medios eco-
nomicos y financieros a través de los
cuales ésta, puede cumplir sus fines.

Distinguimos en el patrimonio un doble
aspecto:

A) ASPECTO ECONOMICO: La estructu-
ra o capital econémico como conjunto
de medios de actuacion (Activo).

B) ASPECTO FINANCIERO: La estruc-
tura o capital financiero, es decir las

fuentes de financiacion de la que
proceden estos medios de actuacion
econdmica (Pasivo y Neto)

ACTIVO = PASIVO + NETO
INVERSION = FINANCIACION
ESTRUCTURA ECONOMICA

ESTRUCTURA FINANCIERA

Elementos patrimoniales son cada uno
de los diferentes bienes, derechos y obli-
gaciones gue componen el patrimonio
de una empresa valorados en pesetas.

Estos elementos pueden ser:

— Bienes. Como son: el dinero en
efectivo, un edificio, una maquina,
etc.

— Derechos: Créditos a favor de la em-
presa; cuando una persona debe di-
nero a la empresa. Por ejemplo: deu-
das e clientes, préstamos concedi-
dos a otras empresas, etc.

— Obligaciones: Deudas de la empre-
sa; cuando es la empresa la que de-
be dinero a otras personas. Por ejem-
plo. Deudas con los proveedores,
préstamos recibidos, capital aporta-
do por el empresario 0 socios, etc.

Una agrupacion de elementos patrimo-
niales da lugar a una Masa Patrimonial,
siempre que sean homogéneos. Los
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elementos los dividimos en tres gran- El activo de un balance se puede re-
des masas patrimoniales: presentar de la siguiente manera:

1. MASA PATRIMONIAL DE ACTIVO

Agrupa aquellos elementos que sig-
nifiqguen bienes y derechos a favor
de la empresa.

Disponible

Circulante < Exigble

Realizable

AcTivo ToTaL ﬁ Real 4 —

Material

Inmobilizado «f

Inmaterial

e

Caja
Banco

Divisas

Clientes
Efectos a cobrar

Deudores

Existencias
I Materias primas
— Producto terminado

—Inmuebles

Terrenos

‘ . .
Maguinarias

— |nstalaciones, etc.

Patentes
Marcas

Licencias, etc.

Gastos de constitucion
Ficticio {
e Gastos de primer establecimiento

45
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2. MASA PATRIMONIAL DE PASIVO

Agrupa las fuentes de financiacion
ajenas de la empresa representa-

Pasivo circulante

(exigible a corto
plazo)

RECURSOS AJENOS
(PASIVO EXIGIBLE)

Pasivo fijo
(exigible a largo
plazo)

3. MASA PATRIMONIAL DE NETO

Agrupa las fuentes de financiacion
propias, es decir aportaciones he-
chas por el empresario 0 socios de
la empresa, asi como los beneficios

RECURSOS PROPIOS
(PASIVC NO EXIGIBLE)

das por las deudas y obligaciones
pendientes de pago, también le lla-

exigible.

[ Proveedores
Acreedores
< Efectos a pagar

Créditos bancarios,
etc.

[ Préstamos
hipotecarios

<« Obligaciones

Créditos bancarios,
efc.

| &

| 4

pu—

mamos Recursos ajenos o pasivo

Créditos de
funcionamiento

Créditos de
financiacion

generados por la empresa que no se
reparten, sin0 gque permanecen en

Propios.

la empresa para aumentar o mante-
ner su potencialidad. Se llama tam-
bién Pasivo no Exigible o Recursos

Capital

Legal
Reservas Estatutaria
Beneficios no Voluntaria

distribuidos
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La representacion grafica de las anterio-
res masas podria ser:

PASIVO
ACTIVO
NETO
La ecuacion fundamental del patrimonio:
ACTIVO = PASIVO + NETO

ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO
DE LA EMPRESA

BALANCE

Es un estado de cuentas de la empresa,
que refleja su situacion econdmico-finan-
ciera en el momento en que se realiza.

Tiros DE BALANCE:

Balance inicial, cuando se constituye
la empresa.

Balance terminal, cuando se liquida
la empresa.

Balance de fusion o transformacion,
cuando la empresa se fusiona con
otra o cambia de propietario.

Balance de situacion, es el que se re-
aliza en cualquier momento de la vi-
da de la empresa.

En el balance figuran la totalidad de
los recursos que posee la empresa,
ordenados en dos columnas, llama-
das ACTIVO y PASIVO.

En el ACTIVO figura la utilizacién
que se ha dado a los recursos de la
empresa.

En el PASIVO figuran la totalidad de
los recursos de la empresa.
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ACTIVO

— Activo circulante: Bienes y derechos
que garantizan el ciclo de actividad (a
corto plazo).

— Activo fijo: Bienes y derechos que
soportan el ciclo de creatividad (a lar-
go plazo).

PASIVO

— Pasivo no exigible: Obligaciones o
deudas contraidas por la empresa
con respecto a los propietarios.

— Pasivo exigible: Obligaciones o deu-
das contraidas por la empresa con
personas ajenas a la misma.

CUENTA DE RESULTADOS

También denominada de Pérdidas y Ga-
nancias, refleja el resultado del ejercicio
econdémico cerrado en el balance, y
constituye, junto a éste la fuente de in-
formacion contable fundamental de la
empresa.

La Cuenta de Resultados se puede pre-
sentar de diversas maneras. En la forma
clasica esta formada por dos columnas,
con el titulo de DEBE la de la izquierda
y con el de HABER la de la derecha. En
cada una de ellas se anotan las siguien-
tes cuentas:

Figuran en esta columna todos los gas-
tos o costes de las ventas (materias

primas, arrendamientos, transportes,
publicidad, gastos de personal, gastos
financieros, gastos extraordinarios,
etc.)

HABER

Figuran en esta columna todos los in-
gresos obtenidos por las ventas, rendi-
mientos financieros y otros ingresos ex-
traordinarios.

Si los ingresos anotados en el Haber
son superiores a los gastos anotados en
el Debe, ha habido Beneficios que se
anotan en el Debe, para que la suma de
las partidas de las dos columnas sean
iguales.

Si los gastos anotados en el Debe son
superiores a los ingresos anotados en el
Haber, ha habido Pérdidas, y su impor-
te, obtenido por la diferencia entre el
Debe y Haber, se anotara en el Haber,
con el epigrafe de pérdidas.

INGRESOS > GASTOS = BENEFICIOS
GASTOS > INGRESOS = PERDIDAS

El saldo gue resulta (diferencia entre
debe y haber), seré el resultado del
ejercicio, y sera llevado al Balance de
situacion.
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Si el saldo es acreedor: H>D (Ingresos > Gastos) sera un resultado positivo, e ir4 al Pasivo del
Balance como Neto a repartir.

Si el saldo es deudor: D > H (Gastos > Ingresos) serd un resultado negativo, e ird al Activo del
Balance como una partida de Activo Ficticio (Activo sin valor) que habra de ser eliminado en
anos posteriores.

RATIOS MAS SIGNIFICATIVOS
— DE RENTABILIDAD

o . Beneficio total
Rentabilidad econémica = i x 100 = %
Capitales totales

Beneficio total
Rentabilidad financiera = ikt x 100 =%
Capital propio

— DE ENDEUDAMIENTO

Pasivo circulante + Pasivo fijo
Endeudamiento total = 3 4 <1
eto

Cuanto mas cerca esté de cero, mayor
sera la autofinanciacion y mayores los
capitales propios.

Pasivo circulante
Neto

Endeudamiento a corto plazo =

Pasivo fijo
Neto

Endeudamiento a largo plazo =
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— DE LIQUIDEZ El valor de esta (ltima ecuacion de-

o oAl be estar comprendido entre 0,8 y 1.
+ Tesoreria o liquidez a corto plazo.

Activo circulante disponible + exigible

Tesoreria = —
Pasivo circulante

+ Liguidez a medio plazo o sol-  Su valor estara comprendido entre 1,5
vencia. Y25

Activo circulante

Liquidez a medio plazo o solvencia = ———
Pasivo circulante

— EL CoericieNnTE BAsico DE FINANCIA-
cion (CBF)

Neto + Pasivo fijo
CBF = . - =
Inversiones permanentes necesarias

Neto + Pasivo fijo

Activo fijo + Fondo de Rotacion minimo

El CBF nos indica por cada peseta mate- EI CBF puede tener los siguientes
rializada en inversiones permanentes, que  valores:

parte esta financiada con recursos a largo

plazo (propios + ajenos a largo plazo).

>1 Superavit de financiacion
CBF =4 Financiacion correcta
<1 Déficit de financiacion
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El fondo de rotacion resulta de restarle
al activo circulante necesario total el pa-
sivo circulante permanente.

EQUILIBRIO FINANCIERO DE LA
EMPRESA. SITUACIONES:

i

Optimo:
Activo total = Recursos propios

. Normal:

Activo circulante > Pasivo circulante

Inestable (Suspension de pagos): Ac-
tivo circulante < Pasivo circulante.

Situacion inestable (quiebra):
Activo real < Pasivo circulante.

FINANCIACION DE LA EMPRESA

Entendemos por financiacion, la forma
en que se hace frente a los pagos, gas-
tos e inversiones de la empresa.

En cuanto al origen del fondo, puede ser:

FINANCIACION PROPIA O
AUTOFINANCIACION

1.

Aportaciones de los socios, tanto al
crear la empresa como al ampliar
sus inversiones, sobre todo si estas
son rentables.

Autofinanciacion. Es la parte de los
beneficios que la empresa deja de
distribuir con la finalidad de financiar
la ampliacion de sus actividades.

La autofinanciacién puede ser:

— La autofinanciacion provisional o de

mantenimiento es la que se realiza
con fondos que la empresa tiene a
su disposicién por un tiempo limita-
do, por ejemplo con los fondos de
renovacion de stocks.

La Autofinanciacién definitiva o de
enriguecimiento es la que realiza la
empresa con beneficios que puede
invertir definitivamente en activo fijo.

La Autofinanciacion puede realizarse
principalmente por cuatro procedi-
mientos:

. AUTOFINANCIACION CON FONDOS DE RE-

SERVA. HAY TRES CLASES:

— Las reservas legales, que son las
obligadas por ley, cuando el be-
neficio obtenido es superior al
6% del capital.

Estas reservas se destinan a cu-
brir pérdidas de anos deficitarios.

— Las reservas estatutarias, que son
las que se estipulan libremente en
los estatutos y se destinan, a cu-
brir pérdidas o incorporarlas a los
dividendos de ejercicios de poco
rendimiento.

— Las reservas voluntarias, que son
las que se acuerdan voluntaria-
mente en la Junta General de ca-
da ejercicio, se destinan a la Au-
tofinanciacion, ampliando el in-
movilizado.
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B. AUTOFINANCIACION CON FONDOS DESTI-
NADOS A AMORTIZACION.

La amortizacion, tiene por objeto reunir
los fondos necesarios para reparar la
pérdida de valor de los bienes de la em-

presa.
Por uso desgaste
Rl | Por resultar anticuados
Por tiempo : kil
Por resultar insuficientes
METODOS DE AMORTIZACION SiVR= 0 n= Tiempo (til de vida
— Sistema lineal. Consiste en calcular del bien
una depreciacion igual todos los
anos de vida del bien. A

La cuota anual de amortizacion sera:

r = Réditoen %
A-VR

q= n

— Tanto por ciento constante sobre el
valor de los activos. Se amortiza un
tanto por ciento anual constante del

Vr = Valor residual valor actual de bien.

A = Valor de adquisicion

VALOR DEL BIEN V ALORES AMORTIZADOS

Y al final del afio n, al tener el bien
por valor VR

A(l-AN= VR . el
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— Proporcional a la serie de los nime-
ros naturales. Se desea que la amor-
tizacion sea mayor cuando la maqui-
naria es nueva y menor conforme va-
ya envejeciendo.

+3+24+1

2{=n+(n—1)+(n—2}+

Las cuotas en los sucesivos anos son:

n

Ario 1 g, =A
Y
- n-1
Afo 2 g =A
&
Afio n gn=A !
i

— Proporcional al trabajo realizado

Amortizacion horaria = -
Ht

Siendo gi la amortizacion del afio i.

Siendo Ht: horas totales trabajadas en el ano.

C. AUTOFINANCIACION CON FONDOS DESTI-
NADOS A LA RENOVACION DE “STOCKS” .

Los fondos ingresados por venta de
los productos fabricados deben des-
tinarse, en gran parte, para reponer
los stocks de materias primas para
nuevas fabricaciones.

Sin embargo, hasta que se realicen
nuevas compras, los fondos destina-
dos a la renovacion de stocks pue-
den destinarse a autofinanciaciones
provisionales, para atender necesi-
dades pasajeras de tesoreria.

D. AUTOFINANCIACION CON FONDOS RESER-
VADOS PARA EVENTUALIDADES.

Algunas empresas, sobre todo cuan-
do los ejercicios son brillantes, re-
servan parte de los beneficios para
hacer frente a siniestros imprevis-
tos, cubrir pérdidas por fallidos de
clientes, etc.

Si estas eventualidades no se produ-
cen, la empresa puede emplear es-
tos fondos en enriquecer el inmovili-
zado, ampliando o modernizando
sus medios de produccion.

FINANCIACION AJENA O EXTERIOR

DE UNA EMPRESA YA CONSTI-

TUIDA, PUEDE REALIZARSE POR

DOS PROCEDIMIENTOS:

a) Por ampliacion del capital social,
mediante la emisién de nuevas ac-
ciones.

b) concertando un préstamo, con en-
tidades de crédito oficial o privado
o emitiendo obligaciones (cuando
las necesidades de tesoreria son
pasajeras).

¢) Fuentes de financiacion fuera de ba-
lance: “factoring y leasing”.
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METODOS DE EVALUACION DE
INVERSIONES

La escasez de los medios financieros
exige un minucioso estudio, plantea-
miento y control, que permita lograr
un rendimiento eficaz y 6ptimo de las
mismas.

Los métodos de evaluacion de inversio-
nes son;

1. PB.P ("Pay- back period”, periodo
de reembolso)

El periodo de reembolso consiste en
determinar el plazo de recuperacién
del coste inicial

Plazo de recuperacion = _g?.

Cf

"Cash - flows" neto esperado

Cf

Beneficios después de Impuestos
+ amortizacién

. R.0O.l. (Regreso de la inversion) o ta-

sa de rentabilidad media; que funda-
menta la conveniencia de ejecucion
del proyecto en la prevision de los
beneficios esperados referidos al ca-
pital total comprometido.

Beneficio

ROl = ———8M8M8M8M8 —
Capital total

. VLA.N. (Valor actual neto)

Es el valor actualizado de todos los
rendimientos esperados, es decir, s
igual a la diferencia entre el valor ac-
tual de los ingresos, menos el valor,

C = Capital invertido también actualizado, de los pagos.
e Q, y Q, . QOn
(1 + 1) (14 4) (1445) (1 +4) (1 4+5) (1+i)
Si i, = i, = —— i,; Interés del capital en el mercado.
Q
V=-A+ G + % $—F—
1+ (1 + 72 (1 +4n

A = PAGOS POR INVERSION; Q.. Q, = VALOR RENDIMIENTOS ESPERADOS

S6lo interesa realizar aquellos proyectos de inversion cuyo valor capital sea positivo.
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. T.LR. (Tasa interna de rendimiento)

Es aquel rendimiento interno o tasa
de retorno (r) para el cual el tipo de
actualizaciéon hace igual a 0 el valor
capital.

Q

Q,

Unidad Tematica 32

Solo interesa realizar aquellos proyectos
cuyo tipo de rendimiento interno sea su-
perior al interés normal del dinero en el
mercado de capitales.

Q,

V=-A+

+ + —_— -
(1+1 {1+n2 (V4

r = TASA INTERNA DE RENTABILIDAD DE UN PROYECTO DE INVERSION.
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Los costes empresariales

Unidad Temética 42

PRESENTACION

Las empresas para obtener beneficios,
tienen que fabricar los productos o pres-
tar los servicios al menor coste posible
y venderlos al precio méas elevado que
permita el mercado.

A veces se obtiene el beneficio fijando
el precio de venta del producto, con
arreglo al de la competencia y restando
de éste el coste de venta. Asi si el cos-
to de venta es bajo, el beneficio puede
ser alto, y en caso contrario se pueden
producir pérdidas, por tanto se tratara
de reducir al maximo los costes en la
medida de lo posible.

Por lo tanto vamos a analizar las fases
l6gicas en el estudio de los costes: cla-
sificacion, localizacion e imputacion.

Las acciones programadas por la em-
presa, tenemos que valorarlas y saber
cuanto nos van a costar. Desde el punto
de vista industrial, el objeto del presu-
puesto sera determinar el coste del pro-
ducto, como consecuencia del anélisis
de sus costos componentes.

OBJETIVOS DIDACTICOS:

1. Clasificar cualquier coste imputable
a un producto.

2. Distinguir los costes directos de los
indirectos.

3. Calcular el coste total de una pro-
duccién y el coste unitario.

4. Saber calcular el beneficio de una
produccion y del producto.

5. Ejecutar, célculos para saber a partir
de que punto la empresa tendra be-
neficios, o habré superado el punto
muerto.

6. Hacer previsién de "stocks” en al-
maceén.

7. Planificar, componer y controlar un
presupuesto.
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COSTES: ‘
DEFINICION Y CLASIFICACION

DEFINICION

Coste es la valoracion monetaria de los
CoNsSUMOoS necesarios para la obtencion
de los productos finales.

Antes de realizar la clasificacion de los
costes, veremos la diferencia de los si-
guientes significados:

GASTO

Adquisicion de bienes y servicios desti-
nados a la obtencion de productos ap-
tos para el consumo o para una poste-
rior produccion.

PaGo
Salida de dinero de la empresa.

CosTto

Incorporacién del gasto al proceso pro-
ductivo, a medida que los bienes se van

consumiendo. Ejemplo: el gasto de
amortizaciéon de una maquina se va con-
virtiendo en coste a través de su amor-
tizacion.

INVERSION

Parte del gasto no incorporada al proce-
so productivo, es decir, la diferencia en-
tre el gasto de adquisicién de un inmo-
vilizado y su amortizacion.

CogBro
Entrada de dinero en la empresa.

INGRESO
Venta de productos y servicios.

COSTE TOTAL DE UN PRODUCTO

Suma de los gastos necesarios para su
produccion y/o su distribucion.

COSTE UNITARIO

Cociente entre el coste total y el nime-
ro de unidades producidas.

Coste total

Coste unitario =

CLASIFICACION
A. COSTES DIRECTOS E INDIRECTOS

Son costes directos aquellos que
afectan directamente al centro o pro-
ducto y cuyo coste se puede deter-

Cantidad producida

minar. Por ejemplo: materias primas
y mano de obra directa. No confundir
mano de obra directa, con la mano
de obra indirecta, que es un coste in-
directo y forma parte de los gastos
generales.
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Son costes indirectos aquellos que
no pueden asignarse de forma direc-
ta a un producto. Por ejemplo: mano
de obra indirecta, luz, alquileres, etc.

. COSTES FIJOS Y VARIABLES

Los costes fijos son aquellos que in-
dependientemente del volumen de
produccion o venta, son los mismos,
y estan ligados a la estructura de la
empresa, por ejemplo los alquileres,
seguros, amortizaciones, etc.

Los costes variables son aquellos
que varian en funcién del volumen

de produccion o ventas. Por ejemplo
materias primas, energia, mano de
obra, etc.

c. OTROS CONCEPTOS DE COSTE SON:

— El coste marginal, es el coste adicio-

nal necesario para producir una uni-
dad mas.

— El coste de oportunidad mide la sa-

tisfaccion que supone el disponer de
una cierta cantidad de un bien o ser-
vicio, en términos de cantidad de
otro u otros servicios que podrian ha-
berse adquirido en su lugar.

: Coste totales
Costes medios totales =

Volumen de produccidn

3 : Coste totales
Costes medios variables =

Volumen de produccion

Coste total = Coste fijo + Coste variable

ELEMENTOS QUE INTEGRAN EL prestacion de servicios son los siguien-
COSTE DE UN PRODUCTO tes factores que se van sumando entre

Los elementos que intervienen en el s
coste de cualquier proceso, producto o

MATERIAS PRIMAS
# CosTe DIReCTO
IVIANO DE OBRA DIRECTA
+
Gastos generales de fabricacion

Coste de fabricacion (coste industrial)
&

Continua
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Continuacion

Gastos financieros

Coste de produccion
+
Gastos de ventas

Coste de venta (precio de coste)
+
Gastos generales administrativos
+
Beneficios que espera obtener

PrecCIO DE VENTA

Y también:
Coste industrial + Gastos financieros = Coste de explotacion
Coste de explotacion + Gastos de venta = Coste comercial

Coste comercial + Gastos Generales administrativos = Coste de empresa.

Gastos
generales
administrativos
Gastos de Empresa
venta
Coste
_ Gastos Comercial
financieros
Coste de
Gastos g
generales de gt
fabricacion
y Coste
Materias Industrial
primas
Coste
Mano Directo
de Obra

Coste de
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ANALISIS DE LOS ELEMENTOS DEL
COSTE DE UN PRODUCTO

A) MATERIALES

B)

c)

— Mercaderias: objetos, materias o
suministros destinados a ser re-
vendidos en el mismo estado.

— Materias primas y auxiliares: mate-
rias u objetos que mediante un pro-
ceso de transformacion se incorpo-
ran a los productos acabados.

— Materiales consumibles: objetos
y materias que se incluyen en el
proceso productivo pero no se
incorporan fisica o gquimicamen-
te a los productos.

Mano pe OBRA

Para la transformacion de los mate-
riales en productos terminados es
necesaria la participacion de un equi-
po humano.

La remuneracion pagada por su tra-
bajo, denominada mano de obra, es
uno de los elementos basicos del
coste de fabricacion.

La mano de obra directa es aquella
que puede identificarse faciimente
con las unidades de un producto
terminado.

GASTOS GENERALES

Por exclusion, son todas aquellas
partidas relacionadas con el perio-
do de explotaciéon que no sean ma-
teriales, ni mano de obra directa.

D)

E)

F)

Es decir, corresponden a conceptos
tales como energfa, alquileres, im-
puestos, etc.

GASTOS FINANCIEROS

Son el precio para la obtencién de di-
nero ajeno (préstamos) o por la pérdi-
da de valor del propio (amortizacion).

(GASTOS DE VENTA

Son los gastos originados por la ven-
ta del producto. Por ejemplo: trans-
porte, publicidad, etc.

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Incluimos todas las partidas relacio-
nadas con la organizacién, control y
direccion de las actividades de la
empresa (material de oficina, suel-
dos del personal administrativo, co-
rreo, etc.)

PUNTO CRITICO, PUNTO MUERTO
O UMBRAL DE RENTABILIDAD

Entendemos por punto muerto, la cifra
minima de negocio (ventas o produc-
cion), necesaria para cubrir los costes

totales. Es el punto en el cual los Ingre-

sos se igualan a los Gastos, y los Bene-

ficios no existen.

Es decir, que el punto muerto es:

I = Ct (Ingresos por ventas = costes totales)

Beneficios = Pérdidas = 0
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Su representacion gréfica seria:

l Pesetas Ingresos por ventas
CT
Ccv It=P-X
CF
Eeneficios Cv
el CT=CF+
- ax
Punto Muerio\
$000 4 -
CF = 4000
4000 CF
Perdidas
m-
L 5 Volumen de
= 4 Produccion o
m 400 600 0 1000
Perdidns — X Beneficios ———, Venlas
I = Xep CT=CF+CV=CF+CV-x

donde x = n°de unidades vendidas El nimero de unidades que hay que
| iy vender para alcanzar el punto muerto
p = preciodeventa unitario  ser4 x v se daré la igualdad:

| = ingresos por ventas

lk=CT
Y su igualdad CT
Por tanto
CT=CF+CV
pex=CF+CV=+x
donde CT = coste total x (p-CV)=CF
CF = costes fijos CF
X ———
CV = costes variables/unitario = a P-CV
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iNDICES
El punto muerto (PM) se analiza a partir de una serie de indices:

A)

iNDICE DE cOBERTURA DEL PM: Indica

que con un tanto por ciento de ventas
se alcanza el PM.

B)

c)

D)

PM en pts.

x 100

Ventas netas

INDICE DE RENTABILIDAD, que es el
porcentaje que excede del punto
muerto.

PM Ventas netas - PM pts.

Ventas netas

INDICE DE SEGURIDAD DE LAS CARGAS
Fas (CF). El resultado significa el
porcentaje en que se puede aumen-
tar los costes fijos, permaneciendo
constantes las cargas variables, sin
que esto suponga pérdidas.

x 100

Beneficio bruto

Indice de seguridad CF =

INDICE DE SEGURIDAD DE LAS CARGAS
VARIABLES (CV). El resultado significa
el porcentaje en que se puede au-
mentar los costes variables (CV),
permaneciendo constantes los cos-

tes fijos (CF), sin caer en la zona de
las pérdidas.

Indice de seguridaq VY =

x 100
CF

Beneficio bruto

x 100

cVv
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CONTROL DE EXISTENCIAS

La empresa no posee recursos ilimita-
dos, no puede disponer de un almacen
y medios para su gestion sin limites, pa-
ra poder proporcionar todos los posibles
productos que los usuarios o consumi-
dores demanden.

El objetivo de la gestion de “stocks” es:
dar el maximo servicio al menor coste
posible.

Se trata de aplicar a la gestién de los
“stocks"” una serie de métodos que per-
mitan conseguir el objetivo fijado de al-

canzar el mayor servicio al menor coste
posible.

Estos métodos de gestion, van aplica-
dos a las siguientes cuestiones:

CONTROL DE INVENTARIOS

Para conocer de modo permanente la
situacion de sus existencias, pero todos
los articulos no tienen la misma impor-
tancia econémica para la empresa. La
division del almacén en tres clases de
articulos se llama distribucion ABC y na-
ce de comparar el valor de sus consu-
mos, clasificandolos de mayor a menor.

CLASIFICACION N° DE ARTICULOS VALOR CONSUMO

A Pocos Muy alto
B Medianos Medianos
C Muchos Pequerios

Supongamos un almacén, donde una
vez ordenados los articulos de mayor a

Un 20% de los articulos representa el 75% del valor
Un 30% de los articulos representa un 20% del valor

Un 50% de los articulos representa un 5% del valor

Y en consecuencia habra que vigilar mas
estrechamente aquellos “stocks” que
representan mas importantes inmovili-
zaciones. Dos de los mas significativos

menor segun el valor de los consumos,
la distribucion es la siguiente:

sistemas de administracion de inventa-
rios son los de aprovisionamiento de
plazos fijos y los de aprovisionamiento
en cantidades fijas.
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Son magnitudes importantes a precisaren  te econdmico, el punto de pedido, el plazo
el andlisis de la gestion de “stocks”: el lo-  de pedido, el “stock” de seguridad, etc.

Siendo:
p = El precio unitario de adquisicion del producto almacenado.
= (astos variables anuales unitarios de sostenimiento de almacén.
= (astos qgue origina la gestion de cada pedido.
Los gastos fijos anuales del almacén.

= Demanda anual del producto considerado.

(7 B = ) - <
n

= Lote econémico a demandar periddicamente para abastecer el almacén de forma que
el coste total de mantenimiento G del almacén sea minimo.

s S,k L
G=D.p+g 5 +K S

Derivando respecto a S esta expresion ~ ROTACION DE INVENTARIOS

e igualando a cero se podré establecer  Mide la frecuencia de salida de los ar-
que: ticulos almacenados. Se calcula com-
parando el "stock” medio del articulo
que permanece en almacén con sus
consumos (salidas).
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Si de un articulo se han consumido duran-
te todo el ano 1.000 unidades y el nivel
medio de “stock” almacenado ha sido de
50 articulos, esto quiere decir que:

1.000 : 50 = 20

El articulo ha sido renovado 20 veces a
lo largo del ano.

MAYOR NIVEL DE “STOCKS" {

MENOR NIVEL DE “STOCKS"

“STOCK DE SEGURIDAD"

Es el nivel de existencias que la em-
presa debe mantener para evitar el
riesgo de quedarse sin articulos.

PLAZO DE APROVISIONAMIENTO

Es el tiempo que transcurre desde
que se da la orden de pedido hasta

PuNTO DE PEDIDO =

CONSUMO PREVISTO DURANTE

Lo idoneo es alcanzar un indice de ro-
tacion de las existencias lo mas alto
posible.

LA ROTURA DE “sTOoCK"”

Se produce cuando el almacén no es ca-
paz de atender la demanda, al no dispo-
ner de los articulos que le solicitan.

MAYOR CALIDAD DE SERVICIOS

MAYOR COSTE DE ALMACEN

——»ROTURA DE "$TOCK=——— COSTE DE ROTURA

que las mercancias se encuentran en
el almacén.

PuNTO DE PEDIDO

Es el nivel de existencias en que se ha-
ce necesario reaprovisionar el almacén.

+ "STOCK” DE SEGURIDAD

EL PLAZO DE APROVECHAMIENTO

CONTROL DE COSTES Y
PRESUPUESTOS

El control de costes es una técnica de
analisis de los gastos y de los ingresos
de una empresa.

Este control tiene por objetivo:

a) La valoracién de los bienes o pro-
ductos comprados, producidos y
vendidos.

b) La determinacion de los precios de
venta.
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c) Controlar la productividad, es decir la
cantidad de factor empleado para
obtener una unidad de producto:

Cantidad producto X obtenido

Productividad cualquier factor X =

Entendemos por presupuestos la expre-
sién econdmica del plan contable de
una empresa (prevision de ingresos y
gastos) para un periodo determinado.

El objeto del presupuesto serad determi-
nar el coste del producto, como conse-
cuencia del andlisis de sus costos com-
ponentes.

Definimos el control presupuestario, co-
mo la comparacion o verificacion de los

Cantidad factor Y utilizado

ingresos y gastos reales con las previ-
siones establecidas.

Se dice que un presupuesto esta ce-
rrado, cuando los gastos incluidos en
el mismo no se pueden sobrepasar.

Se habla de presupuesto en base ce-
ro, cuando hay que abaratar al maxi-
mo los gastos de produccion.

7
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ACTIVIDADES
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ACTIVIDADES

UNIDADES A PRODUCIR UNIDADES A VENDER
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Temporalizacion

Organizacion de empresas (Total 15
horas).

La Temporalizacion, la haremos distribu-
yendo el total de horas entre los dife-

2 horas
2 horas
2 horas

3 horas

4 horas

2 horas

rentes contenidos, en funcion de la
transcendencia, importancia y amplitud

de los mismos:

La economia de mercado.

La macroeconomia: variables.

Relaciones socio- econémicas internacionales.
La empresa como sistema: Clasificacién.

La empresa: Modelos organizativos; Areas fun-
cionales. Organigramas.

Politica financiera.

Los costes empresariales.
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Metodologia

La actuacion del profesor de Economia
y Organizacion de empresas sera:

1. Fundamentalmente expositiva, apor-
tando explicaciones y normas; y apor-
tando datos y documentos.

2. Especialmente practica; una vez he-
cha la exposicion, se debera demos-
trar lo expuesto.

3. Bésicamente animadora, el profesor
sera capaz de inquietar al alumno, y
de que el alumno realice preguntas.

Las técnicas de ensenanza, para siste-
matizar y estructurar el aprendizaje son:

1. Exposicién oral, que es la presenta-
cién oral de informaciones, donde el
profesor expone y el alumno escucha.

El objetivo de esta técnica es que, el
alumno, adquiera conocimientos ba-
sicos de cada tema. Para ello:

— Se expone el tema con apoyo de
esquemas, materiales, transpa-
rencias, recursos,.; por parte del
profesor.

— Se escucha la exposicién, se to-
man apuntes, notas, se hacen es-
quemas y se plantean preguntas
por parte del alumno.

Para finalizar la exposicion oral;
— Se sintetiza la temética tratada.

— Se informa al alumno de los libros
que hemos consultado, para es-
tudiar el tema.

. Estudio de casos, que es el andlisis

de una situacion real.

El objetivo de esta técnica es, que el
alumno ejercite la capacidad de ana-
lisis. Para ello:

— Se eligen grupos medianos (no
mas de 12 personas).

— Se exponen casos (lectura de ar-
ticulos de prensa o exposicion de
un programa o anuncio en un vi-
deo, comentar datos de tablas
gconomicas).

— El profesor anima al grupo a inter-
poner opiniones, dirige el turno de
palabras, cronometra el tiempo y
sintetiza lo tratado por el grupo.

— El alumno analiza la informacion
necesaria, enjuicia los hechos,
determina los hechos mas signifi-
cativos y extrae conclusiones.

Para finalizar el estudio de casos:

— Se elabora una decision comun.

83



84

Economia y Organizacion de Empresas

— Se formulan principios que se
puedan aplicar a situaciones ana-
logas.

. Debate dirigido, que consiste en in-

tercambiar ideas sobre un tema (por
ejemplo: ventajas e inconvenientes
de la incorporacion de Espana en la
LLE):

El objetivo es trabajar un tema de
forma exhaustiva. Para ello:

— Centramos el tema con una bre-
ve introduccion.

— Animamos a la participacion y
guiamos la discusion.

— El alumno estudia previamente el
tema.

— Participa activamente vy evita herir
a los companeros.

Para finalizar el debate dirigido:

— Se elabora un resumen final.

4. Role Planing o desempeno de pape-

les, es la representacion de una situa-
cion real, asumiendo los roles del ca-
so (por ejemplo: la creacion de un pro-
yecto empresarial y asumir las funcio-
nes de un directivo de la empresa).”

El objetivo de esta técnica es obte-
ner datos y ejercitar conductas acon-
sejables a seguir en la vida real. Para
ello:

— Se fija el problema a tratar y los
objetivos perseguidos.

— Procuran que se aborden temas
importantes durante la discusion
y decidir el final de la interpreta-
cion.

— Los alumnos representan los pa-

peles asignados, explican sus im-
presiones y estados de animo.

Para finalizar el desempeno de pa-
peles:

— Se comentan las experiencias y
se extraen conclusiones.



Evaluacion

En principio seria conveniente hacer
una evaluacion inicial, para conocer la
formacion bésica de los alumnos, asi co-
mo la homogeneidad o no del grupo.

Serfa conveniente valorar la capacidad
de razonamiento y la capacidad para re-
coger informacion del alumno.

La evaluacion estad basada en los si-
guientes componentes:

1. La evaluacion continuada de los co-
nocimientos serd a través de las si-
guientes pruebas:

— Pruebas tipo test, verdadero-falso.
— Cuestiones de varias proposicio-

nes, donde hay que sefalar la al-
ternativa correcta.

— Problemas préacticos, sobre con-
tenidos teoricos.

. Participacion del alumno de forma

activa exponiendo experiencias per-
sonales o proximas a su entorno.

. Temas de discusion, y argumenta-

cién de casos reales, gue ayuden
a dinamizar el contenido de los
temas.

. Actividades complementarais, como

puede ser: revision de estadisticas,
realizacion de encuestas, analizar los
saldos de la balanza de pagos de un
pais con respecto a los demas de la
UE, etc. para tratar de encontrar la
solucién a los problemas que se
planteen.
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El proceso de la Auto Orientacion

INTRODUCCION

Con este libro se pretende que el
alumnado sea capaz de planificar su
trayectoria laboral teniendo en cuenta
sus potencialidades, intereses, habili-
dades sociales y motivaciones; sacan-
do asi el mayor provecho de sus po-
tencialidades vy transferirlas al mercado
laboral.

En el Documento Base sobre Infor-
macién y Orientaciéon Profesional se
define la QOrientacion Profesional co-
mo: “el proceso de ayuda al individuo
, mediante el cual éste identifica y
evalla sus aptitudes, competencias e
intereses con valor profesionalizador;
se informa sobre la oferta y la de-
manda laboral accesible para él, en la
actualidad o un futuro préximo y, en
funcién de ambos conjuntos de varia-
bles,toma la decision sobre el itinera-
rio formativo a seguir con el objeto de
lograr una insercion profesional y so-
cial satisfactoria”.

CAPACIDADES TERMINALES

— Orientarse en el Mercado de Trabajo,
identificando sus propias capacida-
des e intereses vy el itinerario profe-
sional mas idéneo.

CRITERIOS DE EVALUACION

— |dentificar y evaluar las capacidades
actitudes y conocimientos propios
con valor profesionalizador.

— Definir los intereses individuales y
sus motivaciones, evitando, en su
caso, los condicionamientos por ra-
z6n de sexo o de otra indole.

— |dentificar la oferta formativa y la de-
manda laboral referida a sus intereses.

CONTENIDOS BASICOS

— Anélisis y evaluacion del propio po-
tencial profesional y de los intereses
personales.

— ltinerarios formativos profesionali-
zadores.

— Habitos sociales no discriminatorios.

CONTENIDOS TEMATICOS

a. Analisis y evaluacion del propio po-
tencial profesional y de los intereses
personales:

1. Aptitudes.

2. Actitudes.
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Conocimientos.
Intereses y Motivaciones.
Competencias.

Personalidad.

b. Tipificacion de itinerarios:

Principales perfiles profesionales.

Elaboracion de los itinerarios for-
mativos—profesionalizadores.

Anélisis de la oferta laboral.
Procedimientos.

Balance Personal.

El plan profesionalizador.

¢. Toma de decisiones:

1.
2,

Madurez Profesional.

Saber cémo organizar una con-
ducta decisoria.

d. Adaptacion al medio laboral en gene-
ral y al puesto de trabajo:

1.

Andlisis del perfil profesional
exigido por la empresa.

Transferencia y adecuacion del
potencial al mercado de trabajo.

Rasgos de conducta a promo-
Ver y evitar.

La movilidad laboral y la carrera
empresarial.

e. Elmercado de trabajo europeo como
posibilidad real.



Analisis y Evaluacion
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OBJETIVOS

. |dentificar los valores individuales

mas satisfactorios.

Describir las vivencias y aprendizajes
anteriores, relacionados o no, con €l
mundo educativo.

Reconocer las competencias, aptitu-
des, preferencias, intereses profe-
sionales y demas caracteristicas per-
sonales.

Describir los intereses vocacionales
y profesionales.

Contrastar la propia imagen con la
que tienen los demas de nuestra
personalidad.

Identificar el potencial personal. Inte-
grar sus componentes.

METODOLOGIA

La intervencion orientativa debe ser
esencialmente preventiva, es decir,
exige de los jévenes nuevas actitu-
des para adaptarse a los cambios
tecnolégicas del mercado laboral, y
en su caso , al desempleo, con un
matiz pedagdgico, con la finalidad de
aprender a manejar la situacion y no
ignorarla.

Debe eliminarse el énfasis hacia los
tests psicométricos, propiciando el
interés por las técnicas de autoanali-
sis para capacitar a los individuos a
que se conozcan a si mismos y de-
sarrollen habilidades vy actitudes que
favorezcan su evaluacion temporal
de forma continua, siendo transferi-
bles a diferentes situaciones.

La metodologia debe ser activa, es
decir, que el alumno sea protagonis-
ta de su propio proceso de aprendi-
zaje y tome decisiones sobre su fu-
turo profesional. Los contenidos de-
ben ser buscados por el alumnado
mas que impartidos por el Profesor.

Una pedagogia para el”éxito-logro
personal”: los objetivos de forma-
cion y los ritmos de adquisicion han
de ser establecidos por el alumno,
en funcién de su situacion y posibili-
dades.

Se propiciara la manipulacion de si-
tuaciones (por ejemplo,los juegos
sociales de simulacion de roles) rela-
cionadas con los procesos de elec-
cién vocacional y profesional.

Se analizaran experiencias laborales,
de los alumnos que componen el
grupo, asi como las realizadas por
los de cursos anteriores.
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Recursos para la Auto-Orientacion

El A.D.V.P. (Actividades de Desarro-
llo del Proceso Vocacional) puede
ser un meétodo aceptable, donde
pueden determinarse las siguientes
acciones:

— Preparacion para el analisis de si-
tuaciones y problemas.

— La eleccion profesional, o en su
caso cambio de opcién, como un
proceso auténomo e indepen-
diente libre de obstaculos.

— La orientacion vocacional como
ayuda o impulso/asesoramiento
para conseguir habilidades y
destrezas o competencias para
orientarse, debiendo separar
las unidades de competencia
concretas (realizaciones), de las
representaciones abstractas
que su desarrollo supone en
cuanto al perfil de la actividad
profesional.

La formacion en autoorientacioén la-
boral no es un proceso lineal sino en
espiral, que permite relacionar todas
las areas y médulos con las habilida-
des vy destrezas relativos a cada pro-
fesion, pero no de una manera orga-
nizada o en secuencia, sino que es el
propio alumno/a quien estructura los
esquemas. Se trata de un aprendiza-
je gue le llevara a descubrir por si
mismo las estructuras y sus genera-
lizaciones, presupone proceder de lo
facil a lo dificil, de lo concreto a lo
abstracto...

PROCEDIMIENTOS

— Confeccién de autobiografias.

— Elaboracién de modelos para la auto-

ayuda.

— Diseno de listas e inventarios para

analizar y priorizar intereses, habilida-
des, experiencias...

— Formulacién del Inventario Personal.

— Simulacion y descripcion de un

“sueno viable"

— Confeccion de cuestionarios de au-

toevaluacion.

— Organizacién y préctica de evaluacio-

nes en grupo.

— Localizacion de profesiones.

— Relacionar el potencial de cada suje-

to con los resultados obtenidos en
Ssu autoprospeccion.

— Establecimiento de debates entre

los alumnos.

— Descripcién de alguna profesion.

ACTITUDES

— Conciencia de los propios valores

personales, destrezas e intereses.

— Sensibilizacion para una imagen po-

sitiva, eliminando miedos y plantea-
mientos negativos.
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— Utilizacién de la imaginacién, la in-
ventiva y el ingenio.

— Uso correcto de todas las capacida-
des para conseguir un mayor rendi-
miento y éxito personal.

— Valoracion positiva de aquellas habili-
dades sociales que no estén relacio-
nadas necesariamente con el con-
texto escolar.

— Sentimiento y espiritu de pertenecer
al grupo formativo—profesional.

SECUENCIACION Y
TEMPORIZACION

Los objetivos de la unidad pueden se-
cuenciarse en las siguientes fases:

1 FASE DE EXPLORACION de las ha-
bilidades cognitivas y actividades.
Duracién aproximada 2 horas.

2 FASE DE CRISTALIZACION, en las
que se reordenan, reagrupan y clasifi-
can los resultados de la anterior fase.
Duracion aproximada treinta minutos.

3 FASE DE EVALUACION, ESPECIFI-
CACION O DECISION, actividades
que estimulan la valoracion de las
representaciones personales y pro-
fesionales realizadas.Duracion apro-
ximada 1 hora y 30 minutos.

4 FASE DE REALIZACION E IMPLICA-
CION, “consiste en desarrollar acti-
vidades de busqueda de informacién

practica sobre el entorno, referidas a
los medios necesarios para conse-
guir sus fines:objetivos y planes de
actuacion , prevision de consecuen-
cias, desempeno efectivo de roles y
tareas"”(Soledad Romero Rodriguez).

Esta 4? fase es la que enlaza con la uni-
dad posterior y sera desarrollada en am-
plitud al comienzo de aquella.

El tiempo que debera destinarse al de-
sarrollo de la Unidad, oscilara entre las 3
0o 4 horas aproximadamente, depen-
diendo de la profundidad con que los
alumnos analicen su potencial, asi como
de la naturaleza del ciclo formativo (me-
dio/superior) o que se trate del area de
Garantia Social.

DESARROLLO DE CONTENIDOS

EN RELACION AL OBJETIVO N° 1:

“Identificar los valores personales mas
satisfactorios”.

A la pregunta ¢Cémo soy?: El alumno/a
respondera indicando aquellos aspectos
gue mas le gustan y los que le gustaria
mejorar de su personalidad.

Para ello realizara, en un folio, una tabla
de dos columnas reflejando en cada una
lo que considera aspectos positivos y
aspectos negativos de su personalidad.
Igualmente, describira aquellas situacio-
nes que lo demuestran.

La actividad podra realizarse en el aula.

i
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EN RELACION AL OBJETIVO N2 2:

“Describir las vivencias y aprendizajes
anteriores no relacionados con el mun-
do educativo”.

A) Para conseguir este objetivo, el Pro-
fesor/a utilizara la primera parte de la
clase, para mostrar un supuesto que
sirva de ejemplo; durante los siguien-
tes quince minutos, el alumno/a re-
dactarad una experiencia personal. A
continuacién se formaran grupos de
aproximadamente cinco alumnos;
procediendo cada grupo a la eleccién

(1) — Me siento capaz.
— Puedo hacerlo, pero me cuesta.

Cada uno de los alumnos redactara en
su domicilio las vivencias o experiencias
personales que recuerde (aproximada-

B)

de una experiencia; dicha experiencia
serd leida, en voz alta por el alumno a
sus comparneros de grupo; extrayen-
dose de ella, a continuacion, las habi-
lidades, destrezas, conocimientos y
actitudes maés significativas.

El tiempo restante de la clase sera
empleado por el Profesor/a para tra-
ducir el resultado de las experiencias
en competencias profesionales.

El Profesor/a entregara al alumnado
un documento similar al siguiente:

— Desearia aprenderlo.
— No sé hacerlo.

mente durante dos horas), tratando de

clasificarlas segun las especificaciones
del cuadro que antecede.
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EN RELACION AL OBJETIVO Ne 3:
“Reconocer las competencias,
aptitudes, preferencias, intereses
profesionales, y demas caracteristicas
personales.”

que tienen los familiares amigos y
companeros que conviven a su alre-
dedor. Pero conocerse asi mismo es
apreciar la diferencia entre lo que soy,
y lo que quisiera ser. Por ello, y para
realizar este objetivo, cada alumno/a
debera pensar en las caracteristicas y
valores que los demas le atribuyen,
realizando la siguiente actividad.

A) La imagen personal, no sélo depende
de la percepcién que el alumno/a tie-
ne de si mismo/a, sino que depende
también de la percepcién personal

B) Para conocer los intereses profe- cesaria a través de la siguientes

sionales preferentes, hay que te-
ner claro lo que se quiere o intere-
sa. Para ello,los clasificaremos en
las diferentes areas profesionales,
obteniéndose la informacién ne-

— Intereses técnicos y mecanicos. . . . . ..

— Intereses por actividades artisticas y cre-
LT e Ll e ISl

— Intereses por actividades administrativas
¥ DUTOCrEtCaS i et sl aisiesasats

— Intereses por las relaciones sociales y
asistantiales . Tl L e et AR

— Intereses ejecutivos y de ejercicio de lide-
razgo,comercial y organizacion de la em-
DIOSE:, . o b RIS i S

— Intereses intelectuales. . ............

actividades:

PRIMERO: El alumnado marcara con
un aspa la columna que mas se apro-
xime a sus preferencias de las si-
guientes actividades.

13
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SEGUNDO: Para contrastar los intere-  ejercicio, valorandose las habilidades en
ses profesionales con las habilidades  una escala del 1 al 3.
personales, se realizard el siguiente

1. Arreglar aparatos eléctricos. ... .....

5)-:

2. Realizar trabajos manuales: figuras,

EOEE
[ml=]-:
[]

T g e T s -
= B Tel T e R R SRR ( \ L
4. Dibujar, pintar, rotular ... ..........

5. Ordenar vy clasificar libros, apuntes, w)
R e b Bt Dol S R

6. Llevar la contabilidad de los gastos
D OB RV s 7 oA E e gl s ks

]
= =
) [

7. Organizar a los demds vy dirigir grupos .

.
E B

8. Relacionarse bien y tener amigos . . . .

9, Saber escuchar, comprender y aconse-
[arallas DBrSONES . i . e wis ol qali

3

()

10. Escribir novelas, cuentos y libros. . . ..
11. Crear musica, inventar canciones . . ..

12. Tener responsabilidades . . .........

COEEEE
E

13. Arreglar el jardin y cuidar las plantas . .

14. Manejar la capacidad de pensar con r— = ‘ r
EERICE T o At A N e D L (R 2 e ‘

|

1

L=

15. Realizar operaciones de célculo mental
16. Realizar trabajos con orden y limpieza .
17. Crear y dibujar objetos ............
18. Comprender textos. . . ............

19. Organizar grupos, dirigirlos y preparar .
actividades de entretenimiento . . . . .. A ) .

B COET RO . wnsorn e s ||
21. Tocar un instrumento musical . . .. ...

|
22. Ordenar y arreglar mis espacios y obje- !
168 PErEOAAIES. |\ .t ot i ahiie s I i)

23. Organizar y planificar un viaje de i
et s sl R e | .

24, Ser delegadode curso . ......... ..



Estas actividades se corresponden
con las distintas habilidades que el
alumno puede tener y desarrollar se-
gun sus intereses profesionales. Para
detectar aquellas habilidades que
mas coincidan con las caracteristicas

ARTISTICAS
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individuales se realizara el siguiente
proceso:

Anotar el total de puntos de cada apar-
tado, sumandolos a partir de la opcién
realizada en la actividad anterior.

puntos |

INTELECTUALES 10-14-15-18
MANUALES 1-13-2-3
SOCIALES 8-9-19-20
ADMINISTRATIVAS 5-16-6-22
COMERCIALES Y DE 7-12=23-24
DIRECCION

El profesorado tendra especial cuidado
respecto a los alumnos discapacitados,
toda persona debe ser considerada va-
liosa, por lo que la intervencién orienta-
dora debe atender a otros criterios res-
pecto de sus habilidades e intereses, la
estrategia no debe tender hacia la ho-
mogeneizacion en grupos, sino hacia su
integracién social, sin que ello suponga
una sobreproteccién, ya que nos condu-
cirfa a no desarrollar su independencia y
autoestima.

C) La eleccién de una profesion para
que sea satisfactoria debera basarse
en criterios personales, es dificil
aceptar un trabajo cuando no se ha
reflexionado sobre los condicionan-
tes del mismo.

Cada alumnof/a realizard un trabajo
descriptivo sobre un puesto de tra-
bajo ideal, basandose en sus gustos
y preferencias. Precisando las si-
guientes condiciones:

a) TRABAJO EN EQUIPO O
INDIVIDUAL

b) SALARIO

c) RESPONSABILIDADES
d) DEFINICION DE TAREAS
e) DESPLAZAMIENTOS

f) HORARIO, VACACIONES,
DESCANSOS

g) TRABAJO FIJO O EVENTUAL
h) OTRAS CONDICIONES.

15
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EN RELACION CON EL OBJETIVO N2 4 ;

“Describir los principales intereses vo-
cacionales y profesionales. "

Después de realizadas las actividades
anteriores y una vez definidos los inte-
reses profesionales, asi como las c<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>