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Prologo

La finalidad de estos materiales did4cticos para el Bachillerato es orientar a los profesores que,
a partir de octubre de 1993, impartirdn las nuevas ensefianzas de Bachillerato en los centros
que han anticipado su implantacidn. Pretenden facilitarles el desarrollo de las materias

de sequndo curso, algunas de las cuales continan las de primer curso. Con estos maleriales
el Ministerio de Educacion y Ciencia quiere facilitar a los profesores la aplicacion

y desarrollo del nuevo curriculo en su préctica docente, proporciondndoles sugerencias

de programacion y unidades diddcticas que les ayuden en su trabajo;

unas sugerencias, desde luego, no prescriptivas, ni tampoco cerradas, sino abiertas

y con posibilidades varias de ser aprovechadas y desarrolladas. £l desafio que para los centros
educativos y los profesores supone el haber anticipado desde el curso 1992/93

la implantacion de las nuevas ensefianzas, constituyéndose con eflo en pioneros de fo que serd
mds adelante la implantacion generalizada, merece no sélo un cumplido reconocimiento,

sino también un apoyo por parte del Ministerio, que a través de estos materiales diddcticos
pretende ayudar a los profesores a afrontar ese desafio.

El Ministerio valora muy positivamente el trabajo de los autores de estos materiales, que se adaptan
a un esquema general propuesto por el Servicio de Innovacion, de la Subdireccion General

de Programas Experimentales, y han sido elaborados en estrecha conexion

con los asesores de este Servicio. Por consiguiente, aunque la autoria pertenece de pleno

derecho a las personas que los han preparado, el Ministerio considera que son Utiles

gjemplos de programacion y de unidades diddcticas para la correspondiente asignatura,

¥ que su utilizacion por profesores, en la medida en que se ajusten al marco de los proyectos
curriculares que los centros establezcan y se adecuen a las caracteristicas de sus alumnos,

Servird para perfeccionar estos materiales y para elaborar otros.

La presentacion misma, en forma de documentos de trabajo y no de libro propiamente dicho,
pone de manifiesto que se trata de materiales con cierto cardcter experimental: destinados a ser
contrastados en la practica, depurados y completados. Es intencidn del Ministerio sequir
realizando ese trabajo de contrastacion y depuracion a lo largo del préximo curso,

y hacerlo precisamente a partir de las sugerencias y contrapropuestas

que vengan de los centros que se anticipan a la reforma.

La Resolucion de 29 de diciembre de 1992 de la Direccion General de Renovacion Pedagdgica,
por la que se requla el curriculo de las materias oplativas de Bachillerato, contiene

en su anexo la informacion referida a esta asignatura que aparece reproducida al término

del presente volumen.
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Introduccion’

******

El interés de los adolescentes por el conocimiento de si mismos y del contexto social en el que
se encuentran inmersos hace de la Psicologia una materia especialmente apropiada para ser intro-
ducida en esta etapa educativa.

Los contenidos de esta asignatura deben contribuir a desarrollar en el alumno no sélo un mayor
conocimiento de su propio funcionamiento psicologico y de su personalidad, sino también sobre las
relaciones interpersonales, las diferencias individuales y la influencia de los factores bioldgicos y
culturales en el comportamiento humano.

Asimismo, también es importante que los alumnos entiendan Ia Psicologia como una disciplina
cientifica con un objeto de estudio propio y una metodologia especifica. Como disciplina cientifica
que es, posee una doble vertiente, tanto de investigacion como aplicada. Mientras algunos psicolo-
gos se encargan de investigar problemas relacionados con la conducta y el conocimiento de los
organismos, otros aplican los resultados obtenidos por los primeros en diferentes contextos: dmbito
clinico, &mbito educativo y ambito laboral, fundamentalmente. Se trata, por tanto, de que el alumno
conozca la utilidad y aplicacion de los conocimientos psicoldgicos en la sociedad actual.

En sintesis, los objetivos generales de la Psicologia en el Bachillerato pueden ser agrupados en
tres dimensiones:

— Dimension individual: se pretende que el alumno adquiera conocimientos sobre su propio
funcionamiento psicoldgico, contribuyendo asi a mejorar su conocimiento de si mismo.

— Dimension social: el alumno debe adquirir conocimientos sobre las relaciones interperso-
nales y las diferencias individuales y culturales.

— Dimension cientifica: la Psicologia como disciplina cientifica. La investigacion en Psicolo-
gia y la aplicacion del conocimiento psicolégico en distintos ambitos de trabajo.

Estas tres dimensiones deben ser tenidas en cuenta en el desarrollo de la asignatura, sea cual
sea el enfoque elegido por el profesor.

~ Gomo hemos dicho, el conocimiento de si mismo constituye una de las principales fuentes de
interés de los adolescentes por esta materia.

La utilizacion de este interés de los alumnos como «espina dorsal» sobre la que se vertebren los
conocimientos de esta asignatura debe ocupar un lugar central en el desarrollo de la misma. La ven-
taja de emplear esta perspectiva nos parece clara: la motivacion de los alumnos es un requisito
imprescindible para el aprendizaje.

1. El lector interesado en este tipo de materiales puede consultar también el capitulo dedicado a Psicologia General
elaborado por M. Carretero y publicado en Bachillerato de Ciencias Humanas y Sociales: Proyecto Experimental de 2.°
ciclo, Enseianza Secundaria: documento interno para centros experimentales, pp. 137-140, editado por la Subdireccion
General de Programas Experimentales, Direccion General de Renovacion Pedagdgica, en 1987, asi como los materiales
de A. Moreno y M. Carretero (1989). Psicologia: Guia del Profesor, editados por la Subdireccion General de Ordenacion
Académica, Direccién General de Renovacién Pedagégica, en 1989. En ambos, sobre todo en el segundo, encontrara
sugerencias y actividades para la ensefianza de esta materia.

Finalidad
y objetivos
generales




Este planteamiento no supone, en absoluto, la supresion de contenidos de caracter més tedrico
(como por ejemplo, la presentacion de los principales modelos tedricos que coexisten en la Psicolo-
gia actual, cada uno de los cuales realiza un andlisis diferente de la conducta humana) potencial-
mente menos interesantes para los alumnos, sino un modo diferente de introducirlos. Por ejemplo,
en vez de dedicar algunas clases a explicar las caracteristicas del modelo psicoanalitico, del modelo
conductista o del modelo cognitivo, se optaria por introducir la postura de cada uno de estos mode-
los respecto a los problemas o cuestiones que se van presentando a los alumnos.

Esta perspectiva requiere que el profesor realice un esfuerzo por relacionar e integrar las posicio-
nes de cada modelo ante diferentes problemas, para evitar que el alumno pueda adquirir una vision
fragmentaria de los contenidos.

Organizacion
de los
materiales
didacticos

Hemos organizado los materiales didacticos que presentamos como explicamos a continuacion.

En primer lugar, facilitamos algunas orientaciones generales de tipo didactico y con respecto a
la evaluacion, que pueden ayudar al profesor a establecer unos principios generales de actuacion en
la ensefianza de la Psicologia. Puede encontrarse en la PARTE PRIMERA: «Orientaciones didécticas
y para la evaluacion».

En segundo lugar, organizamos los contenidos establecidos por la Resolucion de 29 de diciem-
bre de 1992, por la que se regula el curriculo de las materias optativas de Bachillerato (Ver Anexc).
Para ello, hemos distribuido tales contenidos en unidades didacticas. Sefialamos para cada una de
ellas objetivos didacticos, contenidos especificos y sugerencias generales sobre las actividades que
se pueden realizar. Para cada uno de los cuatro bloques que componen los contenidos se facilitan
orientaciones especificas de tipo diddctico y con respecto a la evaluacion. Esta informacion se halla
en la PARTE SEGUNDA: «QOrganizacion y secuencia de contenidos».

En el desarrollo de los contenidos hemos mantenido el orden establecido por la citada Resolu-
cion (Ver Anexo). Ello no quiere decir que esta sea la Unica posibilidad de secuenciar los contenidos.
El profesor puede elaborar opciones alternativas, si bien la opcion que recogemos aqui nos parece
coherente y bien fundamentada, tanto desde la logica de la disciplina como desde los intereses de
los alumnos.

En tercer lugar, desarrollamos una Unidad didéactica en la PARTE TERCERA. Se termina con una
hibliografia en la que se indica al profesor dénde puede localizar informacion que le facilite la prepa-
racion de los contenidos de la asignatura, asi como donde encontrar materiales para el uso de los
alumnos.

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos principales de este trabajo es ofrecer al profesor un
material que le facilite y oriente en la preparacion de los contenidos de esta asignatura, hemos opta-
do por desarrollar de manera amplia cada una de las unidades didécticas en las que hemos distri
buido los contenidos. En ningtin caso debe interpretarse el desarrollo de los contenidos de manera
prescriptiva: es el profesor el que, ante la imposibilidad de tratar todos los temas en profundidad,
debe decidir sus prioridades.

Por la misma raz6n, hemos optado también por presentar en la Unidad didactica un gran nume-
ro de actividades que puedan servir como muestra o ilustracion del tipo de trabajo que puede llevar-
se a cabo. Es evidente que es imposible desarrollar todas las unidades diddcticas del curso con el
nivel de detalle que se ha desarrollado la que ejemplificamos en estos materiales. De ahi, que insis-
tamos en que los materiales que se presentan deben ser considerados como una propuesta orienta-
tiva que pretende sugerir y facilitar al profesor ejemplos de posibles actividades, asi como estimular
su capacidad de creacion de sus propios materiales.




.1 Parte Primera

Orientaciones didacticas
y para |a evaluacion
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Orientaciones generales

— Uno de los principales aspectos gue el profesor ha de tener presente es a quién va
dirigida la materia. Las caracteristicas psicoldgicas de los alumnos deben ocupar
un lugar importante a la hora de planificar la organizacion y distribucion de los
contenidos.

Los intereses propios de los adolescentes, el caracter opcional de la materia y el hecho de
enfrentarse a una disciplina completamente nueva para ellos, pueden favorecer que el profesor
encuentre en sus alumnos una actitud positiva y abierta frente a la materia. Esta motivacion inicial
deberia ser aprovechada.

Por otro lado, se trata de una materia con un caracter introductorio que debe cumplir un doble
objetivo: satisfacer las demandas de algunos de los intereses de los adolescentes y proporcionar un
conocimiento basico de la disciplina. Ello supone que deberia ser una asignatura util para los alum-
nos, que combine aspectos tedricos con aspectos de cardcter aplicado, sin pretender lograr un
conocimiento exhaustivo y profundo de los contenidos.

Se pretende que los alumnos comprendan aspectos esenciales de la Psicologia: qué es, cudl es
su objeto de conocimiento, qué utilidad tiene en la sociedad actual, en qué consiste el trabajo del
psicologo, en qué aspectos puede ayudarles la Psicologia (estrategias de aprendizaje, técnicas de
relajacion, autocontrol de sus emociones, relaciones padres-hijos, etc.), etc. con el fin de que cons-
truyan una vision global de la materia.

Aungue es importante que conozcan la existencia de diferentes perspectivas tedricas desde las
que se interpreta y analiza la conducta humana, no parece adecuado presentar los contenidos s6lo
desde una de esas perspectivas, sino més bien creemos que se debe conseguir que el alumno
adquiera una vision pluralista, mas rica, y a la vez, més acorde con la realidad de la disciplina.

Por otro lado, las diferentes perspectivas tedricas pueden ser, en ocasiones, complementarias.
Es importante que los alumnos entiendan estas diferencias desde este punto de vista, desarrollando
asi una actitud de flexibilidad y tolerancia, mas que una vision excesivamente sesgada hacia una de
ellas. Mantener una actitud critica frente a las diversas posturas no es incompatible con el respeto y
la comprension de las diferencias y limitaciones de cada una de ellas.

— Es importante que el alumno sea consciente de la estrecha relacion que la Psicolo-
gia mantiene tanto con disciplinas correspondientes a las Ciencias Naturales como
con algunas Ciencias Sociales.

El alumno debe desarrollar su capacidad de relacionar los contenidos de esta materia con otras
que también forman parte del curriculo de Bachillerato, como, por ejemplo, la Biologia o la Filosofia.
Para ello, el profesor debe plantear actividades (por ejemplo, debates o lecturas sobre un mismo
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tema procedentes de distintos campos disciplinares, actividades coordinadas con otras asignaturas)
que estimulen la reflexion y persigan el desarrollo de la capacidad de interrelacion e integracion del
alumno.

Esta capacidad de integracion e interrelacion no debe reducirse solamente a contenidos interdis-
ciplinares, sino que el profesor debe pretender que el alumno debe adquirir una vision integrada de
los cuatro blogues de contenidos sefialados en la Resolucion que establece el curriculo de las mate-
rias optativas de Bachillerato (Ver Anexo).

— Aunque la Psicologia sea una materia que los alumnos no han estudiado durante
la Secundaria Obligatoria, ello no quiere decir que carezcan absolutamente de
conocimiento o ideas previas tanto respecto a la disciplina como tal, como respec-
to a algunos de los contenidos de la materia.

Probablemente muchos de ellos tengan ciertas ideas sobre como funciona psicoldgicamente el
ser humano. A menudo se habla de la existencia de una «psicologia popular o intuitiva» (folk psy-
chology). E| profesor deberia intentar que este conocimiento, muchas veces de cardcter implicito, s
hiciera explicito. Se deberian proponer actividades que favorecieran tanto la reflexion de los alumnos
sobre los contenidos que se van a introducir como la explicitacion de sus ideas al respecto. Asimis-
mo, también es interesante, que se establezcan comparaciones entre esta «psicologia popular o
intuitiva» y la Psicologia cientifica, con el fin de que los alumnos sean conscientes tanto de las dife-
rencias como de las semejanzas entre ambas.

— Promover la reflexion y la participacion del alumno debe ser un objetivo importante
de esta asignatura.

Para ello se deben proponer actividades numerosas y variadas, como por ejemplo: debates, rea-
lizacion de pequefios experimentos, comentarios de textos, realizacion de pequeos trabajos de
investigacion, lectura de libros, ejemplos de casos practicos, etc. Todas ellas deben contribuir a
desarrollar tanto contenidos conceptuales como procedimentales y actitudinales.

Las nuevas tecnologias pueden también ser empleadas por el profesor, el cual puede utilizar, por
ejemplo, peliculas o documentales para lustrar algunos contenidos o incluso, si los recursos dispo-
nibles lo permiten, utilizar camaras de video para realizar pequefios trabajos de observacion.




Orientaciones para la evaluacion

Paralelamente a todo proceso de ensefianza y aprendizaje debe existir un proceso de evaluacion
que permita conocer los resultados del mismo.

Puesto que son varios los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
la evaluacion no debe ir dirigida solamente a uno de ellos (habitualmente es sélo el alumno el que
esta sometido a evaluacion) sino a cada uno de ellos por separado y en general, al conjunto del pro-
ceso.

Aunque el proceso de evaluacion debe ser continuo y paralelo al proceso de ensefianza y apren-
dizaje (el profesor puede realizar incluso una pequeia evaluacion diaria), parece logico evaluar la
marcha del proceso en determinados momentos de una manera mas rigurosa. Si bien es el profe-
sor el que debe determinar esos momentos, una posibilidad podria ser utilizar el final de cada Uni-
dad didéctica, de cada trimestre y del curso, como momentos en los que realizar la evaluacion del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Qué evaluar

A. Al término de cada Unidad didactica

Autoevaluacion de su trabajo
— Preparacion previa de los contenidos de la Unidad.
— Planificacion y secuencia de las actividades.

— Estrategias didacticas utilizadas.

|

Qué actividades han resultado mas eficaces para el aprendizaje del alumno y cudles menos.
Reflexionar sobre las razones por las que han resultado mas o menos eficaces.

Evaluacion del aprendizaje del alumno

— Evaluacion cualitativa general (de todo el grupo): qué han aprendido los alumnos, qué
tipo de aprendizaje han realizado (memoristico, significativo, etc.), contenidos (conceptuales,
procedimentales y/o actitudinales) que han presentado mas y menos dificultad de aprendi-
zaje.

— Evaluacion cuantitativa general (de todo el grupo): qué porcentaje de alumnos ha adquiri-
do los contenidos basicos; porcentaje que no ha adquirido los contenidos minimos; porcen-
taje que ha superado con comodidad los contenidos basicos.

13
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_ Evaluacién individual de cada alumno: cualitativa (de tal modo que se tenga en cuenta el
progreso del alumno a lo largo del curso) y cuantitativa (puesto que las calificaciones son un
requisito administrativo, al que, por otro lado, el alumno ha de acostumbrarse, esta califica-
cion puede constituir, en parte, la evaluacion cuantitativa del alumno).

Evaluacién que realizan los alumnos

Aunque tal vez no sea necesario que evallen de manera exhaustiva cada Unidad didéctica, el
profesor puede pedirles que evalien aspectos concretos; por ejemplo, qué actividades les han resul-
tado mas motivantes y cudles menos. Esta evaluacion de los alumnos puede proporcionar al profe-
sor una informacién muy importante para futuras unidades didécticas, asi como un feedback sobre
su trabajo, que puede ser de una gran ayuda.

Por otro lado, hacer participe al alumno del proceso de evaluacion puede ser muy positivo por
varias razones:

— Primera, se conciencia al alumno de que no s6lo es el profesor €l que evalda, el que califica el
trabajo de los alumnos. Deben ser conscientes de que el éxito del proceso de ensefianza y
aprendizaje depende, en buena medida, de ellos mismos y de la evaluacion que ellos reali-
7an de &I, Esta actitud participativa puede contribuir a aumentar su motivacion, sobre todo si
el profesor hace notar que tiene en cuenta la evaluacion de sus alumnos y que le es util.

— Segunda, puede ayudarle reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje. La autoevalua-
cion de los alumnos puede tener también efectos positivos; pero para ello, deben considerar
que esa autoevaluacion s importante tanto para el profesor como para ellos, no que s algo
impuesto por el profesor.

— Tercera, contribuye a que el adolescente sienta una mayor implicacion en la asignatura. «Se
cuenta con su opinion» y esto, dadas las caracteristicas psicoldgicas de esta etapa, es
importante para ellos.

Contexto en el que se ha producido el proceso de ensefianza y aprendizaje

El profesor debe evaluar también factores externos a su propio trabajo y al del alumno, pero que
pueden interferir el proceso de ensefianza y aprendizaje (por ejemplo, recursos diddcticos especia-
les con los que se han contado en esa Unidad didactica, coincidencia con examenes o trabajos
especiales de otras materias, etc.)

B. Al término de cada trimestre y al final del curso

El profesor deberia analizar los mismos aspectos que al final de cada Unidad didéctica, aunque
de una manera mas global y menos detallada. Asimismo, y puesto que el proceso de evaluacion es
continuo, los resultados obtenidos en las sucesivas evaluaciones deben irse teniendo en cuenta a lo
largo de todo el proceso.

Las sucesivas evaluaciones permitiran al profesor tener un mayor control del proceso de ense-
fianza y aprendizaje, asi como un conocimiento mucho mas detallado del mismo, que le permita
evaluar la trayectoria global del alumno a lo largo del curso. De esta manera es posible lograr una
evaluacion mas individualizada y a la vez més objetiva, en tanto en cuanto se dispone de un nimero
mayor de datos que permiten establecer el perfil del alumno a lo largo del curso.

Si es importante que el profesor evalue los aspectos que hemos enumerado, no lo es menos
que desde un primer momento informe al alumno de la manera en que va a ser llevado a cabo el
proceso de evaluacion. E/ alumno debe conocer en todo momento qué tipo de aprendizaje se le va a
exigir. Si el profesor lo que pretende es que el alumno memorice determinados contenidos, debera




evaluar al alumno consecuentemente y éste se preparara para esa evaluacién de manera diferente a
como lo haria en el caso de que lo que se le demande sea comprension y no memorizacion. Por
tqnto, es fundamental que el profesor utilice métodos de evaluacion coherentes con €l tipo de apren-
dizaje que pretende que sus alumnos realicen.

También es fundamental que e/ alumno tenga un conocimiento de los resultados obtenidos
mediante el proceso evaluador. El profesor puede facilitar a sus alumnos parte de la informacion
general que obtiene en los diferentes momentos evaluadores. Ademds, debe dar a conocer a cada
uno los resultados de su evaluacion individual: tanto a nivel cualitativo como cuantitativo. De esta
manera el alumno puede llegar a ser mas consciente de su propio proceso de aprendizaje de una
manera mucho mas precisa que simplemente comunicandole cudl es su calificacion.

Como evaluar

Otro aspecto principal del proceso de evaluacién es cémo evaluar: qué métodos son los mas
adecuados, en general, y en particular, para la materia de Psicologia. Lo fundamental es que los
metodos empleados —examen tradicional con preguntas de desarrollo y/o preguntas cerradas, reali-
zacion de trabajos de carécter practico ylo tedrico, etc.— sean coherentes con el tipo de aprendizaje
Que se exige al alumno. Puesto que cada método tiene ventajas e inconvenientes, lo més adecuado
parece ser utilizar pruebas lo més variadas posibles —evitando asi favorecer a unos alumnos frente
a otros—. La creatividad del profesor es un elemento importante también, puesto que puede crear
Sus propios instrumentos de evaluacion; comprobando su eficacia y grado de adecuacion mediante
el proceso evaluador.

Estas orientaciones generales para la evaluacion son aplicables tanto a la Psicologia como para
otras materias del curriculo de Bachillerato. En el «Anexo: Curriculo oficial», se incluyen los criterios
de evaluacion para la Psicologia. En la Parte Segunda: «Organizacion y secuencia de los conteni-
dos» se detallan orientaciones especificas para la evaluacién de cada uno de los blogues de conte-
nido de la materia.
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Distribucion de los contenidos

en unidades didacticas

Hemos distribuido los contenidos que aparecen en la Resolucion (Ver Anexo) en unidades didac-
ticas, con el fin de poder detallar para cada una de ellas, de manera mas operativa y concreta, objeti-
vos didécticos, actividades y orientaciones especificas de tipo didéctico y con respecto a la evalua-
cion. Aungue hemos procurado mantener los mismos epigrafes que aparecen en dicho texto, en
algunas ocasiones hemos integrado varios en una misma Unidad didéctica. En la 7abla 7 se puede
observar como se han recogido los contenidos en las unidades didacticas a las que nos referiremos

a continuacion,

Obviamente la distribucion que hemos hecho no es en absoluto la unica posible. Cada profesor
es el que debe realizar la distribucion que considere que se adecta mejor a sus necesidades.

TABLA 1: BLOQUES DE CONTENIDO Y UNIDADES DIDACTICAS

EI.MUES DE CONTENIDO

g S
o G
i

I: EL SER HUMANO COMO PRODUCTO DE LA EVOLUCION
— Lafilogénesis: el proceso de hominizacion.

— Determinantes fisioldgicos de la conducta y el conocimien-
to: estructura y funciones del sistema nervioso central.

— Psicologia comparada con ofras especies: la conducta de
los animales, funcién adaptativa de la conducta: pautas
innatas y conductas aprendidas por condicionamiento, las
conductas gregarias y la comunicacion animal.

—

1. El ser humano como producto de la evolucidn (I): 1a filogé-
nesis. Determinantes fisiolgicos de la conducta y el cono-
cimiento humano.

2. El ser humano como producto de fa evolucion (lf): Psicolo-
gia comparada. Conducta animal y conducta humana.

(Continuacion) —
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 UNIDADESDIDACTICAS

Il: PROCESOS COGNITIVOS
— El'ser humano como procesador de informacion.

Atencién y percepcion.

— Estructuras y funcionamiento de la memoria humana.

— Estructuras y estrategias de aprendizaje.

— Lainteligencia: el cociente intelectual, su medicion y signi-
ficado, el uso de los tests. El razonamiento, la solucion de
problemas y la toma de decisiones. La creatividad.

— El lenguaje, usos y funciones del lenguaje, la adquisicion
del lenguaje por los nifios.

— Lafuncion de la conciencia y los procesos inconscientes.

— El desarrollo cognitivo: la inteligencia: ;nace o se hace?

3. El ser humano como procesador de informacion (I): proce-
sos de atencion y percepcion.

4. El ser humano como procesador de informacién (If). La
memoria humana.

5. Aprendizaje humano: estructuras y estrategias de aprendi-
zaje.

6. Lainteligencia.

8. Pensamiento, razonamiento, solucion de problemas y loma
de decisiones. La crealividad.

9. El lenguaje: usos y funciones del lenguaje, la adquisicion
del lenguaje por los nifos.

10. La funcidn de la conciencia y los procesos inconscientes.

7. El desarrollo cognitivo. Desarrollo cognitivo y adolescencia.

II: LA INFLUENCIA DE LA SOCIEDAD Y LA CULTURA
— Procesos de socializacion y aprendizaje social.

— Las actitudes, normas y valores en la vida social.

— Las relaciones interpersonales: apego, amistad y atraccion
interpersonal.

— Las representaciones sociales.
— Las relaciones sociales: grupo, influencia social, autoridad.
— Lainfluencia de la cultura: diferencias culturales en el

comportamiento social, en los procesos cognitivos y en la
personalidad y vida afectiva.

11. Procesos de socializacion y aprendizaje social. Las actitu-
des, normas v valores en la vida social.

e e ————————— i ——— o —— — — ——— ——— ,.{

12. Las relaciones sociales e interpersonales (I). Las representa-
ciones sociales.

13. Las relaciones saciales e interpersonales (ll). Grupo, influen-
cia social, autoridad.

14. La influencia de fa culfura: diferencias culturales en el com-
portamiento social, en los procesos cognitivos y en la per-
sonalidad y vida afectiva.

20
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BLOQUES DE CONTENIDO

..........

IV: PERSONALIDAD Y VIDA AFECTIVA

— Determinantes individuales y situacionales de la conducta:
£S0mos 0 estamos?

— La personalidad: estabilidad y cambio, diferencias indivi-
duales y tipologias.

— La motivacion: motivos y deseos, la motivacion de logro y
los procesos de atribucion.

— La sexualidad como motivacién y como conducta.
— Las emociones: determinantes bioldgicos y aprendidos.

— Los trastornos emocionales y de la conducta y sus trata-
mientos: fobias, ansiedad, stress y depresion.

15. La personalidad: estabilidad y cambio, diferencias indivi-
duales y tipologias. Determinantes individuales y situacio-
nales de la conducta: jsomos o estamos?

16. La motivacion: motivos y deseos, la motivacion de logro y
los procesos de atribucion.

17. La sexualidad como motivacion y como conducta.
18. Las emaciones. Determinantes bioldgicos y aprendidos.

19. Los lrastornos emocionales y de la conducta y su tratamien-
{o: fobias, ansiedad, stress y depresion.

. Consideramos que es conveniente presentar, a modo de introduccion de la materia, una Unidad
diddctica que permita al alumno tener un primer contacto con la asignatura. A esta Unidad la hemos
denominado Unidad cero. El resto de las unidades recogen los contenidos fijados. Las comentamos

con detalle en el apartado siguiente.

Objetivos didacticos

— Concebir la Psicologia como una ciencia.

Unidad
didactica cero:

— Conocer el objeto de estudio de la Psicologia: principios y procesos que rigen la conducta y (,QUB es

el conocimiento de los organismos, con especial referencia al ser humano.

la Psicologia?

— Conseguir que el alumno sea capaz de establecer diferencias entre la psicologia cientifica y

la psicologia intuitiva 0 popular.

— Conocer de manera basica los origenes de la psicologia cientifica, relacionandola con otras

disciplinas (en concreto, Biologia y Filosofia).

— Conocer la existencia de diferentes modelos tedricos en Psicologia (a lo largo de las restan-
tes unidades did4cticas se irdn adquiriendo conocimientos sobre las caracteristicas de cada

uno de ellos).

— Adquirir una noci6n general de cual es la utilidad de la Psicologia: algunos campos de traba-

jo del psicologo.

— Conseguir que el alumno adopte una actitud reflexiva y critica ante los contenidos de la asig-

natura.
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Contenidos
— Concepto de Psicologia
— Objeto de estudio de la Psicologia
— Algunos ejemplos de problemas que estudia la Psicologia.

— La Psicologia como disciplina cientifica frente a la Psicologia popular o intuitiva: caracteristi-
cas, diferencias y semejanzas entre ambas. El método de trabajo del psicélogo como investi-
gador, diferencia principal entre ambas.

— Origenes de la Psicologia cientifica: por qué surge, cémo surge. Origenes bioldgicos y filoso-
ficos de la Psicologia. La Psicologia como ciencia natural y social.

— Diferentes modelos para el estudio del ser humano: existen perspectivas diferentes dentro de
La Psicologia. Modelos biolégico, conductista, cognitivo, psicoanalitico y humanista.”

— Utilidad de la Psicologia. ¢Para quién es util la Psicologia? ;Que problemas puede resolver
un psic6logo? Dar a conocer algunos de los principales campos de trabajo del psicélogo.
¢Qué puede aportar la Psicologia a un estudiante de Bachillerato?

— Aspectos éticos de la experimentacion y aplicacion del conocimiento psicolégico.

Actividades

Sugerencias generales

— Lectura y comentario de textos relacionados con el tema. Desde textos sencillos (como algu-
nos que pueden encontrarse en Manuales de Introduccion a la Psicologia) hasta textos filo-
soficos que planteen problemas psicologicos.

— Visionado de peliculas que planteen problemas psicoldgicos o ejemplos sobre como trabaja
un psicélogo o que planteen controversias sobre el trabajo del psicélogo y que estimulen la
actitud reflexiva y critica de los alumnos.

— Ejemplos de situaciones que permitan conocer al alumno en qué trabaja el psicologo.

— Ejemplos de creencias extendidas popularmente (psicologia intuitiva) que no se correspon-
dan con la realidad y que permitan al alumno diferenciar entre la psicologia cientifica y la
popular.

Algunos ejemplos concretos de actividades

Contesta a las siguientes preguntas:
— ¢Qué es para ti la Psicologia?

— ;Qué problemas estudia la Psicologia, en tu opinion? Escribe algunos ejemplos.

2. Aunque las diferencias entre los modelos tedricos se van a ir viendo a lo largo del curso, es conveniente que desde
el principio el alumno sea consciente de que no existe una manera (nica de estudiar al ser humano.




— ¢Qué esperas estudiar en esta materia?
— ¢Por qué has escogido esta materia?

— ¢Para qué crees que te puede servir lo que estudies en esta materia?

El profesor recoge las respuestas de los alumnos. Hay varias posibilidades:
a) Que las lea y tabule los resultados y las comente con los alumnos el siguiente dia de clase.

b) Que algunos alumnos vayan leyendo sus respuestas en voz alta y el profesor o un alumno
hagan un recuento en la pizarra, comentdndose entre todos los resultados.

c) Que se establezca un debate sobre las preguntas planteadas.

Comentario de esta actividad

El objetivo de esta actividad es que el profesor conozca cudles son las ideas previas del alumno sobre la
Materia y sus expectativas. A partir de las respuestas a estas preguntas y del consiguiente comentario, pue-
de introducir el planteamiento que él/ella tengan preparado para la materia. Es importante que exista en un
primer momento un «intercambio de expectativas».

* Pedro, estudiante de Bachillerato ha llevado hoy a su hermano de once arios, Andres, al circo.
A la salida, Andrés le prequntd a Pedro: «;como es posible que los perros salten las vallas
s6lo cuando el domador saca el pafiuelo rojo y no cuando saca el verde?», «;por qué les
tiran un pescado a los delfines cuando hacen lo que les piden?».

— ¢Crees que un psiclogo podria ayudar a Pedro a contestar a su hermano?
Si O NO O
¢Por que?

* £/ Sr Martinez es director de una empresa de cosméticos. Va a lanzar un nuevo producto al
mercado, pero ha habido un fallo en la impresién de las etiquetas que van pegadas en cada
frasco y en algunos de ellos aparece el nombre de otro producto. Tiene que retirar estos fras-
cos urgentemente para lo que necesita contratar personal nuevo.

— ¢Crees que un psicologo podria ayudarle a seleccionar a las personas mas eficaces para
gste trabajo?

Si o NO O

¢ Por qué?

* Marta y Ménica estdn poniendo en prdctica un juego que aparece en la seccion de pasatiem-
pos del periddico. El juego consiste en memorizar listas de palabras. Gana aquel que recuerde
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mds palabras después de que ambas observen las palabras durante dos minutos. Las listas
de palabras que han de memorizar Son Ias siguientes:

pato papel
ledn martillo
cordero taza
gallina flor
perro television
gato cuadro
cerdo puerta
pajaro toalla
avestruz calcetin
tortuga piedra

Como fas dos listas tienen el mismo numero de palabras deciden que cada una observard una, a
ver quién de las dos gana. Marta observd la lista de la izquierda y recordd correctamente Siete pala-
bras. Monica solo fue capaz de recordar correctamente tres palabras. Marta piensa que es mds
inteligente que Monica; ademds, en los estudios, suele obtener nolas mucho mds altas que ella.

— ¢ Estas de acuerdo en que Marta es més inteligente que Monica?
si o NO O

¢Por qué? ;Qué crees que pensaria un psicologo?

e Maria es madre de un nifio de dos afios. Juana tiene una nifia de la misma edad. Todos los
dias se encuentran en el parque y comentan los progresos de sus hijos. Maria esta muy preo-
cupada porque mientras la hija de Juana habla mucho e incluso construye frases, a veces,
bastante largas, su hijo, apenas pronuncia algunas palabras sueltas. Juana le ha dicho que o
lleve al médico porque puede que el nifio tenga algun retraso mental.

— ¢Crees que Juana tiene razon?
Si o NO O3

¢Por qué? ;Piensas que un psicélogo podria ayudar a Maria? ;Como?

e Antonio, estudiante de Bachillerato, lleva unos dias muy deprimido. Hace una semana que
acaba de dejar de salir con una chica de su clase de la que esta muy enamorado. Llega a
decir incluso, que si no consigue volver a salir con ella, se va a suicidar. Un amigo le dice que
deberia ir a un psicologo.

— ;Estas de acuerdo con este amigo?
S o NO O3

i Por qué?

T



Comentario de esta actividad

Esta actividad puede ser utilizada de diferentes maneras y para cubrir varios objetivos:

a) Detectar lo que los alumnos piensan sobre qué es la psicologia y para queé sirve o deberia servir, en
su opinion.

b) Extraer algunos ejemplos y caracteristicas de la «psicologia intuitiva» o las creencias extendidas
sobre algunos fenomenos.

¢) Para introducir al alumno algunos de los campos en los que trabaja el psicologo.

Obviamente las situaciones que hemos puesto son sdlo pequefios ejemplos. El profesor puede crear
situaciones diferentes y adecuarlas a sus propositos, o a intereses especificos de sus alumnos.

Orientaciones didacticas especificas

Proponemos esta Unidad como introduccion a los contenidos del curso. Por ello, el objetivo no
es tanto que el alumno adquiera conocimientos muy detallados, sino més bien que sepa qué es lo
que va a estudiar. Otro objetivo importante es detectar algunas de las ideas de los alumnos sobre la
materia, asi como sus expectativas sobre ella.

Puesto que es el primer encuentro con la asignatura, conviene que las actividades sean lo mas
motivantes posibles. El profesor debe poner un interés especial en lograr motivar a sus alumnos. Es
importante que les explique la planificacién de la materia, en qué va a consistir la evaluacion, cuales
son los objetivos generales, efc.

Los contenidos actitudinales deben también recibir una atencion especial desde el primer
momento, que debe continuar a lo largo del curso.

Aunque no volvamos a citarlo en las unidades sucesivas, para evitar la reiteracion, consideramos
que conseguir que el alumno mantenga una actitud reflexiva y critica es uno de los contenidos acti-
tudinales basicos de la materia.

Orientaciones especificas para la evaluacion

La evaluacion del aprendizaje de los contenidos de esta Unidad debe ser paralela a los objetivos
especificos fijados. En las orientaciones generales para la evaluacion ya hemos hecho explicito, en
términos generales, el proceso de evaluacion de cada Unidad.

En esta Unidad introductoria, tal vez lo mas interesante del proceso de evaluacion sea la informa-
cion que el profesor obtiene sobre los conocimientos, actitudes y creencias del alumno sobre Ia
materia. Asimismo, es también importante que el profesor evalle la informacion que ha transmitido
a sus alumnos sobre el funcionamiento de la materia. Todo ello puede ser un factor importante para
el éxito del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Bloque I: El ser humano como producto
de la evolucion

EL SER HUMANO COMO PRODUCTO DE LA EVOLUCION (1): LA FILOGENESIS.
DETERMINANTES FISIOLOGICOS DE LA CONDUCTA Y EL CONOCIMIENTO HUMANO
Objetivos didacticos

— Comprender que el hombre actual es el resultado de un proceso evolutivo y adaptativo seme-
jante al del resto de las especies. Para ello, es importante que conozca algunos detalles de
dicho proceso.

— Comprender que algunos aspectos de la conducta y el conocimiento humanos estan deter-
minados por factores bioldgicos.

— Adaquirir un conocimiento basico de los principales determinantes fisiologicos de la conducta
y el conocimiento humanos: genes, sistema nervioso y sistema endocrino.

— Presentar al alumno algunos ejemplos concretos de cémo la conducta y el conocimiento
humano estn determinados por lo biol6gico.

— Mostrar al alumno la conexion entre la Psicologia y otras disciplinas como la Biologia o la
Medicina. Presentarle algunos ejemplos concretos en los que el trabajo de psicdlogos y bio-
logos converge.

Contenidos

— Determinantes fisioldgicos de la conducta y el conocimiento humanos: los genes, el sistema
nervioso y el sistema endocrino.

— Lateoria de la seleccion natural de Darwin y sus implicaciones para la Psicologia.

— Los genes humanos. Efectos genéticos en la conducta humana.

— El sistema nervioso humano:
 El sistema nervioso central y el periférico. Principales 6rganos de cada uno de ellos.
» El proceso de hominizacion. Evolucion del cerebro humano.

» El cerebro: estructuras principales y funciones. Hemisferio derecho y hemisferio izquier-
do: algunas funciones principales.
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* Algunas patologias del cerebro humano: afasia y enfermedad de Alzheimer. El trabajo de
los neuropsicologos.

— El sistema endocrino y la conducta humana. Algunos ejemplos.

Actividades

Sugerencias generales

— Lecturas y comentarios de textos® sobre los contenidos. Algunas de ellas pueden ser comu-
nes para todos los alumnos. Otras, pueden ser trabajadas en grupo y discutidas luego por
toda la clase. Algunas posibilidades sobre los contenidos de las lecturas:

 Seleccionar varias que expresen argumentos y puntos de vista diferentes, de tal modo
que el trabajo de los alumnos consista en sintetizar los argumentos a favor de cada pers-
pectiva.

* (Que cada grupo de alumnos disponga de varias lecturas a favor de una perspectiva. El
trabajo de cada grupo consistird en extraer los argumentos a favor de esa posicion y
exponerlos al resto de sus compafieros. Otro grupo puede trabajar en la blsqueda de
argumentos en contra.

» Seleccionar lecturas sobre temas diferentes, pero relacionados. Por ejemplo, un grupo
trabaja sobre las ideas de Darwin, otro sobre el proceso de hominizacion y otro sobre la
evolucion del cerebro humano.

— Realizar esquemas o cuadros sobre los principales 6rganos del sistema nervioso y las fun-
ciones conocidas del mismo. Dedicar una atencion especial al cerebro. Localizar y situar en
un dibujo las principales partes del cerebro.

EL SER HUMANO COMO PRODUCTO DE LA EVOLUCION (1l): PSICOLOGIA COMPARADA.
CONDUCTA ANIMAL Y CONDUCTA HUMANA
Objetivos didacticos

— Comprender que el hombre actual es el resultado de un proceso evolutivo y adaptativo seme-
jante al del resto de las especies.

— Comprender la utilidad y relevancia del estudio del comportamiento animal para la Psico-
logia.

— Presentar algunos ejemplos concretos de semejanzas y diferencias interespecificas.

3. La lectura y comentario de textos es una actividad que hemos propuesto en todas las unidades didéacticas. En la
bibliografia se proporcionan referencias (tiles para este tipo de actividades.
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Contenidos

— La conducta de los animales. Interés del estudio de la conducta animal para la Psicologia: estu-
dio de los antecedentes de la conducta humana, jexisten leyes o principios de conducta comu-
nes a todas las especies? La investigacion animal frente a la investigacion con humanos.

— Pautas de conducta innatas: el trabajo de los etdlogos. Algunos ejemplos.

— Pautas de conducta adquiridas mediante condicionamiento: el conductismo. Los trabajos de
Watson y Skinner.

— El estudio de la conducta de algunos primates. Ejemplos.

— Limites de la Psicologia Comparada: ;hasta donde es posible extrapolar la conducta animal
a la conducta humana?

— La observacion como técnica empleada en el estudio de la conducta animal.

— Ftica de la investigacion psicoldgica con animales.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.

— Debate de aspectos polémicos relacionados con el tema. Por ejemplo: ;es ético realizar
investigaciones con animales?

— Realizacion o reproduccion de algun pequeno experimento.

— Visita al zoo (zona primates) preparada previamente, que permita a los alumnos apreciar
directamente algunas de las caracteristicas de los primates, asi como realizar ejercicios de
observacion de pautas de conducta animal.

Orientaciones didacticas y para la evaluacion del bloque |

Aunque es importante que el estudiante comprenda la complejidad del cerebro humano y que la
investigacion sobre su funcionamiento es aun incipiente, no es conveniente exigir un conocimiento
excesivamente detallado de las estructuras cerebrales (esto deberia ser tenido en cuenta de cara a la
evaluacion).

Conviene insistir en la relacion entre lo bioldgico y lo psicoldgico. Presentar al alumno ejemplos
concretos puede ser un buen método para que comprenda con mas facilidad esa relacion. Es
importante que estos ejemplos sean atractivos para los alumnos y que incluso puedan realizar algtn
pequedo experimento. Es conveniente incidir en que el homo sapiens es fruto de un proceso adap-
tativo y evolutivo.

La observacion es una de las técnicas habitualmente empleadas en el estudio de la conducta
animal. Un objetivo importante de esta Unidad debe ser mostrar al alumno algunas de las técnicas
utilizadas por los psicologos e incluso que ponga en préctica alguna de ellas. Una visita al zoo pue-
de resultar muy interesante, siempre que haya una preparacion previa, individual y colectiva.

Que el alumno conozca la utilidad del estudio de la conducta animal en Psicologia, algunos
ejemplos de estudios sobre comportamiento animal, algunos de los limites de este tipo de trabajos
y algunas caracteristicas generales sobre como trabaja el psicélogo en este campo, son quizas los
aspectos fundamentales de cara a la evaluacion del aprendizaje de los contenidos de la Unidad dos.
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Bloque Il: Procesos cognitivos

nnnnnnn

EL SER HUMANO COMO PROCESADOR DE INFORMACION (1): PROCESOS DE ATENCION Y PERCEPCION

Objetivos didacticos

— Comprender el significado de la metafora mente-ordenador. Comprender en ese contexto el
significado de la expresion «el ser humano como procesador de informacions.

— Comprender que los procesos de atencion y percepcion constituyen el primer paso en el
procesamiento de la informacidn.

— Adaquirir un conocimiento bésico sobre los procesos de atencion y percepcion.

Contenidos

— La metafora mente-ordenador. Version fuerte y version débil de la metafora del ordenador. El
procesamiento de la informacion. Psicologia Cognitiva y procesamiento de la informacion.

— La atencién. La atencion como proceso selectivo: no todo lo que captan nuestros sentidos
es atendido. ¢Por qué es la atencidn un proceso selectivo? ¢A qué estimulos concede su
atencion el ser humano? Algunos ejemplos. Realizacion de pequeios experimentos que pon-
gan de manifiesto que la atencion es un proceso selectivo. Motivacion y atencion.

— La percepcion. Concepto. Diferencia entre percepcion y sensacion. Teorias sobre la percep-
cion: teorias innatistas y teorias empiristas (ideas generales).

— Las leyes de la percepcion: ilusiones (ilusion de Ponzo, Miller-Lyer, etc.), constancias per-
ceptivas, efecto fondo-figura, organizacion perceptiva (mencionar algunos trabajos de la Psi-
cologia de la Gestalt). Ejemplos.

— Experiencia y percepcion. Discriminacion de estimulos nuevos o relevantes.

Actividades

Sugerencias generales

— Dado el caracter practico de una gran parte de los contenidos de esta Unidad, la realizacion
de experimentos y ejercicios sobre los procesos atencionales y perceptivos puede constituir
el nacleo principal de las actividades.
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Efectos atencionales y perceptivos que se pueden utilizar:
* Efecto Stroop: demuestra la dificultad para evitar atender al significado de las palabras.
* Habituacion a la estimulacion: saliencia de los estimulos novedosos.
» Efecto fondo-figura.
* Predisposicion perceptiva.
* Percepcion de la distancia.
* Percepcion de la profundidad.
* |lusion de Miller-Lyer.
* ||lusién de Ponzo.

Una vez que los alumnos conocen los fendmenos y se les han mostrado algunos ejemplos, pue-
den buscar otros en los que se produzcan los fenomenos que se han descrito en la Unidad.

— En conexion con la asignatura Filosofia, realizar un pequefio debate sobre un tema clésico:
¢es el mundo en realidad tal y como lo percibimos?

EL SER HUMANO COMO PROCESADOR DE INFORMACION (I1). LA MEMORIA HUMANA

Objetivos didacticos

— Conocer las caracteristicas de las principales estructuras de funcionamiento de la memoria
humana.

— Comprender los procesos de memoria dentro del proceso de procesamiento de la informa-
cion.

— Adquirir conocimiento sobre como funciona su memoria.
— Aplicar algunos de los contenidos de esta unidad a su vida cotidiana, en general, y en con-
creto al aprendizaje escolar.
Contenidos
— Concepcion empirista y racionalista de la memoria.

— La memoria humana dentro del procesamiento de la informacion. Estructuras de la memoria
humana: memoria sensorial, memoria a corto plazo, memoria a largo plazo. Descripcion de
sus caracteristicas y funcionamiento.

— Leyes de funcionamiento de la memoria: efecto de primacia, efecto de recencia, etc. Papel de
los afectos en el recuerdo. Memoria biografica y autobiografica. Motivacion y memoria.
Conocimiento previo y organizacién de la informacion. Limites de la memoria humana.
Ejemplos.

— Estrategias para facilitar la memorizacion. Ejemplos. Aprendizaje y memoria.

— El olvido. Explicacion del olvido desde diferentes perspectivas tedricas: procesamiento de la
informacidn, psicoanalisis, conductismo.




Patologia de la memoria; la amnesia.

¢Como investigan los psicélogos la memoria?

Actividades

Sugerencias generales

Lecturas seleccionadas y comentario de las mismas.

Realizacion de pequefios experimentos (también algunos disefiados por los propios alum-
nos) que ejemplifiquen las leyes de funcionamiento de la memoria. Procurar que parte de
ellos vayan destinados a poner de manifiesto las diferencias entre la memoria a corto plazo y
la memoria a largo plazo. Prestar también, especial atencion a la organizacion de la informa-
cion en la memoria a largo plazo.

Realizacion de ejercicios en los que el alumno tenga que aplicar los conocimientos del tema
a actividades de su vida cotidiana.

Actividades dirigidas a promover la reflexion del alumno sobre los conocimientos del tema:
por ejemplo, pensar si ha utilizado algunas de las estrategias de memorizacion comentadas,
proponer estrategias de memorizacion (basadas en lo estudiado en la Unidad) que puedan
serle Utiles y disefiar algtn pequefio experimento para comprobar su eficacia, identificar
algunos de los mecanismos de funcionamiento de la memoria (efecto de recencia, de prima-
cia, organizacion de la informacién) en situaciones personales de aprendizaje —especial-
mente, escolar—.

Unidad didéctica 5

APRENDIZAJE HUMANO: ESTRUCTURAS Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Objetivos didacticos

Adaquirir un conocimiento bésico sobre algunos mecanismos de aprendizaje.

Conocer algunas caracteristicas centrales de algunas concepciones tedricas y sus diferen-
cias sobre la concepcion del aprendizaje humano: el conductismo y la psicologia cognitiva.

Conocer algunas estrategias de aprendizaje.
Aplicar algunas estrategias de aprendizaje a su propio aprendizaje.

Tomar conciencia de la complejidad de los mecanismos de aprendizaje humanos, asi como
de las limitaciones del conocimiento psicoldgico sobre ellos.

Contenidos

¢Gomo aprendemos? Concepcidn del aprendizaje humano desde diferentes perspectivas:
posiciones conductistas vs. posiciones cognitivas.

Algunos tipos de aprendizaje: pautas innatas de aprendizaje, aprendizaje por condiciona-
miento, aprendizaje por imitacién u observacion, aprendizaje memoristico, aprendizaje signi-
ficativo. Ejemplos.
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— Motivacion y aprendizaje.
— CEstrategias de aprendizaje: concepto. Algunos tipos de estrategias de aprendizaje. Ejemplos.
— Estrategias de aprendizaje y técnicas de estudio. Diferencias.

— Aplicacion de estrategias de aprendizaje y técnicas de estudio.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.
— Temas de debate:
o tilidad de las estrategias de aprendizaje y las técnicas de estudio.

* Motivacion y aprendizaje: ;qué requisitos consideran los alumnos necesarios para sentir-
se motivados hacia el aprendizaje?

— |dentificar diferentes tipos de aprendizaje en un texto en el que se describen numerosas
situaciones de aprendizaje.

— Realizar un cuadro-resumen de las estrategias de aprendizaje presentadas a lo largo de la
Unidad.

— Técnicas de estudio: aplicacion practica de algunals de las técnicas de estudio mencionadas
en la Unidad (por ejemplo, actividades de planificacion, realizacion de esquemas, subrayado
de apuntes, etc.)

Unidad didactica 6
LA INTELIGENCIA: EL COCIENTE INTELECTUAL, SU MEDICION Y SIGNIFICADO, EL USO DE TESTS

Objetivos didacticos
— Comprender la concepcion de Ia inteligencia que maneja la Psicologia actual.
— Diferenciar entre el concepto popular de inteligencia y la concepcion psicologica.

— Conocer la utilidad de la medida de la inteligencia asi como de las limitaciones de esta medi-
cion.

— Conocer algunas de las caracteristicas de los informes psicolégicos.*

— Conocer algunas de las normas éticas del psicologo como profesional.

Contenidos

— Concepto de inteligencia. Algunas teorias sobre la inteligencia: teoria de los dos factores de
Spearman, inteligencia fluida e inteligencia cristalizada de Cattell y Horn, Sternberg y el pro-
cesamiento de la informacion.

4. Se trata de que el alumno comprenda aspectos generales de los informes psicoldgicos, en ninglin caso, de que él
o el profesor, los redacten.
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— Diferencias entre el concepto popular de inteligencia y el concepto psicolégico. Mitos sobre
la inteligencia.

— La medicion de la inteligencia. Utilidad. Algunas técnicas de medida de la inteligencia: el
cociente intelectual, algunos tests que se aplican en la actualidad. Limitaciones de la medida
de la inteligencia.

— Influencias sobre la inteligencia: ;herencia o0 ambiente? Influencia de los factores genéticos y
de los factores ambientales.

— Deficiencia intelectual: grados de retraso mental.

— ¢Se puede incrementar la inteligencia? Ejemplos de algunos programas de enriquecimiento
de la inteligencia: estimulacion precoz, el programa de enriquecimiento instrumental de
Feuerstein.

— Elinforme psicoldgico: comprension de algunos aspectos generales.

Actividades

Sugerencias generales

La inteligencia y su medida es uno de los temas que ha suscitado mas polémica tanto entre los
propios psicélogos como entre los profanos. Por ello, creemos que en esta Unidad son especial-
mente interesantes las actividades de debate. Concretamente, la influencia de la herencia y el
ambiente en el desarrollo intelectual es un tema especialmente apropiado.

Algunas peliculas pueden servir de ilustracion en este debate. También seria interesante prestar
una atencion especial a las diferencias entre la concepcion popular de lo que es ser inteligente y la
concepcion de la Psicologia cientifica.

Para desarrollar especialmente los contenidos de caracter procedimental se pueden realizar las
siguientes actividades:

— Pasar a un compaero 0 a otras personas alguno de los tests de inteligencia utilizados habi-
tualmente.

— Lectura de informes psicoldgicos, que permitan al alumno identificar algunas de sus princi-
pales caracteristicas y como varian segun la finalidad que tengan o a quién vaya destinado.
El profesor puede aprovechar para introducir algunos comentarios sobre la ética del psicélo-
go (manipulacion de datos confidenciales, etc.). En unidades didécticas posteriores se puede
continuar el desarrollo de estos contenidos procedimentales, realizando actividades seme-
jantes sobre diferentes tipos de informes, en funcion de los contenidos de la Unidad: infor-
mes sobre casos de Psicologia Clinica (diferentes problemas: depresion, problemas de pare-
ja, etc.), informes de un psicélogo que ha de hacer seleccion de personal, etc.

— Observar, manipular y cumplimentar diferentes pruebas psicologicas disefiadas para medir
la inteligencia o las capacidades intelectuales y/o algunos materiales de programas de entre-
namiento de la inteligencia. Con esta actividad se pretende que conozcan en qué consisten
este tipo de materiales. El profesor puede plantear cuestiones sobre ellos o pedir a los alum-
nos que los comenten en grupos, primero, y toda la clase, después.
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 Unidad didactica 7

o
s
i

EL DESARROLLO COGNITIVO. DESARROLLO COGNITIVO Y ADOLESCENCIA

Objetivos didacticos

Conocer las caracteristicas fundamentales de las principales etapas del desarrollo cognitivo,
asi como la relacion entre el desarrollo cognitivo y otros aspectos del proceso de desarrollo
humano (desarrollo fisico, social y afectivo).

Conocer las caracteristicas de la adolescencia.

Adquirir un mayor conocimiento de si mismo y de los problemas propios de la etapa de
desarrollo en la que se encuentran.

Desarrollar una actitud de tolerancia y comprension frente a si mismos y a los demas.

Contenidos

El desarrollo cognitivo como parte del proceso de desarrollo humano. Desarrollo cognitivo y
desarrollo fisico, afectivo y social.

Etapas del desarrollo cognitivo segun Piaget. Caracteristicas principales de cada etapa.
El desarrollo cognitivo en la adolescencia.

Otros cambios que se producen en la adolescencia: cambios fisicos y psicoldgicos (perso-
nalidad, desarrollo afectivo y social).

Etapas de la adolescencia.
Desarrollo cognitivo, motivacion e intereses de los adolescentes.

Desarrollo cognitivo y aprendizaje.

Actividades

Sugerencias generales

Que los alumnos realicen un cuadro-resumen en el que se comparen las diferentes etapas
del desarrollo cognitivo. El objetivo es que sean capaces de establecer diferencias concretas
entre ellas.

Esta actividad puede completarse, en este momento 0 a lo largo del curso, con otros aspec-
tos del desarrollo: por ejemplo, desarrollo fisico, afectivo y social en estas etapas, de tal
manera que al final, el alumno pueda obtener una vision clara y concreta del desarrollo
humano. Se pueden hacer posters o murales que se pueden ir completando a lo largo del
curso.

Lecturas y comentarios de textos.

Algunos temas para el debate: relaciones aprendizaje-desarrollo, ;se puede acelerar el desa-
rrollo cognitiv?, influencia de los cambios fisicos en la psicologia de los adolescentes.

Puesto que en esta Unidad se pone un énfasis especial en la adolescencia, se pueden abor-
dar cuestiones especificas que interesen especialmente a los alumnos, a modo de activida-
des complementarias. Los propios alumnos pueden sugerir actividades en este sentido.




— Para el desarrollo de los contenidos procedimentales, los alumnos pueden utilizar alguna de
las tareas piagetianas clasicas, con el fin de comprobar empiricamente algunos de los com-
portamientos caracteristicos de cada etapa. Se puede dividir a los alumnos en grupos, de
modo que cada grupo utilice tareas correspondientes a una etapa o bien cada grupo puede
trabajar alguna tarea de todas las etapas.

 Unidad didactica 8

PENSAMIENTO, RAZONAMIENTO, SOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES.
LA CREATIVIDAD

Objetivos didacticos

— Comprender las dificultades de definicion de procesos complejos como el pensamiento y el
razonamiento.

— Adquirir nociones basicas sobre algunos procesos en los que se pone en marcha el pensa-
miento humano: razonamiento, solucion de problemas y toma de decisiones.

— Conocer algunas de las limitaciones del pensamiento humano.

Contenidos
— ¢A qué se llama pensamiento? Algunas posiciones tedricas sobre el pensamiento.

— Los conceptos como unidades basicas del pensamiento. Conceptos bien definidos y con-
ceptos mal definidos. Formacion de conceptos: las teorias de E. Rosch. Algunos ejemplos.

— Razonamiento. Razonamiento logico: razonamiento inductivo y deductivo (nociones bésicas
y ejemplos).

— La resolucion de problemas. ;Qué es un problema? Fases en la resolucion de un problema.
Obstéculos para la resolucion de problemas: fijeza funcional.

— Latoma de decisiones: proceso de toma de decisiones.

— Sesgos y heuristicos del pensamiento humano. llusion de control, tendencia a la verifica-
cion, creencias y teorias personales, etc. Carécter adaptativo de dichos sesgos y heuristicos.

— La creatividad: ;existe? Creatividad e inteligencia. Desarrollo de la creatividad.

Actividades

Sugerencias generales

— A partir de una lista de conceptos (mamifero, silla, ldmpara de pie, etc.) el alumno debe ser
capaz de identificar si se trata de un concepto del nivel basico, supraordinado o subordina-
do. También se les puede pedir que busquen ejemplos sobre estas tres categorias.

— Resolucion de problemas que ilustren los contenidos de la Unidad. Algunas posibilidades:
¢ Algunos ejemplos de silogismos y tareas de razonamiento inductivo.
¢ Ejemplos de fijeza funcional.
* Ejemplos en los que el conocimiento previo determina la resolucion del problema.
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Ejemplos en los que se analice el proceso de resolucion.
Problemas sobre toma de decisiones.

Ejemplos de problemas o tareas en cuya resolucion puedan apreciarse los efectos de los
sesgos del pensamiento, como por ejemplo, la tarea de las cuatro tarjetas.

Problemas o tareas sobre creatividad: originalidad de las soluciones, algunos tests dise-
flados para medir la creatividad.

— Lecturas seleccionadas y comentarios de texto.

— Temas de debate:

El «mito» de la creatividad: contrastar las diferentes posturas que los autores adoptan
acerca de la creatividad. ;Existe la creatividad?

Sesgos y limitaciones del pensamiento humano.

/Razonamos en la vida cotidiana siguiendo las leyes del razonamiento logico-matemati-
¢0? Si no las seguimos, ¢ utilizamos algun tipo de reglas?

Los temas de debate son actividades de «profundizacion» en algunas cuestiones con las que se
pretende desarrollar las actitudes de curiosidad y la reflexion del alumno méas que la adquisicion de
conocimientos de tipo conceptual.

Unidad didéctica 9

EL LENGUAJE: USOS Y FUNCIONES DEL LENGUAJE, LA ADQUISICION DEL LENGUAJE POR LOS

NINOS

Objetivos didacticos

— Adquirir un conocimiento basico sobre el lenguaje: como se adquiere y se desarrolla.

— Adquirir un conocimiento basico sobre como se estudia el lenguaje en Psicologia.

— Comprender la complejidad de las relaciones entre pensamiento y lenguaje.

Contenidos

El estudio del lenguaje en Psicologia: la Psicolingiistica.

El lenguaje en los seres humanos. Teorias sobre la adquisicion del lenguaje.

Etapas del desarrollo lingiiistico: caracteristicas.

Algunas nociones de Biologia del lenguaje: el drea de Wernicke y el &rea de Broca, centros
neuroldgicos del lenguaje.

Algunas patologias del lenguaje: dislalias, tartamudez, disartrias, etc. Ejemplos.

Relaciones pensamiento-lenguaje: ¢es el pensamiento lo que estructura el lenguaje o es el
lenguaje el que estructura el pensamiento? Ejemplos a favor de una y otra hipdtesis.

Lenguaje animal. ;Pueden los animales aprender un lenguaje?

— Técnicas de recogida de datos en Psicologia del lenguaje: 1a observacion. Registros de
observacion.
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Actividades

Sugerencias generales

Observacion de las distintas etapas de desarrollo del lenguaje: observacion directa o por
medio de videos y peliculas. Elaboracion de registros sencillos de observacion.

Lecturas y comentarios de textos.

Temas de debate:

* Relaciones lenguaje-pensamiento: jpensamos con palabras, pensamos con imagenes?,
Jestructura el lenguaje el pensamiento o al revés?

« Teorias de adquisicion del lenguaje: el lenguaje como algo innato o adquirido.
* Lenguaje animal: ;son capaces de aprender un lenguaje?, ;piensan los animales?

Unidad didactica 10
s _
i IAHT S L ) A

LA FUNCION DE LA CONCIENCIA Y LOS PROCESOS INCONSCIENTES

Objetivos didacticos

Adaquirir un conocimiento basico del concepto de conciencia y de su estudio en Psicologia.

Adquirir un conocimiento bésico sobre algunos estados alterados de conciencia: el suefo, la
hipnosis, fendmenos paranormales.

Conocer los efectos del consumo de drogas tanto a nivel fisico como psicolégico.
Desarrollar una actitud de rechazo hacia el consumo de drogas.

Contenidos

La conciencia: diversas concepciones de la conciencia y de su estudio en Psicologia. Con-
cepcion psicoanalitica de la conciencia, posicion conductista sobre la conciencia, concien-
cia y Psicologia cognitiva.

Estados alterados de conciencia. Caracteristicas. El sueno: fases. Trastornos del suefio, algu-
nos ejemplos. El suefio en las distintas etapas de la vida.

Estados alterados de conciencia: la hipnosis. Explicaciones sobre la hipnosis. Algunos ejem-
plos de aplicaciones préacticas de la hipnosis.

Estados alterados de conciencia: el consumo de drogas (cocaina, heroina, LSD, etc.). Efectos
fisicos y psiquicos del consumo de drogas. Factores que incitan al individuo a la drogadic-
cion. Problemas psicoldgicos derivados de las drogodependencias. La rehabilitacion de dro-
godependientes: algunas técnicas de intervencion psicoldgica. Presentacion de algunos
casos practicos.

Actividades

Sugerencias generales

Lecturas y comentarios de textos.

39




40

— Temas de debate:

(Existe el inconsciente?
* Fenomenos paranormales: ;realidad o mito?

El tabaco y el alcohol como drogas: ;penalizacion mas severa de su consumo?
* ;Por qué muchos jovenes consumen drogas?

— Presentacion de algtin caso practico sobre drogodependientes.

— Sifuera posible y se considera adecuado, visita a un centro de rehabilitacion de drogodepen-
dientes.

Orientaciones didacticas y para la evaluacion del blogue Il

Uno de los objetivos de este bloque es que el alumno adquiera un conocimiento basico de los
principales procesos cognitivos. Insistimos en el caracter basico y elemental del conocimiento que
debe adquirir el alumno. Los contenidos que hemos ido enumerando en las unidades didacticas
correspondientes a este bloque son muy amplios. Con ello, pretendemos ofrecer al profesor una
amplia gama de contenidos que le permita seleccionar aquellos que considere que debe tratar con
mas profundidad.

En la Unidad diddctica 7 se aborda especificamente el desarrollo cognitivo al ser un epigrafe
recogido en este bloque en la Resolucion que establece el curriculo de las materias optativas de
Bachillerato (Ver Anexo). Ello no quiere decir que consideremos menos relevantes otros aspectos del
desarrollo humano. Tal y como hemos recogido en las actividades que se sugieren en esta Unidad,
el profesor puede optar por introducir de manera paralela otros aspectos del desarrollo humano
(desarrollo fisico, afectivo y social) o bien ir completando la vision del alumno sobre el desarrollo
humano en unidades didacticas posteriores en las que se abordan esos otros aspectos del desarro-
llo (concretamente, en las unidades 11y 15). En cualquier caso, creemos que es importante insistir
en la necesidad de que el alumno adquiera una vision integrada y completa del desarrollo humano.

Gran parte de las unidades de este bloque tienen aplicaciones practicas muy atractivas para los
alumnos, que ademds de utilizarse para estimular su motivacion, deben ser utilizadas para desarro-
llar contenidos procedimentales.

Las actividades sobre lecturas y comentarios de textos, asi como los debates, pueden ser utiliza-
das para profundizar en algunos contenidos y despertar la curiosidad y el sentido critico del alumno.
En este tipo de actividades debe prestarse una especial atencion a los contenidos actitudinales.

Mientras los contenidos conceptuales son, fundamentalmente, especificos para cada Unidad, la
mayor parte de los contenidos procedimentales y actitudinales son comunes, por lo que deben tra-
bajarse de manera global y continua a lo largo de todo el blogue.

Tampoco se debe olvidar que uno de los objetivos de la materia es el desarrollo de la capacidad .
de relacion e integracion de los contenidos. Por ello, es importante que el profesor haga referencia
insistentemente a cuestiones que ya se han presentado en unidades anteriores o que se van a tratar
en el futuro, asi como a las conexiones de los contenidos con otras materias.

Respecto a /a evaluacion, conviene tener en cuenta todo lo que acabamos de decir. No sélo hay
que evaluar los contenidos conceptuales, sino también los procedimentales y actitudinales. La eva-
luacion de este tipo de contenidos puede tener tambien un caracter mas global. Los trabajos de gru-
po e individuales pueden ser un instrumento de evaluacion adecuado.




Las pruebas de ensayo y pruebas objetivas son también instrumentos utiles, siempre que sean
coherentes con el tipo de aprendizaje que se desea conseguir. EI profesor debe desplegar su creati-
vidad a la hora de disefiar las pruebas de evaluacion de tal modo que sean consistentes con la
ensefianza que se ha proporcionado al alumno. Asimismo, las actividades de evaluacion deben ser
atractivas y variadas.
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Blogue llI: La influencia de la sociedad
y la cultura

ke e e o S e
i ~ B R bl N

PROCESOS DE SOCIALIZACION Y APRENDIZAJE SOCIAL. ACTITUDES,
NORMAS Y VALORES EN LA VIDA SOCIAL

Objetivos didacticos

— Adquirir un conocimiento basico sobre el proceso de socializacion y el aprendizaje social,
poniendo un énfasis especial en el periodo de la adolescencia.

— Reflexionar sobre las actitudes, normas y valores sociales. Valorar su importancia en la con-
ducta humana.

— Adquirir un conocimiento bésico sobre las actitudes: refacion entre actitud y comportamiento
y modificacion de actitudes.

— Conocer algunos ejemplos sobre como afectan las actitudes, normas y valores a la conducta
del individuo y del grupo.

Contenidos

— El proceso de socializacion. Desarrollo social en la infancia y la adolescencia.

— Aprendizaje social. Ejemplos. Algunas perspectivas tedricas: la teoria del aprendizaje social
de Bandura.

— Las actitudes, valores y normas sociales. Actitud y comportamiento. Cambio de actitudes: la
persuasion. Ejemplos: la persuasion de los mensajes publicitarios; la influencia de cultos y
sectas en las actitudes, valores y normas del individuo y del grupo. Explicaciones psicologi-
cas sobre la formacion y el cambio de actitudes: teoria de la disonancia cognitiva, busqueda
de la consistencia entre actitudes y comportamiento, teoria de la autopercepcion. Ejemplos.

Algunas técnicas utilizadas en Psicologia: la observacion.

Actividades
Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de texto.

— Temas de debate:

* Influencia de la television y los medios de comunicacion, como transmisora de actitudes
y medio de aprendizaje social.
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* Efectos positivos y negativos de la persuasion publicitaria. Ejemplo: campaiia de anun-
cios de trafico (es una forma de persuasion de efectos positivos); anuncios que incitan al
consumo.

* Actitudes, normas y valores en la sociedad actual. Reflexion sobre ellos y su incidencia
en la poblacion, especialmente en los adolescentes.

Observacion de algunas caracteristicas propias del proceso de socializacion, por ejemplo, el
apego. Los alumnos realizarian un trabajo sencillo de observacion directa o indirecta (video,
por ejemplo) sobre algunas de las caracteristicas de este proceso. Las caracteristicas del
periodo adolescente deberian recibir una atencion especial.

Observacion de algunas caracteristicas del proceso de aprendizaje social.

Busqueda de ejemplos de situaciones en las que se produzcan los fenémenos estudiados
en esta Unidad. Intentar explicarlos a partir de las teorias presentadas en los contenidos teo-
ricos. Se puede trabajar en grupo o indivualmente o de ambas maneras.

Andlisis de los métodos y técnicas de persuasion utilizadas en los anuncios publicitarios o
en la prensa para modificar o transmitir actitudes. EI profesor o los propios alumnos pueden
seleccionar material para analizar (recortes de periodicos, revistas, grabacion en video de
anuncios televisivos, fotos de vallas publicitarias, etc.). Se puede trabajar en grupos peque-
fios que expondran y comentaran al resto de los comparieros los resultados de su trabajo.

RELACIONES SOCIALES E INTERPERSONALES (1). LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

Objetivos didacticos

Conocer algunos mecanismos basicos de comportamiento social.

Aumentar la comprension tanto de su funcionamiento psicoldgico como del de los demés,
especialmente el relativo a las relaciones sociales e interpersonales.

Desarrollar actitudes de tolerancia, comprension y respeto hacia los demas, especialmente
en relacion con aquellos que no pertenecen al grupo del alumno.

Desarrollar actitudes en contra de la discriminacion.
Adquirir un conocimiento bésico sobre el trabajo del psicélogo social.
Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

Contenidos

El ser humano se mueve en un contexto social. Necesidad de afiliacion.
El espacio personal: distancia personal, efectos del hacinamiento.

Explicacion de la propia conducta y de la de los demas. Teoria de la atribucion. Sesgos en
las atribuciones sobre el comportamiento de los otros: error fundamental de atribucidn, efec-
to halo, efecto Pollyana, las ilusiones, tendencia a considerar a los demas como similares a
uno mismo. Ejemplos.

Las representaciones sociales: como vemos a los demas. Formacion de impresiones, estereo-
tipos y prejuicios. Sesgos en las representaciones sociales: tendencia a tener mejor opinion
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de aquellos que pertenencen a nuestro grupo, el efecto de «la profecia autocumplidax, a dis-
criminacion. Ejemplos.

— Como trabaja el psicélogo social. Algunos ejemplos.

Actividades

Sugerencias generales
— Lectura y comentario de textos.

— Temas de debate:

 |ntimidad y espacio personal. Efectos del hacinamiento en la conducta humana, ;en que
medida afecta al funcionamiento psicoldgico?

* |a discriminacion racial. ;Como podria evitarse? ;Como puede la Psicologia contribuir a
su erradicacion?

— Teniendo en cuenta tanto los contenidos de la Unidad anterior como los de ésta, intentar
disefiar, por ejemplo, una campaiia de intervencion (mensajes publicitarios, programas en
los medios de comunicacion de masas, actividades en instituciones sociales como colegios,
institutos, ayuntamientos, etc.) para desarrollar actitudes contrarias a la discriminacion de los
inmigrantes procedentes de paises del Tercer Mundo. Los alumnos deben basarse en los
mecanismos de comportamiento social estudiados (cambio de actitudes, persuasion, apren-
dizaje social, construccion de representaciones sociales, sesgos sobre la conducta de los
otros, etc.). Pueden trabajar en pequeios grupos (cada grupo elabora su propia campafia 0
cada grupo trabaja sobre aspectos concretos) poniendo en comun posteriormente el trabajo
realizado. La actividad puede completarse con un debate sobre el tema. El profesor puede
facilitar materiales adicionales (documentos, ejemplos de campaias de intervencion sobre
otros temas disefiadas por psicélogos, etc.) que ayuden al alumno a profundizar en los con-
tenidos y a realizar el trabajo.

El conocimiento sobre como construimos representaciones sociales es utilizado con frecuencia,
por los psicologos de empresa para explicar a sus ejecutivos lo que deben y no deben hacer para
que los potenciales clientes adquieran una «buena imagen» de ellos. Facilitindoles ejemplos, los
alumnos pueden asumir el rol de un psicélogo de empresa que debe instruir a altos cargos de la
misma sobre como deben actuar en una proxima reunion que van a mantener con los responsables
de otra que quiere comprarla e integrarla en su grupo. Los empresarios de la empresa en la que tra-
baja el psicélogo estdn muy interesados en que la operacion de fusion tenga éxito.

El trabajo de los alumnos consiste en disefiar materiales para exponerlos a «sus» ejecutivos. La
presentacion debe tener en cuenta no solo los contenidos de estas unidades, sino también los de
otras (procesos de atencion, memoria, aprendizaje, motivacion, etc.) que pueden contribuir al éxito
de la exposicion.

Tanto esta actividad como la anterior desarrollan los contenidos procedimentales, actitudinales y
conceptuales.

RELACIONES SOCIALES E INTERPERSONALES (2). GRUPO, INFLUENCIA SOCIAL, AUTORIDAD

Objetivos didacticos

— Conocer algunos mecanismos basicos de comportamiento social.
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— Adauirir conocimiento basico sobre la influencia social en la conducta humana.

— Aumentar la comprension tanto de su funcionamiento psicolégico como del de los demas,
especialmente el relativo a las relaciones sociales e interpersonales.

Desarrollar actitudes de tolerancia, comprension y respeto hacia los demés.

— Conocer algunas tecnicas aplicadas en Psicologia.

Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

Contenidos

— Lainfluencia social. EI grupo social: normas y roles. Conformismo social. Presién y poder
social. Obediencia a la autoridad.

— Lafamilia como grupo social. Las relaciones entre los miembros de la familia. Las relaciones
padres-hijos adolescentes.

— La atraccion interpersonal. Explicacion psicélogica de la atraccion interpersonal®: teoria del
intercambio social, teoria de las pérdidas y las ganancias, teoria del reforzamiento, teoria de
la equidad. Factores que influyen en la atraccion interpersonal: proximidad, apariencia fisica,
similitud, reciprocidad.

— Tipos de atraccion interpersonal: amistad y amor. El amor y la amistad en la adolescencia.
Las relaciones de pareja: matrimonio y divorcio. Algunos problemas psicoldgicos relaciona-
dos con las relaciones de pareja.

— Laagresion y la conducta prosocial. Psicobiologia de la agresion. Expresion de la agresion.
Violencia y medios de comunicacion. Psicobiologia de la conducta prosocial. Expresion de
las actitudes altruistas. Conducta prosocial y medios de comunicacion. Ejemplos.

— Eltrabajo del psicologo social. Algunas técnicas.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.

— Temas de debate:

* |aagresion y la conducta prosocial en los medios de comunicacion: ;tienen las conduc-
tas agresivas mas repercusion en el comportamiento social que las conductas prosocia-
les?

» |arelaciones padres-hijos adolescentes: jcudles son las demandas de los adolescen-
tes?, ;cuales son las demandas de los padres? Para este debate se podria dividir la clase
en dos grupos: unos tratan de exponer 1a perspectiva de los padres y otros la de los ado-
lescentes.

 |nfluencias ambientales y genéticas en los criminales.
— Presentar algunos ejemplos de técnicas utilizadas en Psicologia Social.
5. Tanto en éste como en otros epigrafes de los contenidos de las unidades didacticas, enumeramos algunas teorias

0 posiciones tedricas que creemos pueden servir al profesor de orientacion o aclaracion de los contenidos del epigrafe.
En ningun caso debe interpretarse dicha enumeracion como prescriptiva.
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LA INFLUENCIA DE LA CULTURA: DIFERENCIAS CULTURALES EN EL COMPORTAMIENTO SOCIAL,
PROCESOS COGNITIVOS, PERSONALIDAD Y VIDA AFECTIVA

Objetivos didacticos

— Ser consciente de la existencia de diferencias culturales que afectan al funcionamiento psi-

cologico.

— Adquirir un conocimiento basico sobre la influencia de los factores culturales en el funciona-
miento psicoldgico.

— Desarrollar actitudes de tolerancia, comprension y respeto hacia los demas.

— Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

Contenidos
— FEl estudio de las diferencias en Psicologia.

— Las diferencias individuales. Diferencias sexuales: el hombre y la mujer. Las diferencias de
género a lo largo de la vida. Roles del hombre y la mujer en diferentes culturas. Ejemplos.

Diferencias raciales y conducta: ;existen?

Diferencias culturales en las relaciones familiares. Ejemplos.

— Diferencias culturales en los procesos cognitivos. Algunos ejemplos: formacion de concep-
tos y lenguaje; percepcion y razonamiento. Ejemplos.

— Diferencias culturales en el comportamiento social: roles sexuales, formacion de estereoti-
pos, representaciones sociales, roles en el grupo social, diferencias en las actitudes, valores
y normas sociales. Ejemplos.

— Diferencias culturales, personalidad y vida afectiva: diferencias en la expresion y comunica-
cion de afectos y emociones, influencia de la educacion. Ejemplos.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.

— Temas de debate;

« |nfluencia de la educacion familiar y escolar en la expresion y comunicacion de los afec-
tos.

» Diferencias en el rol social del hombre y la mujer: ¢biologicas o culturales?

 Diferencias culturales en las relaciones padres-hijos: ;qué patron de relaciones pa-
dres-hijos prefieren los alumnos?, ¢por qué?

— Busqueda de ejemplos de diferencias culturales en la forma de expresar los afectos, emocio-
nes y sentimientos en peliculals o videols seleccionados por el profesor.
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Orientaciones didacticas especificas y para la evaluacion
del bloque Il

Este blogue es especialmente adecuado para desarrollar contenidos actitudinales. Es importante
que el profesor incida en ellos, tanto a través de las actividades como en la presentacion de los con-
tenidos de cardcter conceptual. Las actividades de debate, lectura y comentario de textos o docu-
mentos son especialmente recomendables para el desarrollo de la capacidad de reflexion y critica
del alumno, uno de los principales objetivos de este bloque. Este papel destacado de los contenidos
actitudinales debe reflejarse también en el proceso evaluador.

En el epigrafe «contenidos» que aparece en cada una de las unidades didacticas, hemos especi-
ficado y ampliado los contenidos sefalados en la Resolucion que establece el curriculo de las mate-
rias optativas de Bachillerato (Ver Anexo). En algunos casos, los contenidos sefialados pueden pare-
cer demasiado extensos. Queremos volver a insistir en que no se pretende que el alumno adquiera
un conocimiento profundo y detallado, sino un conocimiento basico. No debe perderse de vista que
se frata de una asignatura de introduccion a la materia y de caracter optativo para estudiantes de
Bachillerato. Por otro lado, teniendo en cuenta que el objetivo de este trabajo es orientar al profesor,
pensamos que la presentacion de los contenidos de la manera que lo hemos hecho puede serle
mas Util. En Gltima instancia es el profesor el que debe seleccionar los contenidos que se adecuan
mas a las necesidades especificas de sus alumnos.

El hecho de que algunos de los contenidos de este blogue (por ejemplo, la atraccion interperso-
nal o0 las relaciones familiares) formen parte de los intereses de los alumnos, debe ser especialmen-
te aprovechado por el profesor. Debe tenerse en cuenta que uno de los objetivos principales de esta
materia es que el alumno conozca algunas caracteristicas de su funcionamiento psicolégico y
adquiera conocimientos que puedan serle Utiles.

El desarrollo de los contenidos de caracter procedimental debe continuar la linea iniciada en los
dos bloques anteriores. Es importante que el alumno comprenda aspectos generales de algunas de
las técnicas y procedimientos mas utilizadas en Psicologia y que se emplean en diferentes campos
de estudio, aunque con algunas variaciones. Por ejemplo, la observacion puede emplearse tanto
para estudiar pautas de conducta animal como para observar la conducta en el aula de un alumno
con dificultades de aprendizaje en una materia concreta u obtener informacion sobre la cantidad de
cigarrillos que consume una persona al dia y los momentos en que lo hace. La manera en que se
lleva a cabo la observacion es obviamente diferente, puesto que las condiciones y el objeto de
observacion son diferentes; sin embargo, la técnica empleada es la misma y existen ciertas normas
de aplicacion comunes.

Por ello, el profesor debe prestar especial atencion a la integracion e interrelacion de este tipo de
contenidos, de tal modo que el alumno obtenga una vision general de algunas de las principales
técnicas psicoldgicas y como éstas son aplicadas de manera diferente segun el tipo de problema
estudiado. Tanto las actividades dedicadas al desarrollo de los contenidos procedimentales como
las actividades utilizadas para la evaluacion de los alumnos, deben tener en cuenta estos aspectos.

La coordinacion de las actividades dedicadas a desarrollar los tres tipos de contenidos (concep-
tos, procedimientos y actitudes) es otro aspecto importante. En ocasiones, pueden ser desarrollados
en la misma actividad.




Bloque IV: Personalidad y vida afectiva

 Unidad didéotica 15

LA PERSONALIDAD: ESTABILIDAD Y CAMBIO, DIFERENCIAS INDIVIDUALES Y TIPOLOGIAS.

DETERMINANTES INDIVIDUALES Y SITUACIONALES DE LA CONDUCTA: ;SOMOS 0 ESTAMOS?
Objetivos didacticos

— Adaquirir un conocimiento basico sobre algunas concepciones tedricas de la personalidad.

— Adquirir un conocimiento basico sobre el desarrollo de la personalidad y la vida afectiva del
ser humano.

— Aumentar el conocimiento del alumno sobre su funcionamiento psicoldgico.
— Adaquirir un conocimiento basico sobre como se evalla la personalidad.

— Comprender las caracteristicas principales de algunas técnicas utilizadas en Psicologia y su
aplicacion: observacion, pruebas de lapiz y papel, entrevista e informes psicoldgicos.

— Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

— Adquirir un conocimiento basico sobre algunos trastornos de la personalidad.

Contenidos

— La personalidad. Distintas concepciones tedricas. Teorias psicoanaliticas: Freud y sus segui-
dores. Teorias de la personalidad basadas en el aprendizaje: posturas conductistas y enfoque
sociocognitivo. Concepcion humanista de personalidad. Teorias de tipos y rasgos: tipologias.

— Desarrollo de la personalidad y la vida afectiva del ser humano (especialmente en la adoles:
cencia).

— La controversia persona-situacion: ;somos o0 estamos? Estabilidad de la personalidad. Las
diferencias individuales: personalidad y diferencias hombre-mujer. Diferencias genéticas y
personalidad. Influencia de la experiencia en el desarrollo de la personalidad.

— Evaluacion de la personalidad. Algunos instrumentos de evaluacion de la personalidad: tests
objetivos, tests proyectivos y técnicas de entrevista. Algunos ejemplos.

— Trastornos de la personalidad. Algunos ejemplos: neurosis, psicosis, autismo.
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Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.
— Temas de debate:

* «El hombre es un lobo para el hombre» (Hobbes), «el hombre es bueno por naturaleza»
(Rousseau): jestan controlados los seres humanos por «malos instintos» que deben ser
reprimidos o, por el contrario, ¢Somos «criaturas sociales buenas» salvo que la experien-
cia interfiera deteriorando esa nobleza natural?

* ;Somos consistentes en nuestros comportamientos o los cambiamos segun la situa-
cion? (Relacionar con los contenidos presentados en el blogque 3).

e (riticas al estudio y la evaluacion de la personalidad: validez de los instrumentos de eva-
luacion, estudio de la personalidad a partir de personas que sufren trastornos.

e A partir del texto que aparece a continuacion, debatir sobre el siguiente tema: las «echa-

doras de cartas», videntes, etc., ;evaluadores de la personalidad?

SEUDOEVALUACION: COMO CONVERTIRSE EN ASTROLOGO
0 QUIROMANTICO «EXITOS0»

Algunas técnicas de evaluacion de la personalidad son de validez minima; sin
embargo, quienes les son afectos creen profundamente en ellas. Ray Hyman (1981), qui-
romantico convertido en psicélogo investigador, nos explica por qué, al revelarnos como
astrologos, quiroménticos y videntes con todo y bola de cristal logran persuadir a tanta
gente de poder evaluar con precision su personalidad y solucionar sus problemas.

La primera técnica, el «blablas, parte de una observacion cierta: cada uno de noso-
tros s, de alguna u ofra forma, distinto de todos los demés pero, desde ofros angulos,
igual a todo el mundo. El hecho de que algunas cosas se apliquen a casi todos nosotros
le permite al vidente despacharse de entrada con una declaracion que parece marcada-
mente precisa: «Siento que usted alimenta rencor en contra de alguien, ;por qué no
abandona esta actitud?» «Se preocupa mas por las cosas de lo que le cuesta admitir, ni
se lo cuenta siquiera a sus mejores amigos». «Se adapta a las sifuaciones sociales y tie-
ne gran diversidad de intereses».

Estas declaraciones de orden general son factibles de combinar con una descrip-
cion de personalidad. Imagine usted que lo someten a un test de personalidad y despugs
recibe la siguiente descripcidn de su cardcter:

Tiene una intensa necesidad de que los demds lo quieran y lo admiren. Tiende
a hacer autocritica... Se precia de pensar en forma independiente y no acepta otras
opiniones sin tener pruebas satisfactorias. A veces, es extrovertido, afable, sociable
mientras, otras veces, es introvertido, prudente y reservado. Algunas de sus aspira-
ciones suelen estar bastante alejadas de la realidad.

En cantidad de experimentos, estudiantes universitarios han recibido evaluaciones
como la mencionada. Lo que no sabian... era que todos habian recibido la misma. No
importa; el solo hecho de pensar que esa fal «refroalimentacion» (por ms fraguada que
fuere) habia sido preparada justito para cada uno y —como la que acabamos de ver—
era, a grandes rasgos favorable, esos estudiantes casi siempre clasificaban esa evalua
cion de «buena y, si no, de «excelente». A ese tipo de aceptacion se le ha dado el nom-
bre de efeclo Barnurm en homenaje al aforismo que cierta vez pronunciara aquel rey del
espectaculo que fue P. T. Barnum: «A cada minuto nace uno que se traga el anzuelos. El
efecto Barnum es tan poderoso que, cuando se da a elegir entre ese «blabld» de feria y
una descripcion de personalidad realmente basada sobre un test reconocido, casi toda el
mundo elige la descripeion inventada «por ser méds precisa...» Astrdlogos y quiromanti-
cos salpican sus evaluaciones con este tipo de «blablds. (;La verdad?: la descripcion que
acacll)amns de leer es extraida de un libro de astrologia de los que se venden en puestos
de diarios).

La segunda técnica consiste en «leer» la vestimenta de la persana, sus caracteristi-
cas fisicas, sus expresiones no verbales, como reacciona ante lo que se le dice. Imagine
que usted es el «lector de personalidad» y lo visita una mujer joven que no pisa los 30
afos. Hyman la describe «luciendo joyas costosas, una alianza y un vestido negro de
género barato». El sagaz astrdlogo nota los zapatos que lleva puestos: son de los que, en
ese momenlo, se publicitan para persanas con problemas pédicos. /Estas claves le dicen
algo a usted?

El psicologo francés Michael Gauguelin colocd un aviso en un periédico de Parls
ofreciendo un hordscopo personal en forma gratuita. £ 94% de quienes lo recibieron,

posteriormente manifestaron que fa descripcion habia sido precisa, En realidad, todos
habian rec.'b'rdo el ho;éscopo del Dr. Petiot, médico francés que, durante fa guerra, asesi-
NG a gran nimero de judios para despojarlos (Kurtz, 1963).

Pues, con esas observaciones y nada més, el (afamado) lector de personalidad pro-
cede a asombrar a su clienta con sus conocimientos. Supone que lo ha venido a ver
como lo hace la mayoria de las damas que lo consultan: por un problema amoroso o
financiero. (EI vestido negro y la alianza le hicieron pensar que el esposo habia fallecido
en fecha reciente. Las joyas costosas le sugirieron que la dama habia disfrutado de bue-
na posicion economica todo el tiempo que durd el matrimonio, pero el vestido barato
indica que fa muerte del esposo le ha dejado sin un centavo. Es més: los zapalos espe-
ciales senalan que debe ahora eslarse parada por mucho més liempo que lo acostumbra-
do; implica que, desde la muerte del marido ha tenido que trabajar para mantenerse
(Hyman, 1981, pp. 85-86).

Si usted no es tan perspicaz como ese vidente (quien adiving correctamente que la
sefiora se preguntaba si no deberia volver a casarse para salir de sus penurias econ6mi-
cas) no importa, dice Hyman: solo digale a la gente lo que quiere ofr. Memorice algunas
expresiones «Barnum (las puede sacar de cualquier manual de astrologia y buenaventu-
ra y selas con abundancia. Digales (a los que se tragan el anzuelo, que les toca coope-
rar para relacionar el mensaje que usted les brinda con sus experiencias especificas y,
mds tarde, ellos recordaron que usted habia predicho los aspectos particulares. Formule
frases declarativas como si fuesen prequntas: en cuantito defecte una respuesta positiva,
espete fa {al declaracion con todo aplomo. Sea buen escucha y, después, con otras pala-
bras, revele  la gente o que, hace un momento, Ie han revelado... Mejor aun: desconfie
de quienes explotan al projimo por medio de tales tretas.

«jAha! Usted no es feliz»
Dibujo de Frascino; © 1982. The New Yorker Magazine, Inc.

Texto tomado de MYERS, D. G. (1988). Psicologia. Buenos Aires: Ed. Pana-
mericana, pags. 489-490.
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— Utilizacion de algunos instrumentos de evaluacion.

— Facilitar a los alumnos algunos ejemplos de entrevistas psicologicas como instrumento de
evaluacion de la personalidad.

— A partir de la lectura de algunos casos practicos, identificar algunas de las caracteristicas
principales del tipo de informes psicologicos utilizados en estos casos.

— Se pueden utilizar peliculas con contenidos relacionados con los de la Unidad para comen-
tarlas. El profesor orientara los comentarios de los alumnos elaborando un guion previamen-
te a la proyeccion de la pelicula.

nida Dt 16
LA MOTIVACION: MOTIVOS Y DESEOQS, LA MOTIVACION DE LOGRO Y LOS PROCESOS DE ATRIBUCION

Objetivos didacticos
— Adaquirir un conocimiento basico sobre los procesos de motivacion.
— Adaquirir un conocimiento basico sobre algunas posiciones tedricas sobre la motivacion.

— Adaquirir un conocimiento basico sobre algunas técnicas de evaluacion de la motivacion.

Contenidos

— Concepto de motivacion. Algunas teorias sobre motivacion: teorias biologicas, teorias del
aprendizaje y teorias cognitivas.

— Procesos de atribucion y motivacion: estilos atributivos. Atribucion del éxito a factores inter-
nos y del fracaso a factores externos.

— Motivos primarios: el hambre. Psicobiologia del hambre. Factores psicologicos que influyen
en el hambre. Obesidad y anorexia: problemas psicoldgicos derivados de ambos trastornos.
Presentacion de algunos casos practicos.

— Motivos secundarios.
— La motivacion de logro. Motivacion intrinseca y extrinseca.
— El estudio psicoldgico de la motivacion: algunas técnicas de evaluacion.

— Los deseos. Concepto de deseo en el Psicoanalisis.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de texto.

— Temas de debate:

* | a obesidad. Problemas psicoldgicos derivados de la obesidad. Causas de la obesidad.
Las dietas para adelgazar.

* Motivacion y aprendizaje: cémo lograr estar motivado intrinsecamente.
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— Presentacion de algunos casos practicos sobre obesidad y anorexia. Una vez que se han
comentado y analizado algunos ejemplos, se puede facilitar al alumno datos de nuevos
casos para que los alumnos, en grupo, sugieran posibilidades de intervencidn, teniendo en
cuenta los contenidos estudiados (no solo en esta Unidad). Pueden ayudarse consultando
materiales (libros, enciclopedias, archivos de los casos que se han ido estudiando a lo largo
del curso mas otros que el profesor haya anadido, etc.). Puesta en comun del trabajo reali-
zado.

LA SEXUALIDAD COMO MOTIVACION Y COMO CONDUCTA

Objetivos didacticos
— Aumentar el conocimiento del alumno sobre su funcionamiento psicoldgico y bioldgico.

— Detectar mitos, tabues y creencias erroneas del alumno en relacion con este tema y facilitar-
le conocimiento cientifico al respecto.

— Comprender la relacion entre lo psicologico y lo bioldgico en la conducta sexual.
— Comprender las diferencias entre el hombre y la mujer en refacion a la conducta sexual.
— Comprender las diferencias bioldgicas y las que proceden de la educacion y los valores sociales.

— Desarrollar actitudes de tolerancia, respeto y comprension.

Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

Contenidos

— Biologia de la conducta sexual. Fases de la respuesta sexual femenina y masculina. Métodos
anticonceptivos.

— Comportamiento sexual. Excitacion sexual. El impulso sexual, estimulos internos y externos
de la conducta sexual. La masturbacion.

Roles del hombre y la mujer en la conducta sexual. Diferencias en la percepcion de las rela-
ciones sexuales. Influencia de los factores culturales.

— La homosexualidad.
— Algunas disfunciones sexuales: problemas psicologicos relacionados con ellas.
— Agresiones sexuales, pornografia, acoso sexual.

— Actitudes y valores en relacion con la conducta sexual.

Actividades
Sugerencias generales

— Lecturas y comentarios de textos.
— Temas de debate:
* | as diferencias hombre-muier en relacién con la conducta sexual.




* Conducta sexual normal y anormal. Limites entre lo normal y o patoldgico.
e | a homosexualidad.
* |a pornografia: ;debe prohibirse?, ;debe limitarse su distribucion?

* Problemas psicoldgicos del adolescente en relacion con la conducta sexual: percepcion
deficiente de su imagen corporal, problemas derivados de la falta de informacion. ;Como
podria contribuir a solucionarlos el psicélogo?

— Al comienzo de esta Unidad, el profesor deberia elaborar algunos instrumentos (prueba obje-
tiva, items de verdadero-falso, preguntas abiertas) para detectar tanto el conocimiento previo
de sus alumnos como para conocer cudles son sus demandas en relacion con este tema.

— Ejemplos de casos précticos que ilustren el trabajo del psicélogo en este campo. Es intere-
sante que algunos de los casos sean relativos a problemas propios del adolescente.

LAS EMOCIONES: DETERMINANTES BIOLOGICOS Y APRENDIDOS

Objetivos didacticos
— Adquirir un conocimiento basico sobre algunas explicaciones psicoldgicas de la emacién.
— Adquirir un conocimiento bésico sobre la expresion de las emociones.

— Comprender |a relacion entre los factores bioldgicos y cognitivos en la expresién de las emo-
ciones.

— Completar su conocimiento sobre el trabajo del psicélogo.
— Desarrollar la capacidad de integracion y relacion del alumno.

— Desarrollar la capacidad de reflexion y critica del alumno.

Contenidos

— Fisiologia de la emocion. Estados fisioldgicos que acomparian a emociones especificas.
Algunos ejemplos.

— Las emociones. Teorias sobre la emocion:*® teoria de W. James (la emocidn, producto de lo
bioldgico), teoria de Cannon-Bard (/la emocion, producto de factores cognitivos), teoria de
Schachter-Singer (/a emocion, producto de la evaluacion de las respuestas corporales).

— Expresion de las emociones. El lenguaje facial y el lenguaje corporal. Desarrollo de la expre-
sion emocional: estudio de las emociones en bebés.

— Experimentando algunas emociones: la ira, el migdo, la felicidad.
— Personalidad y expresion de las emociones.
6. Tanto en éste como en otros epigrafes de los contenidos de las unidades didécticas, enumeramos algunas teorfas

0 posiciones tedricas que creemos pueden servir al profesor de orientacion o aclaracion de los contenidos del epigrafe.
En ningln caso debe interpretarse dicha enumeracion como prescriptiva.
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— Control de las emociones.

— Eltrabajo del psicdlogo: investigacion de las emociones. Algunos ejemplos.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentarios de textos.

— Temas de debate:
 |loramos porque estamos tristes, o jestamos tristes porque lloramos?
* ;Se puede alcanzar la felicidad? (Relacionarlo con temas de Filosoffa).
¢ |aexpresion de las emociones en el Arte.

— Se puede trabajar la expresion de distintas emociones del siguiente modo. Dividir a los
alumnos en grupos. Cada grupo estudiara una emocion diferente. Deben identificar las
caracteristicas del lenguaje corporal o facial propias de la emocién que estén trabajando.
Para ello pueden buscar ilustraciones (fotografias, dibujos, cuadros, etc.) que faciliten la iden-
tificacion de esas caracteristicas y que ilustren la exposicién que cada grupo debe preparar.

LLOS TRASTORNOS EMOCIONALES Y DE LA CONDUCTA Y SU TRATAMIENTO. ALGUNOS EJEMPLOS:
FOBIAS, ANSIEDAD, ESTRES Y DEPRESION

Objetivos didacticos
— Adquirir un conocimiento basico sobre algunos trastornos psicoldgicos.

— Adaquirir un conocimiento basico de las diferencias entre los principales tipos de terapias psi-
cologicas.

— Adaquirir un conocimiento basico sobre el estrés y sus consecuencias fisicas y psicoldgicas.
— Conocer algunas técnicas psicologicas utilizadas para tratar los trastornos emocionales y de
la conducta.
Contenidos
— Trastornos psicoldgicos: definicion. Limites de lo normal y lo anormal.
— Clasificacion de los trastornos psicologicos.

— Algunos ejemplos de trastornos psicoldgicos:
* Trastornos afectivos: depresion y mania.
* Trastornos relacionados con la ansiedad: las fobias. Algunos ejemplos.
* Trastornos psicosomaticos. Algunos ejemplos.

— Psicoterapia. Terapias psicoanaliticas, cognitivo-conductistas, conductistas y humanistas:
principales caracteristicas.
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— El estrés. Definicion. Explicaciones psicoldgicas del estrés. Correlatos fisioldgicos del estrés.
Estrés y ansiedad. Los examenes como estresores. Técnicas psicologicas para afrontar el
estrés. Algunos ejemplos. Aplicaciones practicas.

Actividades

Sugerencias generales
— Lecturas y comentario de textos.

— Temas de debate:
* |imites entre lo normal y lo patoldgico.
* \lentajas e inconvenientes de las diferentes terapias psicologicas.
» ;Por qué generan ansiedad y estrés los examenes?

— Comentario critico de noticias de prensa relacionadas con los contenidos de la Unidad. A
continuacion (pagina 56), presentamos un ejemplo del tipo de noticias al que nos referimos.

— Comentario critico de peliculas relacionadas con los contenidos de la Unidad didéctica.

Orientaciones didacticas y para la evaluacion del blogue IV

Los contenidos procedimentales son importantes en este bloque. Sin embargo, solo se pretende
que el alumno adquiera nociones generales sobre algunas de ellas y su aplicacion a problemas con-
cretos.

Los contenidos actitudinales, si bien en este blogue tienen un caracter menos especifico, deben
sequir siendo objeto de atencion. La capacidad de reflexion y critica y la curiosidad cientifica del
alumno son algunos de los contenidos que deben tratarse. El profesor debe hacer notar que
muchas de las cuestiones que estudia la Psicologia estdn atin muy lejos de estar completamente
resueltas. Es importante que el alumno adquiera una vision de la Psicologia como una ciencia en
continuo progreso, dindmica y cambiante. Por ello, s importante que los contenidos no se planteen
de una manera cerrada, sino abierta a la formulacién de nuevos interrogantes.

Algunos temas como motivacidn, sexualidad y personalidad son especialmente atractivos para
los adolescentes. Esto debe ser aprovechado por el profesor que debe poner un especial interés en
adecuar los contenidos de estos temas a las expectativas y a las demandas de conocimiento de los
alumnos. La evaluacion del conocimiento previo del alumno y de sus expectativas mediante pruebas
disefiadas por el profesor (preguntas abiertas, elaboracion de items «verdadero-falso» que permitan
detectar las ideas erroneas basadas en creencias populares ampliamente extendidas, pruebas obje-
tivas, etc.) pueden facilitar la aproximacion entre lo que el profesor pretende que aprendan sus alum-
nos y lo que ellos desean saber.

Poner de manifiesto la existencia de ideas erréneas basadas en creencias populares muy exten-
didas puede permitir al profesor la posibilidad de establecer algunas comparaciones entre la psico-
logia cientifica y la psicologia popular. Las pruebas disefiadas para evaluar el conocimiento pueden
ser Utiles también en la evaluacion final de la Unidad didactica.

La capacidad de integracion y relacién de los contenidos del blogue no sélo con las restantes
unidades sino con los de otras disciplinas debe ser también un objetivo importante. A lo largo del
desarrollo de las unidades didacticas se han sefalado algunos puntos posibles de conexion con
otras disciplinas, particularmente con la Filosofia. Seria interesante Ia realizacion de actividades
comunes.
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ARTETERAPIA

El tratamiento psicoldgicc puede realizarse, también, a través de la pintura o de la escultura

El color de la mente

Se trata de una forma de terapia que facilita el

tratamiento de las personas con desequilibrios

- mentales o emocionales m En Gran Bretana la

utilizacién de este método esta muy extendida, pero

en Espana solo hay un centro especializado

PATRICIA MATEY

ON los colores intuitiva-

mente elegidos, las formas

«irracionales» plasmadas
lo que configura el «uadro de
cada mente».

Y ese mundo creativo, interior
en todos los individuos, es otra
forma de comunicacion, la no
verbal, que muchas veces habla
mas que las propias palabras v
representa una via para el cono-
cimiento de uno mismo y de
los demas.

Algo que saben muy bien los
ps:cologos ingleses y que hov
en dia es desconocido en Espa-
fa. Porque aunque en todo el
mundo se conozca el significado
de la palabra arte, pocos han
sabido «sacarle» todo su poten-
cial. Y ese poder «oculto» no
es otro que el de la terapia a
través del arte.

Incluida en multitud de hos-
pitales, centros especializados y
Universidades de Gran Bretaria.
el «arteterapia» aflora proble-
mas mentales. conflictos senti-
mentales o traumas emocionales
que la boca no se atreve a contar
ni la mente a reconocer.

Los sentimientos

Asi, «jugando» a pintar, las per-
sonas mayores expresan lo que
smtmyloquecrwnquum
san, mientras que los psicologos
analizan por sus trabajos lo que
realmente les sucede, lo que les
traumatiza o desequilibra.

vez al mismo hombre sin el saco-

en la espalda y con colores mas
alegres™, pregunta el experto.

«Porque me he dado cuenta
de que no queria reconocer los
problemas que me cargaba a
la espalda y que, incluso.
muchos de ellos me los inven-
taba», responde el paciente.

Y él, con ayuda del especia-
lista, es el que ha llegado a
conocerse a si mismo. Ha solu-

cionado esa depresion que
mantenia escondida en su saco
© que veia siempre en tonos
MATTONES Y Negros.

Ha encontrado, finalmente,
su «color» -uno diferente en
cada persona-. que representa
¢l equilibrio mental y fisico que
necesita.

Mientras, los nifios, creyendo
que juegan, pintan sobre el
papel lo que de otra forma no
saben como expresar. Mues-
tran en distintos volumnes, en
figuras imperfectas, la realidad
de su mundo y del de todos.

Y sus dibujos constituyen el
material de una terapia extre-
madamente valiosa que ayuda
4 nifios autistas, subnormales,
esquizofrénicos o con alguna
limitacion fisica, que no cono-
cen ni el significado de las pala-
bras ni otra forma de comu-
nicacion.

Pero la pintura no es la tnica
forma de terapia a través del
arte. Moldear barro o arcilla
es una labor igualmente valida
en el tratamiento de muchos
desequilibrios mentales, emo-
cionales o discapacidades fisi-
cas.

Ya se ha abierto un taller
en Espaiia, y este centro madri-
lefio conoce «los secretos» de
la terapia a través de la crea-
tividad, tan extendida y acep-
tada en otros paises europeos.
Dirigido por Concha Quintana,
esle centro, que cuenta ademas
con otro tipo de terapias como
el Zen o el masaje westa diri-
@do al progreso integral de la
persona». Se trata de lograr la
armonia. «De conseguir el
equilibrio fisico, mental y espi-
ritual», comenta Concha. Ade-
mas. este tipo de terapia esta
enfocada, también, a minsuva-
lidos, como rehabilitacion y
como proyeccion psicologica de
personas agresivas, depresivas
o emocionalmente desequilibra-
das. Las bases de este proyecto
estan en la teoria de K. G.

=

«Retrato de Lady in White», de Gustav Klimt.

Diirkheim y en su libro «Un
sabio en la selva negra». Este
psicologo y diplomatico ale-
man descubrié durante un via-
je a Japéon como el hombre
occidental, a diferencia del
oriental, «sufre psiquica y men-
talmente porque ha separado
el cuerpo y el alma, y vive
alejado de la naturaleza y del
lenguaje sensorial». Por ello
propuso, entre otras, la terapia
de la arcilla, para llegar a la
«individuacion». el conoci-
miento de uno mismo.

Asi, la pintura o la escultura
permiten tanto el tratamiento
psicologico. a través del arte,
como el arte como terapia.
Porque observar un cuadro

activa los sentidos y altera la
sensibilidad.

Y en esa «convulsion», mez-
cla de las sensaciones y emo-
ciones que se desprenden de
la contemplacion de una obra
y de recibir toda la informa-
cion que de ella se desprende,
se produce la relajacion. Una
ayuda que puede ser impor-
tante para las personas que tie-
nen estrés. Aunque, otras
veces, los colores o las formas
nos «exciten» de tal forma, que
llegen a estresarnos. Hay que
buscar entre las obras aquellas
que se identifican con nuestra
sensibilidad si

queremos
encontrar, en el arte, una
terapia.




Los contenidos de este bloque inciden en presentar al alumno la estrecha relacion entre o biolo-
gico y lo psicoldgico. Aunque el alumno debe comprender que ambos son niveles de andlisis dife-
rentes, es importante que conozca la existencia de esa relacion, si bien se debe insistir en que cono-
cer las caracteristicas de esa relacion es uno de los principales problemas que tiene hoy planteados
la Psicologia y otras disciplinas interesadas también en su estudio, como por ejemplo, la Medicina.

Hay que insistir una vez mas en la importancia de que el alumno adquiera un conocimiento basi-
co. Asimismo, es importante también, que el profesor utilice ejemplos claros y concretos que facili-
ten la comprension de los diversos contenidos.

La prensa, y en general, los medios de comunicacion de masas pueden ser buenos agentes
facilitadores de materiales que pueden ser analizados 0 comentados en clase. Esto puede favorecer
la adquisicion de una vision mas aplicada de los contenidos.

En cuanto a la evaluacion, los trabajos practicos deben recibir una especial atencion. Ello parece
logico, dado que en este bloque los contenidos procedimentales poseen también una relevancia
mayor que en otros.

Ademés de los tradicionales examenes, se puede proponer la elaboracién de trabajos de profun-
dizacion en aspectos concretos, asi como la realizacion de exposiciones orales, bien en grupo, bien
individualmente.
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] Parte Tercera

Desarrollo de una Unidad didactica:
El ser humano como procesador de informacion (1l):
La memoria humana
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Presentacion: Objetivos y contenidos

La Unidad didactica que presentamos se ha organizado en torno a cuatro nicleos de contenido:
concepciones tedricas sobre la memoria, estructuras, funcionamiento e investigacion psicologica de
la memoria. En cada uno de ellos aparece como primera actividad’ una exposicion del profesor
sobre los contenidos de cada ntcleo. En esta primera actividad, se han incluido bajo el epigrafe
denominado «materiales de apoyo», algunos documentos (textos, esquemas, experimentos clasicos,
etc.) que el profesor puede facilitar a los alumnos para ilustrar su exposicién o que pueden serle Uti-
les para prepararia.

La mayoria de las actividades que se presentan van acompafadas de un apartado titulado
«Comentarios para el profesor» en el que se indica la utilidad de la actividad, su relacion con otras
actividades o con los contenidos de la Unidad y en general, orientaciones didacticas y para la eva-
luacion.

Tanto estos apartados como toda la informacion que va destinada al profesor aparece sefialada
en negrita. De esta manera es facil distinguir entre el material destinado al alumno y lo que es espe-
cifico para el profesor.

El objetivo principal de esta Unidad didactica es facilitar al profesor un ejemplo de como podrian
ser desarrollados los contenidos correspondientes a este tema. Este objetivo ha estado presente en
la redaccion de toda la Unidad, pero especialmente en la elaboracion de las actividades. Por ello, es
probable que se pueda pensar que el nimero de actividades propuestas es quizas demasiado eleva-
do. Nuestra intencién no ha sido precisar el nimero y orden exacto de las actividades necesarias
para desarrollar este tema, sino presentar al profesor una muestra amplia del tipo de actividades y
materiales que puede utilizar y que pueden servirle, por otro lado, como punto de partida para ela-
borar sus propios materiales.

Teniendo esto en cuenta, es evidente, que el desarrollo que hemos hecho de los contenidos de
esta Unidad no debe considerarse el Ginico posible. Aun con los materiales que hemos elaborado,
creemos que las posibilidades que tiene el profesor para organizar y desarrollar los contenidos de
esta Unidad son multiples.

7. El que la exposicion del profesor aparezca en primer lugar no quiere decir que esta actividad tenga que ser la pri-
mera que el profesor realice. Se pueden utilizar otras actividades para introducir los contenidos. La secuencia de las acti-
vidades debe ser decidida por el profesor, si bien, consideramos que es necesario que el profesor realice durante el desa-
rrollo de la Unidad una —o varias— exposicién/es sobre los contenidos.
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Objetivos didacticos

— Conocer las caracteristicas de las principales estructuras de funcionamiento de la memoria
humana.

— Comprender de los procesos de memoria dentro del proceso de procesamiento de la infor-
macion.

— Adquirir conocimiento sobre como funciona su memoria.

— Aplicar algunos de los contenidos de esta Unidad a su vida cotidiana, en general, y en con-
creto al aprendizaje escolar.

Contenidos

Teniendo en cuenta el caracter introductorio y optativo de esta materia que no permite —ni
tampoco parece adecuado— abordar los contenidos con exhaustividad, hemos optado por men-
cionar los tres almacenes de memoria citados tradicionalmente: memoria sensorial, memoria a
corto plazo y memoria a largo plazo. Obviamente la investigacion ha avanzado mucho y se han
precisado mucho mas tanto esos almacenes como su funcionamiento. Por ello, es posible que se
echen en falta referencias a términos como memoria semantica 0 memoria de trabajo, muy habi-
tuales v, desde luego, muy relevantes en los trabajos sobre memoria humana. Aunque en algunas
de las actividades que proponemos para el desarrollo de la Unidad hemos hecho referencia a
ellos, creemos que es el profesor el que debe introducirlos —en funcion del nivel de profundidad
con el que desee tratar los contenidos— de manera especifica al hablar de cada uno de los tres
almacenes clasicos.

También nos gustaria precisar que se ha prestado una especial atencion a las posiciones clasi-
cas sobre la memoria para facilitar al alumno la integracion de estos contenidos con los de otras
asignaturas, como por ejemplo, Filosofia y a la vez, dotar de una mayor fundamentacion a las posi-
ciones tedricas sobre la memoria.

Los contenidos que se desarrollan en esta Unidad son:
— Concepcion empirista y racionalista de la memoria.

— La memoria humana dentro del procesamiento de la informacion. Estructuras de la memoria
humana; memoria sensorial, memoria a corto plazo, memoria a largo plazo. Descripcion de
sus caracteristicas y funcionamiento.

— Leyes de funcionamiento de la memoria: efecto de primacia, efecto de recencia, etc. Papel de
los afectos en el recuerdo. Memoria biogréfica y autobiografica. Motivacion y memoria.
Conocimiento previo y organizacion de la informacion. Procesos de recuperacion de la infor-
macion. Limites de la memoria humana. Ejemplos.

— Estrategias para facilitar la memorizacion. Ejemplos.

— El olvido. Explicacion del olvido desde diferentes perspectivas tedricas: procesamiento de la
informacion, psicoanalisis, conductismo.

— Patologia de la memoria: la amnesia.

— ¢Como investigan los psicélogos la memoria?




Desarrollo de los contenidos

Hemos estructurado la Unidad didactica en torno a cuatro nucleos de contenidos:

NUCLEO 1. Concepciones tedricas sobre la memoria.
NUCLEOQ 2. Estructuras de la memoria.

NUCLEQ 3. Funcionamiento de la memoria.

NUCLEOQ 4. La investigacion psicoldgica de la memoria.

Como puede verse en el mapa conceptual que aparece en la Figura 7 (pagina 64), estos cuatro
nicleos, interrelacionados entre si, aglutinan los restantes contenidos de la Unidad.

Antes de iniciar el desarrollo de los cuatro nucleos es importante que el profesor realice una eva-
luacién previa de cuéles son las ideas o conocimientos que los alumnos tienen sobre la memoria
humana y su funcionamiento.

EVALUACION DEL CONOCIMIENTO PREVIO

A. Contesta las siguientes preguntas:
— ;Qué entiendes por memoria? Escribe tu definicion.

— ;Para qué te sirve tu memoria? Busca ejemplos de situaciones de tu vida cotidiana en
las que utilizas tu memoria.

B. Lee 10 veces seguidas las siguientes secuencias de nimeros:
15789 34568 23170 78631 68942
Lee 10 veces seguidas las siguientes palabras:
perro, pez, pajaro, pato, paloma
Lee 10 veces sequidas las siguientes palabras:
hipnagdgico, coloide, quinasa, toxoplasmosis, taquistoscopio

C. Imagina que tu madre te pide que vayas al supermercado a comprar varias cosas para la
comida. Antes de salir te llama por teléfono uno de tus mejores amigos y quedais en veros
en un lugar cercano al supermercado.
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Comentarios para el profesor

— ¢Como explicarias que casi con toda seguridad no olvidaras la cita, pero es muy proba-
ble que olvides algo de lo que tu madre te ha encargado?

— ¢Goémo explicarias que seas capaz de recordar lo que hiciste el verano pasado en vacacio-
nes, pero que, probablemente no recuerdes ninguno de los niimeros que has leido diez
veces?

. Observa durante unos minutos la fotografia. Tapala y describe lo que aparece en la fotografia

(Figura 2). Compara tu descripcion con la de otro/s comparero/s.
— ¢0s habéis fijado en los mismos detalles?
Ahora trata de responder a las siguientes preguntas:

— ¢Cudntas personas aparecen en la figura?

— ¢lLleva gafas la persona que aparece en primer plano?

— La persona que aparece en primer término, jes un hombre o una mujer?
— ¢ Cudntos coches aparecen en la fotografia?

— ¢ Qué letra esta sefialando el protagonista de la foto?

— ¢Recuerdas el nombre que hay escrito en el suelo?

— ¢Lleva reloj el protagonista de la foto?

. Trata de recordar las palabras que has leido mas arriba. ;,Cudntas eres capaz de recordar

correctamente? ;Qué grupo de palabras has recordado con mas facilidad? Casi con toda
seguridad has recordado mejor el primero. ;Por qué crees que te resulta mas facil recordar
el primer grupo?

Trata de recordar los nimeros que has leido mas arriba. ;Qué te ha sido més facil memorizar: los
numeros o las palabras? ;A qué crees que es debido que sea mds facil recordar las palabras?

Intenta inventar algun «truco» que te permita recordar las palabras del grupo primero. Haz lo
mismo con las palabras del grupo segundo. ;Te resulta igual de facil? Explica por qué.

El profesor puede utilizar actividades de este tipo para evaluar las ideas de sus alumnos sobre como
funciona la memoria. Pueden realizarse individualmente y comentarse después colectivamente.

El objetivo de este tipo de actividades no es sdlo evaluar las ideas de los alumnos sobre la memoria,
sino también servir de introduccion y presentacion de los contenidos de la unidad, de tal modo que el
alumno sepa qué tipo de fendmenos va a estudiar. Estimular la curiosidad y la capacidad de reflexion del
alumno son también objetivos de estas actividades.

Los ejercicios propuestos pretenden conseguir que el alumno sea consciente de la importancia para el
recuerdo:

Del significado y del conocimiento previo (se recuerdan mejor las palabras familiares, las palabras que
los nimeros y aquellas palabras que guardan una relacion semantica entre ellas).

De las diferencias individuales en el procesamiento de la informacion (la descripcion de la fotografia
puede ilustrar algunas de estas diferencias).

Del papel de los afectos en el recuerdo.
De la posibilidad de utilizar estrategias («trucos») que permitan la agrupacion de la informacion.

De la existencia de diferentes tipos de memoria (no es lo mismo recordar un nimero de teléfono
que lo que se hizo durante las (ltimas vacaciones).
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de 18-1V-1993.

§

Figura 2. Fuente: Diario ABC Suplemento Dominical
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Nucleo 1. Concepciones teoricas sobre la memoria

b g e e
© Actividad 2

— Exposicion del profesor

Un posible esquema de la exposicion sobre los contenidos correspondientes a este nicleo
es el siguiente:

¢ (Qué es la memoria. Dificultades para definir la memoria.

» (Concepcion empirista de la memoria: el ser humano es una fabula rasa, la memoria es
una copia de la realidad o de las experiencias pasadas, basada en Ia repeticion. Los experi-
mentos de Ebbinghaus y sus resultados.

¢ Concepcion racionalista de la memoria. La memoria depende de la interaccion entre lo
que ya conocemos y la informacion procedente del exterior. Los experimentos de Barlett y
Sus resultados.

 Conductismo y memoria. Explicacion conductista del funcionamiento de la memoria: con-
cepcion empirista de la memoria.

* Psicologia Cognitiva y memoria. El estudio analégico de la memoria: la metafora del orde-
nador. La memoria desde el enfoque del procesamiento de la informacion: concepcion
racionalista de la memoria.

* Psicoanalisis y memoria. Explicacion psicoanalitica del recuerdo y el olvido. Represion y
memoria. Concepcion racionalista de la memoria.

A continuacion, incluimos algunos materiales que pueden utilizarse para ilustrar esta exposi-
cion.

Materiales de apoyo
® DOCUMENTO 1

«Los experimentos de Ebbinghaus»

Hermann Ebbinghaus (1850-1909) fue el primer cientifico que estudio experimentalmente la
memoria. Sus experimentos poseian las siguientes caracteristicas:

a) El material utilizado eran silabas sin sentido, constituidas por secuencias conso-
nante-vocal-consonante, como WUX, CAZ, BIJ, que podian pronunciarse, pero carecian de
significado alguno. Estas silabas estaban agrupadas en listas.

b) Controld diferentes variables que él pensaba podian afectar al recuerdo de manera rigurosa:
numero de repeticiones necesarias para aprender cada lista, cantidad de silabas recordadas,
hora del dia, etc.

c) Se utilizd a si mismo como sujeto experimental: &l mismo estudiaba las silabas repitiéndolas
en voz alta para estudiar el recuerdo.

Entenderds mejor en qué consistian sus experimentos leyendo el ejemplo siguiente:

Ebbinghaus estaba interesado en conocer si la relacion entre el tiempo empleado
en aprender y la cantidad de informacion recordada guardaban una relacion propor-
cional, si cada nuevo aprendizaje adicional dificulta la adquisicion de nueva informa-
clon o si, cuanta mas informacion ha adquirido una persona, mayor es fa probabilidad
de aniadir nueva informacion.
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Para comprobar cudl de estas hipotesis era cierta elabord listas compuestas por
16 silabas sin sentido. Un dia elegia una lista que antes no hubiera estudiado y la reci-
taba a una velocidad de dos silabas y media por segundo, repitiéndola 8, 16, 24, 32,
42, 53 0 64 veces. A las veinticuatro horas comprobaba el recuerdo de la lista y cudn-
tas repeticiones precisaba para poder repetiria sin errores.

Puedes hacerte una idea més exacta de en qué consistia el experimento leyendo la siguiente lis-
ta de silabas tan rapido como puedas, cuatro veces seguidas:

JIH, BAZ, FUB, YOX, SUJ, XIR, DAX, LEO, VUM, PID, KEL, WAD, TUV, ZOF, GEK, HIW.

En la Figura 3 aparece un grafico en el que se han adaptado los resultados obtenidos por
Ebbinghaus en este experimento.

= 80 Uﬂ
%

60

40
Cantidad
de informacion
refenida: %
silabas
recordadas

20

64 53 42 32 24 16 8

Tiempo empleado en aprender expresado en nimero de repeticiones

Figura 3. Adaptacion de los resultados obtenidos por Ebbinghaus al estudiar la relacion entre el tiempo
empleado en aprender, expresado en numero de repeticiones, y la cantidad de informacién retenida (%)
-sflabas recordadas. (Tomada de la p. 26 de BADDELEY, A. (1984)

Su memoria; cémo conocerfa y dominarla. Madrid: Debate).

— ;Cudl de las tres hipdtesis crees que es la correcta a partir de los datos de la grafica?

a) La relacion entre el tiempo empleado en aprender y la cantidad de informacion reteni-
da es proporcional.

b) Cada nuevo aprendizaje adicional dificulta la adquisicion de nueva informacion.

¢) Cuanta mas informacion ha adquirido una persona, mayor es la probabilidad de ana-
dir nueva informacion.

Comentario para el profesor

La respuesta correcta es la «a». Esta hipotesis se denomina «hip6tesis del tiempo total».




* DOCUMENTO 2

«Los experimentos de Bartlett»

En su libro Remembering (1932), Bartlett criticaba los trabajos de Ebbinghaus. Aducia que el
estudio de material sin sentido solamente revelaba el funcionamiento de los mecanismos de repeti-
cion de la memoria, pero, segun €l, se prescindia de la caracteristica central de la memoria huma-
na, el significado. Por ello, en sus experimentos utilizaba material significativo para los sujetos: debi-
an recordar dibujos o relatos.

A continuacion aparece uno de los relatos utilizados por Bartlett. Léelo y escribe después lo que
recuerdes.

La guerra de los fantasmas

«Una noche dos jovenes de Egulac bajaron al rio a cazar focas, y estando alli se
vieron envueltos en la niebla y el silencio. Oyeron entonces gritos de guerra y pensa-
ron: ‘parece que Se preparan para la guerra”. Escaparon a /a orilla y se escondieron
detrds de un tronco. Vieron aparecer varias canoas, escucharon el ruido de los remos
y observaron que una se dirigia hacia ellos. Los cinco hombres que venian en ella les
dijeron: “;Qué os parece? 0s queremos llevar; vamos a remontar el rio para luchar
contra la gente”.

Uno de los jovenes dijo: “No tengo flechas”.
Los otros contestaron: “Las flechas estdn en la canoa’.

“Yo no iré, podrian matarme. Mi familia no sabe donde he ido. Pero td —dijo vol-
viendose al otro— puedes ir con ellos”.

Asi, uno de los jovenes partio, mientras el otro regresé a casa.

Y los guerreros remontaron el rio hasta un poblado al otro lado de Kalama. Sus
habitantes bajaron de aquel pueblo hasta a orilla y comenzaron a luchar y muchos
resultaron muertos. Pero en ese momento el joven oyo que uno de los guerreros
decia: “Rapido, volvamos a casa, aquel indio ha sido alcanzado”. Entonces penso:
“Oh, son fantasmas”. No se sentia mal, pero decian que le habian alcanzado. Enton-
ces las canoas regresaron a Equlac y el joven desembarco, fue a su casa y encendio
un fuego. Y le contd a todo el mundo: “Escuchad, acomparié a los fantasmas y fui-
mos a luchar. Muchos de los nuestros murieron y muchos de los que nos atacaron
murieron. Decian que fui herido y yo no me senti mal”

Se lo contd a todos y después permanecio en silencio. Cuando el sol salié se des-
vanecio. Algo negro salla de su boca. Su cara se deformd. La gente saltaba y lloraba.

Estaba muerto».

Tomado de BADDELEY, A. Su memoria: cdmo conocerla y dominaria.
Madrid. Debate, 1984. pdg. 38.

Comentario para el profesor

A partir del recuerdo de los alumnos pueden introducirse algunos de los resultados de Bartlett:

— Un cierto numero de las caracteristicas recordadas volvian a repetirse.
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— Las historias tendian a hacerse mas coherentes con las expectativas y el punto de vista del sujeto.

— Algunos detalles (como por ejemplo, en este caso, el caracter sobrenatural del relato) se omitian,
otros, se afiadian o modificaban para hacerlos mas familiares.

e DOCUMENTO 3

«Los experimentos de Sperling»

Hacia los afios 60 los trabajos experimentales llevados a cabo por los psicélogos parecian indi-
car que el nimero maximo de elementos que se podian recordar cuando se presentaban en un
espacio muy breve de tiempo (medio segundo) era de cuatro o cinco.

Los experimentos realizados por Sperling con una nueva técnica que denomind «técnica del
informe parcial» demostr que al menos se podian recordar nueve elementos. Esta nueva técnica
consistia en lo siguiente. Se presentaba a los sujetos una serie de letras dispuestas en tres filas del
modo en que aparece en la Figura 4.

PWTGOESE...... Tono alto

BT oo Tono medio

LMNI s Tono bajo
Figura 4

A continuacion, ofan uno de los tres tonos. Si oian el tono alto, debian decir en voz alta las letras
que recordaban de la fila de arriba; si el tono era medio, debian recordar la fila de en medio y la fila
de abajo, si el tono era bajo. Independientemente del tono presentado, los sujetos eran capaces de
recordar tres de las cuatro letras de la fila. Puesto que no sabian sobre qué fila se les iba a preguntar,
deberian haber memorizado tres elementos de cada fila, por tanto, un total de nueve, como minimo.

Sperling también demostrd la fugacidad de la memoria sensorial, ya que si presentaba el tono
con una demora de un segundo en vez de inmediatamente después de presentar el estimulo (las
tres filas de letras), los sujetos recordaban muy poco (Ver Figura 9).

Nivel de ejecucion
de informacion
completa

Numero de letras disponibles

0 | | | |
0,15 03 05 1,0

Demora de la sefial (en segundos)

Figura 5. Resultados obtenidos por Sperling (1960) que demuestran la fugacidad de la memoria
sensorial. (Figura tomada de Papalia D.E. y Olds S.W., Psicologia. México: McGraw Hill de México, p. 207. 1987).
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A partir de los resultados de algunos de sus experimentos, Ebbinghaus construy una «curva de
Olvido», es decir, una grafica en la que representd el nimero de silabas recordadas después de
algunos intervalos de tiempo diferentes (Figura 6).
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Figura 6. Curva del olvido de Ebbinghaus (1895). (Figura tomada de Papalia y Olds, 1987).

Contesta las siguientes preguntas:

a) ;Qué caracteristicas del funcionamiento de la memoria puedes extraer a partir de la observa-
cion de esta curva?

b) ;Puedes extraer alguna conclusion que puedas aplicar cuando quieras aprender algo de
memoria?

¢) Imagina que has de memorizar cierta informacion para un examen. Teniendo en cuenta la
curva del olvido de Ebbinghaus, ;cuéndo es mas efectivo que lo estudies?:

¢ El mismo dia del examen por la mafiana.
 |a vispera del examen por la tarde.

¢ Una semana antes del examen.

Comentarios para el profesor

Observando detenidamente la grafica se puede apreciar la rapidez con la que se produce el olvido,
sobre todo en los primeros 20 minutos. En las horas siguientes al estudio, el olvido no es tan rapido,
pero se deja de recordar con rapidez decreciente. A partir de las 48 horas, se olvida muy lentamente.
Cuanto menos tiempo transcurra entre el estudio de una informacion y el momento en que se pide al
sujeto que recuerde, mayor es la cantidad de informacién recordada, sin embargo, el aprendizaje es
menor. Por tanto, la respuesta correcta a la pregunta «c» es la «a». Conviene explicar a los alumnos que,
aunque la cantidad de informacion recordada es mayor cuanto menor es el tiempo transcurrido entre el
estudio y el momento en el que se pide el recuerdo, el aprendizaje es menor (la cantidad de informacion
que se almacena en la MLP es menor). La actividad 26 demuestra las ventajas para el aprendizaje de la
préctica distribuida sobre |a practica intensiva.
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Coloca adecuadamente los nombres y expresiones siguientes en el lugar adecuado del gréfico
correspondiente al modelo de memoria elaborado por Atkinson y Shiffrin:

— Memoria a largo plazo (MLP).

— Repaso.

— Se olvida informacion.

— lainformacion permanece.

— Memoria a corto plazo (MCP).

— Se olvida informacion.

— Memoria sensorial.

— Informacion (que entra al sistema).

Explica el gréfico.

- =

Figura 7. Gréfico en blanco del madelo de Atkinson y Shiffrin.

A continuacion, encontraras varios fragmentos tomados Psicopatologia de la vida cotidiana de
Sigmund Freud. Los fragmentos que hemos seleccionado describen algunas autoobservaciones de
olvidos y comportamientos torpes o erréneos del propio Freud y de otras personas. Léelos y contes-
ta después a las preguntas que se formulan al final del mismo.

«Afi0s atrds cuando hacia mds visitas profesionales que en la actualidad, me
sucedio muchas veces que al llegar ante la puerta de una casa, en vez de tocar el
timbre o golpear con el llamador, sacaba del bolsillo el llavin de mi propio domici-
lio para, como es natural, volver a guardarlo un tanto avergonzado. Fijandome en
qué casas me ocurria esto, tuve que admitir que mi error de sacar mi llavin en vez
de llamar significaba un homenaje a la casa ante cuya puerta lo cometia, siendo
equivalente al pensamiento: ‘aqui estoy como en mi casa’, pues s6lo me sucedia
en los domicilios de aquellos pacientes a los que habia tomado carifio. El error
inverso, o sea llamar a la puerta de mi propia casa, no me 0Currio jamas».

Freun, S. Psicopatologia de la vida cotidiana. Madrid. Alianza,
1992, decimoquinta reimpresion, p. 176.




«De E. Jones ...transcribo lo que sigue: ‘el uso de las llaves es un fértil manan-

tial de incidentes de este género, de los cuales vamos a referir dos ejemplos. Cuan-
do estando en mi casa dedicado a algun trabajo interesante tengo que interrumpir-
lo para ir al hospital y emprender en él alguna labor rutinaria, me sorprendo con
mucha frecuencia intentando abrir la puerta del laboratorio con la llave del despa-
cho de mi domicilio, a pesar de ser completamente diferentes una de otra. Mi error
demuestra inconscientemente donde preferiria hallarme en aguel momento... "

FReuD, S. ap. cit, 1992, p.177.

«La siguiente autoobservacion de fa seflora Lou Andreas-Salomé nos muestra de

un modo convincente cémo una “torpeza” tenazmente repetida sirve con extrema
habilidad a intenciones inconfesadas.

“Precisamente en los dias de la guerra en los que la leche comenzo a ser
materia rara y preciosa, me sucedio para mi sorpresa y enfado, el dejarla cocer
siempre con exceso y salirse, por tanto, del recipiente que la contenia. Aunque
de costumbre no suelo comportarme tan descuidada o distraidamente, en esta
ocasion fue inutil que tratara de corregirme. Tal conducta me hubiera parecido
quizd explicable en los dias que siguieron a la muerte de mi querido terrier
blanco, al que con igual justificacion que a cualquier hombre llamaba yo Dru-
Jok (en ruso, amigo). Pero en aquellos dias y después no volvi a dejar salir ni
una sola gota de leche al cocerla. Cuando noté esto, mi primer pensamiento
fue: “Me alegro, porque ahora la leche vertida no tendria ni siquiera quien la
aprovechara” y en el mismo momento recordé que mi “amigo” solia ponerse a
mi lado durante la coccion de la leche, vigilando con ansia el resultado, incli-
nando la cabeza y moviendo la cola lleno de esperanza, con la consoladora
sequridad de que habria de suceder la maravillosa desgracia. Con esto quedd
explicado todo para mi y vi también que queria a mi perro mds de lo que yo
misma me daba cuenta .

FReup, S. op. cit., pp.182-183.

— ¢Qué te parecen estos sucesos relatados por Freud? Probablemente te han sucedido inci-
dentes semejantes. Describe alguno de ellos e intenta explicarlos desde el punto de vista psi-
coanalitico.

Resume en el cuadro siguiente las posiciones tedricas que has estudiado sobre la concepcion
de la memoria humana. ;

CONCEPCION

MEMORIA

EMPIRISTA DE LA

b Ll
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CONCEPCION
RACIONALISTA
DE LA
MEMORIA

RESUMEN DE LAS IDEAS PRINCIPALES NUCLEO 1
POSICIONES TEORICAS SOBRE LA MEMORIA

Puede describirse el funcionamiento de la memoria, pero no es posible definirla en esencia.

Tradicionalmente han existido dos enfoques sobre la concepcion de la memoria humana: la concepcion empirista y la
concepcion racionalista.

Los partidarios del enfoque empirista conciben la memoria como una {abula rasa en a que se van grabando las asocia-
ciones de elementos que el individuo realiza mediante su experiencia.

Para los partidarios del enfoque empirista el recuerdo se construye mediante la asociacion de elementos. Consideran
que los afectos y el significado que la informacion tiene para el individuo no son factores relevantes para explicar el fun-
cionamiento de la memoria.

Los partidarios del enfoque racionalista consideran que la memoria depende de la interaccion entre la informacion
externa que recibe el sujeto y lo que ya conoce. Los afectos y el significado son factores relevantes para la construccion
de los recuerdos.

Para los partidarios del enfoque racionalista la memoria no es una copia de Ia realidad o de las experiencias pasadas,
sino que el ser humano construye su memoria.

Ebbinghaus fue el primer cientifico que realizo estudios experimentales sobre la memoria. Mantenia una concepcion
empirista de la memoria.

Bartlett mantuvo que la memoria es un proceso de construccion que depende del conocimiento que posea el individuo.
Mantiene una concepcion racionalista de la memoria.

Los psicélogos conductistas no concedieron apenas importancia al estudio de la memoria. Los escasos estudios reali-
zados incidian en los aspectos cuantitativos y asociativos del recuerdo. Conciben la memoria desde un punto de vista
empirista.

El psicoandlisis destaca el papel de los afectos en el recuerdo. El olvido es consecuencia de la represion. Concibe la
memoria desde una perspectiva racionalista.

El enfoque del procesamiento de la informacion, basado en la metafora mente-ordenador, considera que existen esen-
cialmente tres tipos de almacenes de memoria: la memoria sensorial, la memoria a corto plazo y la memoria a largo
plazo. La concepcion de la memoria que mantiene este enfoque es también racionalista.
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Nucleo 2. Estructuras de la memoria

— Exposicion del profesor

Un esquema posible de la exposicion sobre los contenidos correspondientes a este nticleo
es el siguiente:

¢ |.a memoria no es una funcion unitaria; poseemos «muchas memorias».

 |as estructuras de la memoria desde el enfoque del procesamiento de la informacion:
memoria sensorial, memoria a corto plazo y memoria a largo plazo.

* |a memoria sensorial. Caracteristicas de la memoria sensorial. Tipos de memoria sen-
sorial: memoria ecoica y memoria iconica. ;Como se estudia la memoria sensorial?
Algunos ejemplos.

» La memoria a corto plazo. Caracteristicas. Limitaciones de la memoria a corto plazo.
¢Como se estudia la memoria a corto plazo? Algunos ejemplos.

* |a memoria a largo plazo. Caracteristicas. Memoria episddica y memoria semantica.
Recuperacion de la informacion: evocacion y reconocimiento. Capacidad de la memoria
a largo plazo. ;,Como se estudia la memoria a largo plazo? Algunos ejemplos.

Materiales de apoyo para el profesor

® DOCUMENTO 1
Lee y comenta el siguiente texto:

«La memoria es la capacidad de almacenar y recuperar la informacion. Sin efla
seriamos incapaces de ver, oir o pensar. No dispondriamos de lenguaje para expre-
sar nuestros propasitos, y, de hecho, tampoco tendriamos ningtin sentido de iden-
lidad personal. En resumen, sin memoria seriamos vegetales, caddveres desde el
punto de vista intelectual. Esta afirmacion puede parecer paraddjica porque todos
hemos oido hablar de personas que pierden la memoria y que, pese a Su incapaci-
dad, pueden percibir, pensar y hablar. ;Como es posible si han perdido la memo-
ria? La razon es sencilla. La memoria humana no es una simple funcion unitaria
como el corazon o el higado. Méds bien consiste en una serie de esquemas comple-
Jjos interconectados que tienen diferentes propdsitos y se comportan de manera
muy distinta. La dnica funcion que tienen en comin dichos sistemas es la de alma-
cenar informacion con vistas a su futura utilizacion. Dicho en pocas palabras,
usted no posee una memoria, Sino muchas memorias. En consecuencia, Ia perso-
na de la que se dice que ha perdido su memoria es alguien que padece una disfun-
cién en uno o varios de estos sistemas. Si hubiera perdido todos ellos, habria per-
dido la conciencia y, probablemente, estaria muerta.»

BADDELEY, A., Su memoria: cémo conocerla y dominaria.
Madrid. Debate, 1984, p.11.
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Comentarios para el profesor

Se puede utilizar este texto para ilustrar la imposibilidad de entender la memoria humana como un siste-
ma unico. Cada una de las estructuras que se van a presentar en esta seccion realiza funciones diferentes,

aungue interconectadas unas con otras. También para destacar la importancia de la memoria en la vida del
ser humano.

© DOCUMENTO 2

Aungue es posible que existan mas tipos de memorias sensoriales, las mas investigadas han
sido la memoria iconica o eidética y la memoria ecoica o auditiva.

Ambos tipos de memoria son de una corta duracion y de naturaleza precategérica. Esto quiere
decir que no retienen la informacion en cddigos fonéticos o semanticos, sino que su funcion es
ampliar durante un corto periodo de tiempo la presencia de un estimulo una vez que ha desaparecido.

Por ejemplo, cuando vemos una pelicula, aunque tenemos la impresion de que vemos una
secuencia continua, en realidad lo que se nos estd presentando es una serie de fotografias separa-
das por intervalos muy breves de oscuridad. La impresion de continuidad es posible gracias a que
nuestra memoria sensorial mantiene la informacion procedente de cada imagen hasta la aparicion
de la siquiente.

Aunque la funcion de la memoria sensorial puede parecer aparentemente simple, no lo es en
absoluto. Incluso la memoria iconica y ecoica estan constituidas por una compleja serie de compo-
nentes que les permiten cumplir adecuadamente su funcion.

La brevedad es una caracteristica fundamental de las memorias sensoriales. Si observas la Figu-
ra 5 (p. 70) podrés hacerte una idea de la fugacidad de este tipo de memoria. Corresponde a uno de
los experimentos realizados por Sperling utilizando la técnica de informe parcial que describimos en
la seccion anterior.

— ;Qué conclusiones puedes extraer de la grafica sobre el funcionamiento de la memoria sen-
sorial?

Comentario para el profesor

La conclusion principal es que cuanto mas tiempo transcurre entre la vision de las letras y la pregunta,
menor es el recuerdo de los sujetos.

® DOCUMENTO 3

;Qué tipo de informacion se recuerda mejor: la informacion que se presenta visualmente o la
que se presenta auditivamente? Para responder a esta cuestion, realiza el siguiente experimento.

Experimento 1

Material: Cartulina o trozos de papel del mismo tamao (aproximadamente medio folio), un
rotulador negro.

Escribe en un trozo de papel o cartulina cada uno de los siguientes digitos: 9, 5,7, 6,0,6,3, 2, 5.

El experimento se debe realizar en grupos de tres. Uno de los componentes asume el papel del
experimentador y los otros dos de sujetos experimentales:




a) Elsujeto «A» debe leer en voz alta al experimentador el siguiente numero de teléfono:

95 760 63 25
Trata de recordarlo. Anota los errores que hayas cometido.

b) Presenta al segundo de tus compaiieros (sujeto «B») uno a uno los digitos del numero de
teléfono que acabas de leer (tu compaiiero no debe conocer el ndmero hasta este momen-
to). Pidele que lo recuerde y anota los errores que haya cometido.

¢) Anota en una tabla, como la que aparece mas abajo, los resultados obtenidos en tu clase (la
mitad de los sujetos experimentales deben haber leido el nimero, mientras que a la otra
mitad se les habra presentado digito a digito. EI nimero de sujetos en cada condicidn debe
ser el mismo).

ERRORES COMETIDOS EN LOS DIiGITOS (POR ORDEN DE PHESENTACII.‘IN)
NUM'123456739
SUJETO ok
1
2
TOTAL

Tabla 2: Tabla sugerida para anotar los errores cometidos en el Experimento 1.

— Imagina que el primero de tus compafieros se ha confundido en los digitos que aparecen en
tercer, sexto y octavo lugar. Lo reflejarias asi en la tabla:

ERRORES COMETIDOS EN LOS DiGITOS (POR ORDEN DE PHESENTACI(')N)
i 1 2 3 4 | 5 6 A 9
SUJETO AL
1 X X X 3
2
TOTAL
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Mediante esta tabla obtendras el nimero de errores que los sujetos de esta condicion han
cometido en cada digito y el nimero de errores de cada sujeto.

— Construye una tabla semejante para los sujetos de la condicion experimental «b» (presenta-
cion visual).

— Representa en una grafica el numero de errores que los sujetos de cada condicion han
cometido en cada digito (representa en el eje de abcisas el nimero de orden de los digitos y
en el de ordenadas, el nimero de errores.

— Compara los resultados obtenidos en una y otra condicion experimental. ;Qué conclusiones
puedes extraer?

Comentarios para el profesor

Este experimento pone de manifiesto la mayor duracion de la memoria ecoica o auditiva frente a la
memoria visual. El objetivo del experimento no es solo que los alumnos lleguen a esta conclusion, sino tam-
bién que se familiaricen con la metodologia experimental utilizada habitualmente en el estudio de la memoria
humana, y en general, en Psicologia. Es importante incidir en el desarrollo de contenidos procedimentales
tales como la construccion e interpretacion de tablas y gréficas.

® DOCUMENTO 4
Texto 1

«Salimos, pues, a las primeras horas del dia; a mi me llevaba mi madre en brazos,
mi hermana Mariam iba igualmente en brazos de su madre, ambas avanzaban despa-
cio para no resbalar sobre la nieve helada. Cruzamos la vieja Casba, el puente del
Cadi, el arrio de Maurorra, la Granada de los judios, la puerta de los Alfareros, sin tro-
pezamos con nadie; s6lo el metalico entrechocar de algunos utensilios nos recordaba,
de vez en cuando, que no estdbamos en un campamento abandonado, habitado por
fantasmas, sino en una ciudad en la que unos seres de carne y hueso aun sentian la
necesidad de andar con pucheros.

— FEs cierto que apenas Si es de dia, pero ;explica eso que en la puerta de Nayd no
haya ni un centinela de guardia? - se preguntaba mi madre en voz alta.

Me dejo en el suelo y empujo 1a hoja que cedio sin dificultad, pues ya estaba
entreabierta. Salimos de la ciudad, sin saber muy bien qué camino tomar.

Aun estdbamos a unos pasos de la muralla cuando se ofrecié ante nuestros 0jos
abiertos de par en par un curioso espectdculo: dos grupos de jinetes parecian dirigirse
hacia nosotros, uno por la derecha, subiendo desde el Genil, pero avanzando al trote,
a pesar de la cuesta, otro, por nuestra izquierda, procedente de la Alhambra, a paso
cansino. Pronto, un jinete destacd de este dltimo grupo y apreté el paso. Volvimos
precipitadamente hacia la ciudad y cruzamos de nuevo la puerta de Nayd, pero sin
cerrar la hoja para seguir observando sin que nos vieran. Cuando el jinete de la
Alhambra llegé muy cerca, mi madre ahogo un grito:




— jEs Boabdil!, dijo y, temiendo haber hablado demasiado alfo, me tapd la boca con
la mano para que me callara, cuando yo guardaba un perfecto silencio, lo mismo
que mi hermana, absortos ambos en la extrafia escena que se estaba desarrollan-
do ante nosotros».

Tomado de MAALOUF, A. Ledn, el Africano. Madrid. Alianza.
1992. Segunda reimpresidn. p. 74.

— ¢Qué tipo de memoria esta utilizando fundamentalmente el autor? Elige la opcion que consi-
deres més adecuada:

a) Memoria episddica
b) Memoria semdntica

— iPorqué?

Comentario para el profesor

La respuesta correcta es la «a», memoria episddica.

Resume en un cuadro semejante al que aparece mas abajo las caracteristicas principales de los
tres almacenes de memoria.
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Actividad 9

INSTRUMENTOS MUSICALES

Observa durante 15 segundos los instrumentos musicales que aparecen en la Figura 8. Tapa el
dibujo y habla con tu compafiero durante un minuto. Pasado este tiempo y manteniendo el dibujo
tapado trata de responder a la siguiente pregunta: ;qué instrumento no pertenece al mismo género
que los demas?

¢

o

Figura 8. Tomada de MENOTTI COSSU (1990): Juegos de la mente. Madrid; Piramide.

— ;Has acertado la respuesta? ;Qué tipo/s de memoria has utilizado para poder responder
adecuadamente a esta pregunta?

— ;Crees que el hecho de hablar con tu compaiiero, durante el minuto que has de esperar has-
ta contestar la pregunta influye en tu recuerdo de los instrumentos? ;Por qué? ;Qué ocurriria
si en vez de hablar con tu compaero repasaras mentalmente los nombres de los instrumen-
tos que aparecian en el dibujo?

— ;Crees que te seria mas fécil responder a la pregunta si la conocieras antes de observar por
primera vez el dibujo? ;Por qué?
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Comentario para el profesor

Respuesta correcta: E/ saxofon.

Para responder adecuadamente se ha utilizado: memoria iconica (necesaria para mantener los estimulos
el tiempo suficiente para que la informacion pase a la MCP), MCP (la informacion esta atin presente, de lo
contrario no podriamos responder a la pregunta) y MLP (no podriamos contestar correctamente si no tuvig-
ramos conocimiento almacenado en la MLP sobre la clasificacion de los instrumentos musicales que hemos
tenido que recuperar para resolver la tarea).

El estar hablando durante el minuto que transcurre entre la observacion y la formulacion de la respuesta
produce una interferencia que dificulta el recuerdo del individuo. Si en vez de hablar o realizar cualquier otra
tarea se repasa la informacion, el recuerdo mejorard o se facilitara.

Si la pregunta se conoce antes de observar el dibujo, se activa el conocimiento previo y la atencion se
dirige hacia el objetivo de la pregunta. Obviamente, de este modo se facilita el recuerdo, puesto que se
selecciona la informacion relevante.

a) Intenta aprender de memoria las siguientes secuencias de nimeros:
690456789 456987334 734090124

Intenta aprender ahora éstas:
345-273576, 273-257689, 123-4567 89

— ¢Cudles te resultan mas faciles de aprender? ; Por qué?

— De las tres secuencias que aparecen en el segundo grupo, jcudl es la més facil de apren-
der?;Por qué?

b) Trata de estudiar la siguiente secuencia de letras:
ALEVLISTENARAMOM

Como probablemente te resultard bastante dificil, intenta buscar modos de agrupar las letras
que te faciliten el recuerdo (puedes alterar el orden de aparicion, si quieres).

— ¢C6mo se denomina este proceso que facilita el almacenamiento de la informacion en la
MCP evitando asi las limitaciones propias de su capacidad (como sabes la MCP sélo es
capaz de retener 7 + 2 items)?

Comentario para el profesor

Resultan mds féciles de aprender las secuencias de nimeros agrupadas (proceso de chunking o agrupa-
cion de la informacion). El que los numeros sean correlativos (como ocurre en la tercera secuencia del
segundo grupo) facilita «una pista» para recuperar la informacion (no hay que alterar el orden en que habi-
tualmente estdn almacenados los ntmeros en muestra MLP). En el caso de las letras, ocurre lo mismo.
Agruparlas de modo que se pueda construir una palabra, aunque carezca de significado facilita el recuerdo.
En este caso, es posible establecer varias agrupaciones de letras que faciliten el recuerdo. Por ejemplo, for-
mar grupos de 3, 4 0 més letras, constituyendo silabas o semipalabras:

ALEV LISTEN A RAMON

Se ha formado una secuencia de palabras sin sentido; el que una o dos —si se tienen conocimientos de
inglés— de ellas tengan significado, «listen» significa escuchar en inglés y «ramon» es un nombre propio,
facilita el recuerdo. El proceso de chunking ha reducido los items de 16 a 4. La manera més eficaz de agru-
parlas es constituyendo una unica palabra con significado: «maravillosamente».
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— Intenta responder a las preguntas que aparecen en los dos bloques siguientes. Controla el
tiempo que tardas en responder cada blogue.

Bloque 1

— Escribe el nombre de una verdura que empiece por «C».

— Escribe el nombre de un animal que empiece por «p».

— Escribe el nombre de un mueble que empiece por «S».

— Escribe un nombre de mujer que me empiece por «ms.

— Escribe el nombre de un 0 una cantante que empiece por «r».

Bloque 2

— Escribe el nombre de una verdura que acabe en «a».

— Escribe el nombre de un animal que acabe en «o».

— Escribe el nombre de un mueble que acabe en «0».

— Escribe un nombre de mujer que me acabe en «S».

— Escribe el nombre de un 0 una cantante que acabe en «g».

— ;Qué tipo de memoria estas utilizando para responder estas cuestiones?

— Probablemente habras tardado mas en responder al bloque 2. ;Como puedes explicarlo en
términos de memoria?

Comentarios para el profesor

La dificultad del segundo blogue es debida a que la letra inicial es una clave mds efectiva que la letra
final en el almacenamiento de la informacion en la MLP.

RECONOCIMIENTO Y EVOCACION

— Observa la grafica que aparece en la Figura 9._En ella se compara el porcentaje de informa-
cién recordada utilizando una tarea de reconocimiento y una tarea de recuerdo (evocacion).

— ;Qué conclusiones puedes extraer de ella?
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Figura 9. Adaptada de Coon, D. (1986): Introduccicn a fa Psicologia. Wilmington, Delaware, U. S. A.:
Fondo Educativo Interamericano, y México, DF: Sistemas Técnicos de Edicion, S. A.




— Utilizando el modelo multialmacén de memoria, ;como podrias explicar los resultados obte-
nidos?

— Busca ejemplos de la vida cotidiana en los que se utilice el reconocimiento para medir el
recuerdo.

— Busca ejemplos de la vida cotidiana en los que se utilicen tareas de evocacion para medir el
recuerdo.

Comentario para el profesor

Esta actividad puede servir para ilustrar la transferencia de informacion de la MLP a la MCP. Es impor-
tante que el alumno conozca aspectos basicos no solo de la codificacion y almacenamiento de la informa-
cion sino también de los procesos de recuperacion.

La gréfica que aparece en la Figura 9 demuestra con claridad como pasados dos dias el porcentaje de
informacion recordada es considerablemente mayor si se mide mediante una tarea de reconocimiento frente
a la medida obtenida empleando una tarea de evocacion. En las tareas de reconocimiento se proporciona al
sujeto «pistas» que facilitan la recuperacion de la informacion almacenada en la MLP, sin embargo, en las
tareas de evocacion, no se dispone de ningun tipo de clave que realice esa funcion.

RESUMEN DE LAS IDEAS PRINCIPALES DEL NUCLEO 2:
ESTRUCTURAS DE LA MEMORIA

¢ De acuerdo con el modelo multialmacén de memoria propuesto por Atkinson y Shiffrin existen tres sistemas de
memoria: la memoria sensorial, la memoria a corto plazo y la memoria a largo plazo.

¢ Nuestros sentidos captan la informacion procedente del exterior. Parte de esta informacion pasa a la memoria senso-
rial en donde permanece como maximo un segundo.

¢ Lainformacion almacenada en la memoria sensorial que no es olvidada pasa a la memoria a corto plazo. Alli la infor-
macion permanece aproximadamente unos veinte segundos a menos que, gracias al repaso, se mantenga.

* Parte de la informacion que accede a la MCP se olvida y parte se transfiere a la MLP, donde se organiza y almacena.
Para poder volver a recordar la informacion almacenada en la MLP es necesario que se vuelva a transferir a la MCP.

* Existen varios tipos de memoria sensorial. Por ahora, las més investigadas son la memoria iconica o visual y la memo-
ria ecoica o auditiva. Las investigaciones realizadas parecen demostrar que la memoria ecoica o auditiva es mas dura-
dera que la visual.

¢ |a memoria a corto plazo puede definirse como un conjunto de sistemas de almacenamiento temporal de la informa-
cion. Su capacidad es limitada: pueden almacenarse 7+2 items. Sin embargo, la informacion puede agruparse en
chunks (unidades significativas de informacion que el sujeto construye para impedir la saturacion de sus sistema de
MCP) que permiten el almacenamiento de una mayor cantidad de informacion.

» |as investigaciones llevadas a cabo no han podido determinar atn si la MLP es un sistema unitario de memoria. Tul-
ving establecid la distincién entre memoria episddica (referente al recuerdo de hechos concretos) y memoria semanti-
ca (sistema que contiene el conocimiento que una persona tiene sobre el mundo). La capacidad de la MLP es virtual-
mente ilimitada.

* Tanto el reconocimiento como la evocacion miden el recuerdo. Somos capaces de reconocer informacién que no
SOmOs capaces de evocar.
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Nucleo 3. Funcionamiento de la memoria

-
Wi

— Exposicion del profesor

' Un esque{na‘posible de los contenidos de esta exposicion/es, correspondientes a este
nucleo es el siguiente:

e El funcionamiento de la memoria humana: revision y sintesis de los contenidos presen-
tados hasta ahora en la unidad. Introduccion de los contenidos de este nticleo.

* Leyes de funcionamiento de la memoria: curva de posicion serial, efecto de primacia,
efecto de recencia, efecto Von Restorff (se recuerda mejor lo raro), se recuerda mejor lo
que se precisa recordar, etc.

« Algunos factores que influyen en el recuerdo: organizacion de la informacion, conoci-
miento previo y expectativas del sujeto, factores emocionales y afectivos. Memoria bio-
grafica y autobiografica.

e | a recuperacion de la informacion: el fendmeno «lo tengo en la punta de la lengua», la
clasificacion de la informacién, claves de recuperacion de la informacion, niveles de pro-
cesamiento de la informacion.

e |a pérdida de informacion: el olvido. Decaimiento de la informacidn.

 Memoria y aprendizaje. Efectos de la interferencia en el recuerdo y el aprendizaje. Moti-
vacion, memoria y aprendizaje.

e (C6mo se puede mejorar la memoria. Estrategias para mejorar la memoria: reglas mne-
motécnicas.

e Patologia de la memoria: la amnesia.

Comentario para el profesor

Dada la extension de los contenidos de este nicleo el profesor puede presentarlos en una o mas exposi-
ciones. Obviamente en una misma sesion se pueden combinar otras actividades con la exposicion de conte-
nidos por parte del profesor.

Materiales de apoyo para el profesor

© DOCUMENTO 1
Realiza la siguiente tarea:

«Contesta a las siguientes preguntas y realiza después la suma que aparece mas
abajo.




No Si
¢ Esta |a palabra en minUsculas?............c..ccoovvveieereeienrininns principe 0 )
(Rima 1a palabra con tiniebla? ............cooveeerereimersecsserrrrennan NIEBLA ) )
LES el nombre de UN ANIMAIY.......cc esessssssesssnstamsessssesmmsmsnensss tigre m) 0
¢Rima [a palabra con PiN0? .........c.ccovveuevuimmresminmsessnssessenseens ESTILO a m)
JES el nombre de UNa futa? ............o.swsesesinviasssmsnosismsussssonss BOTELLA ) )
¢Estd 1a palabra en mayisculas? .............comcrnsenreonriennee TIJERAS 0 0
¢;Rima la palabra con pasillo? ........ccccieerienesnicmnssinniens castillo O 0
LES €1 nOMDBre de Un JUBGO? ........oovvvvvvvvmmmiererreiseniasssssensons SUELO 0 m)
(Rima la palabra conazul? ... Verdun ) 0
JEstd 1a palabra en maysculas? ............ccocvevrevoeriererecenns lampara ) )
¢ Esta la palabra en minUsculas?...........cc..ocevvveeerveciensineinns MESA m) )
¢Es el nombre de un articulo de mobiliario?.............c.coccvveenn pupitre m m
¢Rima [a palabra con Clavo? ...........cco.vvveemrsresssrresssssssnssens ESLAVO 0 m)
¢Es el nombre de una unidad de tiempo?..........cccccvvervcnns estatua m m
;Esta la palabra en minUsculas?...........cc.ccovevvevmernieeresisnens roble m) 0
¢Es el nombre de una hortaliza? ..............cccococovvvevivererncnnne. Zanahoria 0 m)
;s el nombre de un edificio?..........cccccccccccocvccivrnvvioneen MONTANA 0 0
CRiME 12 DalabEa COR MBIBIBY. ... . s ccenreonesistiinramisisiins cohele m m
ZES Bl NIOMIDIe T8 LN INBOCIIT. ..ol v iopuanvssasosiusssimssgrsoss CUCARACHA m 0
;Esta la palabra en minGSCUIs?..............cccccocvrrrsreccicomrrenns CANON u) 0
¢Rima la palabra con avena? ..........cccccccevieerneincreniesnecins RUEDA 0 )
¢Esta la palabra en maylsculas? .............ccccovevvivervverirccnnne. libro m] 0
¢Rima la palabra con moqueta?..............cccooovvvceririirniiennne. chaquela m) a
¢Estd 1a palabra en mayUsculas? ............ccoeeereeerimsnensrssenens TUMBA m) m)
¢Rima la palabra con DOtE? ..........coovevvvverierrc s YATE 0 0
¢Es el nombre de una enfermedad? ...........cccoocurvieerirninnns sarampion 0 m)
¢Esta la palabra en minGsCulas?..........ccccueeeeiveecresnseerninenns mecandgrafa 0 0
Z2E5 0l IOMmbEe o IMPAIBT. 1 i i T i anint ZAPATO 0 m]
¢Esta |a palabra en maylsculas? .............ccc.cooevimmrvieriincennan. CARROZA 0 0
L UMY DRI LN SHTIDEIY «rvsvsesorvsurs sesverepesssorprsvaoesssnsonns temple 0 0
Suma
44643+7+9+1+5+8+3+2=

Figura 10. Tomado de BADDELEY, A. Su memoria: como conocerla y dominarfa.
Madrid. Debate, 1984, p. 98.

Intenta recordar tantas palabras como puedas de las treinta que acaba de clasifi-
car. Escribelas en el orden que prefieras».

Al contestar «Si» 0 «NO» a las preguntas formuladas, las palabras han sido procesadas de tres
maneras diferentes: una, atendiendo a si estaban escritas en mayusculas 0 mintsculas; dos, segun
su sonido, al pronunciarlas, y tres, por su significado.

Observa las palabras que has recordado. Normalmente, las palabras que se han clasificado aten-
diendo al significado son las que mejor se recuerdan o reconocen, seguidas de aquellas que han
sido clasificadas atendiendo a su sonido. Por ultimo, las que se han clasificado por su apariencia
externa (procesamiento superficial) son las que peor se recuerdan.
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Craik y Lockhart explican estos resultados afirmando que la cantidad de informacion retenida
depende en buena parte, de la profundidad con que se procesa durante el aprendizaje de la informa-
cion. Presumian que el procesamiento de una palabra escrita exige en un primer momento, un pro-
cesamiento superficial (e procesan s6lo sus caracteristicas visuales). Al representarse mas adelan-
te su sonido, se desciende a un nivel mas profundo de procesamiento (hay que atender no solo a
las caracteristicas visuales de la palabra sino también a su sonido, lo que exige una huella de
memoria mas solida). El procesamiento de la palabra por su significado supondria un nivel més pro-
fundo atn de procesamiento que implica una huella de memoria mas duradera. A esta teoria se la
conoce con el nombre de «teoria de los niveles de procesamiento de la informacion».

Comentario para el profesor

La tarea y el texto que la sigue pueden ser utilizados para introducir la teoria de los niveles de procesa-
miento de la informacion de Craik y Lockhart. El profesor puede a partir de él presentar algunos otros ejem-
plos sobre esta teoria.

® DOCUMENTO 2

Diseiios experimentales para el estudio de la interferencia proactiva y retroactiva.

@ p EET |
b ko i |l

GRUPO . 1" FASE 2° FASE o TR e

i

EXPERIMENTAL Aprende A Aprende B Se pide el recuerdo de A

CONTROL Aprende A — Se pide el recuerdo de A

INTERFERENCIA RETROACTIVA

e

e K s v m:&% 2° FASE L OB = m gl BIE
EXPERIMENTAL Aprende A Aprende B Se pide el recuerdo de B
CONTROL = Aprende B Se pide el recuerdo de B

INTERFERENCIA PROACTIVA

 DOCUMENTO 3
«;Como la investigacion sobre la memoria puede ayudarle a estudiar mejor?

1. Probablemente, la mejor manera para recordar la informacion es interiorizarla personalizando
su significado (Craik y Lockhart, 1972). LLeve a cabo fantas asociaciones con su propia vida y
sus propias creencias como le sea posible. Es especialmente facil hacerlo en una asignatura
como Psicologia donde hay tantas aplicaciones posibles a su propia vida. Piense, por ejem-
plo, en una situacion en la cual haya experimentado personalmente el fendmeno de «en la
punta de la lengua» o de la memoria vivida, etc... En los temas de otras asignaturas puede
que tenga que esforzarse mas para establecer conexiones con su propia vida, pero puede
lograrlo utilizando la imaginacion. Por ejemplo, al estudiar una lenqua extranjera, imaginese a




si mismo enamorandose de ese idioma. O haga revivir la Historia, entre en una maquina del
tiempo y coldquese en la época y lugar que deba estudiar. Si la asignatura es la Biologia, ima-
ginese llevando la vioa de la rana.

2. Concéntrese en la concentracion. Muchos olvidos son causados por no prestar la suficiente
atencion al principio.

3. La primera vez que estudie un tema, dividalo en trozos (chunks) lo mds grandes que le sea
posible. Lo recordard mejor que estudidndolo todo un poco cacda vez.(Cuando repase el mate-
rial antes de un examen espacie sus perfodos de estudio, ya que repasarlo en diversas ocasio-
nes durante varios dias da mejor resultado que hacerlo todo en un dia.).

4. Tome notas, diciendo lo que quiere aprender con sus propias palabras. Este tipo de codifica-
cion ayuda a grabar el material y facilita la retencion.

5. Repase lo aprendido conforme avanza. De vez en cuando alce fa vista y formulese preguntas...
Recite las cuestiones clave, en silencio o en voz alta. Puede serle Gtil grabarlo en un cassele,
el cual podra escuchar mientras se viste, conduce o realiza cualquier ofra actividad.

6. Dése a si mismo pistas para la recuperacion. Use titulos en sus notas e invente frases perso-
nalmente significativas y/o imdgenes visuales que pueda asociar con los bloques tematicos.
Un médico con sentido del humor, por ejemplo, ensefid a sus estudiantes de Medicina /a fra-
se: «Nunca lo tiene por qué memorizar: mufieca con huesos», para ayudarles a recordar los
huesos de la muiieca cuyos nombres empiezan con las primeras lelras de las palabras que
forman esta frase [navicular, lunado, triquetrum, pisiforme, multangular mayor, multangular
menor, capital y hamate (Rubenstein, 1983)].

7. Combine imdgenes verbales y visuales siempre que sea posible.

8. Elimine cuantas mds interferencias mejor. No prepare dos exdmenes el mismo dia. Serd mas
productivo planificar su tiempo de manera que estudie una asignatura, vaya a dormir y se des-
pierte temprano para estudiar la otra. EI material de la primera asignatura estard lo suficiente-
mente integrado, y asi un tema no inhibird la retencion del otro, ni apareceran fas interferen-
cias retroactiva y proactiva.

9. Estudie al principio o al final los temas mds importantes o los mds dificiles, ya que los efectos
de primacia y recencia tenderdn a hacerle olvidar lo que estudie en el medio.

10. Seleccione los puntos mds importantes. No intente recordar todos los pequenos aetalles.

11. Dése un tiempo adicional para estudiar los temas dificiles. Ebbinghaus hallé que cuanto mds
tiempo dedicaba a aprender sus palabras, las recordaba mejor. Lo mismo se aplica a otros
estudios y materias.»

PapaLIA, D. E. y OLps, S. W. Psicologia. México.
Mc Graw Hill, 1987. Pp. 237-238.

Comentario para el profesor

Comente este texto con sus alumnos.




REALIZACION DE UN PEQUENO EXPERIMENTO PARA COMPROBAR LOS EFECTOS DE RECENCIA Y DE PRI-
MACIA.

1.2 fase: individual.
Instrucciones:

— Estudia durante 30" la siguiente lista de palabras: sacapuntas, magnetofon, almohada, venta-
na, lmpara, café, diccionario, sobre, tijeras, cortinas, libro, tazon.

— Tapa la lista de palabras y trata de reproducirla (escribe las palabras que recuerdes).
2.2 fase: colectiva.
Instrucciones:

Anotad en una tabla como la que aparece mas abajo las palabras que cada miembro de la
clase ha recordado.

sacapuntas

magnetofén

almohada

ventana

[dmpara

café

diccionario

sobre

tijeras

cortinas

libro

tazon

TOTAL

— ;Qué palabras son las mas recordadas? Realiza una grafica en la que se reflgjen los resulta-
dos obtenidos.

— Probablemente las palabras mas recordadas seran las que aparecen en primer y en tltimo
lugar. ;Qué nombre reciben estos fendémenos?




— Intenta describir un billete de mil pesetas, bien mediante un dibujo o bien escribiendo todos
los detalles que recuerdes de él.

— Compara tu descripcion con la de algunos de tus compaiieros. Observad un billete de mil
pesetas. ;Habéis sido capaces de recordar muchos detalles?

La mayoria de nosotros no somos capaces de recordar con precision cosas que utilizamos
constantemente.

— ¢C0omo puedes explicar esto? Busca otros ejemplos de objetos que usamos con mucha fre-
cuencia, pero que no somos capaces de describir con precision.

Comentario para el profesor

La explicacion de este tipo de fendmenos se basa en que recordamos aquello que es preciso recordar. No
necesitamos recordar con precision como es un billete, una moneda, un billete de autobtis o metro. El princi-
pio de economia cognitiva puede ser (til para explicar la selectividad de algunos de nuestros recuerdos.

A continuacion encontraras una serie de dibujos. Trata de recordarlos. Obsérvalos durante un
minuto. Tapalos y escribe el nombre de los que recuerdes.

Figura 11. Dibujos adaptados de las pp. 88-89 de BADDELEY, A.
(1984) Su memoria: cémo conoceria y dominarla. Madrid: Debate.
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Ahora estudia durante un minuto la siguiente lista de palabras:
linterna, 0so, libro, guante, ratonera, tarta, bafiera, ancla, hoja, dado, llave, maquina de escribir
Tapala y escribe las palabras que recuerdes.

— ¢En qué caso has recordado mas nombres?;Por qué? ;Crees que haber estudiado en

segundo lugar las palabras correspondientes a los dibujos ha influido en los resultados que
has obtenido?;Por qué?

— Imagina que eres un psicologo dedicado a la investigacion de la memoria humana. ;Crees
que este experimento estas disefiado correctamente? ;Por qué? Si crees que lo harias de
una manera diferente, explica cémo lo harias.

Comentarios para el profesor

El objetivo de este pequefio experimento es poner de manifiesto que la informacion presentada visual-
mente (dibujos) se recuerda mas facilmente que la informacion presentada sélo verbalmente (lista de pala-
bras escritas), puesto que puede ser codificada tanto visual como verbalmente (por ejemplo, codificamos los
rasgos del dibujo del 0so y a la vez la palabra «0s0»). Sin embargo, este resultado puede no obtenerse al no
estar correctamente disefiado. El estudio, en segundo lugar, de las palabras correspondientes a los dibujos
puede servir de repaso de la informacion codificada verbalmente durante la fase de estudio de los dibujos y
aumentar el recuerdo después de la segunda fase de estudio.

Para comprobar el efecto de la codificacion dual de manera correcta, el experimento deberia realizarse
del siguiente modo:

Grupo de sujetos n°1 Grupo de sujetos n°2
Presentacion visual de Presentacion verbal de

la informacion la informacicn.

Tiempo de estudio: 1 min. Tiempo de estudio: 1 min.

Comparacion del nimero de palabras recordadas por uno y otro grupo de sujetos. En otras palabras,
existen dos condiciones experimentales (presentacion visual y presentacion verbal de la informacion). Debe
asignarse el mismo numero de sujetos a una y otra condicion con el fin de poder obtener los resultados que
nos interesan. La hipotesis que queremos comprobar es: la presentacion visual de la informacion facilita el
recuerdo frente a la presentacion verbal.

Esta actividad puede ser utilizada para introducir al alumno en el lenguaje experimental: que aprenda a
manejar términos como condicion experimental, hipdtesis, variables, etc; asi como a elaborar disefios expe-
rimentales sencillos.

A. Lee el siguiente texto:

«Fl procedimiento es en realidad muy sencillo. En primer lugar se distribuyen las pie-
zas en distintos grupos. Por supuesto, en funcion def trabajo a realizar puede bastar con
un solo monton. Si la falta de instalaciones adecuacas le obliga a traslacarse, €ste es un
elemento importante a tener en cuenta. En caso conlrario, la tarea se simplifica. Es
importante no sobrecargarse; es decir, es preferible hacer pocas cosas a la vez, que
intentar hacer demasiadas. A corto plazo, esto puede parecer algo sin importancia, pero
es f4cil que surjan complicaciones. Cualquier error puede costar muy caro. Al principio
el procedimiento puede parecer laborioso. Sin embargo, pronto serd simplemente una




faceta mas de la vida cotidiana. Es dificil prever en el futuro inmediiato el cese definitivo
de la necesioad de este trabajo, aunque nunca puede afirmarse algo asi. Una vez com-
pletado el proceso, de nuevo debe ordenarse el material en diferentes grupos. Debe colo-
carse cada pieza en el lugar adecuado. Finalmente se utilizaran de nuevo y deberd repe-
tirse todo el ciclo. Pero eso forma parte consustancial de nuestra vidas».

BaDDELEY, D. Su memoria: como conocerla y dominaria.
Madrid. Debate, 1984. P. 82.

— Escribe lo que recuerdes del texto. jHas comprendido su contenido?

— Vuelve a Ieerlo de nuevo, pero teniendo en cuenta que el titulo es £l lavado de ropa. ;Entien-
des ahora mejor el contenido del texto? Lo normal es que lo entiendas ahora mejor y que tu
recuerdo del texto haya mejorado. ;A qué crees que es debido esto? ;Por qué conocer el
titulo facilita el recuerdo?

B. Lee la siguiente lista de palabras:

natacion, baloncesto, golf, hockey, voleibol, balonmano, equitacion, tenis, fitbol, atletismo, rugby,
esgrima.

— Intenta organizarlas de modo que su memorizacion sea mas facil. Elabora varias posibilida-
des y disefia un pequerio experimento para comprobar la eficacia de cada una.

Comentario para el profesor

Conocer el titulo del texto facilita la organizacion de la informacion y activa el modelo mental que el indi-
viduo tiene, en este caso, sobre el lavado de ropa.

Es importante que el profesor haga ver a sus alumnos como éste y otros fenomenos que se han presen-
tado en esta Unidad son aplicables a su trabajo escolar. La utilizacion de organizadores previos y esquemas
facilita la organizacion de la informacion, el recuerdo y en muchos casos, el aprendizaje. Aunque en otros
temas se incide especificamente en estos aspectos, el profesor debe incitar a los alumnos a utilizar y elabo-
rar este tipo de recursos.

Una posibilidad de organizar las palabras del apartado b) es realizar un pequefio esquema como éste:

DEPORTES

/\
Individuales De equipo
— NATACION —— BALONCESTO
— GOLF — HOCKEY
—— TENIS — RUGBY
—— EQUITACION — FUTBOL
—— ATLETISMO —— BALONMANO
—— ESGRIMA — VOLEIBOL
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EFECTO DEL CONOCIMIENTO PREVIO

Lee el texto que aparece a continuacion:

oTEXTO A

«El tercer dia del sequndo trimestre en la Universidad Politécnica de Earls Court,
Arturo llego a casa palido y cansado. Le dolia la cabeza desde las diez de la mafiana.
Se tomd un par de aspirinas, pero no le hicieron efecto. LLevaba varios dias tosiendo y
ahora también le dolia el pecho. No recordaba haberse sentido tan mal nunca. Sélo le
apetecia meterse en la cama y dormir.

Maria, su esposa, le puso la mano en la frente para comprobar si tenia fiebre.
Estaba muy caliente. Fue a la cocina y le preparé un café. Cuando regresé a la habita-
cion Arturo estaba dormido. Le echo otra manta y se marcho al cuarto de estar. Duran-
te un rato intentd leer, pero no pudo concentrarse: estaba preocupada por él, asi que
fue a la habitacion de nuevo.

La respiracion de Arturo era lenta y su cara estaba completamente congestionada.

A la mafiana siguiente no estaba mejor. Antes de irse a trabajar Maria llamé al
médico, le dijo a Arturo que volveria a la hora de comer y se marchd a la oficina que
estaba a dos manzanas de su casa.

El Dr Dixon llegé a las doce y cuarto de la maniana. Hizo que Arturo regresara a la
cama y lo examind. Tenia mucha fiebre, asi que decidio que lo mejor seria ingresarlo
en el hospital. En ese momento llegé Maria».

Adaptado y traducido de: COLES, M. y LORD, B. (1979).
Access to English. Turning Point. Oxford: Oxford University Press.

— Tapalo y escribe lo que recuerdes.

Lee ahora el texto «B»

¢ TEXTO B

«El estudio de Faustman, publicado en Science, traslada esa responsabilidad en la
provocacion de la diabetes autoinmune, de las proleinas de clase Il del CMH (comple-
Jo mayor de histocompatibilidac) a otros miembros de fa misma familia molecular, las
proteinas de clase | del CMH. Lo mismo que sus gemelas de clase Il, las proteinas de
clase | residen en las superficies celulares y requlan el sisterna inmune, pero su traba-
jo es el de presentar los antigenos de las propias moléculas de las células. En la gldn-
dula del timo, adiestran a las células T jovenes en la discriminacion entre antigenos
pertenecientes al cuerpo y los que no le pertenecen.

Al culpar a las proteinas de clase | del CMH, Faustman no estd haciendo otra cosa
que rechazar la supuesta confusion de las células T en su ataque contra las células de
los islotes en los diabéticos. Las células T, sugiere, no habrian aprendido nunca a
reconocer los antigenos de las células de los islotes como pertenecientes al organis-
mo. A pesar de haber centrado su trabajo en la diabetes, e/ mismo mecanismo podria
hallarse implicado en otras enfermedades autoinmunes».

Tomado de Investigacion y Ciencia (1992). n°192, p. 33.




— Tapalo y escribe lo que recuerdes.

— Compara tu recuerdo del texto A con el del texto B. ;A qué crees que es debida la diferen-
cia? ¢ Qué crees que ocurrirfa si el que leyera los dos textos fuera un bioquimico que investi-
ga la relacion entre la diabetes y el sistema inmunoldgico?

Comentario para el profesor

Esta actividad tiene como objetivo que el alumno compruebe la influencia del conocimiento previo en el
recuerdo.

Estudia la siguiente lista de nombres de FRUTAS durante un minuto:

manzana, pera, naranja, platano, papaya, kiwi, fresa, mora, pomelo, melocoton, albaricoque, uva,
melon, sandia.

Tapa la lista y escribe los nombres de aquellas que sean amarillas.

— ¢Cudntos nombres has sido capaz de recordar?

Si en vez de pedirte que recordaras los nombres de las frutas de color amarillo, te hubiéramos
pedido que recordaras todos los nombres que pudieras sin mas:

— Habrias recordado mas nombres.
— Habrias recordado menos nombres.
— Habrias recordado el mismo nimero de nombres.

Elige la respuesta que consideres correcta y explica por qué crees que es la correcta.

Comentario para el profesor

En este caso la informacion se ha codificado bajo la etiqueta «frutas». Si se pide al sujeto que recupere
la informacion a partir de una clave diferente a la que ha utilizado para clasificar la informacion inicialmente,
el individuo ha de realizar un esfuerzo mayor y el recuerdo decrece. Esto demuestra la importancia que tiene
la organizacion de la informacion en la codificacion y posteriormente en su recuperacion, asi como la rele-
vancia para la facilitacion del recuerdo de la coincidencia entre la clasificacion inicial de la informacion y las
claves utilizadas para promover su recuperacion.

Una aplicacion de esto al dmbito escolar es que el alumno deberia clasificar los contenidos que ha de
estudiar teniendo en cuenta «las claves» que se le van a facilitar para recuperar la informacion. En otras
palabras, como se le va a pedir que recupere esa informacion.

El profesor debe incidir a lo largo de la realizacion de las diferentes actividades en la aplicacion que
muchos de los fendmenos presentados tienen para el trabajo cofidiano del alumno.
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macion y explica tu eleccion.

a) Distinguir entre PALOMA y paloma.
b) Decidir si «paloma» rima con «aromas.
¢) Decidir si «paloma» €s un ave.

Comentario para el profesor

La respuesta correcta es la «c». Decidir si «paloma» es un ave exige un procesamiento semantico, que
de acuerdo con la teoria de Craik y Lockhart es mas profundo que el procesamiento fonético o visual.

s
£

— Busca ejemplos de la vida cotidiana en los que se produzcan interferencias proactivas y
retroactivas en el recuerdo.

 Actividad 22
a) Intenta disefiar un experimento para comprobar el efecto de una interferencia proactiva.

b) Intenta disefiar un experimento para comprobar el efecto de una interferencia retroactiva.

Comentario para el profesor

Puede facilitarse a los alumnos el documento 2 y algin ejemplo que les sirva de orientacion.

Completa el cuadro de la pagina siguiente:




Repeticion de los
elementos uno por uno

Repaso
acumulativo

Organizacion
significativa

Asignacion
jerarquica

Asignacion de un esfuerzo
diferencial

Elaboracion mediante
imagenes

Elaboracion
verbal

Método de la
palabra clave

Revision del proceso
de memorizacion
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— Inventa reglas mnemotécnicas que te puedan ayudar a recordar en tu vida cotidiana. Por
ejemplo, cambiarte un anillo de dedo como sefial de que debes hacer algo concreto. Expli-
ca, teniendo en cuenta los contenidos de esta unidad, como influyen estas técnicas para
facilitar el recuerdo en el proceso de recuperacion de la informacion. Por ejemplo, en el caso
anterior, asocias el cambio de dedo del anillo con la informacion que debes recordar. El cam-
bio del anillo actia como una sefial que facilita la recuperacion de la informacion y por tanto,
|a transferencia de la misma de la MLP a la MCP.

una?

R e T

El director de una obra de teatro quiere averiguar qué método es més eficaz para que los actores
de su compafiia aprendan el guion de la obra. Para ello, los ha dividido en cuatro grupos, cada uno
de los cuales ha seguido un método de estudio diferente:

— Los actores del grupo A estudiaron el guion una hora cada dia (Método A).
— Los actores del grupo B estudiaron el guion durante dos horas una vez al dia (Método B).
— Los actores del grupo C estudiaron el guion durante una hora, dos veces al dia (Método C).

— Los actores del grupo D estudiaron el guion durante dos horas, dos veces al dia (Méto-
do D).

La duracion del periodo de estudio del guion fue el mismo en todos |os grupos: un mes. Enla
Tabla 3 que aparece a continuacion, puedes observar el nimero de horas totales que cada grupo
empled en el estudio del guion al final del mes y el nimero de horas de estudio que iba acumulan-
do a medida que transcurrian las semanas.

TIEMPO DE ESTUDIO
GRUPO 1.2 SEMANA 2.? SEMANA 3.* SEMANA 4.* SEMANA TOTAL
A(1h. al dia) 7h 7Th+7Th= | 7Th+7h 7Th+7h 28,
14h. +7h=21h | +7h+7h=
28h
B (2 h. una vez al dia) 14h 14h+14h= | 14h+14h | 14h+14n 56h,
28h. +14h=42h | +14h+14h=
56 h
C (1 h. dos veces l dia) 14h 14h+14h= | M4h+14h | 14h+14h 56 h.
28h. +14h=42h | +14h+14h=
56h
D (2 h. dos veces al dia) 28h 28h+28h= | 28h+28h 28h+28h 112h.
28h. +28h = 84h {’122%"*28":

Tabla 3: Tiempo de estudio que dedicé cada grupo.




En las graficas que figuran més abajo (Figura 12.a) estan representadas las curvas de aprendiza-

je de cada uno de los grupos. En el eje de abscisas (horizontal) apa

rece el nimero de horas de estu-

dio acumuladas cada semana y en el de ordenadas (vertical), el porcentaje del guion que recorda-

ban los actores.

METODO A (1 h. 1 vez al dia)
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METODO C (1 h. 2 veces al dia)
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METODO D (2 h. 2 veces al dia)
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Figura 12.a: Curvas de aprendizaje obtenidas por los cuatro grupos de actores.

— Observando las figuras y con los datos de la Tabla 3 trata de contestar las siguientes preguntas:

a) ¢Qué método te parece que es el mas eficaz? ;Por qué?

b) ¢;Qué método te parece que es el menos eficaz? ;Por qué?

— Observa ahora la Figura 12.b. En la gréfica se ha representado el porcentaje del guion que
recordaban los actores de cada grupo dos semanas después de que hubiera acabado el

periodo de estudio.

o7



90 +

80 +

% del guion
recordado
0 + | : | |
| ‘ ! |
30 + ' \ ‘ \
I | ‘L \
20 1 ; : | !
I | ' [
D ! | ! I
I | " i
|
‘ ‘ ‘ Métodos
A B C D de estudio

Figura 12.b: Porcentaje del guion que recordaban los actores de cada grupo dos semanas despues de que hubiera
concluido el periodo de estudio

Fijate en que los actores del grupo A recuerdan un quince por ciento menos de lo que recorda-
ban al final del mes de estudio; los del grupo B, recuerdan ahora un veinticinco por ciento menos;
los del C, un veinte por ciento, y los del D, un cuarenta y cinco por ciento menos.

— ;Qué diferencias encuentras entre los cuatro métodos a la vista de lo que recuerdan los suje-
tos dos semanas después del periodo de estudio?

Piensa de nuevo qué método te parece el mas eficaz y cual el menos.

— ;Coincide tu respuesta con la que diste mads arriba? Justifica tu opinion, tanto si la has modi-
ficado como si la has mantenido.

— ;Qué conclusiones se pueden extraer de este experimento en relacion con el recuerdo v el
aprendizaje?

— ;Puedes aplicar algunas de tus conclusiones a tu manera habitual de estudiar?

Comentario para el profesor

La eficacia de los métodos depende del objetivo que se quiera conseguir. En este caso, el método que
parece mas eficaz es el «C» (estudian el guion una hora dos veces al dia).

Aunque la practica distribuida es més eficaz que la prdctica intensiva, en este caso, el método A (que es
el menos intensivo) puede resultar menos adecuado debido a que el numero de horas dedicado al estudio es
menor y por tanto, para lograr un porcentaje de recuerdo mas elevado es necesario emplear mas dias en
aprender el guion. Si el director necesita que sus actores lo aprendan en un mes, este método no es el mas
indicado.

El método D (dos horas, dos veces al dia) tampoco parece ser el optimo. Aunque el porcentaje de
recuerdo es el mds elevado (90%), el aprendizaje decae mucho durante las dos semanas en las que los
actores no estudian ni repasan el guion (un 45%, esto es jolvidan la mitad de lo que habian aprendido y




recuerdan lo mismo que los actores del grupo A que han empleado muchas menos horas!). Este método
demuestra la menor eficacia a medio y largo plazo del aprendizaje intensivo. Esto tiene una clara aplicacion
de cara al método de estudio de los alumnos: estudiar ocho o nueve horas la/s vispera/s del examen condu-
ce a un recuerdo superficial y poco duradero de la informacidn aprendida.

Los actores de los grupos B y C emplean el mismo nimero de horas en el estudio del guion cada sema-
na. Los resultados son bastante semejantes en ambos casos. El método C es menos intensivo que el B;
esto explicaria que los actores alcancen un 85% de recuerdo frente a los que utilizan el método B, que lle-
gan a un 80%. Por ello, también la disminucion del porcentaje del guion recordado después de dos semanas
es ligeramente inferior en el método C frente al B (un 20% en el primer caso, frente a un 25% en el segun-
do). Sin embargo, puede haber actores —personas— que alcancen un rendimiento mayor con el método B
que con el C; depende de su estilo de aprendizaje: algunas personas necesitan mas tiempo para lograr la
concentracion necesaria para el estudio y sacan mas provecho de dos horas seguidas de estudio que de
una, seguida de un periodo de descanso (al menos de esa actividad) y un nuevo periodo de estudio.

En sintesis: el método mas adecuado depende de los objetivos perseguidos, del tiempo disponible para
el aprendizaje e incluso del estilo individual de aprendizaje. Sin embargo, en general, el aprendizaje distribui-
do resulta més eficaz que el intensivo.

Todas estas conclusiones tienen claras implicaciones para el método de estudio del alumno. Uno de los
objetivos principales de esta actividad en el que debe incidir el profesor es hacer reflexionar al alumno sobre
su propio método de estudio, a partir de este ejemplo concreto.
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RESUMEN DE LAS IDEAS PRINCIPALES DEL NUCLEO 3
EL FUNCIONAMIENTO DE LA MEMORIA

La investigacion sobre el funcionamiento de la memoria ha permitido identificar algunas leyes del recuerdo:
- Se recuerda mejor lo que aparece en primer y en ultimo lugar (efecto de primacia y de recencia).

- Serecuerda mejor lo que resulta extrafio o no habitual (efecto Von Restorff).

- Se recuerda mejor lo que se ha asociado con emociones agradables.

- Setiende a buscar la coherencia entre nuestros recuerdos y nuestra vision de los acontecimientos o las personas, por eso
nuestra memoria «rellena huecos», afadiendo o suprimiendo informacion.

La organizacidn de la informacion, el conocimiento previo, las expectativas del sujeto y los factores emocionales y afectivos influ-
yen en el recuerdo.

La recuperacion de la informacion de la MLP depende en buena medida de cémo haya sido codificada (profundidad del procesa-

miento, organizacion de la informacién) y de que las claves utilizadas en la recuperacion coincidan con el modo en que fue codifi-
cada la informacion.

Los recuerdos vividos son recuerdos intensos de lo que uno estaba haciendo cuando tuvo noticia de ciertos acontecimientos sig-
nificativos.

En general, recordamos mejor aquello que esta unido a emociones intensas y aquello que esté unido a nuestras fuentes de moti-

vacion. Los estudios realizados parecen demostrar que de nuestra infancia recordamos mds sucesos agradables que desagrada-
bles.

Existen varias teorfas para explicar el olvido:
- Teoria del olvido motivado (olvidamos lo que queremos olvidar, reprimimos lo desagradable).
- Teorfa del decaimiento temporal (si no se utiliza la informacion, ésta se olvida).

— Teorla de la interferencia (olvidamos porque el aprendizaje de otras informaciones interfieren con la informacién que habia-
mos retenido). '

Se recuerda mejor lo que se ha aprendido mediante préctica intensiva.
Se puede mejorar nuestra memoria. La mejora mas importante es la que se puede conseguir en la MLP.

Las reglas mnemotécnicas son recursos que se utilizan para ayudarnos a recordar informacion. Podemos construir nuestras pro-
pias estrategias de memorizacion y reglas mnemotécnicas.

Algunas estrategias de memorizacion son: la repeticion de los elementos que se han de memorizar, el repaso acumulativo, la
organizacion significativa, la asignacion jerérquica, la elaboracion mediante imagenes, la elaboracion verbal, el método de la pala-
bra clave, la confeccion de esquemas y restimenes, etc.

Algunas reglas mnemotécnicas frecuentemente utilizadas son: el método de los lugares, el método de la palabra-percha y el
método del encadenamiento narrativo. Las ayudas externas (notas, confeccion de listas, etc.) pueden ser también un recurso Uil
para facilitar la memorizacion.

La amnesia es una alteracion de la memoria. Aunque existen varios tipos, cabe destacar la amnesia anterdgrada (la persona no
puede crear nuevos recuerdos) y la amnesia retrograda (la persona no puede recordar informacién aprendida antes de adaquirir la
amnesia).
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Nucleo 4: La investigacion psicoldgica de la memoria

— Exposicion del profesor

Un posible esquema de la exposicion sobre los contenidos de este nicleo es el siguiente:
* Algunas notas histéricas sobre el estudio de la memoria.*
e Como medir la memoria. Medidas directas: reconacimiento y recuerdo.
* El estudio de la memoria sensorial. Ejemplos de algunas técnicas.
* £ estudio de la memoria a corto plazo. Algunos ejemplos.
» £ estudio de la memoria a largo plazo. Algunos ejemplos.

* E| estudio del olvido. Algunos ejemplos.

Comentario para el profesor

Esta seccion no solo pretende completar y ampliar los conocimientos que se han ido desarrollando a lo
largo de la unidad sobre como se estudia la memoria, sino también integrar y sintetizar una buena parte de
los contenidos presentados, objetivo especialmente adecuado para cerrar la Unidad.

Puesto que a lo largo de la Unidad se han presentado miltiples técnicas no es necesario presentar
muchas mds, sino que algunas de las actividades de otras secciones pueden ser utilizadas para ilustrar los
contenidos de esta Ultima seccion. Por tanto, no se trata tanto de presentar contenidos nuevos como de
reorganizarlos y sintetizarlos desde una perspectiva experimental.

Material de apoyo para el profesor
* DOCUMENTO 1
Procedimientos basicos en la investigacion de la memoria

Existen dos procedimientos bésicos para investigar los sistemas y procesos de memoria:
el reconocimiento y el recuerdo o evocacion. Ambos permiten una medida directa de la memoria, es
decir, exigen que el sujeto recuerde conscientemente el material que estudio durante el experimento.

El reconocimiento hace referencia a la identificacion de algo concreto (una cara, un paisaje, efc.)
0 de una informacidn previamente presentada entre un conjunto de varias alternativas.

Habitualmente se distinguen tres tipos de tareas de recuerdo: el recuerdo libre, el recuerdo
serial y el recuerdo con claves. Pondremos un ejemplo de cada una de ellas.

Imagina que tienes que memorizar la siguiente lista de palabras:

platano, ldmpara, abogado, melocotdn, vaca, mesa, pera, gato, manzana, estanteria, armario, fre-
sa, ingeniero, ballena, psicologo, elefante, banqueta, médico, electricista, camello.

8. El objetivo de este punto es completar, sintetizar e integrar los conocimientos que se presentaron en el Nicleo 1:
«Posiciones tedricas sobre la memorias.
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Si, a continuacion, escribes el nombre de todas las palabras que recuerdes, estaras realizando
una larea de recuerdo libre. Puedes recordar los items en el orden que desees, lo que permite
observar las discrepancias entre la informacion inicial (input) y lo que recuerdas (oufput). Este
método es Util para estudiar, por ejemplo, como se organiza la informacidn almacenada en
la MLP.

Si en cambio, lo que se pide es que recuerdes las palabras de la lista en el mismo orden
en que fueron presentadas, estards realizando una farea de recuerdo serial. Este tipo de tarea
fue el que utilizd Ebbinghaus para estudiar las listas de silabas sin sentido que habia confeccio-
nado.

Trata ahora de recordar la siguiente lista de palabras que coincide salvo algunas modificaciones,
con la que hemos presentado mas arriba:

FRUTAS, pldtano, melocotdn, pera, manzana, fresa, PROFESIONES, abogado, ingeniero, psicélo-
go, médico, electricista, MUEBLES, ldmpara, mesa, estanteria, armario, banqueta, ANIMALES,
vaca, galo, ballena, elefante, camello.

Tapa la lista e intenta rellenar la tabla siguiente:
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Probablemente, tu recuerdo sea considerablemente mejor en esta tarea que en la tarea de
recuerdo libre. Puedes comprobarlo pidiendo a dos personas que intenten recordar la lista de una y
otra manera. Esta segunda tarea es una tarea de recuerdo con claves. Las palabras: frutas, profesio-
nes, muebles y animales actian como claves que facilitan en primer lugar la codificacion de la infor-
macion, y mas tarde, su recuperacion. En este caso, hemos destacado las palabras-clave en mayus-
culas lo que facilita mas adn el recuerdo.

Comentario para el profesor

La elaboracion por parte del profesor de textos semejantes a éste en los que se presenten algunos ejem-
plos de técnicas sencillas utilizadas en el estudio de la memoria, puede ser util para dar a conocer a los
alumnos estos contenidos.




* DOCUMENTO 2

Esquema de algunas técnicas empleadas en el estudio de la memoria.

RECUERDO — Recuerdo libre.

— Recuerdo serial.

— Recuerdo con claves.
RECONOCIMIENTO

MEMORIA SENSORIAL

MEMORIA A CORTO PLAZD

MEMORIA A LARGO PLAZO

— Técnica de informe parcial.
— Técnicas de enmascaramiento (por ejemplo, técnica
del sufijo).

— Recuerdo:
o Tareas del distractor.
* Recuerdo libre.
e Pares asociados.
¢ Técnicas seriales.

— Reconocimiento:

« Distinguir items presentados inicialmente de
items afadidos en la fase de recuerdo. (Los
items se presentan uno a uno, preguntando al
sujeto: «;formaba parte este item de los pre-
sentados?»).

* Procedimiento de eleccion forzosa (se presen-
tan dos items, uno presentado inicialmente,
otro no; el sujeto debe elegir el que fue presen-
tado inicialmente).

e |dentificacion de los items presentados.

— Técnicas para el estudio de los procesos de recu-
peracion: recuerdo libre, serial y con claves, reco-
nocomiento.

— Técnicas para el estudio de la organizacion:

* Agrupamiento (asociativos o categoriales).
* (Organizacion subjetiva de la informacion.
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Comentario para el profesor |

El objetivo de este documento es proporcionar al profesor un esquema orientativo del tipo de técnicas
que encontrard en la bibliografia especializada. No es un documento para el alumno. No es conveniente ni
necesario presentar al alumno tantas técnicas como aparecen en este cuadro. Sin embargo, creemos que
puede orientar al profesor en la seleccion de las que considere mas adecuadas.

Completa los siguientes cuadros:

PROCEDIMIENTOS BASICOS PARA Consiste —_—
EL ESTUDIO DE LA MEMORIA en... e

RECONOCIMIENTO

RECUERDO LIBRE

RECUERDO SERIAL

RECUERDO CON CLAVES




—

ALGUNAS TECNICAS Nombre de .
PARA EL ESTUDIO lals Consiste Ejemplo
DE LA técnicals e

MEMORIA
SENSORIAL

MEMORIA A
CORTO PLAZO

MEMORIA A
LARGO PLAZO

A continuacion se describen algunos experimentos. Léelos y responde después a las preguntas
que se formulan.

Experimento A

Se presentaba durante 300 milisegundos (un milisegundo es la milésima parte de un segundo) a
seis estudiantes universitarios un grupo de letras dispuestas del siguiente modo:

i PR R et > |uzroja
e B ottt i » |z azul
GO pR= » |uz blanca

A continuacion, se encendia una luz. Si era de color blanco, los sujetos debian repetir las letras
de la tercera fila. Si era azul, las de la segunda y si era roja, las de la primera.

— ¢Que tipo de memoria se estaba estudiando? ;Por qué?
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— ;Qué procedimiento se utilizé para medir el recuerdo?
— ;Como se llama esta técnica?

Experimento B
Se presenta a un grupo de sujetos la siguiente lista de palabras:

pajaro, mesilla, jersey, aimohada, mantel, vaquero, bolso, caja, zapatos, perro, libro, estudiante,
magnetofon, perejil, papel, taza, bombilla, estanterfa, armario, mufieco.

— Se les pide que la estudien durante un minuto y después respondan a las siguientes preguntas:

* ;Apareceria la palabra «perro» en la lista? Si O NO O
» ;Apareceria a palabra «nifio» en la lista? Si o NO O
* ; Apareceria la palabra «pantalon» en la lista? Si o NO O
* ;Apareceria la palabra «taza» en Ia lista? Sl o NO O

— ¢Qué procedimiento se ha empleado para medir el recuerdo?

— ;Qué tipo de memoria se estd estudiando?

Se realiza el mismo experimento con un segundo grupo de sujetos. Después de la fase de estu-
dio se les da las siguientes instrucciones:

A continuacion encontrards dos palabras escritas en cada renglon. Sefiala con un circulo la pala-
bra que creas que estaba en la lista que acabas de estudiar

— ;Qué procedimiento se ha empleado para medir el recuerdo?

Experimento C

Se muestra a un grupo de sujetos la siguiente lista de silabas durante un espacio de tiempo muy
breve:

MTC, PLB, GMS

Inmediatamente después se pide a los sujetos que cuenten en voz alta, de tres en tres hacia
atras a partir del nimero 505 (505, 502, 499, 497...) durante 10 segundos. Se les pide que escriban
las silabas que recuerden.

— ;Qué procedimiento se ha empleado para medir el recuerdo?
— ;Qué tipo de memoria se esta estudiando? ;Por que?

— Intenta averiguar con ayuda del cuadro que has confeccionado en la actividad 28 qué nom-
bre recibe la técnica que se ha empleado en este experimento.

— ¢Para qué crees que Se pide al sujeto que cuente hacia atras una vez presentada la informa-
cion? ¢Qué efecto tendrd sobre el recuerdo?

Comentario para el profesor

Respuestas correctas y comentarios.

Experimento A

Se trata de la técnica de informe parcial disefiada por primera vez por Sperling (ver Documento 3 del
Nicleo 1). El procedimiento utilizado es el recuerdo libre e investiga la memoria sensorial (tiempo de presen-
tacion de la informacion inferior a 500 milisegundos).
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Experimento B

El procedimiento utilizado en ambos casos es el reconocimiento aunque con dos variantes: en el primer
caso se presentan uno a uno los items y los distractores, mientras que en el segundo, se utiliza el procedi-
miento «de eleccion forzosa»; el sujeto ha de identificar cudl de las dos palabras es el distractor y cudl es la
palabra presentada inicialmente. Se estudia la memoria a corto plazo.

Experimento C

El procedimiento utilizado para medir el recuerdo es el recuerdo libre. Se estudia la memoria a corto pla-
20. Esta tarea se conoce como «tarea de Brown y Peterson», por ser estos autores los que la disefiaron. Se
pide a los sujetos que cuenten hacia atrds para evitar que puedan repasar la informacion y poder estudiar asi
el tiempo que tarda en olvidarse. Por tanto, la tarea de contar hacia atras produce una interferencia que difi-
culta el recuerdo.

TR ST U
A. Imagina que quieres comprobar si algunos de tus amigos son capaces de recordar una lista
de diez palabras conocidas en el mismo orden que tu se las has presentado.

— ¢Qué procedimiento elegirias para medir el recuerdo? ;Qué tipo de memoria estarias
estudiando?

B. Se presenta a un fisico, un estudiante de sexto de EGB (aficionado a los deportes) y un histo-
riador (especializado en Historia del Arte), la siguiente lista de palabras:

neutrino, tenis, gargola, quark, arbotante, spin, futbol, arquivolta, baloncesto.

La estudian durante dos minutos. Durante los tres minutos siguientes mantienen una conversa-
cion con el experimentador. Terminados esos tres minutos se les pide que escriban las palabras que
recuerden.

Esto fue lo que escribieron cada uno de ellos:

— Elfisico: neutrino, quark, spin, baloncesto, futbol, tenis, arbotante.

— El estudiante de 6° EGB: baloncesto, futbol, tenis, neutrino.

— El historiador: gargola, arquivolta, arbotante, baloncesto, tenis, futbol, neutrino.
— ;Qué tipo de memoria se ha estudiado en este experimento?

— ;Qué procedimiento se ha utilizado para medir el recuerdo?

— Trata de identificar como se denomina la técnica que se ha empleado.

— ¢Cual crees que es el objetivo del experimento?

— Fijate en las palabras que ha recordado cada uno y en el orden en que las han recordado.
¢Crees que la ocupacion de cada uno tiene que ver con lo que han recordado? ;Por qué?

Comentario para el profesor

Respuestas correctas.
A. El procedimiento utilizado seria el recuerdo serial. Se estaria estudiando la MCP.

B. Se estudia la MLP mediante el recuerdo libre. Se investiga como los sujetos organizan la informacion.
La técnica utilizada se denomina «organizacion subjetiva». El conocimiento previo que cada uno tiene ha
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influido claramente en como han organizado la informacion. Han agrupado las palabras que pertenecen a la
misma categoria y han recordado, en primer lugar, las que pertenecen a su drea de conocimientos. La
ausencia de conocimientos previos puede dificultar el recuerdo. De esta manera se podria explicar que el
estudiante de 6.° EGB no recuerde las palabras especificas de Fisica y Arte. El recuerdo de la palabra «neu-
trino» puede explicarse por el efecto de primacia.

En esta seccion el profesor puede simular resultados experimentales tal y como hemos hecho aqui, con
objeto de que sus alumnos los expliquen utilizando los contenidos presentados a lo largo de la unidad. Este
tipo de actividades facilita la integracion de conocimientos. También se pueden utilizar para repasar aquellos
fenomenos que hayan quedado poco claros o en los que se quiera profundizar.

a) Explica las diferencias que hay entre el recuerdo libre, serial y con claves. Pon un ejemplo de
cada uno de ellos. ;Cual de los tres tipos de recuerdo es més facil para el sujeto? ¢Por qué?

b) ;Por que es mas facil reconocer que evocar?

Comentario para el profesor

Las diferencias entre los tres tipos de recuerdo han sido explicadas en el Documento 1 de la Actividad

27 (pag. 99). El tipo de recuerdo mas facil seria el recuerdo con claves, ya que se facilita el proceso de
recuperacion de la informacion.

Es mas fécil reconocer una informacion que evocarla porque en el primer caso se facilitan «pistas» o cla-
ves para recuperar la informacion, mientras que en el segundo no.

Conviene que el profesor recuerde que en la segunda parte de la Unidad se trataron las diferencias reco-
nocimiento-evocacion (Actividad 12).

RESUMEN DE LAS IDEAS PRINCIPALES DEL NUcLEo 4
COMO SE INVESTIGA LA MEMORIA

Existen dos procedimientos basicos para investigar los procesos de memoria: recuerdo o evocacion y reconocimiento.

El recuerdo libre, el recuerdo serial y el recuerdo con claves son las tres técnicas mas utilizadas para evaluar el
recuerdo.

La técnica del informe parcial disefiada por Sperling se utiliza para estudiar la memoria sensorial.

Para el estudio de la MCP y de los procesos de organizacion y recuperacion de la informacion de la MLP se utilizan
también maltiples técnicas de reconocimiento y evocacion.’

La distincion establecida entre lo disponible y lo accesible puede explicar la diferencia entre el reconocimiento (infor-
macion accesible pero no disponible) y la evocacion (informacion disponible).
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Actividades complementarias

A. Lee el texto que aparece a continuacion.
«PECULIARIDADES INDIVIDUALES DE LA MEMORIA

Hasta ahora nos hemos detenido en examinar las reqularidades generales de la
memoria humana. Mas existen diferencias individuales, debido a las cuales la memo-
fia de unas personas se distingue de la de otras.

Estas diferencias individuales en cuanto a la memoria pueden ser de dos tipos. Por
una parte, la memoria de los diversos sujetos difiere por el predominio de una u otra
modalidad, visual, auditiva 0 motora; por otra, la memoria de personas diferentes pue-
de distinguirse también en cuanto a su nivel organizativo.

Sabemos que en unas personas predomina el aspecto visual de la memoria, en
otras el auditivo, y en unas terceras el motor. Es facil advertir tal fenémeno viendo
como personas diversas fijan en su mente una misma estructura visual y analizando
los métodos con ayuda de los cuales recuerdan el contenido de algo (por ejemplo, un
numero de teléfono o el apellido que se les dice).

Se observan hechos andlogos en cuanto a la memoria auditiva. Las diferencias
individuales son aqui muy grandes, y Si la historia registra casos en los que una obra
musical compleja era retenida en la mente y repetida a plenitud por personas de acu-
sada memoria auditiva, sin mas que escucharla una sola vez, tenemos en cambio
numerosas observaciones realizadas con personas casi totalmente incapaces de rete-
ner durante un plazo mas o menos largo una melodia musical.

En las diferencias individuales registradas se revelan tanto las peculiaridades inna-
tas (genotipicas) como la actividad profesional de las personas, motivadora de un alto
desarrollo de la memoria visual, auditiva y, en ocasiones, gustativa.

Ciertas singularidades caracteristicas de la memoria pueden revelarse también al
resolver diversos sujetos de modo enteramente distinto un mismo problema, verbigra-
cia, retener en la mente un namero de teléfono o un apellido desconocido. Es notorio
que algunos musicos relevantes (por ejemplo, el célebre compositor S. Prokdfiev) han
sefialado que suelen recoraar los numeros de teléfono cual melodias musicales cono-
cidas, mientras que olros sujetos ven el numero telefénico como algo escrito en la
pizarra y lo recuerdan por conducto visual.

Suma entidad tienen, sin embargo, las diferencias en los modos de retencion y
en el nivel organizativo de la memoria propios de distintas personas.

Segun demuestran las observaciones, en unas personas predominan las formas
directas, sensoriales (visuales, auditivas, motrices) de retencion, mientras que en otras
ese predominio adopta el cardcter de codificacion compleja del material y su transfor-
macion en esquemas ldgico-verbales. A esto se referia I. P Pavlov al dividir a los seres
humanos en dos grupos, uno de los cuales tipificaba la categoria «artistica» y el otro
la de «pensador». Las particularidades individuales en cuanto a la memoria estan lejos
de ser siempre meras singularidades peculiares encuadradas en los marcos de los
Procesos mnémicos.
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A menudo conllevan también significativos cambios en la estructura de toda la
personalidad del hombre.

A. R. Luria ha descrito uno de esos casos, ocurrido con Sh., conocido mnemonis-
ta soviético.

Este hombre poseia una asombrosa memoria eidética, de suma pujanza grafica.
Sin esfuerzo alguno retenia en la mente enormes tablas de cifras y palabras, y seguia
«vigndolas», y las «percibia» al mismo tiempo en forma de sonidos, de matices sono-
r0s (cinestesia). Por eso no le costaba el menor trabajo reproducir materiales ingentes,
luego de intervalos considerables de tiempo, cifrados a veces en muchos anos.

No obstante, era esencial para Sh. el hecho de que las extraordinarias peculiarida-
des de su memoria se reflejaban en la estructura de su pensamiento y en las singulari-
dades de su personalidad.

Dotado de una memoria grafica excepcional, Sh. resolvia sin esfuerzo problemas
complejos, siempre que su resolucion pudiera desarrollarse en el plano grdfico y se
basara en la posibilidad de fijar el material visualmente, operando con imdgenes grafr-
cas. Pero a menudo le resultaba una dificultad insuperable tener que resolver proble-
mas abstractos, que requerian apartarse de las imagenes graficas y cuya solucion
mediante un planteamiento grafico era imposible. De ahi que la comprension de las
estructuras logico-gramaticales, complejas y abstraclas, transcurriese a menudo en €l
no con mayor facilidad, sino con dificultades muy superiores a las de personas que no
poseian una memoria grdfico-figurativa tan pujante.

El mayor interés lo constituye, sin embargo, el cardcter singular de la personalidad
de Sh. Las imdgenes graficas de representacion eran en €l tan vigorosas que el mun-
do de su imaginacion se confundia a veces con el mundo de las impresiones reales; y
esos limites, pues, entre el mundo real y el imaginado, tan precisos en el hombre
corriente, aparecian en él muy erosionados. Por eso, con frecuencia el comportamien-
to de Sh. se distinguia por su falta de sentido prdctico y la mezcla de realidad y de fan-
tasia, al tiempo que el superpotente desarrollo de una memoria grafico-figurativa lle-
vaba a la formacion de singulares rasgos de la personalidad en su conjunto».

Tomado de Luria, A. Atencién y memoria. Madrid.
Fontanella. 1979. Pp. 112-115.

Contesta a las siguientes preguntas:
— ;Qué diferencia existe entre «los artistas» y «los pensadores» segun Paviov?

— 4 Por qué dice Luria que las «singularidades mnemanicas» a menudo conllevan cambios en
la estructura de toda la personalidad del hombre?

— ¢Qué ventajas y qué inconvenientes tiene, en tu opinidn, poseer una memoria como la Sh.?

— Resume las diferencias individuales en cuanto a la memoria sefialadas por Luria en el texto
que acabas de leer.

B. Debate sobre los mnemonistas.

— ¢Como puede explicarse la capacidad de memoria tan superior a lo normal que poseen
estas personas?

— ¢En queé consiste su capacidad: desarrollan estrategias mas eficaces que las de las demas
personas?




Comentario para el profesor

La lectura y comentario de textos y la realizacion de debates son actividades muy adecuadas que deben
practicarse. El profesor debe elegir el momento en que considera més adecuado introducir este tipo de acti-
vidades. En este caso concreto, el debate sobre los mnemonistas podria cerrar la Unidad diddctica. El profe-
sor debe conseguir que durante el debate los alumnos apliguen los contenidos presentados en la Unidad.

Previamente al debate se puede trabajar el tema en pequefios grupos de tal modo que cada uno prepare
diferentes argumentos sobre las cuestiones que se van a tratar.

Se puede proponer a los alumnos la realizacion de trabajos individuales sobre temas especificos
que les permitan ampliar y completar sus conocimientos. Posibles temas para este tipo de trabajos
son:

— Bases fisiologicas de la memoria. Relacion entre lo fisico y lo psiquico.
— Reglas mnemotécnicas: recopilacion y ejemplos de su aplicacion.

— Declaraciones de testigos oculares.

Envejecimiento y memoria.

Trastornos de la memoria producidos por la enfermedad de Alzheimer.

Asimismo, la lectura de libros, capitulos de libros o articulos es una actividad muy recomenda-
ble. Estas lecturas pueden servir de punto de partida para la realizacion de trabajos especificos y/o
exposiciones de los alumnos. En la bibliografia se sefialan algunas lecturas especialmente adecua-
das para los contenidos de esta Unidad.

Comentario para el profesor

El profesor puede preparar un archivo con lecturas complementarias al que el alumno pueda acceder
facilmente. Este material puede ser utilizado individual o colectivamente.
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Evaluacion

A continuacion, se indican algunas actividades que pueden utilizarse para la evaluacion de los
contenidos de la Unidad.

Como puede observarse, la mayoria son muy parecidas a las gue se han indicado a lo largo de la
unidad. De hecho, muchas de ellas podrian utilizarse como actividades de evaluacion. El profesor
debe construir sus propias actividades de evaluacion a partir de las realizadas durante la Unidad. Las
actividades que presentamos aqui constituyen solo un ejemplo del material que se podria utilizar.

Algunas de estas actividades pueden utilizarse a lo largo de la unidad, por ejemplo, al final de
cada nucleo. Se puede confeccionar una seleccion representativa que se empleara al final de la Uni-
dad. De este modo, el alumno se habré familiarizado con ellas y encontrard menos dificultades en la
resolucion de las actividades finales de evaluacion de la Unidad.

La cantidad de actividades utilizadas para la evaluacion del alumno es un aspecto que también
debe determinar el profesor. En general, es conveniente utilizar un nimero amplio de actividades,
las cuales deben ser tan variadas como sea posible tanto en cuanto a los contenidos como al tipo
de tarea que se pide al alumno (prueba obijetiva, preguntas abiertas, elaboracion de mapas concep-
tuales, etc.).

Actividades de evaluacion
Actividad 1

Explica en un cuadro semejante al que aparece mas abajo las principales caracteristicas de la
concepcion empirista y la concepcion racionalista de la memoria

CONCEPCION
CARACTERISTICAS EMPIRISTA
DE LA MEMORIA

CONCEPCION
RACIONALISTA
DE LA MEMORIA
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Contesta a las siguientes preguntas:

a) ¢Por qué la concepcion psicoanalitica de la memoria puede considerarse una concep-
cion racionalista?

b) ¢Por qué crees que el conductismo se ocupd poco del estudio de la memoria? ;Por qué
su concepcion de la memoria es empirista?

c) Explica por que se considera que el procesamiento de la informacion concibe la memo-
ria desde un enfoque racionalista.

Actividad 2

Sefala algunas diferencias que existan, en tu opinion, entre los experimentos de Ebbinghaus y
de Bartlett.

Actividad 3

Realiza un mapa conceptual en el que aparezcan los siguientes elementos:

— Concepciones tedricas de la memoria. — Concepcion racionalista.
— Psicoandlisis. — Olvido.
— Metafora del ordenador. — Memoria sensorial.
— Conductismo. — Ebbinghaus.
— Significado. — Represion.
— Psicologia Cognitiva. — Memoria a largo plazo.
— Bartlett. — Sperling.
— Asociacion. — Afectos.
— Procesamiento de la informacion. — Memoria a corto plazo.
— Concepcion empirista.

Actividad 4

Explica el modelo multialmacén de memoria propuesto por Atkinson y Shiffrin. Puedes utilizar
graficos ylo mapas conceptuales para ilustrar tu explicacion.

Actividad 5

En la Figura 13 aparecen revueltas letras del alfabeto. Obsérvalas durante 30 segundos. Tapa la
figura.
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Figura 13: Tomado de Menotti Cossu (1990): Juegos de la mente. Madrid: Pirdmide. P. 109.
— ¢Qué letra es la que falta?
— ¢Qué tipo de memoria has utilizado para responder a esta pregunta?
Actividad 6

Disefia un experimento que te permita comprobar el efecto de la interferencia retroactiva.
Actividad 7

Observa el cuadro de la Figura 4. De cualquier forma que se sumen los nimeros se obtiene la
misma cantidad: 15. Inventa alguna regla mnemotécnica que te permita recordar las posiciones de
los numeros.

4 9 2
3 9 1
8 1 6

Figura 14: Tomada de Baddeley, A. (1984): Su memoria: cémo conocerla y dominarfa.
Madrid: Debate. P. 42.
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Actividad 8
Rodea con un circulo la respuesta correcta;
— La duracion aproximada de la memoria ecoica es:
a) Aproximadamente 1-2 segundos.
b) Aproximadamente 2 minutos.
¢) 2 milisegundos.
— ¢De qué tipo de memoria es caracteristico el proceso de chunking?
a) MLP
b) Memoria sensorial
¢) MCP
— El efecto de recencia consiste en:
a) Que se recuerda mejor la informacion que se presenta en Gltimo lugar.
b) Que se recuerda mejor la informacion que se presenta en primer lugar.
¢) Se recuerda mejor la informacion intermedia.
— Lateoria del olvido motivado dice:
a) Que olvidamos porque otras informaciones interfieren con las que habiamos aprendido.
b) Que olvidamos porque no utilizamos la informacion.
¢) Que olvidamos lo que queremos olvidar: reprimimos lo que nos desagrada.
— Las reglas mnemotécnicas son:
a) Son reglas de aprendizaje.
b) Son recursos que se utilizan para facilitar el recuerdo.
¢) Técnicas de medida de la memoria.
— La amnesia anterdgrada es un trastorno de la memoria que consiste en:
a) Elindividuo que la padece no puede recordar nada.
b) Elindividuo que la padece no puede crear nuevos recuerdos.

¢) Elindividuo que la padece no puede recordar nada de lo que le ocurrié antes de padecer
la amnesia.

— ;Cudl de las siguientes situaciones exige un procesamiento mas profundo de la informa-
cion?:

a) Distinguir entre ROSA y rosa.
b) Decidir que «rosa» es una flor.

c) Decidir que rosa rima con mariposa.

116




— Lamemoria que contiene nuestro conocimiento sobre el mundo ha recibido el nombre de:
a) MCP
b) Memoria episddica.
¢) Memoria seméantica.

Actividad 9
Lee el siguiente texto:

«Parecieron transcurrir horas desde que llamé. Finalmente llegd, variopinta pero
algo fina. Me preguntaba si estaria demasiado caliente para tocarla. El olor era tan
fuerte que no podia esperar mds. Corté una Seccion, pero era dificil de coger, asi que
lo intenté con otra. Surgieron fibras eldsticas unidas al resto. Ejerci mds fuerza. Sin
embargo, a medida que tiraba cayeron a un lado gotitas de aceite caliente quemando
mi mano. La solté. Quizds podia esperar un par de minutos. Me sentia impaciente,
pero estaba demasiado caliente».

BransrorD, J. D. y Jounson, M. K. «Considerations of some problems of comprehensions.
En CHast, W. G. (Ed.). Visual information processing. New York. Academic Press.

— ¢Qué titulo le pondrias al texto?

— Si en el encabezamiento apareciera la palabra pizza, ;entenderias mejor el texto? ¢ Facilitaria
el recuerdo? ;Por qué?

Actividad 10
Un ejemplo de interferencia proactiva:
«Querida senorita Manners:

¢ Qué puedo hacer después de haber llamado por equivocacién a mi novio con el
nombre de mi antiguo amor?

Amable lectora:

Busque otro amor. Un error como éste es facil de cometer e imposible de borrar
¢Para qué cree que se inventd el término “amor mio”»

De Guia para corregir el comportamiento por la Srta. Manners. Martin, 1982, p. 292
Citado en PapALIA y OLDs, 1987, op. cit,, p. 227.
Responde a las siguientes preguntas:
— ¢Por qué es un ejemplo de interferencia proactiva?

— ¢Como explicarias la frase: «un error como éste es facil de cometer e imposible de borrar»?
¢Por que es un error facil de cometer? ;Por qué es un error «imposible de borrar»?

Actividad 11
Haz un esquema de las estrategias de memorizacion que recuerdes.
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Actividad 12
Responde a la siguiente pregunta:

— ¢Co6mo se puede mejorar la memoria?

Actividad 13
Supdn que en una misma tarde tienes que estudiar Mateméticas, Fisica y Literatura.

— ¢En qué orden deberias estudiar para reducir en lo posible el efecto de la interferencia? Jus-
tifica tu respuesta.

Actividad 14

Un investigador pide a un grupo de personas que memorice la siguiente lista de palabras: ama-
pola; coliflor, margarita, zanahoria, alcachofa, maiz, rosa, crisantemo, puerro, jazmin, berenjena,
lirio. Les deja estudiar la lista durante un minuto y les pide que escriban las palabras que recuerden
(primera fase).

Distribuye los sujetos en dos grupos (segunda fase). El grupo A vuelve a estudiar la lista durante
tres minutos y escribe las palabras que recuerda en este segundo intento. El grupo B estudia la lista
también durante tres minutos, pero presentada como aparece mas abajo:

FLORES VEGETALES
amapola coliflor
margarita zanahoria
rosa alcachofa
crisantemo maiz
jazmin puerro
lirio berenjena

En la Figura 15 aparecen los resultados obtenidos.

12

Numero de palabras recordadas

GRUPO A GRUPO B

B serie1 [ Serie2
Primerafase  Segunda fase

Figura 15. Resultados obtenidos en el experimento descrito en la Actividad 14.




Haz un esquema del disefio del experimento.

¢Qué procedimiento se ha utilizado para medir la memoria? ;Se sigue el mismo procedi-
miento en la segunda fase de estudio en los dos grupos? ;Qué procedimiento se utiliza en el
grupo B?

¢Qué tipo de memoria se esté estudiando?

. Como puedes explicar que aumente el nimero de palabras que recuerdan los sujetos del
grupo A después de la segunda fase de estudio?

A qué es debido que aumente tanto el nimero de palabras recordadas por el grupo B des-
pués de la segunda fase de estudio?

¢ Por qué mejora mas el recuerdo del grupo B después de la segunda fase de estudio?

En resumen, ¢qué conclusiones se podrian extraer de este experimento?
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Bibliografia“para la unidad

[ BADDELEY, A. Su memoria: como conoceria y dominarla. Madrid: Debate, 1984.

Este libro puede ser de una gran utilidad tanto para el profesor como para el alumno. Es un
libro de facil lectura, muy ameno, que recoge una gran cantidad de aplicaciones practicas.
Es una buena fuente de materiales para desarrollar los contenidos de esta Unidad. Se puede
seleccionar algun/os capitulo/s para que los alumnos los lean y comenten.

"] FReub, S. Psicopatologia de la vida cotidiana. Madrid: Alianza, 1992, decimoquinta reimpresion
en «El Libro de Bolsillo».

Es un libro adecuado para aquellos alumnos que deseen profundizar en el enfoque psicoana-
litico de la memoria. Explica desde esta perspectiva tedrica los olvidos, las conductas «tor-
pes», las confusiones, etc. A pesar de ser un libro especifico es ameno y asequible.

1 HiGBEE, K. L. Su memoria. Como dominarla para recordar todo. Buenos Aires: Paidos, 1991.

Presenta estrategias para mejorar la memoria. A diferencia de otros libros se basa en datos
obtenidos en investigaciones psicoldgicas sobre la memoria. Trata las relaciones
memoria-aprendizaje, por lo que puede ser especialmente adecuado para abordar este tema.

El primer capitulo esta dedicado a comentar algunos mitos sobre la memoria. Puede facilitar al
profesor algunas «pistas» para identificar algunas de las posibles ideas previas de sus alumnos.

1 LURIA, A. R. Pequenio libro de una gran memoria. Madrid: Taller de Ediciones J. B., 1973.

En este libro Luria analiza la mente de un mnemonista ruso y las estrategias que utiliza este
tipo de personas para recordar. Puede ser interesante para ilustrar dichas capacidades y
concretamente, para el debate propuesto sobre las personas que poseen esta excepcional
capacidad de memoria. Se puede utilizar también como lectura complementaria para la reali-
zacion de trabajos individuales.

1 NORMAN, D. A. Aprendizaje y memoria. Madrid: Alianza, 1985.

Es un libro ameno que contiene también numerosos ejemplos practicos que pueden utilizar-
se en el aula. Esto no impide que se traten con rigor las cuestiones bésicas relativas a las
estructuras y funcionamiento de la memoria. Aborda también las relaciones memoria-apren-
dizaje. Se pueden seleccionar algunos fragmentos o incluso capitulos como lecturas com-
plementarias para los alumnos.

10. Aunque en medios académicos lo habitual es citar las versiones originales, en esta bibliografia sélo menciona-
remos la edicion en castellano de los textos citados.
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I Ruiz VARGAS, J. M. (Comp.) Psicologia de la memoria. Madrid: Alianza, 1991.

Es un manual sobre psicologia de la memoria, basado en el enfoque cognitivo del procesa-
miento de la informacidn, que permitira al profesor ampliar sus conocimientos sobre la
materia. Se tratan tanto las estructuras y el funcionamiento de la memoria, como la metodo-
logia y los presupuestos tedricos que fundamentan la investigacion psicoldgica de esta capa-
cidad. Aunque es un libro técnico es asequible para el profesor.

En los manuales que sefialamos en la bibliografia general (especialmente Papalia y Olds,
1987), el profesor encontrara capitulos dedicados a la memoria humana en los que obtener
materiales adecuados para la ilustracion y desarrollo de los contenidos de esta Unidad.
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Bibliografia’

Bibliografia general (Manuales)

En este apartado recogemos algunos manuales de Psicologia General que pueden facilitar ayu-
da al profesor en la preparacion de los contenidos de la asignatura y a la vez proporcionarle materia-
les (textos, actividades, etc.) adecuados para el uso del alumno. También pueden ser utilizados por
los alumnos como libros de consulta.

— CoON, D. Introduccion a la Psicologla. Exploracidn y aplicaciones. México: Fondo Educativo
Intermericano, 1986.

— LINDSAY, P. H. y NormAN, D. A. Introduccion a la Psicologia Cognitiva. Madrid: Tecnos, 1986,
22 ed. rev. amp.

— MYERS, D. G. Psicologia. Buenos Aires: Panamericana, 1988.
— PaPALIA, D. E. y OLDS, S. W. Psicologia. México: Mc Graw Hill, 1987.

— PINILLOS, J. L. La mente humana. Madrid: Salvat, 1970. Nueva edicion en Temas de Hoy,
1992.

— TAYLOR, A. et al. Introduccion a la Psicologia. Madrid: Visor, 1984.

— WoLmAN, B. B. Manual de Psicologia. Barcelona: Martinez Roca, 1979.

Bibliografia especifica

Bloque 1: El ser humano como producto de la evolucion
— Fosskey, D. Gorilas en la niebla. Barcelona: Salvat, 1985.

— HALLPIKE, C. R. Fundamentos del pensamiento primitivo. México: Fondo de Cultura Econdmi-
ca, 1986.

— LINDEN, E. Monos, hombres y lenguaje. Madrid: Alianza, 1985.
— LURIA, A. R. Mirando hacia atras. Madrid: Ediciones Norma, 1979.

— LORENZ, K. Aqui estoy yo, ;donde estas ti? Esplugues de Llobregat (Barcelona): Plaza y Janés
Editores, 1989.

11, Aunque en medios académicos lo habitual es citar las versiones originales, en esta bibliografia sélo mencionare-
mos la edicion en castellano de los textos citados.
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— PINILLOS, J. L. La mente humana. Madrid: Salvat, 1970. Nueva edicidn en Temas de Hoy,
1992.

— PREMACK, D. y PREMACK, A. J. La mente de! simio. Madrid: Debate, 1983.
— TARPY, R. M. Aprendizaje y motivacion animal. Madrid: Debate, 1986.

— SANCHEZ DE ZAVALA, V. (Comp.). Sobre el lenguaje de los antropoides. Madrid: Siglo XXI,
1976.

— SPRINGER, S. y DEUTSCH, G. Cerebro izquierdo, cerebro derecho. Madrid: Alianza, 1988.
— WASHBURN, S. L. y MoORE, R. Del mono al hombre. Madrid: Alianza, 1986.

Bloque 2: Procesos cognitivos
— DE VEGA, M. Introduccidn a la Psicologia Cognitiva. Madrid: Alianza, 1984.
— LURIA, A. R. Desarrollo historico de los procesos cognitivos. Madrid: Akal, 1987.

— MAYER, R. E. £/ futuro de la Psicologia Cognitiva. Madrid: Alianza, 1985.

El ser humano como procesador de informacion
— (GARDNER, H. La nueva ciencia de la mente. Buenos Aires: Paidds, 1987.

— LINDSAY, P. H. y NormaN, D. A. Introduccidn a la Psicologia Cognitiva. Madrid: Tecnos, 1986,
2.2 ed. rev. amp.

— SCHANK, R. G. £l ordenador inteligente. Barcelona: Antoni Bosch, 1986.

Percepcion
— Denis, M. Las imdgenes mentales. Madrid: Siglo XXI, 1984.
— FRISBY, J. P. Del ojo a la vision. Madrid: Alianza, 1987.
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Aprendizaje
— CLAXTON, G. Vivir y aprender. Madrid: Alianza, 1987.
— CROWDER, R. G. Psicologia de la lectura. Madrid: Alianza, 1985.

— NICKERSON, R. S.; PERKINS, D. N. y SMITH, E. E. Enseriar a pensar: aspectos de la aptitud inte-
lectual. Barcelona: Paidos, 1987.

— NISBET, J. y SHUCKSMITH, J. Estrategias de aprendizaje. Madrid: Santillana, 1987.
— NoRMmAN, D. A. El aprendizaje y la memoria. Madrid: Alianza, 1985.

— TARPY, R. M. Aprendizaje y motivacion animal. Madrid: Debate, 1986.
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Madrid: Piramide, 1983.

— STERNBERG, R. J. Inteligencia humana, 4 vols. Barcelona: Paidés, 1989.

Pensamiento, razonamiento, solucion de problemas y toma de decisiones

— CARRETERO, M. y GARCIA MADRUGA, J. A. (Comps.) Lecturas de Psicologia del Pensamiento.
Alianza: Madrid.

— DEWEY, J. Cdmo pensamos. Buenos Aires: Paidos, 1989.

— NICKERSON, R. S., PERKINS, D. N. y SMITH, E. E. Ensefiar a pensar: aspectos de la aptitud inte-
lectual. Barcelona: Paidos, 1987.

Creatividad
— GARDNER, H. Arte, mente y cerebro. Barcelona: Paidos, 1987.
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Desarrollo cognitivo
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— BowLBy, J. Vinculos afectivos: formacion, desarrollo y pérdida. Madrid: Morata, 1986.
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Anexo: Curriculo oficial*

Introduccion

Uno de los rasgos mas caracteristicos de la psicologia —en cuanto a ciencia que estudia los
principios y procesos que rigen la conducta y el conocimiento de los organismos, con especial refe-
rencia al ser humano— es que puede concebirse al mismo tiempo como una ciencia social 0 huma-
nay como una ciencia bioldgica. En el comportamiento y en el conocimiento elaborado por las per-
sonas pueden encontrarse frecuentemente tanto determinantes biologicos como sociales y
culturales. Esta doble vertiente constituye un rasgo sobre el que debiera articularse el curriculo de
Psicologia, tanto en el desarrollo de sus contenidos propios como en la relacion con los contenidos
de otras materias afines, como la Biologia o la Filosofia.

Junto a esta dualidad en su naturaleza, la psicologia cientifica se caracteriza también por una
diversidad y riqueza metodoldgica que la diferencian de algunos saberes de naturaleza deductiva al
mismo tiempo que la conectan con otras ciencias de caracter experimental. Junto al desarrollo de
ingeniosas tecnicas experimentales para el estudio de la conducta y el conocimiento, es necesario
que los alumnos de Psicologia conozcan su coexistencia con otros métodos como la entrevista, el
analisis de casos, la observacion o el uso de tests.

La diversidad de métodos utilizados por la psicologia esta en buena medida justificada en la plu-
ralidad de los problemas humanos que aborda y en la diferente naturaleza de éstos. Una de las
caracteristicas de la psicologia como ciencia, comun a otras ciencias humanas, es la coexistencia
no sélo de métodos diversos sino sobre todo de modelos o posiciones tedricas alternativas para
explicar un mismo fenomeno. Aungue la Psicologia en el Bachillerato no deba consistir en un com-
pendio de modelos o sistemas tedricos, tampoco debe renunciar a hacer participe al alumno de esa
diversidad v, en Ultimo extremo, de la necesidad de aceptar puntos de vista y explicaciones distintas
con respecto a un mismo hecho. Con ello podremos facilitar no sélo actitudes tolerantes hacia la
conducta de los demds, sino también la blsqueda de una complementariedad entre esas posicio-
nes tedricas alternativas en lugar de la aceptacion credula de una de ellas, lo que acercara mas a
los alumnos a la naturaleza compleja y polifacética del ser humano.

En todo caso, es importante que los alumnos lleguen a identificar la psicologia cientifica como
un enfoque diferente, tanto en lo epistemoldgico como en lo metodoldgico, de otras formas de acer-
carse a los problemas humanos. Uno de los propésitos fundamentales de la Psicologia deberia ser
promover en los alumnos la reflexién sobre las semejanzas y diferencias entre su conocimiento
intuitivo o personal de los fendmenos psicoldgicos y las aportaciones de las investigaciones cientifi-
cas sobre esos mismos fendmenos. La existencia acreditada de una «psicologia popular» facilita el

* Resolucion de 29 de diciembre de 1992, de la Direccion General de Renovacion Pedagdgica, por la que se regula el
curriculo de las materias optativas de Bachillerato («B.0.E.» n.° 25 de 29 de enero de 1993).
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uso de las ideas o esquemas previos de los alumnos sobre las causas y consecuencias de la con-
ducta y el conocimiento de las personas como punto de arranque de la ensefianza de la Psicologia.

Es también conveniente tener en cuenta los rasgos peculiares de la adolescencia como periodo
del desarrollo humano en el que se hallan los alumnos de Bachillerato, ya que los rasgos caracteris-
ticos de esta etapa hacen de los problemas psicologicos uno de los ambitos de interés mas cercano
a los alumnos, lo que, sin renunciar al necesario rigor y a la presentacion de modelos tedricos alter-
nativos, sugiere la conveniencia de presentar los campos de estudio de la Psicologia como un anali-
sis de casos 0 problemas proximos a los alumnos, pero al mismo tiempo relevantes para el estudio
de los principales temas y corrientes de la psicologia. Este propdsito puede ser compatible con la ya
sefialada necesidad de hacer que el alumno conozca la existencia de enfoques tedricos diferencia-
dos para abordar un mismo problema. Aunque no se parta necesariamente de una presentacion de
sistemas tedricos, la solucion de los problemas o casos estudiados debe terminar en su analisis
desde uno o varios modelos tedricos.

Es decir, es posible llevar a cabo el desarrollo de esta materia a través de diferentes enfogues. Se
puede partir de un andlisis de casos, al hilo del cual se vayan introduciendo tanto los contenidos
tematicos como las alternativas tedricas para el analisis de los mismos. Se puede también partir de
una estructura temdtica mas clésica, basada en los niicleos de contenidos o en una reorganizacion
de los mismos, en la que de modo recurrente se presenten modelos tedricos (psicoanalisis, conduc-
tismo, psicologia cognitiva, etc.) para su contrastacion. También es posible organizar la Psicologia a
partir de esos sistemas tedricos y analizar la posicion de cada una de ellos con respecto a los con-
tenidos esenciales de la psicologia.

Objetivos generales

El desarrollo de esta materia ha de contribuir a que alumnas y alumnos adquieran las siguientes
capacidades:

1. Comprender mejor su propio funcionamiento psicoldgico y el de los demas, fomentando el
metaconocimiento y la capacidad de descentrarse del propio punto de vista.

2. Desarrollar actitudes mas comprensivas y tolerantes con respecto a la conducta y las ideas
de los demas, especialmente de aquellos que por razones sociales o culturales se diferen-
cien mas del propio alumno.

3. Adaquirir estrategias més efectivas para el andlisis de sus problemas de aprendizaje, relacion
social y control emacional, que les proporcionen un mayor control sobre su conducta y sus
consecuencias en los demas.

4. Aplicar algunos de los conocimientos y técnicas adquiridos —en especial los relacionados
con el propio aprendizaje— a una mejora de sus estrategias y habitos de trabajo.

5. Conocer los principales modelos tedricos existentes hoy en psicologia, comprendiendo sus
diferencias y la distinta concepcion de la naturaleza humana que subyace a cada una de
ellas.

6. Discriminar los planteamientos de la psicologia cientifica de otras formas no cientificas de
analizar los problemas humanos.

7. Conocer las principales reas de aplicacion de la psicologia en el mundo profesional, toman-
do contacto con alguna de las técnicas empleadas.

8. Establecer conexiones con los contenidos de otras materias afines (Biologia, Filosofia, etc.),
incluidos en el Bachillerato.




Contenidos

El ser humano como producto de la evolucion

La filogénesis: el proceso de hominizacion.

Determinantes fisiologicos de la conducta y el conocimiento: estructura y funciones del sis-
tema nervioso central.

Psicologia comparada con otras especies: la conducta de los animales, funcion adaptativa
de la conducta: pautas innatas y conductas aprendidas por condicionamiento, las conductas
gregarias y la comunicacion animal.

Procesos cognitivos

El ser humano como procesador de informacion.
Atencion y percepcion.

Estructuras y estrategias de aprendizaje.

Estructuras y funcionamiento de la memoria humana.

La inteligencia: el cociente intelectual, su medicion y significado, el uso de los tests. El razo-
namiento, la solucion de problemas y la toma de decisiones. La creatividad.

El lenguaje: usos y funciones del lenguaje, la adquisicion del lenguaje por oS nifios.
La funcion de la conciencia y de los procesos inconscientes.

El desarrollo cognitivo ;la inteligencia nace o se hace?

La influencia de la sociedad y de la cultura

Procesos de socializacion y de aprendizaje social.

Las relaciones interpersonales: apego, amistad y atraccion interpersonal.
Las relaciones sociales: grupo, influencia social, autoridad.

Las actitudes, normas y valores en la vida social.

Las representaciones sociales.

La influencia de la cultura: diferencias culturales en el comportamiento social, en los proce-
s0s cognitivos y en la personalidad y vida afectiva.

Personalidad y vida afectiva

Determinantes individuales y situacionales de la conducta: ;somos o estamos?

La personalidad: estabilidad y cambio, diferencias individuales y tipologias.

La motivacion: motivos y deseos, la motivacion de logro y los procesos de atribucion.
La sexualidad como motivacion y como conducta.

Las emociones: determinantes bioldgicos y aprendidos.
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» Los trastornos emocionales y de la conducta y sus tratamientos: fobias, ansiedad, stress y

depresion.

Criterios de evaluacion

1. Discriminar las aportaciones de la psicologia cientifica al andlisis de los problemas

humanos de otras formas, cientificas y no cientificas, de acercarse a ellos, identifi-
cando las caracteristicas tedricas y metodologicas de la psicologia como ciencia y
su complementariedad con las aportaciones de otras disciplinas.

Se trata, en primer lugar, de comprobar que los alumnos diferencian las contribuciones de la
psicologia cientifica de las de otras formas no cientificas de analizar los problemas huma-
nos, procedentes tanto de sus propias intuiciones psicoldgicas como de otros andlisis espe-
culativos de caracter no cientifico. Los alumnos deberian diferenciar los analisis rigurosos,
tedrica y metodolégicamente fundamentados, de los méas especulativos. Igualmente, se pre-
tende saber si los alumnos distinguen las aportaciones de la psicologia de las de otras mate-
rias y disciplinas afines (por ejemplo, biologia, filosofia, ética, etc.) como niveles complemen-
tarios de andlisis de una misma realidad.

. Conocer e identificar los principales enfoques o teorias vigentes en la psicologia,

comprendiendo y aceptando sus diferencias metodoldgicas y las distintas concep-
ciones que mantienen sobre la naturaleza de la conducta humana.

Con este criterio se pretende saber si los alumnos reconocen la pluralidad de posiciones
tedricas y metodoldgicas existentes en la psicologia actual (por ejemplo, psicoandlisis, con-
ductismo, psicologia cognitiva, etc.) y que, mas alld de la propia afinidad personal con algu-
na de ellas, las comprenden y aceptan como posiciones alternativas. Ademas, se deberia
comprobar si los alumnos comprenden y diferencian las distintas concepciones del ser
humano que subyacen a cada uno de estos enfoques.

. Reconocer las semejanzas y diferencias entre la conducta humana y la de otras

especies animales, comprendiendo y valorando la continuidad que existe entre
ambas, asi como los rasgos psicologicos que identifican a los seres humanos.

Se trata de evaluar si los alumnos situan la conducta humana en un contexto evolucionista,
comprendiendo que la continuidad filogenética entre las especies también es aplicable al
ambito psicolégico y diferenciando conductas comunes (por ejemplo, las adquiridas por
condicionamiento) y rasgos especificamente humanos (lenguaje, comunicacion simbélica,
etc.). Asimismo, se debe comprobar que el andlisis de la conducta humana en comparacion
con la de otras especies incrementa la sensibilidad y el respeto hacia la conducta animal
como parte de nuestro entorno.

. Relacionar la conducta humana con sus determinantes genéticos y ambientales,

comprendiendo su distinta importancia para unas conductas y otras, y cémo estos
factores interactuan para producir conductas diferentes en distintas personas y/o
en distintas culturas, aceptando y valorando estas diferencias.

Se trataria de comprobar que los alumnos comprenden que las conductas humanas estan
determinadas tanto por la base genética del individuo como por las diferentes condiciones
ambientales y culturales a que se ve expuesto. Los alumnos deberian diferenciar aquellas
conductas mas determinadas genéticamente, muy similares en todas las personas (por
ejemplo, primeras etapas del desarrollo cognitivo, adquisicion del lenguaje, etc.) de otras
conductas diferenciales con fuerte determinacion social (habitos de conducta, normas socia-
les, actitudes, etc.). Asimismo deberian superar interpretaciones simplistas e injustificadas de




las diferencias humanas que fomentan la discriminacion de origen racial o étnico y aceptar
que muchas diferencias sociales son el producto de las diferencias culturales entre las socie-
dades y dentro de una misma sociedad.

. Explicar los procesos mediante los que las personas adquieren, elaboran y comu-
nican conocimientos, estableciendo relaciones entre los distintos procesos cogniti-
vos y las conductas a que dan lugar.

Este criterio se propone evaluar el conocimiento que los alumnos tienen sobre los procesos
cognitivos como uno de los rasgos mas caracteristicos de la psicologia humana. Los alum-
nos deberian conocer las caracteristicas fundamentales del ser humano como procesador
de informacion, identificando y relacionando procesos de atencion, percepcion, memoria de
trabajo y memoria a largo plazo, aprendizaje, lenguaje, pensamiento, etc., en el contexto de
acciones humanas concretas y conociendo como esos procesos se adquieren y enriquecen
a través del desarrollo cognitivo.

. Aplicar los conocimientos adquiridos sobre el funcionamiento cognitivo al andlisis
de algunos problemas comunes en la adquisicion, comprension y comunicacion de
la informacion tanto en situaciones de instruccion como en contextos cotidianos.

Se trataria de comprobar que los alumnos utilizan los conocimientos adquiridos para anali-
zar sus propios problemas y dificultades en el aprendizaje, la comprension o la comunica-
cion con los deméas. Se deberia analizar la reflexion que los alumnos hacen sobre sus pro-
pios procesos cognitivos (por ejemplo, en el contexto del aprendizaje escolar o de las
relaciones interpersonales) y como esa reflexion fomenta el uso de estrategias mas eficaces
para el trabajo intelectual y una mayor comprension de la propia conducta y de la de los
demas.

. Comprender los principales motivos, emociones y afectos que estan influyendo en
la conducta humana, asi como los procesos mediante los que se adquieren y las
técnicas de intervencion a través de las cuales se pueden modificar.

Este criterio evalua el conocimiento que los alumnos tienen de los aspectos afectivos y emo-
cionales de la conducta humana, relaciondndolos con sus principales antecedentes genéti-
cos y ambientales e identificando los factores que influyen en su adquisicion y mantenimien-
to. Asimismo, se deberia promover el conocimiento sobre la forma de controlar las propias
emociones y motivos, aplicando, en lo posible, a la propia conducta conocimientos relativos
a las técnicas (tiles para su modificacion y control.

. Relacionar los componentes genéticos, afectivos, sociales y cognitivos de la con-
ducta, aplicandolos al andlisis psicoldgico de algunos problemas humanos comple-
jos que tienen lugar en la sociedad actual.

Mediante este criterio se trataria de comprobar que los alumnos son capaces de aplicar los
conocimientos adquiridos a la comprension de algin problema social relevante y de particu-
lar impacto para ellos (el paro, el racismo, la depresion, la moda, etc.), identificando los com-
ponentes psicoldgicos de diversa naturaleza que estan influyendo en la forma en que las per-
sonas se comportan en esa situacion y valorando dicha conducta.

. Comparar los principales métodos que se emplean en la investigacion psicologica,
comprendiendo sus aportaciones y sus limitaciones, y aplicar alguno de estos
métodos al andlisis de situaciones proximas sencillas.

Se trataria de que a través del conocimiento de algunos métodos de la psicologia (por ejem-
plo, experimental, correlacional, observacion, etc.) los alumnos identificaran el origen del
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conocimiento psicologico que estudian, descubriendo sus ventajas e inconvenientes, com-
prendiendo y valorando su caracter complementario a través de problemas o situaciones
proximas (por ejemplo, como se hacen y para qué sirven los test de inteligencia). Ademas,
en la medida de lo posible, deberia evaluarse el grado en que los alumnos son capaces de
aplicar alguno de estos métodos al andlisis de un problema psicologico sencillo.

10. Reconocer e identificar los principales ambitos de aplicacion e intervencion de la

psicologia, diferenciando las aportaciones de los distintos enfoques y conociendo
como se aplican algunas de las técnicas de intervencion mas usuales.

En este caso, se pretende evaluar el conocimiento de los alumnos sobre las dreas de aplica-
cion e intervencion de la psicologia, que implicarian no solo identificar las mas importantes
(educacion, salud, trabajo, relaciones sociales, etc.), sino también conocer como distintos
enfoques abordan, a través de técnicas distintas, un mismo problema aplicado (por ejemplo,
la depresion, el fracaso escolar, etc.). Deberia evaluarse no tanto el que los alumnos conoz-
can la forma de aplicar cada técnica concreta como que comprendan y discriminen las dis-
tintas aportaciones que la psicologia puede hacer a la mejora de la calidad de vida de las
Personas.
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