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PREFACIO

Uno de los mayores atractivos del proyecto de las ca-
torce ciudades para los investigadores y los funcionarios
que han participado en él es no solamente el haber apren-
dido mucho de sus colegas de otros paises, sino el haber
trabado al mismo tiempo fuertes amistades a lo ancho de
Europa. Aunque este informe (con la excencion del capi-
tulo 4) sélo a su autor compromete, los estudios que lo
han hecho posible han sido realizados por numerosas per-
sonas. Creo que seria injusto si no citara més que algunos
nombres; en el Anexo Il figuran los nombres de los miem-
bros de los equipos de investigacién. Varios de ellos han
pasado muchas horas traduciendo para mi documentos re-
dactados en lenguas llamadas «secundarias».

Puesto que yo no me incorporé al proyecto hasta relati-
vamente tarde, reconozco una deuda particular para con
Jacques Coenen-Huther, que, a finales de 1973 y principios
de 1974, en colaboracidon con Doeke Eisma y Henke Kloos-
terhof, introdujo en nuestros trabajos un mayor grado de
coordinacién y comenzd a reflexionar sobre la forma que
habia de adoptar el informe final. Jacques Coenen-Huther
nunca pertenecié a ningidn equipo de investigacién, pero
ha estado empefiado en el proyecto desde el principio y
su pensamiento ha dejado sus huellas en muchos lugares
de esta obra.

Estoy muy agradecido también a Josette Coenen-Huther,
que ha aceptado amablemente revisar esta traduccion fran-
cesa dedicando una atencion especial a los términos téc-
nicos.

El Capitulo 4 se inspira en un excelente documento pre-
sentado por Lena Sundh en la reunién consagrada al pro-
yecto de Stavanger, en octubre de 1974. Sobre esta base,
Fred Lewes, colega mio de Exeter, ha desarroliado el
documento incluyendo en él datos financieros de todas
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fas ciudades. Finalmente, los tres hemos trabajado este
capitulo durante varios dias.

Agustin Girard, director del proyecto, asi como Jean
Raty y otros miembros de! Departamento de desarrollo
cultural del Consejo de Europa, me han ayudado y acon-
sejado en la preparacién de esta obra. Igualmente muchos
amigos y colegas de Exeter: Gertrud Fischer y Roberto
Bruni me han ayudado a leer los informes redactados en
lenguas escandinavas y en italiano. El Profesor Duncan
Mitchell, James Simpson y David Steel han leido el primer
bosquejo del informe, enteramente o en parte. He pasado
tantas horas hablando del proyecto con Fred Lewes, que
hace ya tiempo que perdi la cuenta. Ain més largamente
quizad lo he discutido con Barbara, mi mujer, que no sélo
leyé y criticd el manuscrito durante su redaccién, sino que
también lo pasé a maquina. Sue Ridler ha dactilografiado
el texto definitivo.

Quiero manifestarles aqui todo mi agradecimiento.

Stephen Mennell
Exeter, octubre de 1975
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1. INTRODUCCION

En el transcurso de las ultimas décadas, ha aparecido con
frecuencia en las sociedades industrializadas la preocupa-
cién por la «calidad de vida». En la mayoria de los paises
europeos, los poderes publicos —en sus niveles nacional,
regional o local— han manifestado tal preocupacién fo-
mentando y animando con actividad creciznte las artes,
los esparcimientos y, en general, la creacion de equipos
culturales y servicios colectivos.

Las ciudades, grandes o pequefas, tienen aqui un papel
particular que desempefar. Naturaimente, siempre han sido
polos de la vida cultural en Europa, como centros de las
artes, la arquitectura, los teatros, las bibliotecas y el saber.
Mas, hoy en dia, estédn en condiciones de constituir puntos
vitales de una manera diferente. Se ha reaccionado contra
una administracién demasiado centralizada, exigiendo que
las decisiones sean tomadas, en la medida de lo posible, a
un nivel mas cercano a la poblacién directamente afecta-
da, y reclamando una descentralizacién tanto en lo cultural
y recreativo como en otros terrenos. Sin embargo, cuando
se lleva demasiado lejos tal descentralizacién, puede con-
ducir ni mas ni menos que al caos. La necesidad de lograr
un equilibrio entre la sensibilidad ante las exigencias loca-
les y cierta dosis de coordinacién a un nivel mas elevado
sugiere la idea de «focos de toma de decisiones descen-
tralizadas», como dice H. T. Bourdillon.

A grosso modo, hay en todos los paises un umbral por
debajo del cual, desde el punto de vista administrativo, las
decisiones importantes que conciernen a los poderes pu-
blicos y, en particular, que implican gastos publicos, no
pueden ser delegadas. Igualmente, y también a grosso
modo, hay un umbral més alld del cual, demogréfica y so-
ciolégicamente, el individuo no puede desempefiar un papel
consciente y real en la toma de decisiones (Bourdillon,
1974).
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Es dificil precisar sin mas, a qué nivel se sitia este
«foco» ideal. En primer lugar, las estructuras de los pode-
res locales varian considerablemente de un pais a otro.
Después, el nivel ideal de toma de decisiones sobre, por
ejemplo, la construccién y localizacién de una piscina, no
es necesariamente el mismo que el adecuado para la crea-
cién de grandes bibliotecas o teatros de 6pera. Esta claro,
sin embargo, que en la mayoria de los paises la municipa-
lidad es un «centro» administrativo esencial para las deci-
siones relativas a un amplisimo abanico de servicios cul-
turales y recreativos. La progresiva expansion de las res-
ponsabilidades municipales constituye un reconocimiento
de este hecho. Las ciudades ya no se limitan a los consa-
bidos museos municipales, bibliotecas y (en algunos paises)
escuelas; han ido extendiendo sus competencias al soste-
nimiento de teatros, centros artisticos, equipos deportivos
y recreativos, centros colectivos polivalentes, servicios
de educacién de adultos o de educacién permanente, etc.
Los detalles cambian con los paises. En Alemania es tra-
dicién que las ciudades ayuden a los teatros y las dperas,
mientras en Gran Bretana sélo es corriente a partir de la
Segunda Guerra mundial. Sin embargo, por todas partes
se va haciendo evidente este ensanchamiento del campo
de la actividad municipal. Se puede observar también que
en este ambito cultural y recreativo, las municipalidades
de numerosos paises gozan de mayor libertad de iniciativa
que en campos utilitarios como la salud publica y el urba-
nismo, donde su accién se ve circunscrita por la ley. Ello
significa que disponen de gran libertad en lo que toca a
la naturaleza y la extensién de su accién.

Mas, ;cémo utilizar esta libertad relativa? Hombres poli-
ticos y gestores, acostumbrados a disefar «politicas de
vivienda», «politicas de transporte», etc., han tenido que
hacer frente a numerosos problemas cuando han tratado
de planificar una «politica cultural» municipal. Las discu-
siones que han tenido lugar en el plano internacional, al
final de los afios sesenta, han puesto de manifiesto la
insatisfaccion generalizada que las ciudades esuropeas ex-
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perimentaban en lo que atafie a la falta de coherencia de
sus respectivas politicas culturales y politicas en materia
de ocio. Era normal la intervencién ad hoc en respuesta
a los acontecimientos: aqui se hace cargo de un museo,
alli ofrece un local, un poco por doquier subvenciona aso-
ciaciones locales. Generalmente se aspiraba a medidas
mas coherentes y planificadas, asi como a una informacion
capaz de ilustrar las decisiones relativas al reparto de los
recursos energéticos y pecuniarios entre los diferentes
tipos de actividades culturales y recreativas, con el fin de
ofrecer a la poblacién un méximo de satisfaccién. ;Es po-
sible determinar racionalmente si es més acertado dedicar
fondos a una nueva piscina que a conciertos sinfénicos?
:Debe el consejo municipal administrar por si mismo los
establecimientos culturales, tales como los teatros, o es
preferible que los sostenga indirectamente animando a
fundaciones o asociaciones locales a que lo hagan ellas
y subvencionandolas? jEs preferible en una ciudad crear
una gran biblioteca o una gran piscina a disponer de varias
pequefias repartidas en barrios diferentes? ;Cuales son los
establecimientos mas Utiles: los muy especializados en
cada actividad o los que son flexibles y polivalentes, pero
no corresponden quiza al ideal para tal o cual tipo de acti-
vidad particular? ;En qué medida debe un consejo munici-
pal incitar a los ciudadanos a una participacién activa en
vez de limitarse a responder a los deseos expresados es-
pontaneamente? Y, en todo caso, ;qué categorias se apro-
vechan realmente de las politicas existentes y cuéles son
las que saldrian ganando con su cambio? Tales son algunos
de los inextricables problemas que se ofrecen a quien-
quiera que trate de definir una politica cultural [ocal.

El Proyecto de las catorce ciudades
A partir de 1971, cierto namero de ciudades conscientes

de esas dificultades han sido comprometidas conjuntamen-
te en un estudio sistemético de su politica cultural y
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recreativa auspiciado por el Consejo de Europa. Finalmente
han sido catorce las ciudades de trece paises que han
participado en este «estudio experimental del desarrollo
cultural de las ciudades europeas». Son: Akureyri en Is-
landia, Annecy en Francia, Apeldoorn en Holanda, Bolonia
en lalia, Esbjerg en Dinamarca, Exeter en el Reino Unido
Krems en Austria, La Chaux-de-Fonds en Suiza, Liineburg
en la Republica Federal de Alemania, Orebro en Suecia,
Stavanger en Noruega, Tampere en Finlandia, Turnhout y
Namur en Bélgica. Las ciudades y algunas caracteristicas
principales de los trabajos realizados en cada una de ellas
son descritas brevemente en el Anexo |'.

Este libro da cuenta de algunos de los resultados de
ese «Proyecto de las catorce ciudades». Pretende ser no
solamente un estudio socioldgico de la vida y de la politica
cultural de las catorce ciudades participantes, sino también
un instrumento (til, sugeridor de numerosas cuestiones
esenciales, para la formulacion de una politica cultural en
cualquier otra ciudad (hasta es posible que sugiera algu-
nas respuestas). Si resulta ser Gtil en la préctica, ello se
deberd en gran medida a la manera inhabitual en que el
proyecto ha sido concebido. La investigacion ha sido efec-
tuada en cada ciudad por un equipo de especialistas en
ciencias sociales (socidlogos y economistas especialmen-
te) trabajando, sin embargo, en estrecha unién con grupos
de hombres politicos y de funcionarios responsables de
los asunios culturales. Esta colaboraciéon ha sido valiosa
para ambos. Los sociélogos han tenido que reflexionar so-
bre problemas practicos y han tomado progresivamente
conciencia de que gran parte de la informacién que reco-
gen habitualmente tiene poco interés practico, porque con-
cierne con frecuencia a procesos sociales fundamentales
que no son susceptibles de cambios a corto plazo o a ni-
vel local. Los administradores, por su parte, han compren-

' 8i este informe no concede igual espacio a todas las ciudades,
ello se debe a importantes diferencias en los medios financieros y en
el personal investigador de que disponian. También se debe al retraso
de ciertas ciudades respecto al calendario previsto inicialmente.
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dido que los problemas conceptuales (tales como el caréc-
ter problematico del concepto «necesidades culturales»
que mas tarde veremos), que quizas habian hasta entonces
rechazado con impaciencia, pueden tener un interés préc-
tico considerable para la elaboracién de las politicas.

El proyecto sobreentendia igualmente una colaboracién
internacional y las ciudades de los diferentes paises han
podido, durante una serie de reuniones, sacar provecho
de sus respectivas experiencias. Los miembros de los
equipos de investigacion se han reunido anualmente en
Estrasburgo. Ademés, los investigadores se han encontra-
do con los representantes politicos y administrativos de
las ciudades en La Chaux-de-Fonds en 1971, en Apeldoorn
en 1973 y en Stavanger en 1974.

Los programas de trabajo de las diferentes ciudades no
han sido idénticos y rigurosamente comparables. El obje-
tivo del Consejo de Europa ha consistido mas bien en
ayudar a los municipios en la puesta en practica de poli-
ticas culturales sistematicas apoyando experimentos pilo-
tos de desarrollo cultural a nivel local (Lefebvre y Duva-
nel, 1971: 1.

Sin embargo, se pidi6 a las ciudades que se inspirasen,
para sus reflexiones y actividades, en una Guide d’Action
que habia sido preparada por Alain Lefébvre y Blaise Du-
vanel. Las interpretaciones de este documento han resul-
tado ser muy diversas. Las estructuras administrativas y
otras condiciones locales variaban tanto que se ha des-
cubierto, por ejemplo, que los métodos uniformes propues-
tos para el analisis de los presupuestos municipales y de
las pertenencias a asociaciones eran practicamente inapli-
cables fuera del marco francés en el que habian sido con-
cebidos . El esfuerzo mas serio para llegar a una compara-
bilidad rigurosa de los datos ha sido llevado a cabo en

2 Al principio de la realizacién del Proyecto de las catorce ciudades,
el Manuel du systéme statistique d’'analyse fonctionnelle et économique
des comptes locaux européens normalisés (CLEN) (Consejo de Europa,
1973) no estaba disponible ain. De todos modos habria sido necesario
contar con recursos suplementarios para refundir las cuentas de las
ciudades de manera conveniente.
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las cinco ciudades donde la investigacién estaba financia-
da por el Secretariado de la Cooperacién cultural nérdica
y era coordinada por el Profesor Harald Swedner de Ia
Universidad de Lund (Akureyri, Esbjerg, Orebro, Stavanger
y Tampere). Incluso en este caso existian considerables
obstaculos opuestos a una comparabilidad estricta. Sin
embargo, se puede observar que el buscar a toda costa la
comparabilidad en este género de investigacion internacio-
nal es arriesgarse a no conseguir sino un acervo de datos
de importancia secundaria, y que el tipo de examen cuali-
tativo de las diversas experiencias a que este libro tiende,
presenta a fin de cuentas mayor interés. Quizd no sea
inatil poner de manifiesto en este punto que ninguna in-
vestigacion puede determinar «cientificamente» cudl es
«la mejor politica» ya se trate del ambito cultural ya de
cualquier otro. Nunca nadie logré —y verosimilmente na-
die lograra jamas— traducir verdaderamente a la practica
la aritmética «de [os dolores y los gozos». En resumidas
cuentas, lo que constituye una buena o excelente politica,
el quién determina los objetivos a alcanzar y su orden de
prioridad, son cuestiones que dependen de la apreciacion
«politica» de cada individuo. La investigacion puede, sin
embargo, desempefiar un papel esencial para iluminar y
orientar el debate politico. Puede poner al descubierto una
apreciacion errénea de las realidades en la cual se apo-
yan los objetivos declarados de la politica cultural: lo cual
puede conducir a su modificacién o a un cambio en su
orden de prioridad. Puede, por ejemplo, revelar que los que
se benefician efectivamente de una politica dada no son
exactamente los que se crefa. Puede iguaimente poner de
manifiesto obsticulos, no sospechados hasta entonces,
para la realizacion de las politicas existentes y contribuir
a mostrar qué puede y qué no puede realizar una politica
municipal. Puede poner en evidencia las consecuencias
imprevistas de las politicas y, eventualmente, hacer posi-
ble un anélisis «pros-contras» de las diferentes alternati-
vas. Incluso si todos los hombres de buena voluntad per-
siguieran lo que Bentham Illama «la mayor felicidad del
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mayor numero», gran parte del debate politico tendria por
tema la diversidad de las ideas que unos y otros se hacen
de ese objetivo abstracto.

En la medida en que la investigacion puede reducir el
nivel de nuestra ignorancia y de nuestra incertidumbre en
lo tocante al estado de cosas actual y a los efectos proba-
bles de tal o cual accidn, puede arrojar luz socbhre el debate
politico y tal vez reducir las dreas de desacuerdo. No obs-
tante, no se puede evitar la interacciéon de los hechos vy
los juicios de valor, como ha reconocido de hecho plena-
mente el Consejo de la cooperacién cultural del Consejo
de Europa al poner en marcha el Proyecto de las catorce
ciudades.

Algunas ambigliedades de la politica cultural

La politica cultural del Consejo de Europa tenia inicial-
mente por objeto el preservar y revalorar el patrimonio
cultural europeo. Como ha atestiguado e! Afio europeo del
patrimonio arquitecténico en 1975, este objetivo no ha
sido abandonado. Pero a partir de 1964, el Consejo de
cooperacion cultural {CCC) se ha propuesto un objetivo
muchc mas amplio: examinar los medios de permitir al
individuo «beneficiarse en todo momento y a lo largo de
toda su vida de mayores posibilidades de desarrollo cul-
tural y de plenitud personal». Por esta razén se ha elabo-
rado el programa de «desarrollo cultural» del CCC, que
constituye una politica mucho mas activista.

La meta buscada deberia consistir en crear en el seno
de las colectividades de los diferentes Estados, mecanis-
mos que permitan no sélo responder a las aspiraciones
de enriquecimiento cultural, analizar e investigar la de-
manda publica, evaluar los programas de desarrollo cul-
tural a medida que son puestos en ejecucién, sino también
revelar al ptblico en general los medios de realizar una
vida cultural mas intensa y mdés satisfactoria (Consejo
de Europa, 1974).
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En otras palabras, el objetivo era alcanzar, ademés de
las pequefias minorias que desde siempre han apreciado
las actividades «intelectuales» como la musica clasica, el
teatro y las bellas artes, a la poblacion en su totalidad. EI
CCC ha reconocido que ello implica el dar al término
«cultura» un sentido mucho mdas amplio, a saber, no sola-
mente la practica y la apreciacién de las artes, sino la
plena utilizacion del tiempo libre para la realizacién perso-
nal, lo cual implica a su vez que las autoridades nacionales
y locales han de intervenir activamente para mejorar esta
faceta de la calidad de vida. En la medida en que una
expresion es capaz de resumirla, esta politica era des-
crita como una politica de «democracia cultural»®*». Mas
este concepto de «democracia cultural» plantea numerosas
dificultades.

¢{Acaso no es toda «politica cultural» un ataque a la li-
bertad individual? Lord Goodman, antiguo presidente del
Consejo de las artes (Arts Council) de Gran Bretafia, no
bromeaba del todo cuando incluida en los derechos del
hombre el de librarse de la cuitura. Incluso si englobamos
en la cultura actividades recreativas mas numerosas, no
por eso esquivamos la dificultad. En efecto, el ocio es
esencialmente «tiempo libre», que el individuo utilizara
a su gusto, y es cosa clara que toda politica oficial en este
terreno, por muy bien intencionada que sea, implica un
asalto a la libertad individual. Jacques Coenen expone muy
claramente el dilema.

Asi, el Estado se enfrenta con un valor reconocido como
tal por la inmensa mayoria: /a vida privada con todos los
derechos adyacentes y especialmente «el derecho a Ia
pereza», el derecho a la pasividad, el derecho a la no-cul-
tura, a la no-participacion, etc.

Por otra parte, los miembros de la clase politica, los
funcionarios con responsabilidades, los representantes de
los grupos de presion, las autoridades morales, dificilmen-
te aceptaran que el ocio como tal —el ocio de no hacer

3 Finn Jor y James Simpson preparan otros dos informes sobre tra-
bajos analogos efectuados bajo los auspicios del Consejo de Europa.
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nada— llegue a ser un valor en si, cualquiera que sea el
modo en que tal ocio sea empleado.

De ahi, una situacion extraordinariamente confusa: los
poderes publicos no saben hasta dénde pueden o quieren
ilegar. Aspiraciones contradictorias a la libertad v a la
educacidén de los adultos, al far niente y al ocio activo, etc.
En una palabra, un dirigismo que no querria ser dirigista
(Coenen, 1970: 29).

Sin embargo, la abstencién de todo dirigismo no esta
exenta de peligro. EI grupo de expertos que ha asistido
al Coloquio de Arc-et-Senans en 1872 ha concluido que
era a la vez necesario vy posible «no limitarse sin mas a
la democratizacién de la cultura heredada o selecta y pro-
mover una diversidad de expresiones culturales fundada
en un pluralismo social». (Fundacion europea de la culfura,
1973: 179).

Como apunta J. A. Simpson (1974:15):

La oposicién al dirigismo puede nacer de un deseo apa-
sionado de libertad e igualdad. Pero también puede encu-
brir la indolencia y el descuido, o lo que es peor, la acep-
tacién mas o menos cinica por los privilegiados de la
cultura de la idea de que su posicién es, por la naturaleza
de las cesas, una posicién de minorias a la cual la mayoria
de sus conciudadanos es absolutamente incapaz de acce-
der y a la cual, de todos modos, éstos no aspiran. Una
expresién como «el reconocimiento del pluralismo cultu-
ral» puede servir, so capa de ciencia social, para disimular
el abandono de amplias porciones de la poblacién a un
modo de vida que, en su fuero interno uno sabe que es
menos satisfactorio que el propio —una especie de neolo-
gismo cientifico para lo que antes se expresaba de una
manera mas brutal: «Es todo lo que quieren y todo lo que
pueden».

El CCC, por su parte, ha preconizado la adopcién por las
autoridades de una politica cultural intervencionista rigu-
rosa. Ha hecho saber, ademéas, que considera la experien-
cia activa preferible a la pasividad y la participacion en
los asuntos de la colectividad mas valiosa que las preocu-
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paciones estrictamente familiares y personales. Luego, en
cambio, rechazaria la acusacion de dirigismo arguyendo
que una «politica de democracia cultural» sélo intenta
ofrecer al individuo mas amplias posibilidades de eleccién
en materia de cultura®. Todo el mundo tiene derecho a la
pasividad si la prefiere, pero cuanto méas interesantes y va-
riadas sean las oportunidades, menos inclinacién habra, al
menos eso se espera, a elegir tal camino.

Los equipos investigadores del Proyecto de las catorce
ciudades no han podido esquivar enteramente estos difi-
ciles problemas de valores. Tratdndose de estudiar el «des-
arrollo cultural» en las ciudades, més pronto o mas tarde
tenian que definir qué entendian por «cultura». Pero ins
problemas que acabamos de evocar impregnan hasta las
diferentes significaciones del término. Estudiando el final
del siglo dieciocho y el principio del diecinueve, Raymond
Williams muestra como esta sola y misma palabra abarca
toda una serie de significaciones que se han yuxtapuesto
unas a otras como estratos sedimentarios.

Antes de esta época (cultura) habia significado prime-
ramente «cuidados dados al crecimiento natural», después,
por analogia, al proceso de formacién del hombre. Mas
este ultimo sentido, que implicaba generalmente la cultu-
ra de alguna cosa, ha cedido el sitio en el siglo dieciocho
y principios del diecinueve al de cultura como cosa exis-
tente por si misma. Segun esta Ultima acepcién, la cultura
ha sido: primeramente, «un estado general o un habito
del espiritu», cercano a la idea de perfecciéon humana; en
segundo lugar, «el estado general de desarrollo intelectual
en el conjunto de una sociedad»; en tercer lugar, «<el con-
junto de las artes»; en cuarto lugar, en una época mas
tardia del siglo diecinueve, «todo un modo de vida, mate-

4 Se puede admitir en «economia del bienestar» que, dejando igual
todo lo deméas. un mayor nimero de posibilidades de opcidn pusden
acrecentar o mantener el bienestar individual, pero no disminuirio. Por
desgracia, nuevas posibilidades culturales implican generalmente aumen-
to de los gastos publicos y, por lo tanto, incremento de impuestos,
de manera que no se cumple la condicién «dejando igual todo lo de-
mas». Ver Little, 1957: 38 ss., 283.

20



rial, intelectual y espiritual». Por otra parte, la palabra ha
llegado, como sabemos, a suscitar frecuentemente hostili-
dad o malestar (Williams, 1961: 16).

En el presente estudio, podemos limitarnos a dos acep-
ciones amplias de la palabra «cultura». La primera acepcion
es la da actividades intelectuales. Aqui, la cultura implica
un aprendizaje; dicho de otro modo, para tomar gusto a
estas actividades hace falta una clave —clave adquirida
en gran parte por medio de la educacién en un ambiente
social favorable y que falta a mucha gente. Se ha estima-
do, por ejemplo, que solamente un 2 por 100 de la pobla-
cion de Europa asiste al espectaculo y que estos 2 por 100
proceden en gran medida de grupos instruidos y relativa-
mente acomodados. Lisa y llanamente, hay considerables
obstaculos précticos para una apreciacién mas extendida
de la cultura «intelectual» (o «tradicional» o «selecta»). Por
tanto, una politica cultural que se limitase esencialmente
a satisfacer necesidades culturales de ese orden, tenderia
a beneficiar Unicamente a una minoria relativamente pri-
vilegiada.

En segundo lugar, «cultura» puede entenderse como el
conjunto del modo de vida de una sociedad o de un grupo
social. Es el sentido que antropdlogos y socidlogos dan
habitualmente a este término y, como Williams hace notar,
ha aparecido algo tardiamente, en el transcurso del siglo
diecinueve. Ya que este término abarca aqui todas las
creencias y actividades, no puede existir, en esta acepcion
de la palabra, ningtin grupo social sin «cultura». Cada
sociedad comprende las innumerables subculturas de las
multiples categorias y grupos sociales. En comparacién
con toda otra cultura, las diversas subculturas, dentro de
una cultura dada, tienen suficientes elementos comunes
para poder ser reagrupadas en un mismo conjunto; com-
paradas entre si, sin embargo, tienen bastantes rasgos
distintivos para poder ser distinguidas unas de otras®. Na-

5 Esta frase se inspira en el excelente analisis de Coenen (1970:
20-24); deja subsistir sin embargo ciertos problemas tedricos, especial-
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da ilustra mejor estas variaciones que el empleo que las
gentes hacen de su ocio. Es importante comprender que
la cultura, en el sentido estricto de actividades intelectua-
les, «es, realmente, la subcultura de una categoria que, en
algiin sentido, es o ha sido socialmente dominante; es
—en otras palabras— una subcultura selecta...» (Coenen,
1970: 22). El término «selecta» no va aqui asociado a nin-
gtin juicio de valor, pero no hay que atribuir a esta sub-
cultura el monopolio de la calidad.

Como Kjolv Egeland, presidente del Consejo de Asuntos
culturales de Stavanger, ha explicado de manera vivaz du-
rante la reuniéon de Apeldoorn, muchas otras subculturas
son ricas en valores reales:

A la luz implacable de los datos reunidos, hemos des-
cubierto entonces que la realidad generalmente conside-
rada como evidente no existfa. Siempre se habia pensado
que no habia mas que una cultura, de la cual nosotros
éramos los profetas, y que por tanto habiamos de predi-
car, llevar, comunicar y traducir la buena palabra a los
«paganos», que la ignoraban. Ahora nos percatamos de
que de eso, nada. Aquellos que suponiamos extrafios a
la cultura, privados de cultura, poseen una cultura, aunque
diferente y con frecuencia no reconocida. A medida que
avanzaban nuestros trabajos, ibamos sintiendo poco a poco
una impresion sin duda comparable a la de misioneros que
se dieran cuenta de que los buenos indigenas tenian ya,
para bien o para mal, su propia religion. ;Qué conclusidn
sacar? (Egeland, 1974 : 6).

Para definir la extension del proyecto de investigacion,
no se ha considerado ni la concepcién estricta «intelec-
tual» de la cultura, ni la concepcion lata «antropolégica» de
la cultura. Se ha entendido mas bien por «cultura» «todas
las actividades intelectuales, artisticas, sociales, practicas
o fisicas que hacen posible una buena utilizacion del tiem-
po libre» (Lefébvre y Duvanel, 1971 : 2). Tal vez seria mas
apropiado decir «actividades que hacen posible una buensg

mente la dificultad de marcar fronteras entre subculturas. Para una
discusién mas detallada, ver Mennell, 1974: 21-36, 45-51.
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utilizacién de la vida», pues sus beneficios no se limitan
solamente a la parte de la existencia que transcurre tra-
bajando o durmiendo. La utilizacién del ocio constituye,
sin embargo, una precondicion indispensable de tales acti-
vidades. Centrada en los ocios, la definicion de Lebébvre
se sitia entre los dos extremos: «intelectual» y «antropo-
l6gico».

Sin embargo, la definicién no aporta gran cosa a la solu-
cién del dilema esencial de la politica cultural; las pala-
bras «buena utilizacidén» suscitan una interrogacién. ;Todas
las actividades recreativas han de ser igualmente sosteni-
das por los responsables politicos?; ;debe el bingo ser
tan sostenido como los conciertos sinfénicos? ;O mas atn,
puesto que los que juegan al bingo son mas numerosos
que los que van al concierto? Es claro que no: en la prac-
tica, quienes tienen que tomar decisiones estiman siempre,
explicitamente o implicitamente, que ciertas actividades
son mas dignas de interés que otras.

;Es posible fundamentar objetivamente tales preferen-
cias? Socidlogos como Shils (1959) v Wilensky (1964) han
tratado de hacer una distincién entre «cultura selecta» vy
«cultura de masas», fundéndose en las diferencias de dura-
cion de los productos culturales y en las normas segln
las cuales son valorados. Las obras maestras del pasado
—Ilas grandes operas, sinfoenias, pinturas, esculturas, dra-
mas, poemas y novelas— han recibido la aprobacién de
generaciones sucesivas. Han sido concebidas por y para
una sociedad selecta, segin una tradicién estética o litera-
ria gue se perpetGa mientras sigue evolucionando.

La cultura de masas, por el contrario, tiende a la stan-
dardizacion, pues intenta ser agradable al gusto medio de
un publico no diferenciado. La cultura de masa es moldea-
da por los gustos comunes. La cultura selecta resulta de
las normas criticas de grupos aut6nomos productores de
cultura (Wilensky, 1964 : 176).

La mayoria de la cultura de masas contemporanea —can-
ciones populares, novelas de violencia y sexo, revistas,
emisiones televisivas, por ejemplo— es, se suele decir, de
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naturaleza muy efimera. Quiza sea cierto, pero eso no jus-
tifica que no haya que apoyar la produccién actual. En
efecto, no hay que olvidar que las mejores obras de la
«cultura selecta» han sido seleccionadas en el transcurso
de los afios entre un abanico inicialmente mas amplio de
obras efimeras; de la misma manera, de entre las obras
efimeras actuales seradn elegidas las mejores y mas du-
raderas. No se puede prejuzgar qué serd mas duradero.
Tal vez sea afortunado el que las politicas culturales mu-
nicipales no sean nunca producto de meras cogitaciones
sobre esos problemas ideoldgicos y socioldgicos. Los con-
seios municipales nunca se encuentran ante una tabla rasa.

Sus politicas culturales han de tener en cuenta la he-
rencia del pasado: museos, salas de conciertos, locales
publicos y otros pertrechos. Ademas, deben reaccionar an-
te circunstancias imprevistas —un teatro amenazado de
dernolicion, una orquesta al borde de la quiebra, etc.

Las decisiones de los poderes publicos dependen con
mayor frecuencia de simples factores econdmicos que de
una estimacién prudente de lo que «hace posible una bue-
na utilizacion del tiempo libre». El bhingo no llega a ser
objeto de politica de los poderes plblicos, porque el sector
comercial lo atiende con creces (y se aprovecha bien). Del
mismo modo, el cine esta habitualmente abandonado al
sector comercial (aunque en Stavanger hay cines pertene-
cientes a los poderes publicos). Pero lo poderes publicos
se ocupan siempre de las artes de espectaculo, pues or-
questas, teatros y déperas raramente pueden equilibrar sus
presupuestos sin subvenciones oficiales {ver Baumol y
Bowen, 1966).

«Necesidades» culturales

Enfrentados con estos problemas complejos, los hombres
politicos vy los responsables de la elaboracidon de las poli-
ticas culturales han tratado con frecuencia de eludirlos
diciendo: «Tenemos que definir las necesidades cuturales
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de ta poblacion y satisfacerlas» (ver Matalon, 1965). Eso
es refugiarse tras una férmula retérica falsamente senci-
lla y, en altimo andlisis, completamente desprovista de
sentido. Las necesidades no son cosas que se pueda, sin
més, contabilizar o identificar. Como nota Blaise Duvanel
(1972b : 2).

El concepto de necesidad, en el terreno cultural como
fuera de él, es mucho maés relativo y fluido de lo que
habitualmente se supone. Seria peligroso considerarlo co-
mo elemento fundamental que, una vez captado, acabaria
con toda dificultad.

En efecto, la gente no tiene «necesidades culturales»
innatas vy fijas, anteriores a la educacién y a la vida en
sociedad. Sus demandas culturales —lo gque quieren en
materia de servicios culturales— estan dialécticamente
ligadas a las posibilidades que les son ofrecidas en este
terreno. En otros términos, los gustos de los individuos
en una época determinada dependen en gran medida de
sus experiencias pasadas y presentes®. Las aspiraciones
culturales de los miembros de una colectividad local se
ven fuertemente influenciadas por el conjunto de las ins-
talaciones y servicios culturales ofrecidos no solamente
por los poderes publicos, sino también por el sector co-
mercial y las asociaciones asi como por las instituciones
no lucrativas. Naturalmente, la gente puede darse cuenta,
en la época de las comunicaciones de masas y de la mo-
vilidad creciente, de la insuficiencia de las instalaciones
culturales de una ciudad gracias a la informacion propor-

¢ Los sociologos recordaran que en The Structure of Social Action
(1937), Talcott Parsons veia una de las debilidades esenciales de la
teoria econdmica clasica en el hecho de tomar las necesidades por
datos «al azar», fijarse en las actividades por medio de las cuales los
individuos satisfacen sus necesidades descuidando el estudio de cémo
esas necesidades son moldeadas por sus actividades (o su experien
cia). Es Durkheim quien ha planteado claramente la cuestién de sabet
«qué tipos de sociedad crean, qué tipos particulares de necesidades
en sus miembros». Se puede ver en los esfuerzos tendentes a resolver
los problemas de politica cultural satisfaciendo «necesidades» quimé-
ricas una repeticion del error de la economia clasica.
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cionada por los mass media y a lo que ven en otras ciu-
dades.

Se deduce de ello que no es muy util tratar de hacer
una encuesta sobre la demanda o la necesidad «latente»
de una forma de actividad cultural de la que la gente
nunca ha oido hablar; era imposible, antes de la Segunda
Guerra Mundial, medir la popularidad potencial de la te-
levision.

Ademaés, las encuestas que intentan determinar las «ne-
cesidades» de los individuos preguntandoles sobre sus in-
tereses reales o potenciales tienen poco o ningin valor
para estimar la demanda, incluso tratandose de actividades
corrientes.

Las respuestas a preguntas como «;desearia usted una
nueva piscina?» 0 «;desearia usted mas conciertos sinfo-
nicos?» no sirven préacticamente de ayuda a quienes han
de tomar decisiones sobre la manera de distribuir los
fondos entre piscinas y conciertos con el fin de satisfacer
al piblico al méximo {0 sobre la oportunidad de no gastar
los en absoluto y reducir asi los impuestos locales). Y
estas respuestas ni siquiera permiten prever exactamente
si los individuos que las han pronunciado irédn o no efecti-
vamente a la piscina o al concierto.

Este punto serd tratado mas detenidamente en capitulos
ulteriores. En este momento, conviene hacer notar que
conceptos como «necesidad insatisfecha» y «demanda po-
tencial» son conceptos muy vagos que brindan, por eso
mismo, inmensas posibilidades demagdgicas. Por una par-
te, los oponentes a toda innovacidn en lo cultural pueden
alegar las actividades y gustos efectivos de la poblacion
para mostrar que no hay «necesidad» alguna de cambio.
Por otra parte, los abogados de la innovacién pueden pre-
tender descubrir, en esos mismos gustos y actividades,
«necesidades latentes» incontestables. Ninguna de las dos
tesis corre gran peligro de verse desmentida por los he-
chos.

Finalmente, la mejor manera de saber si existe «necesi-
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dad» o «demanda» de un servicio cultural es crear tal ser-
vicio y ver si se acude a él. Es evidente que ello no siem-
pre es posible. Las instalaciones culturales y recreativas
importantes son en general demasiado costosas para ser
construidas sélo a titulo de experimento; el proceso, por
lo demdas, puede resultar irreversible. Afortunadamente,
una ciudad puede aprovechar, muchas veces, la experiencia
de otras ciudades. Pero la 16gica de la aproximacién expe-
rimental sigue valida y es en este sentido como la anima-
cién sociocultural encuentra su sitioc en el Proyecto de
las catorce ciudades.

Animacién sociocultural

La animacién ha sido el tema de un proyecto diferente
del Consejo de Europa, estrechamente relacionado con el
Proyecto de las catorce ciudades. J. A. Simpson, director
del proyecto sobre la animacion, ha escrito (1972 : 1):

La animacion sociocultural significa liberacion cultural
—emancipacion indispensable para que las masas de los
paises europeos puedan participar en una democracia cul-
tural auténtica.

Los animadores, cuyas actividades adoptan formas mul-
tiples, tienen la misién de alentar y desarrollar esta par-
ticipacién. Las compafifas de teatro pueden hacer repre-
sentaciones en las calles y en las fabricas. Los biblioteca-
rios pueden atraer a la gente haciendo de sus bibliotecas
centros de vida social. Los clubs de jévenes pueden deci-
dir abrir sus puertas a personas de toda edad y transfor-
marse en centros culturales para todos. El aviso de Edgar
Faure «primero hay que crear la necesidad de la cultura»
sirve de guia a todos los animadores. Presentando al pd-
blico nuevas formas de experiencia, intentan darle la po-
sibilidad de reconocer y expresar «necesidades» de las
que hasta entonces no tenian conciencia. Por supuesto, si
se quiere que los esfuerzos de los animadores produzcan
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efectos duraderos, hay que asociarlos, de manera perma-
nente, a las politicas culturales locales”’.

La animacién tiene, pues, una doble significacion. Es
un proceso que tiende a fomentar la participacion activa
en la vida social y cultural, o sea, una realizacién de la
«democracia cultural» a que tiende el CCC. La animacion
constituye igualmente una aproximacidén conscientemente
experimental a Ia formulaciéon de una politica cultural vy
una voluntad de aprender por tanteo. Muchos municipios
participantes en el Proyecto de las catorce ciudades han
aportado innovaciones a su politica cultural, cuyos resul-
tados han podido ser controlados por equipos de investi-
gacién. Indicaciones como esta son especialmente intere-
santes, pues las reacciones del publico ante las nuevas
iniciativas contribuyen a mostrar si las presuntas «deman-
da potencial» y «<necesidades insatisfechas» existen real-
mente. Revelan también cudles son las caracteristicas del
comportamiento cultural de los individuos susceptibles de
cambiar a corto plazo y cudles las que se debera aceptar
como invariables o modificables a largo plazo solamente.

Plan del libro

Estos temas son estudiados en diversos capitulos. El
Capitulo 2 trata del comportamiento actual de la poblacion
de las catorce ciudades en cuestion de cultura y ocio, v
de lo que las autoridades locales deben saber acerca del
contexto social en que estdn Ilamadas a definir su politica
cultural. El Capitulo 3 examina las politicas municipales de
las diferentes ciudades, y, en particular, el proceso de
toma de decisidn, asi como la posibilidad de evitar las
politicas dispersas y las reacciones ad hoc para orientarse
hacia una politica cultural racional y planificada.

7 Se pueden encontrar otras consideraciones sobre el cometido del
animador en el informe de M. Hicter (1974) relativo al Simposium de
Bruselas sobre la deontologia, el estatuto y la formacion de los ani
madores.
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El dinero es el leitmotiv de todas las decisiones pu-
blicas. Desafortunadamente, la presentacion de las cuentas
municipales no permite sino raramente responder satisfac-
toriamente a cuestiones tan sencillas como las de la pro-
porcion del presupuesto realmente afectada a la cultura,
la evolucién del gasto en materia cultural, el costo real
por habitantes de tal o tal actividad, y asi sucesivamente.
E! Capitulo 4, que presenta algunas comparaciones finan-
cieras enire algunas ciudades participantes, examina igual-
mente el interés de un andlisis de las cuentas cuiturales
en calidad de contribucién a una toma de decision racional.

Finalmente, el Capitulo 5 pasa revista a ciertas innova-
ciones y experimentos intentados en las ciudades. En
cada caso, los equipos investigadores han podido chservar
la situacion antes de la innovacion y tomar nota de sus
resultados, pudiendo asi valorar el éxito de una politica
que puede aportar informaciones preciosas para otras ciu-
dades.
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2. VIDA CULTURAL Y OCIO
EN LAS CIUDADES

Si una politica cultural municipal pretende ser algo mas
que una vision quimérica del futuro, ha de estar bien arrai-
gada en el presente y poseer un buen conocimiento de las
posibilidades culturales y recreativas ofrecidas actualmen-
te a los ciudadanos, asi como del uso que éstos hacen de
ellas. Si esta politica ha de constituir un plan practico para
mejorar la vida de la ciudad, conviene saber, por un lado,
cuéles son las instalaciones existentes y las manifestacio-
nes organizadas y, por otro, quién utiliza esas instalacio-
nes, quién va a las manifestaciones y quién no. Con otras
palabras, es bueno estar informado sobre el conjunto de
la oferta y de la demanda respecto a los diversos tipos de
actividades culturales y recreativas.

Por esta razén, la mayoria de las catorce ciudades han
pedido a sus equipos investigadores que se informen so-
bre la utilizacion del tiempo libre, sobre las actividades
de las asociaciones y sobre la composicion del ptblico de
las diferentes clases de manifestaciones. Mas, quienquiera
que pida esta clase de encuesta debe conocer los limites
de su utilidad. La mayoria de las encuestas socioldgicas
convencionales en las que se suele preguntar sobre las
actividades, los intereses, los deseos de los encuestados
y se clasifica las respuestas seglin la edad, el sexo, la
renta, la profesion y la instruccién son de naturaleza esen-
cialmente «diagndstican.

Dan una descripcién general de! estado de cosas actual
y a menudo estan interesadas por atestiguar una necesidad
de nuevas medidas particulares o de un cambio politico. Ya
hemos evocado la dificultad de deducir la existencia de
tal o cual «necesidad cultural» y este punto sera tratado
mas detenidamente en el Capitulo 3. Pero también impor-
ta comprender que la investigacién «diagndstica» no es,
empleando los términos de V. S. Heiskanen {1969), ni «pre-
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visional», ni «evaluativa», ni «terapéutica». La investigacién
«previsional» trata de proyectar ciertas tendencias en el
futuro. La investigacidn «evaluativa» estudia los efectos rea-
les v la eficacia de una politica determinada. La investiga-
cién terapéutica, finalmente, enfoca dificultades particula-
res cuyas causas trata de descubrir. La investigacién
«diagndstica» no hace nada de todo eso: ni predice el por-
venir, ni estudia los resultados de las politicas, ni explica
cémo se ha llegado a la situacidon actual. Tampoco indica
directamente si y como se puede resolver los problemas.
Se limita a ofrecer a los tomadores de decision informa-
ciones de base serias.

No todas las encuestas realizadas en las catorce ciuda-
des han sido investigaciones «diagnésticas» puras y sim-
ples'. No obstante han sido relativamente raros los casos
en que sus resultados han contradicho inopinadamente lo
que habrian podido hacer esperar los estudios anteriores
sobre los intereses culturales, las activadades del ocio y
fas asociaciones. Aunque este capitulo esta casi exclusiva-
mente ilustrado por resultados obtenidos en las ciudades
participantes, recordemos que no hay razén alguna para
suponer que difieran considerablemente de los de otros
estudios similares ya publicados.

Reuniones organizadas

Es facil que un consejo municipal sobrevalore su propia
contribucién a la vida cultural y recreativa de la ciudad.
Hay muchos agentes, ademés de los de la municipalidad
—sociedades comerciales, organismos de fines no lucra-
tivos, asociaciones benévolas, clubs y grupos diversos—
que se esfuerzan por sacar ciudadanos fuera de sus hoga-
res y proponerles los medios méas variados de ocupar su
tiempo libre.

Lo que distingue a la municipalidad es que tiene el deber

' Jacques Coenen-Huther (1974b) se funda en estas distinciones en
su examen del estado de la investigacién en las catorce ciudades.
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de cuidar el bienestar del conjunto de la poblacion. Es,
pues, Gtil, si se quiere tratar de evaluar todas las posibili-
dades culturales y recreativas que una ciudad ofrece, si-
tuar correctamente las politicas y servicios municipales
en su contexto.

Las cinco ciudades ndrdicas han realizado esta tarea de
una manera muy sistematica, especialmente Stavanger y
Tampere por sus encuestas sobre las «reuniones organiza-
das», que se cuentan efectivamente entre las investigacio-
nes mas originales del Proyecto de las catorce ciudades.
La expresion «reuniones organizadas» abarca las mas di-
versas manifestaciones —conciertos, sesiones de cine,
teatro, servicios religiosos, conferencias y dialogos, dan-
za, bailes y partidas de bingo, reuniones de grupos y
clubs—. El inventario de todo esto ha encontrado nume-
rosas dificultades.

La asamblea de un ciub constituye evidentemente una
sola reunién. En cambio, se podria contar ciertos centros
importantes de vida cultural, como los restaurantes y las
galerias de arte que ven pasar numerosos grupos de per-
sonas durante horas, como varias reuniones. Tales proble-
mas han de ser resueltos por decisiones mas o menos ar-
bitrarias. Se necesitaba principalmente, para tener en cuen-
ta una reunion, que estuviera mas o menos abierta al pa-
blico; ciertos lugares como los teatros o los cines pueden
estar abiertos a todos, mientras otros no aceptan mas que
a los miembros del club o grupo que organiza las sesiones.
Las reuniones estrictamente privadas han sido excluidas.
Las cifras obtenidas representaban, por lo tanto, dentro de
lo posible, todas las actividades recreativas organizadas
en las ciudades, con la excepcion de los actos privados,
sedentarios, solitarios, o centradas en la vivienda, como
las visitas entre amigos, la lectura o la television.

Se han empleado varios métodos para numerar estas
reuniones organizadas. Se han examinado todos los anun-
cios aparecidos en la prensa local en periodos de hasta
un afo, aunque representaciones como las obras de teatro
y los conciertos podian, naturalmente, ser identificados
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mas facilmente gracias a los programas. En Stavanger,
especialmente, se ha creado una amplisima red de infor-
macion dentro de numerosas asociaciones locales. Gracias
a las encuestas llevadas a cabo en el conjunto de la po-
blacién se han descubierto numerosas reuniones. Las ci-
fras totales alcanzadas en cada una de las ciudades son
casi astrondmicas. En Tampere (ciudad de 165.000 habitan-
tes), una 45.000 manifestaciones de toda clase han sido
anunciadas entre el 1 de julio de 1972 y el 30 de junio
de 1973 (Paldan e.a., 1974). En Stavanger (83.000 habitan-
tes), este numero ha sido estimado en unas 20.000 (Ro-
senifud, 1973). Sin embargo, es evidente que no se dan a
conocer todas las manifestaciones por medio de anuncios,
las méas importantes reciben probablemente més publici-
dad que las demas, y las concentraciones publicas forma-
les mas que las reuniones informales organizadas por los
miembros de un club. En Stavanger, se ha calculado que
el nimero «real» de las reuniones alcanza 100.000 anual-
mente.

El Cuadro 1 da unas informaciones sobre la importancia
relativa de los diferentes tipos de reuniones organizadas
en Tampere. Muestra la importancia del sector comercial
en la vida de la ciudad. La cifra relativa a los restaurantes
ha sido obtenida multiplicando el nimero de restaurantes
por el nimero de tardes abiertas durante el afio; la solu-
cion no es la ideal, pero pone en evidencia la importancia
de los restaurantes, cafés o tabernas en la vida social °.
Ademas, sumadas todas las manifestaciones organizadas
por las asociaciones, clubs, sociedades, iglesias y agrupa-
ciones, se repara en que no ocupan sino el segundo lugar
tras los restaurantes. Mas atin, por haberse fundado el
equipo de Tampere mas que el de Stavanger en los anun-
cios aparecidos en la prensa, puede que haya subestimado
la importancia del sector «benévolo» en comparacién con

2

2 Este punto ha sido esclarecido gracias a unos estudios realizados
en Annecy por Dumazedier y Suffert (1962) y Dumazedier y Ripert
(1966: 225-78).
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e! sector comercial. Los datos de Stavanger (Cuadro 2}
revelan el predominio del sector benévolo en esta ciudad.
Evidentemente es poco satisfactorio el dar a una obra
teatral representada ante varios centenares de personas
el mismo peso que a [a breve reunién de una docena de
miembros de un club. Los datos de Stavanger eran sufi-

Cuadro 1

Reuniones organizadas en Tampere

Namero de
TN o del totl
en 1972-1973
Tardes de restaurantes 18.000 40
Cine 6.240 14
Sesiones de bingo 5.200 12
Reuniones y servicios religiosos 4.000 a,b 9
Reuniones de partidos politicos 2.885a 6
Organizaciones caritativas y
humanitarias 2.624 a
Veladas de baile 1.700 4
Representaciones teatrales
profesionales 1.014 23
Diversiones, sociedades de juegos
y atracciones 830 a 1,9
Sociedades culturales (sentido
estricto) 588 a 1.3
Exposiciones artisticas (nimero de
dias) 1.080 2,4
Conciertos de orquestas
municipales 45 0,1
Otros conciertos 220 0,5
Otros tilmes y obras de teatro. 137 0,3

a. Manifestaciones organizadas por asociaciones, sociedades, etc.

b. Esta cifra infravalora considerablemente el nimero de manifes-
taciones religiosas, pues no tiene en cuenta los servicios y reuniones
organizados por la lglesia Estatal. Se estima que son 800 por semana.
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cientemente completos para permitir evaluar las reuniones
segun su duracion y asistencia; los resultados aparecen
en la columna de la derecha del Cuadro 2. Ello tiene por
efecto —quizé sorprendentemente— el incrementar la im-
portancia del sector benévolo.

Cuadro 2

Reuniones organizadas en Stavanger

. Porcentaje
Porcantaje de amplitud
del namero (duracién

de reuniones y asistencia)

Teatro 1 3
Musica 5 4
Arte y exposiciones 3 8
Filmes { 3
Asociaciones 17 39
Asociaciones politicas 1 1
Educacién de adultos 22 14
Religion 29 17
Deporte 21 11

100 100

Una investigacién semejante pone en perspectiva las
actividades culturales de los poderes publicos. Los conse-
jos municipales prestan su atencidon sobre todo a los ser-
vicios que ellos mismos administran o subvencionan. Es-
tos comprenden con frecuencia los teatros, las orquestas,
las galerfas de arte y los museos que, en la mayoria de
las ciudades, sélo contribuyen probablemente en infima
medida al total de las reuniones organizadas. Pero es ine-
vitable que los consejos municipales se aficionen sobre
todo a estudiar la utilizacién que el publico hace de esas
grandes instituciones culturales y este terreno es, de he-
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cho, mucho méas facil de estudiar que el conjunto de las
reuniones que tienen lugar en una ciudad y cuya cuantifi-
cacion requiere métodos dificiles y bastante complicados.

Utilizacion de los principales servicios culturales

Es relativamente facil v poco costoso obtener informa-
cién sobre las gentes que frecuentan manifestaciones cul-
turales distribuyendo cuestionarios al pablico de los tea-
tros y conciertos, a los visitantes de exposicionss y mu-
seos, a las personas que acuden a clases nocturnas, etc.
La distribucion y la recogida de los cuestionarios exigen,
por supuesto, una organizacion meticulosa y el porcentaje
de respuestas puede variar considerablemente. En Annecy,
se pidié al publico de cuatro manifestaciones cuiturales
—una conferencia religiosa, un concierto, una obra de
teatro y una sesién de cineclub— que rellenaran un cues-
tionario; la proporcién de respuestas varié del 88,8 por
100 para la conferencia religiosa al 23,8 por 100 para la
sesion de cine (Fricker e.a., 1973). En definitiva, parece
ser que cuanto mas escaso es el publico, mas alta tiende
a ser la proporcion de cuestionarios relienados. EI niimero
de respuestas depende también de la disposicién del lugar
de reunién y de la naturaleza de la manifestacion; la at-
mosfera de una conferencia es mas favorable que la de
una sesion de cine. Ademas no es aconsejable presentar
un cuestionario demasiado largo. Si es necesario un es-
fuerzo particular para rellenar un largo cuestionario, puede
revelarse necesario algtn estimulante. Hace algunos afos,
se ha llevado a cabo una fructifera encuesta en una sala
de exposiciones de Utrecht entre visitantes escogidos al
azar, reembolsando la entrada a los que rellenaban el for-
mulario. Pero los equipos investigadores de varias de las
catorce ciudades han estudiado la composicion del publico
de diversas instituciones culturales sin haber tenido que
recurrir a medios tan caros.
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Teatros

Diversas publicaciones nos han ensefiado ya mucho so-
bre la composicion de los publicos del teatro en los paises
occidentales. Swedner (1969), por ejemplo, ha comparado
los datos de Dinamarca, Finlandia, Francia, Gran Bretafa,
Noruega, Suecia y Estados Unidos. Ha observado que los
que van al teatro son esencialmente una pequefia minoria.
Por ejemplo, en Estocolmo en 1965-1966, la mitad de las
entradas han sido compradas por apenas un décimo de la
poblacién que va regularmente al teairo. Las categorias
de renta elevada y alto nivel de instruccidn iban al teatro
mucho mas frecuentemente que las demds. Los trabaja-
dores manuales constituian generalmente entre el 1 y el
10 per 100 del publico. (Representan entre el 40 y el 50
por 100 de [a poblacidn global en la mayorfa de los paises
esuropeos.) Ademas, en las categorias sociales inferiores,
la frecuentaciéon de teatros bajaba considerablemente con
la edad, mientras que los miembros de las categorias so-
ciales mds instruidas y mds acomodadas contindan yendo
regularmente al teatro hasta la edad de la jubilaciéon y
después. Finalmente, los miembros de las categorias so-
ciales que asisten raramente a especticulos tendian a pre-
ferir las producciones mas ligeras como las comedias,
farsas y comedias musicales.

Los estudios efectuados en varias de las ciudades sobre
e! piblico de los teatros apenas revelaron diferencias res-
pecto al cuadro general descrito por Swedner. En Exeter
y en Annecy, el ptblico se ha revelado sorprendentemente
joven. En el Teatro Northcott de Exeter, el 25 por 100 de
los espectadores tenfan menos de 21 afios, y el 40 por
100 menos de 26 (Lewes y Mennell, 1976). lgualmente, du-
rante una representacién de Soldats de Carlos Revers, por
el Théétre Eclaté en la Maison des jeunes et de la culture
de Novel en Annecy, cerca del 70 por 100 de los espec-
tadores tenian menos de 30 afios. La situaciéon era seme-
jante para las sesiones de cineclub. Segln los investiga-
dores de Annecy: «El examen de la edad de los publicos
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no hace sino confirmar y precisar la impresion que se
puede recibir de la asistencia al espectaculo» (Fricker
e.a., 1973 :5). Y aunque el piblico del Teatro Orpheus de
Apeldoorn no esté tan dominado por los jovenes, también
alli los grupos de edad mas elevada (51 y méas afios) estan
poco representados habida cuenta de! lugar que ocupan
en la poblacion de la ciudad (Eisma y Nefs, 1974).

Annecy y Apeldoorn han obtenido daios sobre el nivel
de instruccion de los espectadores de teatro; estos datos
confirman naturalmente que el teatro atrae principalmente
a las personas mas instruidas. En las representaciones de
Soldats (o en el Cineclub) una persona de cada cinco habia
asistido solamente al Lycée, mientras una de cada tres ha-
bia ido a la universidad. En Apeldoorn, sélo el 7,4 por 100
del pubiico del Orpheus habia recibido Gnicamente ense-
fanza primaria, siendo el 36 por 100 del total de la pobla-
cidn de la ciudad.

Como suele ocurrir, la distribucion segin la profesion
da el mismo género de indicaciones que la distribucion
sequin el nivel de estudios. En Exeter, los cuadros y los
miembros de las clases medias constituian el 42 por 100
del publico. Venian después los estudiantes y nifios (30
por 100), las amas de casa {15 por 100} y los jubilados
(9,6 por 100). Si admitimos que gran parte de las amas de
casa vy de los nifios iban acompafiados de sus maridos vy
padres, el porcentaje de trabajadores manuales resulta
francamente minimo. También en Apeldoorn, cuatro quintos
de! puablico masculino pertenecian a las clases medias y
en ellas colocaban a sus maridos una proporcidn corres-
pondiente de mujeres casadas. En Annecy, los trabajadores
manuales constituian el 14 por 100 del pablico masculino
en el teatro y el 13 por 100 en el cine. Sin embargo, con-
templando los datos recogidos, el equipo de Annecy ob-
serva:

La relacion que liga el estatuto socioprofesional a la
practica cultural no parece tan estrecha como la que se
puede observar entre el nivel de instruccién y las con-
ductas culturales. En efecto, no son los estratos sociocul-

39



turales més elevados como las profesiones iiberales y los
cuadres superiores los mas sobrerepresentados en nues-
tros publicos. Las profesiones liberales y los cuadros su-
periores corresponden a un 10 por 100 de la poblacion
activa de Annecy y la proporcién en que aparecen en los
publicos sondeados es apenas superior. La categoria socio-
profesional mas sobrerepresentada con mucho en nuestros
diferentes publicos es la de los ensefiantes, enire los que
contamos maestros primarios y profesores de ensefanza
media (Fricker e.a., 1973 :11).

Por supuesto que siempre es posible que el resultado
esté falseado; puede que los trabajadores manuales, las
personas menos instruidas y eventualmente las personas
de edad rellenen menos facilmente los cuestionarios que
los miembros de las clases medias, de los grupos més
instruidos y los mas jovenes. Sin embargo, los hechos ob-
servados en las ciudades participantes en el proyecto o
aportados por publicaciones se confirman unos a otros
hasta el punto de que se puede considerar despreciable
el riesgo de distorsion.

Sélo Tampere se ha apartado sensiblemente del esquema
general. Posee dos grandes teatros, cada uno dotado de
una sala pequefia y otra grande, vy las cifras de asistencia
muestran que la mayoria de las representaciones llenan
la sala.

También trabaja en uno de estos teatros una compaifiia
de Opera. Existe ademds un grupo experimental itinerante
(el Teatro Ahza), un afamado teatro al aire libre que repre-
senta en verano, un festival de verano de arte dramatico
y siete compaiias de aficionados. La gran popularidad del
teatro, puesta de manifiesto por las estadisticas de las
entradas, ha sido confirmada por un sondec sobre una
muestra representativa del total de la poblacion de Tam-
pere, que ha mostrado que una proporcion excepcional-
mente elevada de la poblaciéon (60 por 100) habia ido al
teatro durante el afio precedente (Paldan e.a., 1974 : 30).
Bolonia que, como Tampere, se enorgullece de su politica
activa en favor del arte dramético, ha calculado que en
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1971 sus teatros habian vendido 766 entradas por 1.000 ha-
bitantes, mientras que la media para el resto de ltalia es
de 261 por 1.000 (Bergonzini, 1974)®. Pero como muestra
el Cuadro 3, esta cifra sdlo es la mitad de la de Tampere
(y es levemente inferior a la de Stavanger, ciudad menos
importante).

Cuadro 3
Nimero de entradas de teatro por habitante y afio, en cuatro
ciudades
Bolonia Orebro Stavanger Tampere
0,77 0,66 1,00 1,60

La explicacion de los resultados de Tampere podrian
ser una tradicién de interés para el teatro fuertemente
arraigada en la poblacion. Uno de los dos grandes teatros
de la ciudad, el Teatro de los trabajadores, fue creado por
el movimiento obrero a principios de siglo y no se encuen-
tra en Tampere el desinterés o la antipatia por el teatro
tan corriente en otras partes entre los trabajadores ma-
nuales. Aunque también aqui los obreros estan infrarepre-
sentados, en una medida estadisticamente significativa,
su porcentaje es mucho mas alto entre los espectadores
de Tampere que entre los de otras ciudades (ver Cuadro 4).

;Pueden los demads teatros esperar imitar los de Tam-
pere? Probablemente no de repente. Se necesita tiempo
para crear un plblico. Pero los estudios sobre la asisten-
cia pueden brindar a los administradores de los teatros
muchas indicaciones de utilidad préctica inmediata. Un
buen ejemplo es el estudio de Apeldoorn. Este estudio ha
mostrado que un tercio del publico del Orpheus desearia

® La cifra, para el resto de ltalia, engloba zonas rurales, asi como
otras grandes ciudades.
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que fuese abierta durante el entreacto la galeria de arte
Van Reekum (que esta en el mismo edificio), que el 16
por 100 del publico no encontraba satisfactoria la actstica,
que muchos estaban descontentos con el servicio de la
cafeteria y que el 7 por 100 se quejaba de que el teatro
estaba mal servido por los transportes comunes. Notable
coincidencia: el 7 por 100 del publico se sirve del autobus
para ir al teatro. Otras preguntas Utiles fueron hechas a
los espectadores: como habian tenido conocimiento del
programa de teatro (las principales fuentes de informacién
eran el prospecto anual y el bimensual local de espectacu-
los), si estaban satisfechos de los diferentes medios de

Cuadro 4

Composicion social del pablico de los Teatros en Tampere

% del

N
o comimo g de fos
muestra ® dores

Cuadros superiores y profesiones

liberales 37 6 10
Cuadros medios, pequefios

comerciantes, etc. 94 15 17
Empleados administrativos 54 9 11
Empleados de los servicios

(por ej., restaurantes, tiendas) 83 14 11
Otros servicios {por ejemplo,

enfermeras) 24 4 4
Trabajadores manuales 142 23 18
Amas de casa 63 10 11
Estudiantes 77 13 14
Jubilados 36 6 4
Total 610 100 100

® los datos del censo demuestran que la muestra es muy represen-
tativa del conjunto de la poblacién de la ciudad.
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pago (abonos de temporada, carnets y simples entradas).
Los investigadores de Apeldoorn han podido hacer, gracias
a su encuesta, muchas sugerencias de orden practico.
Aunque no pudieron obtener informacién directa alguna so-
bre las personas que no van al teatro, la encuesta les ha
permitido conocer los grupos infrarepresentados. Compren-
den, en el caso de Apeldoorn, los menos de 25 afios, los
mas de 65 afios, los menos instruidos, los miembros de la
lglesia holandesa reformada, los residentes en regiones
rurales y en el sur y el centro de la ciudad. Asi pues, se
propuso vender méas entradas corrientes, ya que, dificiles
de obtener a causa del gran numero de abonos y carnets,
eran las mas solicitadas por lcs jovenes y los espectado-
res ocasionales. Comedias musicales, operetas, y espec-
taculos de cabaret mas numerosos podrian igualmente
atraer estos grupos. También podrian contribuir a aumen-
tar el nimero de los espectadores una descentralizacidn
de las producciones dramaticas de la ciudad, asi como una
cooperacion mas intima con otras instituciones culturales
como la Universidad popular. La encuesta ha sugerido
igualmente que seria bien recibido un semanario cultural
sobre las manifestacionses organizadas en las ciudades ve-
cinas de Deventer, Zutphen y Arnhem, asi como la validez
reciproca de abonos y carnets en los diferentes teatros de
esas ciudades. El equipo investigador ha propuesto tam-
bién organizar una guarderia en el Orpheus, ocuparse de
su acustica, abrir a titulo experimental la galeria Van
Reekum durante el entreacto vy tomar medidas enérgicas
para reducir la espera en el bar.

Conciertos y actividades musicales

El esquema de la participacién en las actividades musi-
cales es, desde todos los puntos de vista, méds complejo
que el de la asistencia a los teatros. La composicién de
un auditorio de concierto varia por supuesto segin el tipo
de miusica. En Bolonia, se ha observado que el piblico de
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dos recitales de piano era netamente mas joven que el de
las 6peras y obras de teatro, mientras que hombres y mu-
jeres contaban igual mumero. En efecto, en los conciertos,
més de un tercio de los asistentes tenja menos de 25 afios
y el 71 por 100 menos de 40. La proporciéon de los menos
de 40 era exactamente la misma en el concierto dado en
Annecy por el Conjunto de instrumentos de viento de
Chambéry. En Annecy, el ptblico del concierto era en rea-
lidad ligeramente mas viejo que e! de la obra de teatro
y los films, que atrajercn un muy alto porcentaje de jove-
nes veinteaferos, pero no por eso dejaba de ser muy jo-
ven. En Bolonia, los méas de 40 eran ain menos numerosos
en dos conciertos de jazz por Stan Kenton y Max Roach,
pero no habia tantos de menos de 25 como en los con-
ciertos clasicos, el 45 por 100 del piblico estaba entre
los 25 y los 40 afios. Los dos conciertos de jazz formaban
parte de las cuatro manifestaciones examinadas en Bolo-
nia, donde los hombres estaban en neta mayoria. Ninguna
ciudad ha entregado datos sobre el pliblico de los concier-
tos pop, pero es probable que es ain mas joven.

La asistencia a los conciertos cldsicos tiende a adoptar
las caracteristicas de la mayoria de los piblicos de teatro
desde el punto de vista del nivel de estudios y de ia pro-
fesion. En conjunto, los que estan aprendiendc a tocar un
instrumento entran en un esquema idéntico. Una encuesta
sobre la Escuela de musica de Apeldoorn (Eisma y Kloos-
terhof, 1972b) muestra que los alumnos son principalmen-
te nifios y j6évenes (90 por 100 de menos de 21 afios), pro-
cedentes de barrios habitados por las categorias socio-
econdémicas superiores. Como la ensefianza de la muisima
en las escuelas primarias de Apeldoorn depende esencial-
mente de los gustos personales de los profesores y sélo
la mitad de los estudiantes de segundaria recibe una edu-
cacion musical, no es nada sorprendente que sean sobre
todo los hijos de familias de clase acomodada quienes
aprenden a tocar un instrumento y a leer musica. Pero, en
lo que concierne a la practica de la musica, la generaliza-
ciéon es peligrosa. En donde las bandas son populares
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(en Stavanger, por ejemplo, donde «toda escuela que se
respete» tiene una), el estudic de un instrumento es mu-
cho mas frecuente. Las corales también constituyen una
excepcién frecuente. Depende mucho de las tradiciones
locales. Los barrios menos acomodados de Apeldoorn tie-
nen sus corales y sus armonias, mientras que en Akureyri,
por el contrario, la proporcion de personas acomodadas
en los coros de hombres es mayor que en la mayoria de
los demas tipos de asociacion.

Galerias de arte

Muchas ciudades poseian estadisticas globales sobre las
entradas a museos y galerias de arte, pero sélo Bolonia
ha obtenido informaciones detalladas sobre los visitantes
de una exposicion de arte. Se interrogd a 600 visitantes
de una exposicién de obras de Silvestre Lega, gran artista
bolonés del siglo diecinueve (Grandi y Gualandi, 1974a).
Esta exposicién ha atraido un pablico muy joven (el 58
por 100 de las personas tenian menos de 40 afios), lo cual
estéa reflejado en la tabla sobre las profesiones (Cuadro 5).
Impresiona el débil porcentaje de trabajadores manuales;
y méas aun la preponderancia de ensefiantes, como en los
conciertos, obras de teatro y films en Annecy. Los enseflan-
tes constituian, junto con los estudiantes, mas de la mitad
de los 600 visitantes interrogados. Menos de una persona
de cada ocho no habia podido beneficiarse de una ensefian-
za media superior o superior. Dos tercios del publico ha-
bia asistido por razones especificamente culturales o edu-
cativas, los demas habian entrado porgue tenian tiempo
que perder o eran turistas de paseo.

Se preguntd también a los visitantes de la exposicion
Lega si habian visto otras galerias y exposiciones —las
colecciones permanentes de la Pinacoteca y de la Galeria
de arte moderno, la exposicion Guercino de 1868 y la expo-
sicién Tra Rivolta e Rivoluzione, en 1972-1973—. Se obser-
vé que eran menos de la mitad de los visitantes de la
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Cuadro 5

Profesién de los visitantes de la exposicién de Lega, Bolonia

%

Obreros 20
Artesanos 1,7
Empleados 13,5

Hombres de negocios, cuadros y profesiones
liberales 12,0
Amas de casa 65
Jubilados 6.6
Estudiantes 28,7
Ensenantes 18,0
Otros 11,0
1000

exposiciéon Lega los que frecuentaban regularmente las
galerias de arte, pero los que asi hacian, conocian las
colecciones permanentes {a nadie puede sorprender) y
un buen nimero de ellos habia visitado la exposicion Guer-
cino. Es interesante, sin embargo, observar la neta diferen-
cia entre los que habian visto esas exposiciones y los que
habian visitado Tra Rivolta e Rivoluzione. Esta tenia una
fuerte coloracién politica «tendente a instituir una apro-
ximacidn interdisciplinar confrontando las experiencias de
la nueva vanguardia italiana con la vanguardia internacio-
nal en todos los terrenos artisticos» (ver Ente Bolognese
Manifestazioni Artistiche, 1972) y tuvo un publico mucho
mas amplio.

Educacion de los adultos

El Consejo de Europa se esfuerza desde hace muchos
afios por promover el ideal de la educacién «permanente»
o «continua». Pero, ;es realista esperar que el hombre de
la calle acabara por aceptar como cosa natural y agradable
el instruirse durante toda su vida? Los hechos observados
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en las ciudades participantes sugieren aqui diferencias
sorprendentes. En los paises escandinavos, la educacién
popular es una tradiciéon bien arraigada. En Orebro, seguin
los organizadores de clases para adultos, participaba en-
tonces en estas clases el 24 por 100 de la poblacidn. Esta
cifra puede estar ligeramente sobreestimada, pero su or-
den de magnitud ha sido confirmada por una encuesta so-
bre muestra que indica que el 18 por 100 de la poblacion
acudia a esas clases. En Esbjerg igualmente alrededor del
18 por 100 de los habitantes estaba inscrito en clases para
adultos en el momento del sondeo, y el 30 por 100 lo habia
estado en ailgin momento. El Cuadro 2 muestra que en
Stavanger, las clases para adultos representaban en dura-
cién y asistencia el 14 por 100 de las reuniones organiza-
das. En Tampere, estas cifras son muy inferiores —6 por
100 de participantes en el momento del estudio y 29 por
100 anteriormente—, pero incluso aqui, sobrepasan neta-
mente las de todas las demés ciudades del proyecto. En
comparacién con la mayoria de los demas paises euro-
peos, las cifras de las ciudades suecas y danesas son sen-
cillamente asombrosas; se podria incluso ponerlas en duda
si no hubiesen sido confirmadas por métodos de investiga-
cion independientes.

Estudios realizados sobre instituciones de educacién de
adultos en Apeldoorn y Krems las han considerado como
muy présperas. No obstante, comparadas con las de Esb-
jerg y Orebro, no atraen sino pequefias minorias.

En Krems, se ha visto que los habitantes que frecuentan
regularmente la Volkshochschule no representan mas que
el 2,3 por 100 de la poblacién y el 1,2 por 100 en lo que
concierne a un Centro de ensefianza catélica (Firstenberg,
1973-1974). La Volksuniversiteit, Universidad popular de
Apeldoorn, es una institucién en réapida expansion que
no atrae empero mas que a una pequefia parte de la po-
blacion. En 1972, sus alumnos representaban menos del
1 por 100 de los adultos de la ciudad (Eisma y Klooster-
hof, 1972a : 35). La mayoria de ellos pertenecia a las cate-
gorias profesionales media y superior (92 por 100 hom-

47



bres) y a los estratos mas instruidos. Como un gran nd-
mero de las clases para adultos tienen un carécter profe-
sional, los participantes cambian con relativa frecuencia.
«De una manera general, la actitud de las personas en
cuestion es maés bien utilitarista: la Universidad popular
de Apeldoorn es un instrumento util para los individuos
que desean aumentar sus conocimientos, pero en cuanto
las posibilidades de la escuela se agotan, el alumno deja
de acudir. Es dificil ver ahi el ideal de la «educacion per-
manente».

El Centro de expresion creativa Doekom de Apeldoorn
es una institucion de tipo bastante diferente, que ofrece
clases de pintura, cerdmica, tejido, arte dramatico, mimo
y yoga y cuyos métodos de ensefanza son flexibles (Kuyt
y Horsten, 1974). Pero su clientela se parece bastante a
la de la Universidad popular.

Dos tercios de los adultos tenian menos de 40 afos
(a comparar con el 51 por 100 de la Universidad popular}
y los individuos de 25 a 39 afios estaban particularmente
sobrerepresentados en comparacién con la poblaciéon de
Apeldoorn en su conjunto. Mientras las mujeres consti-
tuian los dos tercios de las matriculas de la Universidad
popular, representan el 80 por 100 de los adultos en el
Centro Doekom. Los alumnos de las dos instituciones
proceden de los mismos estratos socioprofesionales e in-
cluyen pocos trabajadores manuales. Sin embargo, se ha
observado que en las clases destinadas a los jubilados
hay mé&s personas pertenecientes a categorias profesiona-
les inferiores. Pese al caracter no profesional de las cla-
ses del Centro Doekom, el deseo de aprender era el moti-
vo esencial, aunque buen numero de participantes, en par-
ticular las amas de casa y otras personas sin actividad
profesional, mencionaran «las relaciones con los demaés»,
«la relajacién» y «el deseo de romper la rutina».

A pesar de la orientaciéon mas recreativa que profesional
del Centro Doekom, los participantes en sus cursos cam-
bian también con relativa frecuencia; el 60 por 100 de los
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interrogados se habian matriculado ese afo por primera
vez.

El Centro Doekom es un organismo polivalente. Ademés
de los cursos habituales para adultos, forma instructcres
que mas tarde trabajarén como animadores, muchas veces
en grupos que no vendrian de huena gana al centro mismo.
Tiene también clases para nifios y adolescentes. Estos ul-
timos, muy poco numerosos, son objeto de esta descrip-
cién:

De once adolescentes, cinco venian al Centro Doekom
por primera vez, tres no encontraban los horarios a su
gusto, cuatro no apreciaban demasiado los locales, todos
estaban contentos con el material, la orientacién y el mo-
do de ensefiar, cuatro estimaban demasiado elevado el
precio del curso, dos encontraban malo el ambiente, nueve
venian al Centro para estar ocupados, cuatro por no saber
qué hacer y tres porque sus padres [os habfan enviado.

Centros cufturales polivalentes

La idea de reunir una extensa gama de servicios cultu-
rales y recreativos bajo un mismo techo, para atraer per-
sonas de gustos diversos a un mismo lugar, es relativa-
mente reciente. Uno de los méds antiguos centros de este
tipo en todas las ciudades participantes es el Club 44 en
La Chaux-de-Fonds, institucién privada que lleva mas de
veinticinco afos funcionando sin subvenciones de los po-
deres publicos. En 1972, contaba con unos 1.800 miembros.
Es un ejemplo interesante de institucién cultural creada y
mantenida por sus beneficiarios directos y no por el con-
junto de la colectividad. Los locales, que pertenecen a una
fundacién, constan de un salén de conferencias y proyec-
ciones, una galeria de arte, salas de lectura y de coloquios,
un bar y un restaurante. No es un club cerrado, todo el
mundo puede adherirse y las cotizaciones no son altas.

No obstante, como indican los autores de un informe
preliminar sobre La Chaux-de-Fonds (Augsburger e.a,
1972): «Para muchos la imagen del Club es la de una ins-
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titucién «burguesa», reservada a cierta categoria socio-
econdémica». Sus dirigentes, reconociendo este hecho, han
tratado de ensanchar el circulo de los miembros, pero no
se hacen ilusiones sobre la posibilidad de reclutar mas
que un ndmero relativamente limitado. No obstante, obser-
van, «si hay 'élite’ que sea una élite cultural».

Las dos Maisons des jeunes et de la cultura (MJC) de
Annecy proponen actividades mucho més diversificadas.
En Francia un buen numero de las antiguas Maisons des
jeunes han sido transformadas en Maisons pour tous y
ofrecen multiples posibilidades también a los adultos. La
de Marquisats, fundada en 1944 por miembros de la Resis-
tencia, es una de las mds importantes de Francia, pero la
de Nove! es quizd la mas caracteristica de las MJC en
general: ha sido objeto de un estudio de Catherine Dom-
bre {1974). Su creacidon se debe a una iniciativa local y ha
sido abierta en 1965 para prestar sus servicios en el ba-
rrio de Novel, nueva zona de habitacién en répida expan-
sidn constituida por e} Estado francés en ZUP (zone &
urbaniser en priorité). La Casa de los jovenes y de la cul-
tura, situada en el corazdén de Novel, es adyacente al cen-
tro comercial. Estd dirigida por una asociacién en coges-
tién: asociacién ampliamente sostenida por el consejo
municipal, que participa en la gestion. Las instalaciones
constan de una biblioteca, salones de deporte y un gimna-
sio, locales para las actividades artisticas, talleres y una
sala polivalente para obras de teatro, peliculas y confe-
rencias. Las actividades propuestas a los jévenes compren-
den el alpinismo, el esqui, el tenis, el judo, el teatro, Ia
danza, el yoga, la guitarra, la pintura, la ceramica, la foto-
grafia, el inglés, la dactilografia; los adultos pueden asis-
tir a conciertos, obras de teatro, sesiones cinematografi-
cas, conferencias; pueden visitar exposiciones, etc.

Pese a todo eso, los datos relativos a sus miembros
siguen siendo conformes al esquema habitual. El grupo de
edad de los 25 a los 40 afios es especialmente activo. Los
participantes poseen generalmente una instrucciéon supe-
rior a la media y los ensefantes, estudiantes y amas de
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casa son las categorias socioprofesionales dominantes
(Cuadro 8).

Cuadro 6

Profesiones de los miembros activos de la «Maison des jeunes
et de la culture de Novel»

0/0

Trabajadores manuales 6.6
Empleados 14,0
Ensefantes, funcionarios, etc. 20,6
Hombres de negocios, profesiones liberales, etc. 8,0
Estudiantes, amas de casa 473
Otros 3,5

100,0
Bibliotecas

Las bibliotecas ocupan un lugar privilegiado entre las
principales instituciones culturales a cargo casi siempre
de las municipalidades. Todas las instituciones de que
hemos hablado hasta aqui proponen recreaciones organi-
zadas fuera del hogar, mientras que la lectura es el pasa-
tiempo sedentario y solitario por excelencia. Ademéds como
indica Josette Coenen-Huther (1975a : 78):

«La lectura es probablemente la actividad de ocio méas
prestigiosa. Sentimiento frecuente de ’culpabilidad’ cuan-
do no se practica, deseo confesado de tener mas tiempo
que consagrarle cuando se practica, numerosos casos de
preferencias...; ninguna otra actividad de ocio aguanta la
comparacion desde el punto de vista de todos esos aspec-
tos juntos.»

En lslandia, pais conocido por el lugar que preeminen-
temente la literatura ocupa en la vida, el 60 por 100 de
las personas interrogadas en Akureyri afirmaba haber leido
diez o mds libros durante el afio anterior. En otras partes,
existe a menudo un desfase entre el prestigio y la prac-
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tica de la lectura. En La Chaux-de-Fonds, cerca del 80 por
100 de las personas interrogadas sabian dénde se encuen-
tra la biblioteca municipal, pero sélo el 9 por 100 de ellas
retiraban libros regularmente. Claro estd, que las biblio-
tecas no son los unicos lugares en que se puede encontrar
libros, pero se ha observado en La Chaux-de-Fonds. que
las categorias sociales que mas libros poseen son tam-
bién las que més asiduamente recurren a los servicios de
la biblioteca publica.

Los grupos sociales a que pertenecen los lectores, son
muy semejantes en Apeldoorn (Eisma y Kloosterhof, 1971)
y en Bolonia (Grandi y Gualandi, 1974b}. Los dos estudios
revelan la fuerte proporcién de ninos y jévenes entre el
publico de las bibliotecas y, como era de esperar, el débil
porcentaje de miembros de la clase obrera. En Bolonia,
en 1971, se analizd la distribucién de los préstamos segiin
la profesién de los lectores, en diez hibliotecas de barrio
(Cuadro 7) y resultd un predominio claro de nifios y estu-
diantes. En Apeldoorn, el 34 por 100 de los nifios de me-
nos de 14 afios tenian un carnet de miembro, contra el 17
por 100 de los adolescentes y el 8 por 100 de los adultos.
Los adolescentes profesionalmente activos estaban muy
poco representados. Tres cuartos de los padres de nifios
y adolescentes abonados a la biblioteca, no lo estaban.

Cuadro 7

Préstamos en diez bibliotecas de barrio de Bolonia, segin
la profesion de los lectores

%

Nifios de menos de 14 afos 13,13
Estudiantes 33,58
Obreros 7,85
Artesanos 3.28
Empleados 13,91
Cuadros, profesiones liberales 7,04
Amas de casa y otros 21,21

100,00
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Este hecho, como por otra parte el de que el 80 por 100
de los adolescentes tomaban libros para fines principal o
exclusivamente escolares, indica que la influencia de la
escuela en la aficién a la biblioteca es mayor que la del
hogar.

En Apeldoorn, el porcentaje de abonados era mayor en
los barrios mas ricos y mas recientes, y los lectores eran
mas numerosos en las zonas urbanas que en fas rurales.
El 82 por 100 de los lectores adultos habian realizado es-
tudios secundarios o superiores, siendo el 64 por 100 en
el total de la poblacién. La mayoria de los nifios y adoles-
centes inscritos desde hace menos de un afio en la biblio-
teca pertenecian a categorias socioecondémicas inferiores
y, es de suponer que por falta de estimulo por parte de
sus padres, frecuentaban bastante poco la biblioteca.

Asociaciones

Las asociaciones, circulos y sociedades se proponen
innumerables metas y abundan en todas las ciudades en
las cuales cumplen un papel extraordinariamente importan-
te para la vida social y cultural. En cierto sentido, sin em-
bargo, no representan méas que la «parte visible del ice-
berg».

«Numerosos son los aspectos de la vida social de la
colectividad que no resultan visibles desde el exterior.
Estas actividades sociales no aparentes van de la visita
reldmpago para tomarse un café a las reuniones semiorga-
nizadas de clubs de bridge o de costura y a las veladas de
fin de semana, a las que no se puede ir sin invitacién... La
mayor parte de las actividades sociales son méas bien in-
formales o semiinformales: se visita a parientes o amigos
o se les recibe en casa. La gente tiene naturalmente ten-
dencia a reunirse segln sus afinidades, segun la identidad
o la analogia de su profesién, segin sus similitudes de
edad o de opiniones politicas, en una palabra, se reunen
aquellos que tiene algo en comiin, algo que decirse» (Frid-
jénsdéttir, 1975).
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Algunos de estos grupos de personas con disposiciones
comunes, cristalizan en verdaderas asociaciones. Toda ciu-
dad posee sus circulos musicales, dramaticos, artisticos,
religiosos, politicos, deportivos y cinematograficos, asi
como innumerables asociaciones de propdsitos caritativos,
humanitarios, educativos y recreativos. Su doble funcion
de agentes de promocion y de participacion culturales dis-
tingue esas asociaciones de [os organismos del sector pu-
blico y del sector comercial. Con otras palabras, sus reu-
niones y actividades constituyen una parte importante de
las posibilidades socioculturales ofrecidas a la poblacién
en su conjunto y el hecho mismo de organizarlas implica
un alto grado de compromiso por parte de los miembros
activos de esas asociaciones. Hasta las asociaciones que
uno no calificaria normalmente de culturales o recreativas
—sindicatos y partidos politicos, por ejemplo— absorben
gran parte del tiempo libre de sus miembros mas activos.

Lo que las principales instituciones descritas anterior-
mente —como los teatros, las bibliotecas y las galerias de
arte— pueden ofrecer a su clientela esta bien claro. Las
asociaciones son, por el contrario, tan numerosas y diver-
sas que hasta la naturaleza de sus actividades requiere un
estudio sistematico. Ya es dificil trazar la lista exhaustiva
de las asociaciones de una ciudad, aunque sélo sea por
razén del hecho de que la frontera entre agrupaciones in-
formales y agrupaciones organizadas formalmente es a me-
nudo dificil de dibujar. La mayor parte de los consejos
municipales poseen la lista de las organizaciones locales,
pero la experiencia de los equipos investigadores del Pro-
yecto de las catorce ciudades revela que nunca son exac-
tas. La méas larga de ellas —de dos a tres mil nombres—
es la de Tampere. En Finlandia, las asociaciones inscritas
gozan de ciertos privilegios, como el de recoger fondos por
medio de tdmbolas. En Francia, también muchas asociacio-
nes estan inscritas en el registro segun la ley de 1901 que
las coloca en situacion privilegiada para solicitar subven-
ciones cerca de los poderes locales. Ademas en Francia,
como en otros paises, se crean asociaciones en régimen
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de cogestién, para fines especificos, con la aprobacién o
por iniciativa de los poderes locales. Asi es como asocia-
ciones de éstas administran las dos Maisons des jeunes
et de la culture asi como la AAC en Annecy y la Maison
de la culture de Rennes. Incluso faltando estos acuerdos
formales, si las autoridades locales tienen por politica
otorgar generosas subvenciones a casi todos los tipos de
organizaciones, como es el caso de Orebro, es probable
que dispongan de listas de asociaciones bastante largas.
Pero es licito dudar de que sea posible confeccionar en
algin sitio una lista verdaderamente completa y exacta.
La ciudad de Exeter disponia de tres listas, hechas por tres
motivos diferentes, que apenas coincidian. Lo mismo su-
cedia en Stavanger (Rosenlud, 1973). Han sido necesario
meses para condensar y corregir las listas divergentes.
Encuestas y anuncios aparecidos en los periédicos han
revelado la existencia de numerosas organizaciones «nue-
vas» {realmente nuevas o que acababan de ser descubier-
tas} que habia que anadir a la lista. Al final, la lista de
Stavanger (82.000 habitantes) contaba con 1.100 asociacio-
nes y la de Esbjerg (68.000 habitantes), con 600. Akureyri,
ciudad de menos de 12.000 habitantes, contaba con 129.
El equipo investigador de La Chaux-de-Fonds (43.000 ha-
bitantes) contd 238 asociaciones en el dominio estricto de
la cultura y diversiones. Una vez identificadas, las asocia-
ciones pueden ser estudiadas de diferentes maneras. Ge-
neralmente, los dirigentes pueden aportar informaciones
sobre los principales objetivos y actividades; se puede in-
terrogar al presidente, al secretario o a otros miembros
del comité o pedirles que rellenen el cuestionario enviado
por correo. Pero, a menudo, los dirigentes no pueden dar
informacion precisa sobre, por ejemplo, el grado de ins-
truccién y la profesién de los miembros de la asociacion,
ni sobre su nivel real de participacién. Para saber exacta-
mente quien forma parte de las asociaciones y por qué,
probablemente hay que dirigirse directamente a los afilia-
dos; en la préactica, el mejor medio es realizar un sondeo
sobre una muestra representativa de la poblacién de la
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ciudad. En La Chaux-de-Fonds, una encuesta sobre las ocu-
paciones del ocio de 492 habitantes constituyentes de una
muestra al azar, reveld que 336 de ellos pertenecian a
una o varias asociaciones de diversos tipos. Tras la elimi-
nacion de aquellos que sélo sobre el papel eran miembros,
es decir, de aquellos que se contentaban con pagar su cuo-
ta, quedaban 269 miembros «reales». El informe sobre las
asociaciones de La Chaux-de-Fonds (Josette Coenen-Huther,
1974a) se funda a la vez en conversaciones con esos 269
miembros y en cuestionarios y otros documentos facili-
tados por los dirigentes. Es uno de los andlisis mas com-
pletos de la vida de las asociaciones en las catorce ciu-
dades. Examinaremos bastante detenidamente sus resulta-
dos, dado que concuerdan con los de las otras ciudades
de!l proyectos asi como con los publicados en otros sitios.

Las asociaciones a que pertenecian los 2689 miembros
activos representan grosso modo cuatro «sectores» de par-
ticipacion; partidos politicos, sindicatos y asociaciones
profesionales, sociedades de ayuda mutua y beneficencia
y sector de la cultura y diversiones. Este uitimo era con
mucho el més importante. Efectivamente, el 80 por 100 de
esos 269 miembros de una o varias asociaciones de La
Chaux-de-Fonds pertenecia a una asociacién cultural o de
diversion.

Las 200 asociaciones del sector de la cultura y de las
diversiones que rellenaron el cuestionario (enviado por co-
rreo) se repartian en cinco categorias segun sus objetivos
principales (Cuadro 8). Desde el punto de vista de su ta-
mafo, cerca de los tres cuartos de ellas contaban con
menos de 100 miembros; siete solamente tenian mds de
500: tres en las categorias de los contactos sociales, dos
clubs deportivos, un grupo de «descanso» y una sociedad
educativa. Las asociaciones de practica de un arte y las
asociaciones creativas tenian once corales, cinco bandas,
tres grupos de acordeonistas, dos orquestas, siete grupos
de teatro y tres agrupaciones de audiovisual (cine, fotogra-
fia, etc.). Ninguna de ellas contaba con mas de 100 miem-
bros y cerca de los tres cuartos tenian menos de 50. Pre-
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dominaban netamente las asociaciones cuyo objetivo prin-
cipal era el de proporcionar contactos sociales.

Cuadro 8

Categoria de asociaciones culturales y recreativas
en La Chaux-de-Fonds

Objetivo principal de la asociacién Numero

Proporcionar contactos sociales (por ejemplo:

peftas y «sociedades de contempordneos») 70
Deportes 55
Practica de un arte 31
Descanso y diversién {grupos de excursionistas,

sociedades de coleccionistas, por ejemplo) 26
Educacion y estética (por ejemplo, conferencias,

exposiciones, visitas a museos) 18

200

La mayoria tiene por supuesto metas conscientes y to-
das, tengan o no la intencién deliberada, proporcionan una
red de relaciones sociales. Pero podemos distinguir las
asociaciones cuyo objetivo principal es «expresivo» de
las que tienen fines «instrumentales». Las asociaciones
de orientacion «expresiva» son aquellas cuyas principales
actividades son fines en si: es el caso de las corales, los
clubs deportivos, las pefas, las asociaciones militares,
donde la gente se encuentra sencillamente para charlar vy
tomarse una copa juntos. Las asociaciones de orientacién
«instrumental» son aquellas cuyas actividades principales
son medios al servicio de una meta concreta, como la de-
fensa de los intereses de los miembros o la programacion
de una causa cualquiera; son los sindicatos, los partidos
politicos, los grupos de presién, asi como la mayoria de
las organizaciones religiosas. Naturalmente, la distincion
puede ser delicada“. Las asociaciones «de orientacion

4 Como varias otras distinciones derivadas de los trabajos de Talcott

Parsons (1951), puede ser algo dificil utilizar éstas sistematicamente
en la investigacion empirica.
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expresiva», como las pefias, tienen a menudo objetivos se-
cundarios, como la recogida de fondos para actividades de
beneficencia, objetivos estos «instrumentales» por natura-
leza. En sentido inverso, para los miembros y sobre todo
para los dirigentes de las asociaciones «instrumentales»,
la organizacién puede llegar a ser un fin en si. En su obra
clasica, Robert Michels (1911) veia en este proceso de
desplazamiento de objetivos una componente de lo que él
llamaba la «ley de hierro de la oligarquia».

La distincién entre asociaciones «expresivas» y asocia-
ciones «instrumentales» es util para examinar la progre-
sion de los diferentes tipos. Rugholm y Detlefsen (1974)
han sefialado que en Esbjerg se ha creado, durante los diez
o quince ultimos anos, de seis a siete veces mas circulos
puramente recreativos que asociaciones de tipo «instru-
mental» °. Andlogos resultados han sido advertidos en Ore-
bro y Akureyri, donde las sociedades «instrumentales» pa-
recian reunirse menos frecuentemente, y donde las acti-
vidades de «diversion pasiva» se iban haciendo mas popu-
lares (Fridjonsdéttir, 1975).

Considerando las sociedades culturales y recreativas de
La Chaux-de-Fonds, se observa una evolucién paralela. El
Cuadro 9 muestra las diferentes categorias de asociaciones
segun la fecha de su fundacién. Entre los grupos reciente-
mente creados, tiende a disminuir la proporcidn de asocia-
ciones de practica de un arte y de asociaciones cultural-
mente creadoras. Por el contrario, la proporcién de las
agrupaciones cuya principal razén de ser es la creacién de
relaciones tiene tendencia a crecer; cerca de la mitad de
estas U(ltimas ha sido creada después de 1940.

5 La misma tendencia ha sido mencionada en estudios anteriores
en los Estados Unidos, por ejemplo (Rose, 1962). Pero hay que ser
prudente antes de deducir que se trata de una tendencia general de
ia sociedad moderna; se ha observado en Esbjerg que las organizacio-
nes «expresivas» tienen una vida méas corta que las organizaciones
«instrumentales», de manera que este rapido relevo aumenta la pro-
porcién de asociaciones recientes.
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Guadro 9

Fecha de fundacién de las asociaciones de La Chaux-de-Fonds
por categorias

0 ©» o =
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% %9 % %% O
Antes de 1900 14 33 36 6 11 (36)
1900-1940 23 39 39 15 4 (48)
1940-1972 46 21 10 13 10 (116)

(70) (55) (31) (26) (18) 200

Esto llama [a atencion sobre el grado de compromiso de
los miembros de asociaciones incluso meramente recrea-
tivas y nos lleva a considerar los problemas que se plan-
tean a los diferentes tipos de asociaciones. Algunas sélo
piden a sus miembros una adhesién «sectorial». Un indivi-
duo, por ejemplo, se afilia a un club deportivo de fines
bien definidos —practicar un deporte— y normalmente los
demas aspectos de su vida no se ven maodificados por
ello. Otros grupos implican un grado de compromiso mu-
cho mayor, no necesariamente en términos de tiempo, sino
en términos de adhesién a ciertos valores, que tienden a
impregnar todos los aspectos de la vida®.

¢ Josette Coenen-Huther concuerda con Kellerhals (1974) en su des-
cripcién de los dos tipos como modelo de mediacién y modelo de fide-
lidad. La distincién de Kellerhals se inspira en consideraciones sobre
los tipos ideales de sociedades «urbanas» y «populares» definidas
respectivamente por Wirth (1938) y Redfield (1962) y éstos dltimos se
fundan a su vez en la dicotomia de Ténnies, Gemeinschaft-Gesellschaft,
y en otras tentativas hechas en el siglo diecinueve para conceptualizar
la diferencia entre sociedades preindustriales e industriales. Sin em-
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Hay naturalmente una gradacién continua entre estas
dos tendencias, pero las sociedades de préctica de un arte
y las asociaciones creadoras exigen generalmente una ad-
hesion mayor —a una tradicion cultural y a la creatividad
como valor— que los clubs deportivos. La diferencia ha
sido puesta en evidencia en el curso de coloquios y en-
cuentros con los dirigentes de sociedades deportivas y
artisticas, al abordar los problemas que se les plantean.
Los clubs deportivos de La Chaux-de-Fonds no tenian pro-
blemas de reclutamiento y ponifan el acento sobre sus pro
blemas técnicos y financieros, como la dificultad de en-
contrar locales apropiados y el precio de locales e instala-
ciones.

Aunque los grupos creativos y de practicas de un arte
también tengan sus problemas meramente materiales, el
reclutamiento era su mayor preocupaciéon. El conservar
sus efectivos era para ellas el constante objeto de sus
desvelos y muchas de ellas habian modificado sus activi-
dades para atraer mas adhesiones. Era frecuente el senti-
miento de que estaban algo pasadas de moda en una época
de ocio pasivo, de televisién y solaz por medio, de con-
tactos sociales de naturaleza meramente expresiva. Una
vez mas, observaciones analogas fueron hechas en Orebro
y Akureyri.

En La Chaux-de-Fonds, las 269 personas que eran miem-
bros «reales» de por lo menos una asociacién, es decir,
que no se contentaban con tener una tarjeta de miembro,
representaban el 55 por 100 de las 492 personas interroga-
das. Se puede calcular estadisticamente los margenes de
error probables para una muestra de unas 500 personas;
seglin estas cifras, podemos establecer, con un nivel de
probabilidad del 95 por 100, que entre el 50 y el 60 por 100
de los adultos de La Chaux-de-Fonds pertenece, por lo me-
nos, a una asociacion y que el 40 a 50 por 100 de ellos no

bargo, en las sociedades modernas persisten muchas caracteristicas
llamadas preindustriales y rurales y coexisten con las caracteristicas
industriales y urbanas.
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pertenecen a ninguna. Estas cifras apenas difieren de los
resultados de encuestas publicadas en varios paises ocec-
cidentales ’.

Cerca de los dos tercios de los 269 miembros «realess
forman parte de mas de una asociacién y un quinto de ellos
de cuatro o mas (Cuadro 10). Esta proporcién es mayor
que en Tampere donde solamente 1 por 100 de las perso-
nas encuestadas afirmo ser miembro de més de una aso-
ciacién (Paldan e.a., 1974 : 40). En La Chaux-de-Fonds,
veintinueve personas, el 6 por 100 aproximadamente de
la muestra, pertenecian a un partido politico, una propor-
cion probablemente bastante corriente en la mayoria de
los pafses occidentales. (La proporcidon era del 5 por 100
en Tampere.] Lo mismo se puede decir del porcentaje —30
por 100— de los que formaban parte de un sindicato o de
una asociacion profesional. En La Chaux-de-Fonds, las ma-
yores proporciones de inscritos a partidos politicos o a
sindicatos se daban entre aquellos que pertenecian al ma-
yor nimero de asociaciones. Efectivamente, la mayoria de
ellos pertenecia a cuatro asociaciones o mas. Tampere di-
fiere en este punto; haciendo abstraccion de los pertene-
cientes a un sindicato, el porcentaje de la muestra que
forma parte de, por lo menos, una asociacion cae del 55
por 100 (como en La Chaux-de-Fonds) a poco mas del 25
por 100. Estos hechos tienden a confirmar las observa-
ciones del equipo de Tampere, no solamente sobre la im-
portancia del movimiento sindical en esta ciudad, sino tam-
bién sobre la relativa segregacién de la vida obrera que
alli se manifiesta. Las asociaciones culturales y recreati-
vas de la ciudad finlandesa no son tan predominantes co-
mo las de la ciudad suiza, donde, va lo hemos notado, el

7 Se encontrara informacion sobre los miembros de las asociaciones
en los Estados Unidos en los datos presentados por Scott (1957), Bab-
chuk y Booth (1969), Goldhammer (1967), Hausknecht (1962), Glaser y
Sills (1968). Para Europa, ver los estudios de Reitgrotski (1958}, Jolles
(1972), del Centraal Bureau voor de Statistiek (1965) y de Kellerhals
(1974).
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95 por 100 de los afiliados a, por lo menos, una asociacion,
pertenece a una organizacién de ese tipo.

Cuadro 10

Estado de la pertenencia a las asociaciones en La Chaux-de-Fonds

Miembros de Niimero % de 269 % de 492
Una asociacion 79 29 16
Dos asociaciones 77 29 16
Tres asociaciones 56 21 11
Cuatro o maéas asocia-
ciones 57 21 12
Total 269 100 100

La encuesta de La Chaux-de-Fonds muestra que el nu-
mero de asociaciones de las que una persona es miembro
tiende a aumentar con la edad y la duracién de la residen-
cia en la ciudad. Las personas de mas de 50 afios son mas
numerosas en asociaciones de tipo «expresivo», que cuen-
tan con relativamente pocos miembros de menos de 30
afios. En compensacion, las tres cuartas partes de los
miembros de las asociaciones «instrumentales» tienen me-
nos de 50 ahos. Los hombres se inclinan mas que las mu-
jeres a formar parte de asociaciones —Ilos dos tercios de
los 269 miembros de al menos una asociacién eran hom-
bres—. Ademas, las asociaciones «expresivas», cuyo prin-
cipal objetivo es la promocion de relaciones sociales, son
casi exclusivamente dominio de los hombres; 92 por 100
de los miembros de sexo masculino. Los miembros de las
asociaciones «instrumentales» estaban mucho mejor re-
partidos; 42 por 100 de mujeres, contra solamente un ter-
cio del total de los 269 miembros. En Esbjerg también,
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se ha comprobado que los hombres monopolizan las asocia-
ciones «expresivas».

La pertenencia a asociaciones es una caracteristica de
la clase media. Las personas que so6lo habian asistido a
la escuela obligatoria constituian alrededor de un tercio
de la muestra de La Chaux-de-Fonds y solamente un cuarto
de los miembros de asociaciones. Como suele suceder, es-
to se refleja en las categorias profesionales. La pertenen-
cia a las asociaciones aumenta con el nivel socioprofesio-
nal, pero grupos como el de pequefios comerciantes, fun-
cionarios y cuadros medios y los ensefiantes estén mas
representados que las profesiones de la cumbre de la
escala social. Los trabajadores manuales, los pequefios
empleados y las personas que sélo fueron a la escuela
obligatoria tienden a ser los menos representados en las
asociaciones de tipo «instrumental» y a dirigirse prefe-
rentemente hacia las agrupaciones «expresivas» de con-
tactos sociales.

Las mismas tendencias aparecen alin mas netamente
cuando se considera aquellos que no son meros miembros
activos, sino que tienen un papel dirigente en las asocia-
ciones: presidentes, secretarios, tesoreros y otros respon-
sables. Los hombres, que constituyen el 48 por 100 de las
personas interrogadas y el 67 por 100 de los miembros
activos, representan el 77 por 100 de los dirigentes. Mien-
tras —acabamos de indicarlo— los miembros de !a clase
media inferior est4n en neta mayoria entre los miembros
de asociaciones, los dirigentes son generalmente de con-
dicién superior. Los responsables se encuentran a menudo
entre los gue estan inscritos en varias asociaciones. Ade-
mas, cuanto mayor es el nimero de asociaciones a que
se pertenece, mayor es la posibilidad de ocupar puestos
de mando en varias de ellas. Asi, la pertenencia a asocia-
ciones y la toma de responsabilidad en las asociaciones
tienen claramente efecto acumulativo, como muestra el
Cuadro 11.
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Cuadro 11

Relaciones entre el nimero de dirigentes y el de los puestos
de direccion teniendo en cuenta el cuadro 10

) Miembros Puestos de

Pertenencia a responsables rebsiﬂ(()jr;(sia-
Una asociacion 17 17
Dos asociaciones 26 27
Tres asociaciones 23 27
Cuatro asociaciones 35 60
Totales 101 131

Observaciones generales sobre la participacion cultural

Un tema obsesivo a lo largo del analisis de los usuarios
de los principales servicios culturales y de los miembros
de las asociaciones: siempre son los miembros de los
grupos mas instruidos y de las categorias socioprofesiona-
les superiores los gue mas participan en la vida cultural.
No sclamente los habituales del teatro, de los conciertos,
de las clases nocturnas, los miembros activos de las aso-
ciaciones, etc., pertenecen de toda evidencia a las mismas
clases sociales, sino que son en cierta medida las mismas
personas. En Apeldoorn, por ejemplo, se ha observado
«ciertas afinidades» por no decir una superposicion pura
y simple de los publicos que se interesan por diversas ac-
tividades socioculturales. Entre los estudiantes de la Uni-
versidad popular de Apeldoorn, un nimero particularmente
elevado de las personas interrogadas estaban abonados a
la biblioteca publica (51 por 100); el 5 por 100 recibia
lecciones de musica en el momento de la encuesta, el 2
por 100 estaba inscrito en el Centro Doekom y la mayoria
iba al teatro; el 44 por 100 de ellas eran miembros acti-
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vos o practicantes de una organizacion religiosa o ideolé-
gica, cerca del 20 por 100 eran activos en el terreno poli-
tico y el 50 por 100 eran miembros de asociaciones: clubs
deportivos, sindicatos, agrupaciones femeninas y otras.
Todas estas cifras son desproporcionadas respecto a lo que
era de esperar de la poblacion en su conjunto. Del mismo
modo, Cathrine Dombre (1974 :71, 79) ha observado que
los miembros activos de la Maison de la jeunesse et de
la cultura de Novel eran mas aficionados que el resto de
la poblacion a leer libros, a ser abonados de una bibliote-
ca, a asistir al teatro o al cine. Una tendencia paralela ha
sido observada dentro de las asociaciones: las personas
provenientes de la clase media tienen mayor tendencia a
ser miembros, y a ser miembros de varias. Ademas, cuanto
mayor es el ndmero de asociaciones en que estan inscri-
tos, tanto mayor es la posibilidad de que ocupen un puesto
de responsabilidad en una o en varias de ellas.

Mo obstante, es peligroso generalizar demasiado. Se
puede descubrir un efecto acumulativo en el terreno de
la participacién cultural, pero no hay que exagerarlo. De
hecho, el grado de coincidencia entre habituales de los
teatros, conciertos, bibliotecas, etc., es muy débil. Y, aun-
que ciertas personas tengan un papel dirigente en varias
asociaciones, no es asi para la mayor parte. En los dos
€aso0s, nos encontramos con una serie compleja de circulos
sociales que se entrecortan, pero nunca coinciden exacta-
mente. Existen efectivamente publicos distintos para cada
tipo de actividad cultural o recreativa. Varios de ellos pre-
sentan perfiles sociales bastante analogos, pero serfa com-
pletamente falso decir que cada uno de elles se compone
de las «mismas personas». Lo que es mucho mas impor-
tante es que cada uno de esos ptiblicos constituye una
minoria de la poblacion. En las sociedades modernas, toda
actividad cultural y toda ocupacion del ocio es el campo
de interés de una minoria. En el capitulo siguiente estudia-
remos el problema que ello plantea en lo que toca a la
politica cultural.

Hay que hablar mas bien de los «perfiles sociales» de
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los piblicos que afirmar que la clase media domina la
vida cultural. La verdad no es que todos los miembros
de la clase media van al teatro, leen libros, cantan en los
coros y dan clases de ceramica, mientras que ningtin
miembro de la clase obrera hace nada de eso. Como ha
hecho notar el equipo de Annecy en su estudio sobre los
publicos, existe una minoria no despreciable de trabajado-
res manuales poco instruidos que asisten a manifestacio-
nes culturales y numerosos hechos muestran que una gran
proporcion de la clase media y de personas instruidas es
apatica en materia cultural. No es sorprendente. El juego
de las fuerzas sociales en las sociedades modernas es tan
complejo que hace improbable todo determinismo socio-
cultural rigido. EI comportamiento cultural, como todo otro
comportamiento social, es cosa de probabilidades, no de
certezas; pero la probabilidad estadistica de aprender cier-
tos tipos de comportamiento es mas alta en ciertos estra-
tos de la sociedad que en otros®. A este respecto, es muy
significativo el que la mayoria de la gente gue va a mani-
festaciones culturales vaya acompafada. A las cuatro ma-
nifestaciones estudiadas en Annecy, por ejemplo, relati-
vamente pocas eran las personas que habian ido solas
{Cuadro 12). La proporcién maéas alta era del 25 por 100
para la conferencia religiosa, pero solamente una persona
de cada diez fue sola a ver la obra de teatro. Al teatro
Orpheus de Apeldoorn igualmente, el 43,2 por 100 de los
espectadores habian venido con su cényuge o novio(a),
el 21,6 por 100 con su conyuge y uno o varios amigos, el
8,9 por 100 con condiscipulos de clase o de facultad, el
5,2 por 100 solamente habia venido solo al teatro. Y, como
ya hemos hecho notar, todas las asociaciones son, quiéran-
lo o no, marafas de relaciones sociales.

Este fuerte porcentaje de participacion cultural en equi-

8 Ver Mennell (1974: 30-36) para un examen del problema de! deter-
minismo en sociologia y de un modelo estocastico de reparticién de
rasgos subculturales. Este ha sido aplicado por el autor al estudio de
la delincuencia, pero lo mismo podria aplicarse a las actividades cul-
turales y recreativas.
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po hace que sea por lo menos plausible la existencia de
«leaders culturales», similares a los «leaders de opinién»
que tan importante cometido tienen en numerosos aspec-
tos de la vida social, influenciando las actividades, los
esquemas de consumo, la moda, etc.’ Ciertos aficionados
al teatro, a los conciertos, ciertas personas que participan
activamente en tal o cual asociacién llevan probablemente
consigo a sus amigos y les comunican su entusiasmo. Los
contactos con tales «leaders» hacen probablemente mucho
por acercar a la vida cultural esa minoria de personas poco
instruidas pertenecientes a los grupos socioeconomicos
inferiores que participan, no obstante, en manifestaciones
culturales y en la vida asociativa.

Cuadro 12

Publico de cuatro manifestaciones en Annecy:
porcentaje de personas solas y acompafiadas

Confe-
Han venido rencia  Concierto  Teatro Films
religiosa
Solos 248 20,8 10,6 15,3
Con otra persona 40,6 33,3 29,3 57,9
Con varias personas 30.1 37,5 56,9 30,5
No responden 45 8,3 3,3 2,3
| 100 100 100 100
Tota N=133 N=24 N=123 N=131

Sin embargo, la proporcién de «leaders culturales», y, por
tanto, las posibilidades de encontrar uno y recibir su in-

° La teoria de los «leaders» de opinion y la idea conexa de «co-
rriente de comunicacién a dos niveles» tienen su crigen en el trahajo
de precursor efectuado por P. F. Lazarsfeld y sus colegas. Ver Lazars-
feld e.a. (1944) y Katz y Lazarsfeld (1955).

67



fluencia, es verosimilmente mucho maéas reducida en los
medios obreros que en la clase media. Esta desventaja es
tanto méas seria cuanto que hay buenas razones para su-
poner que en materia de informacion, los obreros dependen
de los contactos personales mas que los miembros de las
clases medias. Asi, la mayoria de los visitantes de la
exposiciéon Lega de Bolonia —miembros en su gran mayoria
de la clase media— han mencionado diarios y revistas
cuando se les ha preguntado coémo habian tenido conoci-
miento del acontecimientio; solamente el 14 por 100 de
ellos han citado como fuente principal de informacion
conversaciones con cotras personas. (Era el caso de sola-
mente el 11 por 100 de los espectadores de teatro de Apel-
doorn). En cambio, en su estudio sobre los trabajadores
de Turnhout, D’Olieslager (1970) ° ha observado que, para
los obreros no especializados, las fuentes de informacién
informales eran las mas importantes y que buen numero
de ellos ignoraban la existencia del nuevo Centro cultural
pese a una intensa campafa publicitaria de la prensa vy
otros medios de informacién. Esta influencia de los con-
tactos personales pone de relieve la funcién de los anima-
dores para suscitar intereses culturales en la clase obre-
ra. Pero, como observa el equipo de Annecy, en ausencia
de tales iniciativas:

«Es muy probable que estos mecanismos informales de
la participacion cultural agraven mas que compensen las
separaciones méas formales inducidas por la escuela» (Fric-
ker e.a., 1973 : 15).

Cada actividad cultural y recreativa tiene su «publico»
de participantes vy, por decirlo asi, su «no-publico» de no-
participantes. Los publicos, como los «no-publicos» deben
ser considerados como circulos diferentes que no se re-
cortan sino parciaimente. Blaise Duvanel {1972b:4) ha
notado gue:

Es tentador hablar del «no-ptblico» como si se tratase
de una entidad homogénea. De hecho es indispensable

1 Se puede hallar en D'Olieslager (1973) v en Claeys y Pals-Ghoos
(1972) extractos en francés y en inglés del estudio de D'Olieslager.
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distinguir no-publicos especificos para cada actividad. La
existencia de una categoria residual, especie de no-ptblico
absoluto, parece problematica —o remite a una situacion
de marginalidad social fuera de la cual apenas significa
nada.

Este punto esta ilustrado por la lista de las categorias
de personas relativamente privadas de cultura, identifica-
das por el equipo de Apeldoorn. Los hechos acumulados
en sus estudios sobre las diferentes instituciones cultura-
les de que hemos hablado le han llevado a distinguir ca-
torce categorias distintas, todas las cuales merecen un
examen mas hondo: los jubilados, los obreros agricolas, los
aldeanos, los habitantes de los nuevos barrios residencia-
les, los jovenes parados (15 a 18 afios), los hombres cerca
de la jubilacién (grupo de edad de 60 a 65 afios), las mujeres
casadas, las personas solteras gue viven solas (30 a 65
afios), los obreros jovenes, los invalidos, las muieres casa-
das que trabajan, las mujeres solteras que trabajan, los
obreros no especializados y los adultos en paro. Algunos
miembros de esos grupos particinaban naturalmente en
ciertos aspectos de la vida cultural, pero en general esta-
ban infrarrepresentados en comparacion con los demés sec-
tores de la poblacién. Sin embargo, no todas las categorias
«actualmente desfavorecidas» estabhan infrarrepresentadas,
o igualmente infrarrepresentadas en todos los campos de
actividad, lo mismo que es evidente que esas catorce cate-
gorias tampoco se componen de individuos socialmente
similares con problemas idénticos y como un solo «no-
ptblico» homogéneo. Cada una de esas categorias tienen
su estilo de vida y sus gustos particulares y obstaculos
diversos se oponen a su participacion mas amplia en Ia
vida cultural. Todas ellas merecen un examen méas hondo,
ya sea por sondeos sobre muestras estratificadas, ya por
observacion participante. Se impone una advertencia suple-
mentaria. Hasta ahora hemos hablado casi exclusivamente
de los «ocios formales» u orgazinados, pero éstos no son
del gusto de todo el mundo. Se ha dicho que la participa-
cion cultural era esencialmente una prerrogativa de la clase
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media. Puede que sea un truismo, una conclusion inevitable
si se toma por paradigma de «participacion cultural» las
actividades que agradan principalmente a la clase media.
Para saber como emplea la gente generalmente su ocio
y c¢émo enfoca las actividades «culturales», no hay que
contentarse con hacer deducciones a propdésito de perso-
nas gue no encontraremos n/ en los auditorios ni en las
asociaciones, sino que hay que hacer también encuestas
sobre el conjunto de la poblacién.

La utilizacion del ocio

La semana de trabajo es actualmente para la mayoria
de la gente mucho mas corta que antes y el trabajo no
es ya para ellos la preocupacion esencial.

En Lineburg, un sondeo sobre el 2 por 100 de la pobla-
cion ha puesto de relieve la importancia del tiempo libre
para el hombre. Mientras el 47 por 100 de las personas
interrogadas han declarado sofar a menudo con su tiempo
libre durante su trabajo, solamente el 25 por 100 ha afirma-
do pensar en su trabajo durante su tiempo libre.

«Para la mayoria de los asalariados... el centro de inte-
rés ya no estd en su ambiente de trabajo, sino en la vida
familiar y privada. Son principalmente quienes tienen acti-
vidades intelectuales los que se identifican con su traba-
jo» (Prosenc, 1876).

A pesar de toda la atencién dedicada a la participacion
en reuniones organizadas, la mayorfa de la gente —lo han
mostrado varias encuestas— pasan en el hogar lo mejor
de su tiempo libre. Asi, el 10 por 100 solamente de las
personas interrogadas en un sondeo de una muestra re-
presentativa de cerca de 700 habitantes de Tampere, ha
declarado pasar fuera de casa la mayor parte del tiempo
libre semanal de que dispone. Se pasa mas tiempo fuera
de casa en los fines de semana, pero el hogar sigue siendo
el marco mas habitual del tiempo libre. La proporcién ma-
yor de tiempo libre pasado en casa es la de las catego-
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rias socioeconémicas inferior y superior, las categorias
intermedias son las que pasan mas tiempo fuera. Esta ob-
servacion concuerda con el hecho de que la clase media
es la mas representada en los publicos de las manifesta-
ciones culturales en Annecy vy en los miembros activos de
asociacicnes en La Chaux-de-Fonds.

Aungue la mayoria del tiempo de ocio, schre todo duran-
te la semana, transcurra en casa, una parte muy importante
franscurre también fuera. Y no se trata entonces necesa-
riamente de actividades organizadas; pueden ser a menu-
do individuales o familiares. En Finlandia, los pasatiempos
de aire libre como la pesca, el remo y el camping son muy
populares (el 18 por 100 de las personas encuestadas los
mencionan). Los pasecs en coche son igualmente muy po-
pulares en todas partes, como lo son actividades tan va-
gas y mal definidas como «ir de paseo» o sencillamente
«salirs. El 45 por 100 de los interrogados en Tampere y
el 33 por 100 en La Chaux-de-Fonds ha citado ésta Gltima
entre sus ocupaciones del tiempo libre.

Es importante recordar que la mayoria de la gente pasa
la mayor parte de su tiempo libre en casa. Que esto sirva
para corregir, si es necesario, la falsa impresion que ha-
yamos podido crear al subrayar en este capitulo las acti-
vidades culturales de participacién. También hay que re-
cordad el predominio de la utilizacion pasiva del ocio. To-
dos los estudios efectuados en los paises occidentales
muestran que la television ocupa una porcion considerable
del tiempo pasado en casa. Pese a todo su potencial de
educacidén subconsciente, la «pequefia pantalla» es general-
mente considerada como el ejemplo por excelencia de la
pasividad. En efecto, se ha podido observar que la mayo-
ria de los individuos son muy poco selectivos en cuanto
a las emisiones que miran. El ir al teatro exige naturalmen-
te una decision mucho més activa que e! enchufar la tele-
vision, y una vez en marcha seguird muy a menudo mar-
chando hasta el fin. No todas las actividades que se des-
arrolian en el hogar son, por supuesto, tan pasivas. Aunque
leer v escuchar discos sean actividades sedentarias, ne-
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cesitan una selectividad més consciente que el mirar la
television. La lectura, como pasatiempo, viene quizd inme-
diatamente después de la television, pero, como informan
los equipos de Akureyri, de Annecy, de Krems, de La
Chaux-de-Fonds, de Tampere y otros sitios, se lee mucho
mas diarios y revistas que libros. Otros pasatiempos do-
mésticos muy populares, como la jardineria, el cuidado
del coche, los trabajos manuales y el «bricolage» en casa
no son actividades pasivas y pueden incluso ser conside-
radas como creativas, aunque no impliquen contacto so-
cial alguno fuera de la familia. No hay, pues, que imaginar
que todo el tiempo libre pasado en casa lo es pasivamen-
te; después de todo, muchisimas actividades organizadas
fuera de casa, el bingo, por ejemplo, apenas pueden ser
calificadas como activas y no son, por cierto, creativas.
(En Tampere hay unas cinco mil sesiones de bingo al afo).

Por muchas de sus caracteristicas, el bingo se conecta
con la experiencia profesional de gran parte de los que
juegan; exige concentracién, ejecucion de ciertos gestos
muy precisos, transcurre bajo vigilancia de un tercero y
permite pausas para beber (Parker, 1971 : 73).

Una razén sencilla de la popularidad de los pasatiem-
pos no «apremiantes» (como la television y el bingo), re-
sulta de un tema que se repite sin cesar en las conver-
saciones con habitantes de La Chaux-de-Fonds (Josstte
Coenen-Huther, 1974b). Este tema es el cansancio, ya sea
el cansancio fisico del trabajador manual, ya el cansancio
mental de los que tienen graves responsabilidades. Aunque
en nuestros dias las horas de trabajo son generalmente
mas cortas que antes, es posible que al menos algunos
trabajos sean tan apremiantes que los individuos que los
practican sean menos capaces de gozar de su tiempo libre.

Y, sin embargo, los ratos de ocio relativamente inorga-
nizados que se pasan en casa o en el bar de al lado no
han de ser necesariamente tomados por patoldgicos. En
efecto, tal como han observado estudios bien conocidos,
como los de Hoggart (1957) y Young y Wilmott (1957), se
trata a menudo de una parte integrante del modo de vida
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tradicional, especiaimente en los barrios obreros de las
ciudades. Se ha observado en Krems, donde el 70 por 100
de la poblaciéon nunca habia idc a una manifestacion cul-
tural, que la gama de las actividades gue entran en la ru-
brica «folklore» era considerada como un aspecto impor-
tante de la vida, sobre todo en los medios rurales y obreros.

Ciertas facetas tradicionales del modo de vida, como la
puritana «Casa de la cultura de las misiones», en la Norue-
ga rural, de la que habla Egeland (1974}, eran francamente
hostiles a una participacién en la mayor parte de las acti-
vidades que calificariamos actualmente de culturales. Esta
hostilidad o, en todo caso, esta indifirencia, persiste algu-
nas veces, como hizo notar a D'Olieslager un obrero de
Turnhout: «Para mi no hay cultura. Yo veo la television
y luego tengo mis palomas». Algunos, sin embargo, tenian
conciencia de la existencia de una gama méas vasta de
posibilidades culturales, quiza precisamente, al menos en
parte, a causa del empleo relativamente no selectivo que
hacen de la television, y varios se lamentaban de no apre-
ciar la musica, el teatro, etc.

«Ahora se aprende todo eso en la escuela, pero hace
treinta afios las cosas no eran asi.»

«Se dice gue los obreros no se interesan suficientemen-
te. Pero nosotros no comprendimos nunca a qué se debia
el que no tuviéramos bastante dinero para ir. No tenemos
la posibilidad de participar en la cultura porque nos faltan
los medios necesarios. Y, sin embargo, la cultura existe
para hacer a la gente més sensible y para ensefiarle a
apreciar la belleza de algunas cosas.»

Conclusiones

Nos hemos servido en este capitulo de la experiencia de
varias de las catorce ciudades que participan en el Estudio
del desarrollo cultural de las ciudades llevado a cabo bajo
la égida del Consejo de Europa, para dar una idea del mar-
co social en el que toda politica cultural local debe ser
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aplicada. Toda ciudad deseosa de formular una pclitica tal
haria bien en fundaria sobre un conocimiento robusto de
la situacién cultural de la focalidad y nosotros hemos suge-
rido algunos de los métodos que permiten adquirirlo. La
gama de las actividades culturales y recreativas de toda
ciudad es muy extensa, y para determinar nuevas posibili-
dades que ofrecer, los poderes ptblicos encontrarian (til
comenzar por confeccionar la lista de las que ya existen.
También es bueno saber quiénes son los que utilizan los
servicios disponibles y es relativamente sencillo el estudiar
la composicién de los «plblicos» de las manifestacicnes
e instalaciones culturales principales —aficionados ai tea-
tro o a los conciertos, usuarios de la hiblioteca, etc.—.
Dado que una parte tan grande de la vida cultural y re-
creativa de los paises occidentales se desarrcila en el mar-
co polivalente de las asociaciones, el estudio de sus activi-
dades y de las conversacionss con sus miembros y sus
dirigentes pueden ensefiarnos mucho. Encuestas sobre la
poblacion en general nos recuerdan, no obstante, que la
participacion en las actividades culturales y recreativas
organizadas no es la Unica manera de emplear el ocio; la
mayoria de la gente, repetimos, pasa la mayor parte de su
tiempo libre en casa y dedicada a actividades individuales
y familiares.

De esas encuestas se sigue una imagen bastante consis-
tente: una fuerte proporcion de los participantes en mani-
festaciones culturales formalmente organizadas se compo-
ne de individuos con una instruccién superior a la media
y con profesiones del medio y del tope de la escala social.
incluso cuando el nivel de participaciéon es excepcional-
mente alto para todas las categorias sociales —caso, por
ejemplo, de la educacion de adultos en Escandinavia y de
la asistencia al teatro en Tampere— la desviacién gue per-
siste entre los estratos inferiores y los superiores, puede
conducir a una vision pesimista de la situacidon, segun la
cual las desigualdades culturales se perpetian, en lugar de
a una visiéon optimista, que cree en una mejora de la si-
tuacién.

74



Este esquema uniforme deberia, sin embargo, advertir a
los consejos municipales que es poco util, para elaborar
una politica cultural, partir de cero comenzando por un
estudio general con el fin de demostrar ia existencia de
diferencias culturales en la ciudad. Es un hecho universal-
mente conocido, lo que, por otra parte, no ayuda necesa-
riamente a definir los medios de mejorar las cosas. Para
elaborar una paolitica cultural, puede ser Gtil orientar las
encuestas hacia el examen de los obstaculos locales, vy
quizd mas prosaicos, para una participaciéon mayor: insu-
ficiencia de los transportes publicos, organizacién de la
publicidad y de la venta de entradas, seleccién de las obras
presentadas en el teatro de ia ciudad, etc.

Lo que no se puede negar es que si el objeto de una
politica es el estimular ocios mas activos, méas creativos,
que exigen mas participacién, el campo de accién es an-
cho. Mas, ;cémo debe una autoridad local poner manos
a la obra en esta tarea? Hasta ahora, los consejos muni-
cipales han meostrado a menudo tendencias a responder
sohre todo a las solicitudes de subvenciones de las aso-
ciaciones locales. Sin embargo, como hemos hecho obser-
var en este capitulo, cada asociacién tomada por separado
no es el reflejo més que de una minoria infima y todas las
asociaciones juntas no representan probablemente mas de
la mitad de la poblacidon, ya que los estudios revelan que
aproximadamente el 50 por 100 de la gente no pertenece a
ninguna asociacién. Si una autoridad loca! se limita a ayu-
dar a les grupos que se lo piden, da su apoyo a esa parte
de la poblacion que ya tiene organizacion y medios de ex-
presién vy corre el riesgo de reforzar y agrandar las desi-
gualdades culturales. La ayuda a las asociaciones locales
debe, por supuesto, seguir siendo un punto importante de
toda politica, pero un consejo municipal debe ser capaz,
con un conocimiento mds completo de la vida recreativa
de la ciudad, de realizar una politica cuitural mas racional
y mas equilibrada.






3. POLITICA CULTURAL MUNICIPAL:
PLANIFICACION Y PARTICIPACION

Las artes siempre tuvieron necesidad de mecenas. Anti-
guamente, la lglesia, los principes, los burgueses ilustra-
dos, consagraban sus fortunas a ayudar a artistas, arqui-
tectos, musicos, teatros y operas. Durante un corto perio-
do, en ciertos paises, en tiempos del industrialismo triun-
fal del siglo diecinueve, las artes del espectéaculo han so-
brevivido de manera precaria sobre una base comercial,
en medio de un clima general de abandono. Las orquestas
profesionales, teatros y dperas estaban confinados gecgra-
ficamente a las ciudades mas importantes; llegaban a una
minoria social més restringida ain que en nuestros dias
y, juzgados seguin las normas artisticas actuales, parecen
haber dejado mucho que desear. No dejaron por eso de
sobrevivir. Este periodo nos parece hoy una aberracién
historica, pues, actualmente, las artes son actividades me-
nos rentables que nunca. Las dperas, teatros y orquestas
de todos los paises de Europa occidental tienen habituali-
mente déficits enormes. Y bien pocos son los poetas, pin-
tores, escultores y compositores que viven de su arte.
Por esta razén, gobiernos y poderes locales se han visto
cada vez més obligados a asumir el papel de los antiguos
mecenas privados, so pena de asistir a la debilitacién vy la
muerte de la creacion cultural. Ademas, hoy en dia, tienen
que ocuparse también del ocio. Se les pide que procuren
mas numerosas actividades de ocio y que hagan disfrutar
de ellas a mayores sectores de la poblacion.

Como ha hecho observar Maurice Payot, alcalde de La
Chaux-de-Fonds, en la Conferencia de Stavanger (1974),
el necenazgo implica siempre e inevitablemente una elec-
cién, una preferencia por una u otra actividad recreativa.
Cualquiera que haya sido la inmensidad de su fortuna,
ningn mecenas dispuso jamas de recursos financieros a
la altura de las posibilidades que tenia de gastarios. Lo
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extraordinario es siempre relativo y mas tarde o mas tem-
prano siempre hay que elegir. Para el mecenas privado,
la opcion era relativamente facil: podia satisfacer sus pro-
pios gustos. Gastaba su dinero para su propio placer y
no tenia que rendir cuentas a nadie. Los nuevos mecenas
oficiaies no tienen esa suerte. Son representantes de la
colectividad y gastan los fondos pdablicos para la satisfac-
cién de todos. También tienen que elegir, pero no pueden
basarse en sus propios humores y preferencias persona-
les; son responsables de sus actos y han de justificarlos.

A medida que aumentan las actividades de los poderes
locales en materia de cultura y ocio, se acumulan las elec-
ciones y se hacen mas necesarias las decisiones coheren-
tes entre si, las decisiones ligadas entre si por un princi-
pio director subyacente y por el sentimiento de una meta
que alcanzar. En una palabra, es evidente la necesidad de
una politica cultural coherente. Pero la mayoria de las ciu-
dades no parecen haberlo comprendido hasta hace pocos
afios. Con la excepcion de Bolonia y Annecy, donde el co-
mienzo de una verdadera politica cultural se sitia en 1945,
en las circunstancias particulares de la liberacion, en las
catorce ciudades participantes en el proyecto del Consejo
de Europa, sdélo en los anos sesenta se comenzé a implan-
tar algo que se parecia a una politica de conjunto. Esto
no significa, sin embargo, que esas ciudades no hayan
hecho nada hasta entonces; un buen nimero de ellas po-
dian presentar importantes realizaciones. Pero sus activi-
dades no procedian de una ldgica global. En Tampere, por
ejemplo, no habia ninglin programa de politica cultural in-
tegrada (Elorenta, 1975). Y, en 1972, se ha escrito que
«hasta ahora no ha habido en La Chaux-de-Fonds politica
cultural sistematica propiamente dicha, ni siquiera una
concepcion general de la cultura y el ocio» (Augsburger
e.a., 1972). El secretario municipal de Exeter ha dado quiza
la descripcion méas explicita y méas franca de la situacidn:

«Actualmente, el consejo municipal no tiene politica
cultural definida o confesada; en el terreno de la cultura y
del ocio tiende a intervenir sobre una base ad hoc, sin
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parecer preocuparse o darse cuenta de los objetivos a
que subtienden tales decisiones» (Bennett, 1972).

Decisiones culturales sin politica cultural

No porque una ciudad no tenga politica cultural cons-
ciente hay que imaginar que no realice opciones de gran
alcance para su vida cultural. Las decisiones pueden ser
reacciones puntuales a los acontecimientos y no inspirarse
en principios definidos, pero son decisiones. Pueden adqui-
rir de hecho una cierta légica interna, insertandose en un
esquema latente en funcidon de presupuestos inconscientes
o subconscientes de ios tomadores de decision o en fun-
cion de la secuencia de acontecimientos que suscitaron
ta decision.

En Exeter, los miembros del equipo investigador (que
eran precisamente consejeros municipales) tenian acceso
a los legajos municipales y pudieron reconstituir la evolu-
cién de algunas politicas. Resumimos aqui este historial
para mostrar ¢cdmo se toman decisiones sin una politica
cultural. Mas también esclarece ciertos problemas genera-
ies que se plantean a toda ciudad tenga o no politica cul-
tural declarada. Pese a la diversidad de los contextos ad-
ministrativos en los diferentes paises, hay buenas razones
para creer que el género de decisiones que Exeter ha te-
nido que tomar se repite en la mayoria de las ciudades .

El teatro profesional en Exeter—Hasta 1962, las compa-
fias profesionales se presentaban en Exeter en el Teatro
Real (900 plazas), del siglo diecinueve. Era administrado
por una sociedad comercial, pero no era rentable. Se enta-
blaron negociaciones para la creacion de una fundacién
que tomaria en mancs el teatro, con derecho entonces a
recibir una ayuda de la municipalidad. Pero fracasaron y
el consejo municipal dio su consentimiento para la demo-

' En los estudios de casos siguientes, sobre la toma de decision
en Exeter, han sido omitidos numerosos detalles complejos en los
restimenes. Los lectores a quienes interese la relacién completa de
esos episodios pueden dirigirse a Lewes y Mennell, 1976.
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licién del teatro y la construccion —en ese solar privilegia-
do en el centro de la ciudad— de un edificio para las ofi-
cinas de una compaiiia de seguros. El problema fue tratado
ante todo desde el punto de vista financiero y urbanistico,
sin examen detallado de sus implicaciones culturales. Du-
rante cinco anos, Exeter se ha visto privado de teatro y
si hoy cuenta con uno, no se lo debe mucho a la munici-
palidad. El actual Teatro Northcott ha sido construido en
un solar ofrecido por la Universidad de Exeter con el apo-
yo financiero de un millonario local y de la Fundacion
Gulbenkian. Ha abierto sus puertas en 1967, y comparado
con otros teatros de provincia, ha tenido un gran éxito gra-
cias a un programa equilibrado de comedias ligeras, melo-
dramas, vaudevilles, comedias musicales y obras serias y
clasicas. Pero, incluso antes de su inauguracion en 1967,
habia sido muy criticado por su distancia del centro de la
ciudad (1,5 Km.), su reducido aforo (la mitad que el Teatro
Real} y (por anticipado) por sus tendencias demasiado
intelectuales. El consejo municipal no tuvo nada que hacer
hasta poco antes de la inauguracion del teatro, cuando se
le pidio su apoyo financiero para garantizar el funcicna-
miento del teatro. Su decision fue favorable por los pelos,
y, aungque la subvencion no sea muy grande, todos los afios
se oye al renovarla las mismas criticas durante los debates
de! consejo municipal-

El teatro de aficionados y el centro artistico que nunca
nacio.—A lo largo de méas de diez afios, varios grupos han
sugerido de vez en cuando la creacién de un centro artis-
tico en Exeter. En 1966, la «Sociedad civica de Exeter» to-
m¢ una iniciativa que puso en marcha la tentativa mas sis-
tematica de evaluacién de las necesidades de un centro
artistico y que acabd, seis afos después, en la apertura
del Teatro Barnfield, destinado a acoger compaiias de afi-
cionados. Esta complejisima secuencia de acontecimientos
incluia consultas con numerosos grupos culturales locales;
ilustra bien el caracter sinuoso y aleatorio del proceso de
toma de decisidn en materia cultural en Exeter. Aqui sélo
podemos contar [o esencial.
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La «Sociedad civica» se ocupa principalmente de la con-
servacion de los monumentos histéricos; en 1966 estaba
buscando una ocupacién para el Higher Market, edificio de
buena calidad, pero sin destino. El asunto no cuajé, pero
el alcalde de Exeter convocd entonces una reunidon de los
grupos recreativos, culturales y artisticos de la ciudad.
Como hizo notar, hasta entonces buen nimero de ellos ig-
noraban hasta la existencia de los demdas. Resulté que ha-
bia una gran penuria de salas para ensayar, salas de mu-
sica, estudios de artes, etc. Pero esta primera iniciativa
se atascO en un atolladero de comisiones.

Hacia la misma época, se pidid al consejo municipal la
compra del antiguo asilo de Wynards, de caracter histori-
co. Por ser tratado este asunto por un servicio administra-
tivo diferente, los funcionarios municipales, durante mds
de un afio, no relacionaron este edificic y la demanda de
un centro artistico. No pensaron en ello hasta 1967, tras
el fracaso de la iniciativa de la «Sociedad civica», cuando
la sociedad musical Devon les pidié ayuda para encontrar
locales. Le animaron a convocar una asamblea de varics
otros grupos artisticos para discutir sobre la utilizacién de
Wynards. La Asociacion de las artes del Sudoeste, érgano
regional del Consejo nacional de las artes, se mostré muy
favorable a! proyecto y manifestd su deseo de establecer
su cuartel general en Wynards.

Wynards no era apto para las actividades de las compa-
filas de teatro aficionado, que no fueron consultadas al
principio. Ocurrio entonces algo capital e imprevisible. A
principios de 1968, por causa de un cambio de politica en
el terreno de la defensa nacional, Barnfield Hall, cuartel
general de la defensa civil de Exeter, quedé disponible.
Situado cerca de Wynards, podia perfectamente ser trans-
formado en teatro, de modo que los funcionarios munici-
pales animaron a la sociedad musical Devon a elaborar un
programa mas ambicioso con vistas a la utilizacién de los
dos edificios como centro artistico. Precisaron, sin embar-
go, que este centro debia ser financiera y administrativa-
mente independiente. Aunque los miembros elegidos del
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consejo municipal no habian sido ccnsultados directamen-
te, los funcionarios permanentes presumieron —segura-
mente a causa de la falta de entusiasmo por el Teatro
Northcott— que los consejeros no sancionarian de buen
grado el pago de subvenciones regulares a un centro artis-
tico. En julic de 1968, la Little Theatre Company, la mas
importante y rica compafia de teatro aficionado, estable-
ci6 contacto con los funcionarios municipales, indepen-
dientemente de todas las demd&s organizaciones interesa-
das, para solicitar el alquiler de Barnfield Hall. Esta pro-
posicion era financiera y administrativamente interesante
para los funcionarios. Pero, una vez mdés, fue una mera
coincidencia lo que inclind la balanza a su favor: la deci-
sion del colegio St-Luke de no prestar méas, a partir de
1970, a las compahias de aficionados su sala de teatro
que necesitaba para la ensefanza. Ello significaba que la
municipalidad debfa actuar rédpidamente si queria que las
companias de teatro aficionado de Exeter tuviesen un
escenario donde actuar. El Consejo decidié transformar el
Barnfield Hall en un teatro moderno y prestarlo a la Little
Theatre Company para uso suyo y de otras compaiiias
draméticas. Los trabajos se retrasaron, principalmente a
causa de las restricciones presupuestarias del Estado,
durante una de las numerosas crisis econdmicas que co-
nocié la Gran Bretafia, pero por fin el Barnfield Theatre
abrio sus puertas en 1972. Como el alquiler no cubria
los gastos del empréstito contraido para los trabajos de
acondicionamiento, la municipalidad decidié entonces con-
ceder a las compaiias de teatro aficionado un subsidio
sustancial y continuo, pero un tanto disfrazado. No obstan-
te, la ayuda al Barnfield Theatre fue tan onerosa que el
consejo municipal no creyé poder financiar también la
transformacion del asilo Wynards para los grupos no dra-
maticos, y empleod el edificio para alojar organismos be-
névolos de servicio social. Los grupos culturales no dra-
maticos ni siquiera participan en la gestién del Barnfield
Theatre. Se les reservd un pequeio edificio adyacente,
pero cuando la reorganizacion de los poderes locales, en
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1974, el nuevo consejo municipal de Exeter, que al parecer
ignoraba las intencicnes de su predecesor, lo vendié a
una compaiiia de seguros. En resumidas cuentas, los gru-
pos de creacion artistica que fueron origen del proyecto
de centro artistico no sacaron provecho de su iniciativa y
Exeter sigue sin centro artistico.

La crisis de la orquesta sinfénica de Bournemouth en
1971.—Lla orquesta sinfénica de Bournemouth (BSO) daba
con regularidad conciertos en Exeter desde los afios cin-
cuenta y recibia una subvencion anual del consejo munici-
pal. En 1971, su existencia se vio amenazada cuando la
municipalidad de Bournemouth hizo saber que no podia
seguir contribuyendo desproporcionadamente al manteni-
miento de lo que habia llegado a ser una orquesta regional
y no ya municipal.

Exeter no tenia, y sigue sin tener, politica oficial en cues-
tiones musicales y, como hemos dicho anteriormente,
siempre ha habido en el consejo municipal una minoria
hostil a todo gasto para fines culturales. Sin embargo, era
necesaria una reaccidon rapida a la crisis de la BSO. Alan
Bennett, entonces secretario municipal de Exeter, ejerci6
un papel de primer orden en la solucién de la crisis. Re-
dacto los estatutos del nuevo Comité de los conciertos
del Sur y el Oeste (South and West Concerts Board), que
habia de obtener fondos de todos los poderes locales de
la regién, y fue su secretario honorario. Todo ello a titulo
personal y no como secretario municipal. Bien sostenido
por el Consejo (nacional) de las artes, el comité de con-
ciertos funcionaba ya cuando e! sefior Bennett se dirigié
a la comision de las artes y diversiones del consejo mu-
nicipal para pedirle su apoyo financiero. Por fortuna, ésta
decidié conceder su apoyo al comité y hoy el nimero de
conciertos, antesalas rebosantes, aumenta de afio en afio
en Exeter.

Los campos de deporte.—Contrariamente a la demanda
de teatros y salas de miusica, el aumento de la demanda
de campos de deporte puede ser controlado bastante facil-
mente por medio de las demandas de utilizacién de los
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terrenos existentes. El departamento de urbanismo de la
municipalidad de Exeter reexaminaba regularmente la cues-
tion del equipamiento en campos de deporte. En 1972, in-
dicaba que la ciudad poseia mé&s o menos una hectarea
de campos de deporte por mil habitantes, lo cual rebasaba
la media nacional y correspondia a las normas recomen-
tadas por el Consejo nacional de deportes.

Sin embargo, la fundacién, en 1966, de la Federacién
de los futbolistas domingueros de Exeter (Exeter Sunday
Saccer league) habia acrecentado considerablemente la
demanda de terrenos. La utilizacion demasiado intensiva
de los terrenos, varios dias seguidos por ejemplo, podia
estropearlos facilmente, y la municipalidad se vio obligada
a reducir el nimero de campos ofrecidos a la Federacion
de los futbolistas domingueros que, por su parte, habia
tenido que limitar el nimero de los equipos socios. El
funcionario municipal responsable del urbanismo declard
que si se queria satisfacer todas las demandas, habria que
comprar por lo menos 16 hectéreas de nuevos terrencs
para deporte.

Pero, ;debia la municipalidad satisfacer integramente
esta demanda galopante? Con frecuencia se elevan voces,
en el consejo municipal, contra los gastos en favor de las
minorias de aficionados a teatros y conciertos, pero rara-
mente se oyen esas criticas contra los campos de depor-
te. Sin embargo, todos los jugadores de la Federacion de
los futbolistas domingueros reunidos, son probablemente
menos numerosos que los auditores de un solo concierto
de la BSO. Y el nimero de los espectadores tampoco es
muy alto. Ademas, los célculos demuestran que los terre-
nos de deporte cuestan, por habitante, a la municipalidad
mas caro que cualquier otro servicio: dieciocho veces mas
por persona que la subvencién al teatro Northcott por en-
trada (Lewes y Mennell, 1975). A pesar de todo, el consejo
municipal decidié satisfacer integramente la demanda de
terrenos de deporte comprando terrenos por sumas muy
elevadas.

84



El proyecto de piscina y de centro deportivo.—Exeter
no posee mas que una piscina publica y ninguna sala de
deporte para la colectividad; segtn las normas del Consejo
nacional de los deportes, la ciudad acusa ahi un doble fallo.
Una encuesta efectuada en 1971 entre familias ha mostrado
que habia una demanda mayor por una nueva piscina que
por ningltn otro servicio cultural o recreativo. La larga
serie de discusiones entre los diferentes departamentos
administrativos del consejo municipal y de consultas con
las asociaciones deportivas locales, comenzadas en 1967,
desembocarcn en la elaboracién de un ambicioso progra-
ma orientado a construir una gran piscina y un centro
polivalente de deporte en salas. El Consejo de los deportes
no escatimd sus pareceres y ofrecié una modesta partici-
pacion en los gastos. El contrato de construccion iba a ser
firmado a principios de 1974, pero ocurrieron dos cosas:
la crisis econdmica mundial aconsejé una vez mas al go-
bierno limitar los gastos del sector publico, y el nuevo
consejo municipal, elegido cuando la reorganizacién de
los poderes locales, se encontrdé con una mayoria mas
hacia la izquierda. Esta se asustd ante la escalada del
coste del programa y se inclind, mas que sus predeceso-
res, a favorecer la vivienda antes que las diversiones.
Exeter no posee atin sala de deportes y sigue con una pis-
cina insuficiente.

Conclusiones de los estudios de casos.—Aunque Exeter
no haya tenido politica cultural oficial durante el periodo
estudiado, los episodios evocados estan suficientemente
estructurados para que podamos extraer ciertos temas.

E! dinero ha representado, es natural, un papel determi-
nante en la toma de decisiones por la municipalidad. El
grado de polémica engendrado no siempre ha sido direc-
tamente proporcional a las sumas en cuestion: las subven-
ciones anuales a los grupos culturales locales, aunque in-
significantes, siempre han provocado discusiones. El pre-
sidente de la Comision de las artes y diversiones hizo ob-
servar un dia que la ayuda al Teatro Northcott representaba
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aproximadamente el precio de un ticket de bingo por afo
a cada matrimonio de la ciudad.

La municipalidad ha sido, sin embargo, particularmente
prudente cuando el compromiso financiero era alto, pero
mal definido, como en los casos del Teatro Real, del Centro
artistico y del Centro deportivo. También ha dudado mucho
en cuanto a asumir una responsabilidad directa en la ges-
tion de empresas nuevas como el teatro o el Centro ar-
tistico. Este temor no se ha manifestado en el caso de la
piscina y del centro deportivo, pues estas instalaciones
son administradas tradicionalmente en Gran Bretafia por
los poderes locales, las asociaciones locales han tenido
méas oportunidades de convencer al consejo nacional de
satisfacer sus demandas cuando han obrado con determi-
nacién y se han mostrado dispuestas a aportar por si mis-
mas una contribucién financiera como en el caso de la
Little Theatre Company.

Los responsables administrativos no aprobaban la poli-
tica de contragolpe de la municipalidad, que aparentemente
no tenia en cuenta objetivos de conjunto. Sin embargo, se
han ido formando, consciente o insconscientemente, juicios
sobre la «necesidad» o la demanda de los diferentes
tipos de instalaciones. Tres principios explicitos parecen
haber sido invocados generalmente. Primero: cuando se
han visto amenazadas las instalaciones existentes, la mu-
nicipalidad ha tomado generalmente medidas para evitar
su desaparicién o garantizar su susticion —como en el ca-
so del Teatro Barnfield que sustituyé al de St-Luke. Este
principio no ha sido observado para el Teatro Real y la
ciudad sigue lamentédndolo. Segundo: a menudo la muni-
cipalidad ha solicitado —y a veces ha seguido— e! consejo
de 6rganos nacionales, sobre todo cuando definian normas
concretas de instalacion (como las que el Consejo de los
deportes establecio para los terrenos de juego, las pisci-
nas y otras instalaciones deportivas). Tercero: La munici-
palidad ha consultado generalmente las asociaciones loca-
les competentes en cada campo. Pero ello no la ha ayuda-
do a comparar la urgencia y la importancia relativa de las
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instalaciones destinadas a los diferentes grupos y parece
haber adoptado actitudes muy diferentes para con los di-
versos sectores de la politica en cuestién de ocio. Este
es uno de los argumentos mas convincentes en favor de
fa formulacién de una politica global para el conjunto del
campo de la cultura y el ocio. No obstante, los estudios de
casos de Exeter ponen también de relieve aigunas de las
dificultades que la elaboracidén de una politica semejante
comporta.

Quiza lo que mas impresiona en los cinco estudios de
casos es el papel que han representado unos aconteci-
mientos fuera del control de {a municipalidad o por encima
de su capacidad de prever el desenlace de los diversos
episodios. Se puede mencionar entre los principales fac-
tores de imprevisibilidad, la politica del gobierno central
y el control financiero que ejerce, los cambios en la poli-
tica local y, finalmente, la casualidad. Un cambio en la
politica nacional, que no tenfa relacién alguna con la cues-
tién cultural, ha dejado disponible el «Barnfield Hall», tras
de lo cual restricciones presupuestarias retardaron su
inauguracion como teatro y, finalmente, una nueva crisis
economica llevo al abandono del proyecto de centro de-
portivo. Cambios en el equilibrio de las fuerzas politicas
dentro de la municipalidad han contribuido a fijar el des-
tino del centro deportivo y de la piscina. En cuanto a las
casualidades, los estudios de Exeter ofrecen numerosos
ejemplos: la preocupacion de la «Sociedad civica» por
preservar el Higher Market; la disponibilidad del asilo Wy-
nard; el desarrolio de las clases dramaticas en el Colegio
St-Luke que le hizo reservarse la utilizacién de su teatro;
la crisis de la BSO, nacida en Bournemouth y a la cual
debia Exeter dar una respuesta; la creacion de la Federa-
cion de los futbolistas domingueros, y asi sucesivamente.

Estos acontecimientos imprevistos y a menudo impre-
visibles hacen resaltar un principio general que los espe-
cialistas de economia social conocen bien tras los trabajos
de Kenneth Arrow (1951): los acontecimientos exteriores
e imprevistos determinan frecuentemente el orden en que
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las alternativas se presentan a los tomadores de decision.
La linea de conducta seguida en definitiva puede ser muy
diferente de la que se habria adoptado de haberse ofreci-
do al mismo tiempo todas las posibilidades de eleccion.
El curso de los acontecimientos conduce muchas veces
a una revisién sutil y semiconsciente de los objetivos. La
larga serie de consultas que tenia por objetivo inicial la
creacion de un centro artistico polivalente, a ido a parar
en fin de cuentas, al establecimiento de un teatro como
medida provisional, tras lo cual el objetivo mayor ha que-
dado lisa y llanamente olvidado.

Horace Walpone ha acufado la palabra serendipity para
designar «la facultad de hacer descubrimientos afortuna-
dos e inesperados por casualidad». Se podria entonces
utilizar este término para describir la manera en que las
decisiones en cuestiones de cultura y ocio han sido toma-
das en Exeter en el pasado; pero pueden variar las oponio-
nes sobre si los resultados han sido siempre afortunados
o no. Lindblom (1959) ha hablado mas prosaicamente del
«gistema D» de los tomadores de decision. Mas, si bien
es cierto que una politica cultural global bien pensada vy
ampliamente aceptada habria contribuido seguramente a
reducir el caos aparente de la toma de decisiones en
cuestiones culiurales en Exeter, no se puede pretender,
sin embargo, que el papel del azar pueda ser totalmente
eliminado. Como muchos otros han observado, hay limites
y obstaculos para la planificacién cultural.

Obstaculos administrativos a la politica cultural

Los poderes de las autoridades locales estan definidos
en todos los paises en leyes nacionales, y son raros los
sectores de la politica en que esas autoridades pueden
actuar con entera libertad. Su grado de autonomia es muy
variable: en Suiza, el sistema cantonal permite una gran
libertad a La Chaux-de-Fonds, mientras que en Gran Bre-
tana el gobierno central vigila de cerca las actividades de
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los poderes locales, principalmente por medio del control.
Francia e italia son también paises relativamente centrali-
zados. Bolonia concibe la politica cultural en una perspec-
tiva muy amplia, estima particularmente pesada la influen-
cia del gobierno central sobre la educacién (Ghezzi, 1972 :
6-7) y atiende por si misma un programa de educacidn
preescolar para compensar a la vez la insuficiencia de los
locales escolares y la del contenido de la ensefianza oficial
que le parece inadaptada. Por el contrario, Exeter y Turn-
hout han subrayado, en informes anteriores (Bennett, 1972:
Claeys y Pals-Ghoos, 1972) el valor de las iniciativas y de
las directivas del gobierno central en cuestiones culturales.

Los paises de Europa occidental conceden generalmente
a los poderes locales una autonomia mucho mayor en el
terreno cultural que en la mayoria de los demas sectores.
Los servicios que la ley exige a los poderes locales en
este terreno son bastante pocos. Las modalidades varian
naturalmente de un pais a otro, pero en Tampere, por ejem-
plo, las bibliotecas y la educacién de adultos son los dos
unicos servicios culturales importantes prescritos. Lo mis-
mo ocurria en Exeter hasta 1974, fecha ésta en que la res-
ponsabilidad de las bibliotecas y de la educacion de adul-
tos ha sido confiada al consejo del condado. En Orebro,
ningan servicio cultural constituye una obligacién legal
para las autoridades locales.

Teniendo en cuenta la amplisima autonomia de que go-
zan en el terreno cultural, era de esperar que las autori-
dades locales aprovecharian la ocasiéon de mostrarse ca-
paces de iniciativa. En la practica no siempre ocurre asi.
Cuando una ciudad esta obligada por la ley a atender a
toda una gama de servicios costosos como la vivienda, los
servicios sociales y los sanitarios, ocurre que concentra
sus esfuerzos en esos servicios obligatorios de primordial
importancia y descuida las actividades discrecionales. Ade-
mas, los servicios obligatorios estén en general bien defi-
nidos y los funcionarios municipales tienen mucha expe-
riencia de su gestién. Por el contrario, como hace observar
A. H. Marshall (1974 : 18) a propdsito de Inglaterra:
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Toda actividad discrecional que no puede ser definida
con precision, que no dependa por entero del control de
la municipalidad y que implica contactos diversos con el
exterior presenta dificultades para los poderes locales
ingleses.

Se puede considerar que las actividades culturales son
relativamente secundarias en relacién con preocupaciones
«mayores», como la vivienda y la red de alcantarillado,
por ejemplo. De hecho, el abanico de las actividades no
culturales administradas por una municipalidad puede tener
incidencias complejas en su politica cultural. Bolonia, ya
lo hemos visto, desearia administrar sus propias escuelas
en el marco de una politica cultural ampliamente pensada.
Pero en Exeter, donde el presupuesto de la educacién re-
presentaba hasta 1974 méas de la mitad de los gastos muni-
cipales, se trataban como sectores distintos la educacion
de un lado y la cultura y el ocio de otro. Efectivamente, lo
mismo que en el siglo diecinueve la legislacion industrial
britdnica reglamentaba en primer lugar las condiciones de
trabajo de las mujeres y los nifios solamente, presumiendo
que los hombres obraban libremente, también ha hecho
mucho Exeter por los nifios, pero parece haber conservado
algo de la vieja concepcion segun la cual los adultos de-
hen arreglarselas por si mismos y correr con los gastos
de su propia cultura. La abundancia de compartimentos es
un obstaculo muy frecuente para la formulacién de una po-
litica municipal en materia de cultura. La responsabilidad
de los servicios culturales y recreativos se reparte casi
siempre, en el seno de una administracién municipal, en-
tre varias comisiones, departamentos y funcionarios. En
una encuesta sobre 89 municipios de Europa, Imbert (1970:
31-34) ha observado que los cuatro quintos de ellos habian
designado para ocuparse de los asuntos culturales un al-
calde adjunto a pleno empleo, o una comisién especializa-
da o, lo méas corriente, las dos cosas. Muchas ciudades,
especialmente las mas grandes, tenian ademés departa-
mentos administrativos especializados en asuntos cultura-
les. Un examen cuidadoso de la organizacion administra-
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tiva en algunas de las catorce ciudades estudiadas mues-
tra, sin embargo, que las cifras citadas por Imbert dan
una imagen engafiosa de la coordinacién en materia de po-
litica cultural. Los sistemas de gobierno local y los titulos
oficiales varian, por supuesto, de un pais a otro y seria
fastidioso entrar en detalles para cada ciudad. No obstante,
se puede discernir algunos grandes rasgos comunes. Anne-
cy, Apeldoorn, Bolonia y Tampere estaban dotadas de un
alcalde adjunto responsable de los asuntos culturales.
Esbjerg, Exeter, Orebro, Stavanger y Turnhout tenian una
comision de asuntos culturales. Pero su responsabilidad
nunca se extendia al conjunto de lo que aqui entendemos
por politica cultural. Los deportes y las actividades de
juventud eran, en general administradas por separado, lo
mismo que la educacién de adultos en varios casos. He
aqui varios ejemplos: en Annecy, el alcalde adjunto para
asuntos culturales es uno de los seis alcaldes adjuntos,
otros dos estan encargados de los deportes y de las acti-
vidades de juventud. En Tampere, el alcalde adjunto para
los asuntos sociales es responsable de los deportes y de
las actividades de juventud, asi como de diversos servicios
sociales. El alcalde adjunto para la educacién y asuntos
culturales se ocupa de las bibliotecas, de los museos, de
la masica y de las galerias de arte, pero se ha encargado
también de las escuelas y (es curioso) de la salud publi-
ca. En Stavanger, como en Tampere, existe un sistema de
comisiones muy fragmentado. Bajo la égida del alcalde
adjunto para los asuntos sociales (encargado de las es-
cuelas, de los servicios sociales, de los servicios de sani-
dad, asi como de la mayor parte de los asuntos culturales),
se encuentra una comision de bibliotecas, una comisién de
educacion de adultos, una comisiéon de la juventud, una
comision encargada de la adquisicion de obras de arte,
una comision de la escultura, una comisién de manifesta-
ciones culturales en los jardines publicos y una comisién
cultural encargada del resto de las actividades. Algunas
de esas comisiones tienen pocas responsabilidades y se
re(inen raramente. Los otros dos alcaldes adjuntos de
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Stavanger tienen también su parte de tarea. El alcalde
adjunto para los asuntos técnicos es responsable de la
comision de deportes y de la de jardines publicos, mien-
tras que los cines municipales, administrados como empre-
sas comerciales, dependen enteramente del alcalde adjunto
para la hacienda. Orebro y Exeter tienen, en comparacién,
estructuras relativamente compactas. En Orebro, hay sen-
cillamente una oficina de la cultura y una oficina del ocio,
ésta UGltima responsable de las actividades de juventud y
de los deportes. En Exeter, las decisiones importantes en
materia de cultura y ocio eran tomadas, hasta 1970, por
las comisiones mas inesperadas. Las piscinas, los terrenos
de juego y los deportes en general, dependia de la comi-
sién de los bienes (Estates Committee), cuyo titulo evoca
ante todo la gestidén inmobiliaria. La decisién de transfor-
mar Barnfield Hall en teatro ha sido tomada por la comi-
sion de la planificacion y del desarrollo industrial, y re-
botada después a la comisién de las bibliotecas y museos.
En 1970, una sola comision, la de las artes y el ocio, se
encargo de todas las actividades con la excepcién de las
actividades de juventud y de la educacién de adultos que
siguieron siendo competencia de la comision de educa-
cion. Desde la reorganizacién de 1974, ha sido creada una
comision unificada del ocio, pero la responsabilidad de
las bibliotecas, de la juventud y de la educacién incumbe
ahora al Consejo del condado. Resulta de todo esto que
alli donde no se reconoce claramente el terreno cultural
como un todo y cuando la distribucién de responsabilida-
des es mas efecto de factores historicos y de relaciones
de poder que de una organizacién racional, es dificil des-
arrollar una politica cultural coherente. Pero no hay que
imaginarse que el solo hecho de poner los asuntos cultu-
rales bajo una misma direccién unificada va a hacer posi-
ble, en un abrir y cerrar de ojos, una politica cultural
global y racional. Nunca se puede partir de cero. Como
hace observar Jacques Coenen (1970 : 25):

«Hay que contar con un conjunto de 'medios’ existentes,
herencia de un periodo anterior. Estos 'medios’ en forma
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de instalaciones, organizaciones, personal, disposiciones
legales y reglamentarias, no son sino parcialmente (y a
veces en modo alguno) adaptables a corto plazo. Esto tie-
ne como consecuencia que la jerarquia metas-medios se
invierte a menudo y que —al actuar los medios como fac-
tor auténomo— son las metas las que se subocrdinan a los
medios y no al contrario.»

El caso del asilo de Wynard en Exeter es un excelente
ejemplo. El objetivo real de los funcionarios municipales
era el saber como utilizar el edificio existente. El que
fuera empleado para fines culturales generales o para ser-
vicios sociales era una cuestién realmente secundaria. Por
el contrario, se trasluce aqui la complejidad de los lazos
existentes entre las politicas practicadas en este terreno
cuando se admite que el hallar una manera qtil de con-
servar un valioso monumento del siglo catorce constituye
en si{ mismo un objetivo cultural vélido. Pero los peores
obstaculos administrativos a una politica cultural racional
son quiza los cque proceden de métodos presupuestarios
caducos, cuya supresion implicaria una transformacién ra-
dical del conjunto de la administracién municipal y no sola-
mente en el terreno cultural. Tenemos que volver una vez
mas a Exeter porque el secretario municipal (Bennett, 1972)
ha hecho en su informe una franca autocritica de los mé-
todos presupuestarios. Numerosas decisiones, dice, han
sido tomadas sobre una base ad hoc, sin tratar de relacio-
narlas entre si o con objetivos mas vastos. El documento
méas concreto sometido al consejo municipal !levaba por
titulo «Programa de inversiones». Se trataba de una sim-
ple lista de los proyectos a acometer en un perfodo de
cinco afios. Este programa preveia la mejora de diversos
servicios por medio de inversiones en nuevas construc-
ciones y otras instalaciones permanentes. El programa de
inversiones era revisado todos los afios y cuando se pre-
paraba el presupuesto, la municipalidad aprobaba algunos
proyectos que, teniendo en cuenta los recursos disponi-
bles, habian de ser lanzados durante el ejercicio siguiente.
No habia relacion evidente entre los objetivos y las priori-
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dades de la municipalidad, que no estaban especificadas.
La eleccion de los proyectos a ejecutar tampoco estaba,
en general, fundada en un andlisis sistematico y un estado
de los diferentes tipos de instalaciones existentes.

Ademas, en el programa de inversiones no figuraba nin-
gun gasto «corriente» —por ejemplo, el crédito anual des-
tinado a la adquisicién de obras para la biblioteca—. Todos
estos gastos estaban inscritos en detalle en un «presupues-
to por articulos» diferentes, magma informe que apenas
permitia conocer la suma total de los compromisos de
la municipalidad en uno u otro terreno particular.

Es cierto que las atribuciones de créditos pretendian
generalmente mejorar los servicios culturales y recreati-
vos o de todos modos prevenir su deterioro. Pero a falta
de objetivos bien definidos, un sistema semejante tiende
a mantener en su estado los servicios y el equilibrio entre
ellos mas que a favorecer las innovaciones. Ahora bien,
el sistema presupuestario de Exeter es el que utilizan tre-
dicionalmente los poderes locales y el gobierno central en
Gran Bretafia y en la mayoria de los demas paises. Sus
defectos, si no sus modalidades, se dan en muchas otras
ciudades de Europa. Algunas, como Rennes (ver Verpraet
y Lefébvre, 1972), han adoptado presupuestos mas raciona-
jes en los que, por lo menos, se puede establecer una
relacion entre los gastos de inversién y los gastos de fun-
cionamiento en un sector determinado.

Sin embargo, son raros los casos en que las cuentas
municipales son llevadas de manera que faciliten una toma
de decisidon racional. Generalmente estan concebidas para
que faciliten el control financiero mas que la elaboracidn
de una politica. Por eso se presentan en forma de pre-
supuestos de «créditos» en los cuales los capitulos de
gastos estédn clasificados segln los medios por los cuales
tales gastos son hechos y no segin los objetivos a los
cuales son destinados. Su presentacion esta determinada
por la comisién o departamento que hace el gasto y por
los motivos del mismo: sueldos, salarics, edificios, insta-
laciones, etc. Estudiaremos este problema mas detenida-
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mente en el capitulo 4. Por el momento, basta con hacer
notar que muchas de fas municipalidades participantes en
el Proyecto de las catorce ciudades, estaban descontentas
de la organizacion de sus administraciones y experimenta-
ban la necesidad de un objetivo global en materia de poli-
tica cultural.

La democracia cultural como objetivo de la politica cultural

Cuando se sumaron al proyecto, todas las ciudades fue-
ron invitadas a definir los objetivos generales de su pro-
pia politica cultural. No sorprende que la mayoria de ellas
hayan aprobado de alguna manera el objetivo de «demo-
cracia cultural» preconizado desde hace afios por el Con-
sejo de Europa. He aqui varios ejemplos:

La politica cultural de la ciudad deberia tener por obje-
tivo el dar a cada individuo, independientemente de su
medio social, posibilidades iguales de participar en cual-
quier tipo de actividad cultural (Stavanger-Swedner et coll.,
1972 : 5).

Por otra parte, el municipio trata de introducir a cada
uno, cualquiera que sea su clase social, en la vida y las
manifestaciones culturales. Eso es la verdadera democra-
tizacion: la cultura para todos (Turnhout-Claeys y Pals-
Ghoos, 1972 : 7).

La politica cultural local debe tener por objetivo prin-
cipal el desarrollo de la persona humana cualquiera que
sea su formacion y su situacién econdémica y sociocultural.
Por desarrollo de la persona entendemos el aprovechamien-
to desde la infancia de todas las facultades fisicas, afec-
tivas, intelectuales y espirituales. Entonces la formacion
cultural, ademas de procurar la adquisicién del indispensa-
ble capital de conocimientos, debe apuntar muy especial-
mente a desarrollar el sentido critico, a suscitar la crea-
tividad y el deseo de aprender, condiciones necesarias de
una verdadera educacion permanente (La Chaux-de-Fonds -
Augsburger et coll., 1972 : 8).
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El cometido de la comision de la cultura seréd apoyar to-
das las iniciativas culturales espontédneas y creativas, faci-
litar su realizacion y crear en un ambiente democratico
«la cuitura para todos» (Krems - Kiihnel, 1972 : 12).

Por desgracia, si es posible esta aparente unanimidad,
es porque es dificil no aprobar estas generalidades bien
intencionadas, pero vagas. Semejante retdrica apenas re-
presenta nada en la orientacién de una toma de decision
detallada, en la eleccidon entre varias lineas de conducta,
inevitable a causa de la falta de recursos. Como ya hici-
mos observar en la introduccidn, los conceptos de «demo-
cracia cultural» o de «democratizaciéon de la cultura» son
profundamente ambiguos como guias de la politica. Si una
de las facetas de la «democracia cultural» es el estimular
una participacién creciente, ;significa ello simplemente
o bien que mas personas tomaran parte en las decisiones
que méas personas irdn a mas manifestaciones culturales,
relativas a la politica cultural? Si otra faceta es el favora-
cer una utilizacién mas activa y creativa del ocio, ;es dar
muestras de actividad el asistir a un concierto o una obra
teatral, o bien lo que deseamos es ver aumentar el nimero
de personas gue tocan un instrumento o suben al esce-
nario?

Si una tercera faceta es el deseo de una mayor igualdad,
;significa eso sencillamente el facilitar a los grupos ac-
tualmente desfavorecidos el acceso a las actividades cul-
turales reservadas hoy en dia sobre todo a cierta sociedad
selecta reduciendo los precios de las entradas de teatro
o de concierto, y a largo plazo, dandoles una formacion
gue les permita apreciar esas actividades? ;O significa
gue hay que tratar todos los modos de vida, actitudes,
subculturas y contraculturas como si tuviesen el mismo
valor? Coenen (1970 : 38) resume bien estos dilemas cuan-
do pregunta si los poderes locales deseosos de realizar
una politica cultural activa deben estimular la mdsica pop
favoreciendo los conciertos pop, por ejemplo. Si lo que
realmente se aprecia es una participacién activa en la
creacién cultural, no hay razén alguna para hacerlo. Sin
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embargo, si la poblacién en general se viese asociada a
la decisién, sin duda sostendria decididamente la idea. Y
es bien claro que el asistir a un concierto de mdsica cla-
sica es una forma de participacién ni més ni menos activa
que el asistir a un concierto pop. Si una autoridad local
decide subvencionar un concierto de mdsica clasica de
preferencia a uno de miusica pop, al menos tendrd que
darse’ cuenta de que ha elegido fundandose en ciertos va-
lores. {(Quizéd se pensard que esa clase de opciones no es
por fortuna muy frecuente, al ser la mUsica pop comercial-
mente rentable, mientras fa musica clasica no lo es. Sin
embargo, Annecy Action Culturelle ha hecho venir a Anne-
cy conocidos grupos pop gue, normalmente, no habrian
actuando en una ciudad tan pequefa.)

En resumidas cuentas, la dificultad procede del hecho
de que si se adopta un objetivo tan vasto como el de «de-
mocracia cultural» como «fin» de una politica cultural, la
gama de los «medios» que permiten alcanzarlo se extiende
entonces hasta el infinito. Si, por el contrario, los fines de
una politica son definidos de una manera demasiado pre-
cisa, puede que entonces no haya mas que una sola ma-
nera de alcanzarlos y que los decisores no puedan escoger
entre varios medios. Ya lo hemos visto, el viejo método
de gestién financiera por «presupuesto y créditos» ha im-
puesto a menudo a la autoridad local objetivos como «ad-
ministrar la biblioteca municipal, el museo, la piscina (o
cualguier otra cosa) mas o menos como anteriormente».
No es, pues, sorprendente que estos Ultimos afios numero-
sas autoridades locales, intentando navegar entre el Escila
de las nobles generalidades y el Caribdis de los «presu-
puestos de créditos» apremiantes, se hayan sentido atrai-
dos por el PPRS {planificacion, programacion, sistemas pre-
supuestarios) y otros nuevos métodos analogos de admi-
nistracién.
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Elaboracion de un presupuesto-programa: La politica cul-
tural concebida como un proceso evolutivo

La diferencia entre los fines y los medios de una politica
es, por supuesto, relativa; ciertos medios pueden ser en-
tendidos como los fines de medios mas especificos, y
ciertos fines como los medios para alcanzar fines mas am-
plios. Lo que es necesario es una concepcion de la poli-
tica en la cual unas medidas especificas estén conectadas
con unos objetivos progresivamente mas generales, por
medio de cadenas enteras de «medios» y «fines».

Eso es lo que se trata de lograr con el establecimiento
de presupuestos-programas identificando amplios campos
y conectandolos por objetivos més especificos con activi-
dades municipales particulares. Un presupuesto-programa
se orienta hacia las «salidas» y no hacia las «entradas»,
en el sentido de subrayar los fines u objetivos a alcanzar
y no los medios de realizar los gastos. En un presupuesto-
programa, los gastos son clasificados en funcién de pro-
gramas asimilados lo méas posible a los objetivos, cual-
guiera que sea la comisién interesada o la manera de fi-
nanciar los gastos.

La preparacién de un presupuesto-programa comporta,
en principio, tres etapas. La etapa de la planificacion im-
plica la eleccién de los objetivos finales y el estudio de
los diversos medios de alcanzarlos. Para esta etapa, se
suele preconizar técnicas sofisticadas como el cash-flow
actualizado y el andlisis costes-beneficios, pero hay que
considerar estos métodos sobre todo como medios de
aclarar el debate democrético, principalmente en el terreno
cultural en el que tantos factores hay dificilmente cuanti-
ficables. En la etapa siguiente, la de programacion, se
busca las medidas especificas que hagan lograr los obje-
tivos convenidos. La tabla 13 (inspirada en Lefébvre y Du-
vanel, 1972 : 24) ilustra esta idea. Eso no puede constituir,
naturaimente, sino un fragmento del conjunto del programa
de politica cultural. La «meta final» que es el dar a cono-
cer el teatro a nuevos estratos de la poblacién no seria
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mas que un aspecto de un objetivo mas vasto consistente
en promover la «democracia cultural» y habria programas
paralelos para todos los demas sectores de actividades
municipales: museos, musica, deportes, etc. En la etapa
final, la de la elaboracién del presupuesto, la cadena en-
cuentra su prolongacién hacia la derecha en forma de
asientos precisos de gastos municipales.

Cuadro 13

Esquema de un programa politico para el teatro

Objetivo final Objetivos intermedios Medios de accién

Dar a conocer Promover el desarrollo——y Conceder subvencio-

el teatro a  del teatro aficionado. nes a las sociedades
nuevos estra- de teatro aficionado.
tos de la po-

— Crear un pequefio tea-

blacion. tro polivalente.

Reducir los obstaculos—s Reducir los precios.
financieros a la asis-

tencia a los teatros — s Modificar el horario de

las representaciones.

— s Fomentar los abonos
colectivos.

Desarrollar la instruc-—s Subvencionar las visi-

cién cultural en las tas de compaiiias
escuelas. dramaticas a las es-
cuelas.

_ s Suscitar el interés de
los ensefantes.

— Crear instalaciones cul-
turales y deportivas
integradas en las es-
cuelas.

Acercar el teatro a la_s Estimular los experi-
poblacién. mentos de teatro iti-
nerante y el «teatro

al aire libre».
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Apeldoorn y Exeter han tratado, cada una a su manera,
de poner en ejecucién férmulas de elaboracidn de presu-
puestos-programas. Apeldoorn califica su método evolutivo
de «planificacién democratica integrada». Como ha expli-
cado el burgomaestre de la ciudad, es «democréatica» en
el sentido de que tratamos de hacer participar en ella acti-
vamente el mayor numero posible de habitantes; «inte-
grada» porque nos esforzamos por tomar en consideracion
todos los departamentos de la administracion local y sus
interrelaciones, y también de sincronizar en lo posible to-
dos los episodios de la vida de la colectividad en sus dife-
rentes facetas (Dijckmeester, 1974 : 11).

De igual manera, en Exeter, en 1971, los funcionarios
municipales han comenzado a preconizar lo que ellos lla-
maban un «plan de conjunto». Habfan reconocido las gra-
ves lagunas del «programa de inversiones» como documen-
to de politica:

El «programa de inversiones», si bien representaba el
principal documento de orientacién de la municipalidad,
era inadecuado y sin valor como documento oficial, pues
no era sino una simple lista de proyectos de construc-
cidon financiados por un determinado medio, presentada
y aprobada sin ir acompafiada de una relacion precisa de
los objetivos municipales o colectivos y de las razones de
que las partidas aprobadas fueran consideradas priorita-
rias para la realizacién de dichos objetivos (Consejo mu-
nicipal de Exeter, 1972 : 1).

En cambio, el objeto del «plan de conjunto» era «servir
de marco a las decisiones vy dejar asi a los concejales
elegir teniendo en cuenta objetivos debidamente precisa-
dos y aceptados» (Bennett, 1972 : 8). Para ello, la muni-
cipalidad habia pensado en reemplazar el «programa de
inversiones» en su calidad de documento de orientacion
por una serie de programas bien definidos, de los cuales
el mas interesante para nuestro estudio debia titularse
«programa del tiempo libre». Cada programa debia ser
mucho mas que una simple lista de proyectos de cons-
truccion. Ofreceria un panorama general de toda una serie
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de servicios municipales, incluidos los proyectos de inver-
siones y los gastos de funcichamiento. Para permitir a los
consejeros municipales definir un orden de prioridad para
los diversos proyectos, el «plan de conjunto» debia ofre-
cerles muchas mas informaciones que las que jamas habian
tenido para la discusion de los elementos del «programa
de inversiones» a realizar al afio siguiente. Estas informa-
ciones debian comprender, por primera vez, un analisis de
los servicios existentes y de su probable desarrollo en un
periodo de cinco afos, asi como una relaciéon minucicsa
de los objetivos (casi nunca precisados hasta entonces)
que los servicios en cuestién y los nuevos proyectos con-
sideradcs debian permitir alcanzar. ;Qué tipo de informa-
cién exactamente necesitan los consejeros para tomar ese
tipo de decisién racional en materia de cultura y ocio? Un
especiaiista de las técnicas PPBS (Hatry, 1972) hace varias
sugerencias y especialmente las siguientes: nlGmero de
actividades de tiempo libre disponibles; superficie de los
terrencs de juego de diferentes clases por cada mil habi-
tantes, teniendo en cuenta eventualmente las normas pro-
puestas por las instancias nacionales; para las actividades
de interior, niimero de pies cuadrados o numero de plazas
por habitante, para cada tipo de actividad; coeficiente de
asistencia en relacién con la capacidad, como medida de
popularidad; longitud de las colas, duracién de la espera,
clientes no servidos, como indices de aglomeracidn, etc.
La lista podria alargarse hasta el infinito: por ejemplo, po-
dria ser util conocer el coste por usuario de cada tipo de
instalacion. Pero las sugestiones de Hatry bastan para mos-
trar el interés que presentan para los decisores las inda-
gaciones del género de las que han sido examinadas en
el capitulo 1: estudio de las reuniones organizadas en una
ciudad, inventario de las instalaciones existentes (ya sean
creadas por la municipalidad, ya por asociaciones benévo-
las o por empresas comerciales) y encuestas sobre los
usuarios. Los estudios llevados a cabo por el equipo de
Apeldoorn corresponden tanto més a las sugerencias de
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Hatry cuanto que han sido hechos en la perspectiva de una
«planificacion democratica integradas».

Pero Hatry sugiere otros dos tipos de datos utiles para
las decisiones en este terreno, que aungue esenciales, son
por propia confesion mucho mas dificilmente cuantifica-
bles. Estos datos son los siguientes:

— El nimero de personas que no pueden o no desean
beneficiarse de las posibilidades existentes en materia de
utilizacion del tiempo libre, pero que lo harian si tuviesen
los medios para ello (clasificadas segin e! motivo de la
no utilizacion).

— El ndmero de personas que utilizarian tales posibili-
dades si existiesen.

— Una cierta evaluacién de la aceptaciéon global, de la
adecuacién y de las posibilidades de medios de emplear
el ocio, fundédndose eventualmente en un sondeo de opi-
nién (Hatry, 1972 : 210).

Muchas autoridades locales han tratado, de vez en cuan-
do, de sondear la opinidon para aportar un complemento
a los datos meramente cuantitativos sobre el ntimero de
usuarios, superficies, nimero de plazas por habitante, etc.

En 1571, la municipalidad de Exeter envié por correo
un cuestionario muy sencillo a todas las familias de la ciu-
dad. Solo contenia tres preguntas, una de ellas: «;Qué
servicios o instalaciones desearia su familia ver creados
o mejorados por el consejo municipal?» Esta encuesta no
pretendia dar un analisis profundo de la opinidn publica,
perc ha proporcionado algunos resultados interesantes. El
deseo mas frecuentemente expresado se referia al nimero
de piscinas, de instalaciones deportivas y de terrenos de
juego, y estas respuestas contribuyeron a que se atribuye-
ra una alta prioridad al proyecto de piscina y de centro
deportivo .

2 F| indice de respuesta variaba considerablemente segln los barrios,
siendo de un nivel especialmente bajo en los barrios obreros. Se
ha observado en ciertos barrios una insistencia sospechosa en tal
o cual demanda. Un ntUmero especialmente alto de habitantes de
Exwick Ward, nueva zona residencial, ha pedido més terrenos de juego
para los nifios. El autor de este documento sabia perfectamente, como
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Exeter también efectué una encuesta a domicilio sobre
la creacién de las asociaciones comunitarias de que ha-
blaremos en el capitulo 5. Las preguntas eran las siguien-
tes:

— ¢Cuales son sus actividades actuales de tiempo libre?

— ¢En qué nuevas actividades desearia usted participar
en el futuro?

— Si se creara nuevas formas de ocupacién del ocio,
;estaria usted dispuesto a ofrecer su colaboracién? En ca-
so de respuesta afirmativa, ;cémo?

En Apeldoorn, se ha hecho del Inspraak un elemento mas
importante y permanente del proceso de planificacion. Se
trata de un didlogo periédico entre las autoridades y el
publico. Dijckmeester (1974) distingue tres fases principa-
les en este proceso. La primera intenta definir los obje-
tivos mas generales —el piblico vy los administradores se
preguntan: «;Qué clase de ciudad queremos?»—. En la
segunda fase, la pregunta directriz es: «;Como hemos de
proceder?» y se formula objetivos mas precisos (corres-
pendientes a los «objetivos intermedios» de la tabla 13).
En fa tercera fase, hay que elaborar métodos y medios
especificos, conciliarlos y planificar los gastos para cierto
nimero de afios.

E! inspraak fue introducido en la politica de urbanismo
entre 1972 y 1974 —Apeldoorn experimenta una expansién
muy rapida—. A principios de 1972 se elabord un volumi-
noso informe sobre la forma futura de la ciudad y se dis-
tribuyo a todas las familias un resumen de 36 paginas re-
dactado en estilo periodistico. Contenia un formulario des-
tinado a los comentarios y hubo un 3,5 por 100 de res-
puestas (este porcentaje, infimo si nos atenemos a las
normas de las encuestas sociolégicas, es caracteristico
de las operacicnes del tipo Inspraak). Hubo ademas res-
puestas diversas procedentes de grupos o asociaciones
organizadas, algunas de una calidad excepcional. La muni-

consejero municipal que era del barrio, que se habia llevado a cabo
una campafa local para persuadir a la gente de mencionar esa insta-
facion.
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cipalidad pudo entonces utilizar estos datos durante la
segunda y la tercera fase. La experiencia piloto se reveld
lo bastante fructifera para ser extendida al terreno cultu-
ral en 1974-1975. Se publicé un proyecto de memorandum,
y después se mandd a un gran nimero de grupos y orga-
nizaciones un resumen de 19 paginas con cuestiones a
discutir. Los titules de los capitulos daran una idea de su
alcance:

1. Nivel de vida y calidad de vida;

Actividad personal, desarrolio de la personalidad y
participacién;

3. El hombre como ser social;

4. Llibertad de opcidn;

5. Sociedad multiforme;
6
7
8

N

Cambios en la sociedad;
Arte y artistas;
. Cometido de las autoridades;

9. Cometidos de la iniciativa privada;
10. Participacién en la accién municipal;
11. Investigacién sociolégica;
12. Regionalizacion;
13. Objetivos, subobjetivos y prioridades:
14. Los sectores separados.

Es posibie emplear procedimientos cemo el Inspraak,
principalmente dando a los ciudadanos la impresién de que
se cuenta con sus opiniones y que la administraciéon mu-
nicipal les consulta a cada etapa de la elaboracién de una
politica.

Es importante, sin embargo, mirar con mucha prudencia
los resultados de esos sondeos de opinién por simples
cuestionarios. Por ejemplo, seria un error fatal el creer
que revelan las «necesidades» culturales fundamentales
de la poblacién. Un grupo de administradores de Exeter
ha escrito que ellos esperaban que las encuestas a domi-
cilio servirian de base a un «anélisis cientifico de las
necesidades... que proporcionaria datos en los que podria
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fundarse utilmente una futura politica en el marco del
programa de las actividades de tiempo libre». Era mirar
demasiado alto, no sélo porque las encuestas adolecian
de muchas imperfecciones °, sino también porque no habian
medido las graves dificultades tedricas y précticas inhe-
rentes al concepto de «necesidad».

Las respuestas verbales a preguntas como «;en qué
nuevas actividades desearia usted participar en el futuro?»
o también «;cuales scn sus actividades actuales de tiempo
libre?» no informan sobre la voluntad real de participacion.
Se sabe lo dificil que es prever cémo se han de traducir
en el comportamiento las actitudes expresadas verbalmen-
te *. No es, pues, extrafio, que en Exeter, muchos de los
que se habian declarado dispuestos a participar en la orga-
nizacion de varias actividades hayan escurrido el bulto en
el momento oportuno, y que muchas personas que habian
expresado su interés por tal o cual actividad, las hayan
ignorado después. Y sobre todo si encuestador o cuestio-
nario influencian las personas interrogadas haciéndoles
sugerencias capaces de interesarles, ello equivale préacti-
camente a ofrecerles articulos gratuitos. Probablemente
la gente dard su asentimiento a una multitud de sugeren-
cias si no se les precisa que les va a costar tiempo, dinero
0 energia.

En el fondo, la cuestién es idéntica a la de [as «compa-
raciones interpersonales de utilidad» de los trabajos ted-
ricos sobre la economia del bienestar. Haria falta, segun
Hatry, «una cierta evaluacién de la aceptacién global», pero
para ser mas precisos, lo que realmente hace falta, es
hacerse una idea del valor relativo que los diferentes in-
dividuos atribuyen a sus diversas actividades. Para ello, la
simple enumeracion de gustos e intereses expresados
verbalmente sirve de poco. En resumidas cuentas, es ilu-
sorio imaginar que una politica cultural pueda fundarse en

3 Se puede encontrar una relacién mas completa y una critica de
estas encuestas en Lewes y Mennell, 1976.

4 Ver Dollard, por ejemplo (1949). Aunque escrito hace maés de
veinticinco afios, este articulo trata varias cuestiones todavia hoy de-
masiado abandonadas.
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algun proceso simple consistente en identificar «necesida-
des culturales» fijas y lanzarse después decididamente
hacia adelante como e! Christian de Bunyan hacia la Ciu-
dad celeste.

Efectivamente, es un error el tratar de fundar una poli-
Yica cultural sobre un solo criterio. Para decidir racional-
mente, casi siempre son necesarias abundantes informa-
ciones de tipos diferentes, pero es dificil traducirlas to-
das a términos comparables. Generalmente es imposible
tomar el conjunto de los datos sobre las instalaciones exis-
tentes, los sondeos de opinién, los indices de asistencia
y de paiticipacion y transformarlos con la varita mégica
en unidades de medida comunes para alimentar un analisis
completo «costes-beneficios». Y si ello fuese posible, el
esfuerzo no valdria la pena, pues es cosa de ios represen-
tantes elegidos el hacer balance de las diferentes conside-
raciones y formular los juicios de valor esenciales. Josette
Coenen-Huther sefala que en La Chaux-de-Fonds las ban-
das estan abundantemente subvencionadas, aungque sus
miembros sean relativamente pocos: también hay que
tener en cuenta que sus conciertos llenan a menudo la
sala. Por el contrario, todo el mundo sabe que ciertas re-
presentaciones del Théatre populaire romand no relnen
mucha gente, pero su originalidad y su papel en la anima-
cién cuitural deben ser tenidos en cuenta cuando se fija
el importe de la subvencion concedida al teatro por la
ciudad.

... Lo que esté bien claro es que la aplicacién rigida de
un uUnico criterio no puede conducir a una politica equili-
brada... Criterios meramente cuantitativos como el nimero
de miembros, el nimero de espectadores, etc., no pueden
bastar para fundar opciones de politica cultural (Josette
Coenen-Huther, 1974b : 80-81).

No hay conjunto de datos que pueda reducir una decision
politica a un simple célculo. Y el fijar prioridades en ma-
teria cultural es una decisién esencialmente politica, no
necesariamente en el sentido de «politica de partido», si-
no porque none en juego juicios de valor irreductibles. La
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informacion factica se limita a afadir una garantia suple-
mentaria de que las consecuencias de las decisiones re-
flejaran exactamente las intenciones y los juicios de valor
de quienes hacen la politica.

Las prioridades de la politica cultural local han de ser
definidas en dos niveles. En el primero, se trata de deter-
minar la prioridad relativa de la cultura y del ocio en rela-
cion con otros sectores de la acciéon municipal como la
vivienda y los servicios sociales. Los barrios desesperada-
mente privados de alma y los conjuntos de rascacielos o
torres que hay en muchos paises incitan a pensar que es
erréneo el concebir en este nivel las decisiones en los
términos de una alternativa. En el segundo nivel, las prio-
ridades han de ser definidas dentro del sector cultural y
recreativo mismo. Como ya hemos hecho cobservar, la ex-
trema diversidad de los intereses culturales y recreativos
de la gente, el hecho de que en este terreno «todos los
intereses son intereses minoritarios» es una fuente capital
de dificultades. Las opciones podran ser tan dolorosas y
tan contestables, que los «elegidos» preferiran no pensar
demasiado en ellas. De hecho, esto puede contribuir a
explicar el desenlace del experimento de Exeter de pre-
supuestar dos programas. Este experimento se ha visto
rebasado por la reorganizacién de los poderes locales de
1973-1974, pero ha durado lo suficiente para mostrar que
varias comisiones y ciertos administradores estaban esca-
samente dispuestos a someterse a la nueva exigencia de
una definicion explicita de sus prioridades. El viejo métedo
de los «presupuestos de crédito» o «por articulos» que
permite caminar sin direccién precisa, puede ser mucho
mas cémodo que la elaboracidén de un presupuesto-progra-
ma. Un eminente critico americano del PPBS ha sostenido
incluso que los nuevos métodos eran verdaderas fuentes
de conflictos. «Es mucho més fécil entenderse sobre una
sencilla suma o sustraccién que comparar el valor de un
programa con el de todos los demés». «La concordia se
produce mucho mas facilmente cuando los puntos en [iti-
gio pueden ser tratados como diferencias en délares que
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cuando como diferencias fundamentales en politica» (Wil-
davsky, 1964 : 135). Ademds, como el método exige la dis-
cusion de principios generales, el establecimiento de pre-
supuestos-programas puede conducir a favorecer la centra-
lizacion de las decisiones, lo cual es quizds todo lo con-
trario de lo que muchas ciudades desearian.

La Chaux-de-Fonds, mientras trataba de dar una razén
de ser a su politica cultural, percibié plenamente desde
el principio del estudio las dificultades e incluso las con-
tradicciones internas de la planificacién cultural.

En el actual estado de cosas, la verdadera via cultural de
la ciudad es inconciliable con cualquier plan o incluso con
una tentativa, por liberal que sea, de planificacion. Todos
los ciudadanos —individuos y grupos— quieren ser libres
y ven en toda directiva una limitacidén de su libertad indi-
vidual (Augsburger et coll., 1972 : 3).

Se puede responder a esto que:

...En lo que respecta a la masa de los individuos que
no ejercen un papel mas importante en la definicién de
sus condiciones de ocio que en la de sus condiciones de
trabajo, no se trata de elegir entre la organizacion y la
no organizacion de su tiempo libre, sino entre los diversos
agentes que lo organizardn con mayor o menor fuerza
persuasiva e inspirdndose en moviles variados. Hoy en
dia, parece que nos contentamos con que una especie de
«mano invisible» conduzca la ordenacién de los servicics
recreativos y hasta las ideas sobre el modo en que debe
ser empleado el tiempo libre, lo cual produce, en este te-
rreno, resultados comparables a los de la doctrina del
«dejar hacer» en el sector industrial. El progreso social
no nace espontaneamente. Hay que establecer prioridades
y proseguir las realizaciones con un esfuerzo constante
(Parker, 1971 : 138-9).

Pero es cierto que un plan a largo plazo puede llegar a
ser tirdnico, como muestra el experimento de Tampere.
En esta ciudad, el «plan a largo plazo» ocupa el centro
mismo de la politica municipal. No existe plan cultural pro-
piamente dicho, pero el plan general a largo plazo engloba
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el sector cultural 2l mismo tiempo que todos los demas.
Los diversos departamentos y comisiones estan invitados
a definir sus objetivos asi como los diferentes medios para
lograrlos. El servicio central de hacienda funde entonces
esos programas en un solo plan global. Las proposiciones
de cada comision pueden quedar modificadas en esta oca-
sién y algunos créditos no ser concedidos jamas.

El plan a largo plazo actual no menciona sino muy vaga-
mente el lugar de Tampere como centro cultural, pero
contiene proposiciones precisas como la de agrandar la
orquesta municipal y construir una sala de conciertos a
principos de los afios 80. Segun Eloranta (1975:16-17) la
diferencia procede de que:

Los principales funcionarios municipales creen en el
plan a largo plazo como en la Biblia. No es posible apar-
tarse de él aunque la situacién haya cambiado. Debe ser
seguido al pie de la leira.

De manera parecida, en Stavanger y Esbjerg, aunque no
existe plan a largo plazo idéntico al de Tampere, las comi-
siones de hacienda® vigilan de cerca los gastos de las
demas comisiones. En Orebro, en compensacion, una vez
que la comision de hacienda y ta municipalidad han fijado
el importe del presupuesto anual de la Oficina de la cul-
tura, ésta ultima queda libre para distribuir sus créditos
entre los diferentes sectores para los que fueron solicita-
dos. Esta flexibilidad ofrece naturalmente grandes venta-
jas. Los estudios del caso de Exeter muestran que muchas
veces es necesario reaccionar rapidamente ante aconteci-
mientos imprevistos {como la crisis de la Bournemouth
Symphony Orchestra), lo cual no es posible con un siste-
ma de planificacion demasiado rigido. En Apeldoorn son
muy conscientes del problema. «En una sociedad que evo-
luciona tan répidamente como la nuestra, dice Dijckmees-

5 Lena Sundh (1974) traduce los diferentes términos ndrdicos por
«comité ejecutivos. En Inglaterra, el término de policy committee se
ha puesto de moda recientemente, pero yo he preferido emplear la
apelacion mas antigua de finance committee que expresa bien el co-
metido efectivo de esos 6rganos, ya tengan preeminencia oficial sobre
las demas comisiones, ya sean sencillamente «primero entre iguales».
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ter, no se puede tratar de actuar hacia un objetivo final».
En una planificacién a largo plazo, hay que contentarse
con indicar la orientacion general y elaborar planes mas
cencretos a medida que se acerca el final del periodo en
cuestion. El «plan» ha de ser revisado constantemente.
La planificacion debe ser una accién dinamica, flexible v,
por lo tanto, continua.

Los métodos de programacién racional como el PPBS
representan cierto interés para la administracién munici-
pal. Pero son aplicables sobre todo en los campos de ac-
cidn claramente definidos donde es posible emplear cri-
terios cuantitativos. En los asuntos culturales, se necesita
en menor grado de técnicas de gestién sofisticadas que
de un cuadro detallado de la complejidad del terreno, de
una linea de accion coherente y de una orientacion gene-
ral, asi como de organizaciones administrativas dgiles ce-
paces de responder a la evolucién de los gustos publicos.

Interés y participacion

En su preocupaciéon por responder a los anhelos del
publico y por evitar toda sospecha de dirigismo, o sola-
mente por tradicién, muchas ciudades han renunciado a ad-
ministrar directamente por si mismas la mayoria de las
instalaciones culturales. Grandes instituciones como las
bibliotecas publicas suelen ser administradas directamen-
te por el municipio, pero es corriente fa tendencia a pro-
ceder de manera indirecta ofreciendo un apoyo a organis-
mos privados o benéficos.

En Exeter y Tampere, por ejemplo, son asociaciones o
sociedades las que administran los teatros. La municipali-
dad esta representada en el consejo de direccion, pero no
intenta influenciar la politica artistica del teatro. Tampere
ofrece un notable ejemplo de abnegacién civica haciéndose
cargo de por lo menos la mitad del coste de los teatros.
Ademas de conceder subvenciones, muchas ciudades eu-
ropeas practican una polftica sistematica de cooperacién
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con asociaciones culturales locales, incluse tomando a
veces la iniciativa de formarlas confidndoles la gestion
de instalaciones creadas por la municipalidad (ver Imbert,
1970 : 30-31). Entre las ciudades participantes en el pro-
yecto, Namur tiene la politica expresa de actuar por medio
de las iniciativas de las asociaciones culturales y de evitar
en lo posible la gestion directa (Abitbol, 1972 : 6). La
Chaux-de-Fonds ha buscado deliberadamente un camino
medio entre los males del dirigismo y los del dejar hacer,
entre una orientacién cultural oficial por una parte y el
recurso a un sostén privado en decadencia o al libre juego
de las fuerzas del mercado por otra. La ciudad ha califica-
do su politica de «prudente» —ni preconcebida ni anarqui-
ca, sino atenta a responder a quienes, deseosos de promo-
ver o desarrollar actividades culturales, estan dispuestos
a hacer un esfuerzo en tal sentido— (Augsburger et coll.,
1972 : 3).

Se podria describir la politica de la ciudad con tres
palabras: complementaria, estimulante y pluralista. La mu-
nicipalidad quiere estimular las iniciativas culturales priva-
das, no suplantarlas. Las recomendaciones de la Comisidén
consultiva encargada del estudio de los problemas del
teatro en La Chaux-de-Fonds permiten comprender lo que
una politica pluralista significa en la practica (La Chaux-de-
Fonds, 1968). Creada por la municipalidad en 1965, la
comisién ha consultado todos los grupos locales interesa-
dos por el arte dramatico y estudiado la composicién de
los publicos de teatro. Ha llegado a la conclusién de que
la municipalidad debia ayudar al Théatre populaire romand,
hasta entonces itinerante, a establecerse en La Chaux-de-
Fonds. Pero estimé igualmente que la actividad teatral
de la ciudad justificaba y necesitaba la presencia de varios
teatros bien equipados, porque existfan no solamente com-
pafiias diversas —germanéfonas y francéfonas, de aficio-
nados y profesionales, intelectuales y no, de vanguardia y
tradicionales—, sino también publicos diferentes. La co-
misén ha observado que, como los pdblicos no provenian
solamente de un grupo social restringido, su composicion
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variaba considerablemente en funcidén del lugar de la re-
presentacion, de la compaiia, de la obra y del productor
del espectaculo. Asi, al mismo tiempo que subvencionaba
generosamente el TPR como su principal compafiia pro-
fesional, la municipalidad ha ayudado igualmente a varios
otros organismos y ha procurado asegurar un pluralismo
teatral en la ciudad. En La Chaux-de-Fonds, «no hay inicia-
tiva disuadida ni ayuda rehusada sobre la base de una
visién ideoclégica» (Payot, 1974).

Esta politica es recomendable en muchos aspectos. Ya
hemos apuntado en este capitulo que habia que recibir
con prudencia las sefiales meramente verbales de interés
por una actividad determinada consignadas en cuestiona-
rios. En compensacion, el grado real de interés sentido
por los miembros activos de las asociaciones ya se ha
manifestado en su comportamiento. La Chaux-de-Fonds no
es la Unica ciudad en deducir que es bueno ayudar a toda
la gama de las asociaciones culturales y recreativas. Ore-
bro también las sostiene, independientemente de sus opi-
niones politicas y sus creencias religiosas. A las que se
ocupan de jovenes de 7 a 24 afics, concede subvenciones
segin un baremo fundado en el nimero de miembros,
nimero de reuniones y coste de los locales. Si un grupo
de asociaciones de un mismo tipo forma una federacion
local, ésta puede obtener una ayuda del municipio para
contratar un organizador o un monitor. Las asociaciones
para adultos son subvencionadas de manera menos formal
y més arbitraria, pero siempre generosa.

Annecy no sostiene, en principio, las organizaciones de
actividad politica o religiosa {exceptuando los movimientos
juveniles como los scouts, guias y lobatos). Aparte de
estas organizaciones y de las manifestaciones de los co-
mités deportivos de empresas locales, son escasas, segiin
Pierre Jacquier (1975), las actividades culturales o recrea-
tivas organizadas por asociaciones no subvencionadas por
la municipalidad. Se pueden distinguir dos clases de aso-
ciaciones subvencionadas. Hay en primer lugar las tres
asociaciones en régimen de cogestion que dirigen las dos
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MJC y Annecy Action Culturelle. Estan ligadas a la ciudad
por un convenio que les atribuye locales construidos por
la municipalidad, les garantiza libertad de accion y fija
su régimen financero. El alcalde es miembro de oficio de
sus comités de direcciéon que, sin embargo, no cuentan
con més de dos o tres representantes municipales entre
sus 30 a 45 miembros. Luego estén las asociaciones regis-
tradas segun la ley francesa de 1901 gue presentan todos
los afios una solicitud de subvencién que justifican me-
diante la presentacién de un balance, un informe de acti-
vidades, un proyecto de presupuesto y una descripcién de
sus proyectos futuros. Se les anima a mantener precios
bajos para atraer al publico, de manera que funcionan con
déficits sustanciales. La subvencién concedida al cineclub,
por ejemplo, ha llegado a rebasar los ingresos; y, cosa
interesante, la municipalidad ha continuado aumentando
su subvencion afio tras afo a pesar de que el cineclub
ha atacado violentamente al consejo municipal y Annecy
Action Culturelle con motivo de controversias que seran
examinadas en el capitulo 4.

Sin embargo, los fondos de la municipalidad de Annecy
no son inagotables. La Asociacién de amigos del arte liri-
co ofrecia todos los afics éperas representadas por com-
pafiias profesionales, pero su déficit alcanzé tal cota, que
la municipalidad no pudo aguantar més. En la dltima repre-
sentacién, su participacion se elevaba a jmés de 100 fran-
cos por espectador! Ahora, la asociacién lleva sus miem-
bros a representaciones que tienen [ugar en Ginebra, Turin,
Milédn, Bayreuth y Salzburgo. De igual modo, los gastos
de funcionamiento de las asociaciones que dispensan una
ensefianza artistica como el Conservatorio de misica y
la Escuela de bellas artes y emplean por ello un personal
a tiempo pleno, han aumentado en tales proporciones, que
la ciudad ha tenido que asumirlos directamente (el Con-
servatorio de Namur ha pasado a estar a cargo del mu-
nicipio por razones andlogas). Las MJC de Annecy son
igualmente onerosas. Sus sistema de cogestién se explica
por el hecho de que la ciudad estimaba que era erréneo,
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por principio, municipalizar instalaciones polivalentes de
ese tipo. La Chaux-de-Fonds, juzgando que su Centro de
jovenes, Serre 12, debia ser aun mas independiente, ha
rechazado la cogestién en favor de la autonomia.

El que un consejo municipal se resista a tomar directa-
mente a su cargo las actividades de una asociacion, inclu-
so si es por razones financieras, es comprensible. Esas
actividades representan, en efecto, una forma de partici-
pacién en la autogestion de la vida cultural y recreativa,
generalmente considerada como buena en si. Se estima a
menudo, desde Alexis de Tocqueville, que las asociaciones
benévolas son una «escuela de democracia». El individuo
aprende la tolerancia en los debates dentro de las innume-
rables asociaciones que proliferan en las sociedades occi-
dentales, y adquiere el espiritu de iniciativa y el sentido
de la organizacién —atributos esenciales de la democra-
cia— incluso si las actividades propias de las asociaciones
de que se trata no tienen coloracion politica alguna. Argu-
mento no despreciable, aunque quizas habrd que matizarlo
a la luz del estudio sobre las asociaciones de La Cahux-
de-Fonds (Josette Coenen-Huther, 1974e) que no ha reve-
lado en los dirigentes de asociaciones culturales y recrea-
tivas tendencia alguna a participar activamente también
en la vida politica. El estudio de La Chaux-de-Fonds pone
de manifiesto, sin embargo, una objeccién méas consistente
a que los poderes locales presten ofdo demasiado exclusi-
vamente a la voz de las asociaciones culturales: recuérdese
que de 40 a 50 por 100 de los habitantes no pertenecian a
asociacion, ya sea cultural o social o profesional o politica,
y que esta observacion parece estar de acuerdo con las
de muchas otras ciudades y paises. La consecuencia es
evidente: la autoridad local que hace de las asociaciones
los principales interlocutores de su politica cultural, no
colabora con méas del 60 por 100 de la poblacién. Y, como
hemos visto en el capitulo 2, algunas categorias sociales
—Ila clase media, los individuos de media edad y los hom-
bres especialmente— estan a menudo sobrerepresentados
entre los miembros y dirigentes de las asociaciones. Los
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deseos de los grupos que saben hacerse oir no reflejan
necesariamente los de la mitad de la poblacién no organi-
zada y silenciosa. Hay que estar atento también a otro
punto importante:

«Privilegiar ciertas asociaciones —0 mas generalmente,
privilegiar las asociaciones— es lo mismo que privilegiar
ciertas formas de vida cultural. Es privilegar [a parte de
la vida cultural que se expresa por acontecimientos colec-
tivos: reuniones, manifestaciones, espectaculos, etc. Es
una opcién que {el poder local) tiene derecho a hacer y
—ademas de los criterios de orden meramente cultural—
no faitan argumentos de orden econdmico y social que la
justifiquen. Pero bueno es estar consciente de ello» (Jo-
sette Coenen-Huther, 1974e : 81).

De hecho, las asociaciones deben tener necesariamente
un cometido esencial en toda politica cultural. Si un auto-
ridad local decide perseguir un objetivo de democracia
cultural y estimular mas gente a participar en una vida
cultural activa y creativa, hard bien en asegurarse la co-
laboracién de las asociaciones culturales locales (si estan
dispuestas a colaborar).

Varias ciudades han intentado hacerlo. Apeldoorn, Turn-
hout, Namur y Annecy han creado consejos culturales con-
sultivos, en cuyo seno los representantes de las institucio-
nes y asociaciones culturales locales se sientan junto a
los consejeros municipales y los funcionarios, y aconse-
jan a la municipalidad sobre los problemas de la vida cul-
tural y recreativa. De hecho, consejos de este tipo eran
ya bastante comunes en las ciudades europeas en el mo-
mento de la encuesta de Imbert (1970 : 33-34). Pero en
cierto sentido, representan una reaccion moderada al prin-
cipio de la democracia de participacién, en boga desde los
acontecimientos de 1968. Todas esas instituciones encu-
bren un conflicto no resuelto entre la idea de democracia
de participacién y la, més moderada, de democracia re-
presentativa. En efecto, jen qué medida representan esos
dirigentes de asociacicnes y directores de instituciones,
designados para manifestar su opinién, al conjunto de la
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poblacion? Los consejeros municipales elegidos por los
habitantes, ¢no estdn mas indicados para representarlos
en general? Pero por otro lado, esos érganos consultivos
tienen la ventaja de facilitar una comunicacién en dos di-
recciones, no sélo permitiendo a las asociaciones hacerse
oir mejor dentro del consejo municipal, sino también ha-
ciendo de ellas colaboradoras en el terreno de la politica
cultural local.

Un estudio de van der Ven-Baeten y Vergnes-Penninckx
(1975) del Gonsejo cultural de Turnhout muestra lo dificil
que es hacer realmente eficaz un érgano como éste. El
Consejo cultural estd compuesto por representantes de
asociaciones y de instituciones culturales locales y su
tarea esencial consiste en coordinar los esfuerzos de esas
organizaciones. Que represente o no el conjunto de la
poblacién, eso depende de las organizaciones que se inte-
resan por el publico no organizado. El Consejo cultural es
un simple érgano consultivo; todas las decisiones relativas
a la politica cultural son de la incumbencia del regidor de
los asuntos culturales y de la comisién cultural del con-
sejo municipal. Como el Consejo cultural no tiene respon-
sabilidades ejecutivas, sus opiniones no tienen siempre en
cuenta de manera realista las posibilidades financieras que
deben estar entre las principales preocupaciones de las
autoridades municipales. En la practica, como escriben
van der Ven-Baeten y Vergnes-Penninckx, es notorio que
las autoridades locales casi nunca piden la opinion del
Consejo cultural. Salvo algunas excepciones, las propo-
siciones han sido formuladas por el Consejo cultural por
propia iniciativa. Las reacciones de las autoridades ante
los pareceres del Consejo cultural han sido muy variadas.

Cuando estos pareceres concernian a cuestiones mera-
mente practicas, han sido aceptados en general, y las pro-
posiciones puestas en practica, a veces tras mucha insis-
tencia. Pero cuando los pareceres o proposiciones se re-
ferian a ciertos aspectos de la politica cultural propiamen-
te dicha, la actitud de las autoridades ha sido mucho
menos positiva.
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Cuando la creacién, en 1972, de un nuevo Centro cul-
tural polivalente en Turnhout, fue constituida una comisién
administrativa, compuesta por un nimero igual de conse-
jeros municipales y de representantes del Consejo cultu-
ral. En principio, también éste tenia solamente un estatuto
consultivo, pero, en la préactica, se asegurdé una indepen-
dencia considerable en cuanto concierne en particular a
las actividades del programa del Centro, interviniendo muy
poco el regidor. Las relaciones entre la comision adminis-
trativa vy las autoridades locales han sido excelentes; en
realidad, son las relaciones entre la comision administra-
tiva y el Consejo cultural las que han ocasionado mas pro-
blemas, pues el conjunto de los miembros del Consejo
tiene muy poco peso en el funcionamiento del Centro. La
leccion que hay que aprender parece ser que Organos
como los consejos culturales son mas eficaces cuando
tienen responsabilidades directas bien precisas®.

En Annecy, responsabilidades bien precisas eran, al prin-
cipio, las de Annecy Action Culturelle. Es una asociacidn
en régimen de cogestidn establecida en 1971 con el enér-
gico apoyo de las autoridades municipales y constituida
por la agrupacidn de asociaciones locales de muy diversos
tipos. Pero ha adquirido muy rapidamente su autonomia
propia, a la vez frente al consejo municipal y frente a
las asociaciones que la componen. Tiene sus locales, sus
animadores a tiempo pleno y organiza numerosas manifes-
taciones en la ciudad’. Representa una especie de dele-
gacién funcional de una parte importante de la politica
cultural local.

En Bolonia es donde la politica cultural tomé la salida
mas fulgurante. La ciudad ha sido dividida en dieciocho
barrios, cada uno de los cuales posee de ahora en ade-
lante su propio consejo local (en el cual los partidos poli-
ticos estéan representados en la misma proporcion que en

¢ Es lo que parece igualmente resultar con evidencia de la historia

del Consejo cultural de la aglomeracién de Namur (ver capitulo 5).

7 Bl Office social et culturel de Rennes ha sido instituido de la
misma manera en 1966. En Verpraet (1973) se puede encontrar un com-
pendio de algunas de sus actividades.
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el consejo municipal) y que actualmente administran nume-
rosos servicios y organizan diversas actividades. El primer
centro de vocaciéon administrativa, sanitaria, social y cul-
tural funciona ahora en un barrio. Catorce barrios poseen
hoy sus bibliotecas que sirven también de centros cultu-
rales. Todos los grupos, asociaciones o individuos intere-
sados por una actividad, son animados a inscribirse y a
participar en su organizacién; cada barrio tiene sus ani-
madores a tiempo pleno. Todas esas instituciones destina-
das a promover una vida cultural local activa —consejos
consultivos, animacidn organizada y descentralizacién geo-
grafica— son, en diversos grados, deliberadamente expe-
rimentales. Su éxito relativo serd estudiado en el capitu-
lo 5, al mismo tiempo que varias otras innovaciones.

118



4. ANALISIS FINANCIERO DE LA POLITICA
CULTURAL

Por F. M. M. Lewes, Lena Sundh y S. J. Mennell!

En nuestros dias la participacién puablica en la vida cul-
tural trae a primer plano el problema de la financiacion.
Como todos los demads, los servicios e instalaciones cul-
turales y recreativos cuestan dinero, y la limitacion de los
créditos constituye sin duda e! mayor obstéculo a la activi-
dad de una ciudad en el terreno cultural. Como no se pue-
de hacer todo al mismo tiempo, se impone la necesidad
de realizar opciones. Por cierto, que las consideraciones
financieras no son las Unicas que haya que atender, pero
para hacer opciones racionales es importante conocer los
costes y beneficios relativos de las diferentes medidas po-
sibles. Los poderes locales tienen que resolver constante-
mente problemas como éstos: ;jobtendrdn los ciudadanos
méas provecho de una gran instalacién o de varias instala-
ciones de menor importancia? ;Es més urgente la necesi-
dad de nuevos locales o de un mayor ndimero de organi-
zadores? O también, ;como emplear éptimamente las ins-
talaciones existentes? En casos como éstos, para planificar
el porvenir, es esencial un andlisis financiero.

Una condicién previa a esta planificacion es un profun-
do conocimiento de la situacion presente. ;Cuél es, actual-
mente, la extensidon de la participacion del municipio en
la vida cultural? ;Cudles son las lagunas de los servicios
ofrecidos? ;Se derrocha dinero en actividades que ya no
son necesarias y ya no se justifican? Cosa curiosa, puede
ser mas dificil procurarse este tipo de informaciones que
prever el costo de los proyectos. Las cuentas de una co-
lectividad local raramente estan presentadas de manera

' Queremos manifestar nuestra gratitud a Jean Verpraet, director
del Office social et culturel de Rennes, y a Per-lvar Wiklund del Kul-
turnégmnd, Orebro, por la ayuda que nos han prestado en la redaccion
de este capitulo.
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gue den una idea clara e inmediata de lo que hace o in-
tenta hacer en el terreno cultural o cualquier otro terreno.

El presupuesto municipal estd concebido, por una parte,
como un medio de establecer los gastos del afo que vie-
ne para determinar el nivel de los impuestos y otros ingre-
$0S necesarios, y, por otra parte, como un medio de auto-
rizar los gastos a realizar durante el periodo considerado.
Es, en general, un documento administrativo mas que poli-
tico. La discusién anual del presupuesto no es satisfacto-
ria generalmente porque, como ha dicho Jean Verpraet
(1973b : 3): el orden en que los articulos son examinados
estd determinado por la manera en que los contables pre-
sentan las estimaciones mas que por la discusion de hi-
pétesis y por consideraciones méas amplias, que harian de
este examen una cuestién de politica mas que una simple
operacion administrativa.

En efecto, no es cosa facil generalmente el conocer,
valiéndose de un presupuesto municipal, la politica seguida
en materia de teatro, musica, bibliotecas, deportes, etc.
Gastos generales como calefaccion, iluminacién y limpie-
za se encuentran mezclados con las sumas consagradas
a la compra de obras de arte o a la remuneracién de los
misicos de una orquesta. Mientras este paso no se haya
aclarado, no sera dificil conocer las incidencias reales del
esquema actual de los gastos sobre la vida cultural de
la ciudad. Sin embargo, un andlisis detallado permite des-
cubrir el secreto de estas cuentas y hallar una respuesta
atil a numerosas cuestiones interesantes. ;Cuanto cues-
tan de hecho los diferentes tipos de servicios culturales
y recreativos? ;Cual es la proporcion de los impuestos
locales destinada a la cultura? ;Cuil es la parte de! im-
puesto que revierte al contribuyente cuando éste va al
teatro, a la biblioteca o a la piscina? ;Son ciertos grupos
mas favorecidos que otros?

No es, pues, extrafio que en casi todas las ciudades,
los equipos investigadores hayan concentrado su atencién
en el andlisis de las cuentas municipales. Han topado con
muchas dificultades, pero éstas son reveladoras por si
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mismas, pues muchas de ellas reflejan las diferentes con-
cepciones que las ciudades tienen de la vida cultural y
recreativa y del cometido de la municipalidad en ese te-
rreno.

Problemas planteados por la utilizacion de las cuentas
municipales

En ninguna de las ciudades participantes en el proyecto,
ni probablemente en ninguna otra ciudad de Europa, con-
tienen las cuentas municipales una rubrica «gastos cul-
turales» que abarque el conjunto del terreno cultural en
el sentido en que nosotros lo entendemos en esta obra.
Si tal rdbrica existe, no contiene mas que una pequefa
parte —sin duda la ayuda concedida a la mdsica, al tea-
tro y a las artes— de lo que aqui esta incluido en el sec-
tor cultural. Hay que hurgar en esas cuentas para encon-
trar los numerosos gastos efectuados por los poderes lo-
cales para actividades, servicios y subvenciones en ma-
teria de ocios.

Este punto ha sido sefalado en su estudio sobre las
cuentas culturales de Rennes por Verpraet y Leféebvre
(1972) que han trabajado sobre la base de las notas de
autorizacion de gastos y han descubierto muchas veces
desembolsos para fines culturales bajo cantidad de ribricas
inesperadas. Este andlisis a nivel microscépico no es rea-
lizable en la mayoria de las otras ciudades, que, sin em-
bargo, tienen problemas analogos. En Stavanger, por ejem-
plo, hasta 1972 la mayoria de los gastos culturales entra-
ban en un capitulo intitulado «Actividades y asuntos cul-
turales diversos». Después figuraron bajo la rabrica «Igle-
sia y cultura». Puesto que ninguna de las dos soluciones
era satisfactoria, los investigadores han estimado que ha-
bia que pasar a una cuenta cultural ampliada los articulos
y subcapitulos pertenecientes a otras grandes divisiones
presupuestarias (Hamre, 1974). Este proceso de reclasifi-
cacién, ya dificil de hacer en una misma ciudad, plantea
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también problemas cuando se trata de hacer comparaciones
entre ciudades. Las definiciones de «gastos culturales»
empleadas por las municipalidades, sin dejar de tener un
fonda comin, varian en los detalles con las ciudades y se
ven sin duda alguna influenciadas por la forma inicial de
las cuentas.

La ausencia de una demarcacion neta entre los gastos
culturales y educativos por una parte, y los gastos cultu-
rales y sociales por la otra, provoca un problema particular
de definicion. Las escuelas estéan dotadas a menudo de
instalaciones deportivas y otros equipos culturales cuyo
coste no pude ser identificado en su contabilidad. Los
gastos de la ensefanza artistica, musical y la educacién de
adultos, pueden integrarse en los gastos globales de edu-
cacion o bien, si tales ensefianzas son dispensadas en
establecimientos distintos, ser objeto de cuentas separa-
das. Asi, en Annecy, la enseflanza musical es dispensada
tinicamente por el Conservatorio de la ciudad, mientras
en Exeter [o es por todas las escuelas. Y es bien posible
que se trate diferentemente la salida al teatro de los alum-
nos de una escuela y la venida a la escuela de una com-
paiia de actores. También los gastos correspondientes a
los servicios para personas mayores pueden plantear pro-
blemas. Bolonia considera una faceta importante de su
politica cultural el hecho de impedir que las personas de
edad se vean abandonadas, reducidas a la soledad, confi-
nadas en una casa o arrancadas de su medio natural, de
sus costumbres, de sus afectos (Danesi y Ghezzi, 1975 :
430). Pero los créditos para los ocios de las personas
de edad, ;deben figurar bajo la ribrica «gastos sociales»
o «gastos culturales»?

Cuando se estudia los aspectos financieros de la vida
cultural, hay que elegir entre utilizar los presupuestos vy
utilizar las cuentas. Los presupuestos contienen proposi-
ciones para el ejercicio siguiente: representan lo que la
ciudad espera realizar, pero no coinciden necesariamente
con lo que de hecho realiza. Las cuentas muestran los
gastos realmente efectuados en los afios precedentes,
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pero no se puede establecerlas definitivamente hasta des-
pués de clausurado un ejercicio financiero, y, a veces,
mucho después. Las cuentas dan una imagen més precisa,
pero necesariamente un poco pasada; los presupuestos,
informaciones mas recientes, pero menos exactas. En el
caso que nos ocupa, la mavoria de los equipos investiga-
dores han preferido la precision a la contemporaneidad,
algunos, sin embargo, han echado mano de los presupues-
tos. El cuadro 14 indica qué ciudades han escogido los
presupuestos y cuédles las cuentas; indica también el afio
més reciente del que hay cifras, aflo que no es el mismo
en todas las ciudades. Hay que hacer una eleccidn maés
importante entre el estudio de los gastos brutos y el de
los netos. Los gastos brutos —sumas totales desembolsa-
das para cada partida, sin tener en cuenta recursos com-
pensadores como los taquillajes, las subvenciones estata-
les, etc.— dan una indicacién de la participacién global
de la municipalidad en la vida cultural. En cuanto a los
gastos netos —es decir, los gastos brutos menos esas
diferentes formas de ingresos— hacen ver la carga econd-
mica real de los gastos culturales sobre el erario de una
ciudad. Como a menudo ocurre, las practicas contables
diferentes hacen dificiles las comparaciones entre ciuda-
des. En Stavanger, por ejemplo, la municipalidad es propie-
taria de los cines, y las cuentas municipales muestran
todos los gastos y rentas correspondientes; pero en otras
ciudades, las cuentas no reproducen méas que los benefi-
cios o las pérdidas netas de las empresas comerciales de
la municipalidad. Pero hay un problema mas general: que
no siempre es posible determinar los gastos netos co-
rrespondientes a los servicios e instalaciones considera-
dos individualmente. En Gran Bretafia, por ejemplo, el rate
support grant abonado por el Estado a las colectividades
locales, se aplica a todos los servicios que dependen de
esas autoridades, de manera que es dificil atribuirlo a
tal o tal capitulo de gastos en particular. Esta es la razén
de que demos con frecuencia en este capitulo cifras
brutas.
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Las subvenciones gubernamentales pueden estar también
disimuladas de una manera mucho mas sutil. El teatro de
Orebro ofrece un ejemplo contundente. La municipalidad
es propietaria del teatro que ella misma administra; las
cuentas de la ciudad contienen, aparentemente, sus costes
globales: revelan una subvencion municipal para el teatro,
pero no una subvencidén gubernamental disfrazada. Ello se
debe a que la compania establecida en el mismo edificio
que el teatro, forma parte del teatro nacional Riksteatern
empleado por el Estado, y aunque la Oficina de la cultura
de Orebro «compra» representaciones a la compaiiia, los
gastos son inferiores a lo que paga el gobierno. De hecho,
se ha estimado que el Riksteatern no cubre mas del 20
por 100 de sus gastos. Se encuentra otra forma de sub-
vencion gubernamental semioculta en Francia, donde el
gobierno central paga a menudo la mitad de los gastos de
inversion de las nuevas instalaciones culturales, de ma-
nera que s6lo aperecen en las cuentas anuales de la ciu-
dad las cargas de la deuda correspondiente a la mitad de
los gastos de inversién que incumbe a la municipalidad.

Pero ciertas subvenciones del gobierno central o regio-
ral no aparecen en absoluto en las cuentas municipales.
Muchas veces se pagan directamente a organismos inde-
pendientes, como los teatros o las orquesta, a las que la
ciudad abona también una contribucién distinta. En Sta-
vanger, por ejemplo, la orquesta sinfénica es un organismo
independiente subvencionado por el Estado, la region y la
ciudad, mientras que en Orebro, la municipalidad mantiene
su propia orquesta de camara a tiempo pleno, a la cual
se suman miusicos a tiempo parcial para formar una or-
questa sinfonica. Cuando se examina las cuentas de las
dos ciudades, se observa que Orebro gasta para su orgues-
ta mas que Stavanger. Sin embargo, el presupuesto total
de la orquesta de Stavanger es con mucho el mas impor-
tante. Esto prueba el hecho capital de que las cuentas
municipales nos informan sobre la participacién de las au-
toridades locales en la vida cultural, pero no sobre la vida
cultural misma.
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Ademas, la manera de administrar una actividad cultu-
ral puede influir considerablemente en cuanto aparece en
las cuentas. Muchas variantes son posibles, pero se pu.
den sefalar a este respecto tres métodos municipales:

a) Subvenciones destinadas a ayudar a organizaciones.

b) Arriendo a las organizaciones de un bien que ellas
mismas administraran.

c) Control y administracién directa por la ciudad, de
una instalacion de la que es propietaria o arrendataria.

Cada una de estas férmulas puede presentar dificulta-
des para un andlisis financiero.

En el caso de una subvencién concedida a una organiza-
cién independiente, los costes bruto y neto para la ciudad
seran idénticos, pero las cuentas municipales no revelaran
al analisis hasta qué punto dependen las organizaciones
subvencionadas de la ayuda municipal. Cuando la ciudad
arrienda locales a una organizacidn, el alquiler puede com-
portar un elemento de subvenciéon. Este es el caso del
Barnfield Theatre de Exeter cuyo alquiler es inferior a las
cargas de la deuda contraida para su transformaciéon y no
corresponde en modo alguno al precio de mercado. Es
probable que las subvenciones de este tipo no seran in-
mediatamente identificadas y que incluso un examen cui-
dadoso de las cuentas no podra ponerlas en evidencia.
Finalmente, cuando una ciudad administra directamente
una instalacion, recurrira a la practica del débito interno
(internal debiting). No se trata de otra cosa que de un
simple artificio contable destinado a representar el coste
real de las instalaciones. Si un departamento municipal
entrega algo a otro departamento, este Gltimo tiene que
pagar, en el papel, al primero.

Las cuentas de una comisién de bibliotecas pueden in-
dicar, por ejemplo, qué paga un alquiler a la comision de
bienes.

Para un analisis financiero, el problema consiste en
saber si una ciudad sigue un esquema constante de débito
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interno y, en caso afirmativo, si los débitos representan
efectivamente costes econdmicos reales. La dificultad que
esta préctica ocasiona para establecer comparaciones en-
tre ciudades, es evidente: las ciudades emplean férmulas
diferentes y, a veces, no se preocupan lo mas minimo de
practicar el débito interno.

Las mas de las veces es empleado para representar el
coste anual de las inversiones, lo cual plantea un dltimo
problema para el analisis de los gastos culturales. En
principio, los poderes locales podrian financiar las inver-
siones correspondientes a instalaciones culturales por me-
dio de un ahorro en los ingresos corrientes, pero esta prac-
tica es casi desconocida en nuestros dias. Las inversiones
de un importe considerable son, en general, financiadas por
el empréstito, cuyos intereses y reembolso («Servicio de
la deuda») constituyen gran parte de los gastos consagra-
dos a muchas instalaciones culturales. La inversién misma
varia mucho de un afio a otro y no ha sido tomada en con-
sideracion por la inmensa mayoria de los equipos investi-
gadores.

Sin embargo, no se podia dejar en el olvido las cargas
del servicio de la deuda correspondiente a inversiones
pasadas, v la diversidad de las practicas contables creaba
aqui dificultades. El sistema francés, tal como se aplica
en Annecy, es el mas claro: se contrae un empréstito para
un proyecto determinado, al cual quedan ligados intereses
y reembolsos hasta que el empréstito esté amortizado. En
Exeter y Orebro, por el contrario, los empréstitos contrai-
dos para una instalacion cultural entran en la deuda global
de la municipalidad, que incluye los empréstitos contraidos
en el transcurso de muchisimos afios y con tipos de inte-
rés diferentes. Entonces, el servicio financiero calcula un
tipo de interés comun para la deuda global e imputa a
cada servicio e instalacion una parte apropiada de las car-
gas. Tampere, Stavanger y La Chaux-de-Fonds emplean un
tercer sistema. En estas ciudades también la deuda mu-
nicipal forma un todo, pero las cargas no se reparten en-
tre los diferentes servicios. Por eso, los equipos investiga-
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dores han tenido que aplicarse a la dificil tarea consisten-
te en repartir los costes ellos mismos.

Todas estas dificultades en la interpretacion de las cuen-
tas municipales han de ser solventadas si se quiere que
los responsables puedan hacerse una idea clara de la par-
ticipacion de su ciudad en la vida cultural y de la rentabi-
lidad de sus gastos actuales. Ademds, como ya hemos se-
fialado, cada una de estas dificultades representa un obs-
taculo formidable cuando se quiere establecer comparacio-
nes entre ciudades.

Algunas comparaciones entre ciudades

Comparar los gastos culturales de ciudades muy dife-
rentes, pertenecientes a paises diferentes, es casi del do-
minio de lo imposible. No sélo hay que tener en cuenta
todas las dificultades ya mencionadas, sino también utili-
zar indices de cambioc que, probablemente, sélo tienen una
lejana relacién con el poder adquisitivo de las diferentes
monedas en el terreno cultural. A pesar de todo, no se
puede evitar la tentacion de establecer algunas compara-
ciones entre las ciudades participantes. El cuadro 14 indica
los gastos culturales brutos y netos de cada una de las
ciudades, en cifras absolutas y por habitante. Los impor-
tes estan expresados en coronas suecas al cambio medio
de 1972. Aqui hay que evitar el peligro de interpretar este
tipo de informacién como una especie de baremo cultural.
Hay que recordar que, a pesar de tener la mejor voluntad
del mundo, ha sido imposible delimitar el campo «cultural»
exactamente de la misma manera en todas las ciudades;
que practicas contables como el débito interno varian
de una ciudad a otra y se reflejan en las cifras; y sobre
todo que la organizacién de la vida cultural y el éambito
de las responsabilidades municipales cambian considera-
blemente segun los paises. El cuadro 14 nos informa sobre
la contabilidad cultural y no sobre la vida cultural de las
ciudades. Sin embargo, con todas esas reservas, las dife-
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Cuadro 14

Gastos culturales (en coronas suecas al cambio medio de 1972)

Totales
b Gastos Gastos
rutos por netos por
Gastos Ingresos ngt%sstozn Poblacion habitante habitante
brutos en en miles de i d (coronas (coronas
coronas coronas miies ¢ suecas] suecas]
suecas suecas coronas
suecas
Akureyri {Cuenta 1973) 2.850 695 2.155 11.484 248 188
Annecy (Cuenta 1972) 13.743 1.321 12.422 60.000 212 191
Apeldoorn (Presupuesto
1972) 14.874 935 13.939 127.955 116 110
Bolonia (Presupuesto
1974) 175.687 24.912 150.775 493.070 357 306
Esbjerg (Cuenta 1972) 15.880 3.300 12.580 77.123 206 163
Exeter (Presupuesto
1973-74) 8.698 841 7.857 95.729 91 82
Krems (Presupuesto
1975-neto) — — 1.814 24.000 — 76

La Chaux-de-Fonds



621

Luneburg (Presupuesto

1974) 12.683 2.815 9.868 65.000 195 152
Namur (Cuenta 1972-neto) — — 3.905 57.645 — 70
Orebro (Cuenta 1972) 52.550 8.710 43.840 115.919 453 378
Stavanger (Cuenta 1972) 15.410 4,370 11.040 83.215 187 134
Tampere (Cuenta 1972) 21.780 3.900 17.880 165.008 132 108
Turnhout (Cuenta 1972) 4.444 1.617 2.827 38.382 116 74

Cambios utilizados
Coronas Coronas
suecas suecas
100 marcos finlandeses oro 115,17 100 coronas danesas 68,73
100 coronas noruegas 72,43 100 coronas islandesas 5,483
100 florines holandeses 148 56 100 francos belgas 10,85
100 marcos alemanes 149,43 1 libra esterlina 11,91
100 liras italianas 0,82 100 francos franceses 94,62
100 chelines austriacos 20,76 100 francos suizos 124,91




rencias puestas de manifiesto son muy importantes y de-
ben reflejar, en cierta medida, el grado de participacién
de la municipalidad.

El cuadro 15 indica el porcentaje de los gastos asigna-
dos en cada ciudad a algunos de los principales tipos de
instalaciones culturales. Ciertos servicios como las biblio-
tecas suelen estar integramente a cargo de la municipali-
dad, mientras que otros como los teatros, son o bien sub-
vencionados o bien administrados directamente por la ciu-
dad, por lo tanto, el modo de administraciéon tenderd a
influir en la comparacion. Pero se puede observar que los
créditos concedidos a los deportes, a los jardines ptblicos
y a los espacios verdes parecen ser los mas constantes
para todas las ciudades. A veces es dificil distinguir los
gastos que se refieren a los deportes de los que van a
los jardines publicos, pues las instalaciones deportivas
estan situadas frecuentemente en los parques. Pero el de-
porte absorbe, en general, un poco mas del 20 por 100 del
presupuesto cultural y recreativo, y los jardines publicos
un poco menos del 20 por 100.

Aparte de estos datos, resaltan netamente algunas cifras
en primer lugar, la fuerte proporcion de los créditos asig-
nados a las bibliotecas en Esbjerg y Exeter. En ambos
casos, el porcentaje correspondiente al teatro y a la mdsica
es débil. (Pero no obstante, hay que recordar que si Esb-
jerg no tiene teatro, Exeter que tiene uno de fama nacional,
no le consagra mas que pequefias sumas, y que una gene-
rosa subvencién estatal compensa los importantes des-
embolsos que Esbjerg se permite para sus bibliotecas.)
En contraste con estas cifras, Apeldoorn, La Chaux-de-
Fonds, Liineburg y Tampere consagran alrededor de la quin-
ta parte de su presupuesto al teatro y a la musica. Annecy,
Orebro y Stavanger consagran, cada una, una fuerte pro-
porcién de sus recursos a los jovenes, a las personas de
edad y a las actividades «diversas». Las dos columnas de
la derecha representan lo que se podria llamar las formas
no tradicionales de la ayuda cultural. En Annecy, por ejem-
plo, se encuentra en la rdbrica «otros gastos» los dedica-
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Cuadro 15

gastos correspondientes a las diversas categorias de actividad-porcentajes
(Gastos brutos, salvo indicacién contraria)

Bibli Jardines Jovenes
iblio-
tecas y Museos Teatro Musica Deporte espaycios persyonas Diversos
lectura verdes de edad
Akureyri ® 15 5 2 11 33 19 8 7
Annecy 9 10 6 11 22 17 11 16
Apeldoorn 9 3 23 19 34 7 5
Bolonia 3 2 2 2 3 79 9
Esbjerg 32 14 2 1 22 13 10 5
Exeter 41 18 3 1 22 13 — 2
Krems * 16 23 n. d. n. d n. d. n. d. n. d. n. d.
La Chaux-de-Fonds 12 12 7 13 22 19 2 13
Liineburg 8 7 18 7 16 16 3 17
Namur ® 4 — 2 8 24 40 13° 23
Orebro 11 1 4 7 27 15 18 17
Stavanger 14 3 5 6 28 19 7 18
Tampere 16 5 13 11 14 19 12 10
Turnhout n. d. n.d n. d. n. d 19 7 n. d. n. d.

* Gastos netos.
b Jgualmente incluidos en los otros porcentajes.
n.d.: No disponible.



dos al turismo, los congresos, las fiestas, recepciones, re-
laciones publicas, hermanamientos..., la informacién en el
Bulletin municipal y las iluminaciones de Navidad y Afio
Nuevo (Jacquier, 1975). De hecho, aunque haya que inter-
pretar estos datos con prudencia, se puede identificar
practicamente tres clases de ciudades: las que consagran
una parte relativamente alta de sus gastos a las bibliote-
cas, las que se esfuerzan en el campo del arte dramético
y de la mdisica, y las que concentran su esfuerzo en la
cultura no tradicional. Los gastos correspondientes a los
museos no parecen formar parte de este esquema, como
se habria podido dar por descontado sin duda, ya que la
existencia de los museos se debe a menudo a un capricho
de la historia.

El cuadro 16 revela tres cosas. Primera, la actividad cul-
tural ocupa un personal muy numeroso, situandose el por-
centaje del presupuesto cultural correspondiente a sueldos
y salarios entre el 29 y el 54 por 100. Segunda, el servicio
de la deuda para las importantes inversiones necesarias
representa también un alto porcentaje. La presencia en es-
ta columna de una cifra méas elevada puede revelar la
existencia de instalaciones mas antiguas. Jacquier lo hace
notar a propédsito de la biblioteca de Annecy, vy en el otro
extremo de la escala, en Turnhout, Van der Ven-Baeten
(1975b} menciona los gastos de inversién correspondientes
al nuevo Centro cultural que atn estaba en construccidn
en el periodo a que las cuentas se refieren.

Tercera, las ayudas, contribuciones, subsidios y subven-
ciones de los organismos constituyen la cifra que més
varfa. Aqui percibimos muy claramente la medida en que
las ciudades recurren a los organismos privados para pro-
mover la vida cultural. Ei porcentaje excepcionalmente alto
de las ayudas y subvenciones a Apeldoorn y Esbjerg se
explica facilmente: en Apeldoorn Ia biblioteca es adminis-
trada por una fundacién a la que contribuyen el Estado
y la municipalidad. En Esbjerg, la ciudad no administra
méas que la mitad de los créditos relativos al deporte. La
otra mitad corre a cargo de las asociaciones deportivas,
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Cuadro 16

Gastos culturales por tipos de gastos, en porcentajes

Servicio

yS::Ilgfigs Alquileres ggug‘; suﬁiggﬁfoges Varios
Akureyri n. d. n. d. n. d. 14 n. d.
Annecy 41 15 6 17 21
Apeldoorn n. d. n. d. 20 4 39
Bolonia 58 8 10 12 12
Esbjerg 31 6 9 32 22
Exeter 40 — 13 4 43
Krems 32 — 11 14 43
La Chaux-de-Fonds 38 3 19 23 17
Liineburg 52 20 n. d. 17 n. d.
Namur 43 — 22 8 28
Orebro 35 1 16 14 24
Stavanger 45 5 11 21 18
Tampere 29 — — 23 48
Turnhout 59 — 18 7 16

n.d.: No disponible.
(Las cifras son redondeadas y su suma no siempre da 100).



muchas de las cuales sostienen terrenos de deporte. Tam-
bién se entregan importantes subvenciones a los organis-
mos de educacién de adultos y de juventud, que realizan
servicios que en muchas otras ciudades pueden incumbir
directamente a los poderes locales.

En Orebro, por el contrario, el teatro y la orquesta, que
en otras ciudades suelen estar subvencionados, estdn a
cargo de la municipalidad, lo cual tiene el efecto de redu-
cir el porcentaje de las subvenciones.

El porcentaje excepcionalmente bajo de las subvencio-
nes en Exeter es absolutamente deliberado, pues los con-
sejeros municipales muestran tendencia a considerar que
las asociaciones deben asegurar por si mismas su equili-
brio financiero. Aunque en La Chaux-de-Fons las subven-
ciones sean, proporcinalmente, cerca de cinco veces mas
elevadas que en Exeter, las dos ciudades concentran esen-
cialmente sus esfuerzos en la masica, el teatro y los mu-
seos. En Stavanger, que da relativamente poco a los mu-
seos, al teatro y a la masica, los principales beneficiarios
de las subvenciones son las organizaciones juveniles y
la educacion de adultos. Parece que cuando las ciudades
mismas administran sus museos, éstos reciben una parte
mas importante del presupuesto cultural que cuando sola-
mente son subvencionados.

La municipalidad administra el servicio de bibliotecas en
casi todas las ciudades excepto en Apeldoorn, y desde
1974 en Exeter, donde ello incumbe al condado. Como
muestra el cuadro 17, donde se observa que los gastos
de bibliotecas varian considerablemente. No hay duda de
que algunos paises son tradicionalmente m&s generosos
que otros en cuestién de bibliotecas, pero la variacion
observada puede deberse en parte al hecho de que en
algunas ciudades las bibliotecas cumplen muchos otros
servicios ademds del préstamo de libros.

Como ocurre con otras grandes instalaciones culturales,
cuando una biblioteca de cierta importancia ha sido puesta
en marcha, generalmente no se piensa en cerrarla y tam-
poco en reducir el servicio brindado. Existe y, por tanto,
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tiene que ser financiada, aunque absorba una gran parte
del presupuesto municipal.

Cuadro 17

Gastos de bibliotecas

Ingresos

de toda Sueldos
proce- y salarios
Gastos Porcen- dencia expre-
por taje del expre- sados
habitante®*  sector sados en por-
cultural en por- centaje
centaje de los
de los gastos
Coronas gastos
suecas % % %
Akureyri (neto) 28,2 15 12 59
Annecy 8,5 6 10 72
Apeldoorn 16,0 10 36 56
Bolonia 9.8 3 — 64
Esbjerg 96,1 41 34 a7
Exeter 26,2 32 4 46
Krems (neto) 12,0 16 — 83
La Chaux-de-Fonds 14,7 12 1 75
Lineburg 15,4 8 5 48
Namur (neto) 2,7 4 — 52
Orebro 51,1 11 12 I:¥4
Stavanger 26,4 14 21 a7
Tampere 20,5 16 39 52

*  Gastos brutos salvo indicacion contraria.

El cuadro 17 muestra también que la proporcién de los
gastos de bibliotecas cubierta por los ingresos es muy va-
riable. En ciertas ciudades, las bibliotecas cobran derechos
de inscripcion, en otras no. Pero cuando los ingresos son
altos, es que proceden en su mayorfa de otras instancias,
no de los usuarios. El porcentaje de los gastos consagra-
dos a los salarios y sueldos dependera en parte de la
edad de los locales de la biblioteca, pues el servicio de
la deuda correspondiente a una nueva biblioteca sera, en
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general, una carga considerable. Parece haber dos catego-
rias de ciudades: aquellas donde los sueldos y salarios
representan mas o menos los tres cuartos del presupuesto
de biblioteca (Annecy, Krems, La Chaux-de-Fonds) y aque-
llas donde no representan méas que alrededor de la mitad.
Los viejos locales enteramente amortizados como los de
Annecy parecen ser la Unica explicacion posible de tales
diferencias.

Cuadro 18

Ingresos culturales

Ingresos
Ingresos Ingresos d§>|< g;;)acyé‘(t)e
culturales expresados_ en p%rcentaie
¢ en porcentaje

por habitante de los del total

gastos _de los

Coronas ingresos
suecas % %
Akureyri 61 24 86
Annecy 22 10 65
Apeldoorn 7 6 14
Bolonia 51 14 5
Esbjerg 43 21 2
Exeter 9 10 40
La Chaux-de-Fonds 5 5 65
Liineburg 12 4 45
Orebro 75 17 37
Stavanger 53 28 29
Tampere 24 18 32
Turnhout 42 36 8

El cuadro 18 indica el importe de los ingresos en rela-
cién con los gastos culturales globales de las ciudades.
Algunas, desafortunadamente, no han suministrado més
que los gastos netos y ninguna indicacién sobre los ingre-
sos. Estos Ultimos pueden proceder de dos fuentes princi-
pales: los usuarios y otras instancias. Dos observaciones
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a propodsito del cuadro 18. Primera, [a proporcion de los
gastos compensada por los ingresos es débil y general-
mente inferior al 20 por 100.

La cifra, tan elevada (28 por 100), mencionada por Sta-
vanger, se explica por el hecho de que la ciudad posee
dos cines no subvencionados.

Segunda, la propcrcidn de los ingresos del deporte es,
en la mayoria de los casos, superior a la de los gastos
consagrados a ese sector. Los usuarios de instalaciones
deportivas parecen pagar una proporciéon de los costes
mayor que los usuarios de otros servicios. Ahora bien, no
es asi forzosamente. Cuando se dan subvenciones, no hay
ingreso correspondiente, aunque los usuarios abonen su
contribucion al organismo subvencionado. Ademas, ciertas
instalaciones, especialmente los jardines publicos, son
siempre gratuitas. Sin embargo, cuando se dispone de
datos, se observa que la contribucién de los usuarios de
bibliotecas, museos y parques en forma de derechos de
entrada es pequefia, mientras que la de los usuarios de
instalaciones deportivas puede ser elevada.

Presupuesto y toma de decision

Las comparaciones internacionales ofrecen un interés
claramente limitado en la toma de decisién: pueden ayu-
dar a poner en tela de juicio las hipdtesis tradicionales
relativas al cometido de las autoridades locales en la vida
cultural, pero son demasiado imprecisas para aportar di-
rectivas detalladas sobre la politica a seguir. Pero hay
otros métodos de andlisis que pueden revelarse Utiles.
Como ha indicado Girard (1971}, las comparaciones entre
ciudades de un mismo pais, donde las estructuras admi-
nistrativas y los procedimientos contables son sin duda
menos diferentes, pueden esclarecer més eficazmente la
politica cultural de una ciudad en particular, como lo pue-
den también los estudios sobre el incremento de los gastos
culturales a lo largo de los afios. Entre los otros modos
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de andlisis financiero que pueden ser (tiles, se puede ci-
tar la comparacién de las ayudas financieras otorgadas a
diversos subgrupos de la poblacién y a diferentes barrios
de [a ciudad, asi como el estudio de las inversiones en el
terreno cultural.

Comparaciones entre ciudades de un mismo pais.—
Annecy, Apeldoorn (Eisma y van Riel, 1975) y Orebro, han
aportado datos comparativos de sus propios gastos cultu-
rales con los de otras ciudades del mismo pais. El estudio
de Orebro (Stahlberg y Wiklund, 1975) compara doce ciu-
dades suecas para intentar saber si existe alguna diferen-
cia sensible en sus voluntades de consagrar recursos a la
cultura y a los esparcimientos, terrenos en que, en Suecia,
las municipalidades no estan obligadas por la ley a ejercer
responsabilidades. Cuatro ciudades, Orebro entre ellas,
contaban 100.000 a 120.000 habitantes, otras cuatro de
26.000 a 30.000, y las cuatro restantes de 11.000 a 13.000.
Los resultados esenciales figuran en el cuadro 19. Aunque
los principales capitulos de los presupuestos municipales
estan uniformizados en todo el pais, se han planteado
gran parte de los otros problemas de andlisis citados an-
tes. Por ejemplo, se ha observado que la extensién y la
practica del débito interno diferian de una ciudad a otra;
las mayores recurrian a él con frecuencia, o cual parecia
explicar en gran parte una proporcion media de gastos cul-
turales ligeramente inferior a la de las ciudades medianas.
En un estudio internacional, el porcentaje de los presupues-
tos brutos que las ciudades consagran a la cultura y los
ocios, carece practicamente de sentido, pues sus respon-
sabilidades varfan considerablemente en otros terrenos:
(administran o no las escuelas, el servicio de aguas o la
red de alcantarillado? °. Pero dentro de un mismo pais sus

2 Sin embargo, Imbert (1970: 9) ha establecido estadisticas, extraidas
de su encuesta sobre 89 ciudades europeas, que muestran la propor-
cién de los gastos culturales (tomados en un sentido méas estricto que
aqui) en el conjunto de! presupuesto. Estas estadisticas revelaban en
general que el porcentaje de los gastos culturales aumentaba rapida-
mente con la dimensién de la ciudad hasta Jos 100.000 habitantes, para
mantenerse desde aqui al mismo nivel.
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responsabilidades pueden ser lo bastante uniformes como
para permitir esta comparacién, que se puede ver en la
tercera columna del cuadro 19.

Stahlberg y Wiklund estiman, sin embargo, que el por-
centaje del total de los ingresos fiscales incluidos los
impuestos locales y las subvenciones del Estado que una
ciudad gasta permite medir mejor la importancia relativa
que concede a la cuitura y al descanso.

Los estudios sobre los gastos de las ciudades de un
mismo pafs son bastante numerosas, pero no en el sector
cultural a causa de la falta de definiciones comunes. Tal
vez habria que estimular esos estudios con la esperanza
de suscitar una emulacién en cuestion de gastos cultura-
les. Pero habria que recordar que las ciudades no difieren
solamente por su voluntad de dedicar recursos a la cul-
tura, sino también por su aptitud para hacerlo y su nece-
sidad de hacerlo. Su base de imposicion y la composicién
profesional de su poblacién pueden influir en su capacidad
de gasto. Ademads, hay varios factores que pueden condi-
cionar la necesidad de instalaciones culturales de una ciu-
dad, por ejemplo, segln esté en expansién rapida, repre-
sente un papel importante en la region, o se halle situada
dentro de la 6rbita cultural de un centro més importante.

Serie cronolégica

El presupuesto municipal, como hemos visto, estéd con-
cebido mas como medio de control financiero que como
enunciado de principios directores. Mientras est4d sometido
al consejo municipal, casi no hay posibilidad de modifcar-
lo. Los gastos estaran condicionados en gran parte por la
necesidad de mantener los servicios existentes y por de-
cisiones anteriores. Ocurre asi especialmente en el caso
de las grandes instalaciones culturales. Incluso el nivel
de las subvenciones, que tedricamente puede ser modifi-
cado rapidamente, sigue en la practica un esquema fijado
en funcién de lo precedente. En consecuencia, las grandes
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Cuadro 19

Comparacion entre doce ciudades suecas

Gastos i Porcentaje
totales Por Porcentaje del
netos en habitante del Indice conjunto Indice
millones en coronas  presupuesto 5,6=100 de los 12,8=100
de coronas suecas bruto ingresos
suecas fiscales
Norrkoping 34,7 288 5,0 — 12,6 —
Vasteras 37,1 314 5,0 — 13,6 —
Orebro 42,1 357 6,3 —_ 12,9 —
Jonkoping 28,3 262 5,6 — 12,9 —
Media para las ciudades de 100.000 a
120.000 habitantes 305 5,6 100 — 100
Kramfors 7.9 279 6.6 — 11,0 —
Koping 10,5 375 76 — 16,0 —
Harnosand 10,6 387 7.9 — 15,0 —
Sigtuna 6,7 249 5,9 — 11,2 —
Media para las ciudades de 26.000 a
30.000 habitantes 322 7,0 125 13,3 104
Smedjebacken 1,9 141 3.9 — 6,9 —
Markaryd 25 216 54 — 10,4 —
Degerfors 1.8 158 45 — 7.6 —
Askersund 1,7 159 45 — 7.3 —
Media para las ciudades de 11.000 a
13.000 habitantes 168 4,5 80 8,0 63

(Stahiberg y Wiklund, 1975.)



lineas del presupuesto no sufren modificaciones en gene-
ral si no es lentamente y puede ser dificil el discernir en
qué sentido evoluciona la politica cultural. Por eso es Util
estudiar las tendencias durante largos periodos.

E! estudio de series cronoldgicas presupone cierta es-
tabilidad de los sistemas contables. Ciudades como Exeter
y Stavanger, donde esos sistemas han sufrido modificacio-
nes, se enfrentan con enormes problemas. La modificacion
de los limites territoriales complica atin mas [as cosas. A
pesar de todo, Stavanger, Esbjerg, Tampere y Orebro han
logrado preparar series cronologicas cada cuatro afios,
desde principios de los afios 50 hasta los afios 70. Bolonia
ha cubierto el periodo 1967-1974 sobre una base anual. Se
ha tratado en cada caso de compensar el efecto del alza
de los precios. Stavanger ha usado dos métodos (Hamre,
1974), uno con el «indice de los precios de consumo», el
otro con el «indice de los salarios horarios en las indus-
trias mineras y manufacturas». Con el primer método, los
gastos, habida cuenta de la evolucién de los precios, se
han visto multiplicados por cuatro y medio en el trans-
curso del periodo de referencia, y solamente por tres con
el segundo. Esto se explica bastante naturalmente por un
aumento mas répido del indice de los salarios. La diferen-
cia es considerable, y es posible que en un campo que
emplee un personal tan numeroso, el ajuste segun el in-
dice de los salarios dé un resultado mas representativo
de los cambios «reales». Sin embargo, el indice de los
precios ha sido aplicado a los datos de Stavanger para
facilitar la comparacién entre cuatro ciudades nérdicas,
como muestra el cuadro 20. A falta de un indice fundado
especificamente en «precios culturales», es verdadera-
mente imposible ser preciso. Se podrian necesitar indices
diferentes, por ejemplo, para los teatros y las bibliotecas.
Seria Gtil cierto tipo de indice en la preparacion de un
presupuesto para evaluar las subvenciones otorgadas a
los organismos privados; el asunto mereceria un examen
ciudadaso.
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Cuadro 20

Gastos culturales netos por habitante
(coronas suecas, valor 1973)

Esbjerg Stavanger Tampere Orebro

1950 — 294 30,88 59,71
1954 25,45 36,9 56,43 77,62
1958 31,43 62,7 60,99 87,62
1962 4317 54,7 71,93 134,02
1966 73,11 65,7 94,80 220,49
1970 155,09 90,0 116,91 389,36
1972 176,22 — — —

1974 — 133,0 128,14 460,11

El cuadro 20 revela un fuerte aumento de los gastos
culturales netos por habitante en las cuatro ciudades noér-
dicas, en el transcurso de las dos Ultimas décadas, desde
un poco mas de cuatro veces en Tampere hasta cerca de
ocho veces en Orebro, a precios constantes. Estos impor-
tantes aumentos, por lo menos en Orebro, no parecen
haber sido en ningtiin momento fruto de una decisién deli-
berada de politica general.

Sélo podemos suponer que el sistema de los impuestos
locales en Suecia ha dado a Orebro una base de imposi-
cion tan sostenida, que los ingresos de la ciudad se han
acrecentado sin recurrir a aumentos de impuestos politica-
mente inaceptables, o bien que el coste de servicios como
la limpieza y el alcantarillado ha aumentado en menor
proporcién, liberando asi recursos suplementarios que han
podido ser dirigidos hacia los sectores facultativos o gas-
tos culturales. Es lamentable que otras ciudades, ademas
de las nérdicas, no hayan podido presentar datos compa-
rables; en Exeter, por ejemplo, la renta procede de un
impuesto territorial, que estad lejos de poder asegurar a
la ciudad una base de imposicién sostenida, y si se hu-
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biese dispuesto de series cronolégicas de datos a precios
constantes, el contraste con Orebro habria podido ser sor-
prendente. Las series cronoldgicas han aportado igualmen-
te informaciones sobre el reparto de los gastos entre las
actividades. Por ejemplo, aunque en Stavanger y Tampere
los gastos culturales por habitante se han multiplicado por
cuatro en términos reales entre 1950 y 1974, la distribu-
cién de los gastos entre grandes sectores apenas ha cam-
biado. El cuadro 21 muestra que la parte atribuida a los
«jardines publicos», a la «cultura tradicional» y a los «di-
versos» (que comprende los deportes) se ha mantenido
practicamente sin cambio. Por el contrario, en la categoria
«tradicional», los gastos correspondientes a ciertas insta-
laciones de primera importancia, que figuran en el cua-
dro 22, parecen haber sufrido algunos cambios.

Cuadro 21

Distribucién de los gastos culturales
(en porcentaje)

Stavanger Tampere
1950 1974 1950 1974
% % Y% %
Jardines piublicos 24 25 26 21
Cultura «tradicional» 48 42 51 53
Diversos 28 33 23 26

En Tampere, la parte de los teatros parece haberse in-
crementado a costa de la orquesta sinfénica municipal,
mientras que en Stavanger, las subvenciones concedidas
a la orquesta han aumentado a costa de las otorgadas a
la biblioteca. En ambos casos, nada indica que estos cam-
bios se deban a una politica deliberada més que a, por
ejemplo, la preocupacién por mantener ciertos servicios
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Cuadro 22

Porcentaje de los gastos correspondientes a cuatro grandes instalaciones culturales en Stavanger
y Tampere (1950-1974)

Stavanger Tampere
1950 1962 1974 1950 1962 1974
Biblioteca 57 46 46 45 50 45
Museos y artes 17 10 14 7 4 4
Teatro 21 34 26 15 19 27

Orquesta 5 10 14 33 27 24




cuyos costes aumentan mas deprisa que [os de los demaés.
En el caso de Bolonia, por el contrario, se han concebido
los cambios de tendencia como un medio de controlar la
aplicacién de una politica definida. El cuadro 23 muestra,
por ejemplo, los efectos de una politica deliberada con-
sistente en orientar los recursos hacia las bibliotecas de
barrio.

Existen buenas razones para estudiar de este modo las
tendencias a largo plazo de los gastos municipales, al
mismo tiempo para conocer los motivos de los cambios
a lo largo de grandes periodos y como medio de contro-
lar y, si ha lugar, de modificar las medidas tomadas.

Cuadro 23

Gastos de biblioteca en Bolonia, 1964-1974
{en millones de liras, valor 1973)

1964 1969 1974
Biblioteca central 55,0 41,8 65,3
Bibliotecas de barrio 49 11,9 39,0

Subvenciones a los usuarios.—Es generalmente bastante
facil calcular el importe de la ayuda municipal por habi-
tante para cada tipo de actividad cultural o recreativa.
Pero el resultado obtenido es a menudo aproximado, pues
un buen nimero de servicios tienen una amplia «zona de
drenaje» y atraen usuarios que no residen en la ciudad
misma. Los gastos de la ciudad para cada persona que
utiliza efectivamente una instalacién determinada, propor-
cionan estadisticas mucho maéas instructivas y precisas.
Por desgracia, no se puede calcularlas sin obtener con
facilidad informaciones sobre el nimero de usuarios. Las
salas de teatro y de concierto cuentan, en general, con
una estadistica de entradas vendidas; los museos y las
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galerfas de arte pueden contar el nimero de visitantes, y
las bibliotecas conocen habitualmente el numero de libros
prestados y el nimero de abonados. Claro es que es mu-
cho més facil conocer exactamente el grado de utilizacion
de los jardines publicos y los espacios verdes. Un anélisis
de las subvenciones por usuario ha sido hecho en Exeter
(Lewes y Mennell, 1976) y, en escala reducida, en la Chaux-

Cuadro 24

Costes de algunas instalaciones por usuario
(Exeter, 1973-1974)

Coste neto
para la ciudad,
por 100 usuarios

Ingresos por
100 usuarios

{en libras (en libras

esterlinas) esterlinas)
Biblioteca central 1 27
Bibliotecas anejas 1 10
Museo central 1 36
Teatro de aficionados n.d. 10
Teatro profesional n.d. i?ozvaednc;s 10
Orquesta regional n. d. 17
Piscina 7 16
Terrenos de deporte 24 179

n.d.: No disponible.

de-Fonds (Palix, 1973). Los cuadros 24 y 25 ofrecen extrac-
tos de ellos. Algunas cifras como, por ejemplo, en Exeter,
el elevado coste de los deportes para la colectividad, ele-
vado en comparaciéon con el de otros servicios, pueden
sorprender y también ser Utiles para la planificacion de
los servicios, asi como para la discusion de las tarifas a
aplicar a los usuarios. Pero hemos de subrayar que las
cifras como tales no prueban nada. Es claro que no se
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Cuadro 25

Coste de ciertas instalaciones por usuario en La Chaux-de-Fonds,
1971

Coste neto
para la ciudad,
por 100 usuarios

Ingresos por
100 usuarios

(francos suizos) (francos suizos)

Piscina a1 90
Pista de patinaje 245
Musica-teatro — musica n.d. | subven- 487

— teatro n.d. | cionados 1.264
Biblioteca municipal 162 419
Biblioteca infantil — 176

n.d.: No disponible.

puede poner en ecuacion el hecho de sacar un libro de
ia biblioteca, de asistir a una obra de teatro, de participar
en un partido de fdtbol, ni por lo que representan de apor-
tacion a la comunidad ni por la satisfaccidon que procuran
al individuo. Seria absurdo, por lo tanto, el proponer que
las subvenciones por usuario fuesen uniformizadas en
todos los campos. De hecho, las cifras facilitan Gnicamente
la prosecucion racional de objetivos elegidos, no su defi-
nicién. Se podria pensar, por ejemplo, que el hecho de
qgue Exeter pague por cada usuario de campos de deporte
una subvencién dieciocho veces superior a la que paga por
cada espectador del Teatro Northcott, justificaria que se
entregue mayor ayuda al teatro. Advirtamos que poco des-
pués de la publicacion de estas cifras en Exeter, el presi-
dente de la comisidon de esparcimientos de la ciudad, cri-
tico, por cierto, del Teatro Northcott, declaraba que en
el futuro, los deportistas tendrian que pagar una parte
mayor de los costos de los terrenos de juego.
Mantenimiento por parte de los barrios.—La mayoria de
los presupuestos se aplican a la totalidad de una ciudad,
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incluso si se contabiliza por separado las instalaciones
situadas en ciertos barrios. Sin embargo, en el caso de
Namur, tres comunas distintas, con su propio presupuesto
cada una, han tomado parte en el estudio, lo cual ha per-
mitido comparar barrios que forman tres partes de una
sola y misma zona urbana (cuadro 26). El hecho de que
los gastos varien de un barrio a otro, de una misma ciu-
dad, se explica evidentemente por motivos de orden so-
cial, econémico y fisico.

Pero todos sabemos que, dejando aparte ciertas insta-
laciones que sirven a toda la ciudad, algunos barrios estan
en la mayoria de los casos relativamente colmados y otros
estdn mal dotados. Rara vez facilita la contabilidad muni-
cipal el andlisis de este problema, que seguramente me-
rece ser estudiado siempre que sea posible. En Bolonia,
la politica de descentralizacién se dirigia precisamente a
resolver esta dificultad, y la institucion de consejos mu-
nicipales de barrio con una contabilidad propia debia ha-
cer posible en el futuro el control preciso del buen éxito

Cuadro 26

Gastos en tres comunas de Namur

Namur Jambres  St-Servais
Gastos culturales por habitante
(francos belgas) 663 1.418 98
Porcentaje de las subvenciones 9 5 9
Porcentaje para:
— Biblioteca 4 4 5
— Teatro 3 1 —
— Musica 10 5 —
— Deporte 23 22 48
— Jardines publicos y espa-
cios verdes 38 46 27
— Otros 23 23 21
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de tal politica. En Namur, el nivel de equipamiento de las
tres comunas difieren sensiblemente, y no se da razén
alguna de ello.

Gastos de inversion.—La creacion de la mayorfa de los
servicios e instalaciones culturales, comporta, en primer
lugar, un gran esfuerzo de inversidén, muchas veces finan-
ciada por medio de un empréstito cuyos intereses y reem-
bolso figuraran durante varios afios en el presupuesto,
ademds de los gastos de mantenimiento y gestion. La de-
cisién inicial de la inversion ha de ser tomada, por tanto,
con prudencia. Por eso, se podia suponer que se habrian
confeccionado técnicas para evaluar diferentes métodos
de creacion de servicios culturales, para comparar diver-
sos proyectos y, de una manera general, facilitar esa fun-
damental toma de decisién. Pero parece que no es éste
el caso. Como ha indicado el equipo de La Chaux-de-Fonds,
ni siquiera se ha tratado la cuestion en la guia de pro-
cedimiento. De hecho, La Chaux-de-Fonds ha sido la Unica
en estudiar debidamente el problema de las inversiones,
v es evidente que la medida misma de su volumen, presen-
ta ciertas dificultades practicas. En La Chaux-de-Fonds,
aparece en las cuentas el valor en capital de cierto ndme-
ro de instalaciones (Palix, 1973). En el cuadro 27 hay al-
gunos ejemplos. Se puede ver que este valor se presenta
en dos formas: la primera, utilizada oficialmente, es la de
los contratos de seguro contra incendios para 1962, la se-
gunda, tiene en cuenta todas las inversiones efectuadas
y la amortizacion de la deuda y constituye, por tanto, un
valor de balance.

Una evaluacion global de los bienes, como en el primer
caso, sélo ocasionalmente es posible, y a menude da ci-
fras sin relacion aparente con la inversidn inicial. Las dos
columnas del cuadro 27 muestran hasta qué punto pueden
divergir evaluaciones con diferentes bases, mientras que
las cifras que representan inversiones suplementarias re-
clentes, asi como las fechas de las diferentes creaciones
iniciales, revelan el caracter esporadico de los gastos de
inversion. Los dos sistemas empleados en el cuadro 27
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para estimar el valor de los recursos existentes, tienen
inconvenientes para la toma de decisién sobre nuevas in-
versiones: el valor de seguro contra incendios es incom-
pleto, pues omite el valor del terreno que representa a
menudo una gran proporcién de los gastos de primera
instalacion, y el valor de balance es imperfecto porque de-
pende del sistema financiero. Los valores de balance dis-
ponibles refiejan la amplitud de las subvenciones exterio-
res, la edad del equipo y el indice de amortizacion. Varian
segun las ciudades y segtn las instalaciones de una misma
ciudad. Y por esta razdn, las cargas del capital que en-
tran en el presupuesto de funcionamiento —intereses vy
amortizaciones—, aunque conocidas en el caso de cierto
nimero de ciudades, no son ni mucho menos comparables,
y las «cargas de la deuda» no suplen el conocimiento de
los valores en capital.

Cuadro 27

Valores en capital de instalaciones culturales
en La Chaux-de-Fonds

En miles de francos suizos

Valor
Locales Fecha seguro Vlalor Slln(;/ne;;
e Balance
incendio 1962-1972
Biblioteca municipal 1876 353 264 91
Msica-teatro % ;ggé s 678 — 1.650
Museo 1923 522 256 —
Piscina y pista de pati-
naje (coste inicial:
3.078) 1954 286 134 811

Es posible que los gastos de inversion varien conside-
rablemente con los afios. En la mayoria de los casos, las
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cifras que se refieren a varios afos consecutivos, serén
mas utiles que las relativas a un solo afio. Revelaran
igualmente si los gastos han reflejado la politica cultural,
los esfuerzos por mantener el empleo en periodo de crisis,
la disponibilidad de fondos en periodo de prosperidad, o
bien, si no han tenido causa discernible. Los gastos tam-
bién pueden estar ligados con los beneficios, el grado de
utilizaciéon supuesto, por ejemplo.

Pero los gastos nuevos de inversién no son los Unicos
que plantean problemas. Con el aumento del precio de
los terrenos, los campos de deporte situados cerca del
centro de la ciudad pueden alcanzar un valor tal que su
venta permitiria doblar su superficie en los suburbios, o
servir a financiar la construccién de una nueva piscina. Hoy
en dia, no disponemos de informacién alguna sobre deci-
siones de este tipo, lo cual es una grave laguna en nuestra
informacién estadistica.

Conclusiones

Los equipos investigadores han desplegado grandes es-
fuerzos para preparar los datos que han servido de base
a la confeccién de los cuadros. Por eso, puede que sea de-
cepcionante tener que admitir que no proporcionan tantas
imagenes claras como se habria podido esperar, vy, por su-
puesto, ninguna férmula magica.

Se pueden, sin embargo, extraer algunas conclusiones
generales.

En primer lugar, el presupuesto tal como es presentado
al consejo municipal, necesita ser sensiblemente retocado
para que ofrezca el tipo de anélisis necesario para la dis-
cusion de una politica cultural, siendo necesarias también
informaciones suplementarias. Es un trabajo que exige
profundos conocimientos de los métodos contables de la
municipalidad. Las comparaciones internacionales exigen
realmente una clasificacién mucho mas rigurosa de las
numerosas categorias de gastos. El sistema de las cuentas
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locales normalizadas instituidas por el Consejo de Europa,
es un paso en esa direccion®.

La mayoria de las ciudades participantes dedican alre-
dedor del 40 por 100 de su presupuesto «cultural» a los
deportes, jardines publicos y espacios verdes. De las res-
tantes municipalidades, dos hacian un esfuerzo especial
en favor de las bibliotecas, y las otras, sin dejar de fa-
vorecer en cierta medida la cultura «tradicional», se dife-
renciaban por la importancia de su papel en la creacién
de servicios para los jovenes y las personas de edad y
otras actividades menos tradicionales. En todos los casos,
los gastos sobrepasaban con mucho los ingresos proce-
dentes de los derechos pagados por los usuarios. Una de
las principales diferencias en la politica practicada, se re-
feria al lugar ocupado por los organismos benévoios en la
gestion de las instalaciones culturales, o a la medida en
gue esos organismos eran subvencionados. Cualesquiera
que sean los méritos de las diferentes estrategias a nivel
de principios, desde el punto de vista meramente financie-
ro, actualmente no es posible decir si la gestion directa
de las instalaciones es mas beneficiosa que su gestion
por medio de asociaciones.

Casi todas las ciudades tenian bibliotecas y podria ser
al mismo tiempo posible v oportuno analizar mas en deta-
lle este campo de actividad relativamente homogéneo. De
los métodos de analisis examinados, el de las largas series
cronoldgicas y el estudio de los gastos por usuario, son
quiza los més interesantes para la elaboracion de una poli-
tica cultural. El primer método es mas facilmente aplicable
si las cuentas se presentan de una forma relativamente
estable. Las cuentas de inversiones eran escasas y no

3 Manuel du Systéme statistique d'analyse fonctionnelle et écono-
mique des comptes locaux européens normalisés (CLEN), Consejo de
Europa, 1973.

Los autores de este capitulo y los equipos investigadores se han
enterado demasiado tarde de la existencia de esta obra para poder
utilizarla. Una normalizacién de este género no podria ser realizada
mas que por los servicios financieros de la ciudad o por una persona
que dispusiera de mucho tiempo y de acceso libre a todas las cuentas.
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parecian haber alcanzado el nivel en que los problemas
planteados por la evaluacion de los costes o de los bene-
ficios les permiten ejercer un papel apreciable en la elec-
cién de los proyectos. Esta es la laguna que probablemente
habria que rellenar en primer lugar.
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5. INNOVACIONES Y EXPERIENCIAS

Las ciudades que han tomado parte en el proyecto del
Consejo de Europa, entendian perfectamente el hecho de
que una politica cultural local nunca puede ser estatica
ni alcanzar un equilibrio perfecto. Es inevitable el innovar
continuamente para responder a los acontecimientos. Lo
que las ciudades esperaban del proyecto, es que les ayuda-
se a escoger el mejor camino y a ver si las iniciativas
tomadas producian los resultados esperados o contribuian
sensiblemente a acrecentar la satisfaccion del piblico.
Como ya hemos dicho, el nivel de «satisfaccion cultural»
o las «necesidades culturales» no satisfechas, no son fa-
cilmente descubribles ni mensurables por medios clésicos
como los sondeos de opinién. El estudio de las reacciones
efectivas de los individuos ante las innovaciones e iniciati-
vas de la polftica cultural local es mucho mas instructiva.
Los numerosos elementos de informacion procedentes de
los muchos estudios de este género realizados en diversos
paises y ciudades deberian permitir progresivamente sa-
car conclusiones sobre el tipo de medidas capaces de dar
resultados en circunstancias determinadas. Atin no se dis-
pone en esto de una experiencia suficiente, aunque es
cierto que ésta va en aumento (ver Girard, 1972). El deseo
de enriquecerla es una de las razones por las que el pro-
yecto del Consejo de Europa se intitulaba «Estudio expe-
rimental del desarrollo cultural de ciudades europeas».

La idea inicial del proyecto era que cada ciudad hiciese
un «experimento» —alguna nueva iniciativa en politica cul-
tural— cuyo desarrollo seria controlado por equipos de
investigacion. Estos (ltimos debian valorar, comparando
las situaciones de la ciudad antes y después del «experi-
mento», el éxito final de la innovacién en funcién de los
motivos que la habfan inspirado. De este modo, se espe-
raba sacar ensefianzas para actuar en la politica cultural
—reajuste de los objetivos y métodos practicos a la luz
de los resultados reales— como se ha intentado en los
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sistemas de elaboracién de presupuestos-programas como
el PPBS. Sin embargo, hay algunas razones practicas que
hacen que, en este terreno como en el de las ciencias so-
ciales en general, raramente es facil aplicar métodos ex-
perimentales exactamente conformes con los utilizados en
fisica o0 en quimica. Por ejemplo, ciertos experimentos que
presentarian un gran interés implican grandes inversiones
como la creacién de nuevas instalaciones deportivas o de
centros culturales, de modo que no pueden ser llevados a
cabo solamente para fines de investigacién. Se puede uno
encontrar obligado a aceptar una gran pérdida financiera o
una reorganizacién administrativa, y los resultados del «ex-
perimento» pueden ser irreversibles después de terminada
la investigacion. Finalmente, ciertas innovaciones necesi-
tan un periodo de gestaciéon demasiado largo: por ejemplo,
si se decidiera llevar grandes compaiias de teatro o de
ballet u orquestas a una ciudad donde no se presentan
normalmente, se observaria que muchas de esas agrupa-
ciones artisticas estan contratadas ya para varios afios.
Esas son algunas de las razones de que sean pocas las
ciudades participantes que han llevado a cabo experimen-
tos exclusivamente para los fines del proyecto. Pero eso
no es lo esencial, Toda innovacién en politica, incluso rea-
lizada por razones enteramente diferentes y no necesaria-
mente con objetivo experimental, puede ser estudiada co-
mo si de un experimento se tratara. Es lo que han hecho
la mayoria de las ciudades, dedicandose los equipos de
investigacién a observar los hechos a medida que se pro-
ducian. Ni siquiera es necesario disponer de informaciones
procedentes de una encuesta social tradicional sobre la
«situacién inicial» de la ciudad antes de la innovacion. Con
este propdsito, v si se las trata con circunspeccién, se
puede recoger indicaciones vélidas procedentes de otras
fuentes, tales como expedientes, documentos vy estadisti-
cas confeccionadas con fines administrativos mas que cien-
tificos '. Lo mismo se puede decir a propésito de las infor-

' Soy consciente, por supuesto, de las criticas manifestadas, en el

transcurso de estos dltimos afos, por los fenomenologistas y los
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maciones sobre los motivos e intenciones que al principio
inspiraron una innovacidn. Pero en este caso, es especial-
mente importante disponer de un documento probatorio
sobre los motivos iniciales, pues la «retroaccion» puede
haberse producido ya en la mente de los decisores: si
una politica no ha respondido a sus primeras intenciones,
pueden estar inclinados a revisar su recuerdo de aquellas
intenciones.

Para valorar una innovacion como si se tratase de un
experimento, no es necesario que se haya inspirado en
razones tan explicitas o generales como la animacion
sociocultural o la promocion de la democracia cultural.
A menudo ocurren profundos cambios por motivos menos
importantes. Un ejemplo de ello es la creacién del Teatro
Barnfield en Exeter. La decisién de instituir este pequefio
teatro ha sido tomada (ver capitulo 3) tras una larga serie
de consultas con diversos grupos de artes de creacion
sobre la posibilidad de instituir un centro artistico. Pero
a la postre, esta decisidén ha sido tomada como medida de
urgencia para ahorrar a las principales sociedades de tea-
tro aficionado de Exeter las consecuencias de la pérdida
de su sala, y el proyecto inicial de crear un centro artistico
fue lisa y llanamente olvidado. Asi pues, se puede evaluar
el impacto del Barnfield Theatre en la vida cultural de
Exeter tanto en funcién de los objetivos limitados, que,
en definitiva le dieron vida, como a la luz de la perspectiva
inicial mucho mas vasta de un centro artistico. En su
calidad de teatro, ha sido seguramente un éxito y ha me-
recido general aprecio como un complemento atil de las
instalaciones culturales de Exeter, aunque solamente la
mitad de las compafias de aficionados de la ciudad se
exhiban en él. Pero ha tenido poco efecto sensible mas
alla de las sociedades de teatro aficionado y de sus pu-
blicos; es dificil, por lo tanto, evaluar su éxito como opera-
cion de animacion, a la que hubiera correspondido el pro-
yecto mas amplio de un centro artistico. Al principio, pa-

etnometodologistas sobre el empleo de estadisticas oficiales en socio-
logia. Ver Mennell (1975) y Hindess (1972).
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recié que la vida cultural de Exeter no habia sufrido sobre-
manera por causa del abandono del proyecto de centro
artistico (Lewes y Mennell, 1975). Pero es lo propio de
estos programas de animacién el que apenas se pueda
hacer méas que suposiciones sobre sus resultados si no
han sido efectivamente puestos en ejecucion.

Finalmente, para estudiar una nueva iniciativa cultural
local como cuasiexperimento, no es en modo alguno indis-
pensable que sea de vanguardia; las innovaciones no nece-
sitan ser originales. Las instituciones culturales estableci-
das desde hace mucho tiempo, como las bibliotecas, tam-
bién se prestan facilmente a la experimentacion. Puede
ser mas facil estudiar las repercusiones de una innovacién
en el servicio prestado por una institucién antigua que las
de un experimento enteramente reciente, pues el compor-
tamiento del publico constituye un esquema bien estable-
cido que puede servir de criterio para medir sus reac-
ciones.

La influencia y el cometido de las bibliotecas

Ya hace bastante tiempo que los poderes locales de
la mayoria de los paises de Europa occidental administran
bibliotecas publicas; de modo que éstas no representan
nada novisimo. Pero a menudo es relativamente sencillo
evaluar la influencia de toda innovacién importante en las
actividades de las bibliotecas, porque, generalmente, éstas
llevan estadisticas bastante completas sobre el nimero de
lectores y préstamos de libros. Tres ciudades participan-
tes han efectuado estudios de este tipo; en Turnhout, se
han examinado los efectos de la reunién de cuatro biblio-
tecas antes distintas, en Bolonia se han estudiado las bi-
bliotecas de barrios, mientras que en Suecia las bibliote-
cas de cinco colectividades se han agrupado en un experi-
mento de animacion.

En Turnhout, se ha decidido la reorganizacion de las
bibliotecas de barrios, como fue el caso del Barnfield Thea-
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tre, casi por casualidad (Van der Ven-Baeten, 1975a). En
1967, la municipalidad anulé su decisién de construir
un centro cultural. El Estado belga aceptd conceder una
subvencién al centro cultural con la condiciéon de que in-
cluyera una biblioteca puablica. Habia por entonces cuatro
bibliotecas en Turnhout: la iglesia catdlica dirigia tres y
el partido socialista una. Ninguna de las cuatro se atenia
a las normas. Sus libros y sus locales estaban anticuados,
més o menos. Comparadas con las del resto de Flandes,
y especialmente con las del resto de la provincia de Am-
beres, las bibliotecas de Turnhout contaban con pocos li-
bros y pocos lectores. En 1967 no habia mas que alrede-
dor de 1,5 libros por habitante y solamente una persona
de cada doce era miembro de alguna de las bibliotecas.
Cerca de la mitad de los abonados tenian menos de 18
afios y los libros de anaquel, como también los prestados,
eran en su mayoria obras de ficcién. Para remediar esta
situacién se decidié que las cuatro bibliotecas serian reu-
nidas bajo la direccion de la municipalidad. La mayor de
las bibliotecas catdlicas, la méas cercana al centro de la
ciudad, seria la biblioteca central y se instalaria en los
nuevos locales del centro cultural en cuanto estuvieran
listos. La menor biblioteca catdlica y la socialista, cerca-
nas entre si al oeste de la ciudad, debian fusionarse e
instalarse en un nuevo edificio del barrio. Sélo la tercera
biblioteca catdlica permaneceria en sus antiguos locales,
pero también deberia funcionar como una filial de la bi-
blioteca municipal.

Las bibliotecas pasaron a control municipal a finales
de 1971, pero ni la biblioteca principal ni la del oeste de
la ciudad se mudaron antes de 1973. Asi pues, 1972 fue
un afo de transicion. Los efectos de la reorganizacién se
dejaron sentir inmediatamente en las compras de libros
que ese afio fueron mas numerosos que durante los cinco
afios precedentes (1967-1971), y la proporcién de libros que
no fueran novelas comenzo a aumentar. Muchos libros
viejos fueron eliminados y, sin embargo, el nimero de
obras por habitante habia alcanzado ya 1,9 a finales de
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1972, superando ligeramente la media de Flandes. Pero
esta inversion no provocéd inmediatamente un aumento
sensible del nimero de abonados.

En 1973, afo de la instalacién en los nuevos locales del
centro cultural, la doble inversidén en libros y locales tuvo
por fin resultados espectaculares: el niumero de lectores
se doblé en un solo afio.

«En 1972, estaba inscrito en la biblioteca solamente el
9,3 por 100 de la poblacion, en 1973 esta cifra pasé a 18,8
por 100. Aunque las estadisticas de la parte de habla
neerlandesa del pais y de la provincia de Amberes aiin no
han sido publicadas, se puede decir con seguridad que el
porcentaje de Turnhout se sitla por encima: probablemente
6 por 100 mas alto que la parte flamenca del pais y 3 por
100 mas alto que la provincia de Amberes» (Van der Ven-
Baeten, 1975a : 9].

El aumento del nimero de lectores se hizo sensible
sobre todo a partir de octubre, mes de la inauguracion
de la nueva biblioteca central. El pablico parece, pues, ha-
berse sentido atraido por los nuevos edificios mas que
por los nuevos libros, pero sea lo que fuere, la inaugu-
racion de la biblioteca ha permitido a los lectores darse
cuenta de la mejora de los servicios. Naturalmente es cosa
dificil tener al pablico enterado de las compras de libros.

Sin embargo, el examen de las caracteristicas sociales
de los lectores, incluso tras este fuerte aumento, ha pues-
to de manifiesto un perfil muy parecido al que hemos des-
crito en el capitulo 2. Mas de la mitad de los lectores
tenfan menos de 18 afios; mientras un tercio de los meno-
res de 14 afos y mas de la mitad de los jévenes de 14
a 17 afios estaban abonados, solamente el 12 por 100 de
los mayores de 18 afios eran miembros de la biblioteca,
y la proporcién de los de mas de 50 afios eran aln mas dé-
bil. No es extrafio que se haya observado, al analizar las
profesiones, que estudiantes, empleados de oficina, ense-
fantes, y profesiones liberales estan muy bien representa-
das, mientras trabajadores manuales, independientes, jubi-
lados y parados estédn también aqui infrarrepresentados.
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Este esquema se reflejaba igualmente en la distribucion
de los lectores segtlin su lugar de residencia: habia pocos
habitantes de los barrios obreros y comerciales. Los obre-
ros andan probablemente escasos de tiempo para leer,
pero, segin Van der Ven-Baeten, puesto que obreros y
jubilados no vienen a los libros, quiza fuera bueno que los
libros vayan a ellos, gracias a pequefias colecciones en
los lugares de trabajo y en los asilos de ancianos. Hace
cbhservar, de manera general:

«Los datos acerca de la atraccién de las bibliotecas en
los distintos barrios deberian servir de base para una
politica de implantacién de filiales. Sin embargo, no se
puede dar sugerencias: o se ponen filiales en los barrios
en los gue se lee mucho, porque existe la necesidad, o se
intenta estimular la participacion abriendo filiales en los
barrios en que se lee poco. No obstante, esto es una de-
cision politica» (Van der Ven-Baeten, 1975a: 21).

Las autoridades de Bolonia han decidido acercar los
libros a los lectores. Como un elementc de la vasta poli-
tica de descentralizacion administrativa de esta ciudad, ca-
torce de los dieciocho consejos municipales de barrio tie-
nen ahora su filial, situada en los mismos locales de los
consejos. Grandi y Gualandi (1974b) han analizado las
caractlerislicas generales de los abonados en diez filiales,
entre 1964 y 1871 (otras cuatro filiales han abierto des-
pués de empezada la investigacién). Las observaciones
hechas han sido decepcionantes en muchos aspectos. A
medida que las filiates iban abriendo sus puertas, se pudo
observar que solamente algunos centros registraban una
baja en el ndimero de sus préstamos. Pero, en el transcur-
so de la segunda mitad del periodo estudiado, una filial
sola estaba en plena expansién, mientras las otras tres
veian descender el nimero de sus préstamos a la vez
an valor absoluto y en porcentaje. Las filiales que cuentan
con 1.300 a 6.000 obras ofrecen toda una gama de temas:
ficcidn, politica, historia, asuntos sociales, ciencias y ma-
terias profesionales. La proporcion de los libros de ficcion
ha pasado, durante el periodo examinado, del 76 al €6 por
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100, mientras que la de las obras de politica, de ciencias
scciales y de historia ha pasado del 10 al 17 por 100.

Los estudiantes (14 6 mas aiios), (en torno al tercio del
total de préstamos), eran con mucho los usuarios mas
numerosos. Los de menos de 14 afios constituian la cate-
goria de abonados en mas rapida expansién, el porcentaje
de sus préstamos pasé del 8 por 100 en 1966 al 13 por 100
en 1971. El de las profesiones liberales y comerciantes
se mantenia més o menos estable, y el de las amas de
casa aumentaba ligeramente. Pero fue mas sorprendente
el descenso relativo de asistencia a las bibliotecas por
parte de los trabajadores manuales y de los empleados
de oficina. El nimero de préstamos de los primeros ha
crecido en menos de un millar en ocho afios y los Gltimos
han retirado algunos cientos de libros menos en 1971 que
en 1964. Estas cifras representan respectivamente un des-
censo del 3 por 100 y del 7 por 100 del total de los
préstamos. Lo cual no era, por cierto, el objetivo del pro-
grama de descentralizacién. Grandi y Gualandi concluyen,
pues, que hasta shora la descentralizacidon apenas ha cam-
biado el perfil tradicional de los lectores. Cualesquiera que
sean las demds ventajas de la reorganizacién, ésta no ec
suficiente para modificar sensiblemente unos esquemas
sociales bien establecidos. Segln los dos expertos, hay
que acercar las bibliotecas a la vida de la colectividad
valiéndose de un programa enérgico de animacién. Un es-
tudio sobre las bibliotecas de cinco ciudades suecas nos
da una idea de lo que pueden realizar esos métodos
(Swedner, 1974a). En realidad, este estudio no ha sido
efectuado en el marco del Proyecto de las catorce ciuda-
des, pero ha sido dirigido por el Profesor Harald Swedner,
codirector de investigacién en las ciudades ndrdicas; Ox-
hagen, una de las colectividades observadas, es un barrio
de Orebro, la ciudad sueca participante en el proyecto
principal. El interés del estudio sobre las cinco bibliotecas
viene de que, desde el principio, ha sido organizado como
un experimento serio de animacién. La Real Comisidén li-
teraria de Suecia ha dado solamente durante un afio (1970}
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a las bibliotecas seleccionadas fondos suplementarios pa-
ra ser empleados como aguellas lo juzgaran oportuno para
mejorar los servicios ofrecidos al publico. Los efectos de
las actividades escogidas han sido evaluados por los datos
comparativos sobre la utilizacién de las bibliotecas antes
del experimento, en 1969, durante 1970 y en 1971, fecha
en la cual ias bibliotecas ya no recibfan esos fondos es-
peciales.

lLos organizadores del estudio han hecho algunas suge-
rencias principalmente acerca de los medios de emplear
los fondos, pero quienes han operado la mayoria de las
opciones son los personales mismos de las bibliotecas,
teniendo cuenta de las condiciones locales y de lo que
sabfan sobre ios habitantes. Todos han decidido invertir su
dinero simplemente para enriquecer sus reservas de libros
y discos, comprando, por ejemplo, dos ejemplares de los
titulos populares, novelas baratas, obras féciles y libros
para inmigirantes. La mayoria ha probado también nuevos
métodos para hacer circular los libros, instalando «mini-
bibliotecas» en las fabricas y otros lugares de trabajo, en
los circulos y establecimientos publicos o en la calle, de-
lanie de la biblioteca principal. Han aumentado el tiempo
de apertura, la tarde y e! domingo, y ensayado nuevos
medios publicitarios (carteles y octavillas, por ejemplo).
Pero, ademas de todas las iniciativas relacionadas con los
libros, buena parte del dinero restante ha sido utilizado
para actividades sociales y culturales en la biblioteca mis-
ma: visitas de escritores, films, obras de teatro, exposicio-
nes y manifestaciones musicales, asi como actividades
infantiles como la narracion de cuentos y las representa-
ciones de teatro infantil. Dos bibliotecas, por lo menos, se
han convertido en centro social v de juventud para la co-
lectividad que servian. Los programas dominicales de ac-
tividades familiares han tenido mucho éxito en Oxhagen,
arrabal de QOrebro.

;Cuales han sido los resultados generales de estos
experimentos? Se ha observado en 1970 un sensible au-
mento de la frecuentacién de las bibliotecas por nifios y
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adultos. El nimero de préstamos por habitante ha aumen-
tado igualmente durante el afo del experimento. Al afio
siguiente, ya detenidas las actividades experimentales, el
nimero de préstamos cayd en términos absolutos en dos
de las cinco bibliotecas, mientras que las otras tres veian
bajar su indice de aumento. También se hizo comparacio-
nes con cinco bibliotecas «testigos»; cada biblioteca expe-
rimental fue cotejada con una hiblioteca andloga situada
en una cclectividad de igual naturaleza sin actividad expe-
rimental. Se observé en 1970 que el aumento de los prés-
tamos era netamente mas sensible en las bibliotecas en
aue se llevaba a cabo experimentos de animacién que en
ias bibliotecas «testigo». Pero no fue asi al aflo siguiente:
tres bibliotecas testigos aumentaron entonces sus présta-
mos méas rapidamente que las biblictecas experimentales
correspondientes. Gonversaciones con los habitantes con-
firmaron igualmente que ios trabajos de animacién habian
producido una mayor frecuentacion de las bibliotecas.

El experimentc ha puesio de relieve el éxito de !la
animacién en las cinco colectividades, pero éstas presen-
taban ciertas diferencias significativas. LLos resultadcs eran
més destacados cuando el personal de la biblioteca se
sentia personalmente comprometido con la colectividad
local, como era el caso de un barrio cbrero de Malmé y
en una lejana localidad del norte de Suecia. También era
evidente, segtiin Swedner, que para ser un buen animador
de biblioteca hay que estar convencido de la superioridad
de las bibliotecas plurifuncionales (la maycria de los biblio-
tecarios suecos parecen muy apegados a las actividades
referentes a los libros y no se deciden a participar en
las demas) >. Ademads, la naturaleza de la colectividad local
tenia una influencia tan importante como la actitud del
bibliotecario. Ha sido extraordinariamente dificil aplicar
con éxito el programa da animacidna en una biblioteca nue-
va situada en un gran suburbic en expansiéon en el gue

2 El concepto de biblioteca plurifuncional ha sido recientemente
adoptado por una publicacion del Gobierno britdnico (Ministerio de
Educaciéon y Ciencia, 1975).
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se multiplican los grandes conjuntos urbanisticos. Por el
contfrario, la animaciéon ha obtenido un éxito mucho mas
facil tanto en Kirseberg, zona obrera de Malmo, como en
Oxhagen, barrio burgués de Orebro. Estos dos sectores
son relativamente pequefios y homogéneos socialmente,
los bibliotecarios animadores podian adaptar, sin duda, fa-
cilmente sus actividades a los gustos de la clientela. La
estrecha relacién existente entre las caracteristicas socia-
les de los lectores y el éxito o el fracaso de los programas
de animacién se encuentra subrayada a menudo en las
conclusiones de los experimentos que en seguida vamos
a abordar.

«Desanimacion» por las comisiones

Cada municipio participante en el Proyecto de las ca-
torce ciudades debia, desde un principio, instituir un con-
sejo cultural para determinar los objetivos de politica cul-
tural local, coordinar las actividades de {as asociaciones,
poner en marcha un programa de animacién y conducir
los trabajos de investigacion. La municipalidad de Namur
ha creado un consejo cultural de este tipo cuyas activida-
des han sido estudiadas minuciosamente por el equipo
de investigacion de la ciudad que ha evaluado el consejo
mismo como experimento (Keyser, 1974).

Este constituye un ejemplo de lo gue no hay que hacer
cuando se quiere desarrollar {a vida cultural de una ciudad.

La commuine de Namur acepté en el otofio de 1971 to-
mar parte en el proyecto del Consejo de Europa. Pero la
zona urbana cuyo centro es la ciudad misma de Namur
se divide en numerosas communes (ver anejo 1) y se esti-
mo que el proyecto debia incluir varias de ellas. Se logro
de Jambes y St-Servais, dos communes vecinas situadas
en el centro de la aglomeracion, que se sumaran al pro-
yecto, pero con la condicion de que ello no les ocasionase
gasto alguno, lo cual no es de buen agiero para el proyec-
to. Desde principios de 1972, un grupo de trabajo estimo
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que el futuro Consejo cultural de aglomeracién de Namur
(CCA} debia constar de tres categorias de miembros, a
saber, representantes de odrganos culturales municipales
y provinciales («sector publico»), agrupaciones sociales y
asociaciones benévolas. Cada una de las tres communes
se encargd de seleccionar unos representantes de asocia-
ciones benévolas de su ssctor y el dia de la creacién del
CCA en abril de 1972, éste contaba con 80 miembros:
27 pertenecientes al sector publico, 9 a las agrupaciones
sociales y 44 a las asociaciones culturales y recreativas
henévolas. El CCA decidid, en su primera reunion, divi-
dirse en tres comisiones: la juventud, las actividades de-
portivas y culturales y una comisién ejecutiva. Cerca de
las ires cuartas partes de los representantes del sector
publico optaron por la comision de las actividades cultu-
rales. No cbstante, la mitad de ellos nunca asisiieron a
las reuniones y ninguno de los demés participé siguiera
en la mitad de las sesiones. «Se puede afladir, hace notar
Keyser, que cerca del 50 por 100 de los representantes
de los servicios publicos eran ensefantes». La comisidn
de la juventud y de los deportes adolecia también de una
frecuentacion episédica y aunque cada comisidn tenga un
pequefio nucleo constante de actividades, el CCA jamas
se distinguié por un exceso de entusiasmo.

Mas ;cual era la meta de este complicado mecanismo?
Era, de hecho, un grupo de comisiones en busca de obje-
tivo ®. Sdlo la organizacidn de una Feria cultural reconcilid
los objetivos del conjunto del CCA absorbiendo todas sus
fuerzas durante seis meses. Fuera de eso, sus resuitados
fueron escasos. La comisién de la juventud fue la que
alcanz6 mayor éxito. Tras el paréntesis de la Feria cultural,
se puso en contacto con unos dirigentes de Clubs de
jovenes y de campos de deporte e inicié un estudio de
sus problemas y medios de financiacién. De hecho, esta

* El experimento de CCA en Namur se asemeja de hecho sorpren-
dentemente al emprendido en Exeter en 1966 (ver capitulo 3). Un co-
mité director, un grupo de trabajo y tres subcomités del espectaculo,
de la artesania y de los juegos de salon, se han sucedido rapidamente.
S6lo el dltimo logré sobrevivir mas de unos meses.
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comision se reunia en las diferentes Maisons de jeunes,
lo cual, por lo menos, la ponia en contacto directo con
su sector de interés. Sin embargo, pese a cierto éxito,
tras las vacaciones de verano de 1974 la comisién de la
juventud no ha vuelto a reunirse. En opinién de Keyser,
la debilidad de la comision residia en el hecho de que
«los miembros soélo enfocaban objetivos precisos a corto
plazo y la comision no logré establecer relacién alguna
entre ellos y los objetivos a largo plazo».

Como la comisién de las actividades culturales, vy, aun-
que sus actividades fueran menos variadas, la comisidn
de los deportes adolecia del absentismo de sus miembros.
Comenzd proponiendo una encuesta sobre los clubs de-
portivos, terrenos e instalaciones. Tuvo varias discusiones
tedricas sobre las necesidades de ciertos deportes, sin
actuar de una manera concreta en el problema. Tras haber
participado en la organizacién de la Feria cultural, esta
comision decidid pedir a Namur y a St-Servais la creacion
de una comisién deportiva municipal como la de Jambes.
Logré hacerse representar en una comisién de St-Servais,
pero en Namur las cosas no rebasaron el estadio de las
negociaciones. En 1974, la comisién de los deportes del
CCA comenzé a disgregarse.

La comision de las actividades culturales es la que con-
taba con mayor ndmero de miembros sobre el papel, asi
como la mayor proporcion de «miembros pasivos». Sus
miembros presentaban también la mayor variedad de pro-
fesiones. En su primera reunion, en 1972, evocd la nece-
sidad de «buscar un terreno concreto de trabajo». Después
de muchas sesiones, ese vago deseo la llevo a la idea de
la Feria cultural que se convirtié en el tema de las diez
reuniones del primer aifo de existencia del CCA. La Feria
tuvo lugar los dias 12 y 13 de mayo de 1973. Cincuenta
agrupaciones (educacién popular : 21, juventud : 14, depor-
tes : 15). participaron en ella gratuitamente y organizaron
86 actividades en los dos dias, 41 en el centro de las
communes y 45 en los extrarradios, principalmente en los
barrios obreros. Apenas el 10 por 100 de las actividades
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podrian ser calificadas como culturales en el sentido tra-
dicional del término. Los deportes y la animacion social
representaron el 30 por 100 de las manifestaciones.

La inmensa mayoria de las manifestaciones de la Feria
cultural eran efectivamente actividades recreativas.

(Fue un éxito la Feria? No se puede juzgar esto sino
a la luz de los objetivos del CCA que eran de dos espe-
cies. Sus primeras preocupaciones se situaban en un plano
interno: la Feria cultural debia dar una razén de ser al
Consejo Cutltural, crear la unidad entre sus miembros y
atraer la atencion del pdblico. A este respecto fue un gran
éxito a corto plazo, pero por desgracia, la orientacion que
dio al CCA se desvanecid con ella. La segunda serie de
preocupaciones del Consejo cultural se sitia en un plano
externo.

«Revelar a los namureses las ricuezas de la aglomera-
cién; poner de manifiesto el conjunto de las actividades
que son habitualmente organizadas; dar a corocer las di-
ferentes agrupaciones, hacer que se encuentren entre si,
organizar una mezcla de actividades y pulblicos; hacer re-
conocer las diferentes formas de expresion cultural y
«desjerarquizarlas» (Abitbol, 1973 : 1).

Estos objetivos son bastante ambiciosos para sélo dos
dias de festividades diversas; para vealizarlos habria he-
cho falta manifiestamente gue la Feria hubiera tenido una
continuacion en un largo periodo®. Pero no fue asi, pese
al relativo éxito de las manifestaciones organizadas con
dicha ocasion. Los equipos de investigacién han prestado
una muy particular atencién a las actividades de tres ba-
rrios asi como a las de un grupo de inmigrantes que tra-
taba de presentar al publico sus problemas con la ayuda
de un montaje audiovisual y de un pequefio teatro insta-
lado en la calle. Han llegado a una conclusién interesante:

4 Todos los afios tienen lugar en varias ciudades europeas manifes-

taciones semejantes, naturalmente, pero quizé no siempre susciten
esperanzas tan ambiciosas. Se puede ver en Moulinier (1974) informes
de dos manifestaciones particularmente logradas que tuvieron lugar
en Francia, los festivales de La Rochelle y de Montparnasse, en los
cuales colaboraron, méds que en Namur, empresas comerciales.

168



Siempre que el barrio ha tomado a su cargo, por medio
de animadores naturales, la animacién de los dos dias, el
publico, los intercambios, la informacién, la animacién
han sido satisfactorios; cuando esos enlaces no existian,
las dificultades se han amontonado (Abitbol, 1973 : 3).

Hacia finales de 1973, la comisién de las actividades,
desprovista una vez mas de objetivos bien definidos, se
dio cuenta de repente de esta laguna y decidid que, en
adelante, su cometido serfa el de reunir y coordinar las
comisiones culturales y recreativas de los diferentes ba-
rrios de la aglomeracion. Desafortunadamente, no existian
més que dos organismos de ese género. Asi pues, en
marzo de 1974, la comision de las actividades culturales
decidid enviar algunos de sus miembros a varios barrios
para crear en ellos ese tipo de comisiones, y no reunirse
hasta que cuatro de éstas estuvieran formadas. Pero ya
no se reunié jamas. Keyser cuenta que, en dos casos de
que ha tenido conocimiento, uno de los delegados no
logré jamas pasar a fa accién, mientras que en el otro
sector, los habitantes estaban ocupados en presentar una
demanda judicial, después de una inundacién. «Para ellos,
los problemas de accién colectiva en el barrio no eran unos
problemas culturales».

A finales de 1974, el experimento del Consejo cultural
de aglomeracion de Namur estaba terminado. El equipo
investigador concluyd entonces que una estructura insti-
tucional compleja no ha aportado ningtn estimulante. Aun-
que Exeter no haya creado, como Namur, una estructura
institucional elaborada, también ha intentado establecer en
diferentes partes de la ciudad lo que ha llamado Asocia-
ciones de la colectividad. En el transcurso del otofio de
1971, {os consejeros municipales organizaron, con la apro-
bacion de las subcomisiones de la juventud y de los servi-
cios colectivos del consejo municipal, una serie de reunio-
nes en las escuelas y los grandes salones de la ciudad
donde preconizaban la creacién de una asociacién poliva-
lente en cada barrio. Decia a los asistentes que hacia falta
un hogar para la vida social de cada barrio, que una aso-
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ciacion de la colectividad haria posible exponer los praoble-
mas de cada distrito y ofrecer las posibilidades recreativas
que faltaran; que gracias a dichas asociaciones se podria
romper el caracter mas bien cerrado de las agrupaciones
y sociedades existentes en los barrios bien organizados.
Donde tales palabras eran acogidas con entusiasmo, unos
voluntarios iban a llamar a las puertas y realizar una «en-
cuesta de accion social» sobre los gustos de los habitantes
en materia de ocios. De hecho se trataba menos de en-
cuestas gque de una campafa en favor de las asociaciones
proyectadas. En los barrios en que estas gestiones des-
embocaron en una segunda reunion publica con éxito, se
cred una Asociacion de la colectividad a la cual se con-
cedio una subvencion de 100 libras, sacadas de los fon-
dos publicos, y que fue invitada a utilizar la escuela o
cualquier otro local disponible del sector.

Algunas Asociaciones de la colectividad formadas en
1971 existen aln; sus actividades son muy variadas. En
general, ofrecen pasatiempos como las sesiones de gim-
nasia de mantenimiento, los deportes cubiertos y los tra-
bajos manuales como la alfareria, si las escuelas en que
se rednen disponen del material necesario. Varias de ellas
tienen actividades que limitan con el terreno social ——circu-
los de personas de edad y agrupaciones de nifios— vy
operan igualmente como grupos de presiéon para proble-
mas de interés local. Sin embargo, sus miembros no sue-
len pasar, ni siquiera en el papel, del 10 por 100 de la
poblacién del barrio y los activos son aln menos. No
muestran diferencia fundamental alguna en relacién con
las demas asociaciones bhenévolas locales de pequefio
tamaiio. El festival de Exeter que tiene lugar todos los
afos en junio y que se parece a la Feria cultural de Na-
mur, aunque dura bastante més, constituye su principal es-
fuerzo de accion comun. El elemento cultural mas signifi-
cativo del festival es el programa teatral y artistico del
Northcott Theatre para los adolescentes. Dicho esto, hay
que recordar que en la mayoria de los barrios, la forma-
cién de una Asociacion de la colectividad se ha revelado
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imposible por falta de entusiasmo o, en caso de haberse
formado, se ha disgregado rapidamente.

El éxito o el fracaso de los esfuerzos intentados para
establecer Asociacicnes de la colectividad parecen no
estar ligados con el cardcter sociogeografico de los secto-
res interesados®. En las asociaciones que mas éxito han
tenido parecen haber sido decisivas ciertas circunstancias
iocales particulares. En una parte de la ciudad situada cer-
ca del centro, la asociacion ha debido su éxito al consejo
municipal por dos razones. En el momento en que éste
ultimo participaba en la institucidon de la asociacion, pen-
saba también en construir un enorme cruce de carreteras
en un bello terreno de juego y de paseo dentro del barrio.
La nueva asociacion inicid inmediatamente una enérgica
campaiia de protesta que desembocd finalmente, tras un
sondeo de opinién, en el rechazo de la proposicion del
cruce por el secretario de Estado para el Medio ambiente.
La asociacion estaba ya bien asentada. Algunas otras aso-
ciaciones han sido formadas con éxito por iniciativa de
entusiastas y de consejeros del barrio, y no debian casi
nada a las «encuestas de accién social».

Las razones del fracaso total de asociacicnes de otros
sectores son quizd mas reveladoras que los ejemplos de
éxito relativo.

Un grupo de consejeros municipales, evaluando la cam-
pana llevada a cabo por las Asociaciones de la colectividad
en favor del proyecto del Consejo de Europa, ha concluido:

Parece que, en términos generales, la actividad, la par-
ticipacién y el interés culturales, donde més débiles son
es en las localidades socieconémicas de ambos extremos
de la escala. Por ejemplo, tanto en Burnthouse Lane (zona
obrera del Wonford Ward} como en Pennsylvania (barrio
préspero de la burguesia media), las actividades intentadas
en el terreno de la cultura, encuentran, aunque sean nece-
sarias, una acogida reservada —en el primer caso proba-

* Lewes y Mennell (1976) indican las caracteristicas sociales y
geograficas de los sectores en los cuales los experimentos han sido
llevados a cabo.
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blemente en razdén de la desconfianza para con las autori-
dades, en ei segundo por la existencia de una expresion
cultural individual y por la conservacién de una imagen
de marca burguesa.

La conciusién de que los habitantes de Burnthouse Lane
desconfiaban de los funcionarios se ve quizd corroborada
por el hecho de que, en adelante, participaron mas activa-
mente en una iniciativa tomada por sus propios consejeros
v no por la municipalidad. Pero las criticas sobre los ha-
bitantes del barrio burgués de Pennsylvania Ward eran
seguramente pcco fundadas. Dichas criticas muestran cla-
ramente que los consejeros municipales tenian una idea
preconcebida de la «creacién cultural»: la participacion
en las actividades colectivas en el entorno inmediato del
hogar. Estaban firmemente convencidos de que los habi-
tantes debian adherirse a una Asociacién de la colectividad,
incluso si ellos no lo deseaban. Era no tener para nada
en cuenta el gran nimero vy la variedad de las asociaciones
culturales, sociales y recreativas benévolas de la ciudad
entera, cuyos miembros proceden de barrios como Penn-
sylvania, asi como de otras partes de la ciudad. Faltando
prueba suficiente de que los habitanies de Pennsylvania
no encuentren la satisfaccion deseada en su «expresion
cultural individual», las observaciones de los consejeros
municipales estan tachadas de dirigismo, por bien inten-
cionadas que sean.

El caso de StThomas lleva a conclusiones idénticas,
aungue se trata de una vieja colectividad de mayoria obre-
ra, y muy diferente de Pennsylvania. Una antigua conseje-
ra del barrio ha recordado que el publico era escaso y
frio en la primera reunién en la que se evocod la formacion
de una asociacion. Sus colegas y ella no habian estimado
necesario, por tanto, continuar. Una colectividad bien asen-
tada como ésta no siente mucho la necesidad de una aso-
ciacion de la colectividad, declaré. Habia ya numerosas
asociaciones y servicios a la disposicion de las personas
de toda edad. Este ntcleo no es reciente, hay clubs de
jévenes, grupos de exploradores, clases nocturnas, asocia-
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ciones de ciudadanas, muchas Iglesias y pubs, un club de
bowling, un club de cricket, un club de tenis, etc. Habia
un casino de jubilados y cuatro agrupaciones sociales don-
de se juega al snooker, a las flechas, a los bolos y donde
se sirven refrescos. Bien es verdad, dice la antigua con-
sejera, que su principal actividad consiste en beber cerve-
za, pero si es eso lo gue la gente quiere, ;qué se puede
hacer? Topsham que siempre aparece como un pueblo dis-
tinto de la ciudad de Exeter, también ha conservado una
vida comunitaria muy activa con numerosas asociaciones
culturales y recreativas, sin hablar de la mayor concentra-
cion de pubs de Exeter. Pero estas agrupaciones descon-
fiaban mucho de la iniciativa municipal que consideraban
como una posible amenaza a su independencia, obligando-
les eventualmente a aceptar miembros o actividades que
no deseaban.

La evolucion del CCA en Namur y de las Ascciaciones
e la colectividad en Exeter llevaban a la misma conciu-
ion. Es muy dificil estimular una vida sccial y recreativa
«desde arriba» cuando la inicativa no se apoya firmemente
an la colectividad local. Cuando una municipalidad anima
sus conciudadanos a formar comisiones a las que luego
no aporta mas que un minimo apoye, enseguida suelen
caer en el olvido. Las diversas comisiones del CCA y las
oficinas de Asociaciones de la colectividad —en todo caso
las de las menos florecientes— se reunian, sintiéndose
vagamente obligadas a hacer algo, por otra parte sin saber
exactamente qué. Ademas, cuando existe algin entusiasmo
en !a base, para dar fruto necesita ser alentado mas acti-
vamente de lo que lo ha sido en Namur y en Exeter. Los
poderes locales de Namur parecen haberse interesado po-
co por el CCA. La mayoria de las Asociaciones de la colec-
tividad que se han mantenido en Exeter han declarado que
su accién habia sido dificultada por la falta de fondos v
de locales apropiados y que la ayuda de la municipalidad
se habia limitado esencialmente a una subvencion inicial
de 100 libras, a consejos gratuitos y a la utilizacién de
los locales escolares por la tarde. La historia de !'a MJC
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de Novel y Annecy da a los poderes locales una imagen
mucho més optimista {Dombre, 1974: 26-34). Esta casa de
los jovenes y de la cultura fue primero una organizacion
parroquial fundada espontdneamente, cuando la polémica
sobre la creacion del barrio de Novel, a finales de los
afios 50. Al principio se parecia mucho a las Asociaciones
de la colectividad mas florecientes de Exeter: organizaba
tenis de mesa, clases de gimnasia de mantenimiento, acti-
vidades para nifos, etc., en diferentes salas de la ciudad.
Pero cuando la zona de urbanizacién prioritaria comenzd a
desarrollarse répidamente, la asociacién benévola se trans-
formé en asociacion en régimen de cogestién, generosa-
mente subvencionada por la municipalidad de Annecy y
se edificd el actual edificio espacioso y polivalente como
centro social, cultural y recreativo del conjunto del barrio.

Las casas de jovenes: un problema

Si el Consejo cultural de Namur y las Asociaciones de
la colectividad en Exeter ilustran muchas de las dificulta-
des de la animacidon «desde arriba», la experiencia de las
casas de jovenes en Apeldoorn y en La Chaux-de-Fonds
muestra que un rechazo total del dirigismo comporta otros
peligros.

Tanto el Centro de juventud De Tobbe en Apeldocorn,
como el Serre 12 en La Chaux-de-Fonds, eran frecuentados
por lo que se podria llamar «jovenes rebeldes» de 16 a
25 anos. Estos centros llenaban, al parecer, un hueco
existente en las posibilidades ofrecidas a los jovenes, por
la ciudad. De Tobbe no era mas que un centro entre ofros
en Apeldoorn, pero diferia de los demas en que habia sido
creado espontaneamente por algunos jovenes, en una pro-
piedad deshabitada, y era un club méas «abierto» que la
mayoria de los otros, incluso después de su instalacién en
los nuevos locales que le habia buscado la municipalidad
(Havinga y Holman, 1974). Serre 12 es una de las dos
Maisons de jeunes de La Chaux-de-Fonds, aunque la otra
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(Beau Site)} ha estado cerrada y en reorganizacion durante
gran parte del periodo durante el cual se ha llevado a cabo
el estudio (Josette Coenen-Huther, 1975b). Comparando
estos centros con los movimientos juveniles tradicionales
para los mayores de 16 afios, como los grupos de explo-
radores y los que estan vinculados a una lglesia, que re-
clutan sus miembros en estratos limitados de la pobla-
cién y a los cuales pertenece solamente el 10 por 100 de
los habitantes de esta sdad de La Chaux-de-Fonds, la
senora Coenen-Huther concluye:

«Para esos jovenes rebeldes, los movimientos de juven-
tud tradicionales son poco atractivos. Por el contrario,
son mayoria en los «centros de encuentro». Parece claro
gue esos centros constituyen para eilos un lugar privilegia-
do donde pueden expresarse sin reparo a la vez que en-
contrarse entre si.»

Las actas de las reuniones del consejo municipal de
La Chaux-de-Fonds dejan traslucirse bastante detallada-
mente los motivos y modos de ver que han conducido al
establecimiento de Serre 12 en 1972. El Centro estaba
manifiestamente destinado a los adolescentes, incluso
aunque éstos debian compartir con los adultos ciertas ins-
talaciones como el taller de carpinteria. En una declara-
cién gue ninguno de sus colegas ha discutido, un conseje-
ro municipal ha dicho: «Serd una casa acogedora donde
se desarrollara ante todo el sentido critico, la creatividad,
el ejercicio de la participacion real en el buen funciona-
miento de la colectividad».

El consejo municipal ha escrito en su informe:

«Un centro de encuentro evoluciona con sus adherentes.
El hecho de vivir una experiencia o una actividad cual-
quiera, desemboca casi siempre en otras actividades, en
otras experiencias. La poblacién de un centro de encuentro
cambia con el tiempo. Un centro recreativo debe respon-
der en cada momento a tales cambios, a nuevas exigen-
cias y creaciones. Es, pues, dificit hacer previsiones a me-
dio y largo plazo.»

Por esta razon, el consejo, expresando su gran fe en los
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jévenes, ha dado a Serre 12 una autonomia muy importan-
te. Ha rechazado el principioc de la cogestidn prefiriendo
el de la autogestion (el centro estd totalmente dirigido por
sus miembros): no habria comision de control con repre-
sentantes de la municipalidad. El animador encargado de
Serre 12 habia hecho suyos estos modos de ver idealistas
en su actitud relativa a su trabajo. No queria de ningin
modo asumir el papel de dirigente. Escribia asi:

«<En el centro, el animador permanece abierto a toda pro-
posicién, a toda critica o sugerencia. No es él quien deter-
mina un programa que los demas no tengan mas que con-
sumir. Por el contrario, trata de hacer que quienes tengan
algo que decir o hacer puedan realizarlio. No elude los con-
flictos, sino que trata de eliminarlos poniéndolos en su
contexto més objetivo posible... Su funcién es definida
por los jovenes. No tiene por meta el moldear, tornear v
guiar una mente, una concepcién ideoldgica, sino dejar li-
bre curso a la imaginacién y al espiritu critico.»

Serre 12 atrajo enseguida mucha gente. Su enorime éxito
se debia a la discoteca, que se convirtid en el corazdn
del centro y donde los adherentes podian charlar, tomar
una copa y escuchar muisica. Pronto tuvo que abrir siete
dias por semana. Se logrd igualmente realizar muchas otras
actividades: un concierto pop, una exposicion artistica,
clases de alfareria, un cineclub. No obstante, surgieron al-
gunos problemas; el primero y mas grave era ¢l de la
droga. Un grupo relativamente importante de toxicémanos
se adhirié al centro. El animador adopté una actitud tole-
rante; tratd de comprender y no de condenar. Se habia
implantado una regla segin la cual los miembros no debian
tomar c¢roga ni traficar con ella en el centro mismo, pero
estaba claro que era imposible hacerla respetar. Una vez
autorizados los toxicémanos a encontrarse en el centro,
no podia dejar de ocurrir que las drogas fuertes y menos
fuertes se pusieran a circular y a ser utilizadas. Cuando
toda la prensa aired el problema, la droga puso en peligro
la existencia de Serre 12. El Centro de Apeldoorn se encon-
1ré con el mismo tipo de dificultades. Havinger y Holman
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cbservaron que habia un «gruptsculo» que daba la nota en
De Tobbe. «El gruptsculo rechaza las normas socciales y
el comportamiento convencional, es dado a la criminalidad,
a menudo estd en paro, se droga con frecuencia, a veces
de manera excesiva y carece de perspectiva de futuro
valida». En cierto modo se convierte en modelo para los
demdas jovenes y un tema evidente de preocupacién para
los poderes pilblicos y los padres. El cambio progresivo
de los miembros de Serre 12 previsto por el consejo mu-
nicipal de La Chaux-de-Fonds, fue acompafiado de tensio-
nes menos graves. Segun el animador:

«Un centro deberia llegar a ser el lugar de confiuencia
de la poblacion de un barrio, un lugar que sustituyera la
perdida plaza del pueblo. Personas de toda edad vuelven
a encontrarse.»

Se lanzd a organizar actividades para los nifios y los
adultos. De hecho, aunque en su origen el centro haya
sido creado para los jévenes de 16 a 18 afios, se habia
observado un aumento sensible de la media de edad
que algunas terdes alcanzaba los 24 ¢ 25 afios. Algunos de
los miembros mas jovenes se sentian incodmodos por la
presencia de adultos en «su centro». Pero los problemas
engendrados por los conatos de aplicacién del principio de
autogestion presentaban un interés muy general. La muni-
cipalidad habia escogido este principio, defendido ardiente-
mente por el animador y considerado por los jévenes mis-
mos como el rasgo distintivo de Serre 12, pero en la prac-
tica sus resultados fueron decepcionantes.

«Pero la experiencia habia de mostrar que, para la ma-
yoria de los usuarios del centro, autogestion significa pura
y simplemente ausencia de toda coaccidn, libertad de hacer
lo que se quiera cuando a uno le venga en gana y libertad
sobre todo de no hacer nada. Concretamente, esta actitud
se ha traducido a menudo para la mayoria de los jévenes

*

Sin embargo, hay que decir que la discusién que tuvo lugar dentro
mismo de Serre 12 sobre el problema de la droga desembocd en la
creacion de un Centro de consulta y de informacién para los jévenes,
drogados o no.
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que frecuentaban el centro, en la repulsa de toda respon-
sabilidad y de toda participacion activa en la comin ad-
ministracién de la casa.»

El animador encontrd, por tanto, muchas dificultades
para poner en practica su ideal, porque resultd imposible
formar un comité eficaz animado de un sentido de direc-
cién general. El comité de gestién no se componia enton-
ces mas que de representantes de actividades e intereses
particulares, de los cuales ni uno consideraba el centro
en su conjunto. En consecuencia:

«Lo cierto es que el animador en este momento tiene
gue asumir un papel diferente del que consideraba deher
representar al principio del experimento. Los jévenes le
han hecho cargar efectivamente con el cometido de diri-
gente y de responsable.»

Los problemas internos de De Tobbe y de Serre 12
ccasionaron una fama cada vez mas mala para los centros
de jovenes e hicieron dificiles las relaciones con las auto-
ridades y el gran publico. El problema de la droga y ics
alborotos en el entorno inmediato de los centros llenaron
las columnas de los diarios locales. Finalmente, De Tobbe
cerré sus puertas. Serre 12 y el Centro Beau Site, abierto
de nuevo recientemente, se encontraron con una viva opo-
sicion en La Chaux-de-Fonds. E! animador de Beau Site
habia acrecentadc la desconfianza de las autoridades al
identificarse manifiestamente demasiado con los jévenes
rebeldes. (Por ejemplio, habia escrito un articulo en el que
negaba el valor moral del trabajo.} Se llegé hasta una ope-
racion policiaca en Beau Site, para poner fin a la proyec-
cién de una pelicula de educacidn sexual. El animador fue
despedido mas tarde, tras haber protestado y haberse ma-
nifestado en contra de esta intervencion. Aquello consti-
tuyé una grave infraccion de los principios proclamados,
en sus origenes, por las autoridades municipales. El lti-
mo conflicto fue provocado sin duda alguna por un hecho
aparentemente sin importancia, pero que representaba el
desenlace de una larga serie de desilusiones.

La sefiora Coenen-Huther saca varias conclusiones sig-
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nificativas del experimento de Serre 12. Las autoridades,
precisa, suponian al principio que si se daba a los jovenes
un maximo de libertad, resultaria un espiritu de creativi-
dad y de participacion activa en la gestion del centro y
de sus actividades. Pero, observa:

«De hecho, el edificio légico base de este postulado
se apoya en el presupuesto de la existencia de disposicio-
nes a la participacion y de necesidades de expresion [a-
tentes que habian de actualizarse a la primera ocasion. Es
vano creer que pueda realizarse sin preparacién en los
centros juveniles lo que en ninguna otra parte se ha reali-
zado auln en la sociedad.»

Las palabras «sin preparacién» impiden que este juicio
sea un acta de falta de esperanza. La creatividad y la
participacion pueden nacer, pero probablemente no espon-
taneamente y sin orientacién.

De hecho, aunque las autoridades municipales havan pro-
clamado su fe en la juventud, implicitamente esperaban
que el animador asumiria un pape! mas activo en la orien-
tacién de los usuarios del centro, haciendo funcién de
«agente socializador». Pero el concepto que muchos anima-
dores tienen de su cometido, les coloca practicamente en
la imposibilidad de responder a tales esperanzas. Estéan
orientados «por un principio metodoldgico que esta en
trance de convertirse en principio ideolégico: el principio
de no-directividad. Existen buenas razones para poner en
duda la validez de este principio. Al adoptario, los anima-
dores se niegan el derecho de dirigir y de guiar. A pesar
de todo, favorecen mas o menas conscientemente ciertas
actividades —aquellas que, a su entender, implican crea-
tividad y participacién— a costa de algunas otras. Aunque
el animador que no se quiere dirigente pretende ser
libre de toda ideologia, esta misma conviccién es ideo-
l6gica. Ademds, ciertas tensiones son inherentes a esta
ideologia: las que en la practica se resuelven, sea aban-
donando efectivamente el papel no directivo, sea renun-
ciando a todo intento de presién sobre los objetivos y ac-
tividades que se estime conveniente.
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En resumidas cuentas, la controversia provocada por
Serre 12 plantea la cuestion de saber hasta dénde es posi-
ble aceptar los conflictos cuando una organizacién esta
apadrinada poir una autoridad local. Si se autoriza a los
miembros a administrar sus propios asuntos, hay que ate-
nerse a algunos choques, pero, ;en qué momento se han
de sentir las autoridades obligadas a intervenir? El expe-
rimento de Annecy Action Culturelle expone el problema
con alin mas crudeza.

Annecy Action Culturelle

La principal contribucién de Annecy al Proyecto de las
catorce ciudades ha sido un estudio sobre los trabajos vy
la creacion de un organismo relativamente nuevo llamado
Annecy Action Culturelle (AAC).

En sus actividades desde 1971, aifo de su formacidn,
analizadas hasta ahora en dos informes (Grandmousin
et coll., 1973; Dombre, 1975) ¢, AAC ha cotejado [a mayoria
de los dilemas inherentes a la politica cultural.

AAC no es una comisién de la municipalidad, ni un
centro cultural, ni una simple asamblea consultiva de 2so0-
ciaciones e instituciones cuiturales locales, aunque presen-
te ciertas caracteristicas de todos y cada uno de esos
organos. La municipalidad designa varios consejeros para
participar en su gestion, pero AAC no reemplaza en modo
alguno la comisiéon municipal de los asuntos culturales;
posee sus propios locales, pero son modestos y no puedan
rivalizar, absolutamente en nada, con los de las dos MJC
de la ciudad. Ha sido creada por asociaciones culturales
locales en colaboracién con el consejo municipal y siem-
pre comprende asociaciones miembros; AAC es, sin em-
bargo, auténoma, tiene un personal profesional y recursos
financieros propios, y no depende en nada de las asocia-
ciones.

¢ En el caso del altimo informe, sélo he podido disponer de un
proyecto preliminar.
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Ha sido instituida, en el marco de un programa de ani-
macion sociocultural, como agencia destinada a promover
la democracia cultural.

Sus estatutos proclaman que:

— toda persona que lo desee, debe, cualquiera que sea
su situacion socia!, tener libre acceso a la actividad cul-
tural de su eleccion;

— la vida cultural y la educacién permanente condicio-
nan el porvenir de los habitantes de la ciudad. Por esta
razén, deben ser reconocidas como uno de los elementos
fundamentales en las opciones politicas de los responsa-
bles de la ciudad y de la nacidn.

La organizacién ha propuestc una gama de nuevos ser-
vicios a Annecy. Dirige una gran «agencia técnica» eficaz,
para todas las asociaciones de la ciudad; comprende un
despacho de venta de entradas para todas las manifesta-
ciones locales organizadas por las numerosas asociaciones
culturales, asi como un servicio de secretariado, policopia,
imprenta y préstamos de material audiovisual, etc.

Alrededor de un tercio del centenar de asociaciones
de Annecy son miembros de la AAC, pero las deméas pue-
den utilizar igualmente la agencia técnica y asi lo han
hecho la mayoria de ellas.

AAC organiza también diversas manifestaciones cultu-
rales importantes como complemento de las actividades
de las asociaciones. Desde 1971 han venido a Annecy en-
tre otros:

Sun Ra y su Intergalactic Research Arkestra (sic)

Los ballets Felix Blaska

Misa Criolla

Los coros y danzas del Ejército rojo

La Orquesta sinfénica de Berlin

Mikis Theodorakis

El Conjunto artistico de Chicago

La Compaiiia teatral de Wrocaw

La Comédie francaise

Las Capoieras de Bahia: danzas rituales
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Los cantos y danzas del Caucaso
Dizzy Gillespie

La Orquesta filarménica de Stuttgart
Las Percusiones de Estrasburgo

Es evidente que muy pocas (y quizd ninguna) de esas
compaiifas habrian actuado espontaneamente en una ciu-
dad de la importancia de Annecy. La lista anterior —cuyos
elementos van del jazz de vanguardia al Ejército rojo y a
la Orquesta sinfénica de Berlin— muestra la conciencia
con que AAC interpreta el concepto de democracia cul-
tural. Las entradas tienen precios relativamente bajos al
alcance de todo el mundo y hasta ahora todas las repre-
sentaciones han llenado la sala, suscitando asi el estudio
de su proyecto de sala de conciertos méas grande.

Ademas de los medios publicitarios habituales, una re-
vista mensual sirve de lazo entre el publico y las asocia-
ciones miembros de la AAC.

AAC emplea igualmente un animador a tiempo pleno
que se ocupa de los escolares en conexién con un érgano
local Hlamado Groupe d’action thééatrale (GAT). Y también
subvenciona una pequefia compafiia, el Théétre Eclaté, que
ademas de sus representaciones de obras de vanguardia
ha organizado actividades de animacién entre los inmigran-
tes y los jovenes.

Se pueden situar los origenes de la AAC algunos afios
antes de su fundacion efectiva. Grandmousin et coll. (1973)
los localizan en efecto, inmediatamente después de la gue-
rra y después de la formacidon de la MJC de Marquisats,
del GAT v de Peuple et culture (PEC) —fundada en ultimo
término por el sociélogo Joffre Dumazedier, quien ha efec-
tuado una investigacion extensiva sobre la vida cultural en
Annecy (Dumazedier y Ripert, 1966). Pero el inicio verda-
dero de la AAC fue en 1966, cuando Grandchamp, alcalde
adjunto encargado de los asuntos culturales, y Jacquier,
consejero municipal, presidente de la comisién de asuntos
culturales de la ciudad, lanzaron fa idea de un servicio
técnico para las asociaciones. La idea no condujo a nada
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por entonces, pero las consuitas hicieron que ios dirigen-
tes de las diferentes asociaciones se conocieran’ y, como
consecuencia, varios de ellos colaboraron informalmente
en el transcurso de los afios siguientes. Ademas, media-
dos ios afos 60, fueron creadas dos nuevas asociaciones
que también contribuyeron al lanzamiento de la AAC. Una
de ellas era la MJC de Novel y la otra, Annecy Jazz Action
(AJA), grupo original muy dindmico, con ideas izquierdis-
tas, que organizaba conciertos de jazz muy logrados. Des-
pués sobrevinieron los acontecimientos de mayo de 1968
que ejercieron efectos electrizantes en tantos medios fran-
ceses. Las opiniones sobre la influencia que han ejercido
en Annecy, son variadas en esta ciudad, pero Grandmousin
et cofl. (1973 :25) observan que:

«Algunas asociaciones y animadores radicalizan su posi-
cion. Segun ello, la existencia de una biblioteca, de un
conservatorio, de un museo, de un teatro municipal, de
dos MJC, de medio centenar de asociaciones culturales
mé&s o menos subvencionadas por la municipalidad, de un
festival y de otras manifestaciones, no puede considerai-
se como una rigueza, sino mas bien como una indigencia.
Todo este equipamiento sélo brinda a una minoria privile-
giada una practica cultural. En Annecy, la ayuda a los crea-
dores es inexistente. igualmente, nada hay en Annecy que
haga posible la fiesta cultural donde se encuentren y se
asocien masas de personas de origen y clases diferentes.»

Muchas asociaciones que pensaban de esa manera, en-
tre ellas las dos MJC, e! GAT, el PEC, la AJA y el cineclub,
se reunieron en el otofio de 1968 y la MJC de Novel pro-
puso se consagrara al problema un numero especial de
su diario.

Al afio siguiente, este diario se transformé en una pu-
blicacion para las asociaciones, titulada Annecy 69.

Finalmente, a finales de 1969, se instituyé un grupo de

7 Se establece agui un paralelo con las consultas que tuvieron [ugar
al mismo tiempo en Exeter a propdsito del Centro artistico, pero estas
acabaron abortadas.
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trabajo para estudiar la formacién de una structure d'action
culturelle.

De todo ello resulto la AAC, que, dotada con una sub-
vencion municipal inicial de 25.000 francos, se albergd
primero en la MJC de Novel en espera de tener su casa.

Durante los primeros seis meses (septiembre de 1970
a marzo de 1971) la AAC ejercio funcién de agencia téc-
nica ai servicio de las asociaciones mientras se discutia
sobre su estructura futura. Se convirtié por fin en una aso-
ciacién en régimen de cogestion cen sus programas, di-
rector y animadores propios. El director de la MJC de No-
vel fue entonces promovido a primer director de la AAC vy
se firmaron convenios con la municipalidad y con el mi-
nisterio francés de Asuntos culturales, decidiendo ambos
otorgarle una fuerte subvencién. La estructura interna de
la AAC es demasiado complicada para ser descrita aqui
en detalle, pero es a la vez flexible y democrética (ver
cuadro 28).

El 6rgano supremo es la asambiea general que se reine
normalmente una vez al afio. El Conseil d’Action Culture-
lle, en el cual estan representados no solamente las aso-
ciaciones miembros, sino también la municipalidad, los
ministerios de Educacién y de Asuntos culturales y los
sindicatos, tiene a su cargo la direccion general de la or-
ganizacion. De él dependen una comisiéon general de Ani-
macién y comisiones de Accién Cultural, especializadas
en mdsica, arte dramético, etc. Toda persona interesada
puede tomar parte en los trabajos de estas comisiones
mas especializadas.

La experiencia de la AAC ha tenido de todo menos paz
y armonia. Los conflictos han sido numerosos y frecuen-
tes. Muchos de ellos son de los que suceden en toda
organizacién compuesta de miembros muy motivados vy
entusiastas; y especialmente en una organizacion que se
desarrolla, su estructura cede a la rutina, se profesionaliza
y se burocratiza. Pero el equipo de investigacion de Anne-
cy los ha estudiado detalladamente porque plantean nume-
rosos problemas fundamentales de politica cultural.

184 -



81

Cuadro 28

Estructura interna de Annecy Action Culturelle

. Equipo de
Conﬁe]o de Comisionas animadores
Asamblea general Accién Cultural ficina del de animacion ’
Consejo de Dimadeios
Accién Cultural __fnimadoces | Comisiones de accion
Miembros e — ‘!, cultural
individuales
' Miembros Miembros | (de
E—— 21 ——— |52 11 ——p 4+ 1] 2 AN
elegidos elegidos | miembros)
€ ————————f
Asociaciones Ponentns
miembros 442 )

26 — 15 5

Ponentes

Sectores de Accion
(entidades o instituciones
con personalidad juridica)

Miembros_de_oficio
Cultural

Miembros asociados
Miembros asociados

Poblacion  Autoridades piblicas:




Los desacuerdos se produjeron ya antes de gue la AAC
adquiriese su forma definitiva. El papel atribuido a la mu-
nicipalidad en el marco de una asociacion en régimen de
cogestion era inaceptable para algunas de las personas
que de hecho habian ayudado a lanzar el movimiento. La
mas conocida era el presidente del cineclub, cuyas rela-
ciores con el consejo municipal eran ya bastante tensas.

El no queria, decia, ver a éste Ultimo mezclarse en
los asuntos de la AAC y temia una especie de «municipa-
lizacion de la cultura». Aunque habia sido uno de sus im-
pulsores, dimitié y arrastré consigo el cineclub. El presi-
dente de la filial local de Peuple et culture expresé la
misma opinién, pero PEC no le prestd su apoyo y él dimi-
ti¢. Hacia la misma época, la federacion sindical CGT ob-
jeté que algunas de las asociaciones obreras relacicnadas
con la AAC estaban dominadas por los patronos y no por
los sindicatos vy, por tanto, ella también se apartd de la
organizacion.

Durante el primer aflo de actividad de la AAC en régi-
men de crucero, comenzaron a brotar lentamente otros
desacuerdos tocantes a su estrategia general.

;Habia que destinar los experimentos de animacion
esencialmente a los nifios o a los adultos?

La opinién se dividia en dos sobre este tema: por un
lado se declaraba que era dificil hacer participar a los
adultos en la vida cultural si no habian sido preparados
para ello en la escuela, y por otro, que concentrarse por
entero en los escolares pareceria dar a entender «una
expulsion de la poblacién adulta».

Algunos criticaban también la participacion en los gas-
tos relativamente moderados que los padres debian pagar
para que sus hijos pudieran participar en ciertas activi-
dades de la AAC: ello tendia a favorecer a los méds acomo-
dados, decian. Se condenaba igualmente la politica diri-
gida a organizar grandes manifestaciones contratando ar-
tistas conocidos que no eran de Annecy. Se acusé a la
AAC de no estimular suficientemente a los pintores, coros,
fotografos, etc., locales; su director replicd que fa organi-

186



zacion ya habfa hecho exposiciones y conciertos con ar-
tistas de la regidon, pero que habia que mantener cierto
equilibrio y que, de todos modos, las decisiones eran to-
madas democraticamente.

Las relaciones entre la AAC y sus asociaciones miem-
bros se hicieron tensas muy rapidamente. Pronto se le re-
proché el obrar demasiado deprisa para el gusto de las
asociaciones, el mostrarse demasiado independiente y ha-
cer su politica sin hacer caso de ellas. Algunas asociacio-
nes habrian querido que la AAC les distribuyese directa-
mente los fondos obtenidos de las autoridades locales vy
del Estado, pero esta proposicién habia sido desechada
desde el principio. Se decia también que la democracia
dentro de la AAC sélo era formal. Los «profesionales»
—el personal a tiempo pleno— estaban favorecidos en
comparacion con los «aficionados» que disponian de menos
tiempo vy, ademas de participar en la AAC, tenian que
dirigir sus propias asociaciones. Algunos preguntaban tam-
bién si la AAC estaba destinada a las asociaciones o al
publico en general, otros pensaban que habia contribuido
a «quebrar el monopolio» de las asociaciones benévolas,
Sonzini, director de la AAC, escribia:

«Creo que la caracteristica mas positiva vy, no obstante,
la menos visible y menos cuantificable de la andadura
cultural de Annecy reside en la evolucién de las mentali-
dades de numerosos interlocutores sociales y culturales.
Esto se manifiesta no solamente en una nueva actitud con
respecto a la AAC, sino también en cierta caida de ba-
rreras entre grupos y movimientos hasta entonces reple-
gados sobre si mismos. Conversaciones, encuentros mas
numerosos indican que poco a poco se van anudando nue-
vas relaciones» (Grandmousin et coll., 1973 : 54).

Las disputas dentro de la AAC se iban enconando mas
y mas. Hubo una escaramuza cuando la primera gran ma-
nifestacién con el grupo Sun Ra. La publicidad mencionaba
las asociaciones miembros de la AAC incluida la media
docena de ellas que se ocupaban de mdusica seria. Estas
ultimas enviaron una carta de protesta declarando que
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para ellas, el free jazz de Sun Ra no era musica. La difi-
cultad se allan6 gracias a la formacién de una comisién
musical dentro de la AAC. Pero poco después estalldo un
altercado mucho méas grave que implicaba a Annecy Jazz
Action. AJA habia sido uno de los elementos motores
principales en los primeros estadios de la AAC y sus
miembros asumian una gran responsabilidad en el mensual
Annecy 1971.

Esta revista fue un gran éxito, pero uno de los repre-
sentantes municipales en el Consejo de la AAC protestd
contra su contenido innegablemente de izquierda. Se de-
cidié que la administracion de la AAC seria directamente
responsable de la publicacién y, para ello, se contraté un
profesional. La AJA, descontenta ya por el importe de la
subvencion que le daban las autoridades locales, dimitié
entonces, en sefial de protesta, del Consejo de la AAC, y
no, en esa época, de la organizacion entera. Su dirigente,
Carvallo, uno de los fundadores de la AAC declard que
ésta se estaba estructurando demasiado, 1o cual permitia
a algunas personas dirigir todo a su gusto. Cada vez iba
siendo mas un problema de escala de salarios, de ascenso
personal y de pensién de jubilacidn; animadores culturales
especializados reemplazaban progresivamente la creativi-
dad.

Hacia finales de 1972 estallé un nuevo conflicto con
AJA. Aquel afio, AAC habia firmado con el Groupe d’action
theétrale (GAT) un convenio segun el cual se subvencio-
narian las representaciones del grupo en las escuelas, con
fondos del ministerio de Asuntos culturales. AJA interpre-
té6 aquello como un favor otorgado, en conformidad con
la politica ministerial, a ciertas asociaciones y no a otras
—una forma de dirigismo de hecho— vy, cuando la asamblea
general rechazd su mocioén seglin la cual ningdn otro con-
venio de ese tipo seria firmado y la misién de la AAC
consistia en «contribuir al desarrollo simultaneo e inde-
pendiente de todas las asociaciones», se retird de Annecy
Action Culturelle.

Pero méas violento ain fue el caso del Théatre Eclaté.

188



En sus comienzos, AAC decidié crear una «unidad de ani-
macioén teatral», que debia trabajar en las escuelas y liegar
a los «no-publicos» que hasta entonces apenas se habian
interesado por el teatro. Persuadiéo a un grupo de cinco
actores de Clermont-Ferrand para que viniera a Annecy
y tomaron el nombre de Thé&tre Eclaté. Sus representa-
ciones comenzaron con mucho éxito con la Farce de Bur-
gos, obra progresista con mensaje sobre los prisioneros
politicos en Espafia. La troupe atrajo a los inmigrados es-
pafioles residentes en Annecy y organizé un debate con
Halimi, el célebre abogado que habia asistido al proczso
de Burgos. La obra tuvo tanto éxito que el Théatre Eclaté
comenzd una gira para presentarla durante una temporada
en Paris y otras regiones de Francia.

La orientacion de vanguardia y de izquierda fue bien
recibida por los sindicalistas y los grupos socialistas, pero
produjo agitacion en otros medios. Las autoridades munici-
pales siempre se habian preguntado si la ciudad podia
permitirse subvencionar una compafia permanente y duda-
ban de que el Théatre Eclaté fuera la clase de compaiiia
que habia que ayudar. Algunos preguntaban si estaba jus-
tificado que AAC financiara una compafifa forastera y gue
no llegaba mas que a una nueva minoria ain mas reducida
que el publico tradicional. Al terminar la primera tempo-
rada, la AAC decidié abandonar la idea de unidades de
animacion y de creacion y conceder solamente, para el
afo siguiente, 1973, una subvencién fija mucho mas redu-
cida de 62.000 francos. Esta decision envenend las cosas
y diversos grupos pertenecientes a la AAC tomaron posi-
cién publicamente contra ella y acusaron a la AAC de
censura. El Théatre Eclaté reclamaba no solamente dos
veces mas dinero que el que se le ofrecia, sino también
una independencia artistica total en sus nuevas relaciones
con AAC.

No obtuvo satisfaccion, pero se restablecié una fragil
paz cuando la AAC le concedid una ayuda de 102.000 fran-
cos para los nueve primeros meses de 1973.

Pero este compromiso acarreé otros incidentes lamen-
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tables durante el verano de 1972 por haber sido concluido
en ausencia del presidente de la AAC que manifestd su
desaprobacion e hizo saber que, en consecuencia, no soli-
citaria la renovacién de su mandato.

Théétre Eclaté y Annecy Jazz Action estuvieron de nue-
vo en el centro del conflicto que alcanzé su punto culmi-
nante en el otofio de 1973 y desembocéd en una completa
reestructuracién de la AAC. Fue una lucha que habia de
poner fin a todos los conflictos. El consejo municipal le
habia encontrado un nuevo techc y los antiguos locales
de la AAC debian ser demolidos. Pero AJA y Théétre
Eclaté también estaban instalados en ellos, y 1a municipa-
lidad no estimaba deber procurarles un nuevo alojamiento.
Entonces los dos organismos ocuparon el edificio y se
negaron a abandonarlc hasta que se les encontrara otro
focal. Tres mil firmas apoyaron una peticion en su favor,
pero cuando llegaron las maquinas demoledoras, la policia
intervino para expulsar a los ocupantes. Las protestas re-
sultantes estremecieron la AAC de pies a cabeza. Algunos
interpretaron el episodio como un atentado a las raices
mismas del pluralismo cultural de Annecy; AAC acusd més
dimisionas y empezd a preguntarse, en vista de los con-
tinuos conflictos internos, si la organizacién podria sub-
sistir en su forma inicial.

En efecto, a partir de 1974, AAC fue completamente
reestructurada. Un afio antes, el ministerio de Asuntos
culturales la habia reconocido como Centre d’animation
culturelle y pensaba hacer de ella el 6rgano de direccién
de un nuevo centro cultural mas importante que debia ser
construido en la ciudad.

Era, pues, absolutamente imprescindible una organiza-
cion. La reestructuracion acarred una sensible reduccién de
la representacion de las asociaciones en el Consejo de la
AAC y un aumento de la de la federacion sindical CGT.
AAC se felicito del regreso de ésta, viendo en ello una
garantia de su independencia respecto a las autoridades
municipales, mientras éstas vefan en lo mismo un ele-
mento de estabilidad. Para compensar a las asociaciones
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por su pérdida de influencia en los consejos internos de
la AAC, se puso la muy préspera «agencia técnica», que
no habia sido objeto de controversia grave, bajo la direc-
cién principal de las asociaciones y se le concedié mayor
autonomia. El equipo de investigacion de Annecy con-
cluyé:

«Para sobrevivir, Annecy Action Culturelle debe volverse
hacia una institucionalizacién que es lo propio de las ins-
tituciones de politica global. Lo espontaneo, 1o «al dia»,
el oportunismo, deben ser encarrilados por una maquina
burocratica y entrar en programas, previsiones, presupues-
tos, lineas de conducta, aceptaciones» (Dombre, 1975 : 52).

Las luchas intestinas de la AAC eran muy animadas.
Pero es discutible que se tratase de animacion sociocul-
tural. Pero, pese a tales luchas, la actividad de la AAC en
su calidad de «organismo de accién cultural» prosiguid
segun el esquema anteriormente esbozado. A pesar de las
dificultades encontradas, que después de todo plantearon
los verdaderos problemas de politica cultural, Annecy Ac-
tion Culturelle cuenta en su activo muchos mas resultados
tangibles que el Consejo cultural de Namur o las Asocia-
ciones de la colectividad de Exeter. Verdaderamente hay
que considerarla como uno de los experimentos maés logra-
dos en la animacién de la vida cultural local.

Animacion y descentralizacion en Bolonia

Bolonia no se ha lanzado a un programa experimental
con el dnico propdsito del Proyecto de las catorce ciuda-
des. Por el contrario, fue invitada a participar en dicho
proyecto precisamente porque su administracién toda, es-
taba impregnada, en muchos aspectos, de un espiritu de
experimentacién consciente. En Bolonia, la politica cultu-
ral es parte integrante de una perspectiva sociopolitica
global.

La animacién cultural no es més que una faceta, aunque
importante en verdad, de la politica general que intenta
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animar a los individuos, en cuanto estin capacitados para
hacerlo, a participar en la direccién de sus asuntos so-
ciales, politicos y culturales locales.

A principios de los afios 60, fue la primera ciudad italia-
na que anuncid una descentralizacion sistematica de su
administracién en dieciocho barrios. Esta politica resultd
de hecho de un desafio lanzado al partido comunista mayo-
ritario por los demécratacristianos que veian en la des-
centralizacidon un medio de zapar el poder comunista (Bon-
dioli, 1974}. El desafio fue aceptado y la descentralizacion
efectuada con la ayuda de todos los partidos.

Existen actualmente dieciocho consejos de barrio cada
uno de los cuales estéd presidido por un alcalde adjunto.
La representacion en los consejos de barrio es proporcio-
nal a la importancia de cada partido politico en el consejo
municipal; pero se han formado varias comisiones en cada
barrio vy toda persona interesada por un tema determinado
esta invitada a tomar parte en sus trabajos. Las oficinas
de barrio albergan no solamente el personal administra-
tivo que asiste al consejo de barric y las comisiones y
mantiene el vinculo con la administracion central, sino tam-
bién, dentro de lo posible, el registro de los trabajadores
sociales, dos agentes de policia y, en la mayoria de los
casos, las bibliotecas locales de que ya hemos hablado,
con sus equipos de animadores. En el primero de los
centros civicos de barrio edificados como tales, todos esos
servicios estaban reunidos bajo el mismo techo, con ins-
talaciones sociales y sanitarias, una guarderia infantil y
salas de reunidon. Se intenta asi conjugar diversas activi-
dades culturales en el marco familiar de un centro socio-
administrativo de barrio.

El esfuerzo para colocar las actividades culturales en
una amplia perspectiva de politica civica se hace patente
en ciertos terrenos particulares.

La politica municipal tiende a conservar el centro his-
térico de la ciudad, no como un conjunto arquitecténico
que quede desierto en cuanto se vacfan las oficinas, sino
como una entidad viva animada por sus habitantes tradi-
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cionales. El corolario de esta politica es que la vida cul-
tural no debe limitarse al solo centro de la ciudad, sino
extenderse igualmente a los barrios periféricos. Asi, el
teatro communale, sin abandonar su reputacién lirica in-
ternacional, se esfuerza desde hace algunos afios en dar
éperas en ciertos barrios de la ciudad, en ciertas regiones
y a ciertos estratos sociales donde aln no se conoce este
arte. Utiliza teatros, salas y centros sociales de los ba-
rrios periféricos y organiza en ellos discusiones criticas
sobre obras musicales, literarias y scbre técnicas de re-
presentacion.

En 1962 empezd un experimento sin precedente, cuando
las autoridades de Bolonia que no aprobaban el tipo de
peliculas presentadas en los circuitos cinematogréficos
comerciales, instituyeron una comision municipal consulti-
va del ¢ine con e} cometido de remediar tal estado de co-
sas. La comisidn estaba constituida por intelectuales inte-
resados por los problemas cinematograficos, pero no espe-
cializados en ellos, pertenecientes a agrupaciones politicas
de toda tendencia. La administracién de la ciudad deseaba
extender su politica cultural y rellenar un hueco en este
sector, ya gue «reconocia en la cultura cinematogréafica la
expresiéon mds notable de la sociedad de masas» (Bergon-
zini, 1574 : 30). Deseaba, con la ayuda de la comision con-
sultiva, favorecer peliculas de valor artistico y cultural
carentes de ciertos elementos necesarios a su éxito co-
mercial.

En 1968, se establecido un cine de ensayo permanente.
La administracion concluyé un acuerdo de colaboracion a
largo plazo con el director del Cinema Roma, pequefa sala
de 380 plazas situada en el centro de Bolonia.

El acuerdo estipulaba gue el programa de los films seria
establecido por la comision consultiva, siguiendo criterios
artisticos y culturales Gnicamente. La faceta comercial del
proyecto incumbia al director del cine que aceptaba en-
jugar las pérdidas, pero también embolsarse los eventuales
beneficios. La municipalidad proporcionaba, para cada pe-
licula, un folleto explicativo realizado por especialistas, y
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se organizaban discusiones publicas con, en ciertus casos,
la participacion de actores y realizadores.

Este experimento empezd en 1968 y aun continda. Cons-
tituye un éxito cultural y al mismo tiempo una empresa
rentable.

Aun cuando no se escogen las peliculas siguiendo crite-
rios comerciales y la sala es pequefa y los precios bajos,
se ha observado una rentabilidad por lo menos equivalente
a las de las salas comerciales. Directores de salas situa-
dos en barrios més alejados del centro han reconocido
que este tipo de programa selectivo podria despegar de
la television cierto ptblico y han pedido a la comisién con-
sultiva les suministre igualmente programas para el ex-
trarradio. En consecuencia, los directores de salas han co-
laborado con los consejos municipales de barrio, de manera
que cuatro salas en diversos sectores de la aglomeracién
proyectan peliculas analogas a las del Roma. Ello significa
generaimente que se reserva cada semana una jornada
a una pelicula de ensayo y se preven elementos de expli-
cacion para animar a una vision critica de la pelicula.

Han aparecido en Bolonia ciertos grupos de teatro expe-
rimental, {a mayoria en 1968, famoso afio de revueltas es-
tudiantiles y de enfrentamientos politicos. Los principales
de ellos son el Gruppo Libero Teatro di Bologna, engendra-
do directamente por el movimiento estudiantil, el Teatro
Evento, el Teatro Nuova Edizione y el Gruppo Teatrale
Viaggiante.

Estas companias quieren transmitir un mensaje y han
cooperado con organismos de izquierda para buscar nuevos
sectores en que presentarse y crear un nuevo puablico. A
semejanza del Théatre Eclaté de Annecy, estan a la bis-
queda de formas y contenidos nuevos y tratan de romper
con el «estilo dramético» tradicional. El Teatro Evento es
un ejemplo tipico: intenta suscitar un compromiso politico
al mismo tiempo que experimenta técnicas nuevas’. En

8 Esta concepcion radical de la meta de la actividad teatr’al'es una
de las que pueden ser opuestas a la perspectiva, mas cldsica, del
«pasatiempo» y que son examinadas por Swedner (1974b).
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1971, abrié un pequefio teatro en el centro histdrico de
la ciudad, pero se presenta también en diferentes escena-
rios de la ciudad y del pais y hace numerosas representa-
ciones para publico infantil. El Teatro Nuova Edizione, ade-
mas de trabajar en muchas otras ciudades italianas y del
extranjero, dirige una asociacion de arte dramatico que
ya ha acoegido a numerosos grupos experimentales del ex-
terior. El Grupo Teatrale Viaggiante, que se remonta a 1958,
es el mas antiguo y ha dado origen a circuitos especiales,
es decir, la gira por las Case del popolo (Circulos socia-
listas y comunistas).

Se ha especializado en 1o que se podria llamar «teatro
de denuncia», exhortando a la asistencia a tomar concien-
cia de acontecimientos actuales como la guerra del Vie-
nam.

Ahora regenta el Teatro San Leonardo, iglesia desafec-
tada perteneciente a la municipalidad, y gracias a su im-
portante red de relaciones politicas llena frecuentemente
la sala con espectadores llegados de diferentes barrios, La
armonia reinante entre esos grupos y las autoridades de
Bolonia ofrece un contraste evidente con las tensas rela-
ciones existentes entre Annecy y su Theétre Eclaté, asi
como entre la municipalidad de Tampere y el Teatro Ahaa,
el cual, como apuntan Lahteinen et coll. (1974), no estaba
enteramente satisfecho con la subvencién que le pasaba
el consejo municipal. Las cosas son, naturalmente, mucho
méas sencillas cuando las autoridades ptblicas comparten
las opiniones politicas de los grupos.

Las actividades diarias de los animadores en los barrios
municipales merecen la misma atencién que las de las
agrupaciones culturales citadas hasta ahora. Son ellos los
primeros que tienen que despertar el interés.

En cinco meses, de febrero a junio de 1974, el programa
del barrio Irnerio comprendia 78 manifestaciones cuiturales.
Este ejemplo puede no ser general, ya que se trata de un
barrio donde esta el Teatro San Leonardo y donde viven
muchos estudiantes; sin embargo, la gama de tales mani-
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festaciones es impresionante. Los conciertos iban desde la
musica de camara a la musica pop, pasando por el folksong
y las diferentes especies de jazz. Los programas dramaéticos
comprendian obras de Aist6fanes, de Séneca y de Blchner
asi como espectaculos mas de moda como los que ya he-
mos evocado. Habia también peliculas, exposiciones y co-
loquios asi como actividades recreativas para personas de
edad. En otras partes, la municipalidad ha impulsado expe-
rimentos de animacién por medio de equipos video porta-
tiles. Ghezzi (1973) describe la manera en que €s0s grupos
elaboraban sus programas video sobre temas tan variados
como «homenaje al poeta antifascista Piero Jahier», los
problemas de la vivienda, de los alquileres y de los desalo-
jos, y los nuevos métodos de ensefianza escolar. También
se empleaban técnicas analogas para informar a las per-
sonas de cierta edad sobre cuestiones relacionadas con
el referéndum sobre el divorcio en lialia (Grandi, 1975).
El interés tedrico de todas estas actividades reside en que
son deliberadamente experimentales. Los animadores in-
teresados reconocen explicitamente que muchas iniciativas
pueden correr hacia el fracaso o no conocer sino un éxito
pasajero. No es eso lo gue les preocupa —su trabajo exige
constantes innovaciones.

Conclusiones

Una politica cultural como la de Bolonia seria proba-
blemente considerada como inconcebible e incluso inquie-
tante por la mayoria de las ciudades de Europa occidental.

Sin duda, es poco oportuno proponerla como modelo. Sin
embargo, presenta atractivas innegables, particularmente
el de la audacia. Si la costumbre y la formacién no hubie-
ran bastado para aumentar la prudencia de la mayoria de
los deméas administradores, la escasez de los recursos fi-
nancieros asignados a un programa tan activista como el
de Bolonia habria sido en general suficiente para hacerlo.
Pero, ;acaso no son fas autoridades demasiado prudentes
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a veces? A. H. Marshall, escritor dotado de honda experien-
cia de los poderes locales britanicos, ha puesto el dedo
en una de las razones de sus vacilaciones y de su conser-
vadurismo en materia de cultura.

La mayoria de las instituciones benévolas de vocacion
artistica son organismos bien instalados y conocidos. Pero
algunas pueden causar irritacion a los poderes locales
porque no pertenecen a la categoria de los organismos
consistentes y estables cuyas cuentas son comprobadas vy
cuyas proposiciones son concretas, porque pueden nacer
y morir como setas, v pueden depender de un solo indi-
viduo, lo cual tratan de evitar las autoridades en su propia
administracion (1974 : 18).

Pero el esperar que todas las iniciativas se instituciona-
lizaran totalmente no es razonable, y el juzgar desastroso
que no cuede nada de permanente es un error. Puede ser
bastante notable el que tantas Asociaciones de la colecti-
vidad hayan sobrevivido en Exeter, sunque sea debilitadas,
considerando lo reducido de la subvencién municipal. Tam-
poco es extrafo que el CCA vy su Foire culturelle no hayan
logrado transformar la vida cultural de Namur. Los anima-
dores experimentalistas de Bolonia reconocen que esfuer-
zos continuos y fracasos son inevitables. Como escribe
Jean-Marie Moeckli (1974 : 12):

Es inimaginable que incluso el mejor animador esté libre
de error. La naturaleza misma de su actividad, emparen-
tada con la investigacién, supone el error, y éste debe, en
cirto modo, ser considerado como parte integrante de los
proyectos y del comportamiento del animador. El error,
aqui, no es una «falta» y ha de ser limitado y explotado
con miras a nuevos progresos ... El animador tiene derecho
al fracaso.

Pero, como prueba el experimento de Annecy Action
Culturelle, existe una necesidad imperiosa y constante de
una estructura estable minima en la cua! son posibles los
tanteos y la innovacion permanente’. Cada ciudad ha de

* No es un problema exclusivo del terreno de la politica cultural.
El bien conocido estudio de Burns y Stalker, The Management of Inno-
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navegar prudentemente entre el estancamiento o la com-
placencia y el caos de los entusiasmos excesivos. Algunas
de ellas, que hemos estudiado en este capitulo, han llevado
una politica méas audaz que otras. Todos estos ejemplos
muestran que la observacién y el andlisis sistematicos por
equipos de investigacion pueden aportar a los decisores
una informacién (Gtil.

vation (1961), sefala problemas andlogos en la organizacién interna
de las sociedades escocesas de electronica.
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6. CONCLUSION:

Los dilemas de la politica cultural

El Consejo de Europa se decidié a lanzar el Proyecto
de las catorce ciudades cuando tomd conciencia de las
dificultades que encontraban varias ciudades para definir
racionalmente su politica cultural. ;Qué ensefanzas utiles
se pueden sacar de los diversos estudios llevados a cabo
en el marco del proyecto? Una de las primeras es que mu-
chas dificultades tienen un caracter permanente e inevita-
ble. Este libro no pretende por cierto proponer recetas
sencillas capaces de resolver todos los problemas de la po-
litica cultural. Sin embargo, todo en la experiencia de las
catorce ciudades participantes induce a pensar que los
poderes locales deben madurar bien su estrategia en este
importante campo de responsabilidad.

La mayoria de las ciudades han aceptado el concepto
de «democracia cultural» que el Consejo de Europa preco-
niza desde hace tiempo y que ha sido definido como un
estado de cosas en el que todos los individuos tienen igua-
les posibilidades de entregarse a las actividades de ocio
de su gusto. La idea presenta netas ventajas, ya que incita
a las eautoridades a no limitarse a una simple «democrati-
zacién» en forma de extension a puiblicos mas vastos de
elementos de alta cultura intelectual.

Nos hemos ocupado en esta obra no solamente de acti-
vidades culturales en sentido estricto, sino también de
todo cuanto puede abarcar el término de «ocio».

Toda visiéon mas restringida de la politica cultural indu-
ciria a los decisores a descuidar servicios o instalaciones
en un terreno en el que todas las precauciones estdn mas
o menos ligadas entre si.

Por desgracia, si bien objetivos como el de la «demo-
cracia cultural» son bastante abstractos para atraer casi
todos los sufragios, también son demasiado generales para
constituir una orientacion detallada para los decisores, que
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la escassz de los recursos obliga siempre a escoger entie
varias lineas de accion deseables. Una politica apenas ayu-
da a decidir si una nueva sala de conciertos o una nueva
piscina constituyen los medios més eficaces de alcanzarlos.
Se impone un orcen de prioridad méas preciso. Aqui se
puede reconocer una de las ventajas de los sistemas de
presupuestacion por programas (ver capitulo 3) que tienden
a ligar cada partida de gasto con un objetive definido v a
considerar los objetivos particulares como medios al servi-
cio de fines mas generales. Sin embargo, conviene no so-
brevalorar las posibilidades de planificar la politica cultura!
y de realizar opciones explicitas y consecusntes. Como
muestran los estudios de casos del capitulo 3, las decisio-
nes dependen a menudo de acontecimientos imprevisibies
o independientes de la voluntad de los poderes locales, ya
e trate de cambios en la politica del Estade, de fluctua-
ciones ds las perspectivas financieras, de variaciones de
los gustes del ptiblico o de iniciativas tomadas por grupos
lccales. El orden mismo en que se presentan las cpciones
puede desalentar la voluntad de coherencia y de planifi-
cacion.

Por otra parte, sucede con frecuencia que las opciones
mas importantes son perfectamente inconscientes; como
se ha observado en el capitulo 4, el esquema de gastos de
una ciudad en el terreno cultural como en los demdas, va
tomando forma progresivamente, seglin los acontecimien-
tos, los apremios y la oportunidad. Una politica cultural ha
de apoyarse siempre en la estructura cultural existente,
que absorbe la mayor parte del presupuesto cultural de la
ciudad. Sslo raramente, y quizé nunca, es posible borrar
todo y volver a empezar siguiendo un orden de prioridad
enteramente revisado. Un esfuerzo radical por definir un
orden semejante de prioridad, como en principio exige una
verdadera «presupuestacién por programas», podria dar
lugar a mas conflictos y méas controversias de lo politica-
mente aceptable. La vida politica misma comporta cierta
ambigiiedad. Es generalmente mas comodo y maéas facil
aplicar una estrategia inteligentemente progresiva. Lo cual
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no impide gue una orientacién general maduramente refle-
xionada pueda tener un valor inapreciable. En toda ciudad,
y especialmenie en las ciudades en crecimiento rapido
como Annecy y Apeldoorn, el bienestar de la colectividad
depende en gran medida de la diligencia en proporcionar
instalacicnes suficentes en tiempo oportuno.

Una de las principales dificultades de [a politica cultural
reside en las muy diversas maneras que las gentes tienen
de ocupar su tiempo libre. El gusto de la mayoria es una
cosa que sencillamente no existe. Cuando unos poderes
locales deciden proporcionar tal equipo o servicio y no al
otro, parecen favorecer a una categoria o a una actividad
particular en perjuicio de otras, es decir, que intentan di-
rigir la vida misma de los ciudadancs. ;Cémo pueden justi-
ficar el hecho de destinar fondcs —procedentes de impuss-
tos pagados por todos fos ciudadanos— al fomento de unas
determinadas actividades minoritarias?

;Merecen éstas que se les consagre, por peco que sea,
el caudal ptblico? Se podria encontrar bastante gente pa-
ra sostener que fas minorias deben asumir el coste entero
de sus preocupaciones minoritarias. Se podria replicar que
los teatros (como subrayaban Baumc! y Bowen en 1966),
los museos, centros de diversién, jardines, terrenos de
juego y muchos otros servicios culturales y recreativos,
aunque utilizados directamente por minorias, mejoran la
calidad de ia vida de la colectividad en su conjunto. Si las
cosas son asi, un apoyo asegurado por los fondos ptblicos
podria constituir perfectamente el mejor si no el Gnico me-
dio de responder a los anhelos y a los gustos de toda la
colectividad.

Pero no tiene nada de fécil ef definir los anhelos y los
gustos de la colectividad entera. La mayoria de las ciuda-
des participantes en el proyecto estaban preocupadas por
librarse del reproche de dirigismo. Al contrario, indagaban
los medios por los cuales los ciudadanos podrian indicar
a las autoridades lo que habia que hacer, y han adoptado
diversos métodos de consulta para hacer posible la parti-
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cipacién del publico en las decisiones y responder mas
adecuadamente a sus anhelos.

Todos los poderes locales entablan mas o menos siste-
méaticamente el didlogo con los representantes de las di-
versas preocupaciones culturales y recreativas que se
pueden encontrar en cada ciudad. Se puede considerar que
se trata del método tradicional de consulta. Pero, por in-
dispensable que sea la expresidn de sus opiniones, cada
una de las asociaciones benévolas no es portavoz mas que
de miembros relativamente poco numerosos, de manera
que el método no sirve de mucho a las autoridades cuando
se trata de escoger entre las exigencias concurrentes de
varios grupos. Ademéas no hay que olvidar —todos los es-
tudios lo confirman— que las asociaciones no representan
ni mucho menos al conjunto de la poblaciéon. Aunque lo
deseen vivamente, no les resulta facil expresar los gustos
latentes de esa parte de la poblacion que no estd afiliada
a ninguna de ellas.

Esta es una de las razones por las cuales se ha buscado
en varias ciudades medios de sondear la opinion del con-
junto de la poblacion. A este respecto, es muy notable el
procedimiento del Inspraak al cual se ha recurrido en
Apeldoorn y que es parte integrante de un sistema de pla-
nificacién (ver péagina 65). Se difuden ampliamente pros
pectos que exponen los proyectos preliminares y las di-
versas lineas de accién posibles y se intenta conocer e!
parecer de la poblaciéon por medio de cuestionarios, colo-
quios politicos y consultas de los grupos locales. Seguida-
mente, los planes son analizados a la luz de la nueva in-
formacion. El Inspraak parece haber constituido un método
afortunado y util. Sin embargo, una débil proporcion de
los cuestionarios distribuidos han sido devueltos, y no se
podria afirmar que sea facil garantizar una extensa partici-
pacion en las decisiones cuando se trata de las grandes
colectividades.

En Bolonia, se ha buscado una solucion en lo que practi-
camente es un sistema federativo urbano (ver pagina 191).
Fueron creados consejos de barrio en cada una de las
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dieciocho circunscripciones de la ciudad. Tienen voz en
la elaboracién del presupuesto y en la politica del consejo
municipal central, administran ciertos servicios de barrio
y organizan actividades diversas. Se anima a toda persona
interesada en ello a participar en los trabajos de las co-
misiones de barrio. El experimento de descentralizacién
de Bolonia abarca un campo mucho mas amplio que el de
la politica cuitural (incluso en el sentido amplio que le
hemos atribuido}; y su evolucion a largo plazo merecera
que se le siga de cerca.

Se puede ver una forma menos radical de delegacion
de poderes en el dispositivo francés de la «asociacion en
régimen de cogestidén» (association cogérée). Los poderes
locales aportaran, por ejemplo, una instalacién, pero esti-
mando inoportuno el dirigir demasiado cerca su utilizacién.
Entonces confiarédn su gestién a una asociacién de usuarios
en cuya directiva habra de oficio algunos representantes
municipales. El régimen parece funcionar muy bien para
las Maisons des jeunes et de la culture de Annecy.

En La Chaux-de-Fonds, el Consejo ha renunciado incluso
a esa minima representacion municipal en la direccién del
Centro juvenil de Serre 12, que ha sido confiada entera-
mente a los usuarios, mientras el animador se esforzaba
por esquivar todo cometido director. El experimento de
Serre 12 (ver pdagina 176) muestra, sin embargo, que, al
menos en los centros de jévenes, un absoluto dejar-hacer
puede suscitar tantos problemas como una autoridad poco
fuerte.

En su preocupacion por eludir el reproche y la aparien-
cia de dirigismo, varias ciudades ponen en marcha orga-
nismos destinados a representar las preocupaciones cul-
turales locales y a suscitar una vida cultural mas animada.
El Consejo cultural de Namur (del que se trata en la péa-
gina 165 no ha sido un éxito. Sus actividades no han sido
otras que las de las comisiones a la blisqueda de objetivos
y paralizadas por la apatia. Se descuidé igualmente al con-
tar demasiado con los resultados de la Feria cultural de
dos dias que organizd. No se puede transformar de la
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noche a la mafana la vida cultural de una ciudad: un es-
fuerzo de animacién sélo puede producir efectos duraderos
si es un esfuerzo sostenido.

Annecy Action Culturelle, por el contrario, ha sido un
gran éxito casi en todos los aspectos (ver pagina 180). A
diferencia del Consejo cultural de Namur, AAC ha nacido
de iniciativas esponténeas de cooperacién entre varias
asociaciones locales y después ha sido favorecida por po-
derosos estimulos y apoyos financieros por parte de los
noderes locales y del Gobierno francés. Obtuvo rapidamen-
te una existencia propia, independiente de las asociaciones
miembros y ejercié en la ciudad una considerable influsn-
cia. La mayoria de las numerosas manifestaciones y acti-
vidades que organizd han sido muy apreciadas y han atraido
muchos ezpectadores. Las autoridades municipales han de-
bido, sin embargo, tener una profunda decepcion si habian
dado por descontado que este experimento, que consistia
cde hecho en delegar una parte importante de la politica
cultural a un organismo auténomo, reduciria les focos de
controversia. Si los conflictos internos de la AAC han lla-
mado la atencién mas que sus éxitos, era porque, incluso
cuando eran desencadenados aparentemente por aconteci-
mientos banales o choques de personalidades, eran reflejo
de verdaderos problemas.

.Qué parte han de tener las autoridades en la gestion
de estos organismos? ;Deben utilizarse los fondos publi-
cos principalmente en beneficio de las asociaciones exis-
tentes 0 mas bien para llegar a un pulblico que adn les
es extraiio? ;Debe la animacion dirigirse especialmente a
fos adultos o a los nifos? ;Hay que subvencionar de la
misma manera las actividades intelectuales y las preocu-
paciones de caracter més popular? ;Debe ser el arte un
vehiculo de expresion politica? ;Suplantan inevitablemente
los «profesionales» a los «aficionados»? ;En qué medida
puede una organizacién permanecer estable y ser a la vez
muy audaz? AAC es un microcosmos de dilemas ineluc-
tables de politica cultural. La investigacion descrita en
esta obra no tenia la ambicion de esclarecer todas y cada
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una de estas preguntas. Pero uno puede preguntarse cus-
les son, en principio, las ventajas de una cooperacién en-
tre decisores y socidlogos. ;Qué papel toca representar
a la investigacién en la formulacion de [a politica cultu-
ral? Ante todo, hay que subrayar debidamente y reiterar
que ninguna investigacién eliminara jamas la necesidad de
soimeter las decisiones a un juicio de orden politico. La in-
vestigacion no reemplaza la ética, los juicios de valor o
la ideologia, segln qué término se prefiera. Ninguna acu-
mulaciéon de «hechos» puede tornar superfluas las tomas
de posicion relativas al orden de prioridad y a los objeti-
vos. Como describe Augustin Girard, «la meta de una
aproximacion cientifica a los problemas culturales no es
el impedir que la ideologia —o la ética, como se quiera—
imponga la decision, sino el evitar que las ideologias
implicitas impidan a ideologias explicitas asentarse sobre
bases claras» (Girard et coll., 1974 :2). Lo que puede
hacer la investigacion llegado el casc es sugerir medios
para alcanzar los objetivos definidos. Puede dar ideas para
atraer a una manifestacion cultural trescientas personas en
vez de un centenar, si se estima que esa es una meta
deseable. También puede mostrar que algunos objetivos
son inaccesibles, quizd porque ciertos comportamientos
estan demasiado fuertemente arraigados para poder modi-
ficarlos facilmente a corto plazo o segiin la voluntad de los
decisores locales. De esta manera, objetivos y 6érdenes
de prioridad pueden ser revisados a la luz de los hechos
revelados por la investigacién, pero de ello no se deduce
que los hechos hagan que tal o cual linea de accién sea
mas o menos deseable. Si algunos esperaban del Proyecto
de las catorce ciudades formulas sencillas de politica cul-
tural, sus esperanzas carecian de realismo. Puede que su
colaboracion con socidlogos haya permitido a los adminis-
tradores municipales que han tomado parte en el Proyecto
de las catorce ciudades apreciar mejor el alcance practico
de las cuestiones conceptuales en la elaboracion de las
decisiones. La mejor ilustracion que de esto se puede hallar
esta en el controvertido concepto de «necesidad cultural».
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Por el solo hecho de gue en nuestras lenguas europeas
podemos hablar cdmodamente de las «necesidades» de Ia
poblacion, tendemos a creer que tiene que existir algo
concreto que corresponda a los términos que nosotros
empleamos. Es tentador imaginar que si por lo menos
encontrdsemos un medio mejor de determinar las «nece-
sidades culturales», la politica cultural se reduciria ipso
facto a las medidas adecuadas para satisfacer esas nece-
sidades. Pero no es una simple cuestion de método; las
«necesidades culturales», en este sentido, no existen v,
por lo tanto, jamas podran ser descubiertas. Por supuesto,
encuestas que consistieran en plantear cuestiones preci-
sas sobre temas de experiencia directa de los interroga-
dos, deberian suscitar respuestas validas y significati-
vas. Por esa razon, un estudio como el del equipo de
Apeldoorn sobre el publico del Teatro Orpheus (ver pa-
gina 38) ha sugerido tan oportunamente medios precisos
de mejorar los servicios destinados a los publicos del
teatro: transportes comunes, apertura de la galeria de
arte durante los entreactos, aceleracion del servicio de
la cafeteria ... y asi sucesivamente. Por el contrario, es ab-
surdo hacer preguntas vagas como: ;«Cuales serdn sus
necesidades futuras en materia de ocupacidén del ocio»?
Quienes, por ejemplo, carecen por completo de experiencia
en arie dramatico no sentirédn inclinacion a manifestar una
«necesidad» de teatro. La demanda depende ampliamente
de la oferta efectiva o de la experiencia. Esto es lo que
justifica el trabajo del animador que consiste en despertar
un interés por medio de una experiencia nueva. Por su
parte, los soci6logos, gracias a su cooperacion con los
decisores, quiza hayan llegado a ver mas claramente que
ciertos hechos y ciertos tipos de investigacion son mas
utiles que otros para la elaboracidén de decisiones. La in-
vestigacion que tiende a controlar los efectos de nuevas
iniciativas en materia de politica cultural es particularmen-
te valiosa, porque permite de rechazo una accién directa
sobre la politica misma, que puede ser modificada a la
luz de sus resultados.
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En el capitulo 5, se encuentran varios ejemplos de ese
tipo de investigacién, quizd el del estudio sueco sobre
las bibliotecas (ver pagina 162) muestra mejor que ningin
otro lo que es una investigacion de meta estrictamente
experimental. El analisis financiero de las cuentas muni-
cipales, del que trata el capitulo 4, es también atil en va-
rios aspectos. Puede poner de manifiesto ciertas conse-
cuencias reales del esquema de gastos culturales existen-
te, el cual probablemente ha ido tomando forma progresiva-
mente sin haber sido deseado. El estudio de las tendencias
financieras puede también facilitar el control de los efec-
tcs de una politica. Y unas comparaciones con otras ciu-
dades andlogas pueden clarificar en cierta medida la
relacion coste-rentabilidad o las lagunas existentes en las
instalaciones o servicios locales —aunque probablemente
sean mas Utiles las comparaciones entre aglomeraciones
de un mismo pais que entre ciudades de paises diferentes.
Finalmente, el estudio de la utilizacién que se hace de las
instalaciones culturales existentes puede ayudar a sugerir
medios para hacerla mas eficaz, con tal que los encuesta-
dores como los de Apeldoorn no desdefien prestar aten-
cién a detalies de interés local aparentemente insignifi-
cante.

En compensacién, los estudios generales sobre el com-
portamiento cultural y el empleo del tiempo libre, sdlo
tienen una utilidad practica muy limitada. En varias ciuda-
des, los administradores municipales han pedido a los equi-
pos de investigacion que hicieran encuestas de ese tipo,
pero éstas no han aportado generalmente més que una
informacion de base. Hemos dado en el capitulo 2 un sur-
tido de observaciones hechas en las catorce ciudades,
pero difieren raramente de las aportadas ya por los gran-
des estudios publicados en la mayoria de los paises oc-
cidentales. Los poderes locales pueden desear hacer llevar
a cabo estudios en su propia ciudad por el interés general
que presentan, pero no deben esperar poder utilizar Ia
masa de hechos resultantes en la elaboracion practica de
sus decisiones. No es, pues, muy de lamentar que no
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haya sido posible, en el Proyecto de las catorce ciudades,
establecer més comparaciones internacionales rigurosas
y precisas de datos financieros o sociales. Incluso si se
hubisse podido descubrir que la colombofilia es dos veces
més popular en tal pais que en tal otro, la cosa no ten-
dria por si misma ni interés tedrico para el sociélogo ni
alcance practico para el decisor.

Las municipalidades que han participado en el Proyecto
de las catorce ciudades se han visto en cierto modo obli-
gadas a repensar los objetivos de su politica cultural. Han
comprendido mejor de qué tipo de informacién tenian ne-
cesidad para realizar esos objetivos més eficazmente y
han examinado varics modos diferentes de organizacidn.
Sus acciones y sus experiencias les han ensefiado mucho.
Csta cobra tiene por objeto dar mejor a conocer las ense-
flanzas que se desprenden del proyecto. Otros poderes
locales podran aprovecharse de los errores tanto como de
los éxitos de las ciudades participantes. Esperamos que
se sentiran animados a echar una mirada nueva sobre sus
actividades en materia de cultura y ocio, y quiza a lanzarse
con audacia a experimentos e iniciativas propias.
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ANEXO |1
LAS CIUDADES PARTICIPANTES'

Las catorce ciudades que han aceptado tomar parte en
el «Estudio experimental del desarrollo cultural de ciuda-
des europeas» del Consejo de Europa, eran muy diferen-
tes. La mayoria de ellas eran ciudades pequefias o media-
nas, de 50.000 a 160.000 habitantes. En cambio, Bolonia
cuenta mas de 500.000 habitantes, mientras que Krems no
tiene mas de 24.000 y Akureyri tiene menos de 12.000. Las
ciudades diferian considerablemente en las facetas de su
historia, su economia y de su actual indice de crecimiento.
Estas diferencias habrian probablemente hecho imposible
un estudio comparativo en el sentido estricto del término,
incluso si tal hubiera sido la intencion del Consejo de
Europa. En realidad, los programas de investigacion adop-
tados reflejaban netamente esta diversidad.

Las ciudades eran las siguientes:

Akureyri es, con sus 11.646 habitantes (estimacion de
1974), la segunda ciudad de lIslandia. Esta situada en la
costa norte de la isla, al fondo del fiordo de Eyja. Durante
siglos ha sido uno de los més importantes puertos de esta
regién. La pesca y su tratamiento han sido tradicionalmen-
te las industrias principales, pero actualmente hay nume-
rosas fabricas, especialmente de productos agricolas, me-
talirgicos y madereros. La Kaupfélag Ey firdinga, coopera-
tiva local de produccién, tiene un papel particularmente
importante en la vida de la ciudad.

Akureyri no se asocié formalmente al proyecto hasta
mediados de 1974, y su programa de investigacién ha sido

' Este anexo se inspira ampliamente en los balances establecidos
por Blaise Duvanel (1972a) y Dan Bernfeld (1975), asi como en docu-
mentos preliminares que la mayoria de las ciudades han sometido al
Consejo de Europa en 1972.
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planificado en estrecha consulta con las otras cuatro ciu-
dades nordicas.

Annecy es una ciudad en crecimiento rapido, situada
en una llanura aluvial en la parte inferior del lago de
Annecy, en las montafias de Haute-Savoie (Francia). La
ciudad antigua a orillas del lago, muy bien conservada,
contaba a mediados del siglo diecinueve unos 10.000 habi-
tantes solamente. Inciuso después de la segunda guerra
mundial no tenia mas de 27.000. Pero la poblacidon casi
doblé en el transcurso de los Gltimos veinte afios, pasando
la cota de los 60.000 a principios de los afos setenta.
Annecy es ademas el centro de una zona urbana de mas
de 107.000 habitantes. Como era de esperar, la proporcién
de jovenes es elevada (cerca del 36 por 100 de la poblacién
tenfa menos de 20 afios en 1968). Annecy es ante todo
una ciudad de industrias ligeras —los dos tercios de su
mano de obra se componen de trabajadores manuales y
pequeiios empleados— pero es igualmente un centro turis-
tico importante.

Los origenes de la intensa politica cultural de Annecy
se remontan al espiritu de la Resistencia, que creé en
1944 lo que ahora es la Maison des jeunes et de la culture
(MJC) de Marquisats. En los afos cincuenta, se construyd
el teatro municipal (850 plazas) y el castillo fue comprado,
restaurado y transformado en museo, galeria de arte y
sala de conciertos. Por la misma época se crearon seis
bibliotecas de barrio en diferentes partes de la ciudad. En
locs afios sesenta, se instalé el Conservatorio municipal de
musica en el antiguo palacio episcopal, y una segunda
MJC abrid sus puertas en el nuevo barrio (zona de urba-
nizacion prioritaria = ZUP) de Novel. En 1970 dio comienzo
un nuevo experimento con la creacidén de Annecy Action
Culturelle, organismo que engloba, en cierto modo, cierto
nimero de asociaciones culturales locales, destinado a
coordinar y alentar todo tipo de animacion. Los estudios del
equipo de investigacion se han concentrado especialmente
en las actividades de AAC, la MJC de Novel, los publicos
de las manifestaciones culturales y las cuentas culturales.
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Conviene hacer notar que Dumazedier y sus colegas
han estudiado mucho la vida cultural de Annecy antes
incluso de que la ciudad participase en el Proyecto de las
catorce ciudades. Ver, por ejemplo, Dumazedier y Ripert
{1966); Imbert (1967 : 3-32).

Apeldoorn es el centro regional del Veluwe oriental,
franja oriental de la mayor zona verde de Holanda, situada
en el corazon del pais.

Apeldoorn es la tercera aglomeracién, en superficie, de
Holanda, comprendiendo la ciudad misma vy cierto nimero
de aldeas y caserios periféricos. Su poblacion de mas de
130.000 habitantes ocupa el duodécimo lugar del pais; esta
en rapida expansion. Al final de la segunda guerra mundial,
Apeldoorn sélo contaba con 50.000 habitantes y parecia un
pueblo grande sin centro claramente definido. Desde en-
tonces, los poderes locales han atraido, con mucho éxito,
diversas industrias y desarrollado especialmente el sector
terciario. Se han construido nuevas zonas de habitacién y
se estd creando un nuevo centro urbano. En muchos as-
pectos, Apeldoorn ofrece hoy el aspecto de una ciudad
nueva adn inacabada. Las nuevas instalaciones educativas,
culturales y comerciales muestran alin cierto retraso res-
pecto a la expansidn urbana. El Teatro Orpheus abrié sus
puertas en 1965, pero no hay sala de conciertos; hay una
galeria de arte, pero la biblioteca pablica es algo insufi-
ciente. Sin embargo, las autoridades locales se aplican a
determinar y rellenar esos huecos. El equipo de investiga-
cion de Apeldoorn ha estudiado en detalle el funcionamien-
to de las instituciones culturales, especialmente el de la
biblioteca publica, del Teatro Orpheus, de las actividades
musicales, de la Universidad popular, del centro de crea-
tividad Doekom, de los centros juveniles, de los cines
y de los cafés. También ha efectuado una encuesta sobre
fas actividades de tiempo libre de la gente, sobre la base
de una muestra estratificada, con el fin de llegar a las
categorias que casi no utilizaban las instituciones cultura-
les o algunas de ellas; ha analizado los gastos culturales
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y recreativos de la municipalidad v confeccionado una lista
de los organismos e instalaciones socioculturales.

Bolonia, capital de Emilia-Romagna, es, con sus 490.623
habitantes (1974), la sexta ciudad italiana. Es un antiguo
centro cultura!, sede de la universidad mas antigua de
Europa. Durante los dltimos afos, el consejo municipal se
ha esforzado con mucho éxito por frenar el flujo de po-
blacion procedente de otras ciudades, fenémeno que tanto
perturba la vida social de las demds ciudades de Italia,
pero ha expresado sus preocupaciones respecto al descen-
so del empleo en la industria y a la expansién de los
sectores del comercio y los servicios de Bolonia. A partir
de la segunda guerra mundial, el partido comunista ha
dominado el consejo municipal y ha llevado una politica
social y cultural muy original. Ha dado prioridad a la con-
servacion del centro histérico, procurando que se man-
tenga animado y habitado. La administracién ha sido radi-
calmente descentralizada en dieciocho gquartieri, y estd
prevista la construccién, en cada uno de ellos, de un centro
publico polivalente. En catorce de ellos ya han abierto
sus puertas bibliotecas publicas descentralizadas; emplean
animadores que ejercen un papel muy activo en la vida
social y cultural de su distrito en general. El equipo de
investigacién de Bolonia ha estudiado los experimentos
de descentralizacidon asi como la composicién de los pu-
blicos de diversos tipos de manifestaciones culturales,
experimentos de animacidén con magnetéfonos-video y el
presupuesto cultural de la ciudad.

Esbjerg, importante puerto pesquero y comercial creado
a mediados del siglo diecinueve en la costa occidental
de Jytland, es, con sus 68.085 habitantes (1970), la quinta
ciudad de Dinamarca. Entre sus principales industrias se
encuentran la metalurgia, frabricaciéon de maguinas, cons-
truccién naval y ultracongelacién.

A semejanza de las demas ciudades nérdicas, el pro-
grama de investigacion de Esbjerg ha sido dividido en cinco
subprogramas, gue son:
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a) estudio de las reuniones organizadas en la ciudad
por las asociaciones y otras agrupaciones;

b) encuesta sobre las activadades de tiempo libre de
la poblacién;

¢) examen de la politica cultural de los poderes lo-
cales;

d) analisis del presupuesto cultural de la ciudad;

e) estudio de la toma de decisién en materia de cultura.

En este marco, el equipo de investigacién de Esbjerg
ha dedicado una atencién muy especial a la vida musical,
a las bibliotecas, a la educacidn de adultos y a los jovenes.

Exeter, centro del condado de Devon, ciudad episcopal,
es desde la época romana la encrucijada mas importante
del suroeste de Inglaterra. Su poblacién de 95.729 habi-
tantes (censo oficial de 1974) crece muy lentamente. Desde
1960, el empleo en el sector agricola acusa un fuerte des-
censo, mieniras los emplecs en la industria s6lo han au-
mentado débilmente desde 1950. En el sector terciario,
por el contrario, el nimero de empleos ha crecido rapida-
inente. Exeter es un centro comercial, administrativo y
universitario. Es la sede del Consejo del condado de De-
von, del Servicio de aguas del Suroceste y del Servicio
sanitario de Devon (hay cuatro grandes hospitales en
Exeter].

La Universidad de Exeter {4.500 estudiantes) ha experi-
mentado una rapida expansion en el transcurso de los afics
sesenta y principios de ios setenta y ha constituido una
importante fuente de empleo; hay igualmente una Escuela
Técnica, una Escuela de Bellas Artes asi como el colegio
St-Luke de ensefanza general. El consejo municipal no
tiene politica cultural definida, pero existen bibliotecas
ptblicas (puestas ahora bajo la égida del Consejo del con-
dado de Devon), museos, terrenos de juego y una piscina;
hay también un museo maritimo y dos teatros, que la ciu-
dad subvenciona, pero no administra.

El programa de investigacién de Exeter se ha visto am-
pliamente transtornado por la reorganizacion, a nivel na-
cional, de los poderes locales, que entré en vigor en abril
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de 1974; consecuentemente, el equipo ha centrado su aten-
cion en la toma de decisién y los gastos municipales en
materia de cultura.

Krems, vieja ciudad admirablemente conservada, situada
a orillas del Danubio a 80 kilometros a! oeste de Viena,
ha sido designada como una de las «ciudades ejemplares»
por el Afo europeo del patrimonio arquitectonico (1975).
Es especialmente afamada por sus vinos, pero posee tam-
hién industrias siderdrgicas. quimicas, de alimentacidn,
textiles y de articulos de lujo. Los artistas constituyen
una parte importanie de la poblacién activa. Krems es
también un importante centro administrativo y educativo:
cerca de un tercio de su poblacién activa trabaja en las
escuelas y la administracién publica. Aunque sélo cuenta
con 24.000 habitantes, la ciudad de Krems es un centro
cultural importante para la provincia de [a Baja Austria.
El consejo municipal se enorgullece, con razon, de la res-
tauracion de la ciudad antigua y en particular de ta Domi-
nikanerkirche, conjunto monastico convertido en museo y
en centro cultural. La investigacion en Krems ha abarcado
un estudio de las actividades de tiempo libre de los jove-
nes de 17 a 18 aflos, una encuesta sobre muestra para
los adultes, estudios sobre cuatro sectores de la ciudad y
una encuesta sobre las asociaciones culturales y educa-
tivas.

La Chaux-de-Fonds, ciudad de 43.000 habitantes, situada
a unos 1.000 metros de altitud en el Jura suizo, es la
metrépolis suiza de ia relojeria. Esta industria emplea las
ires cuartas partes de la poblacion activa. Su prosperidad
ha atraido trabajadores venidos de muy lejos; mas del 20
por 100 de la poblacién es inmigrante: italianos, espafioles
y franceses.

El sistema gubernamental suizo deja a las municipalida-
des una autonomia raramente igualada en otras partes. La
Chaux-de-Fonds practica desde hace muchos afos una po-
litica cultural «audaz» y «atenta», con el acento en la ani-
macién, por sus bibliotecas, sus museos, sus escuelas y
sus subvenciones al Théétre populaire romand (TPR). Hace
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algunos anos, la municipalidad ha inaugurado un programa
que permite a los alumnos de las escuelas escoger por
si mismos ciertas actividades entre un ancho abanico de
cursos artisticos, artesanales y recreativos dados por mc-
nitores voluntarios; este programa (Activités complémentai-
res obligatoires a option- ACOO) estd hoy extendido a
todo el cantén de Neuchéatel.

El equipo de investigacion ha estudiado el impacio del
TPR, el programa ACOQQ, el Club 44 (institucion privada
famosa, con mas de 1.800 miembros), la animacidén entre
los jévenes, las asociaciones iocales, la utilizacién del
tiempo libre y las cuentas culturales municipales.

Liineburg, ciudad de Alemania del norte, era célebre en
la Edad Media por el comercio de la sal —entonces la su-
ministraba a gran parte de Escandinavia. Tiene hoy unos
65.000 habitantes. Ademas de las industrias relacicnadas
con la explotacién de la sal, Lineburg cuenta con industrias
siderUrgicas, madereras y textiles. Pero su entorno de la
Baja Sajonia sigue viviendo en gran medida del sector de
produccién primario; en las tierras interiores de Lineburg,
gran parte de la poblacion se dedica a la agricultura v a
la silvicultura. La ciudad es un centro educativo y cul-
tural que comprende una Escuela superior de pedagogia
(Padagogische Hochschule), un Instituto de economia y ad-
ministracion publica y una Escuela Técnica. Dentro de poco,
Lineburg serd sede de una Gesamthochschule, que com-
prendera principalmente una facultad de ciencias sociales.
La ciudad posee igualmente un museo regional y un teatro
y gracias a sus manantiales salados es una famosa ciudad
balneario. Es una plaza de guarnicion del ejército de la
Reptiblica Federal de Alemania y de la policia de fronteras.

La investigacion en Lineburg se ha retrasado seriamente
a causa de la carencia de fondos, y aunque en 1975 se
emprendié un gran estudio sobre la vida cultural y de
tiempo libre en la ciudad, pocos resuitados estaban dispo-
nibles a tiempo para ser utilizados en este informe.

Namur. La provincia de Namur se sitia en el corazén
de la Walonia, parte francofona de Bélgica. Namur, capital
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de la provincia del mismo nombre, se encuentra en la
confluencia del Sambre con el Mosa; es un importante
nudo de carreteras, ferroviario y fluvial. La ciudad esta
constituida de hecho por tres communes, Namur (32.507
habitantes en 1970), Jambes (16.077 habitantes) y St-Ser-
vais (9.061 habitantes), pero con el extrarradio, la conurba-
cion cuenta 91.365 habitantes en total. Actualmente, la
poblacién de las communes de Namur y St-Servais acusa
un descenso constante, sélo la de Jambes sigue en aumen-
to. En conjunto, las tres communes estan relativamente
poco industrializadas; la de Namur en particular se halla,
como centro administrativo y comercial, principalmente
centrada en el sector terciario.

Las instalaciones culturales y recreativas existentes en
las tres communes comprenden una Maison de la culture,
bibliotecas, clubs juveniles, numerosas instalaciones de-
portivas, un Conservatorio municipal de musica y una Es-
cuela de Bellas Artes. Ademas se intenta estimular las
actividades de diversas asociaciones por medio de subven-
ciones. E! reciente programa de investigaciones ha com-
prendido una evaluacion del impacto de la Foire culturelle,
un estudio de los trabajos de un Conseil culturel creado
conjuntamente por las tres communes, un andlisis de los
gastos en materia de cultura y un estudio de varios clubs
de jévenes.

Orebro se halla en una zona principalmente agricola del
centro de Suecia. Desde 1971, el municipio (Kommun) de
Orebro comprende la ciudad misma de Orebro, mas seis
arrabales rurales, o sea, en total 115.000 habitantes en
1972. Antes, la ciudad era renombrada a causa de su in-
dustria del calzado y sus bizcocherfas; ahora, la industria
de la construccion, el material eléctrico y la alimentacién
ocupan también un lugar importante. Es también un centro
administrativo y educativo que comprende, principalmente,
una facultad universitaria dependiente de la Universidad
de Upsala, una escuela de servicio social y de adminis-
tracion y un instituto de educacion fisica.

El consejo de la Kommun ha creado en 1971 una comi-
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sion de asuntos culturales encargada del teatro, de la sala
de conciertos y de la biblioteca que se encuentran en el
Centro municipal, asi como de la conservacién de los mo-
numentos histoéricos. El teatro tiene 600 plazas y existe
en Orebro una compafia del Teatro nhacional sueco. Una
orquesta de camara compuesta de profesionales a tiempo
pleno forma el nidcleo de una orquesta sinfénica. La bi-
blioteca cuenta con 300.000 volimenes y hay otras biblio-
tecas en los centros de barrios v en las escuelas de arra-
bales. Numerosas asociaciones de la ciudad reciben sub-
venciones igualmente.

El programa de investigacién se ha compuesto de cinco
subprogramas anélogos a los de Esbjerg.

Stavanger, situada en la costa suroeste de Noruega,
tenia 82.467 habitantes en 1972; es la cuarta ciudad del
pais. Antiguamente era un puerto de pesca importante
cuyo crecimiento industrial ha comenzado con las conser-
verias de pescado. Hoy es una ciudad de industrias ligeras
variadas y su actividad de base es la construccién naval.
Stavanger es el centro administrativo, comercial y cultural
del condado de Rogaland. Esta regién, considerada hace
cincuenta afios como una «regién perdida» de Noruega, es
actualmente, gracias al descubrimiento del petréleo del
mar del Norte, una de las mas florecientes del pais.

La Rogaland Distriktshogskole de Stavanger es una de
las nuevas instituciones de ensefianza regionales de Norue-
ga. Existe un museo, un teatro, una orquesta sinfénica y
una biblioteca municipal.

Los cinco subprogramas gque componen el programa de
investigacién son los mismos que en Esbjerg.

Tampere, sitvada en el centro de Finlandia, a 200 kil6-
metros aproximadamente al norte de Helsinki, es, con sus
166.858 habitantes en 1973, la segunda ciudad del pais.
Fundada en 1779 en una loma entre dos grandes lagos,
en un paraje donde unos rapidos suministraban energia
hidraulica, sus hilaturas le han valido el nombre de «Man-
chester Finlandés». Sus textiles siguen siendo importantes
asi como sus fabricas de pasta de papel, la industria ali-
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mentaria, las fabricas de calzado y sobre todo la industria
mecéanica.

Tampere es un centro cultural importante, conocido es-
pecialmente por sus teatros —subvencionados, pero no
administrados por la municipalidad— cuyas representacio-
nes tienen lugar ante salas casi llenas. El consejo munici-
pal financia y administra las orquestas sinfénicas y los
museos. Tampere es también un centro educativo que com-
prende, ademas de la universidad, un colegio y una escuela
técnicas y la Institucién de educaciéon obrera, la mas an-
tigua del pais. Los cinco subprogramas constitutivos del
programa de investigacién son andlogos a los llevados a
cabo en las otras ciudades nordicas.

Turnhout se encuentra al este de Amberes,, en la parte
neerlandéfona de Bélgica. Tiene unos 40.000 habitantes.
Sus industrias comprenden imprentas, los textiles, los
equipos eléctricos, la alimentacién y manufacturas taba-
queras. El sector terciario va en aumento.

Dificultades de financiacion han retardado temporalmen-
te el programa de investigacién de Turnhout. Los estudios
versaron sobre la toma de decisiones en el terreno de la
cultura, los aspectos financieros de la vida cultural, un
inventario de las instalaciones culturales, el cometido del
nueve centro cultural que alberga la biblioteca, las aso-
ciaciones y sus actividades.
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Tradicionalmente se ha venido entendiendo la
cultura como una forma de expresion artistica
superior, producida por un nicleo muy minori-
tario de artistas y destinada a ser disfrutada
por otro nucleo, algo mas ampliado, de privile-
giados. En todo caso, la gran mayoria de los
ciudadanos se ha sentido al margen de estas
expresiones, lo que ha llevado a colocar a ese
tipo de «cultura» en un aislamiento social.

Hoy en dia, debido en gran parte al mayor nivel
educativo en los paises adelantados y a una
tendencia creciente a planificar socialmente el
ocio, es cada vez mas numeroso el conjunto de
ciudadancs que reclaman el acceso —activo y
pasivo— a una cultura de masas, no elitista,
pero no por ello degradada, sino formativa.

Este libro sitia la cuestion en el ambito muni-
cipal y es fundamentalmente el analisis de poli-
ticas culturales distintas practicadas por cator-
ce ciudades europeas, realizado en el marco
de las actividades del Consejo de Europa.

El libro invita a la reflexion de los poderes
publicos de las autoridades municipales, de las
colectividades locales, asociaciones y particu-
lares, acerca del objetivo que debe tener la
politica cultural de una ciudad: dar a cada indi-
viduo, independientemente de su entorno social
y de sus circunstancias personales, idénticas
posibilidades de participar activamente en cual-
quier tipo de actividad cultural. Politica que
debe encuadrarse en contexto mas vasto de un
proceso general de democratizacion de las de-
cisiones municipales.

SERVICIO DE PUBLICACIONES DEL MINISTERIO
DE EDUCACION Y CIENCIA
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