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O. Presentacion

Este libro recoge los resultados del estudio «La formacion en las E20 acreditadas:
perfil, trayectoria y condiciones de éxito de las y los jovenes»!, encargado por la
Subdireccion General de Cooperacion Territorial del Ministerio de Educacion y Forma-
cion Profesional al grupo de investigacion Transicions? de la Universitat de Valeéncia
(UVEG) en diciembre de 2019. El equipo investigador fue el siguiente:

Investigador principal:
Ignacio Martinez Morales, Dpto. de Sociologia y Antropologia Social. UVEG

Equipo UVEG:

Ignacio Martinez Morales, Dpto. de Sociologia y Antropologia Social. UVEG

Ana Isabel Cordoba Ifiesta, Dpto. de Psicologia Evolutiva y de la Educacion.

Daniel Gabaldon Estevan, Dpto. de Sociologia y Antropologia Social.

Juan Garcia Rubio, Dpto. de Didactica y Organizacion Escolar.

Fernando Marhuenda Fluixa, Dpto. de Didactica y Organizacion Escolar.

Mariangeles Molpeceres Pastor, Dpto. de Psicologia Social.

Elsa Olmeda Rodriguez, Técnica superior de apoyo a la investigacion, Dpto. de
Sociologia y Antropologia Social.

Juan José Zacarés Gonzilez, Dpto. de Psicologia Evolutiva y de la Educacion.

1 Una version preliminar del informe fue alojada digitalmente en la plataforma Zenodo con la identificacién digital DOI:
10.5281/zenod0.4922551

2 Grupo de investigacion «Transiciones entre formacion y empleo en contextos de vulnerabilidad social (Transicions)»,
inscrito en la UVEG con la referencia GIUV2013-093



0. Presentacion

Investigadores en las E20:
Roberto Garcia Montero, doctor en Educacion. Penascal Kooperatiba.
Adoracion Jiménez Sanchez, doctora en Educacion. Taleia-Fundacion Adsis.

0.1. La relevancia del abandono educativo en Espanfa

Uno de los problemas relevantes que afectan a la educacion en nuestro pais es el aban-
dono temprano®. Espafia presenta la segunda tasa mas alta de la Union Europea, con un
16% en el ano 2020 (MEFP, 2021). Si bien este indicador se ha reducido durante la Gran
Recesion (estaba en un 31,7% en 2008), sigue muy por encima de la media europea
(9,9%). El impacto del abandono en los niveles de cualificacion de la juventud es preo-
cupante, tanto por lo que implica de carencia de profesionales con la formacion adecua-
da para nutrir un sistema productivo solido e innovador, como por el crecimiento de la
vulnerabilidad en la que vive la juventud que carece de los recursos formativos con los
que salir adelante con autonomia y accediendo a trabajos con condiciones dignas.

Son multiples los factores (sociales, econémicos, culturales, pedagdgicos) que in-
ciden en los itinerarios de escolarizacion de la juventud y en su abandono (Marhuenda
y Garcia, 2017; Bonal, 2003; Garcia, Casal, Merino y Sianchez, 2013; Escudero, 2005):
Situaciones de exclusion social, distancia cultural con el entorno escolar o pobreza,
entre otras. La situacion de muchas y muchos jévenes cuyo contexto de referencia es
radicalmente ajeno a lo que plantea el sistema educativo implica una profunda desven-
taja a la hora de vivir una experiencia escolar positiva. En concreto, el abandono edu-
cativo temprano muestra una correlacion positiva con el nivel educativo de los proge-
nitores, en especial con el nivel formativo de la madre: en 2020, la tasa de AET se sitia
en el 3,6% en el caso de las y los jovenes cuyas madres tienen estudios superiores,
pasando a un 10,1% en el caso de estudios secundarios postobligatorios, al 20,5% con
la educacion secundaria obligatoria y a un 39,2% cuando disponen sélo de estudios
primarios (MEFP, 2021). Y en la misma linea se observa que, a mayor nivel de renta,
menores son los porcentajes de abandono escolar (que crecen casi 25 puntos si con-
trastamos los extremos de las escalas de renta) (IVIE, 2013). Esta repercusion de la
posicion social de origen sobre los resultados educativos resulta especialmente grave
por su incidencia en la transicion al mercado de trabajo. Por ejemplo, podemos com-
probar que la tasa de desempleo es mayor cuanto menor es el nivel educativo, pasando
(para la poblacion de 25 a 34 anos) de 34,9% en el caso de estudios primarios o infe-
riores, a 26,1%, en el de poblacion con estudios de primera etapa de educacion secun-
daria, 20,2%, para la poblacion con estudios de segunda etapa de secundaria, y a 15,1%
para la poblacion con educacion superior (MEFP, 2021).

La cantidad de jovenes que abandonaron en su momento su itinerario educativo
es muy elevada. Incluso en aquellos casos en que se accede al mercado laboral, las
condiciones de precariedad del empleo menos cualificado generan situaciones de vul-
nerabilidad en la vida de la mayoria de tales jovenes, que no pueden competir por

3 Tasa de abandono temprano: porcentaje de la poblacién de 18 a 24 afios que no ha completado ninguna ensefianza
de educacion secundaria postobligatoria y no sigue ningun tipo de educaciéon-formacién.
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acceder a trabajos mas estables o desde los que incrementar su empleabilidad. Este
panorama plantea a la sociedad espafiola un reto: ofrecer a las personas desempleadas
y sin cualificacion, especialmente a la juventud mas vulnerable, recursos formativos
que les permitan conseguir un empleo y salir de las condiciones de precariedad y po-
breza. Y para ello es fundamental generar recursos y programas que les permitan rein-
corporarse a un itinerario formativo que incremente sus opciones de integrarse en la
sociedad en condiciones dignas y autbnomas. Las E20 quieren ir en esta direccion.

0.2. El analisis de la experiencia de fracaso y su afrontamiento

En anteriores investigaciones* sobre la experiencia educativa en secundaria de jévenes
que han participado en proyectos de diversificacion hemos observado que en muchos
casos interpretan su experiencia escolar ordinaria, especialmente en la ESO, como algo
ajeno o como un fracaso personal, institucionalmente reconocido. En cambio, cuando
se habla sobre su experiencia en programas de diversificacion, el discurso varia, inter-
pretandose en términos de <ambito de cuidado» basados en unas relaciones educativas
cercanas y unos procesos de aprendizaje significativos. Desde esas experiencias pue-
den reconfigurar sus expectativas de futuro, en ocasiones retornando a itinerarios for-
mativos mas convencionales o, en cualquier caso, reconsiderando su necesidad de
cualificacion para mejorar sus posibilidades en el mercado laboral.

En esas investigaciones encontramos que una mayoria interpreta el fracaso en su
etapa escolar obligatoria como una consecuencia de su falta de capacidad para afrontar
el ritmo y tipo de aprendizaje que requiere la ESO, desresponsabilizando en parte a la
institucion educativa y minusvalorando la influencia de las condiciones estructurales en
el fracaso escolar. Como veremos, €sta es una interpretacion coherente con lo que en-
contramos en el presente estudio: los principales motivos para dejar el instituto se re-
fieren a cuestiones® como la falta de interés, los malos resultados o la incapacidad para
afrontar la experiencia. Por otro lado, otro factor que considerabamos importante, la
falta de significado y de utilidad que atribuyen al itinerario académico obligatorio, s6lo
aparece en un 10% de nuestra muestra, como veremos mas adelante.

En ocasiones, estas experiencias de fracaso llevan al abandono (especialmente si
la coyuntura del mercado de trabajo permite incorporarse a empleos poco cualifica-
dos). Pero también pueden reorientarse hacia programas adaptados en el entorno es-
colar, como la diversificacion curricular o la Formacion Profesional Basica o, por ejem-
plo, en itinerarios como los que ofrecen las Escuelas de Segunda Oportunidad. La
relevancia de esta segunda opcion es evidente en todos aquellos casos en que el vin-
culo con los itinerarios educativos reglados ya se ha roto. En cualquier caso, en nues-
tras investigaciones® hemos podido comprobar cémo esa reorientacion permite reinter-
pretar su experiencia de aprendizaje y reconfigurar las expectativas de un nimero
considerable de jovenes.

4 Garcia-Rubio (2015); Horcas, V; Bernad, J.C. y Martinez, | (2015); Giménez, E; Martinez, |. y Bernad, J.C. (2017), entre
otras aportaciones.

5 Que en este estudio suman un 25% de respuestas.

¢ Aparisi, J; Marhuenda, F; Martinez, I; Molpeceres, M.A. y Zacarés, J.J. (1998); Molpeceres, M.A. (2004); Bernad, J.C;
Martinez, I y Molpeceres, M.A (2013), entre otros trabajos.
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0.3. La necesidad de reconstruir el compromiso con la experiencia
de aprendizaje

Nuestra hipotesis es que el compromiso de los y las jovenes con su experiencia educa-
tiva se construye desde dos claves fundamentales: la identificacion instrumental (senti-
do del aprendizaje y percepcion de utilidad para sus vidas) y la configuracion de la
relacion educativa (que incluye por un lado la percepcion de la relacion con el profe-
sorado como experiencia de reconocimiento, cercania y acompafamiento, y, por otro
lado, su apoyo en el aprendizaje mediante metodologias flexibles y dindamicas que
tienen en cuenta las necesidades, intereses y ritmos de cada alumno).

En situaciones en que el vinculo con las instituciones formales de educacion se ha
fracturado, se hace imprescindible reconstruirlo, generando nuevos entornos, nuevas
relaciones y nuevas experiencias. Para ello hay que construir modelos formativos inclu-
sivos y no selectivos, que se abran a quienes sienten la escuela y do académico» como
algo ajeno.

Se trata de construir espacios formativos que vinculen a quienes tienen mas difi-
cultades, que se apoyen en relaciones educativas basadas en el reconocimiento de cada
cual y de su potencial. Esa vinculacion es un camino progresivo que, desde situaciones
de abandono, de desapego o de experiencias de rechazo, pretende construir un vincu-
lo de cada estudiante con su experiencia de aprendizaje. Y esto requiere trabajar a tres
niveles (Salva-Mut et al. 2014, 2015, 2016):

* Posibilitando experiencias de aprendizaje y transmision de saberes socialmente utiles
y significativos para las y los jovenes, vinculando el aprendizaje con sus intereses y
expectativas de futuro.

» Construyendo relaciones educativas inclusivas y personalizadas, basadas en el reco-
nocimiento y en la confianza en las potencialidades de cada joven.

* Promoviendo experiencias de aprendizaje que se apoyen en la actividad y la impli-
cacion de cada estudiante como sujeto que construye su propio proceso para inte-
grarse con autonomia en la sociedad.

0.4. La propuesta de las Escuelas de Segunda Oportunidad

El 3 de marzo de 2016, se cred la Asociacion Espanola de Escuelas de Segunda Opor-
tunidad (E20) con el objetivo de «@portar soluciones concretas y eficaces a todos los
jovenes y a todas las jovenes sin empleo ni titulacion en Espafia, a través del desarrollo
de un modelo nacional reconocido de E20, innovador y legitimado, vinculado estre-
chamente con el sector empresarial, reconocido y apoyado por las instituciones publi-
cas» (Thureau, 2018).

Estas escuelas desarrollan un modelo de intervencion socioeducativa que tiene su
raiz en el diagnoéstico que realiza en 1995 el Libro Blanco sobre la educacion y la for-
macion. Ensefiar y Aprender publicado por la Comision Europea. En €l se emplea por
primera vez el término «Escuelas de Segunda Oportunidad» y se establece como un
objetivo prioritario para las politicas educativas la lucha contra la exclusion. El término
se vincula a partir de entonces a programas educativos dirigidos a la construccion de
procesos de insercion social y laboral.
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Tras del desarrollo de una experiencia piloto impulsada por la Comision Europea
fundamentalmente con administraciones locales, se contrastaron una serie de conclu-
siones que han estado presentes, con mayor o menor intensidad en experiencias de
entidades ahora ya del Tercer Sector de Accion Social con una larga trayectoria de tra-
bajo en este tipo de programas (talleres de insercion, programas de garantia social,
programas de cualificacion profesional inicial, formacion profesional basica, etc.), tanto
fundaciones como asociaciones y cooperativas, muchas de las cuales llevan mas de un
par de décadas formando para el empleo a la juventud que ha sido repelida por el
sistema educativo.

En el afio 2015 algunas de las entidades mads representativas del sector decidieron
agruparse en torno a una Asociacion y sistematizar el reconocimiento de un modelo de
calidad en la intervencion con este colectivo juvenil, basindose en los principios del
programa piloto referido.

Las E20 pretenden, pues, articular respuestas educativas al desafio del abandono
escolar y del desempleo juvenil. Se proponen trabajar con jovenes entre 15 y 29 anos,
con un bajo nivel de empleabilidad y con dificultades en su itinerario académico ordi-
nario. Y para ello han ido dando forma a un modelo pedagdégico que ha recogido el
saber hacer de muchas entidades dedicadas a las y los jovenes mds vulnerables desde
finales de los Setenta.

Una clave del modelo es la definicion de itinerarios pedagogicos individualizados,
que responden a los intereses, necesidades y compromisos de las y los jovenes. Unos
itinerarios de en torno a dos anos de duracion, aunque puede ser menor en determi-
nados casos, que contemplen actuaciones de formacion y de orientacion en entornos
formales. Son las y los jovenes quienes deben recorrer tales itinerarios, acompafnados
por sus equipos educativos. En ese sentido, la labor de acompanamiento integral es
fundamental para valorar, reforzar, reorientar y hacer protagonista al joven de su propio
proceso educativo. El caracter integral, ademds, permite afrontar situaciones complejas,
que van mucho mis alla de lo educativo (cuestiones familiares, de vivienda, legales o
de salud) y que requieren trabajar en red con los recursos y agentes del entorno y de
las redes comunitarias.

Otra clave fundamental es que el aprendizaje y desarrollo personal se apoyan en
el trabajo y en el aprendizaje de un oficio, sea promoviendo el acceso a la FP reglada,
sea promoviendo talleres, cursos, experiencias en empresas de insercion... que supo-
nen una aproximacion satisfactoria al mundo del trabajo. Desde la certeza de que el
trabajo es una clave esencial de nuestra identidad y reconocimiento como personas
adultas, para la juventud mds vulnerable es esencial reconstruir los vinculos con una
experiencia laboral digna y en condiciones, que le dé acceso a la ciudadania. Todo esto
supone un reto importante anadido, el de crear redes con el tejido empresarial, espe-
cialmente del entorno de las entidades.

En sintesis, el modelo E20 en Espana se basa en cinco principios fundamentales,
sistematizados a partir del trabajo de las propias escuelas y recogidos por Garcia-Mon-
tero (2018):

1. Favorecer la integracion profesional y social duradera de aquellos y aquellas jo-
venes desempleados que se encuentran fuera del sistema educativo.

2. Desarrollar las competencias sociales y profesionales.

3. Colaborar con las empresas.

12
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4. Conseguir el reconocimiento de las administraciones publicas.
5. Trabajar en red.

La Asociacion Espafola E20 ha desarrollado un proceso de acreditacion’ que garantice
la presencia en las E20 de una serie de practicas de calidad, que impliquen el compro-
miso con los cinco principios enunciados. Se trata de un proceso basado en evidencias
verificables, valoradas y contrastadas por entidades independientes. Las E20 acredita-
das son a dia de hoy 43, y se distribuyen por el territorio espanol segiin observamos en
la tabla siguiente:

Tabla 0.1. E20 por Comunidades Autbnomas

Comunidad Auténoma Numero de E20
Andalucia 7
Aragon 7
Canarias 1
Castilla y Leon 2
Cataluna 8
C. Valenciana 2
Madrid 5
Navarra 1
Pais Vasco 10
Total Espaia 43

Fuente: Asociacion Espafnola de Escuelas de Segunda oportunidad.

0.5. Planteamiento de la investigacion

Partiendo de este primer panorama introductorio, el trabajo que ahora presentamos
pretende ofrecer una mejor comprension de la situacion de las y los jovenes estudian-
tes de las E20 acreditadas y de como éstas posibilitan el desarrollo de sus procesos de
inclusion social. Esto se ha concretado en los siguientes objetivos:

1. Caracterizar el perfil de las y los jovenes que participan en las E20 acreditadas.

2. Analizar las trayectorias educativas, el papel del abandono educativo o fracaso
escolar en las mismas y los itinerarios formativos y laborales que se plantean las
y los jovenes a partir de esas trayectorias previas.

3. Describir y analizar las principales practicas educativas de las E20 acreditadas
desde las que se responde a las necesidades de las y los jovenes.

7 Para ampliar informacion, consultar: https://www.e2o0espana.org/modelo-e2o/acreditacion/
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Para ello hemos trabajado combinando un enfoque metodolégico cuantitativo y cuali-
tativo®. En primer lugar, la aproximacion cuantitativa se realizé a partir del analisis de
los datos obtenidos mediante un cuestionario dirigido a las y los jovenes, preparado
entre enero y marzo de 2020, con preguntas cerradas y algunas abiertas, para caracte-
rizar la poblacion atendida por las E20. Este cuestionario fue contrastado, previamente
a su pase, por personas expertas en investigacion y profesionales de las E20. El pase
piloto tuvo lugar en septiembre de 2020; y su aplicacion al conjunto de la muestra se
realizo entre octubre y noviembre de 2020°.

La muestra recoge las respuestas al cuestionario de 2.024 jovenes de un total de
40 E20, sobre un total de 7.895 personas matriculadas durante el curso académico
2019-2020 (ver Tabla 0.2). Estas respuestas han sido analizadas estadisticamente entre
los meses de diciembre de 2020 y marzo de 2021.

Tabla 0.2. Distribucion de la muestra por CCAA y su relacion con el alumnado
matriculado durante el curso académico 2019/2020%°

Alumnado matriculado curso Muestra
Comunidad Auténoma 2019/2020 @
N % N %

Andalucia 357 4,52 121 5,98
Aragén 877 11,11 345 17,05
Canarias 77 0,98 26 1,28
Castilla y Leon 301 3,81 104 5,14
Catalufia 1.428 18,09 295 14,58
Comunidad de Madrid 2.366 29,97 319 15,76
Comunidad Foral de Navarra 110 1,39 17 0,84
Comunidad Valenciana 412 5,22 109 5,39
Pais Vasco 1.967 2491 679 33,55
NC 9 0,44
Total 7895 100,00 2024 100,00

D Fuente: Asociacion Espafiola de Escuelas de Segunda oportunidad.

8 M4s especificaciones sobre la metodologia empleada se pueden observar en el Anexo.

® El estado de alarma decretado por el Gobierno de Espafia y la evolucion de la pandemia de Covid-19 supusieron
la imposibilidad de realizar el trabajo de campo en los plazos establecidos. Esto nos llevé a proponer —con el visto
bueno del Ministerio— un cambio en el calendario inicialmente previsto.

0 | os datos (tabla 0.2) muestran como existe una sobrerrepresentacion en la muestra en algunas comunidades au-
ténomas como Pais Vasco y Aragon, con una diferencia entre el peso porcentual de la muestra y el del alumnado
matriculado de 8,6 y 5,9 respectivamente a favor de la muestra. En el lado opuesto, nos encontramos que en la
Comunidad de Madrid y en Catalufia el peso de la muestra es menor y, por ende, estas comunidades estan infra-
rrepresentadas en el estudio con una diferencia de 14,2 y 3,5 puntos, respectivamente.
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En este documento se muestran las graficas y tablas descriptivas de las variables, asi
como la relacion de las mismas en aquellos casos que se haya obtenido evidencia es-
tadistica suficiente para afirmar que dicha relacion no se produce al azar.

Hemos de aclarar que, dada la heterogeneidad del estudiantado de E20, las pre-
guntas del cuestionario en su mayoria no eran preguntas obligatorias, lo que provoca
que los totales varien entre una variable a otra. Estos totales son incluidos en los gra-
ficos y tablas para facilitar su interpretacion, teniendo en cuenta la magnitud de los
datos.

Por lo que se refiere al trabajo cualitativo, el trabajo de campo se desarroll6 entre
los meses de enero y abril de 2021. En primer lugar, realizamos entrevistas a 16 repre-
sentantes de los equipos directivos de un total de 10 E20, abordando lo que conside-
raban como claves de la actuacion de sus E20 que permiten influir en el itinerario
educativo de las y los jovenes. En segundo lugar, realizamos 9 grupos de discusion con
jovenes de E20, que giraron en torno a su experiencia y percepcion de las E20. Por
ultimo, realizamos una breve presentacion de una sintesis de los datos obtenidos me-
diante el cuestionario ante profesionales de las E20, en el marco del V Encuentro de
la Asociacion Espafiola de Escuelas de Segunda Oportunidad, en abril de 2021, para
proceder posteriormente a su discusion y contraste en tres grupos, lo que nos permitio
incorporar su punto de vista. Esas tres aproximaciones se ven recogidas en diferentes
apartados del presente libro.

Para acabar, en esta presentacion del trabajo realizado no podemos obviar la si-
tuacion de pandemia vivida durante los meses de trabajo de campo, que nos llevo a
retrasarlo y replantearlo (cuestionarios, entrevistas y grupos) a un formato on-line. Es-
pecialmente, la pandemia ha dificultado considerablemente el pase y recepcion de
cuestionarios y, por tanto, ha prolongado el proceso de recogida de informacion. Este
no hubiera sido posible sin la colaboracion y el esfuerzo de las Escuelas de Segunda
Oportunidad, asi como de la Asociacion de E20. Las Escuelas, sus profesionales y jo-
venes, estaban pasando por un momento muy complejo debido a la situacion sanitaria.
Queremos por ello, hacer constar nuestro profundo agradecimiento a equipos educati-
vos, orientadores y directivos de las E20, por su colaboracion en la organizacion y
gestion del trabajo de campo. Y, de forma muy especial, queremos agradecer a los y las
jovenes estudiantes de las E20 su participacion en el estudio.

Por udltimo, y en nombre del equipo de investigacion, quisiéramos agradecer y
destacar la labor realizada por Elsa Olmeda Rodriguez, técnica superior de apoyo a la
investigacion contratada por la UV para la realizacion del estudio, que ha desarrollado
una espléndida labor, tanto en la gestion del trabajo de campo, como en el analisis
cuantitativo, con una profesionalidad y una disponibilidad digna de reconocimiento.
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1. Lasy los jovenes en las E20

1.1. Caracterizacion sociodemografica

En conjunto, la encuesta se ha pasado a un total de 2024 jovenes. Un 79% tienen entre
16 y 20 anios de edad (58,7% hombres y 20,4% mujeres). Un 74,6% del total son varo-
nes. El 88% de las mujeres son menores de 20 anos (Grafico 1.D'".

Grafico 1.1. Sexo y edad de las personas participantes
26-30 3o
21-25 172 | B

15 afos o menos I 35

1400 1200 1000 800 600 400 200 0 200 400 600

B Hombre m Mujer

Total: 1955

(1) Las cifras muestran ndmero de casos

" El ndmero total de jovenes encuestados es de 2024, aunque no todos respondieron a todas las preguntas o lo
hicieron de forma valida. En cada gréafico o tabla figura el total de sujetos que responden a la pregunta en cuestion.
En el caso del sexo/edad el total de respuestas vdlidas es 1995.
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De todos estos y estas jovenes (Grafico 1.2), casi dos tercios viven en familia (63,6%) y mas
de una quinta parte en un piso tutelado (11,5%) o en un centro (11,5%); si bien hay quie-
nes ya se han emancipado de su familia de origen, en razon de su edad. Por otro lado, hay
que senalar que un 13,7% de los alumnos que responden tiene antecedentes penales.

Grafico 1.2. Lugar donde vive la persona encuestada

Otro
En un piso 13,38%
tutelado

\ <

En un centro

Familia
11,50%

63,58%

Total: 2018

Mas de la mitad del alumnado que ha respondido el cuestionario (58%) ha entrado este
curso en la E20, y otro 27,5% lleva dos cursos en el centro.

Respecto a su origen (Tabla 1.1), practicamente la mitad son autéctonos (49,2%) y
la otra mitad extranjeros (50,8%). Ademas, un 35,9% del total del alumnado entrevista-
do tiene como lengua materna una distinta al espanol.

Tabla 1.1. Pais de nacimiento del estudiantado segun si el pais es hispanohablante
o no y diferenciando entre la poblacion autéctona y extranjera

n %
Poblacién nacida en un pais no hispanohablante 722 35,90
Poblaciéon autéctona 989 49,18
Pais Hispanohablante i6 i
’ oo pais bspanohablantc 300 1492
2011 100

Aproximadamente la mitad de los que vienen de otro pais lleva menos de tres afios
viviendo en Espana y la otra mitad mas de tres afos, siendo el grupo mas numeroso
(el 47,7%) el que lleva entre uno y tres anos (Grafico 1.3).

Menos del 12% de estudiantes de origen migrante llegaron a Espana antes de los 6
anos, por lo que en este caso toda su trayectoria escolar ha podido tener lugar aqui (Gra-
fico 1.4). Un dato relevante para entender su trayectoria escolar es que el 80% de los
procedentes de otro pais llegaron a Espana siendo menores de edad y el 59,8% tenia
entre 12 y 17 anos. Como consecuencia, en su mayoria (60%) el alumnado inmigrante
encuestado se incorporo al sistema educativo espanol en la Educacion Secundaria Obli-
gatoria (ESO). Entre el alumnado de origen migrante, el 20,06% llegd con mas de 18 anos.
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Grafico 1.3. Tiempo que llevan viviendo en Espana

50 mis anos [ 25,56%
Entre 3y 5 anos [N 22.73%
Entre 1y 3 anos [ <7 68%

Menos de un afo - 4,04%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Total: 990

(1) La categoria “Entre 1y 3 aflos” recoge los tiempos comprendidos entre 1 afio y los 2 afios y 12 meses
(2) La categoria “Entre 3 y 5 anos” recoge los tiempos comprendidos entre 3 anos y los 4 anos y 12 meses

Grafico 1.4. Edad de acceso a las etapas del sistema educativo
en el caso de las personas extranjeras encuestadas

Llego a Espafia antes de los 6 anos y ha
vivido en Espafia durante la educacion - 11,83%
obligatoria

Llegd a Espana entre los 6 y los 11 anos y
ha vivido en Espafia durante la Educacion - 8,54%
Primaria

Lleg6 a Espana entre los 12 y los 17 anos y _ 59.57%

ha vivido en Espana durante la ESO

Llegé a Espana siendo mayor de edad - 20,06%

0 10 20 30 40 50 60 70

Total: 972

En el grafico 1.5 podemos ver la relacion entre el lugar de convivencia segun si el pais
de origen es Espana o es un pais hispanohablante o no. Las diferencias son notorias,
pues el 87,7% de la poblacion autéctona vive en familia, mientras que de las 722 per-
sonas que nacieron en un pais no hispanohablante el porcentaje de quienes viven en
familia es solo del 23,2%. La proporcion de jovenes en centros o pisos tutelados es
mucho mayor en el caso de los que vienen de paises de origen no hispanohablantes
(24,8% y 28,4%, respectivamente), mientras que los porcentajes son muy bajos (sin

llegar al 5% en ningin caso) para los otros dos grupos.
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Grafico 1.5. Lugar de convivencia seguin origen

4,56% 1,01%

Poblacioén de origen hispanohablante 74%

2,35% 4,70%

Poblacién de origen no hispanohablante 24,83% 28,43 23,58%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
EEn un centro M En un piso tutelado M Tu familia = Otro

Total: 2006. Pearson Chi-Cuadrado = 844,720; gl = 6; Sig. = 0,000

En el contraste de estos datos en los grupos de profesionales de las E20 se senal6 que
la distribucion del porcentaje de poblacion inmigrante es diferente entre las E20, entre
otros factores por el geografico. En cualquier caso, esto implica necesidades y expec-
tativas diferentes que las escuelas atienden y generan: por un lado, hay quienes vienen
de una experiencia de fracaso escolar, con problematicas mas graves; por otro lado,
hay jovenes inmigrantes (no necesariamente no acompanados), con una orientacion
mas definida, pero con menos apoyos y con dificultades legales anadidas. Ademas, la
presencia de inmigrantes ha ido variando cada curso.

Un alto porcentaje del alumnado (Grafico 1.6) dice desconocer el nivel de estudios

de sus progenitores, tanto el de su padre (34,7%) como el de su madre (30,6%). En los
casos en los que si indican conocerlo, las categorias mas frecuentes son «estudios pri-
marios inacabados» (en torno al 15%, tanto para el padre como para la madre), «estu-
dios primarios» (10,8% para el padre y 12,5% para la madre) y «estudios secundarios»
(13,6% para el padre y 15,1% para la madre).
En cuanto a la situacion laboral de los padres, si bien para ambos progenitores la situa-
cién mds habitual es la de drabajo remunerado» (56,5% en el caso de los padres y 42,2%
en el caso de las madres) la siguiente mas habitual es la de desempleo (35,8% en el
caso de las madres y 17,7% en el caso de los padres) (Grifico 1.7). Cuando disponen
de un trabajo remunerado lo mds comun es que sea por cuenta ajena (Tabla 1.2).
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Grafico 1.6. Estudios de los padres
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Grafico 1.7. Situacion laboral actual de los padres
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Tabla 1.2. Tipo de trabajo remunerado de los padres

Trabajos remunerados Padre Madre
Empleado/a en una empresa publico o privada 37,85% 30,39%
Auténomo/a (con negocio propio) 14,53% 6,92%
Trabajos irregulares 0,40% 0,40%
No especifica 3,75% 4,50%
Total 56,52% 42,19%

Total: 1144 (Padre), 854 (Madre)

Ademas, en las tablas 1.3 y 1.4 el cruce de variables muestra que las probabilidades de
tener progenitores en paro son mayores cuando estos no completaron los estudios
primarios, siendo mas probable para el caso de las madres (58,2%) que en el de los

padres (30,5%).

Tabla 1.3. Situacion laboral del padre segin nivel de estudios

Situacis Nivel de estudios del padre
ituacion : 7
laboral Es.tudlf)s . . . Formacién . Es.tudJ(.)s
primarios | Primarios | Secundarios . Bachiller | Universita- | Total

del padre inacabados Profesional tios
Trabajo
remune- 54,70% 71,30% 72,90% 77,00% 73,40% 76,80% 69,70%
rado
Trabaj

e 1,30% 0,60% 0,50% . 0,80% . 0,60%
doméstico
Parado 30,50% 20,50% 18,60% 11,90% 9,70% 9,30% 18,30%
Jubilado 6,40% 4,10% 4,10% 6,70% 8,90% 10,60% 6,50%
Baja por
enferme- 6,40% 2,90% 3,60% 4,40% 4,00% 3,30% 4,20%
dad
Otro 0,80% 0,60% 0,50% - 3,20% - 0,80%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Total: 1030. Pearson Chi-Cuadrado = 73,286; gl = 25; Sig. = ,000
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Tabla 1.4. Situacion laboral de la madre segin nivel de estudios

Situacion Nivel de estudios de la madre

laboral Estudios Formacién Estudios

de la primarios | Primarios | Secundarios Profesional Bachiller | Universita- | Total

madre inacabados otesiona rios

Trabajo

remune- 20,90% 39,90% 48,60% 58,60% 70,80% 70,40% 48,30%
rado

Trabajo

doméstico 12,40% 8,70% 4,50% 0,90% 0,60% 1,30% 5,60%
Parada 58,20% 42.80% 39,20% 28,40% 21,90% 17,10% 37,30%
Jubilada 4,00% 3,40% 2,90% 4,30% 2,20% 3,30% 3,30%
Baja por

enferme- 2,40% 4,30% 3,70% 7,80% 4,50% 6,60% 4,40%
dad

Otro 2,00% 1,00% 1,20% - - 1,30% 1,00%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Total: 1136. Pearson Chi-Cuadrado = 196,627; gl =25; Sig. = ,000

Como vemos en el grafico 1.8, algo mas de un 21% dice recibir alguna ayuda social en
casa, mientras que un 53,8% dice no recibirla (aunque hay que tener en cuenta que uno
de cada cuatro no sabe contestar a esta cuestion).

Grafico 1.8. Personas que reciben ayuda social
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1. Las y los jévenes en las E20

1.2. Apoyo social y parental

Un aspecto relevante es la identificacion de cudles son los principales apoyos de las y
los jovenes para afrontar sus problemas cotidianos. Pretendemos, al respecto, mostrar
una percepcion global del apoyo recibido por parte de los padres y una identificacion
de las figuras de apoyo ante tipos de problemas especificos (problemas con los estu-
dios, problemas econémicos y problemas personales).

Hemos calculado un indice de apoyo parental combinando preguntas sobre la
calidad de la relacion con los padres y el grado en que pueden contar con ellos para
resolver problemas de tipo econémico, personal o académico. Consideramos los si-
guientes niveles (Grafico 1.9):

» Alto apoyo parental> cuando dicen mantener <buena relacion con los dos padres» y
senalan a estos como figuras de apoyo relevante ante los tres tipos de problemas;

* Bajo apoyo parental> cuando expresan no mantener una buena relacion con los dos
padres (aunque era posible que con alguno de ellos si fuera mejor) y no indicaban a
los padres como figura de apoyo en ningun tipo de problema;

» Moderado apoyo parental> (diferenciando un grado bajo y otro medio) en aquellos
casos que presentan situaciones intermedias (p.ej. mantenian buena relacion con los
dos padres, pero solo los consideraban figura de apoyo en cuestiones econémicas).

Un bajo apoyo parental es un indicador de un apoyo social mas reducido en términos

de confianza, afecto, comunicacion y ayuda, lo que a su vez supondria menores recur-
sos para el afrontamiento de dificultades en la transicion a la vida adulta.

Grifico 1.9. Indice de apoyo parental

Bajo apoyo Alto apoyo
parental parental
12,70% 15,56%

Moderado Moderado
grado bajo grado
37,38% medio
34,37%
Total: 1260

En el grafico 1.9 se observa que el porcentaje de jovenes con un escaso o casi nulo
apoyo parental es reducido (12,7%), lo que indicaria que, para una gran mayoria, al
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menos uno de los padres resulta una figura de apoyo funcional en algin area signifi-
cativa de su vida. No obstante, la situacion mds idonea (alto apoyo parental) también
es poco frecuente (15,6%). La situacion que predomina entre las y los jovenes respecto
a sus padres es la de un apoyo moderado, bajo en el 12,7% y medio en un 37,4% de
las y los jovenes que si viven con su familia. La familia es una figura de apoyo en una
o dos areas de su vida y con relaciones que oscilan entre la positiva con ambos proge-
nitores y el mantener s6lo buenas relaciones con uno de ellos.

Por otro lado, cuando se observa de manera general con quiénes cuentan las y los
jovenes como figuras de apoyo en diferentes tipos de problemas en el grafico 1.10 se
observa que ante los problemas econémicos los padres son el apoyo mas importante
(57,5%), con mucha diferencia sobre el resto. Ante los problemas con los estudios los
apoyos se equilibran mas, destacando —como cabria esperar— los profesores (mas de un
30%), pero seguidos muy de cerca por padres (25%) y amigos/companeros (24,4%). Ante
los problemas de tipo personal, mas de un tercio de las y los jovenes (35%) recurre a sus
amistades; pero también destaca en este ambito el apoyo de los padres (28,5%). Se podria
haber esperado que los profesores fueran figuras de apoyo mas minoritarias en las cues-
tiones economicas (8,7%), pero llama la atencion que se recurra a ellos tan poco (7%) ante
problemas personales y que, incluso teniendo un porcentaje elevado, no sea mas alto para
los problemas relacionados con los estudios, que constituyen su dmbito mas especifico.

Grafico 1.10. Personas a las que buscan segun tipo de problema

7,19%
34,94%
Problemas personales N=2421
28,50%
Problemas econémicos N=2502
57,49
30,13%

24,38%
Problemas con los estudios N=2983

25,13%
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1.3. Habitos de ocio

La exploracion de los habitos y usos de tiempo libre de las y los jovenes abordo tres
cuestiones: la frecuencia de determinadas actividades de ocio, los usos de internet y la
realizacion de determinadas actividades que podian considerarse de riesgo para su
salud fisica y psicologica.
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Los graficos 1.11 y 1.12 muestran la frecuencia de realizacion de actividades espe-
cificas de tiempo libre. En conjunto destacan dos tipos generales de actividades por su
frecuencia diaria o de alta frecuencia semanal en al menos el 60% de las y los jovenes:
a) actividades de socializacion (salir con amigos, ir a tomar algo); b) uso de internet y
dispositivos electronicos para distintos fines (redes sociales, escuchar musica, juegos
electronicos). Igualmente llama la atencion la frecuencia semanal o incluso mayor de la
practica de algin deporte en el 70% de la muestra. No es posible conocer los deportes
practicados, aunque es de suponer que aqui se ha incluido también la realizacion de
actividades fisicas en gimnasio y otras de tipo individual. La actividad de lectura es
también de frecuencia al menos semanal en el 50% de las y los jovenes, con un 20% de
ellos que dicen leer diariamente.

En el otro extremo se sitian tres actividades de tiempo libre que no realizan nun-
ca la mitad o mas de ellos: por un lado, el ir de excursion y el ejercer alguna tarea como
voluntario. Seria interesante profundizar en los perfiles familiares y psicosociales que
podrian diferenciar entre aquellos que realizan estas dos actividades y los que no. Por
otro lado, el 60% de la muestra expresa que tampoco ha ido nunca a la discoteca. Es
dificil saber si este dato tiene que ver con un factor coyuntural (cierre de locales por la
pandemia) o con otras razones como las de naturaleza mas economica (restricciones
en algunos gastos no imprescindibles).

Grafico 1.11. Frecuencia con la que se realizan ciertas actividades en el tiempo libre (I)

1r de excursion | IETERO RSSO0 48,03% N=1526

Hacer depone 26,88% 24,00% 20,68%) 16,19% N=1804

Salir con amigos 5,08% 24,43% 24 N=1850

Ir a tomar algo EN At Lol 35,23% 14,24% N=1720
Ir a la discoteca 11,18% 61,09% N=1583
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Todos los dias W 3-4 dias a la semana M 1-2 dias a la semana ® 1-2 dias al mes = Nunca
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Grafico 1.12. Frecuencia con la que se realizan ciertas actividades en el tiempo libre (I

Descansar 59,65% 9,82% 17,34% N=1782

Leer 75% 577%  17,58% 26,20% N=1706

Usar internet, redes sociales 79,19% 9,12% N=1821

Juegos electrénicos 28,98‘%) 19,22‘;’/{) 18.87(%) 21 ,34% N=1701

Voluntariado [[YASEZNRH0FZ 63,95% N=1387

Escuchar musica 79,41% 10,16% N=1889
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m Todos los dias W 3-4 dias a la semana ®m 1-2 dias a la semana m 1-2 dias al mes = Nunca

El grafico 1.13 muestra que la mayoria (4 de cada 5 jovenes) tiene conexion a Internet
en casa, y 3 de cada 4 tienen un lugar apropiado para estudiar. Algo mas de la mitad
cuentan con ordenador o tableta con la que poder estudiar. Sin embargo, sigue exis-
tiendo un 11,8% que carecen de conexion a internet y un 39,1% que no tienen ordena-
dor o tablet para estudiar.

Se han identificado los usos de Internet que mayor frecuencia muestran entre los
participantes al sefialar un uso diario o de al menos 3-4 veces a la semana:

* Uso socializador: hablar con la familia o amigos y hacer nuevos amigos
* Uso lidico: ver peliculas y escuchar musica

* Uso de riesgo: sexo, juegos electronicos y apuestas

* Usos comerciales: comprar y vender online.

* Uso informativo: informacion, noticias y prensa

Grafico 1.13. Vivienda y equipamiento

Un ordenador o tablet para estudiar [S8E%) 39,08%

Un lugar adecuado para estudiar [NESYAZNEESY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Dudoso m No m Si
Total: 2014
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En el grafico 1.14 se muestra que el uso que hacen de Internet es ludico (ver peliculas
o escuchar musica) y para mantener relaciones sociales (hablar con amigos), en torno
a un 33% en cada caso. Casi el 18% hace un uso de riesgo (apuestas, sexo), mientras
que solo un 12,1% lo utiliza con fines informativos.

Grafico 1.14. Usos de internet

Uso informativo | NN  12.09%

Uso comercial - 3,17%

Uso de riesgo | NN 17.77%
uso ladico | 55,20%
Uso socializador | N 55.71%

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Total: 4889 (Respuesta multiple)

Finalmente se agruparon a las y los jovenes segun indicaron si realizaban una serie de
conductas de riesgo en diversos entornos o que no las realizaban en ningun sitio: consu-
mir bebidas alcohodlicas, fumar tabaco, fumar porros y consumir otras drogas. Se incluyo
también la conducta de jugar a juegos electronicos que no se consideré con el mismo
nivel de riesgo que el resto. Se elaboraron cuatro perfiles segun el nivel de riesgo:

* Muy alto riesgo: marcaron la realizacion de 4 o 5 de estas conductas en uno o mas
entornos.

* Alto riesgo: indicaron 3 de estas actividades, siendo una de ellas fumar porros o con-
sumir otras drogas.

* Riesgo intermedio: senalaron entre 1y 3 de estas conductas sin que ninguna de ellas
fuera fumar porros o consumir otras drogas. Cuando senalaron sélo una actividad
ésta tampoco era la de juegos electronicos.

* Bajo riesgo: s6lo marcaron juegos electronicos y «en ningun sitio» el resto de conductas.

Un 20% de las y los jovenes mostraria los mayores niveles de conductas de riesgo en la
vida cotidiana (consumo de bebidas alcohdlicas, fumar tabaco y porros, consumo de
drogas) (niveles alto y muy alto) (Grafico 1.15). Es un porcentaje similar al que decia
realizar actividades de riesgo en internet. El resto se distribuiria casi a partes iguales
entre niveles intermedio (43,3%) y de bajo riesgo (36,7%).
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Grafico 1.15. Tipo de riesgo

Muy alto
riesgo

. . 0,
Bajo riesgo 12,30% Alto riesgo

36,67% '. 7,70%

Riesgo
Intermedio
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Sintesis:

Perfil tipo: varén entre 16 y 20 afios.

La mitad de origen migrante, la mitad de origen autoctono.

Mas de cuatro quintas partes esta en su primer o segundo ano en la E20.
Mas de un tercio de jovenes no convive con su familia de origen.

Para un tercio de las y los jovenes, el apoyo de la familia, tan relevante en
esta etapa vital, no resulta un recurso solido para el afrontamiento de las di-
ficultades en su transicion a la vida adulta.

Entre la poblacion atendida en las E20 figura también poblacion de origen
migrante, principalmente de habla no hispana, de incorporacion tardia al
sistema educativo espanol.

El uso del tiempo libre es el habitual entre la poblacion joven, y las conductas
y consumos que podrian calificarse de riesgo mas evidentes no llegan a la
quinta parte y son mds frecuentes entre la poblacion menor de 20 anos.




2. Trayectoria escolar previa del
alumnado de las E20

2.1. Indicadores de sus trayectorias
2.1.1. Ultimo curso realizado

En la tabla 2.1. vemos que la mayor parte del alumnado (73,3%) procede de algin curso
de la ESO, siendo el ultimo curso superado mas senalado segundo de la ESO (27,8%).

Tabla 2.1. Ultimo curso que aprobo antes de entrar en la E20

Ultimo curso que aprobé antes de entrar en la E20
Curso n %

1° de Primaria 37 2,37%
2° de Primaria 45 2,88%
3° de Primaria 18 1,15%
4° de Primaria 15 0,96%
5° de Primaria 17 1,09%
6° de Primaria 137 8,77%
1° de ESO 250 15,99%
2° de ESO 434 27,77%
3° de ESO 265 16,95%
4° de ESO 197 12,60%
FP Bisica 148 9,47%
Total 1563 100%
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A excepcion del grupo de 26 a 30 afios que es muy poco numeroso, para el resto de
los grupos en la tabla 2.2 podemos observar que, a mayor edad, se incrementa el nivel
de estudios alcanzado antes de acceder a la E20.

Por otro lado, el nivel de estudios de acceso a las E20 es inferior en el caso del
alumnado autéctono (Tabla 2.3): solo el 28,7% de este alumnado tiene aprobado un
curso superior a segundo de la ESO, frente al 53,3% de las y los extranjeros nacidos en
un pais hispanohablante o frente a un 56,2% de los nacidos en un pais no hispanoha-
blante.

Tabla 2.2. Ultimo curso aprobado antes de entrar en la E20 segtin grupo de edad

lfnf;‘l‘(’)ss" De 16220 | De 21225 | De 26 a 30 Total

n % n % n % n % n %
1° de Primaria 4 3,00% 25 2,00% 3 2,60% - - 32 2,10%
2° de Primaria 8 6,00% 35 2,80% 2 1,70% - - 45 3,00%
3° de Primaria | 2 1,50% | 13 | 1,00% | - . 1] 59% | 16 | 1,10%
40 de Primaria | 6 | 450% | 4 | 030% | 2 | 1,70% | 1 | 590% | 13 | 0090%
5° de Primaria 4 3,00% 11 0,90% 1 0,90% - - 16 1,10%
6° de Primaria | 33 | 24,80% | 87 | 690% | 9 | 7,80% | 3 |17,60% | 132 | 8,70%
1° de ESO 35 26,30% 190 | 15,20% | 14 | 12,10% | 3 17,60% | 242 15,90%
2° de ESO 37 | 27,80% | 370 | 29,60% | 21 | 1810% | 3 | 17,60% | 431 | 2840%
3° de ESO 3 2,30% | 245 | 19,60% | 10 | 8,60% | 3 | 17,60% | 261 | 17,20%
4° de ESO 1 0,80% 153 | 12,20% | 33 | 28,40% | 2 11,80% | 189 12,50%
FP Bisica - - 119 | 9,50% | 21 |18,10% | 1 | 590% | 141 | 9,30%
Total 133 100% 1252 100% 116 | 100% 17 100% 1518 100%

Total: 1518. Pearson Chi-Cuadrado = 197,282; gl = 30; Sig. = 0,000+
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Tabla 2.3. Ultimo curso aprobado antes de entrar en la E20 segtin lugar de procedencia

Poblacién que
nacid enunpats | PoPlacion | ente | Totat
no hispanohablante autoctona (diferente a
Espaia)
n % n % n % n %
1° de Primaria 9 2,37 25 2,64 3 1,32 37 2,38
2° de Primaria 9 2,37 30 3,16 6 2,64 45 2,90
3° de Primaria 3 0,79 13 1,37 1 0,44 17 1,09
4° de Primaria 1 0,26 13 1,37 - - 14 0,90
5° de Primaria - - 15 1,58 2 0,88 17 1,09
6° de Primaria 12 3,17 121 12,76 4 1,76 137 8,82
1° de ESO 47 12,40 180 18,99 22 9,69 249 | 16,02
2° de ESO 85 22,43 279 29,43 68 2996 | 432 | 27,80
3° de ESO 67 17,68 129 13,61 67 29,52 263 16,92
4° de ESO 68 17,94 89 9,39 39 17,18 | 196 | 12,61
FP Bisica 78 20,58 54 5,70 15 6,61 147 | 9,46
Total 379 100 948 100 227 100 1554 100

Total: 1554. Pearson Chi-Cuadrado = 197,079; gl = 20; Sig. = 0,000
2.1.2. Repeticion de cursos
Por lo que se refiere a la repeticion de cursos (Grafico 2.1), la mitad del alumnado que

accede a una E20 ha repetido alguna vez en primaria, sin diferencias entre su lugar de
origen, mientras que 2 de cada 3 ha repetido algiin curso en secundaria obligatoria.

Grafico 2.1. Jovenes que han repetido durante la Educacion Obligatoria
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Primaria ESO

Repeticion en Primaria. Total: 1192

Repeticion en Secundaria. Total: 1640
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Si nos fijamos en la relacion entre la repeticion de curso y el sexo, no se observan di-
ferencias significativas en cuanto al grado de repeticion en primaria, pero si en ESO,
con algo mas de diez puntos porcentuales de diferencia de las mujeres sobre los varo-
nes (Grafico 2.2). Sobre el total de mujeres que responden a la pregunta de si han
suspendido primaria y/o ESO, obtenemos que un total de 52,2 % han respondido que
suspendieron algin curso durante la etapa primaria y el 72,3% la etapa ESO. En el caso
de los hombres el porcentaje es menor, situdndose en el 50,4% en la educacion prima-
ria y en el 62% en la ESO.

En relacion con la procedencia, no aparecen diferencias significativas sobre la re-
peticion en primaria, ya que las cifras rondan el 50% tanto para los autéctonos como
para los inmigrantes (Grafico 2.3). Pero si que encontramos diferencias significativas en
secundaria, siendo mucho mayor el porcentaje de repeticiones en el caso del alumnado
autéctono (80,8%), seguidos de los procedentes de paises hispanohablantes (68,1%) y
siendo menor para los de paises no hispanohablantes (50,4%)'2.

Grafico 2.2. Repeticion de Primaria y ESO seguin sexo

80 72,32%

70

61,97%

60 52,22%

50,44%
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40
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Repeticion en primaria. Total: 1180. Pearson Chi-Cuadrado = 0,328; gl = 1; Sig. = 0,567
Repeticion en ESO. Total: 1626. Pearson Chi-Cuadrado = 15,253; ¢l = 1; Sig. = 0,000

2 Estos datos (Gréfico 2.3) proceden de las respuestas del alumnado que s ha repetido y se refieren a los porcentajes

en cada grupo. El alumnado que vino a Espafia con una edad superior a la correspondiente a Primaria o a la ESO no
respondid a esta pregunta (el total de respuestas es en torno a un 58% del total respecto a Primaria y 83% respecto
a Secundaria). Aun asi, hay que tener en cuenta que la poblaciéon migrante ha tenido menos afios de escolarizacién
en nuestro sistema educativo.
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Grafico 2.3. Estudiantado que ha repetido en la Educacion Obligatoria
segun etapa y procedencia

68,10%
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no hispanohablante 50,38%
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Repeticion en primaria, Total:1184, Pearson Chi-Cuadrado = 0,573; gl = 2; Sig, = 0,751
Repeticion en ESO, Total: 1681, Pearson Chi-Cuadrado = 330,782; gl = 2; Sig, = 0,000

Por ultimo, cabe senalar una asociacion significativa entre habitos de ocio de riesgo y
repeticion en secundaria, con una mayor incidencia de repeticiéon cuanto mayor es el
nivel de riesgo, lo que no se da en primaria.

Grafico 2.4. % de repeticiones segun etapa educativa y habitos de ocio de riesgo
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En Primaria, Total: 1043, Pearson Chi-Cuadrado = 10,811; gl = 3; Sig, = 0,013
En ESO, Total: 1401, Pearson Chi-Cuadrado = 72,4206; gl = 3; Sig, = 0,000
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2.1.3. Absentismo

El absentismo escolar del alumnado que ha respondido al cuestionario se triplica al
pasar de primaria a secundaria (Grafico 2.5). Asi, las opciones de mayor absentismo de
«casi nunca» asistia y <altaba de vez en cuando» pasan de representar la respuesta del
12% al 36% de las y los encuestados.

Grafico 2.5. Habito de ir a clase en primaria y ESO

En ESO BRENUEH 21,32%

7,56%

Primaria

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Casi nunca B Faltaba de vez en cuando
m Iba casi todos los dias = Iba todos los dias

Total: 1101 (Primaria), 1471 (ESO) (Respuesta multiple)

Las cifras de absentismo en funcion del sexo muestran una mayor incidencia en las
mujeres que en los hombres (Grifico 2.6). Asi, en las opciones mds absentistas de «casi
nunca» asistia y <altaba de vez en cuando» las encuestadas superan a los encuestados
por 8 y 6 puntos porcentuales respectivamente.

Grafico 2.6. Asistencia a clase en ESO segin sexo
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Total: 1576, Pearson Chi-Cuadrado = 31,733; gl = 3; Sig, = 0,000
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Por lo que se refiere al origen (Grafico 2.7), en primaria, la poblaciéon migrante de pai-
ses no hispanohablantes tenia ligeramente mayor absentismo seguida de la poblacion
autoctona. Asi el grupo que senala en mayor medida la opcion de ir todos los dias o
casi todos los dias es el de la poblacion que procede de paises hispanohablantes (sin
incluir a Espana).

Grafico 2.7. Asistencia a clase en Primaria segin procedencia
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Total: 1105. Pearson Chi-Cuadrado = 17,163; gl = 6; Sig. = 0,009
Pero, en relacion a la Ensenanza Secundaria Obligatoria (Grafico 2.8), la tendencia
anterior se invierte. En esta etapa el absentismo es una practica mas frecuente entre el
alumnado autéctono (42,6%) que entre el de origen migrante, siendo la poblacion in-

migrada de paises no hispanohablantes la menos absentista (26,5%), seguida de la
poblacion inmigrada de paises hispanohablantes (29,3%).

Grafico 2.8. Asistencia a clase en ESO segun procedencia
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Total: 1582, Pearson Chi-Cuadrado = 44,453; ¢l = 6; Sig, = 0,000
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Por otro lado, cabe destacar, como es esperable, una relacion positiva y significativa
entre la falta de asistencia regular a clase y la repeticion, tanto en primaria (Grafico 2.9)
como en secundaria (Grafico 2.10). En ESO el porcentaje de estudiantes repetidores se
reduce en una cuarta parte si comparamos a los que no asistian casi nunca a clase (75%
de repetidores) con aquellos con un hibito de asistencia regular (55,6% de repetidores).

Grafico 2.9. Repeticion en Primaria segun el habito de asistencia en esta etapa
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Total: 1088. Pearson Chi-Cuadrado = 22,052; gl = 3; Sig. = 0,000

Grafico 2.10. Repeticion en ESO segun el habito de asistencia en esta etapa

0/.
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Iba todos los dias 55,60%
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Total: 1507. Pearson Chi-Cuadrado = 62,810; gl = 3; Sig. = 0,000
También encontramos una asociacion significativa entre absentismo y habitos de ocio

de riesgo (consumir bebidas alcohdlicas, fumar tabaco, fumar porros y consumir otras
drogas), especialmente en secundaria (Grafico 2.11). Se observa que, si bien las dife-
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rencias entre habitos de alto riesgo y muy alto riesgo no son muy notables, si lo son
para las diferencias entre estas y el riesgo intermedio y el bajo riesgo. De modo que la
asistencia «ba todos los dias» cae veinte puntos porcentuales de bajo riesgo a riesgo
intermedio, y casi otros veinte puntos porcentuales de riesgo intermedio a alto riesgo
y muy alto riesgo.

Grafico 2.11. Hibito de asistencia a clase en ESO segun habitos de ocio de riesgo

Bajo riesgo 60,10% 19,40(‘%) 9,30%
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Alto riesgo 20,00% 23,6()(%) 20,90%

Muy alto riesgo 23,40% 20,20% 27,10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Iba todos los dias B Iba casi todos los dias B Faltaba de vez en cuando © Casi nunca
Total: 1370. Pearson Chi-Cuadrado = 136,180; gl = 9; Sig. = 0,000
Por ultimo, cabe sefialar que la asistencia a clase en la ESO se asocia significativamen-

te con los indicadores de mayor apoyo parental: la mayor asistencia a clase se daba en
dos tercios de aquellos que recibian alto apoyo parental (Grafico 2.12).

Grafico 2.12. Habito de ir a clase en ESO segtn apoyo parental

Bajo apoyo parental 35,90% 5,4 18,30%

Moderado grado bajo 39,50% 18,20% 15,80%

Moderado grado medio 43.80% 21,50% 10,30%

Alto apoyo parental 53,60% 10,70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| Iba todos los dias m Iba casi todos los dias m Faltaba de vez en cuando m Casi nunca

Total: 1123. Pearson Chi-Cuadrado = 23,198; gl = 9; Sig. = 0,006
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Sintesis

Tres cuartas partes proceden de la ESO, siendo proporcionalmente mayor el
abandono entre la poblacion autéctona que entre la que tiene origen migrante.

La mitad ya repiti6 en Primaria.

Las mujeres en E20O tienen una trayectoria escolar con mas repeticiones que
los varones, tanto en Primaria como en Secundaria.

La trayectoria escolar es peor entre el alumnado autéctono, y mejor entre el
alumnado de origen migrante y no hispanohablante en secundaria, mientras
que en primaria apenas hay diferencias.

En secundaria, hay una relacion clara entre las conductas de riesgo y la repe-
ticion de curso

El apoyo parental influye positivamente en la asistencia a clase.

2.2. Sentido, compromiso y abandono en educacién obligatoria antes
de entrar en las Escuelas de Segunda oportunidad

A continuacion, analizamos la percepcion de las y los jovenes de su experiencia escolar
previa a la E20. Abordamos cuestiones relevantes para la construccion de un vinculo
personal con la propia trayectoria: su experiencia en torno a aspectos relacionados con
sus vivencias durante sus afos de escolarizacion en Primaria y Secundaria, las relaciones
que establecieron con el profesorado y compafieros/as y su percepcion de qué utilidad
tuvieron dichos anos y las razones por las que no terminaron estos estudios, si es el caso.

2.2.1. Utilidad percibida

Respecto a la utilidad que consideran tuvo para ellos sus estudios en Primaria y Secun-
daria (Grafico 2.13) podemos observar como se distribuyen los resultados segin si ven
una utilidad mas practica centrada en encontrar trabajo o mas centrada en ampliar sus
conocimientos basicos y comprender el mundo en que vivimos.

Mas del 80% de jovenes reconocen la utilidad de la formacion escolar, tanto en lo
que respecta a adquirir una cultura basica (casi el doble en primaria que en secundaria)
como para entender el mundo en el que vivimos o para encontrar trabajo (sobre todo
en ESO, con un 28,8%). Tan s6lo un 11,3% en primaria y un 8,8% en secundaria consi-
deran que lo estudiado no fue de ninguna utilidad.

Respecto a los estudios de Primaria, los estudiantes de E20 perciben en un casi
42% que su principal utilidad es el aprendizaje, adquirir una cultura basica, y seguida-
mente un 25,5% considera que ayuda a comprender el mundo en el que vivimos.

Se observa un porcentaje mas equilibrado en la percepcion de la utilidad de los
estudios en Secundaria, destacando en primer lugar lo obtenido desde un punto de
vista mas practico (Para conseguir un trabajo»), y después su valor relacionado con la
motivacion intrinseca, es decir, la posibilidad de adquirir un aprendizaje (Para tener
una cultura basica») y la experiencia (Para entender el mundo en el que vivoy).
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Grafico 2.13. Utilidad de la Primaria y la ESO

Secundaria 28,85% 26,77% 9,04%

Primaria 41,96% 12,94% 25 8,34%

0%  10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90%  100%

Otros
H No me sirve para nada
B Me sirve para entender el mundo en el que vivo
B Me sirve para conseguir un trabajo

B Me sirve para tener una cultura basica

Total: 897 en Primaria y 1494 en ESO
2.2.2. Satisfaccion con las relaciones en el instituto
Como vemos en el grafico 2.14, el 74% de jovenes recuerda unas relaciones satisfacto-
rias con su grupo de iguales en su etapa del instituto, mientras que el 55% recuerda
unas relaciones satisfactorias con el profesorado, a la vez que un 29% identifica esa

relacion con el profesorado como regular. Un 6% indica malas relaciones con su grupo
de iguales, y un 16,1% con el profesorado.

Grafico 2.14. Nivel de satisfaccion de las relaciones con companeros/as y profesorado

Comparfieros/as

Profesorado ,06% 28,95%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Mala ™ Regular = Buena

Total: 1831 (profesorado) y 1810 (companeros/as)

39



La formacién en las Escuelas de Segunda Oportunidad (E20) acreditadas en Espafia: perfil y trayectoria...

Si comparamos como han sido las relaciones con los/as companeros/as segin sexo
(Grafico 2.15) observamos que la relacion valorada como buena de las mujeres con sus
iguales es significativamente mas baja (64,3%) y, cuando es mala, el porcentaje es ma-
yor entre ellas (8,2% frente al 5% en varones, y regular en un 27,5% frente al 17,3% de
varones).

Grafico 2.15. Relacion con los/as companieros/as segin sexo

100%

80%

60%

40%

27,50%

20%

17,30%

0% 5,00% 8,20%

Hombre Mujer
H Mala ™ Regular © Buena

Total: 1794. Pearson Chi-Cuadrado = 32,641; gl = 2; Sig. = ,000

El Grafico 2.16 muestra que la relacion con companeros es significativamente mejor
entre la poblacion migrante procedente de paises no hispanohablantes (solo el 20,7%
refieren relaciones malas o regulares) que en el resto (el 29% en el caso de la poblacion
autoctona, el 27,8% en el caso de la poblacion migrante hispanohablante).

La valoracion de sus relaciones con el profesorado parece mejorar con la edad
(Grafico 2.17), que quiza actia como amortiguador de los malos recuerdos: los meno-
res de 15 anos, con una experiencia escolar muy reciente, refieren una relaciéon con el
profesorado regular o mala para el 62,5% de los casos, una cifra que va descendiendo
con la edad (45,6% entre 16 y 20 anos; 34,4% entre 21 y 25; y 30,5% entre 26 y 29).
Mientras que el grupo que afirma haber tenido una buena relacion con el profesorado
durante la Secundaria en un 69,4% de los casos fue el de 26 a 30 anios, muy cercano al
grupo de 21 a 25 (65,7%). El grupo de 15 anos o menos es el que muestra un porcen-
taje menor de relaciones consideradas buenas (37%).
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Grafico 2.16. Relacion con los/as companeros/as segin procedencia

100%
80%
60%
40%
0,
20% 21,70%
16,30%
0% 4.40% 7,30%
Poblacién que procede de Poblacién que procede de Poblacion autoctona
paises no hispanohablantes  paises hispanohablantes (sin
incluir Espana)
H Mala M Regular ®Buena
Total: 1803. Pearson Chi-Cuadrado = 15,287; gl = 4; Sig. = ,004
Grafico 2.17. Relacion con el profesorado segin edad
100%
80%
60%
40%
29,50%
20% 0,4( 19,40%
16,10% No/
O(y ) 8,()()0(] l l 3 l (,) 70
0

15 afios 0 menos De 16 a 20 De 21 a 25 De 26 a 30

W Mala ™ Regular = Buena
Total: 1791. Pearson Chi-Cuadrado = 40,183; gl = 6; Sig. = ,000
El recuerdo de la calidad de la relacion con el profesorado también es significativamen-

te peor en el caso de la poblacion autoctona frente a la de origen migrante (Grafico
2.18). El grupo que manifiesta en mayor medida una buena relacion con el profesorado
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es el de poblacion procedente de paises no hispanohablantes (72%) seguido del que
procede de paises hispanohablantes (63%). Por su parte, el grupo que manifiesta haber
tenido una peor relacion con el profesorado comparativamente es el de poblacion au-
toctona puesto que un 41,2% considera que fue buena, un porcentaje muy similar al
grupo que considera que su relacion fue regular (35,4%); y un porcentaje muy alto, un
23,4%, considera que su relacion fue mala, frente al aproximadamente 8% de los otros
dos grupos. Hay que tener en cuenta que la poblacion autéctona que acude a las E20
habitualmente ha tenido un largo historial de fracasos académicos que es lo que hace
que sean derivados a las E20, en muchas ocasiones sin haber acabado sus estudios.

Grafico 2.18. Relacion con el profesorado segiin procedencia
100%
80%
60%
40%

0,
20% 19,80%

8, 40% 8.30%

0%
Poblacién que procede de Poblacion que procede de Poblacién autoctona
paises no hispanohablantes de paises hispanohablantes
(sin incluir Espana)

H Mala M Regular ® Buena

Total: 1823. Pearson Chi-Cuadrado = 162,886; gl = 4; Sig. = ,000

Las buenas relaciones con sus compafieros parecen relacionarse positivamente con la
asistencia habitual a clase en la ESO (Grifico 2.19). Se observa en general una buena
relacion entre los companeros independientemente de la asistencia, aunque se observa
cierta tendencia que asocia la buena relacion con la asistencia a clase: entre quienes
asisten habitualmente a clase, el 76,3% tienen buena relacion con sus iguales, porcen-
taje que se reduce para aquellos que iban casi todos los dias y los que faltaban de vez
en cuando, siendo el porcentaje menor (64,1%) para los que no asistian nunca.

La mala relacion con el profesorado tiene incidencia en el absentismo escolar en
la ESO (Grafico 2.20): la asistencia diaria a clase se corresponde con una mejor relacion
(s6lo el 10,7% expresa mala relacion con el profesorado); a mayor absentismo se con-
firma una peor relacion (mas de un 34% de absentistas habituales refieren malas rela-
ciones con el profesorado). Parece darse una relacion en ambas direcciones de manera
que a menor asistencia a clase la relacion también se va deteriorando y viceversa.
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Grafico 2.19. Relacion con los/as companeros/as segun la asistencia a clase en ESO

Casi nunca [KON0F%) 25,90%

Faltaba de vez en cuando S0 I ESwA0Y

Iba casi todos los dias  [OWA0EZN A1)

Iba todos los dias  ER0LZRNEN0I0Z)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Mala ™ Regular B Buena

Total: 1498. Pearson Chi-Cuadrado = 16,122; gl = 6; Sig. = ,013

Grafico 2.20. Relacion con el profesorado segun la asistencia a clase en ESO

Casi nunca 34,20% 26,00%

Faltaba de vez en cuando 21,40% 40,60%

Iba casi todos los dias 18,80% 33.,90%

Iba todos los dias fHOMALZ) 27,30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 060% 70% 80% 90% 100%

W Mala ™ Regular = Buena

Total: 1508. Pearson Chi-Cuadrado = 100,854; gl = 6; Sig. = ,000

También hay una relacion significativa entre el apoyo familiar y la relacion con el pro-
fesorado (Grafico 2.21): cuando el apoyo parental es alto, también es buena la relacion

con el profesorado en el 60,3% de los casos, y mala en el 10,6%; mientras que, con

apoyo parental bajo, la relacion buena con el profesorado cae al 39,1%, en tanto que
las relaciones malas suben hasta el 25,8%.

Respecto a la relacion con los companeros en funcion del apoyo parental (Grafico
2.22), aunque se muestra como mayoritariamente satisfactoria en todos los casos, la

proporcion es mayor cuando el nivel de apoyo es medio o alto (mas de 10 puntos por
encima).
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Grafico 2.21. Relacion con el profesorado segtiin apoyo parental
Bajo apoyo parental 25,80% 35,10%
Moderado grado bajo 20,20% 41,90%
Moderado grado medio 20,80% 26,20%

Alto apoyo parental  ELORS0EZS 29,10%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Mala ™ Regular ® Buena

Total: 1184. Pearson Chi-Cuadrado = 47,519; gl = 6; Sig. = ,000

Grafico 2.22. Relacion con los/as companeros/as segin apoyo familiar

Bajo apoyo parental A% 27,60%

Moderado grado bajo  [CXU0Z) 23,00%

Moderado grado medio BRI

Alto apoyo parental  ERAZNAIN001%5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 060% 70% 80% 90% 100%
B Mala M Regular ® Buena

Total: 1178. Pearson Chi-Cuadrado = 18,078; gl = 6; Sig. = ,006

2.2.3. Motivos para el abandono

En la tabla 2.14 se recoge la edad principal de abandono de los estudios, con anterio-
ridad a su incorporacion a las E20, que estad sobre todo entre los 14 y 16 anos (66,9%),

seguida con mucha diferencia por los que lo dejaron entre los 17 y 19 anos. Muy pocos
lo dejaron antes de los 11 (1,2%).
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Tabla 2.4. Edad a la que dejaron la escuela

Edad a la que dejaron la escuela/instituto n %
Antes de los 11 23 1,24%
De 11 a 13 90 4,85%
De 14 a 16 1240 66,88%
De 17 a 19 350 18,88%
20 o0 mas 23 1,24%
No fue nunca 13 0,70%
No ha dejado la escuela/instituto 95 5,12%
No la dejo por voluntad propia 3 0,16%
NS/NC 17 0,92%
Total 1854 100,00%

La existencia de esos niveles de abandono en edades tan tempranas, anteriores a los 16
anos, evidencia una realidad social que supone una ruptura con la legalidad, con la
consiguiente desatencion de los derechos de los menores implicados. Algo que requie-
re de la puesta en marcha de mecanismos, como los que plantean las E20, que permi-
tan evitar estas rupturas tempranas de los itinerarios educativos.

Entre los motivos de abandono escolar (sefialados en una pregunta abierta, cate-
gorizados y recogidos en la tabla 2.5), el principal es la falta de interés (desmotivacion
o descontento, aburrimiento, 16,4%), seguido de dejar el pais de origen (11,1%); los
malos resultados y la dificultad (9,4%); para trabajar (6,6%); o para hacer algin tipo de
formacion profesional (por ejemplo, en las E20). En torno a un 3% sefnala como causa
la mala ensefianza o la mala relacion con los docentes. Aproximadamente un 2% refie-
re problemas familiares o personales. Y solo un 1,1% refiere problemas con el idioma
vinculados al abandono de los estudios. Hay que sefialar que la diversidad de motivos
es muy amplia, senalaindose multitud de causas particulares (todas por debajo del 1%,
reunidas en la categoria de otros, que llega al 15,4%). Y que mds de un 5% expresan
no haber dejado la escuela.

Tabla 2.5. Motivo por el que dejaron de ir a la escuela (codificado)

Motivo n %

Falta de interés (disgusto, desmotivacion, aburrimiento) 298 16,36

Dejé mi pais 203 | 11,15

Malos resultados, dificultad e incapacidad para afrontarlo 171 9,39
Para trabajar 120 6,6

Para hacer algin tipo de formacion profesional 113 6,21

No la he dejado 98 5,38

Acabé mis estudios 81 4,45
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Motivo n %
Problemas econémicos 58 3,19
Problemas con los profesores, mala ensefianza y atencion al alumnado 54 2,97
Me echaron 51 2,80
Para venir a este centro 50 2,75
Problemas familiares 37 2,03
Problemas personales 31 1,70
Acoso y rechazo 28 1,54
Limite de edad 25 1,37
No hacia nada 22 1,21
Problemas con el idioma 20 1,10
Otros 280 15,3
No procede 21 1,15
No sabe, no contesta 60 3,29
Total general 1821 100

2.2.3. La percepcion de la experiencia escolar previa a las E20

La tabla 2.6 recoge los recuerdos positivos de su trayectoria escolar (categorizados a
partir de sus respuestas a una pregunta abierta), que se concentran en sus amistades
(25,2%); aunque un 9,5% afirma no tener ningin recuerdo positivo y, por lo tanto, la-
mentan su experiencia escolar. El resto de los recuerdos positivos son porcentajes
mucho mas bajos como los profesores (4,2%), los momentos mas ludicos, como fiestas,
recreos (5,8%), o las excursiones (3,8%) e incluso comportamientos disruptivos (fumar,
uso de drogas, discusiones con profesores o con personal de direccion) considerados
como buenos recuerdos (3,9%). No obstante, con porcentajes menores, pero relevan-
tes, hay quienes identifican como buenos recuerdos cuestiones vinculadas con el
aprendizaje, con alguna asignatura en concreto como idiomas o cdlculo, que les sirven
para adaptarse a la sociedad. Incluso bastantes mencionan a un profesor especial o
varios profesores que se preocuparon e intentaron mejorar su situacion en el centro en
general. En esta pregunta, la diversidad de recuerdos particulares es muy amplia (todas
por debajo del 1%, reunidas en la categoria de otros, que practicamente llega al 10%).
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Tabla 2.6. Mejor recuerdo de la escuela/instituto

Tipo de recuerdo n %
Mis amigos 511 25,25
Ninguno 193 9,54
Recreos, fiestas y pasarlo bien 118 5,83
Los profesores 84 4,15
Comportamiento disruptivo 79 3,9
Las excursiones y actividades 78 3,85
Deportes 53 2,62
Una asignatura 48 2,37
Aprender 42 2,08
Mis amigos y profesores 39 1,93
Aprobar 32 1,58
Terminar los estudios 31 1,53
Mis amigos y aprender 25 1,24
Comenzar una etapa O curso 25 1,24
Dejar los estudios 23 1,14
Sacar buenas notas 22 1,09
Relaciones de pareja 22 1,09
Todo 18 0,89
Otros 198 9,78
NS/NC 383 18,92
Total general 2024 100

Sin embargo, el 11,9% afirma no tener ningin recuerdo negativo (categorizados a par-
tir de sus respuestas a una pregunta abierta y recogidos en la tabla 2.7). Quienes si los
tienen, los concentran en torno al acoso, peleas, castigos, malos tratos y expulsiones
(que sumarian hasta un 19,9%), asi como a las evaluaciones: suspender, examinarse,
estudiar, notas (6,4%), enfatizando la sensacion de fracaso al suspender o repetir curso
o simplemente no entender los contenidos. Ademads, también hay un mal recuerdo
explicito concentrado en el profesorado (que sumarian hasta el 11,7%), referido tanto
a malas experiencias con algin profesor en concreto, como en general con el profeso-
rado.
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Tabla 2.7. Peor recuerdo de la escuela/instituto

Tipo de recuerdo n %

Ninguno 241 11,91
Los profesores 198 9,78
Acoso 151 7,46
Los exdmenes, suspender, las notas 101 4,99
Las expulsiones 69 3,41

Muchos 68 3.36
Enfados y peleas 65 3,21

Repetir curso 54 2,67
Castigos y rifias 47 2,32
Malos tratos del profesorado 39 1,93
Problemas con los companeros 34 1,68
Dejar los estudios 32 1,58
Enfermedad o accidentes 32 1,58
Comportamiento disruptivo 31 1,53

Estudiar y los deberes 29 1,43

Alguna asignatura 238 1,38
Las clases 19 0,94
Madrugar 16 0,79
Ir obligado 16 0,79
Otros 283 13,98
NS/NC 471 23,27
Total general 2024 100

En cualquier caso, cuando se les pide una expresion libre sobre su paso por la escue-
lat3) se aprecia la disparidad de opiniones (Grafico 2.23): mientras que hay valoraciones
positivas (buena, genial, divertida, aprendizaje, desarrollo personal, amistades...); una
parte muy relevante de jovenes refiere aburrimiento, valoraciones generales como una
mala experiencia, incluso horrible (alguno llega a decir que le arruiné la vida), aunque
son pocos jovenes los que hablan especificamente de fracaso o frustracion.

3 Mediante una pregunta abierta en que se les pedia que identificaran tres caracteristicas de su experiencia en la
escuela, previamente a su incorporacion a la E20. Estas respuestas fueron categorizadas, tal como se refleja en la
tabla 2.9, que figura més adelante. En el gréfico 2.23 se recogen esas categorias como «nube de palabras».
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Grafico 2.23. Nube de palabras sobre lo que para el estudiantado significa la etapa de ESO
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Esa ambivalencia se refleja en el 44,3% de jovenes; mientras que un 24,4% se decanta
por una valoracion claramente negativa y un 11% por una claramente positiva (Tabla
2.8). Con caracteristica positiva nos referimos a adjetivos como buena, divertida, alegre,
buenas relaciones, etc.; como negativa hacemos mencion a agobiante, pesada, aburri-
da, mala conducta, desmotivacion, etc.; en cuanto a la categoria de ambivalente retdne
aquellos casos que han proporcionado tanto caracteristicas positivas como negativas,
pues en esta pregunta se pedia un total de tres rasgos de la escuela. Por ultimo, en la
categoria de «neutro» encontramos aquellas descripciones que no se pueden categorizar
ni en positivas ni en negativas, un ejemplo de ello son los recuerdos de asignaturas
concretas.

Tabla 2.8. Tipo de caracteristica de la escuela

Caracteristica n %

Positivo 201 10,99
Negativo 446 24,38
Ambivalente 811 44,34
Neutro 75 4,10
No corresponde 8 0,44
NS/NC 288 15,75
Total 1829 100
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Como podemos ver en los graficos't, la valoracion negativa es considerablemente ma-
yor en el grupo de menores de 15 anos (41,8%) y de mayores de 26 (44,4%) (Grafico
2.24). Las mujeres también tienen una valoracion negativa con mas frecuencia que los
hombres (34,6% frente al 27%) (Grafico 2.25).

Grafico 2.24. Caracteristicas de ESO segun grupos de edad

100%
80%
60%
40%
41,80%
20%
19,13% y
0% 6,56% 11,11%
15 afios 0 menos De 16 a 20 De 21 a 25 De 26 a 30
B Positivo B Negativo B Ambivalente = Neutro
Total: 1496. Pearson Chi-Cuadrado = 19,403; gl = 9; Sig. = ,022
Grafico 2.25. Caracteristicas de ESO segun sexo
Mujer BLUSIF
Hombre 14,04% 26,98%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%  80%  90% 100%
B Positivo B Negativo B Ambivalente = Neutro

Total: 1522. Pearson Chi-Cuadrado = 10,041; gl = 3; Sig. = ,018

" En ambos gréficos (2.24 y 23252) se consideran los porcentajes de respuestas positivas, negativas, ambivalentes
y neutras, pero no los NS/NC.
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Por otro lado, como cabria esperar, quienes han repetido en la ESO tienen una valora-
cion mds negativa de su experiencia (36,6% frente a 17,4%) (Grafico 2.26).

Grafico 2.26. Caracteristicas de ESO segun repeticion en ESO

17,43% 22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
B Positivo B Negativo B Ambivalente = Neutro

Total: 1442. Pearson Chi-Cuadrado = 93,893; ¢l = 3; Sig. = ,000

Por ultimo, segun la relacion con el profesorado, se observa que cuando la relacion es
buena o regular aumenta el uso de términos ambivalentes al contrario que ocurre cuan-
do la relacion se considera mala, donde el porcentaje de términos negativos aumenta
(Grafico 2.27).

Grafico 2.27. Caracteristicas de ESO segun relacion con el profesorado

Mala ZSHIA 50,38%

Regular

Buena

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Positivo B Negativo B Ambivalente = Neutro

Total: 1461. Pearson Chi-Cuadrado = 152,738; gl = 6; Sig. = ,000
Si vemos mas en detalle las frecuencias de las categorias que hemos elaborado a par-

tir de sus expresiones en la tabla 2.9, vemos que el porcentaje mayor se corresponde
con la categoria de «Aburrido, desinterés» (12,3%), que junto a Pesada, dificil> (9,6%),
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«Mala, horrible» (7,3%), «Sufrimiento, agobio y rabia» (7%) muestran las caracteristicas
mas sefaladas por las y los jovenes para describir su experiencia negativa de la ESO.
En menor medida aparecen otras categorias relacionadas con la dificultad para afron-
tar los estudios de secundaria («Fracaso, frustracion», con un 1,6%) y con la valoracion
negativa del profesorado y la experiencia de la falta de apoyo por su parte (<Malos
profesores, mala ensefianza», con un 1,8%). Y también es importante la categoria que
recoge experiencias relacionales negativas (<Maltrato, acoso y malas relaciones», en un
2,2% de respuestas).

Sin embargo, también encontramos muchas referencias a experiencias positivas:
tanto las que se refieren en general a esta experiencia como Buena» o incluso «Genial»
(con diferentes niveles, que recogen mas de un 10% de expresiones), como, en espe-
cial, todos aquellos que identifican la ESO como un periodo con muchos momentos
ludicos (Divertida», con un 7,2%) y donde la amistad y las relaciones entre iguales
juegan un papel fundamental en su satisfaccion (<Amistades y buenas relaciones», con
un 6%). También destaca la consideracion de la secundaria como un periodo para tener
experiencias, aprender y desarrollarse como persona (“Aprendizaje y Desarrollo perso-
nal, con un 6,4%). Otro factor positivo se relaciona con haber tenido buenas experien-
cias con el profesorado, valorando su forma de ensenar y su apoyo como positiva
(«Buenos profesores, buena ensenanza», con un 1,7%, practicamente la misma propor-
cion en que aparece la categoria contraria).

Tabla 2.9. Categorias respecto a la valoracion de las experiencias en la ESO

Categorias Subcategorias N° %
Aburrido, desinterés: experiencia Aburrido, monétono, cansino, repetitivo,
repetitiva, que resulta poco dindmica | sopor, rollo. Desinterés, desmotivacion, 595 12,3
o interesante desdnimo, desgana, decepcion

Buena experiencia, bien, bonito, a gusto,

. L satisfactorio, me gustaba. Genial, mara-
Buena, genial: Buena experiencia

(en general y en diferentes grados) villoso, inolvidable, mejor etapa. Alegria, 498 10,3
etapa feliz. Agradable, tranquilo, facil,
llevadero
Pesada, dificil: experiencia de Pesada, cansada, agotadora, intensa (car-
exceso de carga de trabajo o de la ga de trabajo), jodida. Dificil, complicado, 466 9.6
dificultad de la ESO (en diferentes duro, incomprensible, exigente, mucho ’
grados) que estudiar, muchos deberes

Mala experiencia, lo pasaba mal, desa-
gradable, mala época, negativo, no me
gustaba. Horrible, desastroso, infierno, 355 7,3
insoportable, nefasto pésimo, no volveria,
mierda, asco, me arruiné la vida

Mala, horrible: Mala experiencia
(en general y en diferentes grados),

5 Hay que tener en cuenta que hablamos de nimero de respuestas, no de sujetos (la pregunta permitia hasta 3
respuestas por sujeto).
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Categorias Subcategorias N %
Divertida: divertido (en diferentes Divertido, lo pasaba bien con los amigos,
grados o frecuencias), pasarlo bien y | gracioso, entretenido, cachondeo, fiesta, 350 7,2
actividades ludicas recreo, excursiones, deporte, fttbol
Sufrimiento, inseguridad, tristeza, depre-
Sufrimiento, agobio, rabia: senti- sion, amargura, desesperacion, miedo,
mientos negativos como consecuen- | rabia, furia, mal humor. Agobiante, 339 7
cia de la experiencia estresante, nervios, ansiedad, tension,
preocupacion
.. Aprendizaje, cultura, experiencias nuevas
Aprendizaje, desarrollo personal: P Z4¢, » XPe ’
o descubrimientos, conocimientos nuevos.
aprendizaje de cosas nuevas, desa- , .
o o Interesante, motivadora, inspiradora, da 309 6,4
rrollo de habilidades y crecimiento
ganas de aprender. Desarrollo personal,
personal o . P
crecimiento, habilidades, autonomia
. . Amigos, compafieros, nuevas amistades
Amistades y buenas relaciones: 8 .’ p. Iy .
. . L y relaciones, diversion con los amigos,
amigos, relaciones positivas con . . 292 6
. . buenas relaciones, socializar, buen am-
iguales, aceptacion por el grupo .
biente, respeto, acogedores
i Peleas, rebelde, problemas, liarla, con-
Mala conducta: comportamientos .
i ) S flictivo, mala conducta, drogas, porros, 123 2,5
disruptivos, en especial violentos .
alcohol, fumar, no iba, pellas, fugas
Maltrato, acoso, malas relaciones: | Maltrato, incomprension, exclusion,
experiencia negativa con los com- racismo, acoso, abuso, humillacion, malas 107 29
paneros, especialmente el abuso en relaciones, soledad, mala gente, mal ’
diferentes grados ambiente
Malos profesores, mala ense- Malos profesores, maltrato profesores,
flanza: relaciones negativas con el dejadez profesores, poca ayuda, mala 35 18
profesorado y valoracion negativa de | ensenanza, no se adaptan a las necesida- ’
su labor de ensenanza y apoyo des, no saben dar clase
Buenos profesores, buena ense- .
- _ 9 Buenos profesores, buena relacion con
flanza: relaciones positivas con el - .
o . los profesores, ensefian bien, te ayudan, 83 1,7
profesorado y valoracion positiva de - L
N ensefanza participativa
su labor de ensenanza y apoyo
Dejadez: falta de implicacion en la Dejadez, pereza, vagancia, pasota, no 83 17
ESO hacia nada, dormir ’
Fracaso, frustraciéon: experiencia L .
. . Fracaso, frustracion, incapacidad, no
de incapacidad para afrontar la ESO i 78 1,6
. aprendia, no avanzaba, suspender
y frustracion personal
Utilidad: percepcion de la utilidad Util, necesaria, oportunidad (en relacién 7 s
de la ESO de cara al futuro con el trabajo y los titulos), futuro ’
. o . Disciplina, obligacion, castigo, expulsio-
Disciplina: percepcion negativa de p. ' g, ’ 89, €Xp
. nes, dictadura, carcel, normas, puntua- 67 1,4
las normas y sanciones .
lidad
Inutil: percepcion de la inutilidad de | Inutil, sin sentido, innecesario, no sirve,
B . 64 1,3
la ESO de cara al futuro pérdida de tiempo, desaprovechado
Esfuerzo, responsabilidad: valor Esfuerzo, responsable, buena conducta, 50 12
D) )

del esfuerzo y de la dedicacion

constante, sacrificio, atencion, dedicacion
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Categorias Subcategorias N %

Cambios: valoracion de lo que Cambio, diferente, extrano, te cambia la 49 1

supone de cambio en su vida vida, algo nuevo

Otros Se incluyen .toda.s las categorias con 417 8.6
frecuencias inferiores al 1%

No procede Respuestas ilegibles, erroneas o sin 97 )
sentido

NS/NC Se incluyen las' respuest:as en blanco y las 260 53
repuestas del tipo «no sé o «ada»

TOTAL 4848 100

valiosos.

peticion y fracaso.

Sintesis y comentarios:

La escuela es percibida en gran medida como un espacio de aprendizajes

Las relaciones entre pares en la escuela son por lo general buenas y con el
profesorado no son tan malas como cabria esperar de una trayectoria de re-

La relacion con el profesorado es significativamente peor entre la poblacion
autoctona y de menor edad.

La buena relacion entre iguales y con el profesorado parece tener relacion
con un menor absentismo.

Las buenas relaciones con adultos (profesorado y familia) se refuerzan entre
si, haciéndolo también las malas.
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3. Experiencia en las Escuelas
de Segunda Oportunidad

3.1. Valoracion de su experiencia

A continuacion, analizamos cémo valoran los/las estudiantes su experiencia en las
E20, aproximandonos a los motivos por los que estudian en ellas, y qué factores hacen
que se sientan mas o menos comprometidos con la continuidad en el itinerario que
estan desarrollando.

Mas de la mitad del alumnado que ha respondido al cuestionario (57,9%) ha en-
trado este ano en la E20, y un 27,5% lleva ya un ano en el centro; lo que ayuda a
considerar que el 85% tiene intencion de continuar en la escuela. Apenas el 14% de la
muestra lleva dos anos o mas en la E20 (Grafico 3.1). Menos del 15% se ha planteado
en algin momento abandonar la escuela, porcentaje que se concentra entre quienes
llevan mas de dos anos en ella y tienen ya intencion de trabajar.

En la incorporacion a las escuelas tiene mucho que ver la orientacion realizada
desde los institutos: casi la mitad de los estudiantes de E2O van al centro porque se lo
han aconsejado en el instituto, bien un profesor (20,6%) o un orientador (38,9%) (Gra-
fico 3.2). Asi lo confirman los equipos directivos en las entrevistas que hemos realizado:
la conexion entre la educacion formal y las E20 es un factor relevante y que se cultiva,
sobre todo, en el acceso a la E20, pero en ocasiones también a la salida, favoreciendo
el retorno al sistema educativo, cuando la E20 no tiene oferta de FP reglada. Otro fac-
tor que influye en la decision de acudir a una E20 es el consejo de un amigo (27,2%),
lo que resulta indicativo de la experiencia positiva de la mayoria de las y los jovenes
en ella. En los grupos de discusion con jovenes se explicitaba esto: desde su experien-
cia particular, consideran que las E20 son un recurso altamente recomendable, en ge-
neral, pero especialmente para aquellos que han tenido una experiencia negativa en el
instituto y/o estan desorientados acerca de como orientar su itinerario personal.
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Grafico 3.1. Tiempo que llevan en la E20
Otros I 1,70%
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2 afios - 7,60%
Unano [ 2 50%
Han entrado este ano _ 57,90%
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Total: 2024

Grafico 3.2. Motivo por el que ha ido a la E20
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Como vemos reflejado en el grafico 3.3, la incorporacion a las E20 suele producirse de
manera casi inmediata a dejar la escuela o instituto. El 33,2% del alumnado se incorpo-
ra a la E20 antes de que pase un ano, un 16,7% al ano, y otro 20,8% a los dos anos. Es
decir, la mitad se habian incorporado a la E20 en el plazo de un ano y el 70% durante

los dos afnos posteriores a dejar el instituto.

En el periodo entre la salida de la escuela y el acceso a la E20, un 21,9% ha tra-
bajado, un 34,6% ha cursado alguna oferta formativa, y un 43,5% ha estado colaboran-

do en tareas del hogar, sin estudiar ni trabajar (Grafico 3.4).
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Grafico 3.3. Tiempo que ha pasado desde que dejo la escuela/instituto
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5afos [ 3,51%
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Grafico 3.4. Actividad que realizaron entre la escuela/instituto y el ingreso en la E20
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Muy pocos alumnos y alumnas (no llegan al 10%) estudian en la E20 porque no tienen
otra opcion posible (Grafico 3.5). La gran mayoria (44,7%) esta en los centros porque
cree que les va a ser util en un futuro para encontrar un trabajo o incluso para conti-
nuar sus estudios, que tienen una finalidad profesional y de empleo. Casi uno de cada
cinco (18,9%) valora como elemento clave el buen ambiente con sus companeros, asi
como la buena labor del profesorado del centro: Los docentes les tratan muy bien
(23,1%) y ademas les gusta como ensenan (33%).

Como veremos mds adelante, esto se refleja perfectamente en la manera en que los
estudiantes describen su experiencia, tanto en las preguntas abiertas como en los grupos
de discusion. En ese sentido, los datos parecen confirmar nuestros supuestos iniciales
sobre qué factores vinculan a las y los jovenes con su experiencia en las E20: le dan
sentido a esta oportunidad en base a su utilidad para el futuro, por un lado, asi como
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por el peso que tienen las relaciones de apoyo (tanto personal como en el aprendizaje)
y reconocimiento (especialmente con el profesorado).

Grafico 3.5. Motivo por el que estudia en las E20
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Porque no tiene opcion - 9,30%
Porque le va a servir [N 44.72%
Porque se lleva bien con los companieros/as _ 18,99%
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Si recodificamos las diferentes alternativas recogidas en el anterior grafico en dos cate-
gorias relativas a su motivacion, motivacion extrinseca (por imposicion o por utilidad
practica) y motivacion intrinseca (que incluye porque le gusta como se ensefia, cOmo
le trata el profesorado y porque se lleva bien con los companeros), observamos (Gra-
fico 3.6) que en un porcentaje similar aparece la utilidad practica con un 47% seguida
de motivacion intrinseca (43,1%).

La experiencia en la E20 es valorada como enriquecedora sobre todo en dos sen-
tidos (Grafico 3.7): les hace sentirse mas capaces de ponerse a trabajar (un 84,3% res-
ponden mucho o bastante), y también de tomar decisiones en su vida personal (el 81%
responden mucho o bastante). También, aunque en menor medida, casi dos terceras
partes se ven mas capaces de estudiar (un 63,6% responden mucho o bastante).

Respecto a las oportunidades que les ofrece la E20 (Tabla 3.1), un 36,9% conside-
ra que le ayudara o al menos le animard a conseguir un trabajo. Casi la mitad (47,3%)
piensa que le servird para terminar sus estudios (graduarse, FPB, CFGM y preparacion
prueba de acceso; teniendo en cuenta que cursar FPB a menudo conlleva la expectati-
va de continuar mas adelante en un CFGM). Una minoria (15,8%) destaca que sobre
todo les ayudara a mejorar sus competencias personales y sociales.
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Grafico 3.6. Motivo por el que estudia en la E20 (recodificada)

Motivacion extrinseca (por imposicion) - 9,79%
MOtlvaC16n intrinseca _ 43’14%
MOtlvaC16n eXtrinseca (Utlhdad précrjca) _ 47,07%

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Total: 2717 (Respuesta multiple)

Grafico 3.7. Influencia de la E20 en algunos aspectos
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Tabla 3.1. Oportunidades que les ofrece la E20

n %
Graduarme, sacarme la ESO 943 17,6%
Sacarme la FP Basica 699 13,0%
Sacarme un Grado Medio 516 9,6%
Preparar la prueba de acceso a Grado Medio 379 7,1%
Me ayuda a conseguir un trabajo 1102 20,6%
Me anima a buscar un trabajo 873 16,3%
Me ayuda a mejorar mis competencias personales y sociales 849 15,8%
Total 5361 100,0%

Desde la perspectiva de los equipos directivos, que mas adelante abordaremos en de-
talle, la principal contribucion que supone la E20 es ofrecerles un itinerario personali-
zado, en el que los programas son instrumentos al servicio de la capacitacion y la
orientacion de cada joven. Esto es relevante en la medida en que, una vez fuera del
sistema educativo, los programas son de corta duracion y esto obliga a cada joven a
tener que tomar decisiones con mucha mas frecuencia que quien contintiia en el siste-
ma. Si, ademas, hay E20 que incorporan oferta reglada, esta posibilidad de pensar en
un futuro a medio y largo plazo permite relajar la tension de la toma de decisiones
frecuente, algo complejo cuando las circunstancias personales, familiares y sociales son

dificiles.

Sintesis:

Casi la mitad del alumnado que acude a las E20 lo hace por recomendacion
del centro de secundaria obligatoria donde estudiaron y en el margen del afno
posterior a terminar su escolaridad, por lo que la E20 da continuidad a su
formacion ademas de atender a un nimero considerablemente menor de
trayectorias escolares interrumpidas largamente.

Las E20 cuentan con el reconocimiento del sistema educativo, que las ve
como un recurso apropiado para esa poblacion.

Las E20 ofrecen la posibilidad de continuar estudiando, obtener una titula-
cion o acreditacion reconocida, y facilitar el acceso en condiciones suficientes
al mercado de trabajo, que es la principal aspiracion de un nimero conside-
rable de jovenes matriculados.

Los itinerarios personalizados, mas que cada programa en particular, son la
clave de la oferta de las E20, lo que permite a cada joven pensar y trabajar
su propio itinerario a medio y largo plazo, en lugar de ser una respuesta
puntual y a corto plazo.

Las E20 permiten a las y los jovenes sentirse capaces y reconocidos vy, ade-
mas, sentirse también protagonistas de las decisiones que afectan a sus tran-
siciones a la vida adulta.
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3.2. Factores de vinculaciéon a las E20

A la pregunta ¢has pensado dejar alguna vez la E20? una gran mayoria (1647 jovenes,
de un total de 1937 respuestas) dice que no, lo que supone un 85% (Grafico 3.8).

Grafico 3.8. % de estudiantes que se plantean dejar la E20
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Total: 1936

Mediante sus respuestas a una pregunta abierta, todos ellos apuntaron los motivos por
los que quieren seguir en su E20. En el grafico 3.9 recogemos, con el formato de nube
de conceptos, todos esos motivos positivos. Motivos que abarcan aspectos instrumen-
tales, como labrarse un futuro a través de la preparacion o la obtencion de un trabajo,
por un lado, o que inciden en lo satisfactorio de la experiencia, tanto por los métodos
de ensenanza y el aprendizaje desarrollado, como por las relaciones con el profesorado
(del que se enfatiza el apoyo) asi como en relacion al clima en general.

Grafico 3.9. Nube de conceptos sobre los motivos por los que quieren seguir en la E20
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En la siguiente tabla se pueden observar con mas nitidez las respuestas abiertas de las

y los jovenes a esta cuestion, que hemos agrupado en categorias y subcategorias.

Tabla 3.2.

Motivos para seguir vinculados a la E20

Categorias

Subcategorias

Total

%16

Estoy muy a gusto: El centro,
lo que estudian, disfrutan en
general de estar en la E20, le
gustan las clases, aprenden, c6-
modos, felices, satisfechos, les
gusta ir.

Estoy a gusto (estoy muy cémodo, lo necesita-
ba, contento, feliz); estoy muy a gusto y apren-
do mucho (me entretiene mucho y aprendo mas,
me gustan las clases, de las mejores cosas que me
han pasado en mi vida); me va y estoy bien aqui
(comodo, centrado, feliz, contento, me gusta ve-
nir, aqui me encuentro bien); buen ambiente con
compaferos y compaiieras (es la primera vez que
me siento «querida» por profesores y alumnos). Me
gusta lo que hago (estudio lo que me gusta, me
gusta estar aqui y me hace feliz, estoy satisfecho);
me gusta estudiar (me gusta estudiar, me gusta lo
que estoy estudiando, lo he elegido yo) me gus-
ta estudiar en el centro (me gusta este sitio, muy
buen centro, me encanta esta escuela y lo que es-
tudio)

505

30,6

Para titular y terminar mi
formacioén: la necesidad de
obtener un titulo que a veces
no especifican, pero otras si:
graduado en ESO. O para con-
tinuar su formacion, en ESO,
grado medio, prueba o un curso
de formacion profesional para
tener un futuro laboral mejor.

Para obtener el titulo (sin identificacién del titulo,
para oposiciones, para trabajar, para tener futuro);
para obtener el titulo de ESO (es muy importante,
lo necesito); quiero acceder a ciclo de Grado me-
dio (y lea ayuda el graduado en ESO o la prepa-
racion para la prueba de acceso); necesito seguir
estudiando (necesito algin estudio en mi vida);
quiero terminar mis estudios y mi formacion (for-
marme, necesario, seguir estudiando)

282

17,1

Para tener un futuro: una
buena situacion futura vital por
medio de la consecuciéon de un
trabajo.

Me va a servir en un futuro (Gtil, me va a servir
el dia de manana, me ayuda); me sirve para tener
un futuro (un buen futuro con un trabajo estable).

155

9,4

Para trabajar: al final el objeti-
vo de la formacion, del aprendi-
zaje en la E20 es encontrar un
buen trabajo.

Aprendo y me sirve para trabajar (aprendo bastan-
te y gracias a eso conseguiré un trabajo, aprender
una profesion); me sirve para encontrar un trabajo
(te forman para un trabajo); me sirve para terminar
mis estudios y encontrar un trabajo (sacar el titulo
para encontrar un trabajo)

141

8,5

Por los formadores del cen-
tro: ensefian cosas mas utiles y
son mas cercanos, como de la
familia.

Por la manera de ensenar y de tratarnos los forma-
dores (cercanos, saber tratar, ensefian mejor, me
gusta lo que ensenan, utilidad de las cosas que en-
sefnan, son mi familia); me ayudan mucho (apoyo
y ayuda en todo lo que necesito y mas).

85

5,1

6 Porcentaje sobre el total de estudiantes que afirman no haber pensado nunca en dejar la E20.
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Categorias Subcategorias Total | %
Se aprende: quieren aprender . .
. ~ | Aprendo mucho (cada dia algo mads, cosas nue-
y lo consiguen en la E20. Estan . L
P . vas); quiero aprender (nuevos conocimientos, para
mas motivados que en la es- ) P 83 5
_ | formarme); se aprende mds que en la escuela (mas
cuela y aprenden de forma mads . o
P L motivadora, cosas utiles)
practica y util.
Una oportunidad, posible- | Es una de mis ultimas oportunidades y no quie-
mente la ultima: sienten que | ro perderla (aprovecharla, desperdiciar mi vida,
no van a tener mas oportunida- | no desaprovecharla, algo mas de estudio); es una | 76 4,6
des para tener un futuro mejor | muy buena oportunidad (no la tiene cualquiera,
y no la quieren desaprovechar. | para mi futuro).
Otros Incluye categorias con frecuencias inferiores al 2% | 85 5,1
Se incluyen las respuestas en blanco y las repues-
NS/NC v P Y s ep 110 | 66
tas del tipo «10 sé» o «ada»
No razona la respuesta No dejarian la E20, pero no sefialan motivo 95 5,7
No procede Respuestas ilegibles, erroneas o sin sentido 30 1,8
TOTAL 1647 | 100

Como vemos, mas de un 38% del alumnado que no ha pensado nunca en dejar la E20
quiere continuar en la E20 por la utilidad que ven a lo que estan haciendo. Entre estos,
encontramos a los que comprueban que se aprende, y que es mas practico y util que
lo que habian visto en el instituto (5%); también un porcentaje parecido (4,6%) siente
que estd ante una gran oportunidad para terminar sus estudios o para encontrar un
trabajo y que no va a tener otra igual. También vemos que un 17,1% considera que la
E20 le va a servir para obtener el titulo —especialmente el graduado en ESO— asi
como para terminar su formacion y en no pocos casos seguir estudiando.

Por otro lado, argumentos muy relevantes —que suman practicamente un 18%—
son encontrar un trabajo (8,5%) y tener un futuro mejor (9,4%); algo para lo que la
obtencion del graduado en ESO también es relevante.

También el componente socioafectivo, el bienestar que encuentran en la escuela,
es fundamental en ese tanto por ciento de satisfaccion (mas de un 31%). Asi, mas de
un 30,6% reconoce que estd muy a gusto en el centro, que se siente querido y apoyado
y que disfruta con lo que hace en €l. También algunos concretan mas su satisfaccion
en torno a los formadores, en su trato y como ensenan (5,1%).

Como se mostraba en el grafico 3.8, algunos y algunas jovenes, en torno a un 15%,
expresaron que si que habian pensado en algin momento abandonar la E20. Entre sus
razones destaca la necesidad de buscar lo antes posible un trabajo (el 19,3% de los
casos: una quinta parte de este grupo minoritario, lo que equivale al 2,9% del total de
estudiantes'’). En segundo lugar, se mencionan aspectos relacionados con lo que se
estudia: la falta de utilidad percibida de lo estudiado o la insatisfaccion con el sector en
que estaban formandose (que agruparian un 1,5% de las respuestas), o cuestiones

7 |os porcentajes que siguen en este parrafo se calculan sobre el total de estudiantes que responden a la pregunta
(1936), no sobre el 15% que sefiala que alguna vez ha pensado abandonar (que supone un total de 290 respuestas,
frente a las 1647 que nunca han pensado en dejar la E20).
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como el aburrimiento en las clases, la falta de motivacion por estudiar y la pereza (en
torno al 1,7%). En tercer lugar, en el terreno de lo relacional, un 1,5% senala una expe-
riencia insatisfactoria en relacion con el ambiente en el centro o las relaciones (proble-
mas de convivencia, bien con los companeros, bien con los profesores). Algunos (en
torno al 1,8%) expresan como causa de un posible abandono el sentimiento de incapa-
cidad para afrontar la experiencia o el agobio y los problemas de aprendizaje. Y, por
ultimo, se senalan como causas los problemas econdmicos o familiares (1,3%).

Cuadro 3.3. En sus propias palabras (I): Necesidades que cubre la E20'®

Alternativa de habilitacion profesional para personas con rechazo al
estudio académico

El instituto es pura memorizacion, y hay gente que no sirve para estar todo el
dia con libros, hojas y hojas... a mi es lo que me paso.

Sirve para gente que necesita alguna titulacion para trabajar y que no la ha
podido conseguir en el instituto, para la insercién laboral.

Yo tengo amigos que por ejemplo no les gusta estudiar y no se quiere apuntar
a grado medio porque son dos afios, esto son nueve meses. Realmente no
tienes que estudiar mucho, es mds practica que otra cosa. A ellos les ayudaria:
ahora no hacen nada, ni estudian ni trabajan... para romper la rutina de no
hacer nada.

Orientacion vocacional: experimentacion que ayude a encontrar el pro-
pio camino laboral

Hay gente que quieren ser doctores y se les da bien, empezando desde la
primaria hasta la universidad. Y hay otra gente que necesita probar otras cosas
para ver qué se le da mejor. Hay gente que estd segura y que llega hasta el fi-
nal. Y otros que necesitan probar para encontrar qué es lo que de verdad sa-
ben hacer, tienen un lio en la cabeza que no saben lo que quieren hacer y
necesitan probar.

Td no naces sabiendo qué vas a ser, tienes que probar [...] Hasta que no prue-
bas, no lo vas a saber. Tq, desde primaria, secundaria, luego bachiller o grado
medio, no tienes un curso, un ano entero, en el que te puedas parar a pensar
«Qué voy a hacer? Voy a probam. Pero estaria bien que, entre 4° de la ESO y 1°
de Bachiller, pusieran un curso entero que puedas probar un montén de cosas.

Aprender a convivir y a relacionarse

No es solo un centro formativo, es un lugar donde aprendes de todo: aprendes
a convivir, a trabajar y a estar en la sociedad.

Al ser un trabajo que necesitas trabajar en equipo, lo que hemos aprendido
aqui de saber tratar a las personas, de trabajar en equipo y todas esas cosas que
nos vienen bien, lo podemos extrapolar al trabajo y nos funciona bastante
bien. El tener una buena relacion con los compaferos ayuda mucho en el
trabajo.

8 Entre marzo y abril de 2021 realizamos nueve grupos de discusién con jovenes de diferentes E20, en torno a su
percepcion de estas escuelas. Los tres cuadros titulados «En sus propias palabras», que figuran en los apartados 3.2,
3.4y 4 de este informe, recogen expresiones literales expuestas por las y los jévenes participantes en esos grupos.
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Combatir la desmotivacion y la falta de habitos de disciplina

Ayuda mucho. Porque yo al principio no venia, ni estudiaba, ni queria hacer
nada. Y al final, de tanto estar ahi, e insistir conmigo, lo han conseguido y
ahora soy una persona que viene todos los dias, que estudia y aprueba y que
me gusta incluso venir.

En el colegio, en el instituto, no estabas haciendo nada y la profesora se preo-
cupaba por los que hacian algo, no por los que no hacian nada. Aqui, si no
estds haciendo nada, estan todo el dia pendientes de ti para que hagas.

Antes, en el instituto, nos comportibamos algo peor que aqui, éramos como
mas nifios. Nos han hecho madurar, cogiendo responsabilidad. El tener unos
habitos, basicamente: disciplina, madrugar, el respeto, companerismo, buena
actitud... esas cosas.

Fuente: Extractos literales de los grupos de discusion con jévenes.

3.3. Percepcion de las Escuelas de Segunda Oportunidad

Mediante una pregunta abierta se pedia a las y los jovenes que escribiesen tres carac-
teristicas para describir su E20. Esto nos dio un total de 6072 respuestas (tres por estu-
diante) sobre elementos que consideraban definitorios de la experiencia en las E20. En
el grafico 3.10 podemos ver, con el formato de nube de palabras, las categorias que
elaboramos a partir de sus respuestas.

Grafico 3.10. Nube de palabras sobre lo que para el estudiantado significa la E20
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Estas categorias figuran mas detalladamente en la tabla 3.4'. Si observamos las frecuen-
cias de las categorias, vemos que los aspectos relacionales o socioafectivos son los que
mas destacan: el buen trato que reciben y el sentirse atendidos (categorias que suma-
rian hasta un 21%), lo que les gusta ir a la E20 (16,7%), lo bien que se lo pasan (7,4%)
y las buenas relaciones de amistad (4%). También resaltan aspectos vinculados a la
utilidad de la experiencia: la educacion que reciben y la buena calidad de la ensenanza,
y su caracter innovador (categorias que agrupan un 17,3% de las respuestas), asi como
su utilidad practica, sobre todo de cara a un futuro personal y laboral, mediante la
preparacion en un oficio (Io que suma un 8,3%). Igualmente se mencionan aspectos
relacionados con la profesionalidad en la organizacion del centro (2,5%) y los recursos
disponibles (3,4%).

Unicamente encontramos un poco mas del 5% de caracteristicas negativas sobre
el centro, sobre todo en aspectos socioafectivos y en relacion con aspectos normativos,
que les hacen considerar su estancia en la E20 como una mala experiencia (2,2%) o
como un sitio en donde se exige y se trabaja excesivamente (3,2%).

Tabla 3.4. Caracteristicas con las que describen su E20

- - 20
Categorias Subcategorias N %
Motivacion (interesante, apasionante, ganas de
venir, atractivo, les gusta lo que se da); expe-
riencia positiva (maravilloso, genial, me gusta,
Buena experiencia (muy a gusto | buena escuela, superbién, perfecto, fantastico,
en la escuela, con una alta motiva- | increible, fabuloso, excelente, salvadora, me 1015 | 167
cion, con mads libertad y autonomia, | encanta, adorable, me gusta estar aqui); facil ’
que te hace crecer). (Ilevadera, facil de aprender, comodo, menos
presion); mejora personal (te dan mds libertad,
autonomia, te formas como persona, confianza,
madurez, autoestima, responsable).
Buena educacion (buena ensefianza, buen
aprendizaje, buena formacion); ensenan bien
.. - (muy buena ensefanza, me gustan cémo en-
Buena educacion y ensefianza de N
) seflan, con buenos profesores que les gusta
calidad: Te forman y te educan muy N . . .
, ensefar, que explican bien, mucho mejor que
bien, con profesores comprome- o
. . , en el instituto); buen trato profesor-alumno | 970 16
tidos y que explican bien y donde
, . .| (profesores amables y educados, comprome-
se aprende mucho sin excesiva di- | |
fcultad tidos con los alumnos); aprendo (se aprende
cultad. . b
bien, se aprende mucho, se aprende ficil, un
sitio para aprender); estudiar (buen estudio,
me gusta venir a estudiar).

9 En latabla 3.4 se pueden observar la sintesis de las respuestas abiertas de las y los jévenes a esta cuestion, que
hemos agrupado en categorias y subcategorias.
20 Hay que tener en cuenta que hablamos de nimero de respuestas, no de sujetos (la pregunta permitia hasta 3

respuestas por sujeto).
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Categorias

Subcategorias

%

Buen ambiente/buen trato: Un
buen ambiente, cercano, donde te
sientes comodo, respetado y te tra-
tan muy bien.

Buen ambiente (amables, ambiente familiar,
acogedores, buena gente, amigable, simpati-
cos, buen rollo, respetuosos, no estresantes,
cercanos, majos, te hacen sentir comodos, ale-
gre); buen trato (te cuidan, te tratan genial, me
llevo bien con mis profesores y profesoras)

852

14

Entretenido (Se lo pasan bien en
clase y en los momentos de espar-
cimiento)

Entretenido (divertido, me lo paso muy bien,
pasa el tiempo muy deprisa, ameno, alegre);
esparcimiento (patio, juegos, futbolin).

451

7,4

Se interesan por ti y se adaptan a
tus necesidades (te acompanan, se
preocupan por ti y te entienden, en
términos generales, no solo de en-
seflanza; profesores muy accesibles)

Se interesan (acompafnamiento, dedicacion,
implicacion, puedes hablar de todo con ellos,
paciencia, buenas personas, compromiso, se
preocupan por ti); se adapta (flexible, trato in-
dividualizado, los profesores te entienden, em-
paticos, accesibles); ayuda (los profesores nos
ayudan, nos ayudan en todo, apoyo, buenos
consejos, ayuda constante y en lo que nece-
sites)

420

Util-practico-futuro-oportunidad:
Practicidad, y sensacion que todo lo
que aprenden les servird en un futu-
ro para encontrar un empleo.

Practico (Talleres, dindmico, practica, util, ac-
tivo, experiencia); util (eficaz, efectivo, apro-
vechable, beneficioso, me servird, productivo);
futuro-oportunidad (te sirve para el futuro, sali-
da laboral, bien preparado para el futuro).

393

6,5

Relaciones humanas: buenos
companeros, se hacen amigos.

Buenos companeros (compaferismo, buena
relacion, me caen bien, conocer gente); amis-
tad (amigos, hacer nuevos amigos).

242

Instalaciones y equipamiento
(Estd bien equipado, con buenas
y cuidas instalaciones, donde estds
confortable).

Bien equipado (buen material de trabajo, bue-
nos recursos, no le falta material); entorno fi-
sico positivo (comodidad, confortable, bonito,
grande, limpio, buenas instalaciones, cuidado)

200

3,4

Exigente-trabajador: Se exige bas-
tante en el trabajo, que a veces re-
sulta dificil.

Se trabaja (se trabaja bastante); exigente (traba-
jo, a veces complicado, estresante, dificil, apro-
vechar el tiempo).

198

3,2

Profesionalidad: en relacion con
una buena organizacion

Profesionalidad (organizados, todo en orden,
son profesionales, responsables, serios, con
buena orientacion y seguimiento).

153

Mala experiencia (en relaciéon con
las normas, la disciplina, la falta de
recursos, con clases aburridas).

Mala experiencia (falta de libertad, falta de
nivel, indtil, poca ayuda, desorganizacion);
aburrido: (repetitivo, poco dindmico, hablan
mucho los profesores); malas condiciones (en-
torno fisico viejo, lejos de casa, frio en las cla-
ses, horario negativo, falta de material); malas
relaciones con compariieros.

135

2,2
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Categorias Subcategorias N %
.. . .. Aprendizaje de un oficio (vinculado a cursos
Aprendizaje oficio - preparaciéon . . o
de formacion profesional o similar); prepara-
laboral: preparan para encontrar un | . . 112 1,8
_ cion laboral (aprendizaje para un trabajo, ayu-
oficio y te ayudan a buscarlo . L
da para su busqueda, capacitacion laboral)
. ) Innovador (diferente en el buen sentido, crea-
Innovador y cooperativo (relativo | | , L .
. tivo, imaginativo, hacen las cosas distintas);
a los modos de plantear el trabajo y . . . . 79 1,3
. trabajo en equipo (trabajo en equipo, metodo-
el aprendizaje) B .
logia cooperativa).
Otros S§ ir.lcluy.en todas las categorfas con frecuen- 141 23
cias inferiores al 1%
NS/NC Se incluyen %as respu?stas en blanco y las re- 205 | 11,6
puestas del tipo 1o sé o «ada»
TOTAL 6072 | 100

En sintesis, en la tabla 3.5 podemos ver que la gran mayoria de las y los jovenes (73,2%)
destacan exclusivamente aspectos positivos de estos centros y de la educacion que
reciben, lo que nos indica una gran satisfaccion con las E20. Un 16,8% sefala tanto
aspectos positivos como negativos. Y solo un 1,3% senala exclusivamente términos
negativos.

Tabla 3.5. Valoracion de las caracteristicas de la E20 por sujeto

Valoracion de las caracteristicas por sujeto n %
Positivo 1481 | 73,20
Negativo 27 1,30
Ambivalente 341 | 16,80
NS/NC 174 8,60
Total 2024 100

Como podemos ver en las graficas siguientes, las mujeres emplean mas términos posi-
tivos sobre la E20 (84,6%) que los varones (78,4%) (Grafico 3.11). En funcion del ori-
gen, la valoracion mas positiva es la de la poblacion de origen migrante hispanohablan-
te (84,9%), seguido de la poblacion autéctona (80,5%) y la poblacion migrante no
hispanohablante (77,5%) (Grafico 3.12). Aunque en todos los casos, tanto en la diferen-
ciacion en funcion de sexo, como de origen, la proporcion de términos positivos es
abrumadora?!.

21 En ambos gréficos (311y 3.12) se consideran los porcentajes de respuestas positivas, negativas y neutras, pero no
los NS/NC
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Grafico 3.11. Caracteristicas de la E20 segin sexo

1,20%
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Hombre 78,40% 1,60%
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B Positivo M Negativo = Ambivalente

Total: 1833. Pearson Chi-Cuadrado = 8,845; gl = 2; Sig. = ,012

Grafico 3.12. Caracteristicas de la E20 seguin procedencia
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Cuadro 3.6. En sus propias palabras (ID: Puntos fuertes de la E20

Caracter practico de lo que se hace (frente a la «teoria» del instituto)

Hacemos trabajos para fuera, y eso te hace motivarte mas y poner mds.

Lo bdsico, lo necesario para esta vida. Cuando me puse a ponerlo todo en practica... yo no sabia
que existia esta manera de estudiar.

Aqui no solo me daban teoria, sino que también ayudaban a aprender como hacer las cosas.

Aprendizaje util

Te van formando desde aqui para trabajar, ya tienes habitos de trabajo, no como en el instituto que
estds sentado seis horas y al final no sabes hacer nada.

Cuando estibamos en el instituto, era lo mismo todos los dias, pizarron y tal. Mientras que aqui nos
preparan para trabajar.

Tenemos mads claro por qué estamos aqui. Antes era que estudiabas para aprobar un examen, ahora
estudias para tener un trabajo.

Esto mas realista: lo que estudias es lo que vas a utilizar en el trabajo.

Relaciones de acompafnamiento cercanas, individualizadas e integrales

El trato de los profesores también es diferente. En la ESO se preocupan porque td estudies y nada
mas. Aqui se preocupan también de ti.

Aqui es como que un profesor puede llegar a ser un amigo tuyo, en vez de un profesor. Es mas un
amigo que un profesor, a veces. Y te viene muy bien tener ese apoyo de un profesor.

Aqui el trato es totalmente diferente a los institutos. Es un ambiente mas familiar, siempre si tienes
un problema o algo td sabes que hay alguien que te puede ayudar, apoyar, aconsejar, y cualquier
tutor siempre estd pendiente de su alumno para ver como va, qué es lo que podrias mejorar... Tienes
un seguimiento que te ayuda muchisimo para que td también sepas qué es lo que quieres, qué es lo
que buscas y hasta donde quieres llegar.

La diferencia entre el instituto y esto es que los profesores no son profesores, son educadores, cono-
cen mas a las personas. También ayuda mucho el que seamos menos en clase. Al ser mas en el
instituto, pues no saben el nivel de cada uno. Aqui, como somos menos, estin mas atentos a ti. Si
necesitas hablar o lo que sea, ellos te lo facilitan.

El problema del instituto es que, al ser muchos alumnos, no pueden personalizar la atenciéon como
lo hacen aqui. Si, aqui es mucho mejor la atencion [...] aqui es que es siempre, siempre atencion
personalizada, carifio, siempre se preocupan por ti, de como te van las cosas en casa, y eso se agra-
dece porque poder confiar en alguien que no es de tu entorno, y que no te va a juzgar, es algo
siempre bastante bueno.

Lo que mis a mi me gusta de mis profesores es que, ademas de ayudarte en clase, te ayudan también
con tu vida personal. Me aconsejan siempre mucho, confio bastante en ellos, los tengo como mas
que profesores, siempre te estan apoyando con las clases y con todo. Si estas muy perdida, te hacen
ser mds positiva.
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Innovacion, adaptacion e individualizacion de la ensenanza

Los profesores son de otra manera, miran por ti, te atienden. En el instituto éramos veinticuatro, aqui
te dan lo que necesitas. Y luego, que las clases no son tan pesadas, hay talleres.

También lo dan de forma mas creativa para que no sea todo tan pesado, aqui es de forma diferente
para que estemos todos mds motivados y con ganas de trabajar.

Nuestra tutora con cada uno se ponia y era una atencién muy bonita, muy personal. Si algo no se te
daba bien, estaba pendiente de ti.

En el instituto se preocupaban mas por los exdmenes, para que apruebes y tal, y ya estd. No se
adaptan al nivel de cada uno. Si no haces el examen bien, y no apruebas, te echan. Explicar las cosas
una, dos, tres veces para que lo entiendas bien, eso no lo hacen. En cambio, aqui lo hacen.

Cuando vas a un instituto la clase es de treinta personas. Y, cuando estd dando materia, si no te en-
teras bien te quedas con la duda. El profesor no puede atender a todo el mundo por igual. En mi
clase somos doce personas, y cuando no entiendes algo... ademas hay chicas de practicas que tam-
bién te ayudan. Te ayudan mucho, estan siempre contigo, cualquier duda te la resuelven, te ensefnan
todo mucho mas profundamente, estin mas contigo.

A mis profesoras les importa mucho que uno venga a clase motivado, que no venga aburrido, triste.
Eso les importa mucho: que uno esté bien y, cuando entremos al taller, que dejemos lo demas fuera.

Fuente: Extractos literales de los grupos de discusion con jovenes.

Sintesis:

Una inmensa mayoria del alumnado de las E20 nunca se ha planteado aban-
donarlas, especialmente porque estin muy a gusto en ellas y por la utilidad
que perciben: piensan que les va a servir, bien para continuar sus estudios,
bien para encontrar un trabajo.

Una pequena minoria de los alumnos y alumnas de E20 se ha planteado
dejarlas en alguna ocasion, especialmente por la necesidad inmediata de en-
contrar un trabajo.

La gran mayoria de las y los jovenes destacan aspectos positivos de los cen-
tros de E20. Unicamente una minoria insignificante describe estos centros en
términos negativos.

Las jovenes y los jovenes destacan, sobre todo, lo motivados que estan en los
centros; el buen nivel y el compromiso y cercania del profesorado, asi como
la atencion personalizada que reciben.

71



4. Expectativas de futuro de los
y las jovenes

En primer lugar, preguntamos acerca de las expectativas de sus padres sobre su futuro
académico y/o profesional (Grafico 4.1). Sus respuestas dejan claro que la expectativa
mayoritaria es la de que sus hijos contintien con los estudios (51,6%), si bien muchos
senalan que, pese a esas expectativas, han de renunciar a continuar estudiando por
necesidades economicas familiares (13,9%). Este ultimo grupo mereceria un apoyo es-
pecifico para poder continuar y completar un periodo formativo que les asegurase
mejorar su nivel de cualificacion profesional. Sin ser incompatible con la expectativa de
avanzar en los estudios, mds de una cuarta parte de las y los jovenes (26,5%) también
expresa la expectativa paterna de trabajar en un futuro préximo. Un muy pequeno
porcentaje senala indiferencia paterna ante sus metas futuras (4%).

Por otro lado, se pregunto a las y los jovenes acerca de sus expectativas académi-
cas y profesionales inmediatas, al acabar el presente curso, y por sus expectativas en
una perspectiva temporal mas amplio, a los tres anos.

Por lo que se refiere a sus expectativas a corto plazo (Grafico 4.2), muestran algu-
nas diferencias respecto a las expectativas paternas: La expectativa de continuar estu-
diando es menor que la de trabajar, senalada en la mitad de las respuestas de los
alumnos (un 49,8%). Es interesante ademas senalar el porcentaje significativo que de-
sea trabajar de modo coherente a lo que ha estudiado (casi un 30%), lo que indicaria
que esa es la primera motivacion de base en su conducta de busqueda de empleo
cuando finalice la E20. No obstante, un 20,1% estaria dispuesto a trabajar en cualquier
cosa.

De modo mas general, la expectativa de continuar con su formacion es indicada
por un 36,4% de las respuestas. Mds especificamente, un 25,1% desea continuar estu-
diando una formacion profesional de grado medio, un 4,5% una formacion profesional
basica y un 6,8% quiere completar la ESO. Igualmente, aunque se trata de un grupo
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minoritario, existen jovenes participantes con expectativas poco claras todavia (5,8%)
que precisarian una accion orientadora mas intensa en la E20.

Grafico 4.1. Expectativas de los padres

Nolosc [N 5,84%
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Trabajar en lo que he estudiado [INEGEGTGNNEEENNEE  29,73%
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Grafico 4.2. ;Qué le gustaria hacer al acabar el curso?
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Total: 1780 (Respuesta multiple)

Al preguntarles por sus expectativas en un plazo de tres anos, la mayoria se ve traba-
jando (56,9%); un 11% piensa que seguira estudiando, mientras que un 16,4% conside-
ra que simultaneara trabajo y estudio (Grafico 4.3). En comparacion con las expectati-
vas inmediatas comentadas anteriormente se ha incrementado el porcentaje de personas
que indican una expectativa de estar trabajando, mientras baja la expectativa de seguir
estudiando. Aunque es relevante que una parte reducida pero significativa se represen-
te en un futuro capaz de conjuntar el estudio con el trabajo. Ademas, se ha doblado el
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porcentaje de jovenes que indican no tener claras las expectativas en este plazo, con
respecto a los que no lo tenian claro a corto plazo.

Grafico 4.3. Perspectiva en tres afos
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Cuadro 4.1. En sus propias palabras (II): Horizontes que abre
y cambios que produce la E20

Mayor claridad y concrecion de las aspiraciones personales

Cuando estaba en la ESO tenia ciertas metas. Y cuando empecé con la carpinterfa mis metas cambia-
ron radicalmente: ahora tengo unas metas mucho mads altas, mas al nivel que tengo.

Quieras o no, al salir de practicas y tal, ya conoces el mundo laboral, ya sabes lo que te espera.

Reconocimiento, autoconfianza y autoestima

Tengo unas notas que no me las creo ni yo. Mi madre estd alucinada: si en el colegio nunca he apro-
bado nada, me quedaron todas... Se han adaptado a mi nivel desde el primer momento, entonces se
me ha hecho mucho mis facil. Yo me he visto capaz de hacerlo [...] y, poco a poco, mira: ya tengo
el nivel de cuarto y me voy a graduar.

Me ha ayudado mucho, mucho como persona, he crecido mucho como persona. Porque yo antes de
entrar aqui, aparte que tenia una situacion dificil en casa, yo era una persona muy pesimista y pen-
saba que no valia para nada, y me machacaba yo bastante, yo mismo. Y después ya, al entrar aqui,
me empezaron a hacer que me quisiera, que es algo que no habia conseguido nadie, ni mis amigos
cercanos ni nadie. Y personalmente siento que he crecido mucho como persona, el tiempo que llevo
aqui he cambiado mucho mi mentalidad y mi manera de ver las cosas.

En la ESO decias: Si ya voy asi aqui, imaginate cuando tenga que trabajam. Te sentias como que no
ibas a poder, que eras menos... Ahora, como veo que puedo, digo <Voy a ponerme unas metas un
poco mas altas».

Yo encontré mas confianza en mi. Me ayudaron muchisimo a confiar mas en mi, de que si puedo, y
eso se lo agradezco muchisimo a todos.
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Mayor capital social y recursos informacionales

He conocido a mucha gente, relaciones... te abre muchas puertas [...] Yo, por ejemplo, hice practicas
y ahi conoci un montén de gente que a dia de hoy tengo su nimero de teléfono y es gente que, en
un futuro, si yo estoy en una empresa o me monto una empresa, puedo hacerles una llamada si
tengo una pregunta de cualquier tipo y me va a ayudar en todo lo que pueda. En cambio, en la ESO,
pues ;qué iba a llamar, a mi profesor de mates?

Cuando vas a un centro de pricticas, parece que vas a hacer las practicas y ya estd, y no es asi: si lo
haces bien te van a coger, sea hoy o sea manana.

Cuando tienes alguna duda o alguna cosa, siempre si vienes aqui y te encuentras a cualquiera por el
pasillo y le preguntas, pues te contesta [...] Dudas en relacion al empleo, las vacaciones de verano...

Oportunidades de trabajo

Yo, por ejemplo, pensaba que integrarme en el mundo laboral me iba a costar mucho. Yo soy de
etnia gitana, y yo pensaba que me iba a encontrar con mucho racismo, y que no me iban a coger, y
no ha sido asi para nada.

Por mi parte, es que les debo todo al centro, ya voy por mi tercer trabajo gracias a ellos. Ellos me
han ayudado mucho. Porque yo llegué al centro sin nada, simplemente con el carnet de conducir y
sin nada mds, porque no he tenido estudios ni he trabajado con contrato, ni nada. Y gracias a ellos
pude entrar en un programa de curso de atencion al cliente en Carrefour. Hice las practicas y me
quedé trabajando, gracias a que ellos me recomendaron. Luego también empecé a trabajar en lim-
pieza porque me recomendaron ellos, llevo dos afios con esa empresa. Y el lunes empezaré a traba-
jar en otros trabajos también gracias a ellos porque me han recomendado. Y en los estudios también,
me ayudaron a entrar en el programa de certificado de la ESO. Y siempre han estado encima de mi,
y lo tengo que agradecer mucho.

[La entidad], una vez que has acabado, te puede ayudar a buscar un trabajo. Por ejemplo, yo volveria
por aqui si, cuando me saque peluqueria, no encontrase ningun trabajo por ningin lado.

Fuente: Extractos literales de los grupos de discusion con jovenes.

Sintesis:

A corto plazo, la mayoria quiere trabajar cuando termine la E20: su prioridad
es trabajar y su etapa formativa terminaria en la E20. El titulo de GESO es
relevante para poder aspirar a un buen empleo, pero las dificultades para
obtenerlo son grandes

A medio plazo, a tres anos vista, se acentia este deseo de trabajar, y la for-
macion desempena un espacio limitado, confirmando que la mayoria no de-
sea continuar formandose mas alla de la E20.

Hay premura por trabajar, lo que dificulta buenas inserciones laborales, ya
que hay recorridos interrumpidos a causa de esa necesidad.
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Hasta este punto hemos abordado una descripcion de los perfiles de jovenes que
encontramos de forma mayoritaria en las E20. Podriamos decir que éstas intentan
responder, en términos generales, a las necesidades de jovenes que han tenido una
trayectoria educativa compleja, en muchas ocasiones con rupturas y procesos de
abandono. Buena parte vive en condiciones de vulnerabilidad o de riesgo de exclu-
sion. Si concretamos un poco mas, podemos diferenciar cuatro situaciones especial-
mente relevantes:

a) Jovenes con una experiencia de fracaso y, en muchos casos, de ruptura con la
escuela.

b) Jovenes que tras abandonar la escuela pasan por experiencias de trabajo poco
cualificado y precario.

¢) Jovenes inmigrantes con perfiles diversos en cuanto a su trayectoria escolar (en
su pais de origen en muchos casos), o a su experiencia laboral precaria.

d) Jovenes con situaciones de diversidad funcional (una minoria en las E20, aun-
que con una presencia significativa en algunas entidades con programas especi-
ficos para atender sus necesidades) que les alejan de los itinerarios ordinarios
en la escuela y buscan (muchas veces desde el empuje de sus familiares) itine-

22 Este capitulo se basa en las entrevistas realizadas a 16 directivos y profesionales de un total de 10 E20 (ver anexo
metodolégico) en las que abordamos las claves fundamentales de su modelo. Todas las afirmaciones que se reali-
zan se basan en la informacion obtenida en esas entrevistas sobre las practicas de las E20 o en nuestros analisis
a partir de esa misma informacion.
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rarios adaptados para su formacion y posible insercion laboral en entornos mas
o0 menos protegidos?.

Esta diversidad de perfiles, la precariedad de sus condiciones vitales y la fragilidad de
los recursos con los que cuentan para salir adelante, requiere una combinacion de in-
tervenciones que, poniendo al joven (con sus necesidades y potencialidades) en el
centro, permita construir itinerarios de desarrollo personal que combinen educacion,
cualificacion profesional y fortalecimiento de competencias transversales. Todo ello
desde un enganche que suele venir de la mano de la oferta de formacion en oficios,
que resulta mdas atractiva, ofrece salidas mas reconocibles y resultados mas rapidos,
directos y palpables. A partir de ahi se busca generar un compromiso del joven con su
trayectoria educativa, orientandole, ayudandole a centrarse y a definir sus intereses y
clarificar sus metas. Todo ello desde el convencimiento de la importancia que tiene una
mejor cualificacion y su certificacion (en tanto que reconocimiento formal, util de cara
al retorno educativo o a la insercion laboral).

En definitiva, el éxito de las y los jovenes en las E20 radica en el fortalecimiento
de su autonomia y en su insercion social y laboral, lo que en ocasiones pasa por un
retorno a programas educativos reglados, y, en general, por procesos de cualificacion
profesional y de desarrollo de competencias personales.

Por otro lado, hay que tener en cuenta que las organizaciones que promueven las
E20 no son homogéneas. Aunque no pretendemos en nuestro trabajo hablar de las
claves organizativas de las escuelas, es relevante tener en cuenta que la configuracion
de cada entidad tiene un potencial diferente de cara a sus posibilidades de integrar
diferentes tipos de programas a la hora de disefnar los itinerarios.

Asi, encontramos escuelas autonomas arraigadas localmente e implicadas en su
entorno inmediato (tanto en redes educativas y sociales como empresariales). Pero
también escuelas con una dimension provincial o interprovincial, a menudo ligadas a
entidades matriz, mas grandes, que han acreditado parte de su oferta educativa como
E20, pero que ofrecen mas servicios educativos y/o sociales. En este sentido, hay tan-
to iniciativas del tercer sector —fundaciones, asociaciones o cooperativas—, como
plataformas sociales de ordenes religiosas —en ocasiones también articuladas como
fundaciones— con una especial dedicacion a la accion socioeducativa. Estas entidades
actian como recursos para un entorno mas amplio, a menudo convirtiéndose en «en-
tros de referencia» de intervencion socioeducativa, bien por especializarse en un colec-
tivo con determinadas necesidades socioeducativas (jovenes en situacion de riesgo,
como poblacion transversal de las E20, pero también en algunos casos, jovenes con
necesidades educativas especiales por algin tipo de discapacidad), bien en relacion
con algun sector de cualificacion concreto (por ejemplo en proyectos de formacion

23 Sjbien no aparecen en la descripcion realizada a partir de los datos del cuestionario, debido a que no participaron
en el mismo, pues las entidades no incluyeron sus programas en la aplicacién del cuestionario, debido al formato
on-line al que nos vimos forzados por la pandemia. Esto supone una limitacion que ya hemos expuesto en la meto-
dologia y que hay que tener en cuenta a la hora de interpretar los datos. No obstante, estos y estas jovenes, y los
programas en los que participan, si aparecen reflejados en las entrevistas a directivos y profesionales de las E20
en que se basa este capitulo. lgualmente, cabe mencionar que las escuelas que mantienen estos programas (por
ejemplo, programas de FPB adaptada) son una minoria, lo que no significa que su labor sea menos relevante para
entender el modelo de E20.
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profesional en sectores emergentes o innovadores, no exclusivamente dirigidos a po-
blacion vulnerable).

Por ultimo, hay que senalar la existencia de situaciones muy diferentes en cuanto
a la diversidad y cantidad de programas y lineas de actuacion que ponen en juego las
escuelas. Algunas E20 gestionan una cantidad importante de programas, que permiten
tejer, con recursos propios, actuaciones diferentes de un itinerario. Otras escuelas am-
plian su ambito y capacidad de intervencion para complementar los itinerarios recu-
rriendo a redes con entidades externas, reforzando las redes de colaboracion (Io que
no significa que el trabajo en red sea exclusivo de esas escuelas).

5.1. Objetivos y planteamiento de la actuaciéon de las E20

En términos generales, el éxito supone la consecucion de tres tipos de objetivos?!, que
se concretan de forma personalizada para cada joven.

* El crecimiento personal, autoconocimiento y la autonomia del/la joven, que lleva a
la progresiva definicion y desarrollo de un proyecto vital personal, con metas y aspi-
raciones, como cualquier joven que vive su transicion a la vida adulta.

* El retorno educativo de jovenes que habian abandonado la educacion formal, lo que
les permitird acceder a certificaciones educativas formales o a procesos de cualifica-
cion profesional con certificacion oficial. Se insiste en la relevancia de tener oportu-
nidades para mejorar la cualificacion de cara a una posterior insercion laboral en un
mercado competitivo.

* La insercion laboral, desde la cualificacion basada en la practica, combinada con
actuaciones de orientacion, de intermediacion y de seguimiento. Un objetivo que
siempre estd en el horizonte, aunque en unos casos de forma mas inmediata que
otros, sobre todo en funcion de la posibilidad o no de prolongar la trayectoria forma-
tiva y de las necesidades econémicas mas o menos acuciantes.

Para obtener esos objetivos, las E20 sefialan como condiciones unas claves fundamen-
tales:

e La definicion de itinerarios personalizados, definidos de forma dialogica entre
joven y profesionales de las E20, centrados en las oportunidades para afrontar sus
necesidades y conseguir sus objetivos. Para ello es fundamental adaptar los recursos
y procesos a cada caso, y hacerlo desde una evaluacion continua de los procesos.

* La relevancia de un enfoque educativo flexible, centrado en la personalizacion de
los ritmos de aprendizaje, y que conjugue el cardcter practico del aprendizaje, con las
actuaciones educativas dinamicas y cooperativas, claves para el desarrollo de compe-
tencias transversales comunicativas. Esta flexibilidad implica, también, responder a
sus intereses personales, de forma que el aprendizaje les resulte significativo.

24 Presentamos estos objetivos en este orden, desde la perspectiva de los equipos de las E20. Como hemos visto
en los resultados del cuestionario, para las y los jovenes el orden de relevancia seria insercion, desarrollo personal
y retorno educativo.
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* Una relacion educativa definida, fundamentalmente, como acompafamiento. Esto
implica al menos dos cuestiones. La primera es la creacion de relaciones educati-
vas cercanas y basabas en vinculos comunicativos y de confianza, que incluso lle-
gan a ser afectivos. En las E20 hay educadores que se convierten en figuras de refe-
rencia, actuando como apoyo y contraste, tanto en la definicion del itinerario de cada
joven, como en su evaluacion sobre la consecucion de sus objetivos. La segunda es
la relevancia de los procesos de evaluacion formativa sistematizada, que permitan
el reconocimiento del joven, apoyandose en la visibilizacion de los logros y objeti-
vos alcanzados, y permitiendo, a su vez, la confrontacion constructiva y reflexiva de
los errores y necesidades. Ambos son fundamentales para incrementar la autonomia
del joven en su toma de decisiones conforme avanza el proceso. Esto solo es posible
si se realiza desde un vinculo de confianza entre jévenes y educadores, tal como
hemos dicho antes.

* Cada joven se convierte en el centro de los procesos y las intervenciones, tenien-
do en cuenta sus necesidades de manera integral. Esto supone incorporar a su iti-
nerario cuestiones que van mas alld del quehacer formativo estricto de las escuelas,
lo que reclama la necesidad de trabajar en red con otras instituciones y recursos
(legales, sanitarias, etc).

Se trata de posibilitar procesos que permiten reforzar el vinculo de cada joven con su
propio proceso de desarrollo, lo que pasa en buena medida por el aprendizaje profe-
sional. El €xito, en definitiva, consiste en que al acabar su proceso en la E20 se haya
experimentado un empoderamiento, un desarrollo de competencias que permita una
mayor autoconfianza, asi como en sus posibilidades de salir adelante, abriendo nuevas
expectativas y metas.

5.2. Actuaciones que posibilitan el éxito de los y las jovenes en las E20

A continuacion, explicamos en detalle cada una de las claves mencionadas en el punto
anterior, siempre a partir de las entrevistas realizadas a las y los profesionales.

5.2.1. La personalizacion de los itinerarios

Como hemos dicho, se destaca la importancia de poner al joven en el centro de los
procesos, con una perspectiva integral a la hora de disenar las intervenciones en las
que va a participar. En muchos casos es fundamental resolver necesidades vitales basi-
cas para poder profundizar en la trayectoria formativa que cada cual ha de recorrer.
Los itinerarios combinan actuaciones educativas y de orientacion en los tres ambi-
tos que ya hemos comentado: desarrollo personal, educacion y cualificacion profesio-
nal. En general, las y los jovenes llegan con un nivel muy bajo en sus competencias en
los tres ambitos. Necesitan profundizar en los tres, con ritmos y combinaciones que
dependeran de cada caso. Pero, en general, hay que tener en cuenta que cuanto mas
complejos sean sus problemas, necesitaran itinerarios mas largos y que requieren, en
general, una dedicacion del joven «a tiempo completo». Aunque encontramos itinerarios
mas breves, inferiores a un ano, lo habitual es que duren en torno a 2 anos, aunque en
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ocasiones se prolongan (los hay de 4 afos, incluso 6, en el caso de personas con algu-
na discapacidad).

Muchas escuelas cuentan con un modelo general de itinerario, que sirve como
referencia y que combina recursos de la E20 en los tres ambitos. Se trata de una serie
de programas o modulos que se ofrecen a todos porque se consideran parte esencial
de un proceso (salvo en situaciones excepcionales en que se pueden ajustar: por ejem-
plo, situaciones de urgencia econémica que requieren acortar los itinerarios para poder
insertarse laboralmente). Estos modelos no excluyen la decision personal, por ejemplo,
en torno al tipo de oficio en que desarrollar el aprendizaje. Ademas, incorporan varia-
ciones sobre su duracion, sobre el orden y/o combinacion de acceso a los programas,
sobre la introduccion de modulos complementarios adecuados para necesidades espe-
cificas... Unas variaciones que también tienen que ver con las posibilidades de la E20
(por ejemplo, por los condicionantes de los calendarios de los programas reglados).

Pero, si bien suele existir un modelo que da respuesta apropiada a un tipo de
perfil de joven, la definicion de cada itinerario debe apoyarse en el andlisis de sus ne-
cesidades e intereses particulares y la concrecion de sus objetivos. A partir de ahi,
contando con los recursos y criterios de la E20, hay que combinar recursos, articular
modulos y programas complementarios para construir y temporalizar un itinerario que
permita alcanzar los objetivos. La combinacion de esos recursos permite organizar iti-
nerarios con piezas que ofrecen calendarios diversos (no siempre abiertos, en funcion
de las condiciones que afectan a su financiacion) y que permiten cubrir objetivos com-
plementarios con los que ir respondiendo a las necesidades de cada joven. La evalua-
cion y seguimiento continuo de la consecucion de los objetivos permite, si es preciso,
redefinir el itinerario e incorporar nuevos programas o actuaciones.

Aunque los itinerarios no tienen un cardcter lineal, en general es comun que al
principio se ponga un mayor €nfasis en lo personal y social, para ir desarrollando luego
lo académico y/o profesional. También es habitual que al final se introduzca la prepara-
cion de cara a la incorporacion al mercado laboral (orientacion e intermediacion).

5.2.2. Momentos y ambitos del itinerario

Las E20 dan prioridad al itinerario personal sobre los programas. Aunque el itinerario
supone combinar una serie de programas o actuaciones, siempre se hace en funcion
de los objetivos a conseguir por cada persona. En general, se pretende facilitar un pro-
ceso en que cada joven sea protagonista, cuya concrecion serd diferente en cada E20
y para cada joven:

a) La llegada a las escuelas. La llegada de jovenes a las escuelas tiene que ver
fundamentalmente con que éstas son conocidas en el entorno. Tanto mediante
procesos de boca-boca, que se apoyan en las buenas experiencias de anteriores
alumnos y de sus familias (<haced caso a estos, que os ayudaran»), como a través
de las redes con centros educativos, en los que los orientadores cumplen un pa-
pel importante en la derivacion a las E20 de las y los jovenes con mas dificultades
y que abandonan los centros de secundaria obligatoria. En otros casos son profe-
sionales de la intervencion social, de servicios sociales publicos, sobre todo loca-
les, de ONGs, de entidades con las que la E20 esta vinculada (por ejemplo, en el
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caso de Escuelas relacionadas con 6rdenes religiosas), o de centros de menores.
En todos estos casos se cuenta con las Escuelas como un recurso valioso para
jovenes mas vulnerables. En general estas derivaciones se apoyan en una percep-
cion positiva por parte de los profesionales y en la creacion de unas expectativas
positivas en las y los jovenes que llegan a la E20, especialmente cuando vienen
por medio de amistades que ya han pasado por ellas. Son pocos quienes se sien-
ten forzados a asistir, como vimos en nuestros datos del cuestionario.

Una cuestion importante a tener en cuenta sobre este momento es el valor que
dan las E20 a permanecer siempre, en la medida de lo posible, abiertos a la
recepcion de jovenes. Aunque existen condicionantes a esa recepcion, por ejem-
plo, en el caso de programas regulados por las administraciones publicas (como
la Formacion Profesional Basica), en la mayoria de los casos se busca la manera
de acoger en programas propios, que permiten una acogida inicial, para incor-
porar jovenes a los itinerarios en cualquier momento del curso.

La acogida y el establecimiento de un vinculo de confianza. Una de las claves
destacadas por las y los directivos y profesionales de las Escuelas es la impor-
tancia de realizar un proceso de acogida bien planteado. En él es importante la
creacion de un espacio de escucha y comunicacion, clave para crear un vinculo
de confianza, para ir definiendo las necesidades desde las que habra que definir
y acordar los objetivos del itinerario de cada joven y para fundamentar su com-
promiso con ese itinerario y con las normas de convivencia en el centro.

El diagndstico de necesidades y de la empleabilidad y la definicién dialogica
de objetivos y del itinerario personalizado. Al respecto, se considera funda-
mental contar con los intereses del joven y su perspectiva, por lo que debe
participar activamente en la definicion del itinerario, estableciendo —incluso
firmando— su compromiso con el mismo. En ocasiones se proponen pruebas
de nivel para evaluar su competencia en materias instrumentales que forman
parte de los programas educativos (por ejemplo, matematicas). Y se realiza un
diagnostico de empleabilidad, para valorar sus necesidades de cara al mundo
laboral. En el proceso de definicion del itinerario tiene un papel fundamental la
persona que va a ser referencia fundamental en el acompanamiento del proceso
del joven, encargada de su orientacion, tutela o de la coordinacion del equipo.
Pero también participan otros miembros del equipo educativo, de diferentes
programas, que ayudan a valorar la idoneidad de cada actuacion para los obje-
tivos de cada joven.

La participacion en los programas educativos o de cualificacion profesio-
nal y de desarrollo de las competencias transversales y personales. En ocasio-
nes, también programas vinculados al ocio. Las escuelas senalan tres componen-
tes fundamentales en el itinerario, el educativo, el laboral y el personal, que se
desarrollaran con diferentes programas, segin cada caso, pero que de una u
otra forma se considera que deben estar presentes.

Como hemos senalado, en los momentos iniciales se suele priorizar mas (sobre
todo con edades mas tempranas) las competencias basicas, comunicativas y emo-
cionales, que a menudo sirven para ir generando un vinculo de identificacion
con la E20 o, en ocasiones, con la entidad promotora de ésta, que puede abarcar
programas para gente mas joven. Esto se puede realizar en el marco de progra-
mas o talleres prelaborales, o «programas de curriculum adaptado», como un paso
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previo a la incorporacion a la E20, dependiendo de la edad. En algunos casos
las entidades acompanan y refuerzan las trayectorias educativas en secundaria en
el ambito escolar ordinario, sea en centros publicos con los que se establecen
acuerdos de apoyo, sea con centros concertados, por ejemplo, vinculados a la
entidad religiosa que actia como promotora y dinamizadora de la E20.

A partir de ahi, dependiendo del itinerario definido, se introducen programas
socioeducativos y de adquisicion de competencias profesionales. Por
ejemplo, en talleres o programas propios, del tipo de talleres multiprofesio-
nales, que permiten introducir aproximaciones a diversos oficios, con el objetivo
de despertar su interés, para a partir de ahi ofrecer otros programas mas especi-
ficos. Algunas escuelas ofrecen actividades de refuerzo escolar y ocio y tiempo
libre para los mas joévenes, que estan aun acudiendo al instituto, para reforzar el
vinculo y evitar el abandono prematuro, actuando de apoyo y seguimiento de
su trayectoria escolar. Ademas, estos programas propios permiten mantener cri-
terios de admision flexibles y calendarios adaptables, tanto para la incorpora-
cién, como para combinarse con otros programas, actuando como progra-
mas-escoba, que permiten recoger a todos y no dejar a nadie fuera por
cuestiones formales. En ese marco, ademds se incorpora también el trabajo de
competencias personales y sociales, la relacion con iguales, la construccion del
vinculo de confianza con los educadores, la identificacion con el centro y la
dimension normativa. Y suele ser un punto de partida desde el que derivar a
Otros programas propios O ajenos.

Asi pues, muchas E20 incorporan en sus itinerarios programas reglados de
formacion profesional basica, que permiten trabajar los niveles mas basicos
de cualificacion profesional, de manera mas formal y con reconocimiento ofi-
cial. Estos programas, que dependen de los departamentos de educacion de la
administracion autonomica, conllevan condicionantes formales en su gestion,
admision y evaluacion. Algunos itinerarios que prolongan mas la etapa formati-
va reglada incorporan la realizacion de ciclos formativos de grado medio (a
veces desde cursos de formacion basica, a veces desde la obtencion del gradua-
do en ESO, o mediante la preparacion de la prueba de acceso). En otros casos,
las E20 actian como apoyo educativo a las y los jovenes que participan en
este tipo de programas (por ejemplo, mediante formacion profesional basica) en
la red ordinaria del sistema de educacion secundaria.

En otras escuelas se desarrollan programas de orientacion y desarrollo pro-
gresivo de competencias sociolaborales y conocimiento del mundo del tra-
bajo, que van dando forma a un proceso, vertebrado por la E20, de desarrollo
de la empleabilidad en todas esas competencias, que se plantean de forma
complementaria a cursos de competencias técnicas y profesionales realizados
bien en la propia E20, bien en otras entidades con las que se da una coordina-
cion y un seguimiento.

O también, en la linea de la cualificacion profesional, se desarrollan otros pro-
gramas de formacion y empleo (que incorporan contratacion/becas, y que
dependen de los departamentos de empleo de las administraciones autonémi-
cas) y que suponen mas tiempo y una mayor exigencia en el desarrollo de las
competencias profesionales, con un curriculum mas definido al respecto, dando
acceso a certificados de profesionalidad.
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En un plano mas académico, los itinerarios pueden incluir programas de pre-
paracion para el graduado en ESO, lo que supone asumir un curriculum forma-
lizado y unas evaluaciones, anuales o trimestrales, lo que hay que compatibilizar
con la flexibilidad que se considera clave en el enfoque educativo de las E20,
como luego explicaremos. También se introducen programas de preparacion
para el acceso a ciclos formativos de grado medio. Algunas E20 estin recono-
cidas como centros de educacion de personas adultas o como centros concerta-
dos de ensefianza media y, en estos casos, el retorno al sistema se produce
dentro del seno de la propia E20, que cuenta con los recursos, financiacion y
autorizacion necesarios.

Igualmente, en los itinerarios se incluyen programas de apoyo psicosocial, cur-
sos de desarrollo de competencias transversales (comunicativas, valores, salud,
por ejemplo), que se incorporan como parte curricular del itinerario, cursos de
idiomas para inmigrantes, alfabetizacion digital, programas de ocio, apoyo en
materia de vivienda, apoyo juridico e incluso apoyo financiero puntual, todo lo
cual permite la integralidad del programa y contribuye a dar sentido a la
participacion de cada joven en esta propuesta educativa.

Como ya dijimos, algunas E20 incorporan programas dirigidos a poblacion
con algun tipo de discapacidad. Es ese sentido, también se combinan diferen-
tes tipos de actuaciones: algunas iniciales («aprendizaje-tareas») que permiten
una aproximacion muy basica a tareas de algunos oficios, permitiendo, a la vez,
desarrollar competencias sociopersonales; y otras mas avanzadas, como los pro-
gramas reglados de FPB adaptada. La cualificacion a la que estos programas dan
paso permite el acceso posterior a experiencias de formacion-empleo (certifica-
dos basicos de profesionalidad), en general ya fuera de la E20, o de empleo
protegido, en empresas o entidades especializadas.

Otro momento importante que se incorpora en los itinerarios son las practicas
en las empresas, sca como parte de alguno de los programas formativos men-
cionados, sea como programa complementario de la propia E20. Permiten re-
forzar las competencias profesionales en entornos reales productivos. Las prac-
ticas profesionales se plantean en funcion del itinerario y perfil del joven. Se
consideran un elemento clave para el aprendizaje, incluso para la insercion la-
boral al acabar en la E20, a veces en las mismas empresas en que se ha hecho
las practicas. Pero se es consciente de que no todos estan preparados para in-
corporarse a esa experiencia. No se puede enviar a alguien que no vaya a res-
ponder. Aunque las empresas, muchas veces, son conscientes del perfil de las y
los jovenes y se muestran sensibles a sus necesidades, podrian cuestionar su
participacion si la experiencia fuera negativa. Para quienes ain no estan en
condiciones de incorporarse a las practicas de un oficio en empresas, se propo-
nen otras alternativas, como practicas en el taller de la E20, experiencias de
aprendizaje servicio, o practicas no cualificadas en empresas (dirigidas a la prac-
tica de competencias generales del mundo laboral, aunque no de competencias
técnicas del oficio).

La orientacion e intermediacion de cara a la insercion laboral en el mer-
cado de trabajo forma parte habitualmente de las ultimas etapas de los itinera-
rios (y en ocasiones es un elemento transversal durante todo el proceso). Mu-
chas escuelas cuentan con servicios de orientacion laboral o profesionales de la
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intermediacion laboral que trabajan el contacto con el ambito empresarial, tanto
para la gestion de las practicas en las empresas, como para facilitar la insercion
laboral de las y los jovenes en su salida de la escuela. El seguimiento de cada
joven permite su orientacion hacia el tipo de salida que mas responda a su po-
tencial, a sus expectativas y a los niveles de competencias adquiridas, idealmen-
te en el oficio en el que se haya formado, aunque las condiciones de cada joven,
sus necesidades economicas, y las oportunidades y condiciones laborales en
cada sector, pongan a menudo limites a ese ideal. En cualquier caso, esa labor
de adecuacion es importante, tanto para la experiencia de las y los jovenes,
como para el vinculo entre las escuelas y las empresas: es importante que la
incorporacion de las y los jovenes sea positiva para ambas partes.

En esta labor de intermediacion hay entidades (las escuelas o sus entidades
promotoras) que son reconocidas como entidades colaboradoras de la adminis-
tracion autondémica, como programa de orientacion para el empleo. En algunos
casos, la misma E20 cuenta con un programa de intermediacion con su propio
equipo de profesionales. En algunos casos en que la E20 esta integrada en una
entidad mds amplia, ésta puede contar con recursos especificos para esta labor
de intermediacion, desde los que atienden también, entre otros destinatarios, a
jovenes de las E20. Y también se dan casos de contar con servicios de este tipo
gestionados por otras entidades cercanas, con las que se trabaja en red. En al-
gunos casos, ademads, las entidades que mantienen las E20 actian de entidades
promotoras de algunas empresas de insercion social, lo que incorpora otro re-
curso valioso para dar continuidad a los itinerarios personales, ya fuera de las
escuelas y antes de lograr la plena autonomia.

g) Los procesos de seguimiento se consideran una dinamica transversal en
todo el itinerario, incluso prolongandose en muchos casos algunos meses des-
pués de dejar la escuela; algo que forma parte del compromiso que las E20
tienen al vincularse a la Asociacion. En estos procesos es importante la identifi-
cacion de los responsables de la tutorizacion de las y los jovenes, tanto porque
se convierten en personas de referencia para ellos, como de cara a la coordina-
cion de los procesos y de las intervenciones socioeducativas entre diferentes
profesionales que van a trabajar con las y los jovenes.

5.2.3. Un aprendizaje significativo

Una cuestion fundamental es encontrar un sentido a la formacién realizada. Como vi-
mos en los resultados del cuestionario a jovenes, una gran mayoria valora que su
aprendizaje en las E20 es relevante en algun sentido (desarrollo personal, retorno
educativo o cualificacion para el trabajo).

Hay un consenso generalizado en la importancia del aprendizaje de competen-
cias profesionales y, en especial, las actuaciones educativas de practicas profesionales,
en entornos de taller o de empresas reales. Estas son la principal motivacion para las
y los jovenes, en la medida en que les permite descubrirse capaces de desempenar un
oficio, esencial para su autonomia. Pero también son muy relevantes las otras dimen-
siones del aprendizaje, tanto la académica como la personal. Trabajar sobre su «pro-
yecto de vida» forma parte del quehacer cotidiano que se acompana desde la E20. En
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cualquier caso, hay algunas cuestiones clave destacadas al respecto por los profesio-
nales entrevistados:

* La relevancia de promover un aprendizaje significativo y dindmico, que se base en
actividades de caracter practico. Se considera que «se aprende trabajando». Algo fun-
damental para jovenes que muestran un cierto rechazo a lo académico. Esto requiere,
por ejemplo, cambiar a menudo de actividad, proponer clases dindamicas, introdu-
ciendo el trabajo por proyectos —cortos—, que incorporen la transversalidad de los
aprendizajes. Igualmente, destacan la importancia de las propuestas de aprendizaje
cooperativo que incorpore la interaccion en el grupo y que permita ejercitar compe-
tencias comunicativas y de trabajo en equipo. El grupo es, en ese sentido, el ambito
privilegiado de trabajo. Esto permite combinar la personalizacion de los procesos con
un caracter cooperativo de las actuaciones

* La importancia de mantener una atencion personalizada a los ritmos de aprendizaje de
cada cual, ofreciendo un feedback continuo para resolver dudas y reconocer avances.
Algo coherente con la percepcion de las y los jovenes, que expresaban la importancia
de sentirse cuidados, es decir, de sentir que se responde a sus necesidades de aprendi-
zaje de manera personalizada. Y que eso se hace desde el respeto y la empatia, para lo
que es fundamental la cercania en la relacion entre profesorado y alumnado. La con-
ciencia del bajo nivel académico con el que llegan la mayoria de jovenes se traduce en
una inclinacion a relativizar la exigencia, adaptando ritmos y métodos de aprendizaje.

* La percepcion de que el aprendizaje sea util. Una utilidad que pueden percibir: para
la comprension de la realidad cotidiana, para el trabajo, para el desarrollo personal.
Sobre esto, hay profesionales que destacan las experiencias de aprendizaje servicio,
bien de cara al contexto comunitario, o de cara a la propia entidad. En general, se
trata de plantear el aprendizaje y su evaluacion de manera que se pueda destacar el
valor de lo que se hace, que tiene sentido y no es percibido, en general, como una
pérdida de tiempo.

* La introduccion de una cierta flexibilidad en el curriculum, incorporando las preocu-
paciones cotidianas y los acontecimientos del entorno, incluso acogiendo en el am-
bito de aprendizaje las preocupaciones personales. Esto, en ocasiones, requiere com-
binar los tiempos y objetivos de los programas de educacion reglada con otros que
permiten introducir una mayor flexibilidad.

5.2.4. La importancia de la flexibilidad en las intervenciones

Por tanto, los itinerarios han de ser flexibles, para responder a las necesidades, intereses
y objetivos de cada joven, teniendo en cuenta, ademas los recursos disponibles en la
propia escuela, en las organizaciones con que ésta esté vinculada, o en las redes del
contexto. Pero para que eso sea posible es fundamental partir de un buen analisis inicial
(diagnodstico de necesidades y de potencialidades) desde el que definir el itinerario (qué
objetivos, con qué recursos y en qué plazos), su modo de evaluacion, seguimiento y
reformulacion (desde el didlogo, con una valoracion que permita reorientar objetivos,
programas ritmos o tiempos) y los indicadores que permitan identificar la consecucion
de los objetivos y el final del itinerario (y, si procede, la orientacion de cara a la inter-
mediacion con otros recursos, mas alla de la E20, por ejemplo en el ambito laboral).
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Cuando se habla de flexibilidad en los itinerarios, se incluyen, al menos, tres di-
mensiones:

* Flexibilidad en el uso y «encaje» de los recursos (programas) disponibles, en funcion
de los objetivos personales, de los tiempos y calendarios educativos y de las posibi-
lidades de la E20. Un factor muy destacado en algunas escuelas es la posibilidad de
incorporarse a un itinerario en cualquier momento, a través de uno u otro recurso,
dando lugar a la configuracion de dtinerarios non-stop», evitando la situacion de man-
tener al joven esperando al margen del proceso hasta que haya una plaza. Se atiende
a todos, al menos en el momento de la acogida.

* Flexibilidad de los contenidos y competencias. Por un lado, en relacion con la adap-
tacion al mercado laboral para favorecer las oportunidades de colocacion de las y los
jovenes. Para ello, es importante obtener retroalimentacion de las necesidades de las
empresas con las que se trabaja (en practicas o de cara a la insercion laboral) que
permita reorientar el disefio de modulos formativos, adaptar la formacion de cara a
las practicas, mejorar el seguimiento de las y los jovenes en sus procesos de practicas
en empresas... Por otro lado, en relacion con la adaptacion a la cotidianeidad del
joven y a sus intereses, por encima de las programaciones establecidas.

* Flexibilidad de los ritmos y tiempos de aprendizaje. Prologar el compromiso con el
itinerario o abreviarlo, segtin la evaluacion de competencias y consecucion de obje-
tivos, o las necesidades personales, por ejemplo, econémicas.

Todo esto ha de hacerse dentro del cumplimiento de los requisitos formales y curricu-
lares minimos establecidos por los programas con certificacion oficial, que suelen su-
poner un obsticulo que hay que salvar para conseguir la adaptacion necesaria de
modo que el proceso resulte satisfactorio. Para favorecer esa flexibilidad, algunas E20
combinan en los itinerarios programas mas estandarizados y vinculados a regulacion
general de las administraciones publicas (por ejemplo, la formacion reglada, como es
el caso de la FPB) con otros programas mas adaptables. Esto permite una complemen-
tariedad desde la que construir los itinerarios minimizando las rigideces, sin renunciar
a las certificaciones formales, posibilitando una mayor flexibilidad curricular y tempo-
ral, facilitando la incorporacion de jovenes a los itinerarios, aunque no esté abierto el
plazo de matricula en los programas reglados.

5.2.5. La concepcion de las relaciones educativas

Una cuestion que se plantea de forma generalizada en las entrevistas es la importancia
que tiene el mantenimiento de una relacion educativa basada en la cercania, la comu-
nicacion constante, el reconocimiento y el apoyo a las necesidades de cada estudiante.
Esas son claves fundamentales que hay que promover desde el momento de la acogida,
para crear un «enganche afectivo, un vinculo de confianza que refuerce el compromiso
del joven con su experiencia en la E20, y sin el que es muy dificil acompanar su pro-
ceso desde la implicacion personal (que requiere reconocimiento y refuerzo, pero
también exigencia).

En este tipo de relacion, es importante mantener abiertos espacios y canales de
comunicacion, que permitan la participacion de las y los jovenes (de manera individual
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—en forma de tutorias, por ejemplo— o colectiva —en forma de asambleas o reunio-
nes de trabajo o evaluacion, por ejemplo—). Y es importante que €sos procesos comu-
nicativos permitan una auténtica experiencia de escucha activa, de forma que se preste
atencion a las necesidades, inquietudes, avances y complicaciones de cada joven.

Para que esa relacion sea posible es importante trabajar con grupos pequenos,
que posibiliten el conocimiento real de cada miembro y sus circunstancias. Esto impli-
ca una estructura de acompafamiento apoyada, al menos, en dos claves: (a) el estable-
cimiento de momentos especificos para el seguimiento y la comunicacion en torno al
proceso e itinerario de cada joven; y (b) la presencia de tutores o coordinadores (segin
cada entidad) que se convierten en personas de referencia, en general, en el aula o en
el aprendizaje practico y que suelen pasar mucho tiempo con las y los jovenes, por lo
que les conocen bien. Ese rol de referencia les permite ofrecer una pauta de conducta,
una retroalimentacion constante sobre el aprendizaje y sobre los avances personales,
asi como actuar como intermediadores en situaciones de conflicto, o ante sus familias;
igualmente ese rol permite ofrecer al resto del equipo educativo una informacion com-
pleta, cuestion fundamental para la coordinacion de las acciones educativas, reforzan-
do su coherencia y su caracter integral. En ese sentido, es muy importante el trabajo en
equipo por parte del profesorado y el resto de profesionales del centro.

5.2.6. La concepcion del trabajo educativo como acompaiiamiento

La combinacion del caracter personalizado de los itinerarios y de la concepcion de las
relaciones educativas que acabamos de comentar permite comprender la concepcion
del trabajo educativo como acompanamiento de procesos, un elemento central en to-
das las E20. Un acompanamiento integral, que va mas alla de lo académico y compe-
tencial, teniendo en cuenta a la persona, con todas sus condiciones, necesidades, po-
tencialidades e intereses. Y centrado en el camino que cada persona va realizando, con
el apoyo de los equipos educativos de la E20. En ese sentido, los distintos roles profe-
sionales contribuyen a acompanar la experiencia de la que las y los jovenes son
protagonistas, ofreciéndoles un apoyo y un seguimiento que al principio ha de ser mas
intensivo, para ir ganando en autonomia conforme se avanza en el itinerario. El acom-
paflamiento permite estar atentos a los cambios en la situacion y necesidades del joven
e ir revisando el proceso, reformulando objetivos y contrastando los pasos a dar.

Ese seguimiento cotidiano en las E20 se facilita en la medida en que se cuenta
con personas de referencia, responsables de ese seguimiento. Su papel es muy rele-
vante en los procesos de acogida, orientacion y evaluacion del proceso educativo y de
cualificacion profesional. Facilita la coordinacion de las intervenciones del equipo so-
bre cada joven y la sistematizacion de la informacion de que se dispone, su itinerario y
objetivos. Y también aportan al joven la experiencia de sentirse acompanado por esa
persona que estd pendiente de su proceso, bien a través de sesiones formales de tuto-
ria semanales, bien en el acompanamiento cotidiano en clase o en el taller.

Para entender el sentido del acompanamiento es importante detenerse en la con-
cepcion de la evaluacion como proceso de refuerzo y reconocimiento que permita
valorar los pequenos avances a lo largo de los procesos formativos. En toda E20 hay
objetivos formativos comunes y objetivos individuales, ligados a los objetivos del pro-
pio itinerario, personales, técnicos y académicos, siempre apoyandose en su aplicabili-
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dad en el contexto laboral y social. La evaluacion aborda contenidos, habilidades y
competencias, hdbitos (asistencia, puntualidad) y actitudes personales (por ejemplo,
convivencia y respeto), tanto en su dimension personal como profesional. La evalua-
cion desde el seguimiento constante por parte de tutores o profesores es clave para la
redefinicion de los itinerarios ante los logros o nuevas necesidades o intereses. Ade-
mas, hay que tener en cuenta que la evaluacion también implica confrontacion; es
decir, hay que afrontar los conflictos, la falta de implicacion, o la ruptura de las normas
desde el dialogo y la reflexividad. Las y los jovenes han de asumir también lo que no
les gustaria oir, para poder corregir errores propios. Esta dindmica de confrontacion
requiere y potencia la vinculacion entre jovenes y profesionales.

Los equipos entrevistados también enfatizaban la importancia de la sistematiza-
cion de procesos de seguimiento, del registro y uso de la informacion, tanto para
coordinacion de tareas educativas, como para la autoconciencia del joven sobre su
proceso. La flexibilidad de la que hablidbamos antes no es improvisacion; por el con-
trario, se apoya en procedimientos formalizados que, en algunos casos, incorporan o
elaboran sus propias herramientas informaticas validadas por su propia practica. El
acompanamiento requiere combinar cercania con el seguimiento sistematico de objeti-
vos para su evaluacion. Ademas, no hay que perder de vista que la evaluacion también
estd condicionada por el tipo de programa y su fuente de financiacion.

Ademas, el acompanamiento no se circunscribe a lo que pasa en la E20, sino
también al ambito de las empresas en las que las y los jovenes realizan las practicas, a
los procesos de incorporacion al mercado de trabajo, asi como ante determinadas si-
tuaciones de abandono de la E20, al menos en aquellos casos que pueden ser suscep-
tibles de reorientacion. Para quienes finalizan su itinerario, las E20 realizan un segui-
miento, aunque sea telefonico, durante algunos meses tras la salida de la escuela.
También se indica que muchos y muchas jovenes mantienen el contacto, por el vincu-
lo creado o cuando les surgen problemas, porque saben que pueden contar con apoyo
siempre que los necesiten.

Por ultimo, dado el caracter integral del trabajo de las E20O, el seguimiento e inter-
vencion puede incorporar actuaciones de cara a las familias de las y los jovenes, en
especial si se trata de menores o personas con alguna discapacidad. Esa relacion puede
ser especialmente importante en el momento de la acogida y en el seguimiento ante
situaciones de absentismo o abandono. Se menciona la importancia de tener con ellas,
en la medida de lo posible, un vinculo de confianza para que se involucren, que co-
nozcan y refuercen los progresos de su hijo o hija. Aunque en situaciones familiares
conflictivas puede complicar los vinculos entre el joven y la escuela. Para todas aque-
llas situaciones en que las y los jovenes no viven con su familia, se sefiala también la
importancia de mantener el contacto y la coordinacion con las personas responsables
de los centros de menores, pisos tutelados u otro tipo de entidades o agentes respon-
sables de su tutela®.

25 Hay que tener en cuenta que las entidades promotoras de algunas E20 también gestionan centros residenciales
o viviendas tuteladas.
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5.2.7. El papel de las normas

La flexibilidad debe compatibilizarse con la dimension normativa. Es muy importante
el uso de normas claras y flexibles que vayan «ordenando la experiencia» de las y los
jovenes y que se revisen desde el didlogo. Es relevante estructurar la situacion de
aprendizaje y los modos de conducirse en ella (a) como parte del aprendizaje de cara
al mundo laboral (asistencia, puntualidad, disciplina); (b) para posibilitar la conviven-
cia en la escuela y las dinamicas colaborativas; y (¢) como clave de implicacion mutua
en el seguimiento del itinerario y refuerzo de los logros.

El uso de esas normas debe compatibilizar dos principios. El primero, el respeto a
unos minimos requisitos que deben ser asumidos por todos las y los jovenes como
condicion de su participacion en la escuela y que se evaldan en su seguimiento. Y, el
segundo, la definicion, desde el didlogo con cada joven, de un conjunto de normas
orientadas al desarrollo de su itinerario y consecucion de sus objetivos; unas normas
que se definen en el momento inicial del proceso, partiendo de las necesidades detec-
tadas en cada caso, que se evalian en el seguimiento ordinario, y que se pueden adap-
tar de forma flexible en la medida en que los objetivos vayan cambiando. Es decir, las
normas se aplican para conseguir objetivos significativos, relevantes para el proceso de
cada joven; y han de ser flexibles y poder adaptarse a las variaciones de ritmos perso-
nales, de situaciones vitales de cada cual y de los cambios en los objetivos que se de-
rivan del seguimiento a los estudiantes.

Todo esto no significa que sea sencilla la aplicacion de las normas. De hecho,
como se ha comentado al hablar de la percepcion por parte de las y los jovenes, es uno
de los elementos que cuesta mas y que es valorado como menos satisfactorio en las
narraciones que algunos exponen. Aunque esta posicion resulta unanime, ya que hay
quienes también exponian la necesidad de que las normas se aplicasen de forma mas
estricta, para evitar que las conductas inapropiadas por parte de sus colegas pudieran
impedir las dindmicas de aprendizaje de los que tienen mas interés. Las diferentes si-
tuaciones personales, intereses y niveles de maduracion, ligados a la edad, pero tam-
bién a las experiencias previas, son un factor a tener en cuenta en este sentido.

De hecho, en algunas entrevistas se sefiala que uno de los posibles costes de la
seriedad en la aplicacion de estos principios puede ser el riesgo de abandono de jove-
nes con menos interés o con una historia educativa mas compleja. Algo que hay que
evitar (a) mediante un acompafiamiento continuo del itinerario mientras se permanece
en la E20, que permita, entre otras cuestiones, valorar los logros en relacion con el
cumplimiento de las normas, resaltando su incidencia en la consecucion de sus intere-
ses; y (b) mediante el contacto, en la medida de lo posible, con los casos de abandono
en que se considera viable la posibilidad del reenganche o, al menos, su reorientacion
hacia otros recursos.
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Sintesis

Las E20 pretenden la consecucion de tres tipos de objetivos, que se concre-
tan de forma personalizada para cada joven: desarrollo personal, progreso
educativo y cualificacion profesional e insercion laboral.

Se trata de reforzar el proceso de desarrollo de cada joven, apoyandose en el
aprendizaje profesional y reforzando su confianza para llevar delante de for-
ma auténoma su propio proyecto personal. Algunas condiciones para el éxi-
to senaladas por los responsables de E20 entrevistados son:

- Cada joven se convierte en el centro de los procesos y las intervenciones,
teniendo en cuenta sus necesidades de manera integral.

- La definicion de itinerarios personalizados, que tenga en cuenta las necesi-
dades, posibilidades e intereses de cada joven

- Un enfoque educativo flexible y adaptado a los diferentes ritmos de apren-
dizaje.
- Un aprendizaje practico, significativo, articulado en torno al aprendizaje

profesional y apoyado en el trabajo cooperativo que permita el desarrollo
de competencias transversales.

- Una relacion educativa cercana y de confianza, experimentada como apoyo
y definida, fundamentalmente, como acompanamiento.

- La relevancia de los procesos de evaluacion continua y sistematizada, que
permitan el reconocimiento de los logros de cada joven.
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6. El punto de vista de los equipos
profesionales: cOmo valoran
el trabajo con los y las jovenes
en las E20

Una sintesis de algunos datos de este informe, a partir de los andlisis del cuestionario,
fue presentada ante profesionales responsables de las escuelas de segunda oportunidad
en el V Encuentro de la Asociacion Espanola de Escuelas de Segunda Oportunidad ce-
lebrado en Barcelona (online). La sesion tuvo lugar el 28 de abril de 2021. Tras la pre-
sentacion nos reunimos con tres grupos de estos profesionales (entre 10/15 personas
por grupo) para contrastar los datos expuestos y recoger sus impresiones al respecto.
Esa sesion, en la que participamos tres integrantes del equipo de investigacion, nos
ha permitido (a) confirmar que los resultados que se presentan son plausibles: hay una
identificacion de las escuelas con la imagen que se proyecta en el informe, asi como con
los perfiles que se identifican; (b) contrastar posibles interpretaciones para algunos de
los resultados mas inesperados, que se han incorporado al informe; (¢) recoger las im-
presiones de profesionales de E20 sobre estos resultados e incorporarlas al informe. Este
apartado esta elaborado a partir de la informacion que recogimos en esas reuniones.

6.1. Aspectos relevantes de la intervencion de las E20

La E20 permite romper con la estructura escolar habitual o academicista. Esto es posi-
ble gracias a una menor ratio profesor/alumno. Es importante el valor de las experien-
cias practicas vinculadas al trabajo de talleres, que permite vincular el aprendizaje al
mundo laboral (<hacer las cosas con maquinas de verdad» o «como si fuese un taller).
Entre lo que mas se valora figura hacer un trabajo practico, relacionado con el mundo
real; asi como la relacion mas cercana con el mundo laboral, que se traduce en una
formacion mucho mas practica.
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Las relaciones son distintas a las que se dan en los centros de secundaria obliga-
toria. Se sienten parte de un grupo, integrados, afiliados al mismo. Estin en un grupo
en igualdad de oportunidades, estin todos en circunstancias similares, se identifican y
se dan apoyo entre si.

El profesorado cuida mucho la relacion que tiene con las y los jovenes, es el ve-
hiculo que les permite engancharse, se cuida mucho esa relacion desde el principio y
durante su proceso, algo también posible gracias a la ratio mads reducida. Hay tiempo
para tutorias grupales e individuales. Fortalecer la relacion facilita una educacion de
mas calado entre las y los jovenes; una cercania que es relevante, porque atiende a la
dimension emocional y permite establecer una confianza, una situacion de estabilidad
emocional, sin la que es muy dificil dar paso al aprendizaje y trabajo compartido; en
especial para la poblacion mas joven.

La persona a la que se educa es el centro de la intervencion educativa, y el conte-
nido de los aprendizajes se pone a su servicio. El modelo se adapta a cada joven. El
aula es un espacio flexible, que permite una relacion cercana, adaptable, participativa
y con unas normas orientadas a la convivencia y el aprendizaje. El curriculum se adap-
ta a sus necesidades, dedicando tiempo a lo que es importante y valido para ellos.
Estan mas tranquilos y disponen de mas tiempo para aprender a su ritmo; pueden re-
conocer y valorar su nivel.

Hay flexibilidad, no hay premura impuesta por cubrir la totalidad de un temario,
las y los profesionales se adaptan a ellos y no al revés, con actividades con un sentido
vivencial y principios y métodos como aprender haciendo o aprendizaje servicio, im-
plicando a la comunidad. Las actividades suelen ser variadas y relacionadas con el
entorno mas proximo. También los espacios son abiertos, lo que permite dindmicas
que propician el desarrollo de actividades transversales.

En su trayectoria previa han chocado con realidades duras (barreras laborales y
experiencias de explotacion entre otras) lo que les da una cierta madurez y receptivi-
dad a la intervencion y acompanamiento socioeducativo que encuentran en la E20.
Cuando entran en una E20 detectan que tienen una oportunidad, no estin siendo
apartados del sistema, no hay segregacion. La mirada de los equipos educativos tam-
bién es distinta, positiva, valorando sus capacidades y posibilidades.

Es importante la atencion personalizada y la implicacion de la familia, en la medi-
da en que puede ser un apoyo. Para eso es fundamental la acogida, que implique a las
familias y chicos/as en definir como va a ser su itinerario, lo que hace que reconecten
con la experiencia educativa institucional.

Se sienten normales o normalizados, como cualquier otro joven. Mantienen con
sus educadores y educadoras una relacion adulta, que les hace sentir que ellos son
protagonistas de su proceso y de su aprendizaje. La experiencia en E20 potencia la
autonomia, a la vez que ofrece un apoyo. Sentirse asi da valor a lo que aprenden.

Se le da importancia a hacer cosas ttiles, retos practicos que les sirvan, actividades
con sentido, permitiendo una apertura e implicacion hacia el entorno. También se se-
nala el valor de «salir fuera», ver cosas en el exterior del centro. En esa misma linea,
tiene importancia la obtencion de una titulacion que dé acceso a poder continuar estu-
diando un CFGM: el GESO vy la acreditacion de la FPB son relevantes.

No se renuncia al concepto de €xito, sino que se redefine, no solo como un logro
cuantitativo, sino como parte de la experiencia personal que tienen. La superacion
personal es una meta importante, que no se contrapone a la evaluacion de unos con-
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tenidos, que pone al servicio de la mejora en su desarrollo personal y social. Es habi-
tual que, una vez finalizada su experiencia en la E20, vuelvan al centro y traten de
mantener una buena relacion, asi como solicitar apoyo.

6.2. Posibilidades de mejora en la intervencion de las E2026

Uno de los momentos clave es la acogida de las y los jovenes. En ese sentido es con-
veniente reforzar, en ocasiones replantear, el proceso de acogida inicial, porque es
clave para la integracion en el grupo, la implicacion con la escuela y la asuncion de las
normas de convivencia. En estos momentos aumenta la poblacion que llega en condi-
ciones de desestructuracion, mas alejada de la norma, carente de habitos basicos o con
dificultades para el trabajo en grupo. Un espacio mas intensivo de acogida puede
permitir una comunicacion emocional y promover la formacién de vinculos con los
miembros de la entidad.

Trabajar la relacion con las familias es importante tanto para conectar como para
corregir las situaciones de conflictividad que impiden tener ese apoyo, en particular de
la poblacion mas joven, para reforzar pautas, acordar objetivos, estrategias y normas de
convivencia que apoyen y refuercen la actividad educativa en la escuela y el hogar.
Cuando la familia estd ausente o la relacion es muy conflictiva, hay que suplir esa ca-
rencia.

Es fundamental poner en el centro de la intervencion a cada joven: desde su situa-
cion hay que articular la atencion a todos los factores que influyen en su proceso de
aprendizaje, directa o indirectamente, afrontando necesidades relacionadas con su sa-
lud, familia y situacion legal entre otras; cuestiones que a menudo quedan uera del
foco» en la accion del profesorado en la educacion ordinaria y que se sostienen mejor
sobre el trabajo de educadoras y educadores sociales. Estas intervenciones permiten
trabajar la individualidad y el contexto de cada joven, y contribuyen al acompanamien-
to en momentos y circunstancias de graves dificultades personales, que subyacen a los
aprendizajes mas académicos. La gravedad de las dificultades en algunos casos hace
necesario mas recursos.

La orientacion es sustantiva: Es importante que pueden explorar y conocer diver-
sas profesiones, lo que les ayuda a descubrir y orientar su vocaciéon. Una orientacion
adecuada permitiria reducir la actitud o disponibilidad para «rabajar de cualquier cosa»,
reforzando la voluntad de una busqueda de trabajo ajustada a la preparacion y forma-
cion obtenida, a fin de evitar un trabajo en ambitos y condiciones de precariedad: se
estan educando para aspirar a una vida mejor que la de sus progenitores. Toda su
formacion es parte de un progreso personal al que deben aspirar.

Es muy relevante fortalecer las relaciones con el tejido empresarial. Conviene vin-
cular mas a las empresas a las actividades y acciones de las E20. Esto permitiria adecuar
la formacion a las necesidades del sector, romper estereotipos sobre las y los jovenes

26 Este apartado es, como el anterior, resultado de las reuniones realizadas en V Encuentro de la Asociacion Espafiola
de Escuelas de Segunda Oportunidad. En estas se recogid las reacciones e inquietudes de los profesionales pre-
sentes, sin una pretensién de exhaustividad ni representatividad. Sin embargo, nos parece que lo que se debatié
si ofrece un panorama significativo sobre los retos de las E20.
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desde el conocimiento entre las entidades, ampliar las oportunidades de practicas for-
mativas y reforzar los procesos de intermediacion en el acceso al empleo. En ese sen-
tido, conviene también explorar posibilidades de nuevos campos profesionales que
superen estereotipos de género, frente a las ocupaciones tradicionales de la sociedad
industrial.

También hay abandono en las E20, y en ocasiones retorno, tiempo mas tarde,
basado tanto en la madurez como en la oportunidad del momento en que se dan cuen-
ta del valor de la formacion. De ahi que sea importante flexibilizar los tiempos y per-
mitir a cada joven encontrar su ritmo de aprendizaje.

Acceder al empleo es mucho mas que continuar la formacion: es posible reforzar
el retorno al sistema educativo, lo que también requiere mayor apertura y flexibilidad
del propio sistema; ya que no es una opcion viable regresar a un sistema que es el
mismo que les expulsé. En ocasiones, esos retornos han dado lugar a una revictimiza-
cion: hay recorridos de éxito en la segunda oportunidad que se han quebrado al regre-
sar 2 un CFGM (con tasas de abandono muy elevadas para el conjunto de la pobla-
cion).

Sintesis:

Se valora positivamente la forma de ensenar, asi como el trato que se estable-
ce con el alumnado. Este trato, valorado positivamente, permite reconectar
con una experiencia de aprendizaje.

Hay una mirada normalizadora, no estigmatizante: cada joven puede tener
voz, ser capaz de conseguir lo que se proponga.

El acompanamiento es personalizado.

Las E20 revalorizan diferentes itinerarios para el trabajo, si bien la vision
generalizada en la sociedad es la de no reconocer los itinerarios no escolares.

Cobra importancia el apoyo para la toma de decisiones, que es muestra de
madurez, independencia y asuncion de responsabilidades, haciendo suya su
propia vida, algo complejo cuando se viene de situaciones de alta dependen-
cia institucional.
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Una parte considerable de jovenes en las escuelas de segunda oportunidad son varo-
nes, que bien dejaron el sistema educativo en los primeros cursos de la ESO, o bien, si
han vivido un proceso de migracion, con frecuencia han tenido una trayectoria escolar
limitada al tiempo que llevan en Espana y dificultada en ocasiones por el idioma.

Si las escuelas de segunda oportunidad son capaces de proporcionar una expe-
riencia positiva y exitosa de aprendizaje a jovenes cuyo paso por la escuela habia sido
complicado o frustrante, nos parece conveniente realizar algunas recomendaciones que
tienen su origen en este estudio y que podemos organizar en cuatro direcciones:

a) Reconocer el trabajo que hacen estas escuelas, asi como el resultado de su tra-
bajo;

b) Valorar la posibilidad de adoptar pautas organizativas y didacticas que permitan
a las escuelas del sistema educativo ordinario y reducir el nimero de jovenes
que abandonan esas dinamicas ordinarias;

¢) Adoptar medidas orientadas a que el retorno al sistema educativo ordinario sea
fructifero;

d) Incorporacion al mercado de trabajo.

Sugerencias orientadas al reconocimiento de la funcion de las escuelas de
segunda oportunidad:

El reconocimiento al trabajo que realizan las escuelas puede adoptar varias formas, y

todas ellas pasan por otorgar a las escuelas de segunda oportunidad autoridad educa-
tiva, lo que se puede conseguir mediante una o varias de estas medidas. Dado que las
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escuelas atienden a una cantidad limitada de jovenes, habitualmente quienes se en-
cuentran en situacion mas vulnerable, las administraciones educativas debieran tener
en cuenta su excepcionalidad.

* Autorizacion para certificar aprendizajes en lugar de tener que remitir al alumnado a
obtener esas certificaciones mediante pruebas libres.

 Habilitacion de los centros, sus instalaciones y sus plantillas, para que las escuelas de
segunda oportunidad puedan operar como agentes propios del sistema escolar.

* Financiacion estable de la accion educativa de las escuelas de segunda oportunidad,
lo que les garantice financiacion a medio y largo plazo para poder consolidar sus
plantillas y continuar innovando en la atencion a los perfiles de jovenes que atienden.

Sugerencias orientadas a la adopcién, por parte del sistema educativo
ordinario, de algunas claves del éxito de las escuelas de segunda
oportunidad?’:

Conviene mejorar las condiciones inclusivas del sistema educativo ordinario, incorpo-
rando actuaciones encaminadas a la retencion y progresion del alumnado, en especial
en los dos primeros afios de la ESO:

* Oportunidades de exploracion de intereses profesionales incorporadas a la educa-
cion secundaria: visitas o estancias breves en empresas que permitan conocer el tipo
de trabajo, especialmente relevante para jovenes cuyas familias no tienen un referen-
te laboral estable, sino que conocen la experiencia de precariedad laboral.

* Aprendizajes de cardcter practico que permitan dar mayor significacion a los apren-
dizajes formales y académicos propios de la educacion secundaria obligatoria.

* Itinerarios acompanados por una persona adulta de referencia de medio y largo plazo
(entre dos y tres afios), los mismos cuyas condiciones disfrutan quienes continian en
la oferta formativa reglada postobligatoria, que siempre es un horizonte de medio pla-
z0. La mayor parte de programas financiados por las administraciones para jovenes que
han abandonado operan en el corto plazo, lo que incrementa las dificultades y la an-
siedad por trazar un recorrido propio. Las escuelas de segunda oportunidad ensamblan
esos programas en itinerarios que permiten dotarles de sentido. Dentro del sistema
escolar ordinario, la multitud de asignaturas, profesorado y opciones dificulta ese se-
guimiento personalizado estable y el establecimiento de vinculos educativos solidos.

Sugerencias orientadas a asegurar un retorno satisfactorio al sistema
educativo ordinario tras el paso por la segunda oportunidad:

Conviene facilitar los mecanismos de retorno al sistema educativo, tanto mediante las
pruebas de acceso a la formacion profesional de Grado Medio como mediante la ma-
tricula en escuelas de personas adultas en las que poder prepararse para la obtencion
del GESO, cuya unica opcion en la actualidad son las pruebas libres.

27 En el curso de la elaboracion de este informe se tramité en el Parlamento una nueva ley de educacion.
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Uno de los resultados quizd mas llamativos de este estudio consiste en que mu-
chos y muchas jovenes valoran positivamente los aprendizajes escolares de secundaria,
de forma que no estan alejados del contenido de lo que alli se trabaja, sino de la forma
en que estd organizado el propio sistema, que les dificulta la asimilacion de dichos
contenidos al tiempo que minusvalora y desprecia sus capacidades. Identificacion ins-
trumental y configuracion de la relacion educativa adquieren en la segunda oportuni-
dad un nuevo significado que se podria trasladar también al sistema ordinario.

* Introducir mejoras en la educacion secundaria que permitan a quienes retornan al
sistema permanecer en el mismo: resulta muy complicado trabajar durante dos o tres
anos para posibilitar el retorno al sistema ordinario para que, en poco tiempo, el
sistema rechace y expulse de nuevo al joven.

* Hay que incorporar mecanismos de acogida en los que se tenga en cuenta tanto las
necesidades como las incertidumbres y deseos de las y los jovenes, para poder acor-
dar el plan educativo, incluso dentro de la formacion reglada.

* Hay que facilitar los apoyos necesarios, tanto los académicos como los de otro tipo
(social, financiero, vivienda, salud, idioma), lo que requiere una cooperacion del
centro escolar con entidades del entorno, posiblemente también con la E20 de pro-
cedencia, pero también con otras instituciones; asegurando una persona de referen-
cia para la supervision del proceso del joven desde el centro de secundaria obligato-
ria (o bien la E20 de procedencia).

* La flexibilizacion es necesaria para facilitar la adaptacion del estudiante a los estudios
reglados. Esto no supone una alteracion de los niveles de exigencia que son impres-
cindibles en una cualificacion profesional, sino una adaptacion de los ritmos de
aprendizaje, una mejora de los procesos de evaluacion formativa y de la comunica-
cion a cada joven de sus progresos y dreas de mejora, asi como un ajuste de los
tiempos en funcion de los objetivos (profesionales, pero también personales); al igual
que una reconsideracion de las normas de convivencia, cuyo proposito principal
debe ser promover los aprendizajes de todo el alumnado.

Sugerencias orientadas a la incorporacion de jovenes al mercado de trabajo:

Ademais, dado que las escuelas de segunda oportunidad son un dispositivo a medio
plazo de transicion a la vida activa y adulta con posibilidades de desarrollar una carre-
ra, conviene adoptar medidas combinadas de empleo y cualificacion. Si estd demostra-
do que el abandono guarda correlacion con el nivel educativo de los progenitores,
como también lo estd que a mayor nivel educativo mejoran las posibilidades de encon-
trar empleo decente en el mercado de trabajo ordinario; hay que proporcionar meca-
nismos de compensacion, educativa y laboral para romper este circulo que implica
pérdida de talento. Las y los jovenes de segunda oportunidad no parecen ser distintos
cognitiva, afectiva ni conductualmente al resto de jovenes de sus edades, como tampo-
co son distintos sus patrones de ocio y tiempo libre.

Fomentar la contratacion para el aprendizaje y la formacion, mediante la forma-
cion dual desde el empleo: Hay que combinar las politicas de empleo con las politicas
de cualificacion, y habilitar los contratos de aprendizaje para que tengan la duracion y
condiciones formativas adecuadas para facilitar el acceso al empleo a la vez que los
aprendizajes para obtener la cualificacion profesional, en especial para esta juventud
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que vive en contextos vulnerables y precarios y para quienes la posibilidad de una
inversion formativa a largo plazo no es opcion si no se dispone de unos ingresos que
permitan la subsistencia en el dia a dia. Si los factores que inciden en el abandono son
tanto pedagogicos como sociales y economicos, hay que adoptar medidas de apoyo
social (para reforzar o sustituir el papel de las familias) y de apoyo econémico (median-
te la contratacion con finalidad formativa).

La especificidad y alcance limitado pero efectivo de las E20

Finalmente, conviene recordar algunas de las caracteristicas especificas de las escuelas
de segunda oportunidad, que funcionan como un recurso apropiado de atencion edu-
cativa intensiva y les permiten ofrecer un horizonte educativo y profesional a medio y
largo plazo a un nimero considerable, aunque limitado, en comparacion con la pobla-
cion que podria ser potencialmente atendida, de jovenes desechados por el sistema
educativo ordinario.

De hecho, el estudio evidencia la capacidad de revertir una trayectoria educativa
desestructurada en un horizonte vital de sentido y de delimitacion de objetivos profe-
sionales y personales:

* Desarrollo de medidas de atencion personalizada, tales como la matricula abierta a
lo largo de todo el afo, la asignacion de una persona adulta de referencia que asume
el seguimiento de cada joven a lo largo de su proceso en la escuela, o un trabajo
educativo exigente que permite a cada joven llegar a ser y sentirse capaz, asi como a
reconocer la capacidad de sus colegas.

* La relacion educativa parte de la capacidad de comunicacion y afecto, incidiendo en
el lenguaje verbal, asi como el fomento de la expresividad y creatividad de cada jo-
ven, a fin de ayudarles a encontrar el talento que han de desarrollar. Esta personali-
zacion es posible gracias a la existencia de grupos reducidos: la ratio media de po-
blacion atendida por profesionales de las escuelas de segunda oportunidad es de
once jovenes por profesional.

* La atencion personal y las buenas relaciones, tanto entre jovenes como con el profe-
sorado, son elementos de prevencion del absentismo y el abandono.
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8. Anexos

8.1. Metodologia

Como ya expusimos en la presentacion de este informe, el presente estudio ha utiliza-
do dos aproximaciones complementarias: cuantitativa y cualitativa. En primer lugar, el
trabajo cuantitativo se realiz6 a partir del analisis de los datos obtenidos mediante un
cuestionario dirigido a las y los jovenes, preparado entre enero y marzo de 2020, con
preguntas cerradas y algunas abiertas, para caracterizar la poblacion atendida por las
E20. Este cuestionario fue contrastado, previamente a su pase, por personas expertas
en investigacion y profesionales de las E20. El pase piloto tuvo lugar en septiembre de
2020; y su aplicacion al conjunto de la muestra se realizo entre octubre y noviembre de
2020%. Las respuestas a este cuestionario han sido analizadas estadisticamente entre los
meses de diciembre de 2020 y marzo de 2021.

Atendiendo al nimero de alumnado matriculado en el curso 2019-2020 obtuvimos
un total de 7.895 individuos en las 43 entidades que estaban acreditadas en ese perio-
do®. Considerando esta cifra de estudiantes, calculamos la muestra que seria necesaria

28 F| estado de alarma decretado por el Gobierno de Espafia y la evolucién de la pandemia de Covid-19 supusieron
la imposibilidad de realizar el trabajo de campo en los plazos establecidos. Esto nos llevd a proponer —con el visto
bueno del Ministerio— un cambio en el calendario inicialmente previsto.

2% Hay que tener en cuenta que, aunque hay algunas escuelas que trabajan con jévenes con discapacidad, estos
no aparecen en la descripcién realizada a partir de los datos del cuestionario. Pensamos que las entidades no
incluyeron en la aplicacion del cuestionario a los programas que trabajan con ellos, al menos por la confluencia
de tres factores: los riesgos derivados de la pandemia para este colectivo, las dificultades del formato on-line
y la propia dificultad del instrumento, que no estaba adaptado a sus necesidades. Esto supone una limitacion
que hay que tener en cuenta a la hora de interpretar los datos. No obstante, la realidad de estos jovenes y los

99



La formacién en las Escuelas de Segunda Oportunidad (E20) acreditadas en Espafia: perfil y trayectoria...

para hablar de representatividad al 95 % del nivel de confianza. La férmula para calcu-
lar la muestra conociendo el tamano de la poblacion es la siguiente:

NXZi xpxXq
n=
e? Xx(N—1)+ Z% xp X q

Donde: N= tamano de la poblacion o universo,

Z= parametro estadistico que depende del Nivel de Confianza (NC),

P= probabilidad de éxito (desconocido por lo que se utiliza el 50%),

Q= (1-p) probabilidad de fracaso (desconocido por lo que se utiliza el 50%),
e= error de estimacion maximo aceptado.

Utilizando el nivel de confianza y de error de estimacion estindar, 95% y 0,05 respec-
tivamente, obtenemos un tamano muestral de 367 para el estudiantado de las E20 que
estan acreditadas en la Asociacion Espanola de Escuelas de Segunda Oportunidad. La
intencion de este estudio era llegar al maximo nimero de casos posibles. Esto nos ha
permitido conseguir una muestra consistente para poder hablar de representatividad y
de significacion, al llegar a la cifra de 2.024 encuestas en las 40 entidades acreditadas
participantes, sobre un total de 43 entidades acreditadas.

Para realizar la estadistica inferencial vamos a suponer el error de tipo 1*° en los
test que se realicen para comparar proporciones. Ademas, para poder realizar genera-
lizaciones a nuestra poblacion objeto de estudio, tenemos que tener en cuenta la natu-
raleza de los datos. Estamos ante datos independientes, ya que cada caso corresponde
a sujetos diferentes, sin darse la existencia de datos apareados. Todas las variables de
la base de datos corresponden a variables categoricas, bien dicotomicas o bien polito-
micas. Asimismo, tenemos mayoritariamente variables nominales, aunque también or-
dinales y por intervalo, en el caso de las variables cuantitativas recodificadas.

Al tratarse de variables categoricas se ha utilizado la Prueba %? de Pearson para el
contraste de proporciones.

Por lo que se refiere al trabajo cualitativo, el trabajo de campo se desarroll6
entre los meses de enero y abril. En primer lugar, realizamos entrevistas semiestructu-
radas a informantes clave, en concreto a 16 representantes de los equipos directivos de
un total de 10 E20, abordando lo que consideraban como claves de la actuacion de sus
E20 que permiten influir en el itinerario educativo de las y los jovenes.

En segundo lugar, realizamos 9 grupos de discusion con jovenes de E20, que gi-
raron en torno a su experiencia y percepcion de las E20. Dadas las circunstancias sa-
nitarias, estos grupos fueron realizados on-line, contando con la colaboracion de edu-
cadores de la E20, que actuaron como mediadores. Las narraciones de las y los jovenes
participantes nos permitieron contrastar parte del analisis cuantitativo (de modo espe-
cial el relativo a las preguntas abiertas del cuestionario). En ese sentido, realizamos una
categorizacion de sus expresiones y argumentos y utilizamos los que resultaban mas

programas en los que participan si aparecen reflejados en las entrevistas a los miembros de equipos directivos
de las E20.

30 En el error de tipo 1 rechazamos la Hipdtesis nula (Ho) y ésta es cierta. Con este error afirmamos que no existe
relacién cuando en realidad si que produce y no es consecuencia del azar. El error lo hemos definido en un 5 %.
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ilustrativos como elemento de contraste de los analisis cuantitativos en tres apartados
del informe.

Por ultimo, en el marco del V Encuentro de la Asociacion Espanola de Escuelas de
Segunda Oportunidad, en abril de 2021, realizamos una breve presentacion ante 45
profesionales de las E20 de una sintesis de los datos obtenidos mediante el cuestiona-
rio. A partir de esa presentacion organizamos tres grupos para la discusion y contraste
de esos datos con estos profesionales, lo que nos ha permitido incorporar su punto de
vista en el presente informe.
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8.2. Cuestionario

CUESTIONARIO E20
A continuacion, te hacemos unas preguntas relacionadas con la Escuela de Segunda
Oportunidad. Responder a esta encuesta no te llevard mds de 20 minutos. Tu respues-
ta es importante y nos ayudard a mejorar nuestro trabajo. Toda la informacion serd
tratada de forma confidencial.
iMuchas gracias por tu colaboracion!

Seccion A:

Codigo: |

1) Al marcar esta casilla doy mi consentimiento al uso de los datos del cuestionario, exclu-
sivamente para fines de investigacion y gestion educativa, con la garantia y con el compro-
miso de confidencialidad del equipo de investigacion. En cualquier momento puedes hacer
uso de tu derecho de oposicion al tratamiento, rectificacion y cancelacion, solicitindolo a la
direccion de correo electronico: e2ouv@uv.es

St O

2) Centro de escuela de segunda oportunidad al que acudes

3) ¢Este curso 20-21 es el primero que estas en este centro?

Si O
No [O

4) ¢En qué fecha aproximada empezaste en la Escuela de Segunda Oportunidad?

5) Afio de nacimiento

6) Sexo:
Hombre [
Mujer O
Otro O

7) Nacionalidad

8) Pais de nacimiento:

Doénde naciste
Donde nacio tu padre
Dénde nacié tu madre

9) En caso de haber nacido en otro pais ;cuantos anos llevas viviendo en Espania?
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10) Estudios de los padres

Padre

Madre

Estudios primarios inacabados

Primarios

Secundarios

Formacion Profesional

Bachiller

Estudios universitarios

No lo sé

11) Situacion laboral actual de tu padre o tutor

Auténomo (con negocio propio)

Empleado en una empresa privada o publica

Parado

Jubilado
Baja por enfermedad
Otro (especificar)

OoOoOooan

12) Situacion laboral actual de tu madre o tutora

Auténoma (con negocio propio)

Empleada en una empresa privada o publica

Parada

Jubilada
Baja por enfermedad
Otro (especificar)

OooOoOoO

13) Numero de hermanas/os

Ninguno
1
2
3
4

5 0 mas

OO0Ooooaa

14) ;Qué lugar ocupas entre las/los hermanas/os?

15) ¢Con quién vives?

Tu familia O
En un centro O
En un piso tutelado [
Otro

8. Anexos

NOTA: Las preguntas 16, 17, 18, 19, 20 y 21 senaladas con un * que se presentan a continua-
cion solo aparecen en el cuestionario si en la pregunta 15 el sujeto ha sefialado que vive

con la familia.
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*16) ¢Qué personas viven contigo en casa? (especifica numero y tipo de relacion)

*17) ¢Cuantas personas en tu casa tienen ingresos?

*18) ¢Quiénes trabajan en tu casa?

Padre O
Madre O
Hermano/a O
Otro

*19) ¢Recibe alguna ayuda social algin miembro de la familia con los que vives?

Si O
No O
No sé O

*20) Di qué tipo de ayuda recibiste
(esta pregunta solo aparece si se ha indicado un Si en la pregunta 19).

*21) ¢Hay algun familiar dependiente viviendo en tu casa?

Si O
No O

22) Vivienda y equipamiento

Si  Dudoso No
JTienes un lugar adecuado para estudiar? O
JTienes un ordenador o tablet para estudiar? O O
JTienes conexion internet en tu vivienda? O

Oo0onOd

23) ¢Te han diagnosticado algun tipo de discapacidad?
St O
No O

24) Seiala el porcentaje de discapacidad
(esta pregunta solo aparece si se ha indicado un Si en la pregunta 23).

25) ;Tienes antecedentes penales?

Si O
No O
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206) ¢Con qué frecuencia realizas las siguientes actividades de tiempo libre en con-

diciones normales?

Todos los dias

3-4 dias/

semana

1-2 dias/
semana

1-2 dias/
mes

Nunca

Ir a la discoteca

Ir a tomar algo

Salir con amigos

Hacer deporte

Ir de excursion

Escuchar Musica

Voluntariado

Juegos electronicos

Usar internet, redes sociales

Leer

Descansar

27) ¢Con qué frecuencia, en condiciones normales, utilizas internet y/o redes socia-
les fuera de la escuela de segunda oportunidad y para qué lo utilizas (sefala las
opciones que consideres)?

A diario | 3-4 dias/

semana

1-2 dias/
semana

1-2 dias/

mes

Alguna | Nunca
vez

No sé

Hablar con la familia o
amigos

Hacer nuevos/as amigos/as

Sexo

Juegos electronicos

Para comprar o vender
online

Informacioén, noticias,
prensa

Ver peliculas, series

Escuchar musica

Apuestas

28) Senala el lugar donde realizas cada actividad con mas frecuencia en condicio-

nes normales.

En mi casa

Con amigos

Por la calle

En ningun sitio

Jugar a juegos electronicos

Consumir bebidas alcohdlicas

Fumar tabaco

Fumar porros (cannabis, hachis)

Consumir otras drogas
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29) ¢Cual ha sido el ultimo curso de Primaria o ESO que aprobaste antes de entrar
en esta escuela de segunda oportunidad?

1° de Primaria

2° de Primaria

3° de Primaria
4° de Primaria

5° de Primaria
6° de Primaria

1° de Secundaria
2° de Secundaria
3° de Secundaria
4° de Secundaria
1° de Secundaria
FP Basica

OoobooOoOoOooood

30) ¢Cual fue el ultimo curso que hiciste, aunque no lo aprobaras?

31) ¢;Has repetido curso alguna vez en Primaria?

Si O
No O

32) ;Qué cursos?
(esta pregunta solo aparece si se ha indicado un Si en la pregunta 31).

33) ;En cuantos centros cursaste Primaria?

1 O
2 O
3 O
4

34) ;Has repetido curso alguna vez en Secundaria?
St O
No O

35) ¢(Qué cursos?
(esta pregunta solo aparece si se ha indicado un Si en la pregunta 34).

36) ¢En cuantos centros cursaste Secundaria?

37) ¢A qué edad dejaste la escuela/instituto?

38) ¢Por qué dejaste de ir a la escuela?
(esta pregunta solo aparece si se ha indicado un Si en la pregunta 37).
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39) ¢En Primaria / Secundaria ibas a clase habitualmente (antes del confinamien-
to)?

Primaria Secundaria

Casi nunca

Faltaba de vez en cuando

Iba casi todos los dias

Iba todos los dias

40) Escribe tres caracteristicas con las que describirias la etapa de Secundaria

1.

41A) Lo que estudié en Primaria o Secundaria (puedes elegir varias opciones):

Primaria Secundaria
Me sirve para tener una cultura basica O O
Me sirve para conseguir un trabajo O [l
Me sirve para entender el mundo en el que vivo O O
No me sirve para nada O [l
Otros O O

41B) Si has contestado ‘Otros’ en la pregunta anterior, 41A, especifica para qué me
sirve lo que estudié en primaria/secundaria.

42) En general, mi relacion con mis profesores/as y compaiieros/as en el instituto
era...

Profesores Companeros
Buena O L
Regular O O
Mala O [

43) Mi mejor recuerdo de mi paso por la escuela o instituto es

44) Mi peor recuerdo de mi paso por la escuela o instituto es

45) ;Cuanto tiempo ha pasado desde que dejaste la escuela o el instituto hasta que
entraste en este centro de segunda oportunidad?

Menos de un afno
1 ano

2 anos

3 anos

4 anos

5 anos

Mas de 5 anos

OOoOooood
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46) ;Qué actividades realizaste durante ese tiempo, desde que dejaste la escuela o
el instituto y entraste en este centro de segunda oportunidad?

He estado trabajando O
He hecho algunos cursos de formacion O
He ayudado en casa O
Otro

47) ¢Como es la relacion con tus padres?

Buena con los dos

Con uno mejor que con otro
Mala relacion con los dos

So6lo tengo relacion con mi madre
Solo tengo relacion con mi padre
No tengo relacion con ellos

Oo0OoOoOod

48) Mis padres...

Quieren que estudie

Quieren que trabaje

Quieren que estudie, pero tengo que ponerme a
trabajar porque necesitamos dinero en casa

Les da igual lo que haga

Otro

oo 00

49A) (A quiénes buscas cuando tienes problemas con los estudios?

Padres O
Hermanos O
Pareja O
Amigos-compafieros O
Profesores/educadores O

Otro

49B) ;A quiénes buscas cuando tienes problemas econémicos?

Padres [
Hermanos O
Pareja O
Amigos-companeros O
Profesores/educadores O

Otro

49C) ¢A quiénes buscas cuando tienes problemas personales?

Padres O
Hermanos |
Pareja O
Amigos-companeros [l
Profesores/educadores [

Otro
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50) ;Por qué viniste a esta escuela de segunda oportunidad?

Porque me lo dijo un/a amigo/a
Porque me envio el/a orientador/a
Porque me envié un/a profesor/a
Por medida judicial

Por no haber conseguido plaza en otro centro formativo [
Otro

oood

51) ¢Por qué estas estudiando en esta escuela de segunda oportunidad?

Porque me gusta cOmo se ensena

Porque me gusta como me trata el profesorado
Porque me llevo bien con los companeros/as
Porque me va a servir

Porque no tengo otra opcion

Otro

OoOooOd

52) (/Te has planteado en algin momento dejar la Escuela de Segunda Oportuni-
dad?

Si, porque
No, porque

53) Escribe tres caracteristicas con las que describirias este centro (la Escuela de
Segunda Oportunidad)

54) Ademas de estar en este centro, en la actualidad:

Estoy trabajando O
Realizo alguna/s actividad/es que me supone/n algin aporte econémico  []
Otro O

55) ¢Qué te gustaria hacer cuando acabes este curso?

Estudiar ESO

Estudiar FP Basica

Estudiar Grado Medio

Trabajar en cualquier cosa
Trabajar en lo que he estudiado
Otros

No lo sé

OO0O00O0000

506) ;Como te ves dentro de tres anos?

Estudiando
Trabajando
Otros

No lo sé

oood
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57) ¢Mi paso por la E20 me hace sentir mas capaz de?

Nada Poco Bastante Mucho

Volver a estudiar

Ponerme a trabajar

Tomar decisiones en mi vida personal

58) ¢Qué oportunidades te ofrece la Escuela de Segunda Oportunidad?

Graduarme, sacarme la ESO

Sacarme la FP Basica

Sacarme un Grado Medio

Preparar la prueba de acceso a Grado Medio

Me ayuda a conseguir un trabajo

Me anima a buscar un trabajo

Me ayuda a mejorar mis competencias personales y sociales
Otro

oOoOoOoood
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8.3. Guia de la entrevista a miembros de equipos directivos

Se trata de una entrevista focalizada en torno a unos topicos sobre los que se conside-
ra a los entrevistados informantes clave. No es una entrevista dirigida, aunque si se-
mi-estructurada en torno a los siguientes items:

1. Mision y objetivos de la E20.

Poblacion destinataria.

b. Necesidades de las y los jovenes que asisten a las E20.

La actuacion de cara a la insercion laboral, al retorno educativo y al desarro-
llo personal de las y los jovenes.

d. Otras dimensiones de su intervencion.

®

0

2. Su proyecto educativo.

a. Concepcion del trabajo socioeducativos en las E20.
b. Construccion de itinerarios.

c. Competencias basicas y laborales.

d. Metodologia de trabajo en aulas y talleres.

e. Concepcion de las relaciones educativas.

3. Proceso de las y los jovenes que se incorporan a sus E20.

a. Acceso a la E20.

b. Incorporacion a programas.
c. Seguimiento.

d. Salida.

Oferta formativa: tipos de programas, obijetivos, resultados.
Procesos de orientacion, seguimiento e intermediacion laboral.

Redes de actuacion socioeducativa con las y los jovenes desde su E20.

N ks

Aspectos que generan mayor motivacion, interés, compromiso y satisfaccion en
las y los jovenes.
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8.4. Guia de los grupos de discusion con jovenes

Su objetivo no era obtener informacion individual de cada joven, sino una aproxima-
cion a su percepcion de las E20: para qué sirven, cudles son sus puntos fuertes y dé-
biles, qué efectos tiene el paso por ellas... Para eso estructuramos un guion en tres
bloques, aportando el objetivo de cada bloque (para la orientacion de los educadores
que actuaban de mediadores) y las preguntas para dinamizar la discusion:

1. Introduccion: la experiencia en la E20

1. Introducir la reunién y extraer elementos de mencion espontinea respecto
al funcionamiento del programa y al impacto en sus vidas.

2. Identificar facilitadores/inhibidores del proceso educativo en las E20, con
especial foco en (a) el aprendizaje profesional, (b) la experiencia de recono-
cimiento personal y sentimiento de valia propia, (¢) la vinculacion relacional
e integracion social.

Preguntas para facilitar la discusion
* Qué es lo que estiis aprendiendo?

* Qué os gusta o interesa mas/menos de lo que hacéis? ;Por qué?

* Y, en otros aspectos (companeros, profesores...) ;qué es lo que mas/
menos os gusta de la E20?

* ;Qué cosas son distintas/parecidas entre este centro y el instituto?

* ,Ha cambiado mucho vuestra vida desde que estais aqui? ;En qué cosas?

2. Perfil de necesidades que la E20 cubre o no

1. Detectar el perfil de necesidades que la E20 cubre adecuadamente.

2. Detectar factores de retencion y/o abandono de la E20.

Preguntas para facilitar la discusion
* ,Para quién crees que esto vendria bien? ;Por qué? ;A quién, en cambio,

no se lo recomendarias? ;Por qué?

* ,Conoces alguien que no llegd a entrar o que se lo dejo? ;Por qué pasod?
* ,Qué mejoras propondrias para las E20?

3. Expectativas y proyecciones de futuro

1. Identificar cudles son sus aspiraciones vitales ideales (lo que les gustaria ser/
hacer).

2. Identificar cual es su horizonte vital / profesional a corto-medio plazo.

3. Identificar como esas percepciones han cambiado con su paso por la E20
(cambios de aptitudes y competencias, de intereses, de su percepcion de
oportunidades).

Preguntas para facilitar la discusion
* Los companeros que han pasado por la E20 ;qué hacen luego? ;trabajan?

sestudian?

* ,Qué piensas hacer ti cuando acabes? ;Es lo que de verdad te gustaria
hacer? ;Es lo mismo que pensabas hacer antes o ha cambiado tu idea en
estos meses?

* ,Crees que podrids hacerlo? ;Qué necesitarias para ello? ;Qué obstaculos
anticipas? ;Crees que la E20 te puede seguir ayudando una vez hayas
salido?
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