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• De media en los países de la OCDE que participan en PIAAC (Programa para la Evaluación 
Internacional de Competencias de la Población Adulta), los graduados con educación terciaria de 
25-34 años indican haber trabajado para 2,4 trabajadores diferentes en los últimos cinco años, en 
comparación con la media de 1,5 entre los adultos de 55-64 años.

• Los datos de los perfiles de LinkedIn en ocho países y economías de la OCDE muestran que los 
graduados con un nivel de grado tienen una media de 2,6 trabajos o prácticas diferentes durante 
los primeros cinco años al terminar sus estudios. Entre los graduados con un nivel de máster la 
media desciende a 2,2 en el mismo periodo.

• Los graduados que han trabajado en más de una industria son más propensos a indicar algunas 
habilidades interpersonales en su perfil de LinkedIn que sus compañeros que solo han estado en 
una industria. 

Oportunidades laborales entre los adultos con educación terciaria por 
grupo de edad
Cada año, millones de graduados hacen la transición entre la educación terciaria y el trabajo (OCDE, 2019[1]). 
La educación terciaria les coloca en una buena posición para empezar su travesía hacia el mundo laboral al 
estar relacionada con altos niveles de habilidades, empleo e ingresos en todos los países (OCDE, 2019[1]; 
OCDE, 2019[2]; OCDE, 2016[3]). Pasar de unos puestos y organizaciones a otros es una característica común 
de este periodo de transición. La movilidad laboral puede aumentar el salario y la productividad ayudando a los 
trabajadores a encontrar una buena combinación para sus competencias en el mercado laboral (Neal, 2017[4]). 
Sin embargo, la transición desde la educación terciaria al trabajo conlleva una incertidumbre sustancial y, en 
ocasiones, puede estar asociada con el estrés, la ansiedad, el miedo, la incertidumbre y los sentimientos de 
baja autoestima (Perrone y Vickers, 2003[5]). Las condiciones del mercado laboral para los jóvenes adultos 
son generalmente más precarias que para los trabajadores más mayores y con una mayor experiencia. 
La vulnerabilidad de su puesto suele conllevar contratos temporales, ingresos inferiores, horas extras no 
remuneradas o trabajo no declarado (OCDE, 2019[6]; OCDE, 2018[7]). 

La incertidumbre económica puede verse agravada por la crisis actual con motivo de la COVID-19 que 
está afectando de forma negativa a las posibilidades de empleo de los nuevos graduados y de los jóvenes 
trabajadores (OCDE, 2020[8]). La crisis actual ha dejado a muchas empresas sin recursos para garantizar una 
continuidad en el empleo, con importantes repercusiones en personas con trabajos de menor estabilidad. 
Además, la crisis de la COVID-19 ha golpeado los sectores económicos de manera asimétrica, requiriendo 
una redistribución del trabajo y del talento entre ellos. Estos nuevos desarrollos hacen que la transición entre la 
educación y el empleo sea incluso más compleja que antes, aumentando la importancia de las competencias 
para adaptarse rápidamente a los trabajos nuevos y diferentes.

El Programa para la Evaluación Internacional de Competencias de la Población Adulta (PIACC) de la OCDE 
preguntó a los adultos, unos años antes de la crisis de la COVID-19, en cuántas empresas u organizaciones 
diferentes habían trabajado en los últimos cinco años. Los datos muestran que el grado de movilidad laboral 
es mayor entre los adultos de 25-34 años que entre grupos de más edad (lo que no implica que la movilidad 
aumente con el paso del tiempo). De media en los países y economías de la OCDE, los adultos de 25-34 años 
con educación terciaria indicaron haber trabajado en 2,4 empresas u organizaciones diferentes en los últimos 
cinco años; este número disminuye a 1,8 entre los adultos de 35-44 años, a 1,6 entre los de 45-54 años y a 
1,5 entre los de 55-64 años (Figura 1). 

La movilidad laboral varía significativamente entre los países. Por ejemplo, en Japón, la República Eslovaca y 
Eslovenia, el número medio para los graduados con educación terciaria en los últimos cinco años es inferior 
a 1,8, independientemente del grupo de edad. En cambio, la movilidad laboral es alta para todos los grupos 
de edad en Chile, con adultos que han indicado haber trabajado en al menos 2,3 empresas y organizaciones 
diferentes en los últimos cinco años.
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Figura 1. Número de empresas y organizaciones en las que han trabajado los adultos con educación 
terciaria en los últimos cinco años, por grupo de edad (2012, 2015 o 2017) 
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Nota: salvo donde se indique lo contrario, el año de referencia es 2012.
1. El año de referencia es 2015.
2. El año de referencia es 2017.
* Según los datos de la Federación Rusa en el programa PIAAC: la muestra de la Federación Rusa no incluye la población del área municipal de Moscú. Además, 
los datos publicados no representan a toda la población entre 16-65 años de la Federación Rusa, sino a la población de la Federación Rusa excluyendo a la 
población que reside en el área municipal de Moscú. Para información más detallada sobre los datos de la Federación Rusa y los de otros países, se puede 
consultar la segunda edición del informe técnico de Survey of Adult Skills (OCDE, 2016[9]).
Fuente: Survey of Adult Skills (PIAAC).

Transición de los graduados al mercado laboral
Mediante LinkedIn, una plataforma de redes profesionales, se han recogido datos que permiten ofrecer una imagen 
reciente sobre la variedad de la experiencia profesional acumulada entre los graduados en los últimos cinco años 
tras terminar la educación terciaria. LinkedIn proporcionó información sobre el número de trabajos (utilizando aquí 
puestos de todo tipo – tanto prácticas como empleo remunerado) realizado por aquellos que se graduaron en un 
grado o máster entre 2010 y 2013 en ocho países y economías (Recuadro 1).

Recuadro 1. Datos de LinkedIn

Los datos de LinkedIn presentados en este boletín los proporcionó LinkedIn tras la solicitud de la OCDE. 
Estos cubren unos 7,8 millones de miembros que viven en cualquier parte del mundo y que indicaron haber 
conseguido su primer grado o máster entre 2010 y 2013 en Australia, Canadá, Estonia, Bélgica (Comunidad 
Flamenca), Francia, Países Bajos, Noruega y Estados Unidos. Para poner esto en contexto, la OCDE estima 
que habría alrededor de 14,5 millones de recién graduados con grado y máster en estos países y economías 
en este periodo, basándose en los datos enviados por estas jurisdicciones e incluyendo la recogida de 
datos de UNESCO-OECD-Eurostat (UOE). Este análisis excluye a los miembros de LinkedIn que no indicaron 
experiencia (profesional) en los cinco años siguientes a su graduación (10 % del total), además de casos 
aislados que indicaron siete trabajos diferentes (1 % del total). 
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Los datos de LinkedIn analizados reflejan los trabajos – tanto remunerados como cualquier otra experiencia 
profesional (prácticas) – enumerados en el apartado «Experiencia» del perfil de LinkedIn (Figura 2) cinco años 
después de la fecha de graduación indicada. En otras palabras, los datos no reflejan las actualizaciones del 
estatus laboral con el paso del tiempo, sino la información de la página de perfil en un momento concreto. 
El número de trabajos que los adultos reportan tras graduarse podría estar sujeto a sesgos. Por ejemplo, los 
graduados pueden eliminar trabajos menos importantes en su perfil para dar más prioridad a los trabajos 
más valiosos.

Figura 2. Ejemplo de un perfil de LinkedIn

El nivel educativo de los miembros de LinkedIn procede de los propios registros de LinkedIn, y puede no 
coincidir con exactitud con los niveles de grado y máster, o equivalente, según se define en la Clasificación 
Internacional Normalizada de la Educación (ISCED, por sus siglas en inglés).
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La Figura 3 muestra que los graduados por primera vez en el nivel de grado en los ocho países y economías con 
datos han tenido una media de 2,6 trabajos diferentes (incluyendo prácticas) en los últimos cinco años tras terminar 
sus grados. El número varía de 2,3 en Estonia y Noruega, a 2,9 en Países Bajos y a 3,2 en Francia. Estos resultados 
sugieren diferentes grados de estabilidad laboral en los países, que no tienen por qué estar necesariamente 
relacionados con la situación en el mercado laboral. Cuando las tasas de empleo son altas, los graduados están 
muy demandados y pueden elegir cambiar de trabajo frecuentemente si se les presentan mejores condiciones. En 
cambio, cuando las tasas de empleo son bajas, los graduados solo pueden tener contratos precarios y, además, 
son más propensos a cambiar de trabajo de manera involuntaria. El resultado es el mismo en ambos casos, pero 
las causas subyacentes son diferentes. Por ejemplo, los graduados en Países Bajos y Francia tenían un número 
similar de trabajos durante los cinco años siguientes a su graduación, aunque la tasa de empleo de los adultos de 
25-34 años con un grado o un máster es mucho menor en Francia. Sin embargo, en todos los casos, la frecuencia 
del cambio de trabajo es más probable que se vea afectada por la actual crisis de la COVID-19, que está afectando 
a la demanda laboral de diferente manera en las industrias y que puede requerir una redistribución de los recursos 
laborales en los sectores.

Los graduados por primera vez en programas de máster indican tener 2,2 puestos de trabajo en el mismo periodo 
de tiempo (Figura 3) de media en los países y economías con datos. Esto es inferior que los graduados con nivel de 
grado, pero significa también que muchos de ellos han tenido que adaptarse a entornos laborales diferentes en los 
años siguientes a la graduación. Solo el 25 % de los graduados con máster indicaron haber tenido solo un trabajo 
en los cinco años siguientes a su graduación (fuente: datos de antecedentes proporcionados por LinkedIn), lo que 
significa que para la mayoría, el trabajo encontrado al terminar sus estudios no les duró mucho tiempo.

Los cambios laborales pueden ser voluntarios o involuntarios, dificultando la valoración de si son buenos o malos 
resultados en sí mismos. Sin embargo, generan preguntas para los responsables políticos y las instituciones de 
educación terciaria, especialmente en vistas a la importante alteración del mercado laboral que la crisis de la COVID-19 
está provocando. Muchos graduados necesitarán cambiar de trabajo y deben estar preparados para ello. ¿Qué tipo 
de capacidades transferibles necesitan los graduados para resistir a las transiciones dinámicas del mercado laboral? 
¿Cómo pueden estar preparados para trabajos que podrían cambiar con frecuencia?

Transición dinámica y capacidades interpersonales
Los mercados laborales dinámicos requieren un tipo de habilidades diferentes, incluyendo capacidades técnicas, 
pensamiento creativo y competencias sociales y de comportamiento. Muchas instituciones de educación terciaria 
han introducido métodos de enseñanza (p.ej. aprendizaje basado en problemas y proyectos) con el objetivo de 
desarrollar este tipo de capacidades diferentes (Hoidn y Kärkkäinen, 2014[10]). Los datos de LinkedIn también sugieren 
que los graduados que se mueven entre las industrias encuentran valiosas capacidades interpersonales que incluyen 
en su perfil profesional (Figura 4). En cambio, aquellos que buscan cambiar de industria suelen destacar capacidades 
transferibles en sus perfiles ya que no pueden destacar la experiencia en la industria en cuestión.

Figura 3. Tasa de empleo (2018) y experiencias laborales de los graduados con grado y máster (2015-2018) 

La tasa de empleo de los graduados de 25-34 años y el número medio de trabajos y prácticas diferentes en los cinco años siguientes a 
su graduación entre los miembros de LinkedIn que indicaron conseguir su primer grado entre 2010 y 2013, por nivel educativo.

1. El año de referencia para la tasa de empleo es de 2017.
Fuente: Education at a Glance 2019 y los datos agregados de LinkedIn proporcionados tras la solicitud de la OCDE.
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Figura 4. Porcentaje de graduados con grado y máster que indican al menos una capacidad interpersonal 
en su perfil de LinkedIn, por trayectoria del mercado laboral (2015-2018) 

Los miembros de LinkedIn indican haber conseguido su primer grado o máster entre 2010 y 2013, y que durante los siguientes cinco 
años a su graduación tuvieron:
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Nota: los graduados sin experiencia laboral no se han incluido en el gráfico. El nivel educativo procede de los propios registros de LinkedIn, y puede no coincidir 
con exactitud con los niveles de grado o máster, según se define en la clasificación ISCED. El significado estadístico de los resultados no se indica como los 
resultados que hacen referencia a toda la población de los miembros de LinkedIn.
Fuente: los datos agregados de LinkedIn proporcionados tras la solicitud de la OCDE.

La Figura 4 muestra la proporción de graduados por primera vez que indican al menos una capacidad interpersonal 
en su perfil de LinkedIn. En los ochos países y economías con datos disponibles, las capacidades interpersonales 
aparecen con más frecuencia en los perfiles de los graduados con trayectorias académicas más dinámicas. De 
media, el 57 % de los graduados que solo tienen un trabajo (ya sea remunerado o de prácticas) en los cinco años 
siguientes a su graduación incluyen al menos una capacidad interpersonal en su perfil, aumentando al 60 % entre 
aquellos que cambiaron de trabajo pero no de industria, y al 64 % entre aquellos que también cambiaron de industria.

Los graduados que indicaron más de un trabajo en diferentes industrias y aquellos que indicaron más de un trabajo 
en la misma industria son los dos grupos más igualados, por ejemplo, en cuanto al número total de capacidades y 
de experiencia laboral indicada. En Bélgica (Comunidad Flamenca), Francia, Países Bajos y Noruega, los miembros 
que trabajaron en diferentes industrias son al menos 5 puntos porcentuales más propensos a indicar al menos 
una capacidad interpersonal que aquellos que cambiaron de trabajo pero permanecieron en la misma industria. En 
Estonia y Estados Unidos, la diferencia es de 1 punto porcentual (Figura 4).

Las capacidades interpersonales incluidas en la Figura 4 proceden de una lista de palabras clave para capacidades 
intrapersonales, interpersonales, gestión y resolución de problemas proporcionada por Binkley et al. (2005[11]). Estas 
incluyen comunicación, liderazgo, trabajo en equipo, gestión del tiempo, negociación de contratos y muchas más. El 
Cuadro 1 enumera las dos capacidades interpersonales más frecuentes indicadas por los graduados en cada uno de 
los ocho sistemas educativos analizados.
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Al menos hay dos posibles explicaciones sobre por qué los graduados que cambian de industria para trabajar 
indican más capacidades interpersonales en LinkedIn que otros graduados. Podría ser que los graduados con más 
capacidades interpersonales sean más propensos a la transición entre las industrias porque pueden adaptarse 
mejor a diferentes entornos. Sin embargo, también podría deberse a que los graduados que están buscando trabajo 
fuera de su industria actual indican capacidades interpersonales adicionales como una manera de mostrarse como 
empleados flexibles, incluso aunque no tengan estas capacidades. En ambos casos, estos resultados sugieren que 
los graduados, especialmente aquellos con carreras más dinámicas, señalan capacidades interpersonales valorables 
en su perfil profesional.

Tabla 1. Capacidades interpersonales más comunes y las segundas más comunes (2018) 

Según indicaron los miembros de LinkedIn al haber conseguir su primer grado o máster entre 2010 y 2013

Nota: las capacidades indicadas en idiomas distintos al inglés se han traducido al inglés para realizar los cálculos.
Fuente: los datos agregados de LinkedIn proporcionados tras la solicitud de la OCDE.

En conclusión

La transición de la educación terciaria al trabajo supone una incertidumbre sustancial y cambios entre los 
estudios educativos, los trabajos y las industrias. La principal alteración actual en el mercado laboral no solo 
está aumentando esta incertidumbre, sino que está haciendo esencial que los graduados estén preparados 
para ello. Los graduados con una trayectoria académica más dinámica son más propensos a incluir 
habilidades interpersonales en sus perfiles profesionales. Esto confirma la necesidad de las instituciones de 
educación terciaria de dirigir sus esfuerzos a desarrollar una capacidad comprensiva para sus graduados, 
incluyendo capacidades técnicas y también habilidades interpersonales. 

Más comunes Segundas más comunes

Australia Liderazgo Comunicación

Canadá Liderazgo Comunicación

Estonia Comunicación Trabajo en equipo

Comunidad flamenca Trabajo en equipo Comunicación

Francia Comunicación Formación

Países Bajos Trabajo en equipo Comunicación

Noruega Trabajo en equipo Liderazgo

Estados Unidos Liderazgo Oratoria
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