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PRESENTACION

Durante los dias 21 y 22 de febrero de 2.001 tuvo lugar en la
sede del Consejo Escolar del Estado el Seminario sobre «La con-
vivencia en los centros escolares como factor de calidad. Construir
la convivencia», al que asistieron diversos representantes de la co-
munidad educativa, entre los que cabe mencionar a las autorida-
des de las Administraciones educativas central y autonémicas, los
Presidentes de Consejos Escolares Autonémicos, representantes de
organizaciones sindicales del profesorado, entidades asociativas de
alumnos y padres de alumnos, asociaciones empresariales de la
ensenanza, movimientos de renovacion pedagégica, asi como re-
presentantes de reconocido prestigio del dmbito relacionado con
la educacion.

En la presente publicacién se incluyen las transcripciones de las
intervenciones que se desarrollaron en el Seminario en forma de
Conferencias, Ponencias, Mesas Redondas y Comunicaciones.
Dadas las caracteristicas de la publicacion, no se incorporan a la
misma los coloquios e intervenciones de los asistentes, que se re-
alizaron a lo largo de las distintas sesiones, si bien dichas inter-
venciones se encuentran incorporadas integramente en la pdgina
web del Consejo (http:/www.mec.es/cesces/inicio.htm). Las
Conclusiones derivadas del Seminario servirin de base como apor-
tacion del Consejo Escolar del Estado a los Xl Encuentros de
Consejos Escolares Autonomicos y del Estado, que se celebran los
dias 8, 9, 10 y 11 de mayo de 2.001 en Santiago de Compostela,
organizados por el Consejo Escolar de Galicia.

Este Consejo Escolar del Estado confia en que las Conclusiones
que se deriven del Seminario, asi como las Conclusiones de los re-
feridos XIl Encuentros de Consejos Escolares Autonémicos y del
Estado sirvan a las distintas Administraciones educativas, y a la co-
munidad educativa en su conjunto, de firme instrumento que pro-
picie la mejora de la convivencia en los centros educativos, lo que,
sin duda, tendrd una directa influencia en la calidad de la educa-
cion impartida en los mismos.

Alfredo Mayorga Manrique
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Programa del Seminario sobre

«La convivencia en los centros escolares
como factor de calidad. Construir

la convivencia»

Fecha de celebracion: 21 y 22 de febrero de 2001
Lugar: Salon de Plenos del Consejo Escolar del Estado.

Organiza: Consejo Escolar del Estado.

Dia 21 de febrero

Jd 9,30 h. Apertura y presentacion del Seminario.
D. Alfredo Mayorga Manrique, Presidente del Con-
sejo Escolar del Estado.

J 10,00 h. Ponencia: «El vigor de los valores morales para la

convivencia»

Ponente: D.* Adela Cortina Orts, Catedrdtica de
Etica y Filosofia Politica de la Universidad de Valen-

cla.

Presentador de la Ponente y Moderador: D. Ramén
Pérez Juste, Vicepresidente del Consejo Escolar del

Estado.

d 11,00 h. Coloquio.

J 11,45 h. Descanso.

Q 12,15 h.

Ponente:  D. Miquel Martinez Martin, Catedritico
de Teoria e Historia de la Educacion de la Universi-

dad de Barcelona.

Ponencia: «Aprendizaje, convivencia y pluralismo»



Programa

Presentador del Ponente y Moderador: D. Manuel
Rodriguez Martin, Consejero del Consejo Escolar del
Estado del Grupo de Personalidades de Reconocido
Prestigio.

3 13,15-14,00 h. Coloquio.

Dia 22 de febrero

Q

J
-

o

10

9,30 h.

10,30 h.
11,15 b.

11,45 h.

Ponencia: «Claves psicologicas de la convivencia
escolar»

Ponente: D. Jesas Beltran Llera, Catedratico de
Psicologia Evolutiva de la Universidad Complutense
de Madrid.

Presentadora del Ponente y Moderadora: D.* M.?
Rosa de la Cierva y de Hoces, Consejera del Consejo
Escolar del Estado del Grupo de Personalidades de
Reconocido Prestigio.

Coloquio.
Descanso.

Mesa Redonda: «La convivencia en los centros es-
colares. Experiencias de como construir la convi-
vencia»

Ponentes:

* D. Juan Navarro Barba, Jefe de Servicio de Aten-
cion a la Diversidad. Murcia.

* D. Delfin Garcia Barroso, Director del C. Publico
«Severo Ochoa» de Madrid.

* D. Eduardo Soler Fiérrez, Inspector Central de
Educacian.

* D. Ramoén Flecha Garcia, Experto en Formacion
Comunitaia, CREA. Barcelona.




Programa

Moderador: D. Juan Pineiro Permuy, Inspector de
Educacion y ex-Presidente del Consejo Escolar del
Estado.

12,45 h. Coloquio. Conclusiones.
14,00 h. Clausura del Seminario.

llma. Sra. D.* Isabel Couso Tapia, Secretaria General
de Educacion y Formacion Profesional.

14,15 h. Vino espanol.

Coordinadores: D. Ramon Pérez Juste, Vicepresidente del
Consejo Escolar del Estado D. José Luis de la
Monja Fajardo, Secretario General del Consejo
Escolar del Estado.

Relatores: D. Antonio Frias del Val y D. Alvaro Martinez-
Cachero Laseca, Consejeros Técnicos del
Consejo Escolar del Estado.
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Apertura y presentacion del Seminario

D. Alfredo Mayorga Manrique,
Presidente del Consejo Escolar del Estado

llustrisimas autoridades del Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte, ilustrisimas e ilustrisimos Presidentas y Presidentes de los
Consejos Escolares de las Comunidades Autonomas, senoras y se-
fores, amigos todos, bienvenidos a la sede del Consejo Escolar del
Estado en donde van a tener lugar durante los dias 21 y 22 de fe-
brero, en sesiones de manana, las XII Jornadas de estudio y deba-
te sobre un tema educativo de gran actualidad.

Un doble objetivo persigue el presente Seminario. En primer lu-
gar, dar cumplimiento a una de las tareas que tiene encomenda-
das el Consejo Escolar del Estado que, por mandato legal son las
siguientes:

1.")  Realizar un Informe anual sobre el estado y situacion del
sistema educativo espanol.

2.%)  Elaborar los Dictdimenes sobre las disposiciones que sur-
gen del Ministerio, de modo especial todo lo que hace re-
ferencia a normas basicas de obligado cumplimiento en
todo el territorio nacional vy, finalmente

3.") Organizar jornadas y seminarios y someter a estudio y de-
bate los temas de actualidad educativa.

El segundo objetivo que persiguen las Jornadas del presente ano,
numero XII de las que hasta ahora hemos celebrado, es abordar
un tema de gran actualidad y de sumo interés para todos nosotros
seleccionado por acuerdo de todos los Consejos Escolares
Autonomicos y el del Estado reunidos en Santiago de Compostela
y que sera objeto de posterior desarrollo en las diferentes
Comunidades Autonomas.

Todos somos conscientes de que se trata de un tema de actua-
lidad, que nos preocupa y necesita ser abordado con un enfoque
positivo, no dejandose arrastrar por un sentido de pesimismo o des-
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Alfredo Mayorga Manrique

ilusion y, al mismo tiempo, ser conscientes de que la educacion
es tarea de responsabilidad compartida, de aqui que hablemos de
construir la convivencia entre todos. Nos encontramos ante un reto
sugestivo que demanda de nosotros, profesionales de la educacion,
la consiguiente respuesta. Hay que recordar que el famoso infor-
me Delors «La educacién encierra un tesoro» sefiala como pilares
de la educacién «Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender
a ser y aprender a vivir con los demdss. A la postre, a saber con-
vivir. La educacién en la convivencia obliga a formar ciudadanos
que sepan respetarse —no sélo tolerarse— y vivir juntos conser-
vando cada uno su identidad.

El programa que presentamos creo que tiene todos los alicien-
tes para ser sugestivo y atrayente al mismo tiempo. La convivencia
en los centros escolares como factor de calidad, la enfocamos en
tres vertientes fundamentales, a las que corresponden las tres
Ponencias que se desarrollarin estos dias.

En primer lugar, la vertiente filos6fico-ética, que se contempla

a traves de «El rigor de los valores morales para la convivencias

cgue va a ser desarrollada por Adela Cortina Orts, Catedratica de
tica y Filosofia Politica de la Universidad de Valencia.

En segundo lugar, la vertiente psicolégica y sociolégica, que serd
objeto de la Ponencia que se desarrollara manana a cargo de Jesus
Beltrdn Llera, Catedratico de Psicologia Evolutiva de la Universidad
Complutense de Madrid.

En tercer y dltimo lugar, la vertiente pedagégica, a través del su-
gestivo tema: «Aprendizaje, convivencia y pluralismo» que dicta-
ra Miquel Martinez Martin, Catedrdtico de Teoria e Historia de la
Educacion de la Universidad de Barcelona.

El apretado programa finaliza con una Mesa Redonda donde,
desde una vertiente prictica, cuatro cualificados educadores ex-
pondran sus ricas experiencias en torno a «La convivencia en los
centros escolares y cémo construir la convivencia». Dicha Mesa
sera moderada por Juan Pifieiro Permuy, actual Inspector de
Educacién de Madrid y anterior Presidente del Consejo Escolar del
Estado. Su sola presencia ya es una garantia de seriedad, profesio-
nalidad y buen hacer.

16




 Acto de apertura y presentacion

Quiero expresar mi agradecimiento a Ramén Pérez Juste y a José
Luis de la Monja Fajardo, que coordinan estas Jornadas, a los rela-
tores Antonio Frias del Val y Alvaro Martinez-Cachero, Consejeros
Técnicos de este Organismo, que actuaran de relatores y a los pre-
sentadores y moderadores del coloquio de las tres ponencias, al
Vicepresidente del Consejo Escolar del Estado, Ramén Pérez Juste,
a Manuel Rodriguez Martin y a Rosa de la Cierva, todos ellos
Consejeros del Grupo de Personalidades de Reconocido Prestigio;
a todo el personal del Consejo Escolar del Estado, que ha realiza-
do un magnifico trabajo y que estard a vuestra disposicion durante
estos dos dias, y a todos vosotros os reitero mi agradecimiento y
bienvenida.

Os adelanto que el Servicio de Publicaciones del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte editard todo lo referente al Seminario
y que dicha publicacion estard a vuestra disposicion. Sélo me res-
ta pedir vuestra colaboracién y ayuda {)ara que los deseos e in-
tentos del Consejo Escolar del Estado y el trabajo de sus Consejeros
merezcan vuestra aprobacion y respondan a vuestras expectativas.
Muchas gracias.







La convivencia en los centros escolares
como factor de calidad: construir
la convivencia

Ramon Pérez Juste
Vicepresidente del Consejo Escolar del Estado

LA CALIDAD DE LA EDUCACION, EXIGENCIA DE NUESTRO
TIEMPO

El logro de una educacién de calidad se ha convertido en una
demanda de las sociedades avanzadas, en una preocupacion prio-
ritaria de los gobernantes y en la meta de los educadores, no solo
del profesorado sino de toda la comunidad educativa.

La calidad, un fenomeno complejo y multidimensional

Ahora bien, qué sea una educacion de calidad es algo que, a
tenor de quienes se manifiestan al respecto, no tiene una unica
respuesta. Se dice de la calidad que es un concepto complejo,
multidimensional, por tanto con mdltiples y diversas facetas, algo
que puede constatarse con s6lo acudir a dos definiciones con un
cierto caracter oficial. En efecto, en el ambito de la educacion su-
perior o universitaria, el Consejo de Universidades ha venido res-
paldando, de modo mds o menos explicito, una concepcion de
esta naturaleza, como se puede comprobar analizando el conte-
nido de los documentos elaborados para llevar a cabo la evalua-
cion de la calidad; en concreto, son seis las dimensiones alli re-
cogidas:

Las disciplinas académicas.

La reputacion.

La perfeccion o consistencia.
La economica o de resultados.
La satisfaccion.

La organizacion.



Ramdn Pérez Juste

En una linea similar se manifiestan autores de reconocido pres-
tigio en una obra editada por el citado Consejo de Universidades.
El profesor Rodriguez Espinar’, después de referirse a la dimensién

litica, que sita en la autonomia como presupuesto de la cali-
dad, habla de la misma como una realidad ligada al rendimiento,
a los objetivos, a los actores, a la dimensién econémica, a la re-
putacién o fama de las instituciones, a los recursos, a la oferta de
estudios o a los propios productos o resultados.

La otra importante referencia la encontramos en la Ley orga-
nica que rige nuestro actual sistema educativo, la LOGSE, que
dedica todo el Titulo IV a la calidad de la ensefanza®. Pues bien,
el citado Titulo IV, aunque no define formalmente la calidad, si
se refiere «al conjunto de factores que favorecen la calidad y me-
jora de la ensefianza», resenando de modo expreso los siguien-
tes (Art. 55):

La cualificacién y formacién del profesorado.
La programacion docente.

Los recursos educativos y la funcién directiva.
La innovacion y la investigacion educativa.
La orientacién educativa y profesional.

La inspeccién educativa.

La evaluacion del sistema educativo.

Con la llegada del Partido Popular al Gobierno se potencié el de-
nominado Modelo Europeo de Gestion de Calidad, que dio lugar a
una publicacién con este mismo titulo’, donde se recogen, tras el
oportuno proceso de acomodacién al ambito educativo, los plante-
amientos de la Furopean Foundation for Quality Management, con-

' RODRIGUEZ ESPINAR, S (1991). Calidad Universitaria: un enfoque institucio-
nal y multidimensional. En M. de Miguel, | A. Ginés Mora y S. Rodriguez Espinar:
La evaluacibn de las Instituciones Universitarias. Madrid: Consejo de Universidades,

. 39-72
o * Notese que dice «ensefianza» aun cuando la Ley lo es de Educacién, tanto por
su denominacién como, sobre todo, por sus objetivos y contenido. Recuérdese al res-
pecto la imponancia que cobran en elfla los contenidos procedimentales y actitudi-
nales y el valor concedido a los Proyectos educativos.

' MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA (1997). Modelo Europeo de Gestién
de Calidad. Madrid: Centro de Publicaciones. Secretaria General Técnica.
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La convivencia en los centros escolares como factor de calidad...

cretados en un modelo integrado por nueve criterios, cinco de ellos
agrupados bajo el concepto de Agentes y cuatro bajo la denomina-
cion genérica de Resultados. He aqui unos y otros*:

1. AGENTES

Liderazgo

Gestion del personal
Planificacién y estrategia.
Recursos

Procesos

2. RESULTADOS

Satisfaccion del personal
Satistaccion del cliente

Impacto en la Sociedad
Resultados del centro educativo.

El punto de vista de la UNESCO

Cerraremos esta introduccién haciendo referencia a las aporta-
ciones de la UNESCO’. Segln el citado documento, «La calidad
de la educacion superior depende en primer lugar de la calidad
de los elementos del sisteman», sefialando de modo expreso la ca-
lidad del personal, de los programas, de los estudiantes, de las in-
fraestructuras y del entorno interno y externo, de la cultura de la
evaluacion, de la regulacién y de la autonomia, de la responsabi-
lidad y de la rendicion de cuentas. Junto a ello, el documento afir-
ma que «la calidad es inseparable de la pertinencia social» (p. 28),

‘ Es preciso sefalar, por una parte, que este modelo ya estaba contemplado en la
anterior etapa politica para la evaluacion de la calidad de las universidades, en con-
creto, para los Servicios. Por otro lado, conviene indicar que el modelo ha sido mo-
dificado recientemente (abril de 1999), aunque se mantienen las lineas generales del
mismo y que dispone de una version iberoamericana.

© UNESCO (1999): La Educacion Superior en el Siglo XXI: Visian y Accion.
Documento de trabajo de la Conferencia Mundial sobre la Educacidn Superior,
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Ramon Pérez Juste

concepto al que dedica el capitulo 3, y que define como «bds-
queda de soluciones a las necesidades y problemas de la sociedad
y mds especialmente a los relacionados con la construccién de una
cultura de paz y un desarrollo sostenibley.

LOS CENTROS EDUCATIVOS COMO AMBITO PRIVILEGIADO
PARA LA CALIDAD

La calidad es una meta, un desafio y un objetivo que implica a
todos y que puede ser objeto de estudio, andlisis y actuaciones a
muy diversos planos. No cabe duda de que determinadas decisio-
nes deben tomarse por los responsables politicos para hacer posi-
ble un sistema educativo de calidad, razén por la que es preciso
disponer de los instrumentos adecuados destinados a su evalua-
cion y mejora, como es el caso del Instituto Nacional de Calidad
y Evaluacién. Algunas de las medidas propias de ese nivel pueden
ir mas alld del sistema educativo y tiene que ver con la politica
general de un pais de la que la politica educativa es un compo-
nente mas, con mutuas interacciones.

Otro plano de actuacién privilegiado es el correspondiente al
aula, en el que la relacién cercana entre profesores y alumnos hace
fructificar o no las actuaciones de los educadores. Sin embargo,
como veremos a continuacion, es el centro educativo el campo
privilegiado para la educacién de calidad.

Los proyectos educativos de calidad

Las anteriores aportaciones y consideraciones sobre la calidad
nos sitdan ante la realidad compleja del problema, pero, a juicio
de quien esto escribe, no abordan su ndcleo, esto es, no se en-
frentan con la esencia de la calidad, que no puede ser sino la esen-
cia de la educacion, un proceso radical y exclusivamente huma-
no: sélo los seres humanos educan y tinicamente los seres humanos
pueden ser educados.

Con todo, no se facil senalar de modo inequivoco e indiscuti-

ble en qué consista la esencia de la educacion, dado que esta se
encuentra indefectiblemente ligada a concepciones e ideologias
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mas globales y abarcadoras, como aquellas que se refieren al
Hombre, al Mundo, a la Sociedad; sin embargo resulta relativa-
mente ficil mantener que la educacién de calidad debe tender a
la formacion humana integral, lo que implica la mejora de la per-
sona en todas sus dimensiones al servicio de una meta tan eleva-
da como para dar cabida a los diversos objetivos educativos par-
ciales de una manera unitaria y armoénica. Para quien esto escribe
esa meta unificadora no seria otra que el logro de la autonomia
personal, una autonomia que permita a las personas, a cada per-
sona, darse un proyecto personal de vida valioso y ser capaz de
llevarlo digna y libremente a la prdctica. Y es justamente esto lo
que se convierte en el nicleo de los Proyectos educativos de ca-
lidad.

Todos los demads aspectos relacionados son importantes porque
se constituyen en medios y recursos, con frecuencia fundamenta-
les e imprescindibles, a su servicio; obviamente, los resultados o
«productos» de la accion educativa serdn o no de calidad, o go-
zaran de mayor o menor grado de calidad, en funcion de que, por
un lado, traten de conseguir esa meta o se limiten a planteamien-
tos reductivos; por otro, de que consigan en mayor 0 menor me-
dida la meta de la educacion integral de las personas.

La meta de la educacion integral, concretada en la capacidad
para disenar y comprometerse de modo auténomo con un proyecto
personal de vida valioso, integra las diferentes manifestaciones de
la formacién humana: por supuesto, la intelectual, pero también
la fisica, la estética y la ética”, con sus correspondientes proyec-
ciones para la vida personal, familiar, amical y social de las per-
sonas. Una persona bien formada lo pondrd de manifiesto en su
vida privada y en la vida piblica, como ciudadano comprometi-
do con los grandes valores comunes de la Humanidad.

Es importante resenar al respecto el respaldo que representan
para estos planteamientos las conclusiones de la UNESCO en la
citada Conferencia Mundial” ya que pocas veces se ha hablado
con tanta claridad sobre la importancia de la formacién humana

“ Incluso la trascendental, cuando se trate de creyentes.
- UNESCO (1999), Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo
XX Vision y accion.
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en este nivel educativo. Asi, en el articulo 1 del citado documen-
to, dedicado a las misiones y funciones de la educacién superior,
se considera que la Universidad, ademds de diplomados altamen-
te cualificados, ha de formar ciudadanos que participen activa-
mente en la sociedad, resenandose de modo expreso la misién de
contribuir a proteger y consolidar los valores de la sociedad; en
sintonia con lo anterior, el articulo 2 estd dedicado a la Funcion
ética de la universidad..

Pues bien, si las cosas son —o deben ser— asi en un nivel edu-
cativo tradicionalmente autolimitado a la transmision del saber, con
pocas preocupaciones expresas por la formacion humana y social
de los universitarios, jqué decir de los niveles educativos anterio-
res al universitario, cuyo compromiso formativo es generalmente
reconocido!

De los proyectos a los resultados

Positivo, y mucho, es tomar conciencia y comprometerse con
este tipo de objetivos, mucho mds ambiciosos e importantes que
los relativos a la instruccion e incluso a la formacion intelectual,
comprometerse, en definitiva, con un Proyecto educativo de esta
naturaleza y asumirlo como una meta propia de todos y cada uno
de los miembros de la comunidad educativa.

Sin embargo, entre la toma de conciencia y el activo compro-
miso media un enorme trecho y un sinfin de obsticulos y dificul-
tades, entre otras las relativas a la capacitacién para abordarlos.
Los objetivos relativos a la formacion integral implican, sobre todo,
la necesidad de que el profesorado se comprometa con objetivos
que trascienden su labor en el aula, exigiendo no sélo coordina-
cién en sus actividades sino cooperaci6n y trabajo en equipo.

En efecto, de una parte, los objetivos de cada una de las mate-
rias cobran sentido en la medida en que contribuyen a la meta su-
perior y superadora de la formacién intelectual, que permite a los
alumnos alcanzar la autonomia intelectual y la consiguiente capa-
cidad de juicio, tan necesarias ambas para la posterior autonomia
moral. Pero, por otro, es necesario que la vida de las aulas se cons-
tituya en un marco en el que se vive en coberencia con los plan-
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teamientos que constituyen los Proyectos educativos. Si la armonia
y la coherencia entre pensamiento, sentimiento y comportamiento
—unidad de vida, manifestacion fundamental de la madurez hu-
mana— no resulta nada facil para las personas adultas que son los
educadores, jqué podriamos decir de las jovenes generaciones!

Lo que si parece evidente es que un planteamiento de este tipo
compromete en mucha mayor medida al profesorado y a la fami-
lia, a los educadores en general, ademds de exigirles una forma-
cién que no reciben en su preparacion para el ejercicio profesio-
nal o familiar, ni siquiera en la seleccién especifica para su
actividad educadora. No deben extrafarnos, por tanto, las resis-
tencias entre el profesorado a asumir objetivos para los que no es-
tan debidamente preparados”.

La ampliacién de los objetivos desde la instruccién a la forma-
cion intelectual y desde ésta a la integral, hace del aula un lugar
especialmente relevante no sélo para aprender y lograr los objeti-
vos especificos de las diversas materias del curriculum sino para
ejercitarse y, por medio de ello, alcanzar los objetivos no cogniti-
VOs: apreciar, valorar, relacionarse, comportase, convivir, ser...

Pero no parece muy dificil mantener que, en un contexto tal, el
aula se queda pequena: es necesario que sea el centro educativo
como unidad el que se ponga, de forma unitaria, arménica, inte-
grada, al servicio de los objetivos educativos, lo que vuelve a exi-
gir al profesorado la colaboracion, la armonia de planteamientos,
para que la vida del centro sea coherente con los valores del
Proyecto educativo.

EL AMBIENTE EDUCATIVO COMO OBJETIVO Y COMO MEDIO

Cuando las metas son de un nivel tan elevado, el logro de un
clima positivo y adecuado, o mejor, de un ambiente educativo,

" Probablemente, uno de los aspectos mis negativos de las reformas educativas se
centran en la incoherencia entre los fines de la educacion en ellas definidos y la for-
macion que se ofrece a quienes han de llevarlas a cabo. Diriase que se piensa, y se
asume, que las reformas se hacen realidad con s6lo publicarlas en el Boletin Oficial
correspondiente.
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personalizado, parece una exigencia de primera magnitud. Se apre-
cia claramente la doble vertiente del ambiente educativo: de una
parte, es un importante medio para el logro de objetivos educati-
VoS cl;.ie van mas alld del aprendizaje académico; resulta impres-
cindible para que el alumnado aprenda a relacionarse, a convivir,
a aceptarse, a disfrutar de la Naturaleza, de los bienes culturales...
De ofra, resulta ser un objetivo de gran altura dado que, como ve-
remos mas adelante, un ambiente educativo no es fruto del azar o
de la casualidad.

La construccion activa de un ambiente educativo

En efecto, si dificil es conseguir el aprendizaje académico mds
lo es el aprendizaje para la vida, el aprendizaje de los valores, el
aprendizaje de la autoestima y el equilibrio personal, el aprendi-
zaje de la convivencia pacifica con los semejantes. Por ello, al
igual que ocurre con la actividad académica, en la que el profe-
sorado planifica su actividad, selecciona objetivos, escoge meto-
dologias, elabora actividades, busca recursos motivadores, evalta
sus logros..., en el caso del ambiente es preciso plantearse los ob-
jetivos con el mismo rigor y dedicacién: la vida de aulas y centros
debe ser el resultado de una construccion activa, sistematica, pla-
nificada y organizada a su servicio, con el agravante de que en
ello el profesorado tiene menos experiencia, por lo que los siste-
mas de mejora deben incorporarse al plan inicialmente elaborado.

En la construccién de un ambiente verdaderamente educativo
es clave la atencion a la persona que cada profesor, que cada
alumno, que cada miembro de la comunidad es, no limitindonos
a su faceta profesional en el caso del profesorado o a la intelec-
tiva —el estudiante como mero aprendiz— en el del alumnado.
La satisfaccién de sus necesidades bdsicas, entre las que destacan
la de ser reconocido, valorado y apreciado’, la atencién al mun-
do de los sentimientos y el cultivo de otras inteligencias ademas
de la cognitiva, como plantean Gardner o Goleman', se con-
vierten asi en objetivos educativos que necesitan su espacio y su

* Asi lo plantean, entre otros, Yela y Maslow.
'“ Gardner nos habla de las inteligencias mltiples; a Goleman se le debe el con-
cepto la inteligencia emocional.
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tiempo, y que exigen del profesorado una atencion y una dedi-
cacion especial que encuentra en la vida del centro su parcela
mas adecuada. No se trata, en efecto, de hacer de ellas asignatu-
ras del curriculum sino de disenar las actividades adecuadas para
el logro de los objetivos al hilo de la ensefanza / aprendizaje aca-
démicos desarrollada en las aulas y de la vida ordinaria de los
centros educativos.

En la construccion de un ambiente educativo todos estin im-
plicados de una u otra manera, en mayor o menor medida. La res-
puesta a las necesidades del profesorado es responsabilidad fun-
damental de los equipos directivos, pero también tienen mucho
que decir, y hacer, los demds companeros, las familias y hasta los
propios alumnos, sobre todo a partir de cierta edad. La satisfac-
cion de las necesidades del alumnado es la principal responsabi-
lidad del profesorado, pero su actuacién sera manifiestamente in-
suficiente si no se logra implicar en la tarea a los companeros. Tal
satisfaccion, con frecuencia, no requiere sino un talante humano
y un trato personal adecuado, lo que no debe entenderse como
blando y sin exigencia. Frente a la habitual permisividad, la exi-
gencia es fundamental para el logro de las metas educativas, pero
se puede lograr mejor y en mayor medida cuando antes y por de-
bajo de ella se ha conseguido instaurar un trato afable, cordial y
respetuoso.

Ahora bien, si la responsabilidad es compartida, no es menos
cierto que cada persona, sea alumno, padre o profesor, puede apor-
tar mds o menos segin su papel, cualidades, formacién y expe-
riencia. No es descabellado, sino todo lo contrario, afirmar que
hay personas que estan especialmente dotadas, capacitadas, para
convertirse en agentes activos del ambiente, sea este positivo o ne-
gativo''. Pues bien, quienes tienen responsabilidades educativas,
en especial el profesorado y los padres, deben implicarse en la cre-
acion de un ambiente educativo, poniendo a su servicio iniciati-
vas, esfuerzo, dedicacién y empuje’”.

" El profesor V. Garcia Hoz habla de personas predominantemente creadoras de
ambiente mientras otras, la mayoria, son receptoras de ese ambiente promovido por
las primeras. Vid. GARCIA HOZ.V. (1991). Ambiente, organizacion y disefio educati-
vo. Vol. 8 del Tratado de Educacion personalizada. Madrid: Rialp, p. 28,

 El profesor Garcia Hoz utiliza el término de vigor personal.
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Entre las actuaciones que pueden disenarse, promoverse, lle-
varse a cabo y mejorarse de forma continua es preciso resefar
aquellas que, segln algunos autores", definen los ambientes per-
sonalizados:

Cultivo de vinculos personales entre profesores y estudiantes.
Desaparicion del anonimato.

Interaccion entre la vida escolar y la de fuera del centro.
Sentido familiar y atencion adecuada a cada estudiante.
Espiritu de iniciativa, flexibilidad y autonomia entre alumnos
y profesores.

Dado que, como afirma el citado autor, «xun ambiente perso-
nalizado no aparece sin mds. Mds bien es el producto de estra-
tegias deliberadas que configuran la estructura organizativa y las
rutinas del centro»', parece conveniente indicar que los ante-
riores aspectos deben ser objeto de un tratamiento sistemdtico,
orientado a al configuracién de habitos y a la creacion de las co-
rrespondientes actitudes favorables, como paso previo para con-
vertirlos en valores que sirvan a los alumnos de pautas de ac-
tuacion, que les orienten en su hacer diario y que les ofrezcan
las di(;ectrices necesarias para decidir, de modo auténomo, sobre
su vida.

Esa activa construccion de un ambiente educativo personaliza-
do a través de la formacién de hébitos adecuados se consigue en
mayor medida cuando las relaciones en la comunidad educativa
se construyen sobre ejes como la confianza, la suficiente libertad
—segln la capacidad demostrada por cada persona para usarla—
y el mutuo respeto.

Para concluir, conviene dejar constancia de que el apoyo, la
ayuda y el reconocimiento de las autoridades y de las institucio-
nes y de la sociedad resultan ser un factor de primera magnitud
para mantener elevada la moral de los educadores, algo impres-
cindible para enfrentarse a objetivos y dificultades muy superiores
a los de hace tan sélo unas décadas.

¥ Vid. McLAUGHILIN, M.V., TALBERT, J., KAHEN, ). y POWELL, J. (1990):
Constructing a Personalized School Environmet. En Phi, Delta, Kappa. Noviembre,
* Ibidem, p. 232.
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Centro, familia, sociedad

Sin embargo, es preciso reconocer que de poco servira que los
centros educativos sean capaces de lograr un ambiente educativo
en el que el respeto a los demas dé como fruto una convivencia
fructifera y satisfactoria sustentada en valores sociales y morales.
Si estos aprendizajes no se hacen vida fuera del centro, poco, por
no decir nada, se habrd conseguido.

Es por ello que resulta vital la colaboracién activa de la familia
y hasta su accién sistemdtica al servicio de los objetivos formati-
vos del Proyecto educativo, algo por lo que los claustros de pro-
fesores y las asociaciones de padres deberian fuchar encarecida-
mente.

Es mas, para bien, el centro educativo, cuya vida con frecuen-
cia se organiza y desarrolla si no de espaldas si al margen de la
comunidad, de la sociedad, deberia llevar a cabo cuantas actua-
ciones fueran precisas para que se diera una mancomunidad de
metas capaz de facilitar la vivencia en el contexto del centro de
los valores sociales y morales sistemdticamente promovidos en la
Escuela. Solo asi la educacion integral serd una realidad. En tal
sentido, la creacion de espacios de colaboracién con entidades ci-
vicas y sociales, como pueden ser las ONG por medio del volun-
tariado, puede hacer de los valores del centro vida de sus alum-
nos, profesores y padres.

CONCLUYENDO

La educacion de calidad requiere de la adecuada actuacion de
toda la comunidad educativa y de utilizacién correcta y adecuada
de los muchos y variados factores o dimensiones implicados, pero,
por encima de todo, necesita contar con un Proyecto educativo de
calidad, al que sirvan todos esos factores, centrado en la forma-
cién de personas auténomas, capaces de darse un proyecto per-
sonal de vida valioso y de llevarlo libremente a la practica tanto
en su vida privada como en su dimension social.

Al servicio de tan ambicioso fin es necesario poner medios ade-
cuados y variados, entre los que cabe destacar, por su importan-
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cia, la creacion de un ambiente educativo personalizado, en el que
alumnos y profesores, y hasta padres, puedan vivir de acuerdo con
las ideas y valores que se constituyen en directrices de los pro-
yectos.

Ahora bien, ese ambiente educativo personalizado, clave para
el logro de la convivencia, objeto del presente Seminario de
Consejo Escolar del Estado, debe ser entendido, a la vez, como
un objetivo a lograr: el ambiente, en efecto, no debe dejarse al
albur, a las circunstancias, a la casualidad, sino que debe cons-
truirse activa y sistemdticamente, atendiendo debidamente a las
necesidades basicas de las personas que conviven en los centros,
reconociéndolas, apreciandolas, valordndolas en cuanto tales, por
encima de los fallos propios de la condicién humana y de la exi-
gencia de esfuerzo, trabajo y superacion que implica todo acto
educativo.

Para esa tarea, una vez mas, la formacion inicial y permanente
del profesorado, y su reconocimiento y respaldo social e institu-
cional se convierten en elementos fundamentales.
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Presentador y moderador de la Ponencia

D. Ramon Pérez Juste,
Vicepresidente del Consejo Escolar del Estado

El sefior PEREZ JUSTE: Buenos dias a todos los asistentes al
Seminario. Permitanme antes de comenzar la primera de las
Ponencias unirme a la bienvenida que acaba de hacer el senor
Presidente del Consejo Escolar del Estado, don Alfredo Mayorga, v
expresarles mi satisfaccion por encontrarme de nuevo ante ustedes
en calidad de coordinador de este Seminario por lo que represen-
ta de posibilidad de realizar alguna aportacion al estudio de un
tema tan importante y actual como el que hoy nos convoca. Estoy
seguro que las expectativas que se han levantado, como se des-
prende de la presencia de un auditorio tan numeroso como rele-
vante, se veran satisfechas, merced a las aportaciones de las per-
sonas invitadas, a las que quiero agradecer su total disponibilidad
y colaboracion.

El tema que hoy nos congrega es muy importante en el campo
educativo y refleja la preocupacion existente en nuestro mundo
por la educacion, tanto entre los profesionales —profesores, di-
rectores, inspectores, especialistas— como en las familias y en los
responsables de los sistemas educativos.

En educacion siempre podremos encontrar un componente, un
aspecto permanente, justamente aquél que nos permite reconocer
como educativas actividades y actuaciones llevadas a cabo reali-
zado tanto en los momentos actuales como en pasados siglos. Pero,
junto a este elemento permanente, aquél en el que reside la esen-
cia de la educacion, que no es sino el intento de mejorar a las per-
sonas y de poner en acto sus potencialidades, hay que reconocer
siempre algo cambiante, algo que tiene que ver con las circuns-
tancias de lugar y tiempo. Si la educacién debe preparar a las j6-
venes generaciones para afrontar los desafios de su tiempo, éstos
no son los mismos ahora que hace unos siglos, ni son compara-
bles los de nuestro pais con los de algunos paises del tercer mun-
do, por poner un ejemplo. Ahora bien, los tiempos que nos toca
vivir no son nada fdciles y, por tanto, no nos lo ponen sencillo.
Los avances espectaculares cﬁe(l) saber y la rapidez en su difusion;

—— — 33




Presentador y moderador: Ramon Pérez Juste

los descubrimientos cientificos, que afectan a lo mds profundo del
ser humano —basta con recordar la reciente publicacion del ge-
noma humano— pueden tener unas consecuencias que todavia
sélo estan atisbadas. El hecho de que los cambios que se estan
produciendo sean tan complejos, que se den en simultaneo con
otros y que ocurran con gran rapidez, afectando, por tanto, a las
personas varias veces a lo largo de su vida, deja, sobre todo a las
jovenes generaciones, sin las debidas referencias y expuestas a ries-
gos muy graves, como son los es el de la manipulacion, la antite-
sis justamente del acto educativo.

En efecto, la incidencia de los medios de comunicacién en la
configuracién de nuestro pensar, nuestro sentir y nuestro vivir; la
influencia de esos medios en las jovenes generaciones en una eta-
pa en la que todavia no tienen configurado su «yo», en la que su
madurez estd por consolidarse, en que no disponen de las herra-
mientas propias de una minima autonomia para defenderse de tan-
tas agresiones..., ponen de relieve la dificultad para alcanzar la ca-
lidad de la educacién en los tiempos que corren. Por otra parte, la
familia también se ve sacudida por profundos cambios: cambios
en su constitucién, en sus funciones, en su tamano, en el desem-
peno de las tareas y en el reparto de esas tareas entre los padres,
que afectan irremediablemente a la prole y no siempre de forma
positiva.

Si los cambios piden que la educacién dé la debida respuesta,
pero la familia se encuentra en una dificil situacién, de tal forma
que, en ocasiones, no puede o no sabe y, tal vez, hasta no quiera
afrontarlos por falta de capacidad, tiempo y medios, no nos debe
extranar gue los ojos se vuelvan hacia la Escuela y que se le pida
que aborde unas tareas que, hasta hace unos anos, no eran consi-
deradas propias de ella. El problema que se nos plantea es que a
la Escuela se le exige cada vez mds pero a los educadores no se
les dota de los medios adecuados para resolver estos grandes des-
afios. Entre estos medios, obviamente, estdn los econémicos, pero
no son los Unicos ni los mds importantes. Quisiera resaltar en este
momento dos de especial relieve y trascendencia: en primer lugar,
la formacién, tanto &einicial, para responder a unas funciones has-
ta ahora no asumidas por los profesores de forma sistemética, como
la permanente, para contar con la capacitacién debidamente ac-
tualizada en funcién de los nuevos desafios; y junto a la forma-
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cion, la necesidad de apoyo, de respaldo y de reconocimiento ins-
titucional y social para que puedan afrontar tales desafios sin que
su personalidad se vea negativamente afectada —todos conocemos
las nuevas enfermedades profesionales—, sin que se produzca ese
conocido malestar docente y sin que se haga realidad un riesgo
todavia mayor, como lo es el de que sean pocas las personas y no
siempre las mas capacitadas y formadas las que quieran ejercer
esta tarea tan importante como necesaria, algo que ya estda ocu-
rriendo en paises de nuestro entorno.

El hecho es que a la Escuela se le pide cada vez mas que for-
me en lugar de limitarse a informar, a transmitir conocimientos. En
ese formar, el aprender a vivir es uno de los desafios mds impor-
tantes: aprender a vivir con los demds, respetindonos y asumien-
do la igualdad de las personas, consecuencia natural de su espe-
cial dignidad. Leer un periddico, ver la television y oir la radio nos
llenan de argumentos para defender la importancia de la convi-
vencia. Todos conocemos los conflictos, las hirientes desigualda-
des, las exclusiones y hasta los exterminios que se estin produ-
ciendo en un mundo aparentemente civilizado y que nacen,
justamente, de la falta de reconocimiento y respeto a los demas,
del desprecio o, cuando menos, del menosprecio a la dignidad del
ser humano, de no asumir que la dignidad del otro es igual a la
nuestra, sea cualquiera que sea su raza, su ideologia o su religion
ya que, antes y por encima de todo ello, comparten con nosotros
el hecho de ser personas.

La convivencia debe estar fundamentada y sustentada en valo-
res de cuyo vigor nos va a hablar hoy nuestra conferenciante, la
profesora Adela Cortina. Pero los valores no surgen de la nada.
Necesitan de una actuacidn sistemdtica, de un plan de los profe-
sionales de la educacion para hacerlos realidad. Parece mentira
que los profesores pongamos tanto interés, trabajo y dedicacion en
planificar nuestra ensenanza y tan poco en la organizacion de un
ambiente, del clima necesario para que surjan y cobren vida los
valores. El ambiente de convivencia no deberia ser algo aleatorio,
fruto de la casualidad, que se configura positiva o negativamente;
por el contrario, los educadores deberiamos asumir la construc-
cion activa de un ambiente de convivencia. La diferencia esta en
que, mientras otras actuaciones educativas se dan en el seno del
aula y son responsabilidad de cada profesor, la construccién de un
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ambiente positivo y favorable de convivencia es una responsabili-
dad de todo el claustro de profesores, de todos los educadores, de
toda la comunidad educativa. El hecho de que intervengan todos
no debe significar, como algunas veces parece, que nadie es el res-
ponsable, antes bien debe ser una responsabilidad conjunta y asu-
mida por todos.

Como hemos sefalado, la convivencia no es algo aislado. Es el
resultado de la vivencia profunda y comprometida de valores. Por
eso estd ante nosotros una de las personas mds reconocidas en este
ambito, la profesora Adela Cortina. Ella nos dard el marco de re-
ferencia y, luego, los profesores Jests Beltrdn y Miquel Martinez
profundizardn es sus respectivos campos: el psicolégico y el es-
trictamente pedagogico.

Quiero dar las gracias a Adela Cortina por estar ante y entre
nosotros —sé los esfuerzos que a ella y a su esposo les ha su-
puesto— para hablarnos de un tema tan importante. Adela es
Catedrdtica de Filosofia de la Educacion de la Universidad de
Valencia, pero también es muchas cosas mas. Solo citaré algunas
notas de su curriculum. Es directora de la Fundacién Etno,
Fundacién para la ética de los negocios y las organizaciones; es
miembro de la Comisién Nacional de Reproduccién Humana
Asistida; ha sido en varias ediciones jurado del Premio Principe de
Asturias de Comunicacion y Humanidades; trabaja en cuestiones
de filosofia practica, especialmente de fundamentacién y aplica-
cion de la ética a la educacién. Y de todos son conocidas sus pu-
blicaciones fundamentales: Etica minima (1986), Etica sin moral
(1990), Etica aplicada y democracia radical (1993), Etica de la em-
presa (1994), Etica de la sociedad civil (1994), El quehacer ético,
guia para la educacion moral (1996), Educacion y valores (2000,
entre otros.

Quiero resaltar en la profesora Adela Cortina la claridad y con-
tundencia de sus argumentos para hacer notar que, incluso al mar-
gen de una moral basada en principios religiosos, el hombre tiene
sélidos principios para invalidar el politeismo axiolégico; que la
humanidad ha aprendido con sangre sudor y ldgrimas que hay va-
lores y antivalores y que merece %a pena luchar, trabajar y esfor-
zarse por aquéllos, impidiendo la aparicion de éstos; que una cosa
es el respeto a las personas, que siempre tiene que estar presente,
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y otra la necesidad de decir alto y claro que no todo es igualmente
valioso; que por encima de las discrepancias en un marco ideolo-
gicamente plural, la humanidad encuentra valores con suficiente
respaldo como para que hasta una escuela no confesional pueda
elaborar proyectos educativos comprometidos y de calidad.

Esta es Adela Cortina, la profesora que me acompana en la mesa
y que, seguro, nos va a deleitar, informar y hasta formar en un tema
de tanta importancia y trascendencia como el de la convivencia y
los valores.

Tiene la palabra la profesora Adela Cortina.







El vigor de los valores morales para
la convivencia

D.* Adela Cortina Orts

En primer lugar, quiero agradecer a Alfredo Mayorga y a Ramén
Pérez Juste su invitacion y las palabras tan amabres que han pro-
nunciado y, en segundo lugar, la presencia de todos a quienes, de
entrada, considero colegas, ya que la palabra «colega» viene de
colegium, de los que pertenecen al mismo colegio, y creo que to-
dos pertenecemos a ese colegio educativo de los que estamos pre-
ocupados por la transmision de los valores y el conocimiento, sea
desde la politica, desde la escuela o desde el hogar. Somos, por
tanto, entiendo un colegio de colegas que vamos a dialogar sobre
los temas que a todos nos preocupan.

Quisiera comenzar con algo que se ha comentado en la pre-
sentacion. Este aio ha sido declarado por la UNESCO «Afo de los
Voluntarios», lo cual importa sobre todo porque con ello se pre-
tende recordar la importancia de la accién voluntaria en la cons-
truccion de una buena sociedad. Sin embargo, importa recordar
también que reflexionar sobre el papel de los voluntarios 0 —ana-
do ahora— el papel de la educacion en una sociedad no es s6lo
cosa de quienes trabajan activamente en esos mundos, sino de los
tres sectores que componen la sociedad en su conjunto. Por eso,
es preciso articular la relacion entre los distintos sectores sociales
de modo que puedan hacerse cargo con bien de problemas que
no afectan solo a uno de ellos, sino a todos ellos.

Si queremos distinguir, como es usual, entre los tres sectores poli-
tico, econémico y social, la educacién serfa competencia, en princi-
pio, del sector social, como lo es el voluntariado. Sin embargo, las
cuestiones de la educacién son tarea también del sector politico, in-
cluso desde el punto de vista organizativo y administrativo, y también
del econémico. Los tres sectores influyen en la educacion de forma
decisiva, a los tres deberia importar que la educacion sea buena.

Digo esto porque en tiempos de globalizacién acabamos des-
cubriendo que los problemas, cuando los pensamos, son ante todo
econémicos. Los medios de comunicacién anuncian continua-
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mente el descubrimiento de tecnologias sofisticadas, pero la deci-
sién sobre proseguir o no con las investigaciones no estd en ma-
nos de los ciudadanos, ni de los cientificos, ni siquiera casi de los
politicos, sino sobre todo en manos de las empresas interesadas en
continuar investigando, por ejemplo, sobre el genoma humano y
en patentar genes.

A fin de cuentas, vamos detrds de quien quiere patentar el gen
o de quien desea lanzar el dltimo modelo de ordenador. Seguimos
a la economia y por eso es impaortante repensar la articulacién de
los tres sectores (el politico, el econémico y el social), no vaya a
ser lo que ya estd ocurriendo demasiado que al final el poder so-
cial se convierte en la santa Barbara de la que todos se acuerdan
cuando truena.

En una gran cantidad de textos sobre la globalizacion en los
que, después de anunciar con lenguaje apocaliptico que es impa-
rable, que el abismo entre pobres y ricos es terrible y cosas simi-
lares, ej autor se pregunta en las diez o veinte Gltimas paginas «;y
cudl es la solucién?» y responde, imperturbable, «en la educacion».
Y se queda tan feliz, después de haber descrito un panorama casi
aterrador. A mi juicio, es importante tomar fas cosas en serio. La
educacion, como las tareas de voluntariado, son cuestion de to-
dos. Por eso, es necesario que en la educacion los tres sectores
asuman su responsabilidad en el asunto.

En segundo lugar, el mensaje que desearia transmitir ante todo
es el siguiente: en nuestra época existe un gran acuerdo en las ide-
as, pero una enorme esquizofrenia entre las ideas y las creencias.
No sé si recuerdan esa extraordinaria distincion de José Ortega y
Gasset entre creencias e ideas.

Segun Ortega, las creencias son las que mueven realmente a una
sociedad, las personas actiian movidas por por sus creencias basi-
cas. Las creencias no estan articuladas teéricamente, no se «dicen»
en los grandes discursos, en éstos se dicen las ideas; las ideas estan
bien construidas, bien pergenadas, bien teorizadas. Todos hemos es-
crito y leido libros. Las ideas estdn en los libros, con ellas estamos
todos de acuerdo. En estos tiempos de globalizacién hay un acuer-
do muy extendido en que la democracia es superior a otras formas
de gobierno, en que la tolerancia es muy superior a la intolerancia;
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las ideas bien trabajadas, que son las que vamos a mencionar aqui,
han alcanzado un consenso enorme, incluso a nivel global.

Otra cosa es el gran desajuste que existe entre esas ideas, ela-
boradas tedricamente, que todos empleamos en los discursos y que
todos sabemos de memoria, y las creencias de las que vive la so-
ciedad, que son las que funcionan en la vida cotidiana y las que
nos inspiran en el momento de tomar decisiones. A mi juicio, las
creencias fundamentales y bdsicas, las que mueven a actuar, si-
guen siendo que el dinero da la felicidad, que lo que hay que ha-
cer es ser el mejor y desplazar al contrario, que ser el primero de
la clase —en belleza, en fuerza, en capacidad relacional, en cali-
ficaciones a veces— es mucho mejor que ser el dltimo.

Estas creencias son las que siguen funcionando en la vida coti-
diana, las que nuestros alumnos reconocen como maviles de la
conducta de los adultos. Les ensenamos teGricamente unas cosas,
pero ellos no comprueban que ésas sean las creencias que mue-
ven a su sociedad, sino que las auténticas creencias son otras —
la competencia en astucia, en fuerza—, que lo que funciona son
las relaciones y el amiguismo.

Si el siglo XXI tiene una tarea, es la de ajustar las creencias a
las ideas. Nuestras ideas son mucho mejores que nuestras creen-
cias, nuestro gran reto es el de hacernos creibles. Si hay algo que
hoy en dia todo el mundo aprecia, es encontrar a una persona que
vive lo que se cree. Después hablaremos de lo que queramos, pero
cuando encontramos a alguien asi sentimos que hemos dado con
una auténtica persona. Una sociedad con ideas extraordinarias no
tiene que inventar muchas mads, sino vivir aquellas en las que crea.
Es la gran pauta para la educacion. Los alumnos pueden escuchar
muchas cosas, pero si no ven que los adultos creen lo que estin
predicando, se produce la gran esquizofrenia y la cuestion enton-
ces no tiene solucion.

Tras estas dos consideraciones, quisiera dividir mi exposicion en
dos partes muy sencillas. En la primera hablariamos de qué son los
valores y qué son los valores morales; en la segunda tratarfamos
de dilucidar en qué valores morales merece la pena educar y cua-
les son esas ideas nuestras acerca de los valores que hay que ir
sustanciando en creencias que mueven el mundo, porque son va-
liosas y buenas.
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Empezaré comentando qué entiendo que son los valores y cémo
se pueden transmitir, aunque en una r)erspectiva muy amplia. A mi
juicio, los valores no importan por la calidad que proporcionan,
sino que una vida humana sin valores no es una vida humana. El
«valor» de los valores no puede recogerse en medidas de calidad,
sino que valen por si mismos.

Como en Tiempos dificiles de Dickens, tan parecido a Amor y
Pedagogia de Unamuno, donde el padre, positivista a ultranza y con-
vencido de que lo que importa en este mundo son los hechos, exi-
ge que en la escuela se enseien hechos, pero nada de valores y nada
de corazon; que en la escuela se transmitan hechos y nada mads que
hechos. Y, sin embargo, en los dltimos tiempos nos estamos acor-
dando mucho de los valores, porque sin valores no hay vida huma-
na. La novela de Dickens es muy pedagdgica y al final los educados
en los hechos y en el positivismo preguntan porqué no se les educo
en los valores, porqué no se les educo en la imaginacion, porqué no
se les educé en la emocion, en el corazén y en la fantasia, pues su
vida se ha convertido en una vida absolutamente inhumana.

Los valores son un componente de la vida humana, no son un
aditamento que, de vez en cuando anadimos, sobre todo las mu-
jeres que parecemos —se dice— un tanto sentimentales, que nos
va eso de la «moralina», eso de la prédica empalagosa y fofa que
se extiende sobre algo que ya esta putrefacto para evitar un poco
su olor. Los valores tienen mucho mas que ver con lo que real-
mente nos va a las personas, mujeres y varones, con la «moralitas
de que hablaba también Ortega, como de un explosivo tan potente
como la dinamita, que hace de la vida humana compartida una
vida realmente digna de ser vivida.

Quisiera hablar, siempre desde la moralita y nunca desde la mo-
ralina, de los valores, no porque me parezcan muy importantes
para la calidad, sino porque valen por si mismos y sin ellos no hay
una vida humana.

Siempre que se habla de medidas de calidad y, entre ellas, de
la satisfaccion del consumidor, recuerdo una anécdota de cuando
fui profesora de instituto y di clase en ensefianza media durante
tres anos. Tenia alumnos de todo tipo pero recuerdo uno terrorifi-
co al que tenia aversion todo el claustro porque no trabajaba ab-
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solutamente nada; tenia veinte anos y andaba en tercero de ba-
chiller contumazmente y dispuesto a repetir todo lo que hiciera
falta, porque para él los libros no existian: sélo existia su moto. Al
final se tuvo que marchar del instituto a una de esas academias
que hay en todas las ciudades, donde van todos los suspendidos,
acaban aprobando y los padres se ponen contentisimos —a fin de
cuentas también ejercen su funcion—. Un dia me lo encontré en
la calle. Andaba por la acera opuesta a la mia, cruzé y me dijo:
«;Sabe lo que he sacado en Filosofia? Notable. Eso si que es filo-
sofia y no lo que usted ensena». Cuando pienso en la satisfaccion
del cliente me pregunto qué pardmetros importaria utilizar, porque
lo que me temo es que si les llego a preguntar a sus padres, me
hubieran dicho exactamente lo mismo, 0 mds. Seguro que estaban
encantados con la academia en la que a su hijo le habian puesto
notable y no conmigo, que no tenia mds remedio que suspender-
le porque aquello no era de recibo. Y no porque el alumno fuera
tonto, sino porque habia decidido que la moto era mucho mads in-
teresante que lo que pudiéramos decir los profesores del instituto.

Yo quisiera hablar de los valores, no tanto sobre si se pueden me-
dir 0 no, sino porque son un componente de la vida humana. La vida
no se hace solo ge hechos, sino que se hace de hechos valorados,
de decisiones valoradas, hacemos nuestra vida desde lo que valora-
mos, desde lo que preferimos. Por eso el lenguaje de los hechos nada
mads no es un lenguaje humano, sino que es preciso entender qué va-
loramos, qué preferimos, desde donde valoramos y preferimos, por-
que una vida se hace en realidad desde estas valoraciones.

Sobre la pregunta «;qué son los valores?» se ha escrito y pole-
mizado hasta el infinito, pero creo que la respuesta mds sencilla y
adecuada sigue siendo la de Ortega: «los valores son cualidades de
las acciones, de las personas, de las cosas, que las hacen atractivass.
Cuando una accién o una persona o una institucion tiene un valor
positivo, es atractiva; cuando tiene un valor negativo, es repugnan-
te. Sin entrar todavia en el contenido del valor justicia, por ejemplo,
podemos decir que cuando alguien dice de una institucion que es
justa, la esta haciendo atractiva, y cuando dice que es injusta, la estd
haciendo repelente ademds de ilegitima. Cuando hablamos de los
valores —y en eso creo que tenia razon Scheler y todos los que ela-
boraron con él una ética de los valores— justicia, lealtad, libertad,
sabemos de entrada qué queremos decir con cada uno de ellos y
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que no es lo mismo hablar de la justicia que hablar de la elegancia,
que son dos valores pero con un contenido distinto. Y sabemos que
nos referimos a algo atractivo, algo cuyo contrario repele.

Los valores son, por tanto, cualidades de las cosas, de las ac-
ciones, de las personas, que nos atraen porque nos ayudan a ha-
cer un mundo habitable. Nuestro mundo puede convertirse en un
mundo sin hogar, en el que las gentes estemos pero no nos en-
contremos como en casa, al que le falten ventanas, al que le fal-
te confort y al que le falte habitabilidad.

Es en este sentido en el que creo que el mundo en el que esta-
mos viviendo no retne las condiciones de habitabilidad que debe-
ria de reunir cuando tal cantidad de gente se estd muriendo de ham-
bre y cuando la violencia es ya una forma de vida. Los valores
ayud);n a acondicionar el mum!o y a hacerlo habitable. La justicia,
la libertad, la belleza hacen a nuestro mundo habitable y humano,
hacen de él un mundo en el que merece la pena vivir y en el que
el suicidio resulta un sin sentido, porque es penoso marcharse. Los
valores hacen de nuestro mundo un hogar y son atractivos. Lo con-
trario es repelente. Por eso los valores valen por si mismos.

Como decia Kant, que se puede actuar por interés o se puede
tomar interés en lo que es interesante por si mismo. Importa man-
tener esta distincion, porque no se trata tanto de que los valores
valgan «paras», sino de que son en si mismos valiosos. Decia
Tocqueville, y con razén, que «el que pregunta: libertad ;para qué?,
es que ha nacido para servirs. El que pregunta «;es que la libertad
nos dara mas bienes materiales?» no ha entendido que la libertad
es valiosa por si misma, la igualdad es valiosa por si misma y la
justicia es valiosa por si misma. Un mundo que retine todos estas
condiciones es un mundo en que la vida es digna de ser vivida.

Ahora bien, en el afo 2001 ante la pregunta «;hacer un mun-
do habitable para quién?», no hay mds que una respuesta: hacer
un mundo habitable para todos y cada uno de los seres humanos.
Un mundo en que uno sélo de los seres humanos no se encuen-
tre en su casa, no se encuentre reconfortado y rodeado de esos va-
lores que la acondicionan para que sea la suya, sencillamente es
un mundo injusto e inhumano, porque la tnica respuesta posible
hoy en dia es que los valores tienen que hacer habitable el mun-
do para todos los seres humanos.
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Desde esta perspectiva jcudles son los valores morales?
Sabemos que hay muchos tipos de valores (estéticos, intelectuales,
religiosos, morales) y que en el ambito de la filosofia se discute vi-
vamente sobre si hay unos valores epecificamente morales o no.
No entraré en la polémica, ya que nos falta tiempo para ello, y en-
tenderé que si hay valores especificamente morales. Los valores
morales son aquelros que entendemos que deberia tener cualquier
persona, cualquier institucion, cualquier actuacion que quiera lla-
marse humana, en el pleno sentido de la palabra.

Ciertamente, hay valores enormemente atractivos, que no estan —
sin embargo— al alcance de todas las fortunas, y no me refiero so-
lamente a las econémicas. Podemos gastar grandes cantidades de di-
nero en sauna, en footing y en toda suerte de ejercicios v, sin embargo,
la belleza no esta al alcance de todas las fortunas. Tampoco lo esta
la inteligencia, aunque es verdad que el medio la aviva enormemente,
mal que les pese a los defensores del fatalismo de la herencia. En
cualquier caso, por ser menos hermoso 0o menos inteligente no se es
menos plenamente persona. Sin embargo, si que reclamamos a todo
el mundo que sea honrado, que sea justo, que intente vivir en liber-
tad, porque alguien que prefiere la esclavitud a la libertad, la injus-
ticia a la justicia, la Zlesiguaidad a la igualdad, ha dejado de aspirar
a la humanidad, en el pleno sentido de la palabra.

Aspirar a estos valores es algo que reclamamos para llamar ple-
namente humanas a las personas y a las instituciones, mientras que
la belleza, la simpatia o la inteligencia, siendo sumamente apre-
ciables, no presentan el mismo nivel de exigencia en la aspiracion.

Los valores morales son, pues, los que reclamariamos para lle-
var adelante una existencia verdaderamente humana. Son valores
que ayudan a acondicionar la vida de todos los seres humanos y
ademas estan al alcance de todas las fortunas personales, porque
todos tienen la posibilidad de ser justos, la posibilidad de ser ho-
nestos. Si bien es cierto que una sociedad tiene el deber de orga-
nizarse de tal manera, tiene que acomodar de tal forma las creen-
cias a estas ideas de valor, que sea realmente posible ser justo v
ser libre sin ser un héroe.

Me temo que estamos organizando nuestras sociedades de un
modo tal que para vivir en ellas unos valores morales como los
que estoy mencionando es necesario ser un héroe en demasiadas
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ocasiones, La gran tarea de nuestras sociedades consiste en hacer
que estos valores se conviertan en auténticas creencias, que mue-
van las decisiones de la vida cotidiana hasta tal punto que quien
viva por estos valores no necesite ser en absoluto un héroe.

;Cudles serian los valores morales de los que no se puede re-
troceder y en los que importa educar en la escuela, en la familia
y en una sociedad que se denomine pluralista y que los compar-
te porque sin ellos no puede serlo? Comentaré (inicamente cinco,
porque lo interesante no es hacer un catdlogo de valores, sino des-
cubrir cudl es el eje central desde el que se pueden articular los
demds. El criterio para hablar de ellos en una escuela pluralista se-
ria el de la ciudadania. Pero, ;qué es ser ciudadano?

Un ciudadano es alguien capaz de hacer su propia vida, pero
con sus iguales. El ciudadano tiene dos lados fundamentales: hace
su vida, no se la hacen, no es siervo ni esclavo, pero no la hace en
solitario, sino en la polis, en la ciudad, la hace con otros que no son
ni mas ni menos que él, sino sus iguales. Uno de los grandes retos
del siglo XXI es meter hasta la médula de los huesos que es preci-
so que los seres humanos puedan hacer su vida, sus elecciones, con
aquellos que no son mds que ellos y no tiene porqué sentirse acom-
plejados, ni menos que ellos, por tanto, no tienen porqué sentirse
superiores, sino que a fin de cuentas son sus iguales.

Si he empezado antes con un prélogo sobre los valores es por-
que quisiera dejar bien claro desde el comienzo cudl es mi posi-
cion al respecto y es que los valores no son algo puramente sub-
jetivo. Los valores, como la libertad y la justicia, son valiosos por
si mismos, y no porque algin grupo social haya decidido confe-
rirles valor. Los valores no son subjetivos. Pero tampoco se descu-
bren situdndose ante la realidad de forma pasiva, tampoco se tra-
ta de sentarse tranquilamente en una pasarela para verlos desfilar,
sino que es preciso insertarse en la realidad. Ningin descubri-
miento humano se hace sin implicarse en la realidad.

Cuando yo era pequefia, mi padre, que era una persona extraor-
dinaria, me decia: «Hay gente que cree que Newton descubrié la Ley
de la Gravedad, porque una vez vio caer una manzana y entonces se
dio cuenta de que los graves cafan hacia abajo, y hay gente empe-
nada en que Pasteur tampoco tuvo demasiado mérito en el descubri-
miento de la penicilina porque, al fin y al cabo, se dio cuenta un dia
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de que habia un trozo de pan con moho y descubrié la penicilina. Si
Newton y Pasteur no hubieran tenido la formacion que tenfan, nunca
hubieran podido formular la Ley de la Gravedad ni descubrir la peni-
cilina. Mucha gente habia visto caer manzanas y mucha gente habia
visto el pan recubierto de moho vy, sin embargo, no habian caido en
la cuenta ni de que la caida de los graves se podia formular mate-
mdticamente ni de que la penicilina podia ayudar para curars.

Los valores, como todo descubrimiento de la humanidad, son
valiosos por si mismos, pero se descubren en la implicacién con
la experiencia. Sin esa implicacion, sin vivir con los marginados,
los que sufren, los vulnerables, es dificil apreciar el valor de la so-
lidaridad; sin haber experimentado en carne propia la margina-
cion, el sufrimiento o la vulnerabilidad, es imposible apreciar el
valor de la solidaridad y de la aspiracion a la igualdad; es impo-
sible apreciar lo que vale poder echar una mano y poder recibir-
la. Los valores se descubren en la implicacion con la experiencia,
en la implicacién con la realidad, no se descubren en los libros.
Se aprenden —y a mi me pareci6 una vez que era una buena idea
formularlo asi— a través de un proceso de degustacion.

Posiblemente lo de la degustacion se me ocurrié porque no en-
tiendo nada de vinos y tengo amigos, que entienden muchisimo,
que se averglienzan de ir conmigo cuando piden un buen vino,
porque me den uno de marca o a granel. Ellos piden el vino, ol-
fatean, chasquean, y entienden si estd picado o no.

A mi juicio, la educacién es como un proceso de degustacion
de valores que se va haciendo en la experiencia. Quien no degusta
el valor de la solidaridad, de la igualacion o de la libertad puede
acabar prefiriendo la esclavitud, porque al fin y al cabo es mds c6-
moda, o la desigualdad, porque al fin y al cabo es lo que hay.

Los valares de los que vo quisiera hablar son cinco, e imparta
transmitirlos en esa experiencia descubridora, en esa degustacion
de la vida cotidiana en la que Gnicamente, si las creencias acom-
panan a las ideas, se puede hacer el proceso de degustacion vy, en
caso contrario, hay una auténtica esquizofrenia. Son cinco valores
muy sencillos: los tres famosos de la Revolucién Francesa y dos
mas. El valor de la libertad, el valor de la igualdad, el valor de la
solidaridad, el valor del respeto y el valor del didlogo. Lo intere-
sante no es nombrarlos, porque los nombres los sabemos todos. La
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importancia de este siglo y de este milenio es ir comprendiendo
qué entendemos por esos valores, qué significados tienen y como
se realizan en la vida cotidiana. De todo ello hablé pormenoriza-
damente en Ciudadanos del mundo (Alianza, 1997).

Empezando por la libertad, se puede entender al menos, como
independencia, como participacion y como autonomia. Si recuer-
dan ustedes aquella extraordinaria conferencia, que pronuncié
Benjamin Constant después de la Revolucion Francesa sobre la li-
bertad de los antiguos comparada con la de los modernos, habla-
ba de dos maneras de entenderla: la libertad como independencia
y la libertad como participaci6n.

Libertad como independencia es la libertad que mds aprecia el
liberalismo, la libertad propia del Estado de Derecho moderno, la
libertad de expresion, de conciencia, de asociacién, de reunién,
de desplazamiento, todo ese mundo originario de los siglos XVI'Y
XVII, en los que se habla de unas libertades basicas, clue son las
que alguien puede ejercer sin interferencia. ;Qué es ser libre? Libre
es poder expresarse, poder forjarse su propia conciencia, poder in-
formar, sin que nadie interfiera, ni el Estado ni los demds ciuda-
danos. Esa libertad como independencia es preciosisima y cuando
no se puede ejercer, cuando se acalla la expresion, la informacion,
una sociedad es claramente injusta. Lo clue ocurre es que la liber-
tad como independencia no es toda la libertad, sino una parcela
de la misma y, a menudo, apreciamos mucho esa libertad vy, sin
embargo, otros modos de ejercerla no tanto.

Sin abandonar, con todo, esta forma de entender la libertad, cabe
recordar cl;J: toda libertad apareja responsabilidades. Sin duda, im-
porta la libertad de expresion, pero en la escuela y en la universi-
dad habria que cuidar de que la gente tuviera algo que expresar;
importa la libertad de informacién, pero también seria bueno que
los que leen la informacién tuvieran criterio para entender qué es
lo que estan leyendo, porque estas libertades se vienen enuncian-
do desde los siglos XVI y XVII y ya va siendo hora de que, ademds
de enunciarlas y decir que hay que expresarse o de que hay que
forjar la conciencia, tengamos algo que decir y lo entendamos.

A menudo, la gente se expresa libremente, pero no dice absolu-
tamente nada, se puede informar de cualquier cosa, pero se acaba
informando de estupideces y quien lee aquello de lo que se informa
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no tiene ningun criterio para decidir si lo que estd leyendo es una in-
formacién contrastada, una opinién de alguien a quien se le ha ocu-
rrido por la mafiana o una estupidez soberana. Ya va siendo tiempo
de complementar las libertades, que son tan valiosas, con ese otro
lado de forjar gente preparada para ejercerlas con algo de sustancia
vital. Evidentemente, lo peor es suprimirlas, pero no basta con no su-
primirlas, sino que conviene ir dandoles algin contenido, algin cri-
terio; no basta con decir que hay que forjar la conciencia si, al final,
acabamos forjandonos la conciencia de un lechuguino.

A veces, cuando veo como escriben los alumnos de la univer-
sidad, cémo olvidan lo que es la sintaxis, si es que alguna vez la
han conocido, me temo que ni siquiera tienen libertad de expre-
sién, que no tienen la capacidad de expresar lo (]ue quieren de-
cir, porque carecen del lenguaje necesario para ello. No deberia
olvidar esto el medio educativo en el que nos encontramos, no de-
beria olvidar que ensenar a expresar lo que se quiere decir es par-
te integrante de la libertad de expresion.

La libertad como independencia tiene que ir cobrando conte-
nidos como los mencionados, y complementarse al menos con los
otros dos modos de entender la libertad. El segundo es la libertad
como participacién. Decia Constant en su famoso escrito que el
pueblo griego en la época de Pericles entendié que eran libres,

ue eran ciudadanos, los que participaban en la asamblea a la hora
je' tomar las decisiones de la vida publica, los que decidian con
sus iguales acerca de Ja guerra, la paz, las leyes. Libertad queria
decir participacion.

A mi siempre me gusta después de hablar de estas cosas poner
un pequeno termémetro a la sociedad y ver si, efectivamente, exis-
te un gran entusiasmo por la libertad como independencia, que
desde el punto de vista formal parece que si, y si las gentes valo-
ran exactamente igual la libertad como participacién, porque me
temo que ésta esta verdaderamente en decadencia. La libertad en-
tendida como participacion con otros en la escuela o en la facul-
tad resulta verdaderamente extrana a las gentes.

La tercera es la libertad entendida como autonomia, que con ser
la que personalmente mds aprecio, reconozco que resulta poco apre-
ciada. «Autonomiar significa, a fin de cuentas, ser duefio de la pro-
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pia vida, tomar las propias decisiones, pero no hacerlo sin los otros,
sino siempre con los que son significativos para nosotros. Me temo
que estamos en un mundo sumamente heterénomo, en el que las
gentes no se hacen su propia vida ni toman sus propias decisiones,
en el que no s6lo no participan, sino en el que a fin de cuentas aca-
ban subyugados por cualquier medio de comunicacién, por cual-
quier ser poderoso en su medio, por cualquier uso o costumbre.
Ahora bien, formar personas que puedan tomar sus decisiones no
significa no darles criterios o una educacién de hechos neutral, sino
dar criterios para que puedan tomar sus decisiones en el futuro.

En lo que respecta a la igualdad, quisiera recordar tres aspec-
tos: el primero seria la igualdad en dignidad, el segundo la igual-
dad econdémica, de la que se habla poco y, sin embargo, tiene su
importancia, y en tercer lugar, la igualdad en el sentido de que el
igualar obliga a tener mayores competencias. Comentaré breve-
mente cada uno de aspectos de la igualdad.

El principio supremo de la ética moderna, que nadie se atreve
a derogar, al menos verbalmente, es el de la igual dignidad de to-
dos los seres humanos. Efectivamente, educar para degustar la igual
dignidad de cuantos se encuentran en el aula y fuera de ella, sean
de diferente raza, cultura o inteligencia, es la clave para empezar.
Ahora bien, cuando hablamos de dignidad humana, tenemos que
tener en cuenta que la dignidad siempre es transitiva: ;dignidad de
qué?, ;de qué es digno alguien?

Alguien es digno, por de pronto, de que se le considere exacta-
mente igual a los demds y todas las tareas compensatorias que se
hagan en este mundo son pocas, siendo fundamental transmitir a tra-
vés del aula la igualdad de todos. Pero también es fundamental la
igualdad econémica, porque parecemos olvidar que las igualacio-
nes economicas tienen que hacerse y también a través del aula hay
que ir transmitiendo a los alumnos que las relaciones con el Tercer
Mundo, con las clases desprotegidas, no son cuestiones de solidari-
dad, sino de igualdad, que todos juntos estamos haciendo nuestro
mundo y es ésta una cuestion de justicia. El tercer aspecto, un poco
olvidado en ocasiones también en la escuela, es el de aumentar el
nivel de competencia de las personas para poder ponerla al servicio
de otros. En la, segln Drucker, «sociedg‘:i del saber», en la que quie-
nes puedan hacerlo se costearan —como ya lo hacen— un tipo de
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formacién especializada, de la que otros van a carecer, tendrdn un
buen empleo quienes posean un saber cualificado y los demds que-
dardn en la cuneta social. Por eso, es urgente educar personas con
la competencia suficiente como para saber ayudar a quienes, por
«loteria natural», no puedan adquirir esa competencia. Sea desde las
profesiones o sea desde los oficios, necesitamos gente experta, que
entienda su competencia y su saber como un servicio porque, en
caso contrario, se va a producir un abismo entre clases, que no serd
de poseedores de medios de produccion y desposeidos, sino de po-
seedores del saber y desposeidos. Y por mucho que se haya inten-
tado igualar desde la escuela, llegard un momento en que unas per-
sonas tendran una cualificacién de la que otros carecen. A los que
no la tienen se les habrd estado estafando, porque estardn situados
por debajo y serdn una clase sometida.

Es preciso, pues, elevar el nivel de competencia y mostrar que
es un bien social, que hay que compartir y poner al servicio.

El tercer valor, de los que hemos mencionado, es el de la soli-
daridad, del que solamente quisiera hablar a dos niveles. Es im-
posible ser solidario si no se experimenta la debilidad, la tristeza
o el desinimo. Quien no degusta el valor de estar con otro en el
momento de la mayor vulnerabilidad, en ese momento en que al-
guien no se encuentra en una posicion de simetria, sino que se en-
cuentra por debajo, es imposible que alguien se dé cuenta de lo
que vale poder estar con otro en el momento de la debilidad. Eso
lo necesitamos absolutamente todos los seres humanos.

Y esa solidaridad es preciso ejercerla —a mi juicio— desde lo
que me he permitido llamar un «cosmopolitismo arraigado», por-
que tiene que ser a la vez universal y local. Evitando que la soli-
daridad universal sea una coartada para eludir responsabilidades
en el lugar concreto, y evitando que el localismo nos lleve a olvi-
dar que somos «ciudadanos del mundos».

Nos queda, por tltimo, hablar brevemente del respeto y del did-
logo. En cuanto al respeto, prefiero tratar de €l que de la toleran-
cia porque, aunque la tolerancia es sin duda muy superior a la in-
tolerancia, puede quedar en indiferencia o en resignada expresion
de impotencia. Sin embargo, el respeto es una actitud mucho mds
positiva. Como decia Amy Goodman, respetamos aquel tipo de po-
siciones que, a lo mejor no compartimos exactamente, pero enten-
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demos que representan un punto de vista moral. No podemos res-
petar algo cl:e nos parece claramente inmoral, porque las personas
son respetables, pero las opiniones han de hacerse acreedoras al
respeto. Es estiipida la frase, bastante generalizada, «es una opinién
y, como todas, muy respetable», porque las opiniones tienen que
merecerse el respeto, pues las hay absolutamente irrespetables.

En cuanto al didlogo, le ocurre como a la educacion, que todos
se acuerdan de él cuando truena. Cuando ya nadie sabe qué hacer
se propone entablar un didlogo, y ademds en demasiadas ocasiones
se entiende mas bien como una negociacién. Sin embargo, el dii-
logo moral del que aqui estamos hablando no es una cuestion de
negociacion, sino de reconocimiento. Me temo que, en demasiadas
ocasiones, los didlogos se entienden como negociaciones, como
aquel trato en que a% final se acaba partiendo la diferencia. Nadie
gana todo lo que dice pretender, nadie lo pierde absolutamente todo,
pero siempre los que mds pierden son los pobres. Los mds pobres
son los que tienen que conformarse antes porque, en caso contra-
rio, lo pierden todo; pero quienes mds ganan con las negociaciones
son los mds poderosos que, amén de ganar mds alld de lo que les
correspondia, dan a la apariencia de que han sido generosos.

Me temo que los didlogos se han entendido excesivamente
como negociaciones, porque estamos acostumbrados a ellas y a
que no sea posible nada mds. Sin embargo, el didlogo ético no es
una negociacion, sino que tiene como base el reconocimiento; el
reconocimiento de que el otro es un igual, carne de la propia car-
ne y sangre de la propia sangre, de que forma parte de su vida. Si
esto es asi, es cuando el didlogo es verdaderamente humano.

Si alguien nos preguntara ahora, estoy segura de que todos es-
tariamos de acuerdo en que estos valores valen y en que es pre-
ciso educar en ellos. Pero importa recordar que esa educacién sélo
tendrd éxito si esos valores no quedan en ideas, sino que se en-
carnan en las creencias de la vida cotidiana.
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— A. Cortina, Ciudadanos del mundo, Madrid, Alianza, 1997.

— A. Cortina (coord.), La educacion y los valores, Madrid, Fundacién
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LA CONVIVENCIA ESCOLAR REQUIERE EL COMPROMISO DE
TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El objetivo primero y fundamental de la educacion, segun pro-
clama solemnemente la Ley Orgdnica 1/1990, de 3 de octubre, de
Ordenacion General del Sistema Educativo, es el de proporcionar
a los ninos y a los jovenes de uno u otro sexo, una formacion ple-
na que les permita conformar su propia identidad, asi como cons-
truir una concepcion de la realidad que integre a la vez el cono-
cimiento y la valoracién ética y moral de la misma. Tal formacion
plena ha de ir dirigida al desarrollo de su capacidad para ejercer,
de manera critica y en una sociedad plural, la libertad, la toleran-
cia y la solidaridad.

Desde siempre, a través de la educacion se transmiten y ejerci-
tan los valores que hacen posible la vida en sociedad, singularmente
el respeto a todos los derechos y libertades fundamentales, se ad-
quieren los habitos de convivencia democrdtica y de respeto mutuo,
y se prepara adecuadamente a los alumnos para la participacion res-
ponsable en las distintas actividades e instituciones sociales.

La vigente Constitucion espanola sefala, en su articulo 27, que
los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educa-
cion, mediante una programacion general de la ensenanza con par-
ticipacion efectiva de todos los sectores implicados. Esta partici-
pacion, para que sea completa, exige la participacién activa de
todos los estamentos de la comunidad educativa, ejerciéndose, en
cualquier caso, en el respeto objetivo a la conciencia personal del
alumno vy al proyecto educativo que los padres libremente elijan
para sus hijos.

Entiendo que no es formalmente correcto hablar de implicacion
de los padres, en el proceso general de la educacion, a través de
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la relacion de su participacién en los consejos escolares, si los pa-
dres por los numerosos mecanismos existentes en la vigente legis-
lacién, no son debidamente informados, documentados y sensibi-
lizados sobre sus derechos y obligaciones en tal sentido.

No constituye ninguna utopia que hoy mads que nunca es ne-
cesario, por medio de una cooperacién reciproca, intensificar las
relaciones entre las familias y los centros docentes, todo ello con
la finalidad de conseguir los mejores resultados educativos de los
alumnos. Sin la existencia de una accién reciproca de todos los
que intervienen en el proceso educativo globalmente considerado,
se corre el riesgo de que los problemas que aquejan a la convi-
vencia escolar, desde numerosos puntos de vista, no se puedan re-
solver satisfactoriamente. Esto quiere decir que institucién docen-
te y sociedad deben ir por el mismo camino. La separacién o
ruptura entre ambas puede tener graves consecuencias para el sis-
tema educativo y, por consiguiente, para la formacién de los alum-
nos, ciudadanos del manana.

Desde hace tiempo se viene afirmando que la primera leccidn,
quiza la mas dificil, es que no debe estudiarse para ser importan-
te, atesorar riquezas, objetivo por otra parte legitimo y connatural
del ser humano, sino para ser persona. Habria que preguntarse no
solamente si esta leccién la han aprendido nuestros escolares, sino
también en qué medida se imparte dentro del actual sistema edu-
cativo, maxime cuando muchas veces la convivencia escolar se
rompe y surgen los casos de violencia que ocupan un espacio cada
vez mas frecuente dentro de la crénica diaria de los medios de co-
municacién. Unas veces de trata de actos de vandalismo contra
los edificios y las instalaciones escolares; otras no menos numero-
sas, de agresiones fisicas, morales y psicolégicas contra el profe-
sorado,

Una de las razones que explican este aumento de la violencia
en las aulas puede radicar en el entorno social y cultural de los
centros, en erabuso de alcohol los fines de semana por parte de
muchos de nuestros escolares adolescentes y en el aumento alar-
mante del consumo de droga entre ciertos sectores de la juventud.

La agresion a la escuela o en la escuela resulta, pues, un fené-
meno social de rasgos cada vez mds preocupantes que, obvia-
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mente, repercute negativamente en la convivencia y en la calidad
de la ensenanza. Aparece también como un hecho obligado y de
urgente andlisis, a fin de que, una vez detectadas las causas y ra-
zones que lo originan, programar los medios y las estrategias para
erradicarlo.

Ante este panorama urge pues, adoptar las medidas necesarias
y adecuadas para proteger fisica y juridicamente a alumnos y pro-
fesores objeto de agresion.

Este fenémeno de degradacion de la convivencia escolar coin-
cide, ademas, con un progresivo deterioro de la imagen social de
la funcién docente y de la figura del profesor. Es preciso, por tan-
to, afrontar con urgencia esta situacion desde diversos frentes, en
una acién coordinada que involucre a las administraciones publi-
cas, a los medios de comunicacion, a los equipos directivos, a la
Inspeccién educativa y, por supuesto, a la escuela, cuya labor en
este campo es irremplazable.

Que una institucion tan cualificada como es el Consejo Escolar
del Estado organice un seminario sobre el tema «Convivencia en
los centros escolares como factor de calidad. Construir la convi-
vencia», y que este problema sea contemplado en sus vertientes
filoséfica, psicoldgica, sociolégica y pedagdgica, con la interven-
cion de prestigiosos catedrdticos y cualificados educadores, puede
constituir un hito y ayudar a conseguir, a través de sus conclusio-
nes, que nuestro sistema educativo logre transmitir a los jovenes
de hoy, que serdn los hombres del mafana técnicas y estrategias
que les ayuden a ser personas y a ejecutar responsablemente los
valores de la democracia desde una perspectiva critica.







Aprendizaje, convivencia y pluralismo
D. Miquel Martinez Martin

El seior Miquel Martinez' (Catedrdtico de Teoria de la
Educacion de la Universidad de Barcelona): Muchas gracias.

En primer lugar, me gustaria agradecer al Consejo Escolar del
Estado la invitacidn que ha tenido a bien hacerme y espero no de-
fraudar a los culpables de la misma.

En segundo lugar, quisiera aclarar que no creo que vaya a ilumi-
nar a nada y a nadie, pero intentaré exponer algunas ideas o refle-
xiones que pretendo que sean fundamentadas, sobre el tema de mi
intervencion: Aprendizaje, convivencia y pluralismo. Pretendo ini-
cialmente exponer dos ideas que van a estar presidiendo mi inter-
vencion: el hecho de que es posible aprender a convivir y, por tan-
to, aprender a convivir mejor de cémo lo hacemos habitualmente,
y en segundo lugar, que es conviviendo como las personas apren-
demos o no a ser felices y que es dificil imaginarse aprender a ser
persona sin aprender a ser en la convivencia con los demds. Estas
dos ideas adquieren una dimension diferente cuando estamos en so-
ciedades plurales y cuando, ademds, pensamos que vale la pena que
lo sean. Es decir, cuando no sélo constatamos que la sociedad es
plural, sino que creemos en el valor del pluralismo, que quiere de-
cir valorar la diferencia, no la desigualdad, como un factor de pro-
greso humano y colectivo. Y convivir en ese contexto es, no sé si
mas dificil, pero como minimo, mas complejo. Por tanto, desde una

Miquel Martinez es catedritico de Teoria de la Educacion en la Facultad de
Pedagogia y miembro del grupo de investigacion en educacién en valores y desarro-
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perspectiva pluralista aprender a convivir es mas necesario y por eso
la ponencia se llama Aprendizaje, convivencia y pluralismo, ya que
es posible aprender a convivir, y en una sociedad plural, que que-
remos mantener como tal y enriquecernos de su dimension, es mas
necesario y complejo aprender a convivir bien.

Quisiera que mi intervencién se entendiera en una clave posi-
tiva y espero conseguirlo, fundamentalmente porque ante este tema
hay que adoptar una postura optimista. Aunque reconozcamos que
a veces las realidades que tenemos a nuestro alrededor no gene-
ran excesivo optimismo, nuestra obligacién como profesionales de
la educacién es analizarlas con el maximo realismo posible, con
el mdximo rigor, pero desde un punto de vista y desde una pers-

ectiva optimista. Creo que es posible mejorar las condiciones en
as que trabajamos, especialmente en las que trabaja el profesora-
do, como también en las que aprenden los alumnos en situacio-
nes donde la convivencia es dificil. De la misma forma que no
pienso que las normas por sf solas resuelvan nada, tampoco pien-
SO que su ausencia sea una garantia de éxito para ningin logro
que pretenda afectar a toda una comunidad. La convivencia exige
unos marcos de referencia, por ejemplo reglamentos y normativas,
pero por si solos no resuelven en absoluto las razones por las que
esa situacion requiere una regulacion que va mas alld de la libre
negociacion entre las personas que participan.

En sociedades plurales y en modelos educativos como los nues-
tros, hay que situar la convivencia en el contexto de una sociedad
diferente de la de hace unas décadas. Quiero recordar que esta-
mos viviendo en una sociedad que tiene unos rasgos diferentes de
los de la sociedad de hace veinticinco anos. Autores que han de-
dicado parte importante de sus obras recientes a este tema, como
por ejemplo La trilogia sobre la era de la informacién, de Manuel
Castell, han insistido desde diferentes perspectivas en que en las
altimas décadas se han producido cambios cualitativos en tres am-
bitos distintos de cardcter social: el ambito del mundo del traba-
jo, el dmbito del mundo de la politica, de la participacion publi-
ca o del poder y el ambito de las relaciones interpersonales. Los
historiadores dicen que cuando se producen cambios cualitativa-
mente significativos en estos tres ambitos a la vez, estamos ante
un cambio social cualitativamente importante. Esto es lo que ha
ocurrido en las dltimas décadas.

60 —




- Aprendizaje, convivencia y pluralismo

En relacion con los cambios en las relaciones en el mundo del
trabajo, saben que estamos en una sociedad que se identifica como
de la informacién o de las tecnologias y que estd dando lugar in-
cluso a una concepcion del perfil de un buen o una buena traba-
jadora, de un buen o una buena profesional en el mundo de la
creacion, tanto material como del conocimiento y la investigacion,
diferente de la que se percibia en los anos setenta u ochenta. Es
un perfil en el que se generan claramente dos tipos de categorias:
personas con una capacidad clara para poderse adaptar a los cam-
bios, que son capaces de aprender a aprender de forma auténoma
y cada vez mas independiente, que son capaces de adaptarse fa-
cilmente incluso a los cambios en las estrategias para acceder a la
informacién. En definitiva son personas que a lo largo de su vida
probablemente van a estar cambiando respecto al escenario en el
que van a desarrollar su tarea profesional y en el que van a ser va-
loradas especialmente por aquellas capacidades para trabajar con
la informacion, y no tanto por aquellos hechos informativos o con-
ceptuales que cldsicamente hayamos podido entender como cla-
ves en su proceso de formacion, tanto en primaria, secundaria o
universitaria.

Otra categoria en esta sociedad es la de aquellas personas que,
incluso con unos niveles de formacion o especializacion alta, van
a estar faltos de una serie de habilidades y capacidades que les
permitan aprender de forma auténoma y adaptarse a cambios. Estas
personas seran candidatas claras al paro a corto plazo. Algunos au-
tores los identifican como trabajadores terminales, en el sentido de
que tienen un futuro escaso y que aun:}ue muestren niveles altos
de especializacion no muestran capacidades para adaptarse a los
cambios actuales.

En esta dicotomia de este primer cambio en la sociedad del
mundo del trabajo es donde se deberia de integrar una de las re-
flexiones que ha hecho esta manana Adela Cortina y en la que
nosotros insistimos con frecuencia. Es el hecho de que en la so-
ciedad en la que estamos el aprender a aprender y, por tanto, es-
tar en la primera categoria de estos perfiles que hemos indicado,
se convierte en una condicién necesaria para que la sociedad sea
democratica y pluralista. Nunca el valor del saber y del aprender
a aprender ha sido tan necesario para garantizar unos niveles de
convivencia dignos en nuestra sociedad. La sociedad de la infor-
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macion y las tecnologias es potencialmente la mas democratica
que ha existido en el mundo, porque no depende de quien posee
las tierras necesariamente, ni deberia depender de quien posee el
poder de la industria, sino que depende de quien posee la capa-
cidad para transformar esa informacién que nos rodea en conoci-
miento o, diria mds, para transformarlo en elementos necesarios
para la creacién de conocimiento y, por tanto, para permitir que
la persona manifieste niveles de sabiduria, que seria el nivel ma-
ximo al que deberiamos aspirar con la tarea educativa.
Precisamente porque en una sociedad de este estilo el aprender a
aprender se convierte en un valor, insistiria en la linea de lo que
ha dicho antes Adela Cortina cuando hablaba de la importancia
del valor de la libertad e insistia en la necesidad de la igualdad de
competencias, en apostar por una sociedad que esté orientada a
la formacién continua y, por tanto, en que es mas necesario que
antes formar personas orientadas al desarrollo de estas dimensio-
nes proximas al saber. Lo que ocurre es que el saber en nuestra
sociedad no deberia reducirse exclusivamente al saber relaciona-
do con nuestras experiencias y con nuestros campos de especiali-
dad, sino que también se refiere a un saber de cardcter ético y a
un saber convivencial. Como conclusién destacaria la importancia
de insistir en la idea de que en la actual sociedad de la informa-
cion aprender a aprender se convierte en un valor que va a per-
mitir que existan unos niveles de convivencia en situacion de ma-
yor o menor simetria en determinados contextos y la escuela es
uno de ellos. Uno de los problemas mads fuertes que provoca si-
tuaciones de dificultad y conflictividad en la convivencia no es
sélo la diferencia de expectativas, sino también la diferencia de
desarrollo de capacidades para adquirir el saber. En ocasiones, éste
es uno de los factores mds graves que genera, en los niveles de se-
cundaria, el poco interés por el saber, o en primaria, el escaso des-
arrollo de las capacidades para su logro. Estas son situaciones que
dificultan la convivencia y que tienen después manifestaciones y
sintomas distintos de los que, a lo mejor, se pueden suponer y que
acompanan a las causas que realmente generan estos comporta-
mientos.

El segundo de los cambios al que he hecho referencia es el del
ambito politico. Estamos en una sociedad en la que se ha produ-
cido una cierta crisis en las formas de Estado y en la que la ma-
yoria de los paises han alcanzado democracias formales, que con-
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viene y es muy bueno mantener. Sin embargo en muchos de estos
paises no hemos profundizado en los valores realmente democra-
ticos que poadrian significar estos sistemas, incluso en los paises
gobernados por dictadores no les molesta en absoluto que los con-
fundan con democraticos. Es decir, el valor se entiende en si mis-
mo pero no se practica. Ustedes saben perfectamente que en pai-
ses donde existen parlamentos formalmente constituidos, la toma
de decisiones, que afecta claramente a la dindmica de esos pafses,
no se realiza en los parlamentos. Esto explica en parte algo de lo
que se ha hablado antes sobre la participacion, pero al igual que
antes hemos insistido en la necesidad de entender como un valor
el aprender a aprender y el interés por el saber para hacer mds hu-
mana y digna una sociedad plural, en este segundo dmbito la im-

licacion de proyectos colectivos, la busqueda del bien comin y
a transformacién de nuestra sociedad en otra mas justa y equita-
tiva deberia ser un segundo valor a incorporar en el trabajo peda-
gogico habitual. No es que a través del cultivo de estos valores se
corrijan de golpe y en un plazo breve los problemas mas urgen-
tes, pero si se trabajan es posible generar un clima en las institu-
ciones educativas que ponga las condiciones para que se puedan
abordar y mitigar problemas que en principio se estain manifes-
tando de una forma excesivamente cruda.

Hasta ahora estamos insistiendo en dos tipos de valores: en pri-
mer lugar, el de aprender a aprender, y en segundo lugar, este con-
cepto nuevo de responsabilidad. Las personas que han trabajado
el tema desde el punto de vista filoséfico-ético saben que esta res-
ponsabilidad va mds alld de la que respecta a los actos propios y
se preocupa porque realmente la implicacion en proyectos colec-
tivos busque el logro de un bien comin, que en una sociedad plu-
ral y pluralista probablemente suponga la renuncia a intereses par-
ticulares. Este es un aprendizaje que debemos de ir integrando de
forma natural en el clima y en la vivencia diaria de la escuela.
Aprender que somos personas limitadas, que los alumnos y alum-
nas son seres limitados y que el logro del bien comin, que facili-
ta la convivencia, significa en mucﬁas ocasiones la renuncia a in-
tereses particulares, a no ser que éste incluya el logro del bien
comun. Este es un proceso mds urgente de cultivar en nuestra so-
ciedad que en sociedades anteriores. El exceso de confianza en el
papel tutelar del Estado genera niveles de falta de implicacion en
proyectos colectivos, no en los de cardcter global que resuelvan
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los problemas mundiales, sino en los que afectan al dmbito del
aula en la institucion escuela y en el nivel real en el que evoluti-
vamente la participacion se corresponde con la posibilidad de toma
de decisiones, no en ambitos donde la participacion es una forma
externa y sin contenido de equilibrar estéticamente algunos 6rga-
nos de gobierno. Es necesario que exista en el dmbito de la insti-
tucién escuela un espacio claro donde se aprenda de forma vi-
vencial a implicarse en proyectos colectivos del tamano que
corresponda evolutivamente a la poblacién con la que se esté tra-
bajando.

En tercer lugar, hay un cambio que se produce en las relacio-
nes de vida personal. Nuestra sociedad actual nace de factores muy
anteriores, entre otros, el auténtico cambio que se produce a fina-
les de los anos sesenta y principios de los setenta en una serie de
aspectos que afectan a las cuestiones éticas en una parte impor-
tante del mundo occidental. Aparecen unos movimientos, gene-
ralmente juveniles, de denuncia del sistema anterior. Ademas,
como algunos autores indican, es una de las primeras veces que
esta denuncia no pretende hacerse con el poder, en términos ge-
nerales; es una denuncia de un sistema basado en unos valores es-
tablecidos y una defensa de la posibilidad de construir singular-
mente un sistema de vida y escalas de valores diferentes. De la
posicion dogmadtica de unos a la posicién absolutamente escépti-
ca y relativista de otros han pasado unos cuantos afos. Durante
estos anos hemos estado en el ambito educativo poco preocupa-
dos o, si lo hemos estado, no hemos estado suficientemente segu-
ros de como hacerlo en el dmbito de la educacién en valores. Los
cambios en las relaciones de vida personal afectan fundamental-
mente a lo que somos como personas, a como convivimos, a como
entendemos la familia, las relaciones entre iguales, las relaciones
afectivas, incluso la relaciones padres-hijos, madres-hijas, madres-
hijos, etcétera, y son cambios que han generado mads situaciones
de indefension que antes. Esto no quiere decir que lo anterior fue-
ra mejor porque diera mds seguridad, ya que a veces la seguridad
sin reflexién y sin critica es peligrosa en el sentido mdas completo
del término, porjue dificulta que la persona tome conciencia del
riesgo. La seguridad es un elemento importante, pero el exceso de
seguridad, como planteaban los sistemas de educacién basados
fundamentalmente en valores considerados absolutos, genera hoy
por hoy reacciones y posiciones contrarias, que no resuelven el
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problema de la educacién, aunque tampoco la resuelven las posi-
ciones donde todo vale. Ciertamente existen, y lo vamos a plante-
ar mas adelante, unos minimos en funcion de los cuales se garan-
tiza la convivencia de oferta de maximos en el modelo social y en
el modelo educativo escolar. £sa es una de las dimensiones cen-
trales que deberiamos, a mi juicio, intentar extraer de este Gltimo
tipo de cambios, que se praducen en este dmbito de las relacio-
nes de cardcter personal. En sintesis, las relaciones de tipo inter-

ersonal generan la necesidad de replantearse la construccion de
a persona como sujeto ético y en situaciones de interaccién so-
cial. Es importante que el trabajo pedagégico sobre los valores se
integre en este conjunto mas amplio. No estamos sélo preocu-
pandonos por los valores porque haya unos problemas determina-
dos, y no creo que sea del todo acertado preocuparse por los te-
mas de la educacién en valores porque la sociedad no los tenga.
Este es el gran error que hemos cometido en la educacién duran-
te mucho tiempo: confundir lo urgente con lo importante y, sobre
todo, pensar que lo urgente se resuelve a corto plazo y que lo im-
portante se puede relegar en el tiempo. El problema que tenemos
delante es un problema urgente de resolver, pero no va a ser ra-
pido en su resolucion, y lo importante es poner recursos y facto-
res que no van a tener efectos a corto plazo. La educacién en va-
lores no se puede justificar por la necesidad social de que las
personas estén mas alfabetizadas éticamente o porque no haya vio-
lencia en las escuelas o en la calle, es obvio que tiene que resol-
ver estos problemas y es evidente que debemos contribuir a ello.
Pero la importancia de la educacion en valores debe radicar ade-
mds en el convencimiento de que en esta sociedad de la informa-
cion y de la tecnologia hay que formar a las crers‘onas también éti-
camente. Para que una persona sea capaz de construirse en una
sociedad, que algunos autores caracterizan como de incertidum-
bre y otros de riesgo, necesita ser rrolagnnista de su vida y tam-
bién duena de la misma, pero no sélo en las dimensiones que afec-
tan a la vida privada o a la convivencia en el sentido més habitual
del término. En el ejercicio de nuestras profesiones estamos to-
mando decisiones —y hay otras profesiones que tienen responsa-
bilidades sociales mucho mas graves— que afectan al conjunto de
la sociedad. La alfabetizacion ética, por tanto, no sélo sirve para
que las personas nos comportemos bien y para aumentar la cohe-
sion social, que es importante, sino para formar futuros licencia-
dos, titulados, profesionales, trabajadores y trabajadoras, personas
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de distintas categorias laborales y académicas como expertos, que
sean ademds excelentes ciucadanos. Muchos de los problemas que
estamos teniendo en la sociedad actual no se derivan de las difi-
cultades o de los errores técnicos o cientificos, sino de decisiones
tomadas de forma incorrecta, desde el punto de vista ético.
Ejemplos como el problema de las vacas locas o cualquiera que
pongamos tienen una dimension claramente ética de toma de de-
cisiones en las cuales muchas veces las instituciones hemos falla-
do en el entrenamiento —digo «hemoss en el sentido genérico—
, Por pensar que esa era una formacién que se daba por supuesta.
En cambio hoy la propia empresa, como se ha comentado antes,
es consciente de que en su dindmica la formacion ética de los pro-
fesionales que se incorporan a ella empieza a ser un valor funda-
mental a tener en cuenta incluso en los procesos de seleccién. Por
tanto, estamos ante una sociedad que plantea nuevos objetivos de
aprendizaje y de educacién, y en ese contexto es en el que con-
viene plantearse la necesidad de los valores y dar algunas pautas
para intentar educar y entender que la convivencia, en pluralismo
en determinadas condiciones, es un valor.

El discurso sobre los valores en el contexto actual. Ha sido un
discurso, como he indicado antes, que ha tenido dos polos de re-
ferencia: uno basado en posiciones fundamentalmente normativas,
que han acabado en posiciones dogmaticas, y otro en posiciones
individualistas, que han acabado en posiciones de cardcter escép-
tico. De esta forma podriamos decir que se han conformado los
defensores de los dos extremos a lo largo de la historia: unos, in-
culcando y ensefiando normas, y otros, diciendo que ese era un
tema en el que la educacién no deberia entrar. La posicion que
entendemos deberia plantearse es la que destaca precisamente la
importancia y la urgencia del trabajo sobre valores, pero con unas
consideraciones previas. En primer lugar, educar en valores es pre-
tender que se aprendan estos valores, no que sean ensefiados; es
crear condiciones para que las personas seamos capaces de cons-
truir nuestras matrices de valores de forma singular en situaciones
de interaccion social. En segundo lugar, ser capaces de aceptar
como valioso aquello que es bueno para hacer més digna y hu-
mana la vida —aqui empalmariamos con las reflexiones que ha
hecho antes la profesora Cortina—. En tercer lugar, aprender a con-
siderar como contravalores aquéllos que, en principio, dificultan
una vida digna. El primer objetivo de un programa de educacién
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en valores es ayudar a la persona a construir matrices de valores
de forma singular. No estamos diciendo que cada dia se constru-
ya una escala de valores nueva, ni nuevos valores. Cuando nos re-
ferimos al hecho de que nuestra sociedad es plural, la diversidad
no radica tanto en la escala de valores, como en el juego que se
da entre los distintos valores. Por ello la idea de matriz refleja me-
jor que la de escala lo que sostenemos. Son las diferentes mane-
ras 3e organizacion de estos valores, que no tienen que ser fijas a
lo largo de la vida, las que generan diferentes maneras de enten-
der el mundo. Matricialmente, los valores son organizados de for-
mas distintas, segin en el estadio de desarrollo moral en que nos
encontremos, siendo muy distinto la que puede caracterizar una
persona de doce, trece o catorce, de los quince o dieciséis aios vy,
or supuesto, de los dieciocho en adelante. Cuando hablamos de
a educacion en valores, nos preocupa la creacion de condiciones,
y para ello hay que identificar en torno a qué podemos trabajar
pedagogicamente los valores. Ha habido un exceso de discurso
verbalista sobre los temas relativos a los valores y a la conviven-
cia; no se trata de introducir, aunque puede ser muy Gtil y nece-
sario, mas horas de curriculum o mds horas en el horario escolar
de actividades sobre este tema, ni tampoco de relegar el tema a
una cuestion meramente transversal y no hacer nada mas. Soy to-
talmente partidario de los enfoques transversales, pero no sélo de
formularlos, sino de realizarlos, El profesorado que asi lo esta ha-
ciendo y de manera Gptima sabe que requiere un esfuerzo, un cam-
bio de mirada en la manera de pensar y abordar su tarea. Pues
bien, este cambio de mirada es necesario en la tarea de la educa-
cién para la convivencia y los valores, porque con los esquemas
cldsicos dificilmente se crearan las condiciones que hagan posible
este tipo de aprendizaje. Me gustaria que no redujésemos el tema
que nos ocupa a un discurso verbal ni a una formulacién dnica-
mente curricular. Hay un elemento central sobre el que pivota una
parte importante de nuestro trabajo, que es el sujeto y los senti-
mientos morales, y ésta es una dimensién olvidada en el mundo
de la escuela. No me estoy refiriendo ahora estrictamente a lo que
se puede deducir de la importancia que ha adquirido reciente-
mente el tema de la inteligencia emocional —que seria otro tema,
aunque tenga mucho que ver, porque antes de que Goleman es-
cribiera sobre inteligencia emocional, muchos autores lo habian
hecho ya en muchos discursos pedagégicos—, pero si a la idea de
que los sentimientos son uno de los factores fundamentales que
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nos permiten relacionarnos con los demds y reconocernos a nos-
otros mismos. El trabajo pedagdgico sobre los sentimientos no debe
de sistematizarse en exceso, no puede hacerse una clase de senti-
mientos, de lo que se trata es de aprovechar las circunstancias ha-
bituales, y generalmente los conflictos son una buena situacion
para poder trabajarlos. En el ambito pedagégico a veces hemos te-
nido el convencimiento de que el trabajo sobre los sentimientos
deberia hacerse siempre en torno a los sentimientos positivos, por
ejemplo a los relacionados con la gratitud, el reconocimiento, la
satisfaccion por el deber cumplido o el perdén. También hemos de
saber trabajar los sentimientos negativos, tales como los de resen-
timiento, indignacion, responsabilidad o culpa. A veces hemos
pensado que estos sentimientos no nos correspondian o, si nos co-
rrespondian, era para sancionarlos como negativos. En realidad ten-
driamos que intentar ser capaces de, a partir de esa realidad, cons-
truir positivamente algo que nos permitiera mejorar nuestra manera
de relacionarnos con los otros. De acuerdo con Strawson vy
Guillermo Hoyos, ustedes sabran que cuando me refiero, por ejem-
plo, al resentimiento, estoy haciendo mencion al sentimiento que
tiene una persona cuando confiando en otra, ésta la engana; la re-
accion inmediata es decir: «no hay derecho, no me esperaba esto
de esta persona». Esto produce un sentimiento interior dificil de
digerir que, en ocasiones, hemos utilizado para dar el mensaje pe-
dagégico de que hay que perdonar, pues son cosas que ocurren.
Habra que perdonar lo que sea, pero ese sentimiento habrd que
vivirlo, porque la sensacion del engafio permite conocer mucho
mejor nuestras limitaciones y las de los demas. No estoy plante-
ando cosas puntuales, sino poniendo ejemplos para entender lo
que es educar los sentimientos.

Cuando hablo de indignacion me refiero a la reaccion que pue-
da tener una persona ante cualquier atentado contra los 3erechos
humanos que se pueda observar en cualquier lugar. Este tipo de
situaciones deben incorporarse progresivamente, a la vez que se
incorporan los sentimientos relativos a las cuestiones de cardcter
mds positivo. Precisamente la vivencia de sentimientos morales
permite ejercer la denuncia y la concienciacion de las limitacio-
nes que existen en nuestro mundo, asi como reconocer las des-
igualdades, y a partir de ahi trabajar la solidaridad, y procurar la
justicia porque reconocemos situaciones de injusticia, de privacion
de derechos y de disfrute de condiciones de caracter intelectual,
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social, econémico o de cualquier otro tipo que permiten a unas
personas realizarse mas que a otras. Por tanto, este juego interno
de los sentimientos debe ser objeto de un trabajo sistemdtico im-
portante,

No debemos pensar que lo que estamos afirmando sobre la con-
vivencia, se refiere Gnica y exclusivamente a la etapa de la edu-
cacion secundaria obligatoria, porque volveriamos a cometer el
error de confundir lo urgente con lo importante, al no darnos cuen-
ta de que muchas de las consideraciones que formulamos tienen
que ir dirigidas al profesorado de educacion infantil y primaria. De
hecho, en la mayoria de ocasiones este tipo de cuestiones se con-
templan mucho mds en estos dmbitos que en los de secundaria,
pero a veces el propio profesorado de infantil y primaria no tiene
el convencimiento de que estd contribuyendo a un objetivo que
después es valorado como tal en los niveles posteriores. Hay que
rect;nm:er el trabajo que se haga sobre estas cuestiones y poten-
ciarlo.

Si s6lo trabajaramos los sentimientos nos quedariamos en una di-
mension excesivamente personal y subjetiva. Es necesario compar-
tirlos, manifestarlos en nuestra interaccion con los demads. Ahi apa-
rece un segundo factor importante en cualquier accién pedagégica
a mi modo de ver, que es el trabajo sobre el lenguaje, en su senti-
do mds completo, como forma para poderse expresar del modo mds
correcto posible: para poder participar en el didlogo en el sentido
completo del término y para poder expresar aquello que nos preo-
cupa y saber exponernos a la influencia de lo que digan los otros.
Cuando el lenguaje se utiliza de estas tres formas para hablar sobre
sentimientos y maneras distintas de ver el mundo, se estd avanzan-
do hacia lo que pueden ser situaciones de entrenamiento para abor-
dar estados conflictivos. Si no trabajamos de forma sistemdtica estos
dmbitos, aunque de manera autodidacta siempre haya personas mas
capacitadas que otras para abordar situaciones conflictivas, habre-
mos cometido una dejacion, al no intentar que la mayoria de per-
sonas, por no decir todas, en funcién de sus capacidades, alcancen
el maximo de competencias para ese ejercicio mas personal.
Evidentemente, con el lenguaje no se acaba el tema. En el mundo
actual y en una sociedad pluralista es importante que, ademas del
trabajo sobre los sentimientos y sobre el lenguaje, exista la bisque-
da de unos minimos que garanticen la convivencia.
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La sociedad en la que nos encontramos estd muy preocupada por
el logro de la felicidad y valora en exceso el éxito, entendido en el
sentido laboral, social o académico; es una sociedad que defiende
la posibilidad de que las personas construyan su matriz de valores
de forma singular, guiadas al parecer, de forma casi sesgada, sélo
por un patron, basado en la libertad y la felicidad. Pienso que hay
que hay que acompanarlo del patron derivado del hecho de perte-
necer a una comunidad y de la justicia; no todas las formas de vida
feliz son compatibles en una comunidad que pretenda ser auténti-
camente comunidad y que esté guiada por criterios de justicia. Las
distintas formas de entender la vida feliz o buena pueden ser o no
facilitadoras de una convivencia justa entre esas distintas formas de
entender la vida. Ahi es donde empieza a nacer la necesidad de en-
contrar unos minimos necesarios aunque no suficientes. La escuela
no es la dnica institucion que educa en valores, Las personas vivi-
mos y nos formamos en muchos escenarios educativos. Las posibi-
lidades y limites de la escuela en este tema son claros: la escuela
nos permite educarnos en valores, pero también, y sobre todo, nos
entrena o nos deberia entrenar para que en situaciones diferentes de
la escolar estuviéramos en condiciones de construirnos de forma sin-
gular. Desde la familia, desde los medios de comunicacion, iglesias,
organizaciones, partidos politicos, desde el mundo del trabajo o del
deporte, se ejerce una influencia y se transmite un sistema de valo-
res, muchas veces de forma legitima. La escuela deberia garantizar

ue se alcancen siempre unos minimos, independientemente del tipo
je escuela que sea. Esos minimos son valores morales en la medi-
da en que son cualidades reales que afectan a personas y a siste-
mas, que se entienden como atractivas y que hacen mas humana y
mas digna la vida.

En una sociedad plural, que ademads quiere ser pluralista, so

n tres las condiciones que deberian guiar la accién pedagégica
precisamente a modo de minimos. En primer lugar, el respeto y
cultivo de la autonomia de la persona —hablo de las tres condi-
ciones a la vez—. En segundo lugar, el cultivo del didlogo como
la tnica forma legitima de abordar los conflictos, y que nos per-
mite hablar de aquello en lo que no estemos de acuerdo. En ter-
cer lugar, la aceptacién de la diferencia y el cultivo del respeto. La
aceptacion de la diferencia—que no quiere decir desigualdad, sino
reconocimiento de que lo diferente puede ser un factor de pro-
greso— y fundamentalmente el cultivo del respeto. Estas tres ca-
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racteristicas: autonomia, didlogo, respeto en el sentido de toleran-
cia activa y aceptacion de la diferencia, deberian estar presentes
en la manera en la que educamos y en la que entendemos nues-
tra tarea.

El cultivo de la autonomia no se trata de una mera declaracion
de principios, no se trata tampoco de que nuestro planteamiento
esté exento de cualquier norma que obligue al cultivo de una he-
teronomia. No se puede entender la autonomia independiente-
mente de la heteronomia, no se puede entender la libertad de la
persona independientemente de la dependencia de los otros; es un
concepto que no vamos a analizar ahora, que ha apuntado antes
Adela, pero que realmente se ha de entender de una manera com-
pleta, no confundiendo autonomia con independencia, porque su
ejercicio es a veces lo menos proximo a la independencia de las
personas respecto a los demads; la autonomia se construye en de-
pendencia con los otros, aunque la construyamos nosotros.

Este sentido de la autonomia pedagégicamente requiere de unas
condiciones que acompafnien a la persana en su construccion. En
primer lugar, la existencia de unos ciertos marcos de referencia es-
tables. Este es un objetivo que hay que plantear basicamente en el
contexto de las instituciones educativas. Son necesarios unos cier-
tos esquemas de referencia estables, no quiero decir inflexibles,
sino conocidos y compartidos para poder ejercer este derecho a la
autonomia.

En segundo lugar, un clima afectivamente rico que sea vivido
como taf'por las personas que estén en esa institucion. En tercer
lugar, una aceptacion de las personas tal como son. Son tres con-
diciones dificiles de aceptar en ocasiones en la practica profe-
sional. Todos los que hemos estado en contacto con alumnos sa-
bemos que hay alumnos que son dificiles de aceptar, pero que
también hay profesores y profesoras que lo son —en este caso
nos preocupan mas los alumnos dificiles de ser aceptados—, sa-
bemos que hay climas afectivos dificiles de lograr y que hay es-
quemas de referencia dificiles de proponer. Pero pienso que las
tres condiciones son irrenunciables: sin unos esquemas, sin unos
climas de referencia estables —no rigidos pero si conocidos—,
sin unos climas afectivos ricos y sin unos niveles de aceptacion
del otro reales, —insisto en la idea de clima— es dificil que es-
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temos apostando realmente por el desarrollo de personas auto-
nomas que sean capaces de entender a la vez la autonomia y la
dependencia de los demis.

El cultivo del didlogo. En la situacion que nos ocupa, al igual
ue los padres y las madres son fundamentalmente los arquitectos
ge los sentimientos de sus hijos, el profesorado es el que hace de
arquitecto en el aprendizaje de cémo mediar en los conflictos de
la vida. En la escuela también se aprende a resolver conflictos o a
no resolverlos, a vivir con ellos y a mediar en ellos. Aqui el papel
del profesorado es central, no sélo para resolver los conflictos que
ueden darse en la escuela en relacién con el propio sistema, sino
os conflictos que se pueden dar entre los propios alumnos o en-
tre los alumnos y los profesores. En esta tarea el valor pedagégico
fundamental estd en valorar y entender el didlogo como la forma
de abordar los conflictos, lo cual no quiere decir que necesaria-
mente los resuelva, cosa que nos cuesta a todos aceptar. E| didlo-
go no resuelve todos los conflictos, algunos incluso no hace falta
resolverlos, porque pueden existir, puesto que la vida no tiene por-
que no tener conflictos. Alguien dijo que el primer problema que
tiene la escuela en el tema de la convivencia y la conflictividad es
entender que ha de alcanzar unos niveles de paz perfecta, cuan-
do lo que hay que alcanzar es una paz imperfecta. Entiéndanme
bien, ojald fuera perfecta, pero no nos podemos desanimar si no
la alcanzamos, porque la paz es imperfecta debido a que las cau-
sas de la perfeccion que deseamos no existen, ya que la violencia
estructural doméstica y social genera unos efectos que dificultan
que la escuela sea capaz de ser la isla donde eso no se produzca.
Seamos realistas, pero también optimistas. La situacién que vivi-
mos tiene unas causas, unas son endogenas a las propias personas
que conviven en las aulas, otras vienen de las familias a las que
pertenecen estas personas, otras son sociales y otras de cardcter
propiamente convivencial derivado de la vida en la escuela. Hemos
de aprender a resolver los conflictos, pero su solucién no es lo que
agota el valor del didlogo, ni lo que le da valor. La persona que
practica de verdad el didlogo tiene una forma de avanzar distinta
de la que no lo valora. El didlogo sirve para avanzar en el des-
acuerdo, incluso para no llegar a ponerse de acuerdo, pero avan-
zando de forma distinta. Lo que tiene valor pedagégico es la ma-
nera en la que avanzamos, ademds de resolver los conflictos si es
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posible. En muchas situaciones escolares y también sociales el dia-
logo estd en funcion de la capacidad factica de resolver los con-
flictos, y los conflictos unas veces se resuelven y otras no, pero el
valor del dialogo existe en los dos casos.

En cuanto al respeto, tendriamos que hacer mencion a una idea
a la que me he referido en otras ocasiones, que es la de recupe-
rar el valor pedagégico del esfuerzo, no por 3 esfuerzo en si mis-
mo ni por la disciplina en el sentido espartano del término, sino
porque la persona que esta acostumbrada a superarse a si misma
y no sélo a recibir estimulos a través de reforzadores positivos, pro-
bablemente serd una persona mds capaz de ponerse en situacio-
nes de respeto a los demas, de adoptar posiciones claramente a fa-
vor de la solidaridad en situaciones donde no tenga beneficios
directos, de poder buscar el bien comin renunciando a bienes par-
ticulares y de llevar adelante su concepcion del mundo aunque la
presion ambiental no le favorezca. La persona inconforme pero re-
flexiva, la persona que intenta cambiar este mundo, aunque a ve-
ces no esté acompanada ambientalmente de forma suficiente, la
persona que intenta incluso escaparse a la presion ambiental ge-
neralmente no es una persona solo inteligente o muy habil, sino
una persona constante; y la constancia también puede trabajarse,
nosotros lo sabemos. Recuperar el valor pedagogico del esfuerzo,
del lenguaje, de los sentimientos, el clima de didlogo y el cultivo
de la autonomia son los elementos centrales de un planteamiento
que no pretende sélo resolver problemas, sino crear condiciones
para aprender a convivir.

Para terminar, voy a hablar del profesorado, porque esta mana-
na se ha hecho referencia a él y quisiera dar mi opinién, como ha-
bia previsto. Desde luego —y no soy el primero que lo ha afirma-
do— al profesorado actual le han cambiado todas las preguntas
posibles del examen que hace cada dia, es decir no tiene ningin
problema de los que imaginé que iba a tener, a excepcion de los
mds jovenes, que han incorporado y que han participado ya en el
sistema educativo actual. Estoy convencido de que los paises que
no hagan atractiva la profesion docente seran paises terminales. Es
decir, es necesario recuperar la ilusion del profesorado de verdad,
y si no es posible, hay que abordar el problema desde las pers-
pectivas que sean necesarias. No me estoy refiriendo a un proble-
ma de reciclaje ni de caracteristicas estrictamente econémicas, sino
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al logro de que ésta sea una profesion atractiva para alguien que
acaba sus estudios universitarios y sobre todo para el que la estd
ejerciendo ya. Apostar por eso quiere decir lograr que para muchos
de los que estan, la situacién cambie de veras. En este instante es
preocupante ver como hay profesores y profesoras 6ptimos, que es-
tdn desanimados en su tarea; eso es grave. La situacion en la que
nos encontramos en relacién con el tema especifico de la convi-
vencia y el pluralismo requiere muchas de las cosas que hemos di-
cho, pero también un planteamiento formativo distinto o un tipo de
mirada distinta de la que tiene a veces un sector del profesorado.
El profesorado requiere una formacién mucho més adecuada a la
tarea profesional que estd ejerciendo realmente, y eso debe pasar
por hacer mas atractiva la profesion, ademas de otras acciones
orientadas claramente a la formacién permanente e inicial del pro-
fesorado. En la sociedad actual, con el sistema actual y con los plan-
teamientos y urgencias que plantea la escuela, le profesorado re-
quiere, ademds de la formacion disciplinar, una formacién en
cuestiones como las que he apuntado aﬂuf y muchas otras en las
que ustedes coincidiran conmigo que se alejan de la formacion cl-
sica de un profesor o profesora de educacion secundaria, como mi-
nimo. Hay un nimero importante de profesores que se han forma-
do a si mismos y, por tanto, son capaces de dar respuesta de forma
satisfactoria a estas situaciones, pero también hay un tanto por cien-
to del profesorado que no lo ha hecho. No quiero que esto se en-
tienda como una preocupacion estricta por la formacién pedagégi-
ca del profesorado, sino que hay otra dimension importante en su
formacion que debe intensificarse a fondo, y es la preocupacion
por incrementar —no perdamos de vista el primer valor que he
planteado— tanto el valor del aprender a a[)render, como el valor
del interés por el saber. En nuestras escuelas es necesario incre-
mentar también la densidad cultural, y no me refiero a la de los di-
sefios curriculares —esto muy facil—, sino a la densidad cultural
de lo que se habla y de lo que se transmite en [a escuela. Esto no
resuelve ninguno de los problemas que tenemos, pero es una con-
dicion que puede ayudar a ﬁlantear en la escuela la tarea del pro-
fesorado de una forma mucho mas adecuada a lo que debe ser la
escuela hoy. Muchas gracias. (Aplausos).
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Presentadora y moderadora de la Ponencia:

D.* M.* Rosa de la Cierva y de Hoces,

Consejera del Consejo Escolar del Estado por el Grupo de
Personalidades de Reconocido Prestigio

La senora DE LA CIERVA Y DE HOCES: Buenos dias.

Iniciamos este segundo dia de nuestro seminario sobre convi-
vencia en los centros escolares como factor de calidad, con el de-
seo de aprender o de mejorar en el proceso de construccion de la
convivencia, algo que exige que todos pongamos algo de nuestra
parte.

Después del gran dia 3ue tuvimos ayer, la presentacién del se-
minario por nuestro presidente, don Alfredo Mayorga, la ponencia
de doiia Adela Cortina, «El vigor de los valores morales para la con-
vivencia» y la ponencia de don Miguel Martinez Martin,
«Aprendizaje, convivencia y pluralismo», la ponencia de hoy —tras
la cual habrd una Mesa Redonda—, tiene como tema el de «fas cla-
ves psicologicas de la convivencia escolars, a cargo del Profesor don
Jests Beltran.

Es un privilegio para el Consejo Escolar del Estado y para todos
los que estamos aqui presentes el hecho de poder contar con un
ponente de la categoria humana y cientifica de don Jesas Beltran,
para hablarmos, desde el conocimiento y la experiencia, de esas
claves psicoligicas de la convivencia escolar tan fundamentales .
Presentar al Profesor Beltrdn recordando todo su curriculum du-
plicaria el tiempo de la conferencia, y no me parece que eso sea
bueno, por tanto, me voy a limitar a hacerles una sintesis muy sin-
tética,

No cabe duda de que nuestro conferenciante, don Jesas, sabe de
psicologia todo lo que se puede saber, incluso mas, Desde 1971 esta
desempefiando su hermosisima labor de profesor de psicologia en
la accion educativa. Reparte sus cargos académicos en dos univer-
sidades: la Universidad Complutense de Madrid y la Universidad de
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Murcia. Ahora mismo es Catedrdtico de Psicologia de la Educacién
de la Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacion de la
Universidad Complutense.

Por otra parte, ha desempefiado una serie de cargos importan-
tes —hasta quince tengo resenados en su curriculum— siempre re-
lacionados con la psicologia. Destaco sélo algunos: Ha sido vice-
decano de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de
Murcia y también de la Facultad de Filosofia y Ciencias de la
Educacién de la Universidad Complutense; director del
Departamento de Psicologia de la Universidad de Murcia y es tam-
bién presidente de la Asociacion Espanola de Psicologia, Educacion
y Psicopedagogia.

Como se puede ver, estd en activo y sigue investigando y com-
partiendo con todos aquellos tienen oportunidad de escucharle, o
de leerle, o de compartir con él ponencias como la de hoy, todas
sus nuevas investigaciones.

Ha publicado 33 libros. Recodaré sélo algunos, que tal vez son
los que encajan mas con la conferencia que nos va a dar ahora
sobre las claves psicologicas de la convivencia escolar: La
Psicologia en sus fuentes, El desarrollo de la conducta moral,
Algunas aportaciones de la Psicologia experimental al proceso de
socializacion, Psicologia de la Educacion —como veran ustedes,
paso muchas paginas—, Estrategias para la solucion de conflictos
—esos conflictos que a veces pueden dificultar una buena convi-
vencia—, Convivir es vivir, evaluacion —titulo que me parece es-
pecialmente sugerente como presentacion del ponente— y, por ul-
timo, Ayudar a crecer, a pensar y a convivir.

Ha publicado un minimo de 93 articulos. Creo importante re-
saltar alguno de ellos aunque todos son muy interesantes y valio-
sos para la reflexién que estamos haciendo en este Seminario: La
evolucién psicoldgica del comportamiento ético social, que de al-
guna manera puede incidir en nuestro trabajo. Pero no solamente
ha escrito libros y articulos, sino que también ha dirigido diecio-
cho tesis doctorales. Ya sabemos que cuando un catedrdtico dirige
tesis doctorales, éstas son una proyeccion de su sabiduria y de su
investigacion, y que, a su vez se enriquecen con la investigacion
de la misma tesis. Nuestra experiencia personal, cuando hemos te-
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nido la oportunidad de hacer una tesis doctoral, nos recuerda la
seriedad y el valor del trabajo de investigacion no sélo del que la
prepara, sino también del Profesor que la dirige.

También ha dirigido once tesinas, de las que podria decir lo
mismo, y ha colaborado en seis proyectos de investigacin sabre
Psicologia de la Educacion.

Vemos, pues, que de claves de psicologia lo sabe todo, y nos
va a ayudar en este trabajo de aplicacién de esas mismas claves
psicologicas en la convivencia escolar. El nos va a hablar ahora de
estas claves psicoldgicas, y —como podemos ver en el guion— no
sélo va a teorizar, sino que nos va a dar pistas para la construc-
cién de la convivencia escolar —que es lo que pretendemos ana-
lizar en este seminario— basandose en cuatro puntos de referen-
cia, en cuatro vértices importantes: El que ensena, el profesor; el
que aprende, el alumno —aunque, a la hora de la verdad, todos
aprendemos y todos ensenamos, tanto los profesores como los
alumnos—, los contenidos y el contexto. Creo que su intervencion
va a ser altamente enriquecedora,

Lo repito, contar con una persona de este prestigio humano,
académico y vivencial en las sesiones de trabajo de este Seminario,
es un honor y un privilegio. Muchas gracias, don Jess, y tiene la
palabra.






Algunas claves psicoldgicas para la
construccion de la convivencia escolar

D. Jesus A. Beltran Llera

Quiero que mis primeras palabras sean de agradecimiento por
haberme invitado a reflexionar sobre un tema que nos preocupa a
todos: la construccién de la convivencia escolar. Es verdad que es
un tema que despierta serias inquietudes dentro y fuera de nuestras
fronteras. Pero también hay motivos para sentirse esperanzado. Lei
estos dias, mientras preparaba estas reflexiones, el diario de una
nifa que, a sus doce anos, escribia por las noches las experiencias
que habfa vivido en su colegio. Decia: «Hoy me siento muy feliz,
porque cuando una niha me insulto en el recreo, yo tuve, de mo-
mento, la intencién de contestarle, pero luego pensé: me han ele-
gida mediadora y no puedo hacer eso; podria defraudar a muchos
que estan confiando en mi. Y me he sentido muy feliz, porque, ade-
mds, al final de la manana, como yo no le contesté, esta nifa vino
a pedirme excusas. Hoy me siento muy feliz».

Si nos metemos en sus zapatos, si nos ponemos en el lugar de
esa nifa, a sus doce afos, haciendo esta reflexién, interiorizando
este pensamiento, llegaremos a pensar que la educacion tiene unos
poderes en los que, a veces, no creemos. Se dice que casi todo es
posible por la palabra. Yo creo 3UE todo es posible por la palabra
en un contexto educativo. Es verdad que nos encontramos con fuer-
zas poderosas, dificiles de neutralizar, pero creo que hay motivos
sobrados para ser optimistas.

Después de haber leido la que los expertas han dicho estos dias
sobre el genoma humano, y sobre ese nivel de indeterminacion
que todavia queda en las personas cuando se disponen a tomar
una decision; después de conocer que el coeficiente de heredabi-
lidad— en el que quizas algunos habian puesto sus esperanzas—
no va mds alld del 60 %, uno se da cuenta de que los comporta-
mientos humanos no estin determinados, y dependen en gran me-
dida de las influencias ambientales, sobre todo educativas, espe-
cialmente en los primeros anos. Pero esto, que nos pone sobre la

— ———— 81



Jesiis Beltrdan Llera

pista de un sano realismo educativo, también nos puede hacer pen-
sar mucho en la responsabilidad que asumimos como educadores.

Mi reflexion en voz alta parte, de salida, con dos preguntas ele-
mentales que van a guiar el hilo de todo este discurso. La prime-
ra pregunta con relacioén a la convivencia escolar es: ;Donde es-
tamos? ;Qué estd pasando en los centros educativos? La segunda
pregunta es: ;jAdénde vamos? O formulada de otra manera: ;Qué
es lo que podemos hacer?

1. ;QUE ESTA PASANDO?

Mi punto de vista es evidentemente psicologico y la psicologia
se mueve en torno a rasgos, actitudes, tendencias y comporta-
mientos. De eso es de lo que yo voy a tratar. Y comenzaré por lo
que estd pasando.

Lo que esta pasando en los centros educativos es que, ademads
de encontrar muchas luces— buena preparacion intelectual del
profesorado, progreso creciente de los sistemas instruccionales y,
en general, altos niveles de calidad educativa— descubrimos tam-
bién algunas sombras, y estas sombras se llaman, insatisfaccién,
desconcierto, desmotivacion y, en parte, problemas de indiscipli-
na y de violencia.

En primer lugar, se observa un cierto aire de insatisfaccion ge-
neralizada que obedece a causas de naturaleza muy diferente, que
han hecho perder la ilusion a muchos profesores, La situacion es
muy compleja y resulta dificil de analizar, sobre todo en el breve
espacio de tiempo del que disponemos. Posiblemente esté asenta-
da en causas mas profundas, pero aparece dibujada en la superfi-
cie, unas veces como sentimiento de decepcion, otras como im-
potencia ante la imposibilidad de cambiar las cosas como se
quiere, otras, por fin, como incomprension o pérdida irremediable
de consideracién social.

Por otra parte, los profesores tienen la conciencia de una dis-
minucién progresiva, gradual, de su autoridad frente a los alum-
nos, a la vez que comprueban la aparicion cada vez mds frecuente
de situaciones de indisciplina, todo ello agravado por una cierta
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disolucion de normas, limites, y reglas de juego que, logicamen-
te, deberian contribuir a poner orden en el campo de la convi-
vencia.

Por dltimo, y mas preocupante adn, se constatan algunos brotes
de violencia dentro y en las inmediaciones del contexto escolar. Hace
un par de anos, tuve la oportunidad de hacer, con un equipo de pro-
fesionales, una serie de estudios sobre la violencia en 59 centros es-
colares de la Autonomia de Madrid. El informe esta publicado, y los
resultados arrojan un panorama bastante preocupante. Yo no diria que
el mapa global fuera de alarma, pero si serio, muy serio. En todo
caso, se trataba de manifestaciones violentas claramente constatadas,
si bien respondian a la percepcion que tenian los alumnos v los pro-
fesores de los centros respectivos (Beltran y otros, 1999).

Es verdad que la escuela refleja la realidad de la vida y que,
por tanto, lo que ocurre en la escuela puede encontrar, en parte,
su explicacion si nos remontamos a un plano superior, mas eleva-
do, como es el de la sociedad en su conjunto, cﬁfnde se han pro-
ducido, en los dltimos anos, cambios muy profundos que afectan
inevitablemente a la escuela. Aqui es donde me gustaria apuntar
algunas ideas que, como, como psicologo de la educacion, me pa-
recen relevantes.

Sociedad permisiva

En primer lugar, estamos viviendo en una sociedad altamente
permisiva. En una sociedad permisiva se desdibujan las lineas y los
contornos de lo prohibido y de lo permitido, de lo que se puede
y de lo que no se puede, de lo que es bueno y de lo que es malo.
Cuando esto ocurre, evidentemente, no se educa. Esto no le ex-
trana a nadie, lo que pasa es que, a veces, lo negamos en el dm-
bito general, cuando tenemos la experiencia en nuestra propia
casa. Valga un ejemplo. Si se hace una encuesta preguntando quién
manda ahora en casa, hay pocas dudas sobre cudl seria la res-
puesta mayoritaria: los hijos. Los mismos resultados o todavia ma-
yores, y en la misma direccion, se podrian obtener si se pregunta-
ra quién tiene el mando de la TV en casa. Los hijos no sélo se
apoderan del mando, sino que lo siguen agarrando fuertemente
con la mano aunque se queden profundamente dormidos, y no lo
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sueltan de ninguna manera. Ahora hay que pedir permiso a los ni-
nos r:ara ver un espacio de television; hace unos anos eran los ni-
nos los que preguntaban a los papds: ;Papd, me dejas ver...? Se han
invertido los términos. Hemos pasado de una sociedad amparada
en el principio de autoridad, a una sociedad en la que prevalece
el principio de negociacion, y ademds, hemos realizado este paso
de una manera brusca, practicamente sin solucién de continuidad,
y sin estar preparados.

Las dltimas estadisticas del ano pasado dicen c‘ue Espana es
uno de los paises mds permisivos de Europa. Y hablando de per-
misivismo, se conocen ya bastante bien los resultados de las pau-
tas educativas que siguen los diferentes estilos educativos: permi-
sivo, indiferente, democratico o autoritario. Al final, el peor
resultado es el del estilo permisivo, porque no conduce a nada, no
senala pistas, no abre caminos (Beltrdn y Pérez, 2000) . Esto pue-
de estar pasando en nuestra sociedad y, a lo mejor, lo que ocurre
en la escuelas es s6lo un reflejo de esa sociedad.

Cultura del presentismo

En segundo lugar, estamos en una sociedad que vive una cul-
tura del presentismo, y esto afecta inevitablemente a la escuela. Lo
que interesa es el placer facil, el éxito rapido, el enriquecimiento
inmediato, con lo cual se desdibuja el horizonte del futuro, y nos
vamos inclinando mds hacia el plano del tener que el del ser. En
estas circunstancias es dificil hablar de un proyecto personal de
vida, que deberia ser uno de los grandes objetivos de la construc-
ci6n personal tanto en lo que se refiere al ambito de la conviven-
cia, como al de lo estrictamente académico. En una cultura asi, lo
que se busca es lo que a uno le gusta, lo que le interesa, lo que
le satisface, y si hay que pasar por encima de algo o de alguien,
se pasa. Evidentemente, este es un elemento que puede contribuir,
en gran medida, a la ruptura de la convivencia.

Exaltacion de la violencia

En tercer lugar, estamos asistiendo a una verdadera exaltacién
de la violencia por parte de los medios. Son muchas las investi-
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gaciones, realizadas incluso por las mismas empresas de los me-
dios de comunicacion, que han demostrado tres efectos principa-
les de la exposicion a la violencia:

Primero, la violencia engendra violencia. Los estudios hasta
ahora realizados, afirman, de forma undnime, que la observacién
de la violencia aumenta la conducta violenta, y todavia mas en los
ninos pequefos. Es el efecto cldsico del modelado que en todas
las Escuelas psicolégicas se recoge como una de las grandes leyes
del aprendizaje. Lo mds triste es que las propias casas comercia-
les lo reconocen, pero igualmente saben que si no introducen vio-
lencia, no venden.

El segundo efecto de la violencia es la desensibilizacion. La gen-
te, a medida que presencia, observa o esta en contacto con la vio-
lencia, pierde la sensibilidad hacia la violencia, de manera que
cada vez es necesario elevar mds el grado de esa violencia para
que se pueda percibir como tal. El problema en este caso es: jcudl
es el nivel de violencia hasta el que se puede llegar? Hace ya al-
gun tiempo oi asustado decir a unas adolescentes, que salian de
ver la pelicula « SEVEN», que no era para tanto. ;A esto le [laman
«fuerte»? , decia una de ellas. La pelicula en cuestion tiene un ni-
vel de violencia realmente notable, y puede incluso herir la sensi-
bilidad del espectador. En este caso ya no se trata de que la vio-
lencia pueda engendrar violencia, el problema es que la gente ya
no tiene la sensibilidad que antes tenia, ni se conmueve ante las
situaciones violentas como es l6gico en cualquier ser humano. Por
es0, hay que subir el umbral cada vez mds, para que realmente se
pueda decir que algo es violento. Si la misma violencia, que a cual-
quiera le repugna y le molesta, deja a los adolescentes insensibles
cuando contemplan a diario las escenas ofrecidas por la mayor par-
te de los Medios, es l6gico que, luego, puedan realizar activida-
des violentas sin sentir el mas minimo remordimiento de concien-
cia, y al no tener esos mecanismos psicolégicos de inhibicin, son
capaces de hacer lo que nunca se podria esperar de ellos.

El tercer efecto es el del victimismo. Mucha gente no se atreve
a salir de casa, especialmente por la noche, por el temor de ser
una victima mds de las muchas que se producen cada dia en las
grandes ciudades europeas. Es tanta la violencia que contemplan
al cabo del dia, son tantos los conflictos resueltos sistemdticamente

-_ 85



Jesus Beltran Llera

en un clima de violencia y por la violencia, que creen ser ellos las
proximas victimas.

Lo peor de todos estos aspectos negativos de la sociedad actual
es que resulta muy dificil luchar contra ellos. Es mds, los mismos
rasgos positivos que consideramos como valores en esta sociedad
que llamamos postmoderna: la globalizacion, la flexibilidad de los
sistemas economicos, o la revolucién tecnoldgica, se viven como
problemas en la comunidad educativa porque reaviven tensiones
de cardcter reivindicativo o amenazan la propia estabilidad, e in-
cluso el futuro, del profesorado, lo cual no deja de ser una para-
doja bastante curiosa (Hargreaves, 1994).

Cambio de paradigma educativo

Pero no sélo ha habido cambios en la sociedad; también ha ha-
bido cambios en la educacién, y esto puede servirnos todavia me-
jor para responder a las preguntas anteriormente planteadas.
Quizds no nos damos cuenta suficiente, pero los paradigmas edu-
cativos estin cambiando (Banathy, 1984). Todos los paises demo-
craticos, han pasado, a lo largo de los afos, de un paradigma ins-
titucional, en el que la toma de decisiones estaba residenciada en
las mas altas instancias del poder, lejos de los verdaderos clientes
de la educacion, y los contenidos educativos estaban fuertemente
ideologizados, a un paradigma administrativo, semisdescentraliza-
do y desideologizado, y posteriormente a un paradigma instruc-
cional, centrado en la ensefianza y en el profesor, donde éste se
convierte en la unidad de andlisis del sistema educativo y, sobre
todo, en el centro operativo de la toma de decisiones.

Pues bien, este paradigma instruccional que es el que ha imperado
en los paises desarrollados hasta hace bien poco, ha tocado techo, y
no da ya mas de si, provocando, de esta manera, abundantes disfun-
ciones dentro de la escuela. Desde hace ya algunos afios, segin los
expertos, estd empezando a aparecer otro nuevo paradigma, el del
aprendizaje, que, como es logico al principio, puede desconcertar aun-
que sélo sea por la puesta en cuestion de normas y pautas de conducta
hasta ahora seguidas por los paradigmas anteriores. Este nuevo para-
digma no estd centrado ni en la ensefianza ni en el profesor, sino en
el aprendizaje y en el alumno que aprende (Beltran y Genovard, 1996).
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Un cambio tan radical como éste no puede por menos que con-
mover los cimientos de la propia institucién escolar. Una cosa pare-
ce clara, y es que si el centro de interés de la escuela radica en el
aprendizaje y en el estudiante que aprende, los principios del apren-
dizaje deberian inspirar el disenio y la propia accion educadora,

Seria bueno recordar algunos de esos principios para ver los cam-
bios que su implantacién podria producir o las disfunciones que po-
dria provocar si no son tenidos en cuenta a la hora de configurar la
dindmica del aula, especialmente en el dmbito de la convivencia.

Pues bien, el primer principio del aprendizaje, segin los ex-
pertos en el drea, es que todos los alumnos son diferentes y dni-
cos. Las implicaciones de este primer principio son tan evidentes
que no necesitan ser explicitadas, ya que explican por si mismas
muchos de los problemas de convivencia que pocﬁ(l')an despren-
derse de no tener en cuenta este principio capital.

El segundo principio todavia es mas interesante, y dice que estas di-
ferencias no afectan sélo a las estructuras mentales, sino que afectan,
sobre todo, a las estructuras emocionales. Evidentemente, las diferen-
cias emocionales no atendidas estan en el origen de muchas de las si-
tuaciones que pueden dar lugar a complicar la convivencia escolar.

El tercer principio es que el aprendizaje funciona adecuada-
mente cuando hay un dmbito de relaciones interpersonales positi-
vas, y cada alumno es aceptado, reconocido, apreciado y valora-
do incondicionalmente en su contexto propio.

Con solo aplicar honestamente los tres principios anteriormen-
te senalados al ambito educativo, se descubririan, sin duda algu-
na, posibilidades y pistas de indudable interés para construir la
convivencia escolar con garantias de futuro. Cuando haya que ana-
lizar casos en los que esa convivencia esta rota, seria bueno acu-
dir a esos tres grandes principios, y comprobar si estin o no en-
carnados en nuestros proyectos educativos y si resultan eficaces en
la dindmica escolar de cada dia. Quizds nuestro mayor problema
sea que estamos todavia viviendo un paradigma en el que lo im-
portante es ensenar, no aprender, y en el que lo importante son los
profesores, y no los alumnos, La diferencia producida por este cam-
bio es notable (Segovia y Beltran, 1998).
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Pero hay un problema en torno al aprendizaje. Casi todos de-
cimos que nuestros alumnos no quieren aprender. Si se pregunta-
ra uno a uno a todos los profesores del pais, la mayor parte res-
ponderia lo mismo: los estudiantes no quieren aprender. Este es un
problema real. Ellos no quieren aprender, y hace sélo unos anos
nos peledbamos por tener una oportunidad de aprender. Seria bue-
no recordar aquella frase de Aristételes cuando dice: «Todo hom-
bre desea por naturaleza saber». Si todo el mundo desea por na-
turaleza saber, ;qué ha hecho esta sociedad para que esto, que es
un proceso natural, no se produzca?

Por otra parte, ;es posible la convivencia escolar cuando los
alumnos que no quieren aprender se ven obligados cada dia a ha-
cer durante horas y horas lo que no quieren hacer? O a lo mejor
lo que pasa es que no quieren aprender lo que lo que les ense-
namos y tal como se lo estamos ensefiando. A lo mejor, su pro-
testa, sus revueltas son simplemente un mensaje que no acabamos
de entender y nos estin diciendo, gritando, que les ayudemos a
aprender, pero no eso ni de esa manera.

Si se siguieran las lineas esbozadas por este nuevo paradigma,
el aula, la escuela, la comunidad escolar, centradas en el alumno,
con esos principios del aprendizaje al frente, podrian cambiar mu-
chas de las cosas que pensamos debieran cambiar. Esta breve re-
flexion sobre la sociedad, la educacién y sus cambios correspon-
dientes nos permite entender de alguna manera la situacion en que
nos encontramos, especialmente en el campo educativo: hay mu-
cho descontento, unas veces por la influencia negativa de la so-
ciedad, y otras porque adn no nos hemos adaptado a las exigen-
cias del nuevo paradigma que estd a las puertas, y cuya presencia,
apenas entrevista, ha desencadenado, a partes iguales, esperanzas
y frustracion.

2. ;QUE PODEMOS HACER PARA CONSTRUIR LA
CONVIVENCIA?

La segunda pregunta que sefaldbamos anteriormente es mds im-
portante y su misma titulacién tiene un cardcter mas constructivo.
;Adénde vamos? ;Qué podemos hacer? Si hay problemas de dis-
ciplina, si hay conductas violentas, si hay desmotivacién del pro-
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fesorado, si hay desinterés de los alumnos, en medio de tantos lo-
gros educativos como tenemos, ;como podemos hacer frente a esta
situacion, en la que muchos profesores viven todavia con una gran
sensacion de incomodidad, porque no pueden desarrollar su vo-
cacion profesional tal como esperaban? Voy a describir brevemente
algunas de las claves ya anunciadas, tratando de aportar, desde
cada una de ellas, lo que realmente puede ser importante, como
andlisis psicolégico, para la construccion de la convivencia esco-
lar. En principio, pienso que no podemos hablar sélo de los alum-
nos, de los profesores, del aula, de los contenidos, o del claustro.
Creo que la solucién debe arrancar de una concepcion global en
la que se consideren todos los elementos en juego.

En este sistema creo que hay cuatro grandes ejes, cuatro gran-
des vectores. Es lo que dicen los expertos cuando sehalan que la
educacion se reduce a cuatro grandes elementos: el que ensefia,
el que aprende, lo que se ensena y aprende, y el contexto en el
que tiene lugar. Podriamos anadir, si queda algo de tiempo, el
claustro de profesores, porque puede ser uno de los factores mds
importantes a la hora de tomar el pulso de la comunidad educati-
va y también a la hora de encontrar algunas causas que expliquen
por qué esa convivencia escolar esta como esta.

EL PROFESOR

Voy a dar simplemente algunas pinceladas que nos permitan
descubrir pistas eficaces, operativas, para que esa comunidad edu-
cativa pueda funcionar adecuadamente. Hay muchos especialistas
que hablan ya de una cierta indefinicion de la figura del profesor;
estamos cambiando continuamente de roles. Incluso los profeso-
res se quejan de que cada reforma trae consigo nuevos roles y, a
veces, sin contrapartida. ;Cudl es el verdadero rol del profesor y
como puede contribuir a esa convivencial? Me apunto a la lista de
muchos psicélogos que dicen que el profesor, como cualquier otro
profesional en su campo, es un verdadero experto. De esa forma,
lo situamos en la linea de otros profesionales: el médico es un ex-
perto, el farmacéutico es un experto y el profesor tiene que ser un
experto. Pero, jen qué tiene que ser experto? Voy a comentar los
tres grandes factores del profesor experto que pueden contribuir a
la mejora de la convivencia (Sternberg. 1996)
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Conocimiento

El primer factor es el que hace referencia al conocimiento. Hay
dos clases de conocimiento. En primer lugar, el conocimiento cu-
rricular y especifico, y en segundo lugar, el cocimiento pedagogi-
co. Con relacion a la exigencia de que el profesor sea un experto
conocedor dentro de un campo cientifico determinado, no pode-
mos ponerle ningtin pero, porque el profesor hoy, en Espafa, esta
manteniendo un nivel altisimo, como pocas veces en nuestra his-
toria educativa. El problema estd en lo que le corresponde como
experto pedagogico. Ahi conviene sefialar que el profesor tiene una
complicada tarea, como es la de realizar esa dificil conjuncién en-
tre o que es la racionalidad técnica y la racionalidad practica, en-
tre el cientifico que aplica los descubrimientos de la ciencia a la
situacion educativa y la inteligencia practica que es capaz, prime-
ro, de definir la situacién educativa y aplicar luego una solucién
aceptable.

El asunto se complica si tenemos en cuenta que la situacidn
educativa no esta definida; es el profesor el que la tiene que de-
finir en cada momento, y ahi es donde se ve el temple de artis-
ta que lleva dentro. El profesor no puede ser solamente un cien-
tifico; tiene que ser un artista y definir cada dia la situacion que
se encuentra cuando llega a primeras horas de la mafnana a su
clase, porque nadie la va a definir por él; y no le basta con de-
finirla; tiene que descubrir imaginativamente, la solucién ade-
cuada en cuestion de décimas de segundo, y esto repetidas ve-
ces al dia. ;Podemos imaginarnos a un profesor, acostumbrado a
enfrentarse con situaciones sociales o familiares convencionales,
llegando cada manana al colegio y encontrdndose con quince o
veinte ninos cultural e idiomaticamente diferentes? Si no tiene en
cuenta lo que deciamos antes, que todos son diferentes, y que
no basta con llevar la leccion bien aprendida, esa clase se le pue-
de ir de la mano con la primera intervencion. Y si esto ocurre,
primero, va a cundir la desmoralizacién, el desconcierto, y se-
gundo, el profesor puede sentirse incapacitado para hacer frente
a esa nueva situacién que no ha sabido definir adecuadamente.
Algo de esto nos esta pasando ya, y es probable que siga ocu-
rriendo en un futuro inmediato, si no se prepara al profesorado
para saber actuar adecuadamente en circunstancias como éstas.
(Schon, 1983).
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Esta situacion nueva, desconcertante, compleja , por una
parte, puede ser enriquecedora porque nos ayudard a cambiar
poco a poco las claves en las que se apoyaba el tradicional sis-
tema educativo, pero, por otra, puede desanimar al profesor y
provocar actitudes y comportamientos que hacen sin duda di-
ficil la convivencia escolar. Aqui hay un elemento de gran pre-
ocupacion: se nos puede ir la clase de la mano; podemos em-
pezar a romper la convivencia, porque quizds no estamos del
todo preparados, porque nos faltan recursos, conocimientos o
estrategias que hasta ahora no habiamos tenido que utilizar y
no sabemos cémo hacer frente a situaciones como ésta. Esa
conjuncion inteligente del cientifico y del artista, de la cien-
cia y de la imaginacién, es la que nos hace falta y se hace
cada vez mas imprescindible para construir esa comunidad ide-
al que comprometa a cada uno de los miembros de la clase y
los conduzca por vias educativamente mas estimulantes y cre-
adoras.

Eficiencia

El segundo factor es la eficiencia. La eficiencia es la capa-
cidad de resolver los problemas del aula con imaginacion, cre-
ativamente y en una proporcion de costo aceptable. Eso es la
eficiencia, no la eficacia. Desde luego, si se les cierra la boca
a todos, evidentemente ninguno va a gritar mds, pero no se tra-
ta de eso. Se trata de lograr una comunidad y una convivencia
con un costo aceptable. El costo aceptable puede ser que el
profesor esté dia a dia, permanentemente, ganandose la clase.
Hace unos pocos anos, al profesor le resultaba facil hacerse con
la clase porque estaba apoyado por el principio de autoridad,
pero ahora tiene que estar gandndosela dia a dia. Los proble-
mas le pueden venir al profesor del grupo de la clase como un
todo, de cualquiera de los miembros de la clase, de la propia
estructura del aula, de la direccion o incluso de los mismos con-
tenidos. El profesor eficiente sabe cémo resolver esos proble-
mas, sin que se le vayan amontonando o lleguen a deteriorar el
clima del aula. Si cada profesor fuera mejorando su nivel de
eficiencia dia a dia, mejoraria consiguientemente la conviven-
cia de la clase.

— e e 91



Jesus Beltrdn Llera

Caracter

El tercer factor que conviene resaltar— y cada vez se va desta-
cando mas en los programas de formacién del profesorado— es el
que yo llamaria del cardcter o de la personalidad. Hay tres rasgos
esenciales hoy en la personalidad del profesor. El primero se refie-
re al optimismo pedagégico. ;Qué puede pasar en un grupo de es-
tudiantes donde el profesor piensa y proclama que no puede hacer
nada con ellos, que los alumnos son incapaces de salir adelante, o
que las personas con ciertas limitaciones nunca aprenderan?

Hay que recordar el efecto Pigmalion, que posiblemente sea la
historia mds bonita que la psicologia educativa ha transmitido nun-
ca al mundo entero, y funciona en todas las situaciones sociales
posibles: familias, empresas, bancos, escuelas, consultas , y en la
sociedad en general. ;Se puede obtener algo de alguien, cuando
por dentro estamos seguros de que ahi no hay nada que hacer?
Confiar en todos los alumnos de la clase es el rasgo definitorio e
inseparable del profesor capaz de construir la convivencia. Un
alumno revoltoso, inquieto, molesto, protestén, posiblemente esta
diciendo que algo esta pasando ahi, y el profesor tiene que em-
pezar por definir esa situacion educativa, y luego encontrar la so-
lucion adecuada dentro del marco del optimismo pedagégico que
le permite calcular las dificultades existentes pero también el po-
der de transformacién de la intervencién educativa (Rosenthal y
Jackson, 1968).

El segundo rasgo del cardcter del profesor debe ser el entusias-
mo; es el pathos del profesor que contagia porque cree en lo que
hace. A eso le llama Gardner experiencia cristalizadora (Gardner,
1995). Cuando el profesor cree realmente en algo, lo transmite, y
lo vive en su clase, comunica ese mismo entusiasmo a los alum-
nos descubriéndoles valores que no van encontrar en otras situa-
ciones sociales. Por el contrario, si el profesor no cree en lo que
dice, se produce —como decia Gardner— una experiencia de blo-
queo, y los alumnos pensardn, o incluso le dirdn: « ;Y para qué
vale eso? Y, ;qué me importa eso? Menudo rollo que nos esta sol-
tando». Lo importante es que el profesor les contagie de esa pa-
sion por aprender. Si hay pasion por aprender —y ésta hay que
crearla en cada grupo escolar, en cada comunidacr de aprendiza-
je— la convivencia no sélo sera posible, sino que se ird pasando,

92




como dice Popper, del mundo 2 al mundo 3, es decir, de la cons-
truccion individual a la construccién social del conocimiento. Una
buena estrategia, por parte del profesor, para crear esa conviven-
cia es empezar a introducir en el aula lo que se ha dado en lla-
mar— y a veces olvidamos— una economia célida (Perkins, 1992).

Hoy se interpreta todo en términos de economia, es decir, en
términos de costos y beneficios. La economia cdlida hace que cada
uno haga lo que tiene que hacer y esté dispuesto a hacerlo a cam-
bio de nada, porque hay pasién. Cuando dos personas estin ena-
moradas, uno esta dispuesto a hacer por el otro lo que haga falta,
sin recibir nada a cambio. Naturalmente, luego pasa el tiempo, los
meses y los anos y uno dice: ;Td no lo haces? Pues yo tampoco.
Ha entrado la economia fria. ;Dénde esta en el aula la economia
fria y la economia cdlida? ;De quién depende una u otra? En prin-
cipio, del profesor. Pero no Gnicamente. También el profesor sufre
mucho cuando después de haber ofrecido, segin él, una buena
experiencia escolar, y después de haber transmitido con entusias-
mo las ideas que, a su parecer, reflejaban el estado del arte sobre
una cuestion de interés, en una determinada disciplina, se le acer-
ca al final de la clase un alumno y le dice si eso también va a ir
para el examen. No cabe duda de que se estaba entrando de nue-
vo en la economia fria.

El tercer rasgo del cardcter es el de liderazgo. No se trata del
liderazgo impuesto por la autoridad, sino el liderazgo de ejercicio,
el que surge de la propia convivencia cada dia en el aula. Cuando
los alumnos pueden apreciar el valor moral, la autoridad, el pres-
tigio cientifico, la dedicacion y el interés del profesor, todo eso
junto puede convertirle en un auténtico lider.

Podriamos senalar dos o tres aspectos que caracterizan el lide-
razgo del profesor para asegurar la convivencia. En primer lugar,
que el profesor sepa abrir horizontes, descubrir perspectivas, alen-
tar proyectos personales y desafiar la inteligencia de sus alumnos
dentro del aula, porque entonces es cuando los alumnos se impli-
can y viven en ese clima que el profesor ha sabido crear. Dicen
que uno de los rasgos mds claros de las personas creativas y de
los superdotados es precisamente que estin trabajando siempre al
limite de su capacidad. El lider no puede permitir que sus alum-
nos trabajen chapuceramente, mediocremente, que realicen los tra-
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bajos de cualquier manera; al contrario, debe elevar el nivel del
esfuerzo y de la exigencia en su clase. Ese es el lider de verdad.
Otro rasgo importante del liderazgo es sefalar normas, pistas, li-
mites, reglas de juego a modo de vias para canalizar las energias
de los alumnos. ;Cudntos problemas de la convivencia surgen cada
dia porque las energias de los alumnos no estdn suficientemente
canalizadas y aprovechadas? Es como el agua: Si no se canaliza
bien el agua, algo que es un instrumento al servicio de la vida,
puede convertirse en un instrumento al servicio de la muerte. Por
ultimo, el lider es la persona que adna voluntades en el aula, sim-
boliza la conciencia del grupo, representa el bien comun y por eso
puede actuar como conductor de esa comunidad.. Es como el di-
rector de orquesta: evidentemente, los que tocan son los musicos,
pero el que hace que suene bien es el director.

Si nos fijamos en esos tres factores: conocimiento, eficiencia y
cardcter, nos daremos cuenta de que el profesor tiene una parte
muy importante que aportar a la construccion de la convivencia.

EL ALUMNO

El alumno también tiene que cooperar y colaborar y no sélo
disfrutar de la convivencia. Voy a senalar algunos de los elemen-
tos especificos relacionados con el alumno que pueden contribuir
a mejorar lla convivencia escolar.

Demora de la gratificacion

El primero es lo que se ha dado en llamar la demora de la gra-
tificacion. Un fallo tremendo de nuestra juventud y nuestra socie-
dad hoy es que los jovenes no son capaces de demorar la gratifi-
cacién; por ahi vienen muchos problemas de convivencia.
Conviene recordar la experiencia que Mitchell llevé a cabo en un
centro educativo. En ella ofrecia a los alumnos una serie de grati-
ficaciones y refuerzos después de realizar algunas tareas. Les daba
a elegir entre algo de pequefio valor, pero que pudieran tener ya,
de forma inmediata, y algo muy valioso, que sélo podian recibir
algo mds tarde. Pues bien, habia nifios que elegian sistematica-
mente los objetos poco valiosos, pero que podian tener ya para su

94 — — —




disfrute personal inmediato. Este es el fenémeno que los expertos
llaman presentismo, anteriormente ya senalado. Hay algunas per-
sonas que viven el presente inmediato y pierden de vista la pers-
pectiva de futuro. Hay alumnos que no son capaces de controlar
ese afdn y ese deseo de tener, de poseer, de encontrar la gratifica-
cion inmediata, instantinea, y del modo mas facil.

Como se sabe, hay una correlacion muy alta entre la demora
de la gratificacion y el rendimiento escolar, el éxito en la vida, e
incluso el nivel de convivencia. La persona que estd dispuesta a
pasar por lo que sea con tal de obtener lo que quiere, puede rom-
per con todo. Por tanto, la primera obligacion y el primer com-
promiso de un centro educativo deberia ser desarrollar en sus alum-
nos dia a dia, momento a momento, habilidades y estrategias
adecuadas para saber demorar la gratificacion (Beltrdn y Pérez,
2000). ;Se ha hecho algo importante en la vida que se consiga en
dos minutos? Los atletas que participan en los Juegos Olimpicos
estdn cuatro anos trabajando intensamente para estar dos minutos,
incluso a veces segundos, exhibiéndose. ;Se ha hecho algin des-
cubrimiento importante que no haya exigido esfuerzo? E% trabajo
que {leva a un descubrimiento puede durar toda una vida y, a ve-
ces, con muchos fracasos. ;Qué es lo que nos importa, que nues-
tros alumnos sean o que nuestros alumnos tengan? Este es un ele-
mento importante de la educacién que hay que trabajar en el aula,
en el recreo, en las tutorfas, y en el despacho, permanentemente.

La personalidad bien articulada, madura, es aquella que es ca-
paz de demorar, de diferir, su gratificacién, porque lo que real-
mente busca son aquellos placeres, sentimientos y esfuerzos que
merecen la pena, que llenan y dejan a uno feliz; eso es lo que im-
porta. Pero, evidentemente, estamos viviendo en una sociedad
opuesta a cualquier demora de la gratificacion; al contrario, la so-
ciedad es una inmensa oferta de gratificaciones inmediatas.

Empatia

Otro mecanismo de interés relacionado con el alumno es la em-
patia. La empatia tiene dos grandes vertientes. La primera es la ca-
pacidad del ser humano para ponerse en el lugar del otro, de te-
ner en cuenta sus opiniones, ideas y creencias. Esto es importante,
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imprescindible. Aquellas personas que no son capaces de ponerse
en los zapatos del otro, no pueden entender al otro, no pueden
respetar al otro y, por tanto, no pueden convivir con el otro, ni
triunfar en la vida. La empatia, ademds de ensanchar nuestra con-
figuracion intelectual estrecha y de superar nuestro marco con-
ceptual egocéntrico, nos permite participar de los sentimientos y
emociones de los demads, que es la vertiente afectiva o emocional.
Y en esta vertiente encontramos dos componentes esenciales: la
irradiacion afectiva, la comunicacion de nuestros sentimientos a
los demds y la sintonia afectiva, es decir, tener en cuenta los sen-
timientos de los demads.

El componente afectivo tiene, pues una doble modulacién. A
través de la irradiacion afectiva hacemos presente a los demas
nuestra experiencia emocional. Un pensamiento que no se expre-
sa, que no se comunica, queda ahi enquistado y acaba saliendo
por vias negativas o socialmente reprobables, desembocando en
forma de accién violenta, fruto del desengano, la frustracién o la
envidia. Conviene ensenar a los nifos en la escuela a expresar esos
sentimientos. Recuerdo una escena que hace unos afos contem-
plé en un centro escolar en el que la maestra invitaba a sus alum-
nos a conocer y expresar sus emociones a través de un juego ma-
ravilloso. Todos los dias, al entrar en clase, los nifos tomaban de
una mesa en la que estaban depositados, un bastoncito que debia
colocar en un estuche compuesto por miiltiples casillas represen-
tando los diferentes estados de animo por los que puede atravesar
una persona. Cada nifo, al depositar el bastoncito en su casilla co-
rrespondiente estaba reconociendo cémo se encontraba emocio-
nalmente en ese momento. A lo largo de la manana, el nifio po-
dia cambiar su bastoncito de estuche, senalando asi que sus
emociones habian cambiado, de positivas a negativas o de nega-
tivas a positivas. El nifio aprendia, de esta manera, a reconocer sus
emociones, a captar los diferentes cambios de emocién e incluso
a manejar el espectro de las emociones humanas. Una tarea ad-
mirable de alfabetizacién emocional.

Es posible que en las mananas de los lunes, la casilla de las
emociones negativas se viera desbordada. No lo sé. Lo que si es
cierto es que aprendian, jugando, una de las cosas mas importan-
tes que se pueden aprender para la convivencia humana: expresar
libremente sus sentimientos ante los demds y empezar a manejar
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su mundo emocional que es, por una parte, lo mds hermoso de lo
humano, pero, por otra, puede llegar a ser lo mas destructor, Es
importante saber comunicar nuestros sentimientos. Es posible que
en un dmbito familiar, que es por excelencia el ambito de la con-
vivencia, no seamos capaces de expresar nuestros sentimientos. La
convivencia se mide posiblemente por el nivel de expresividad
afectiva que hay entre los miembros de la familia, y lo mismo se
puede decir de la escuela.

Lo peor de todo seria favorecer en el aula un nivel de atonia
emocional. En este caso, la comunicacion podria verse bloquea-
da, cada uno podria ir a lo suyo sin querer saber nada del resto
de la clase.

Control emocional

;Qué significa el control emocional? Un ejemplo nos hard en-
tender mejor el sentido del control emocional y, sobre todo, su al-
cance educativo. Si se coloca un recipiente de agua sobre el fue-
go, se sabe enseguida lo que va a pasar, que el agua empezard a
calentarse, a hervir e incluso a explotar; es una ley fisica que se
cumple. Pues en nosotros también hay unas leyes emocionales que
se cumplen. Si alguien se siente amenazado por otro, lo normal es
que responda a la defensiva y acuda al ataque. Esta es una ley
emocional. ;Qué tenemos que hacer? No podemos borrar las le-
yes emocionales que durante montones de anos han creado en
nosotros mecanismos de defensa y de respuestas, incluso violen-
tas para asegurar la supervivencia.. Lo que tiene que hacer la edu-
cacion —y esa es su finalidad— es introducir y desarrollar unos
mecanismos educativos que neutralicen esas fuerzas que nosotros
sablemos que pueden despertarse en cualquier momento de forma
violenta.

La gran fuerza de control en la vida humana es la del pensa-
miento. Antes de actuar, hay que pensar; antes de responder, hay
que reflexionar. Entre los hechos y las respuestas hay que introdu-
cir una banda de reflexion, que es la que nos va a permitir elegir
nuestra respuesta; no conviene actuar atolondradamente, ni res-
ponder con nuestros programas espontdneos, que son los que nos
llevan a conductas de las que luego nos arrepentimos. Pero esto
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es dificil, cuesta y lleva anos conseguirlo. ;Cudntos afios le pudo
llevar a Bach interiorizar y dominar ese programa musical hasta
convertirse en un virtuoso? Pues aios de trabajo, esfuerzo y sacri-
ficio, quizas al principio no visibles, pero después admirados por
todos. Eso es lo que tenemos que ensefar a nuestros alumnos: sa-
ber controlar nuestros sentimientos y nuestras emociones. Esto for-
ma parte de nuestro curriculum, porque forma parte de la posibi-
lidad de convivir, de vivir juntos. Si algo tendrian que aprender
nuestros alumnos es eso: el control emocional.

LOS CONTENIDOS

Es uno de los grandes problemas de la educacién en el mo-
mento actual. Probablemente el mds importante (Gardner, 1995).
Lo malo de los contenidos es que muchas veces se han converti-
do en lo dnico esencial dentro de la escuela. Por eso conviene de-
finir con claridad las metas de la educacién que, segin algunos es
lo menos definido que tenemos dentro del sistema. Sin duda que
es importante adquirir conocimientos, pero es mas importante des-
arrollar la inteligencia, y todavia mas importante aprender valores.
Los conocimientos pueden quedar obsoletos en cuatro dias, por
tanto no pueden constituir la meta de la educacion y del aprendi-
zaje. La inteligencia también es importante, ya que representa el
conjunto de habilidades, procesos y estrategias que nos permiten
gobernarnos a nosotros mismos, pero todos sabemos lo que se ha
hecho en el mundo en nombre de la inteligencia, y a donde nos
ha conducido. Son importantes los valores, pero también los va-
lores se discuten, son subjetivos, se pueden cambiar y también se
han hecho muchas cosas en su nombre. Entonces, ;a dénde hay
que llegar? Algunos expertos hablan de la maxima expresion de la
inteligencia, que es la sabiduria, como la meta ideal del proceso
educativo.

La sabiduria tiene tres componentes en ejercicio modulando
continuamente el comportamiento de los seres humanos. Uno es
el pensamiento dialéctico, flexible, licido, que nos permite saber

ue no tenemos la verdad, que cada uno tenemos s6lo una parte
e ella, que los demas tienen también su verdad, y que lo que sa-
bemos, lo sabemos entre todos. El pensamiento dialéctico nos per-
mite entender y descubrir en la vida que incluso las ideas pueden
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cambiar si realmente cambian las circunstancias. Es el pensamiento
dactil, flexible, frente al pensamiento rigido y enquistado que, a
veces, nos domina.

También estd el pensamiento pragmatico, que nos ensena no a
resolver problemas, sino a identificar los problemas que hay que
resolver. ;Ensefamos a nuestros ninos a entender dénde estan los
verdaderos problemas y a no tomar por problemas los que no lo
son? El alumno, o el profesor, que vea problemas en su clase cuan-
do no los hay objetivamente, puede acabar convirtiendo en pro-
blema lo que no lo era, alterando asi el clima de la clase. Lo mis-
mo digo del director, del padre de familia, o del gobernante. Hay
que saber identificar los problemas, y una vez identificados, ca-
nalizar todas las energias para solucionarlos.

Por dltimo, estd el pensamiento conciliador, que es saber conci-
liar nuestros deseos con los deseos de los demds, nuestras actitudes
con las actitudes de los demds, nuestros proyectos con los proyectos
de los demds. La escuela debe ser asi el hogar del pensamiento.

Es importante pues definir las metas. Si una persona tiene que
aprender a vivir, tiene que ejercitar su pensamiento diariamente en
todo aquello que estudia, en todo aquello que hace, en todo aque-
llo que proyecta o decide. Y eso es labor de todos los profesores,
de toda la escuela, del conjunto y, por supuesto, de todos nues-
tros alumnos también.

En segundo lugar, hay que pensar en las tareas escolares. La es-
cuela debe ofrecer tareas auténticas, vitales, en la clase, no tareas
que permitan simplemente comprobar, examinar o evaluar a los
alumnos, sino tareas que les acerquen a la realidad de la vida, que
favorezcan esas experiencias cristalizadoras de las que hemos ha-
blado anteriormente. Pero también es importante que haya una
transferencia vital de los conocimientos y habilidades adquiridas
en el aprendizaje. La finalidad del aprendizaje no es sélo adquirir
o construir algo sino, sobre todo, saberlo utilizar y aplicar. Ahi estd
lo que se podria llamar el placer de aprender, que no es otra cosa
que jugar con los conocimientos adquiridos y dominados en las
actividades de la clase. Es triste que, a veces, los profesores vayan
de leccion en leccidn, sin dar tiempo a los alumnos para dominar
los conocimientos y jugar con ellos.
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Los profesores, por lo general, terminan una leccion e inme-
diatamente siguen a la otra, sin darse cuenta de que cada leccion,
cada concepto, cada principio, cada conocimiento, no es sélo un
cambio de estado ( de tal manera que el alumno pasa de no sa-
ber a saber algo), ni siquiera es sustancialmente un estado de po-
sesion ( se tiene algo que antes no se tenia); el conocimiento ad-
quirido es, sobre todo, una capacidad, un poder, que el profesor
estd poniendo en manos de sus alumnos. Desgraciadamente, si des-
pués de ponerles esa capacidad en sus manos, el profesor les pone
otra y otra y otra, j;cudndo deja que los alumnos la utilicen, la apli-
quen, es decir, jueguen y disfruten de ella? ;Seria l6gico y com-
prensible que un profesor ensefase a montar en bicicleta a una
persona, y cuando ya es capaz de mantenerse en equilibro y dar
unas vueltas con ella, le dijese: jFuera! Ahora vas a aprender a es-
quiar, y cuando ha empezado a aprender a esquiar, le dijese: Ahora
vas a aprender el dificil arte del golf, y asi sucesivamente?
Podriamos preguntarnos: ;Y cudndo le deja jugar con esa capaci-
dad que ha aprendido? Si nos diéramos cuenta de eso, la comu-
nidad escolar cambiaria, porque estaria empenada en el disfrute y
en el placer de aplicar los conocimientos, de desarrollar esas ca-

acidades. Pero no les damos tiempo a nuestros alumnos porque
o mds importante es acabar el programa y dar todos los conteni-
dos. Creo que hemos eliminado la funcién del placer de los apren-
dizajes en nuestras escuelas.

Ahora bien, la dltima y mejor aplicacién de los contenidos es la
que se lleva a la vida, a la vida de uno mismo. Ese es el secreto del
verdadero transfer de los aprendizajes. Todos los contenidos curri-
culares nos plantean los tres interrogantes de siempre: ;Qué conte-
nidos, habilidades o procedimientos conviene transferir? ;Cémo se
pueden transferir? ;D6nde hay que transferirlos? La respuesta a es-
tos tres interrogantes podria resolver muchos de los problemas que
ahora mismo estamos viviendo en nuestro pais en relacion con los
contenidos curriculares (Perkins, 1992). Por detenernos sélo en el l-
timo interrogante habria que sefalar que los conocimientos de una
leccion se pueden transferir a otra leccién, a toda la asignatura, a
todas las asignaturas, a la vida y, sobre todo, a uno mismo, Si la
ciencia es una, cualquier principio, debidamente abstraido de su
concrecion especifica y particular puede ser transferido a cualquier
otra area de la ciencia o de la vida. Los superdotados lo saben muy
bien, y por eso cualquier idea que aprenden son capaces de llevar-
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la practicamente a todos los campos de la ciencia. De ahi viene la
riqueza interdisciplinar y los grandes descubrimientos realizados por
cientificos en dreas que no son especificas suyas, Las ideas son di-
namogenas, engendran fuerza, guardan en su entrafa un inmenso
poder de transformacion. Solo las ideas pueden cambiar el mundo.
Los contenidos, bien interpretados y utilizados, pueden contribuir,
sin duda, a la creacion de la convivencia.

Hay otro aspecto mds sobre los contenidos que quiero subra-
yar. Se trata de impartir en las aulas unos buenos programas que
ayuden a los profesores y a los alumnos a resolver pacificamente
los conflictos, a ejercer como mediadores en las situaciones pro-
blemadticas e incluso limites que puedan producirse en la escuela,
a colaborar en proyectos y tareas de futuro, o simplemente, a pre-
venir la violencia en las instituciones escolares. Como sefalaba-
mos anteriormente, la escuela tiene la mision de ayudar a los alum-
nos a crear e interiorizar determinados programas psicoldgicos que
sean capaces de neutralizar otros programas biologicos y emocio-
nales que le impulsan a reaccionar de manera violenta cuando se
siente amenazado y trata de asegurar la supervivencia. Esto es en
definitiva ensefarles a convivir, a vivir juntos, a vivir en sociedad.
Esos deberian ser los programas mas importantes del curriculum
escolar (Beltran y otros, 1999 b).

CONTEXTO ESCOLAR

Respecto al contexto yo dirfa que hay que redefinir el espacio
fisico de las aulas. Ese sistema educativo, de corte taylorista, que
deja a los alumnos inmdviles en situacion frontal respecto al pro-
fesor, hora tras hora, profesor tras profesor y asignatura tras asig-
natura, ya no se lleva practicamente en ningun estamento de la so-
ciedad en el que trabajen los adultos. Sélo se les exige hoy a los
estudiantes. Este sistema favorece la pasividad y la represion, y pue-
de convertirse en una invitacién permanente a la descarga incon-
trolada de las energias juveniles. ;No seria mejor disenar un aula
diferente en la que los alumnos pudieran verse unos a otros e inter-
actuar permanentemente entre si y con el profesor?

Pero todavia es mucho mas importante ain redefinir funcional-
mente la clase. Muchos de los esfuerzos educativos innovadores
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van hoy dia en la linea de formar comunidades de aprendizaje. En
las comunidades de aprendizaje todos aprenden y todos ensefian
porque comparten juntos sus conocimientos, colaboran en pro-
yectos sugestivos de investigacion, y viven ilusionadamente la ex-
periencia de aprender. Su objetivo principal es el desarrollo de la
inteligencia y de los valores de todos sus miembros a través de su
implicacion en tareas Gtiles y auténticas en espacios tecnolégica-
mente bien equipados.

Dentro de esta comunidad de aprendizaje es posible un apren-
dizaje de calidad porque se encuentran en ella las 4 condiciones
ideales que lo favorecen: ambiente cdlido y acogedor, exigencia
de maximo esfuerzo, propdsito de mejora continua y evaluacion
sistemdtica del propio trabajo. Desde esta comunidad es posible
ayudar a todos los alumnos a considerar el aprendizaje como algo
dificil pero, a la vez, excitante y divertido en el cual pueden des-
arrollar estrategias y técnicas de solucion de problemas, ensayar
mdltiples formas de adquirir y generar conocimientos, vivir la ex-
periencia del asombro y la admiracién, estimular su imaginacion
y su frantasia y, por Ultimo, comprender que tienen (nicas e im-
portantes sefas de identidad que dan significado y sentido interno
a su tarea (McCombs y Wagner, 1997).

Por dltimo, creo que hay que integrar las nuevas tecnologias.
Internet ha abierto, sin duda, un espacio que puede airear y re-
frescar la comunidad educativa. Es verdad que puede haber mu-
cho de basura, como algunos han sefialado repetidamente, pero
ademds de ser un inmenso almacén de informacidn, Internet pue-
de ser un gran instrumento cognitivo y, sobre todo, una oportuni-
dad de redisenar y reinventar el mundo de la educacién. En los si-
glos XVIIl y XIX, aquellas empresas y sociedades que utilizaron las
nuevas tecnologias para redisefiar sus empresas triunfaron, mien-
tras que las demds se quedaron atrds. ;Perderemos nosotros la opor-
tunidad de redisefiar nuestro modelo de escuela y nuestro mode-
lo de educacién?. Las tecnologias no son algo que pueda cambiar
la educacién por si mismas. Lo que puede cambiar la educacion
es la pedagogia. Ahora bien, hay dos pedagogias: la pedagogia de
la reproduccién y la pedagogia de la imaginacidn. Si la tecnolo-
gia trabaja al servicio de la pedagogia de la reproduccioén, no he-
mos avanzado ni cambiado nada, aunque tengamos un equipa-
miento tecnolégico de vanguardia. Si las nuevas tecnologias estin
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dirigidas por la pedagogia de la imaginacion, entonces podremos
esperar con fundamento un cambio significativo, revolucionario,
en los controvertidos procesos de ensenanza-aprendizaje. El se-
creto estd en transformar la informacién en conocimiento y, sobre
todo, en conocimiento generativo, profundo, pero no en almace-
nar bolsas inmensas de informacién o en aumentar los efectos de
la informacién almacenada (Lajoie, 2000).

EL CLAUSTRO DE PROFESORES

Para terminar, convendria decir algo sobre las aportaciones del
claustro a la convivencia. En primer lugar, el clima que desearia-
mos todos encontrar en el claustro es el de la madurez emocio-
nal. Esto implica, entre otras muchas cosas, que en las discusiones
y debates sostenidos en el claustro no deberian desplazarse nun-
ca los temas desde el plano argumental en el que se plantean— y
donde pueden ser objetivados, debatidos y rebatidos— al plano de
lo emocional, donde predominan los sentimientos sobre las razo-
nes, y resulta dificil encontrar vias de encuentro y de conciliacién.
Muchos de los problemas de la convivencia empiezan aqui.

En segundo lugar, se necesitan canales y mecanismos fluidos de
comunicacién. Cuando esos canales son escasos, funcionan mal o se
producen interferencias, surgen las interpretaciones torcidas e intere-
sadas, las sospechas, las desconfianzas e incluso los rumores y todos
estos elementos pueden destruir las bases de la convivencia.

En tercer lugar, es conveniente que los miembros del claustro
puedan compartir proyectos interdisciplinares e interdepartamen-
tales que favorezcan la realizacion de tareas en comin. El trabajo
en comin no s6lo es un factor de cohesion grupal, sino también
de ilusion en tareas profesionales compartidas.

Por dltimo, habria que favorecer la realizacion de encuentros
informales, que permiten otras formas de conocimiento y entendi-
miento mutuo que no sean las puramente académicas, burocrati-
cas o corporativas.

En resumen, a lo largo de estos pocos minutos, he tratado de
ofrecer algunas claves psicologicas que pueden contribuir a la
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construccién de la convivencia escolar. No podemos esperar que
las cosas cambien echando la culpa, como siempre, a los profe-
sores. La solucién eficaz tiene que venir de la accién concertada
de todos ellos. Mis sugerencias han ido por esa via, implicar a to-
dos: profesores, alumnos, contenidos, contexto y claustro de pro-
fesores. Ahora bien, para conseguir esta convivencia, ademas de
las palabras, hace falta autoridad moral. Y eso es algo que sélo se
gana dia a dia. No es facil decirle a un alumno que contribuya a
la convivencia, sin pensar antes en la contribucién que uno ha
aportado o estd dispuesto a aportar.
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MESA REDONDA
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COMO CONSTRUIR LA
CONVIVENCIA
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* D. Juan Navarro Barba, Jefe de Servicio de
Atencion a la Diversidad. Murcia.
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Educacion.

* D. Ramén Flecha Garcia, Experto en Formacion
Comunitaria. CREA. Barcelona.

Moderador:

D. Juan Pifeiro Permuy
Inspector de Educacion y ex-Presidente
del Consejo Escolar del Estado






Presentador y moderador de la Mesa
Redonda

D. Juan Pifieiro Permuy,

Inspector de Educacion y ex Presidente del Consejo Escolar
del Estado

Buenos dias

Por favor, el tiempo es un bien escaso. Les ruego que ocupen
sus asientos.

Acaban de comunicarme que se ha producido un atentado en
San Sebastidn con resultado, en principio, de dos personas muer-
tas. Creo que las palabras resultan indtiles, porque todos, absolu-
tamente todos los que estamos aqui, sin ninguna excepcion, lo la-
mentamos. Como expresion de esa lamentacion, les rogaria a todos
que nos pusiéramos en pie y guarddramos un minuto de silencio.
(Los asistentes, puestos en pie, guardan un minuto de silencio.)

Muchas gracias. Que descansen en paz y que se haga justicia.

Vamos a dar comienzo a la tiltima sesion, en este caso una Mesa
Redonda, antes de la clausura de este excelente seminario organi-
zado por el Consejo Escolar del Estado.

Tengo que robarles unos minutos a mis companeros de mesa,
porque no puedo dejar de agradecer al sefor presidente, a mi ami-
g0 Alfredo Mayorga, y a los organizadores el haber sido invitado a
estar con todos ustedes. Primero en todos los actos que ha habido
hasta este momento, y segundo, coordinando esta Mesa Redonda.
Para mi es una enorme alegria volver al Consejo Escolar del Estado,
donde pasé cuatro anos largos de mi vida administrativa, y de mi
vida —porque los anos pasan en todos los aspectos—, donde me
hice tantas amigas y tantos amigos, que me lo estan demostrando
justamente y de manera fundamental desde el momento en que he
abandonado mi tarea al frente de esta Casa.
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Ayer escuché a los dos ponentes hablar de valores, y hacifan re-
ferencia entre otros a dos que en esta Casa tienen su maxima ex-
presion, y son: el valor de la participacion y el valor del didlogo.
Si aIFO es el Consejo Escolar del Estado, si algo son los Consejos
Escolares Autonémicos, cuyos presidentes siempre honran esta
Casa con su presencia, si algo son los Consejos Escolares de
Centro, es 6rganos de participacion; la participacion entendida
como realmente debe entenderse, y que la convierte en valor. Esta
participacién conduce, en éste y en los demas consejos escolares,
a aquello que realmente la hace funcionar como todos deseamos
que funcione: al didlogo; didlogo que en el Consejo Escolar del
Estado se produce dia a dia, hora tras hora, que no siempre lleva
—se nos decia ayer que no era necesario que asi fuera, ni era po-
sible que asi fuera— a un acuerdo, pero si lleva siempre a una ar-
monia y a un respeto del que no piensa igual que nosotros. Eso y
muchas otras cosas también Jo he aprendido en el Consejo Escolar
del Estado. Diré que del Consejo Escolar del Estado, de los
Consejos Escolares y de este didlogo deberian aprender también
otras instituciones que incluso llevan en su nombre un derivado de
la palabra, los Parlamentos, en los que no siempre ocurre asi y
donde muchas veces las ocurrencias, no las creencias —como de-
cia ayer Adela Cortina—, estin por encima de las ideas.

Voy a presentarles ahora a las personas que me acompanan en
la Mesa y que son realmente los protagonistas del acto.

A mi derecha tengo a Eduardo Soler Fiérrez, que es sobrada-
mente conocido por todos ustedes. Por si alguno no lo sabe, es
Inspector de Educacion, en este momento en los servicios centra-
les del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. A lo largo de
su dilatada vida profesional —ha empezado muy joven, por eso es
dilatada—, ha ocupado diversos puestos de responsabilidad, en al-
guno de los cuales yo lo tuve como excelente colaborador y siem-
pre mejor amigo. Asi fue como jefe de servicio, hace mucho tiem-
po, de Centros de Educacion Bdsica del Ministerio de Educacion,
y después como Secretario General de la Junta de Promocion
Educativa de los Emigrantes Espanoles, donde sustituyé a otro in-
signe inspector, que es don Antonio Sanz Polo. Eduardo es hom-
bre cuya presencia se requiere en congresos, en simposios, en se-
minarios, y cuyos articulos y libros se leen con gran interés, y
maestro de inspectores, puesto que él como nadie analizé en un
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libro que se ha hecho ya cldsico —son palabras de don Alfredo
Mayorga en otra ocasion— la visita de la Inspeccion. Eduardo nos
va a analizar las posibles causas de la quiebra de la convivencia
en relacion con el aprendizaje, la carencia de interés por parte de
los alumnos y los factores que pueden contribuir a ello, y cuantas
cosas mads estime oportunas, siempre que no se salga de los quin-
ce minutos.

A mi izquierda estd don Ramdn Flecha, catedritico de Escuela
Universitaria, del Departamento de Teoria Sociolégica, Filosofia del
Derecho y Metodologia de las Ciencias Sociales de la Universidad
de Barcelona. Es asimismo director del Centro de Investigacion
Social y Educativa, conocido por las siglas CREA. Ha publicado in-
finidad de articulos en revistas espanolas y del extranjero y ha es-
crito libros, sélo y en colaboracién con otros companeros. En este
momento dirige dos proyectos, uno el proyecto del mundo gitano,
y el otro, del que creo que nos va a hablar hoy especialmente, el
de las comunidades de aprendizaje. A lo largo de la excelente po-
nencia de esta mafana se nos han citado varias veces las comu-
nidades de aprendizaje, y nuestro interviniente en la Mesa Redonda
nos va a dar una cumplida referencia de un proyecto para el tan
querido, puesto que, si no fuere asi, no hubiese aceptado su di-
reccién, ni le hubiesen elegido a él tampoco como director.

A la derecha de Eduardo Soler, y a mi derecha también, en el
extremo, estd don Juan Navarro Barba, que es maestro de
Educacién Primaria y, ademas, licenciado en Historia Moderna vy
Contempordnea. Ejerce como maestro de Educacién
Compensatoria durante doce anos, desde 1980 a 1992, a conti-
nuacion dirige un equipo de educacion intercultural, y en este mo-
mento es jefe de servicio —y esa es la razon Gltima por la que esta
aqui hoy, para que nos aporte una experiencia desde una
Comunidad Auténoma— de Atencion a la Diversidad —nombra-
miento 2000/2001— en la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia. Aqui nos expondrd, como les decia a ustedes, sus expe-
riencias al respecto,

Finalmente nos acompana en la mesa, a mi izquierda, don
Delfin Garcia Barroso, maestro de Educacion Primaria y director
del Colegio Pablico «Severo Ochoa» de Madrid, desde el ano
1984. He puesto énfasis en el ano, porque estoy convencido de
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que diecisiete afios como director le han dado una inigualable ex-
periencia para llevarnos a lo que decia el alumno de don Juan de
Mairena: «lo que pasa en la calle». Lo que pasa en los centros. Ya
lo decia antes, y si no lo digo ahora, es también licenciado en
Filosofia. Habfa estudiado Magisterio por libre, y le admiro por eso,
porque yo sé lo que es ser alumno libre, y ademas dio clase de
Latin, y por eso [o admiro mucho mas, porque yo también sé lo
que es dar clases de Latin. Estoy seguro que nos aportara grandes
cosas, seguramente aplicables manana, cuando aquellos de uste-
des que se dedican a la docencia directa lleguen a sus centros.

Tengo que agradecer también la altura de las tres ponencias, la
de la profesora Cortina, la del profesor Martinez de ayer y la del
profesor Beltrdn de esta manana. Sinceramente, entiendo que han
sido seleccionados con mimo para venir a hablar a este foro de
aquello que se les habia encargado y tal como ellos lo habian en-
tendido; poco mds —si es que acaso se pudiera decir algo— se
puede decir. Sin embargo, tengo que volver un poco —para eso
son las mesas redondas— a la realidad del dia a dia, tal como la
veo yo; y en este momento la veo desde la perspectiva de un
Inspector de Educacién que visita cada semana dos o tres centros.
Todo eso que tienen que hacer los profesores y todo eso que tie-
ne que hacerse en Jos centros educativos y en las aulas se tiene
que hacer en cinco o seis horas al dia, en cinco dias a la semana,
en 175 dias, mas o menos, al ano, repartidos en ocho meses.
Fijense ustedes cudntas mas horas quedan al dia, cudntos mas dias
quedan a la semana, cudntos mas dias quedan al afio y cudntos
mds meses quedan al afo. Hace treinta y cinco o cuarenta afos
—ayer se nos decia también—, la escuela era, juntamente con la
familia, la dGnica fuente de adquisicion de conocimientos y de for-
macion de la que disponian el 90 6 el 95 por ciento de las ninas
y los nifos y de los jévenes espanoles, y con ligeras diferencias,
los de todo el mundo. Pero en este momento, salvo las horas que
estén durmiendo —algunas de ellas en clase— estdn recibiendo
informacion por todas partes; yo digo que muchas veces informa-
cién, si, pero deformacién, también. Y estamos constantemente
afirmando que en esas pocas horas, en esos pocos dias y en esos
pocos meses, la escuela tiene no sélo que ensefiar, formar en todo
lo que se nos esta diciendo constantemente, sino que ademas tie-
ne que contrarrestar todo aquello que se recibe de fuera. Yo les
aseguro a ustedes que, segln mi experiencia, esto es punto menos
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que imposible. ;Quiero decir con esto que no hay manera de arre-
glarlo? No. Con esto quiero decir que toda la sociedad tiene que
poner manos a la obra.

Hace poco, en una visita a un centro —centro a mi juicio mag-
nifico como centro educativo—, le preguntaba al director si seguia
a los alumnos después de que salian del centro, si realmente se
notaba en su comportamiento del dia a dia, y del ano tras ano ya
en sus profesiones, aquello que habian aprendido, y si los alum-
nos que estaban en el centro manifestaban ese aprendizaje fuera
del centro. Me contesté: de lunes a viernes al mediodia, si; pero
después, no. Realmente después estin sometidos a tales influen-
cias —y aqui se ha hablado de ello y yo no voy a insistir—, que
no es facil. A parte del poder que tienen los medios tecnoldgicos,
que eso también es dificil de contrarrestar con la palabra de una
maestra, de un maestro, de un profesor o de una profesora, es di-
ficil que el colegio pueda contrarrestar también las otras influen-
cias 3e la sociedad.

Quiero decirles una cosa que me impresiond estos Gltimos dias,
y con esto termino. Se le acaba de dar un premio merecidisimo,
porque es un excelente actor —ojald no se estropee—, a un nino
de doce o trece anos, del que se han repetido hasta la saciedad
en los medios de comunicacion un par de respuestas impropias en
cualquier momento y en cualquier edad ante un medio publico,
pero sobre todo impropias de un nifio de doce afos. Yo no estoy
acusando al nifio por haberlo dicho, estoy acusando —insisto en
la palabra— a aquellos medios de comunicacion que el valor mas
positivo que ven en un nino que tiene excelentes dotes para ser
un excelente actor es precisamente aquello que es impropio de un
nino y que es impropio de cualquiera. Y cuando se quiere hacer
un maximo elogio de este muchacho, se dice que esta repitiendo
un curso de Educacion Secundaria Obligatoria. Es dificil que la es-
cuela por si sola pueda contrarrestar todo ello. Pero de esto nos
van a hablar, con mas conocimiento de causa, mis companeros de
mesa.







Intervencion de

D. Juan Navarro Barba
Jefe de Servicio de Atencion a la Diversidad

Comunicacion: «Experiencias favorecedoras de la
convivencia escolar en la Comunidad Autonoma
de la Region de Murcia»

1. Presentacion

Buenos dias senor presidente, consejeros, autoridades, demads
asistentes, es un honor para mi y para la Consejeria de Educacion
de Murcia a la que represento, la invitacion a participar en el
presente seminario, convencido de que estd aportando indicado-
res para la mejora del clima del aula y por tanto de la calidad
educativa en los centros. Felicito a los representantes del Consejo
Escolar del Estado por la sensibilidad y acierto en abordar los te-
mas de mds interés para las Comunidades Escolares de los
Centros.

2. Comision Regional para la Convivencia

En el curso 1998/99 la Direccion Provincial de Educacion y
Ciencia de Murcia, sensible a las necesidades que se vivian en la
sociedad y en la escuela, convoca una comision interinstitucional
para analizar el fenémeno de la violencia escolar y como abor-
darla.

La constituian todos los sectores implicados en el proceso, por
ello se convocan a representantes de: La Unidad de Programas
Educativos, Inspeccion Educativa, Conserjeria de Educacién y
Cultura, Direccion General de Politica Social y Familia, ISSORM,
Fiscalia de Menores, Concejalias de Educacion y Servicios Sociales,
Federacion de AMPAS, sindicatos de la ensenanza. El objetivo era
crear un plan de prevencion e intervencion sobre convivencia y
absentismo escolar.
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Se establecen comisiones técnicas de trabajo, y entre otros se
llegan a los siguientes acuerdos y propuestas:

* Hacer una investigacion sobre la situacion de la violencia es-
colar en la Region.

* Hacer campanas de sensibilizacion para la mejora de la con-
vivencia escolar.

* Crear un equipo especializado de asesoramiento e interven-
cién en convivencia escolar.

e Impulsar la formacion del profesorado en programas de me-
jora de la convivencia (habilidades sociales, regulacién de
conflictos, etc.).

* Establecer un protocolo claro de intervencién ante problemas
de violencia o malos tratos.

3. Campanas de sensibilizacion

Se hace un concurso dirigido a los alumnos sobre elaboracién
de «carteles y eslogan» sobre la mejora de la convivencia escolar.
Tiene mucha participacién y los carteles seleccionados se utiliza-
ran para difundirlos a los centros.

En cuanto a los equipos directivos y docentes se envia una cir-
cular a los centros sobre la importancia de la convivencia para la
mejora de la calidad educativa, dando orientaciones sobre los fac-
tores que influyen y como abordarlos. Creemos que es conve-
niente que alumnos, padres y profesores se sientan respaldados
por su Administracién, y tengan unas directrices precisas sobre la
importancia de las medidas preventivas en la educacion para la
convivendcia.

4. Equipo de Educacion para la Convivencia
Se configura como un equipo especifico, similar a los EOEPS,

cuenta con un psicélogo, un trabajador social y un pedagogo, y
depende del Servicio de Atencidn a la Diversidad.
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Sus funciones son:

* Detectar y recoger informacion sobre la situacion de los pro-
blemas de convivencia y absentismo en los centros.

« Intervenir en centros educativos para asesorar en la resolu-
cion y regulacion de incidentes y conflictos que afecten a la
convivencia escolar.

» Seleccionar, elaborar y difundir materiales y programas edu-
cativos para la mejora de la convivencia.

* Coordinaciéon con otros servicios y organismos que tienen
responsabilidades, competencias e implicacion es estos te-
mas.

* Proponer lineas de investigacion y formacion del profesora-
do en la mejora de la convivencia.

Intervienen a peticion de los EOEPs, Departamentos de
Orientacion, Inspeccion Educativa o Servicio de Atencion a la
Diversidad. Es una medida muy bien valorada en los centros edu-
cativos, donde hacen continuas intervenciones.

5. Plan de formacion para la convivencia en el ambito escolar

* En el plan de formacion del profesorado, desarrollada por los
Centros de Profesores y Recursos, se considera como una de
las lineas prioritarias, lo que supone que todos los CPRS ten-
drin que disefar necesariamente acciones formativas de este
tipo. En el proximo curso se quiere desarrollar, dentro de la
modalidad de formacion en centros, los proyectos de convi-
vencia en centro, que supone dos anos de trabajo para el
claustro del centro, en el primero se forma, y hace un estu-
dio de su realidad; en el segundo tiene que elaborar el plan
que supondrd adaptar su RRI, sus Proyectos de Centro, co-
ordinacion con los servicios de su entorno, etc.

* Jornadas de formacion para profesores y agentes externos del
centra (EOEPS, Inspeccion, Asesores de CPRS, etc.). El obje-
tivo es formar y consolidar una linea de intervencion, en ma-
teria de convivencia, de todos los agentes externos que in-
tervienen en el proceso. Se va dando también carta de
naturaleza al Equipo de Convivencia.
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* Jornadas de formacion para Jefes de Estudios y Orientadores
de Institutos de Educacion Secundaria. Dado que en los alum-
nos de ESO los problemas de convivencia son mds comple-
jos, vemos la conveniencia de que no se aborde la convi-
vencia como un problema de disciplina cuando se ha
producido el conflicto y hay que ir a las medidas correctivas,
sino preventivamente ir generando una cultura para la paz y
la convivencia en el centro, dentro de la cual todos conoz-
can su responsabilidad, alumnos, tutores, padres, etc.
Tratamos de difundir las experiencias mas exitosas para faci-
litar un intercambio y asesoramiento mutuo.

6. Experiencias en centros educativos

* C.P. «La Pedrera», Yecla. Estrategias organizativas favorece-
doras de la convivencia.

Es un centro de un entorno social y econémico deprimido, que
escolarizan alumnos de minorias étnicas y culturales, entre las di-
ficultades tienen la ausencia de material escolar, alto absentismo,
falta de habitos, etc.

Ante estas circunstancias el Claustro y la Asociacion de Madres
y Padres acuerdan desarrollar una estructura organizativa que no
se quedara s6lo en los aspectos formales o burocriticos, sino que
teniendo muy presente la realidad, propiciara la aceptacién de va-
lores compartidos y actuara como elemento preventivo ante las dis-
tintas situaciones conflictivas que se podrian dar. Para ello, entre
otras muchas, emprenden las siguientes actuaciones:

* Compra de material comiin para todos los alumnos del cen-
tro. Se evitaban las discriminaciones, robos, carencias, etc.

* Potenciar la participacion de los padres y madres. En hora-
rio nocturno se convocan trimestralmente asambleas por ci-
clos, con un programa de contenidos y actividades que se
aprueba a principio de curso.

* La Agenda Escolar, instrumento de comunicacién diaria en-
tre la familia y el centro sobre el trabajo y educacién de los
alumnos.
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* Escuela de Padres orientada a una formacién personal de
como ser padre.

» Asambleas de Aula. Se convocan mensualmente en todos los
cursos a partir de tercero, posteriormente los delegados, sub-
delegados y alumnos representantes del Consejo Escolar se
retnen con el lefe de Estudios para estudiar los aspectos que
afectan al funcionamiento general del Centro y trasladarlos
al Consejo Escolar.

o |ES «Los Albares», Cieza.
a) El Consejo Escolar de Aula.

El Departamento de Orientacion, consciente de la problemati-
ca en las aulas, ha propuesto como estrategia de intervencion un
modelo de autogestion escolar en el que sea el propio alumno el
que se implique en la resolucion de sus conflictos. A juzgar por
distintas investigaciones llevadas a cabo en centros de Secundaria,
parece que uno de los factores que motiva una respuesta global
favorable por parte de los alumnos en la escuela y que disminuye
el nivel de conflictividad existente, es el hecho de que éstos pue-
dan participar de forma activa y directa en el establecimiento de
las normas, en este caso en el aula.

La adopcion de una serie de acuerdos entre profesores y alum-
nos que fijen los limites de conflicto permitidos, estimula las acti-
tudes positivas por parte del alumnado hacia sus centros.

En esta linea, el IES Los Albares, desde inicio del presente cur-
so se estd desarrollando en los grupos de 3.° de ESO la constitu-
cion y puesta en marcha de los que denominan los Consejos
Escolares de Aula.

Composicion:
* El Delegado de grupo, elegido democraticamente por los
alumnos, que ejercerd como presidente de dicho consejo.

* Primer y segundo subdelegados, que actuardn como vocales.

* Tutor del grupo y dos alumnos de libre designacion por los
alumnos, como vocales con voz pero sin voto.
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Funciones:

* Cumplir y hacer cumplir el Reglamento Interno de Clase, que
estard sujeto al Reglamento Interno del Centro y al citado
R.D. de derechos y deberes de los alumnos.

* Velar por el desarrollo de un adecuado clima de conviven-
cia en clase.

*» Coordinar y dirigir la elaboracion del Reglamento Interno de
Clase. Serd elaborado con la participacién de todos los alum-
nos del grupo.

* Sancionar aquellas conductas contrarias a la convivencia de
clase recogidas en el R.I.C.

 Trasladar a lefatura de Estudios la informacion sobre las ac-
tuaciones desarrolladas o las sanciones impuestas y su cum-
plimiento; asi como poner en conocimiento del mismo la hi-
potética negativa de los alumnos afectados o a cumplir la
sancion o acuerdos adoptados.

* Elevar a la Comision de Coordinacion Pedagégica y/o
Consejo Escolar cuantos informes se demanden, vy, en todo
caso, un informe de evaluacion final del desarrollo de las ac-
tuaciones a lo largo del curso académico.

* Participar en las sesiones del Consejo Escolar del Centro so-
bre asuntos disciplinarios que afecten al grupo, cuando asi
lo estime conveniente el Consejo Escolar.

b) El Reglamento Interno de Aula,

Debe de constituir un conjunto de normas claras y sencillas (no
demasiadas), con la finalidad de ordenar las actividades de clase
y la convivencia del grupo dentro de ella. Sera elaborado por los
propios alumnos, trabajando en grupo y sometiendo después el
texto a discusién y aprobacion de todos. La elaboracion del texto
deberi ser supervisada por el tutor del grupo de alumnos, cuidan-
do que ninguno de los aspectos vaya contra las normas de convi-
vencia del centro ni contra la legislacion que las regula.
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D. Delfin Garcia Barroso
Director Del Colegio Piblico «Severo Ochoa» De Madrid

Los grandes temas sobre la convivencia en los centros escola-
res han sido expuestos, por ello voy a centrar la exposicion en la
situacion actuaIPde esa convivencia en los centros publico y con-
certados situados en una zona de Madrid que me resulta muy co-
nocida. Esta zona es el distrito de Vicélvaro.

Como el tema que nos ocupa es la convivencia en los centros
escolares como factor de calidad, me parece oportuno recordar
que en este sentido el fin de la educacion, como afirma Aristoteles,
no debe ser individual sino comdn a toda la sociedad (ciudad). La
educacion tiene como fin inmediato hacer posible la entrada del
«educando» en la sociedad. Y la escuela debe ser la entidad en la
((Jue predominen las relaciones convivenciales-formativas maestro-

iscipulo, siendo la principal funcién de la escuela educar.

Quiero destacar que es el nifo el fin inmediato de la educa-
cion, es decir, la educacion ha de buscar el perfeccionamiento in-
tencional de las facultades especificas del hombre. En tal sentido
voy a tomar como punto de partida tres aspectos de la educacion.

* Ensenanza-aprendizaje (drea académica)
* Orientacion y accion tutorial (drea de orientacion)
* Socializacion (drea de convivencia y participacion)

Para conseguir estos objetivos los Centros Escolares cuentan con
unos RECURSOS y entiendo que los fundamentales pueden ser:

e Materiales
* Humanos
¢ Funcionales

Partiendo de estos conceptos, es decir, ninos que deben ser edu-

cados y recursos disponibles para conseguir el fin de la educacion,
comunes a todos los centros educativos (ninos en nimero aproxi-
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mado para todos los centros por unidad, segin ratio establecida
por norma legal y recursos), voy a tratar de establecer las diferen-
Cias esenciales que existen entre unos y otros y como consecuen-
cia la construccion de la convivencia serd igualmente distinta. Los
datos que pueden servir para confirmar esta afirmacion serfan:

En el distrito de Vicalvaro existe un censo de alumnos de
Educacion Infantil y Educacién Primaria matriculados entre todos
los colegios, plblicos y concertados de 3.784, distribuidos de la
siguiente forma:

* Colegios Publicos de la zona (5): 2.170
* Colegios concertados de la misma zona (4): 1.614

La diferencia fundamental viene determinada porque mientras
que en los Colegios Publicos estin matriculados 64 nifios de inte-
gracion, 2.9%, y 374 ninos, 17.2% con necesidad de compensa-
cion educativa, en los Colegios Concertados la cifra queda redu-
cida a 22 ninos con necesidad de compensacion educativa, un
1.3%. Ninguno de integracion.

El C.P. Doctor Severo Ochoa, con 530 alumnos, 129 son alum-
nos con necesidades de compensacién educativa, lo que supone
el 24.3% del total de los alumnos del colegio.

El absentismo en términos absolutos de estos alumnos es del
73%, 55% el relativo, frente al 27% y 5% de los alumnos de no
compensatoria.

Por otra parte, existe un porcentaje de alumnos, no cuantificado,
con unos problemas tan graves como los anteriores. Viven, estos ni-
fios, bajo la tutela de los abuelos porque los padres les han aban-
donado, o son drogadictos o estin en la carcel. Tienen unos recur-
sos economicos muy reducidos que les obligan a vivir con muchas
dificultades, sin un lugar en la casa que reuna las condiciones mi-
nimas para poder estudiar. El «primum vivere» es para estas familias
una necesidad biologica, la educacion, y en consecuencia la nece-
saria relacion con el Colegio, ocupa un segundo lugar.

Todos los ninos con necesidad de compensacion tienen unas
caracteristicas comunes: escolarizacién tardia, muy pocos lo ha-
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cen en {a segunda etapa de E. Infantil, elevado indice de absen-
tismo, pertenecientes a clases socialmente marginadas, escaso o
nulo interés por los valores tradiciones, aceptan con dificultad las
formas habituales de convivencia, etc. Por lo que hace referencia
a la ensefanza aprendizaje, todos necesitan adaptaciones curricu-
lares y adn con eras el rendimiento académico es, en general, muy
poco positivo. Quiero significar que son los alumnos pertenecien-
tes a familias realojadas en macrocomunidades de vecinos, que
utilizan el transporte escolar, los que presentan mayores problemas
de convivencia, problemas que con cierta frecuencia se convier-
ten en violencia y agresividad por parte de padres y nifos, princi-
palmente fuera del dmbito escolar.

Es necesario senalar que el 50% de los alumnos considerados
como de no compensatoria, como minimo, matriculados en nues-
tro colegio, no podrian estarlo en alguno de los colegios concer-
tados de la zona. Razones econémicas lo impedirian.

Parece ficil deducir que aquello que en el punto de partida era
comun a todos los centros, ninos, ensenanza aprendizaje, orienta-
cién y accion tutorial, socializacion (drea de convivencia y parti-
cipacion) y recursos, la SOCIEDAD les ha hecho esencialmente
DISTINTOS. Ninos que pretendemos integrar en una sociedad a la
que sus padres, en general, no aceptan, y si aparentemente lo ha-
cen, es en funcion de los beneficios que ello les reporta; con for-
mas de vida y hdbitos que difieren esencialmente de los nuestros,
de los que vivimos sujetos a una serie de normas y pautas socia-
les que a ellos les cuesta respetar, némadas, de vida errante. Pues
bien, mientras los poderes publicos no sean capaces de resolver
los graves problemas (marginacion, étnicos, drogadiccién, inadap-
tacion de inmigrantes, etc) que padecen estos sectores de la so-
ciedad, la escuela pablica y digo publica porque la otra escuela,
aunque esté sostenida con fondos publicos, no goza de estos pri-
vilegios, dificilmente conseguira los objetivos que le son propios.
La construccion de convivencia es uno de ellos. Son tantas las di-
ficultades a las que la escuela ha de hacer frente que su caminar
es muy lento, los objetivos que se consiguen son minimos en can-
tidad, pero gratificantes cuando se consideran las circunstancias en
las que se logran. Cuando en el proceso educativo la necesaria co-
laboracion entre padres y educadores no existe, o lo que es mas
grave, los valores que se tratan de inculcar en el nifo desde la es-
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cuela, son negados o rechazados por la familia, porque aquellos,
los padres, no responden a las reiteradas llamadas de(105 maestros,
parece claro que la educacién, con un colectivo muy significativo
de alumnos, esti condenada al fracaso, construir la convivencia
casi imposible. Por ello, cuando ante tantas dificultades, el edu-
cador consigue los objetivos con un nifio, creo que con razén pue-
de decir como el fildsofo «uno nos vale por diez mil si es el me-
jors.

Para conseguir la convivencia en los centros escolares, para que
la educacion consiga los objetivos que le son propios, es necesa-
rio, que exista una estrecha colaboracién entre educadores y pa-
dres. Los padres deben entender que si esta colaboracion no se
produce, la educacién fracasard. Los colegios por los medios que
tengan a su alcance, Escuela de Padres, A.P.As, etc, deben buscar,
ya lo hacen, esta colaboracién. Pero es dificil, casi imposible, cons-
truir la convivencia cuando no se vive habitualmente, cuando la
relacién entre padres y maestros no existe. La colaboracion de es-
tos padres en la labor educativa de sus hijos es nula.

Otro aspecto importante para mejorar la calidad y construir la
convivencia, ya lo indicaba al principio, es la accion o funcién tu-
torial en cuanto que es una participacion en la orientacion del
alumno. El horario del profesor tutor debe contemplar, entre otras
cosas, la atencion al alumno y la relacién con los padres y ma-
dres. Dada su importancia, la Administracién Educativa deberia in-
cluirla en el horario semanal para los Profesores Tutores de
Educacion Infantil y Primaria.

RECURSOS

Sélo voy a decir que recursos humanos, Profesores de apoyo
existentes en los cinco colegios publicos de la zona, son insufi-
cientes. En nuestro colegio las necesidades de compensacion edu-
cativa de 115 alumnos no pueden ser atendidas adecuadamente
por dos profesoras. A tal efecto quiero recordar la Orden de 22 de
junio del 99, articulo 7.° A los alumnos con problemas de audi-
cién y lenguaje no se les puede prestar la atencion minimamente
necesaria con los recursos existentes, un profesor de logopedia a
tiempo parcial, compartido con otro centro.
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Somos conscientes que la solucion no es facil, si lo fuera se ha-
bria ya resuelto, pero esta es la realidad, Sabemos también, que la
posible solucion pasa por respetar el derecho de los padres a ele-
gir el colegio que considere mas adecuado para sus hijos, pero no
es menos cierto que aquellos que tienen a su cargo el cuidado de
la comunidad, tienen la obligacion de cumplir y hacer cumplir las
leyes que ellos mismos han elaborado.

RECURSOS EXTERNOS. Actividades y convivencia fuera del
horario escolar

Creemos que la labor educativa en los centros publicos no debe
limitarse a las horas lectivas y a los servicios complementarios, co-
medores escolares y apertura de los centros una hora antes del co-
mienzo de las clases. Los colegios deben permanecer abiertos por
las tardes una vez terminadas las actividades, siendo la
Administracion quien ha de proporcionar personas cualificadas a tal
efecto para que se responsa{))ilicen de su funcionamiento de acuer-
do al plan elaborado por el Centro, recogido en la P.G.A y contan-
do con la activa participacion de los padres. Seria una forma de ofre-
cer a mucho ninos marginados unas actividades que servirian, entre
otras cosas, para que muchos abandonaran ocupaciones poco edi-
ficantes y fomentaran la convivencia.

Nuestro centro, sin ningun tipo de ayuda oficial, ha venido, du-
rante anos, organizando a través de la Asociacion de Padres de
Alumnos actividades deportivas, fitbol sala, que ha sido un ejem-
plo de buen funcionamiento, donde han convivido mucho ninos
y se han formado algunos futbolistas que hoy juegan en equipos
de primera division; otros que fueron alumnos, colaboran ahora en
la formacion de los nifos. Ha sido y sigue siendo una forma de
completar su formacion, de aprender a convivir y de participacion
ejemplar de los padres en la labor educativa, y de los antiguos
alumnos de poner en practica las ideas que antes el Colegio les
inculcé. Pero la Administracién Local o de la Comunidad debe
prestar su apoyo.

Fuera del horario escolar, con el apoyo de la Comunidad de

Madrid, a través de una asociacion sin animo de lucro, se ha abier-
to al barrio la biblioteca del Colegio. La C.A.M ha proporcionado
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recursos econémicos para la adquisicion de libros, un biblioteca-
rio para su organizacion, dos objetores y un Profesor del Colegio
como coordinador. Razones debe tener la C.A.M para que los ob-
jetores no hayan sido sustituidos por otras personas y la figura del
coordinador siga existiendo pero sin la retribucién econémica que
tenia asignada. No obstante, con todas las dificultades, sigue fun-
cionando y prestando una gran ayuda a muchos j6venes de
Vicdlvaro. Bueno seria que la C.A.M no se olvidara de su existen-
cia y le dotara de los recursos necesarios para su funcionamiento.
Como minimo los que tuvo en su origen.

Otros Colegios de la zona abrieron sus puertas fuera del perio-
do lectivo con actividades, danza, ballet, porque también enten-
dieron que muchos nifios encontrarian en el centro, durante estas
horas, un lugar de convivencia y formacion.

Actividades deportivas, biblioteca abierta al barrio, ballet, han
sido y siguen siendo dos formas de construir la convivencia en esta
zona de Madrid, por centros escolares que sin duda necesitan mas
ayuda que la que en estos momentos reciben.

Para finalizar mi intervencién en esta mesa redonda y como re-
sumen, entiendo que, para construir la convivencia en los centros
es necesario:

1. Una participacién activa de los padres en la labor educa-
tiva.

2. Potenciacién de la accién tutorial con un tiempo semanal
contemplado en el horario.

3. Apertura de los Centros Escolares fuera del horario escolar,
contempladas en la organizacién del colegio, contando con
la colaboracion de los padres y la dotacion de recursos por
parte de la Administracién Educativa.

4, Buscar una forma para que, respetando el derecho de los
padres cf)ar.el elegir el centro de preferencia, los alumnos con
necesidad de compensacion educativa, se matriculen de
forma equitativa en todos los Colegios, piblicos y concer-
tados. El sistema actual no sirve.
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D. Eduardo Soler Fiérrez
Inspector Central de Educacion

Actualmente se aprecia un aumento progresivo de los pro-
blemas de convivencia en los centros, en particular, en los
de educacion secundaria, tanto en el recinto escolar como
en las aulas. No hay que insistir en que estos problemas se
dan de manera muy desigual en fos distintos centros y que
dependen mucho del entorno: barrio, nivel econémico vy
cultural.

Una corriente de opinion, de la que se alinean muchos do-
centes, suele atribuir el origen de la conflictividad a los pro-
pios alumnos, quienes, seglin se suele afirmar, «de por si»
carecen de interés y motivacién por el estudio y adolecen
de principios basicos de comportamiento, como respeto a
las normas, consideracion por los demads etc.

Esto es un punto de partida erréneo. El alumno puede ser
victima de la violencia también o su actitud violenta pue-
de ser una respuesta al medio agresivo que le rodea, del
que en el centro se respira.

A esta tradicional postura viene hoy a anadirse la de quie-
nes critican la implantacion en el sistema educativo del
principio de «comprensividad» y sus implicaciones peda-
gogicas y organizativas. Su argumentacion discurre bésica-
mente asi:

— Todos los alumnos de una misma edad tienen que re-
cibir las mismas ensenanzas en el mismo grupo. Es de-
cir una ensenanza colectiva y no personalizada.

— A medida que se avanza a lo largo de los diferentes cur-
sos y etapas que componen el sistema educativo, los
contenidos son mds especificos, complejos y dificiles
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de comprender, por lo que las diferencias individuales
se acenttan y los grupos se hacen mds heterogéneos.

— Los profesores, para que el grupo no pierda «nivel» sue-
len acomodarse al de los més adelantados sin tener en
cuenta a los alumnos que no pueden seguir este ritmo,
lo que origina el desinterés, aburrimiento vy, finalmente,
la indisciplina de los mas atrasados.

— Cuando los profesores deciden adaptarse al nivel de los
mds deficientes, ademds de la pérdida de «nivel» que
experimenta el grupo, se produce el aburrimiento fuen-
te de conflictividad— de los mds adelantados.

— La situacion descrita se ve notablemente agravada por
la masiva llegada de alumnos inmigrantes, con nivel ins-
tructivo generalmente bajo, que no dominan el idioma
vehicular de la ensefianza, y por la limitacion legal de
repeticion de curso.

Sin entrar a discutir aqui la virtualidad del principio de
comprensividad como palanca de cambio educativo y so-
cial, hay que dejar claro, no obstante, que las previsibles
ventajas que sus detractores atribuyen a la seleccién y cons-
titucion ﬂe grupos «homogéneos», seglin la capacidad y
rendimiento de los alumnos, estdn basadas mds en su pro-
pia percepcion subjetiva que en los resultados de la inves-
tigacién educativa. En efecto, la mayoria de los estudios re-
alizados a este respecto vienen a coincidir en que cuando,
mediante la repeticién de curso u otros procedimientos, se
segregan de un grupo los alumnos mas atrasados y con-
flictivos, y se constituyen con ellos grupos pretendidamen-
te «homogéneos», no se propician mejoras ni desde el pun-
to de vista de su aprendizaje, ni desde el punto de vista de
su comportamiento.

Un estudio reciente hecho en Francia, donde el problema
de la violencia escolar empieza a preocupar, por la socié-
loga de la educacion Agnés van Zauten ha puesto de ma-
nifiesto que la homogeneidad de los grupos de clase no
s6lo no resuelve el problema sino que por el contrario lo
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agrava. Por una parte las clases para retrasados se convier-
ten en nidos de conilictos, a estos alumnos se les ponen
como modelos los de las clases mejores con lo que se des-
encadenan problemas entre ellos y el ambiente del centro,
por lo que a los alumnos se refiere, se convierte en una
convivencia entre rivales. Estas clases para los fracasados
son mal aceptadas por los profesores que asumen su ads-
cripcion a ellas como un castigo o algo por lo que tienen
que pasar irremediblemente. Es decir, se convierten en una
con(ﬁma que hay que cumplir tanto para los alumnos que
las forman como para los profesores a los que se les asig-
nan. A los alumnos los resulta dificil el salir de ellas por-
que la distancia con los buenos se hace cada vez mayor y
los profesores los reciben come algo que les ha tocado so-

portar.

Los alumnos perciben un rechazo de los padres de los que
tienen mayor rendimiento, que a veces presionan para que
estos grupos se formen, de esa forma, piensan que el apro-
vechamiento de sus hijos puede ser mayor y que no tienen
que convivir con indeseables.

En todo caso, atribuir la conflictividad escolar exclusiva-
mente a los alumnos y/o al principio de comprensividad y
a sus implicaciones diddcticas y organizativas, ademas de
demagégico resulta claramente parcial y sesgado, toda vez
que no se toman en consideracion otros importantes facto-
res intervinientes en la compleja realidad escolar.

Brevemente, analizaremos algunos de ellos:

a)

El primero tiene que ver con el trabajo y la actuacién pro-
piamente docente de los profesores:

» ;ofrecen contenidos sugerentes y motivadores en sus pro-
gramaciones?

* ;procuran adaptarse a los diversos ritmos y niveles de
aprendizaje?

» ;tienen en cuenta los intereses de los alumnos?

» ;emplean un metodologia que estimule la participacion?
;emplean variedad de recursos y materiales diddcticos?
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* ,adoptan actitudes de comprension, apoyo y ayuda para
los alumnos con mayores dificultades?.
* Ftc., etc.

b) Un segundo bloque de factores vendria dado por el clima
social de la clase y del centro en conjunto:

» ;Constituye el centro escolar en su conjunto, y el grupo
de clase en particular, lo que Kohlberg denominé «una
comunidad justas?

* ;Qué se hace en el centro y en la clase para cultivar y
desarrollar en los alumnos, de manera sistemdtica, los
valores éticos y morales?

* ;Es congruente la ensefanza que se imparte en el am-
bito de la ética con la practica de dichos valores por par-
te de los diversos componentes de la comunidad esco-
far? ;O quizas existe un curriculum oculto que se
contradice con el curriculum explicito vigente en el cen-
tro en materia de valores?,

* ;En qué medida se aplican de verdad en el gobierno del
centro y de la clase los principios de participacion, coo-
peracion, tolerancia y respeto mutuos?. O, por el contrario
sconstituye todavia el centro escolar, y la clase en particu-
lar, una estructura social obsoleta, gobernada con arreglo
a los principios de autoridad y obediencia, ajena a los cam-
bios experimentados por la sociedad moderna?

* ;Puede hablarse de una estrategia com(n, tendente a la
clarificacién, aceptacion y respeto de la norma por par-
te de todos los componentes de la comunidad escolar?

* Etc., etc.

c) Un tercer bloque, intimamente relacionado con el anterior,
vendria dado por las relaciones del centro educativo con
las familias y otras instituciones del entorno:

» ;Constituye el centro escolar una entidad abierta, sensi-
ble a los conflictos y problemas de otras instituciones y
grupos sociales, en cuyo analisis trata de encontrar vias
para resolver los propios?. O ;se trata de una institucion
«autdrquica», vuelta hacia si misma, aferrada a la tradi-
cién a la hora de resolver sus conflictos?
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e ;Qué papel juegan los padres, individualmente o a tra-
vés de sus asociaciones en la organizacion y gobierno
del centro y en la resolucién de los conflictos? ;Existe
voluntad auténtica de potenciar su participacion en la
vida del centro o, por el contrario, se procura anular en
la practica el papel que la norma les atribuye?.

* Elc., etc,

Como puede apreciarse, una respuesta institucional eficaz a los
problemas de convivencia no puede llevarse a cabo sin previa-
mente haber contestado a la mayoria, si no a todos, de los inte-
rrogantes planteados anteriormente.

Por el contrario, rehuir este tipo de andlisis «estructural» de la
problemitica de la convivencia y atribuirla simplemente a la in-
deseable actuacion de alumnos individuales o de grupos, asocia-
dos a determinadas condiciones sociales (raza, cultura, clase so-
cioeconémica), supone un planteamiento discriminatorio, sesgado
y probablemente encaminado al fracaso.

Entremos ahora en algunas propuestas para dar soluciones o,
por lo menos, vias de solucion.

En Espafa, en estos momentos, no se puede afirmar que el pro-
blema principal de la educacion sea el de la mala convivencia a
la que se estd llegando en algunos centros. El que se estudie, se
organicen reuniones, o el que de vez en cuando salten a la pren-
sa algunos casos a los que se les da un tratamiento sensacionalis-
ta, no nos puede llevar a pensar que estamos en una situacion li-
mite y estos problemas estin principalmente influidos por el
entorno social.

Pero esto no quiere decir que no haya que afrontar la situacion,
porque los problemas que no se resuelven terminan por agravarse.

Dicho esto hay que reconocer también que los problemas de
convivencia se han agravado en estos tltimos tiempos, esto es algo
que estd en el ambiente y que los que estamos en contindo con-
tacto con los centros, con los profesores y con los grupos sociales
directamente implicados en la educacion, 1o percibimos.
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También se percibe claramente que en el nivel que mds se dan
problemas de convivencia es en la ESO y dentro de ella en su 2.°.
ciclo. ;Por qué?. En este tramo de la escolaridad se ha entrado en
la adolescencia, con todos los problemas conocidos de este pe-
riodo. Los alumnos han cambiado y esos cambios tienen nuevas
exigencias educativas. Ciertos comportamientos que los profesores
mds estrictos califican de violentos no son sino algo propio de la
edad y no se pueden exagerar las respuestas porque eso no haria
sino agravarlos.

Por otra parte, es un tramo novedoso en nuestro sistema edu-
cativo.

Una banda de edad (14-16) se ha incorporado obligatoria-
mente a la educacién obligatoria. Esto ha sido una conquista so-
cial indudable, a la que de ninguna manera esta dispuesto a re-
nunciar. La LOGSE se propuso integrar a toda la poblacion
escolar, es una ley social. Pero su aplicacién no se ha llevado a
cabo de la forma deseable. No puede ser organizar la ESO como
el antiguo BUP. Una reforma no viene para cambiar el sistema
educativo sin mds, sino que hay que poner al mismo tiempo los
medios para hacerlo. Un cambio de una etapa selectiva como lo
era el BUP a [a que se pasaba tras una fuerte criba, no sélo con
respecto al nivel de rendimiento sino también por la proceden-
cia social, a una etapa para todos, sin seleccién previa ninguna,
no se puede realizar con el mismo patrén organizativo que tenia
aquél. Mi primera propuesta practica seria que hay que abordan
de una vez y con valentia los cambios pedagégicos que la ESO
exige.

Cambios que no deben ser exclusivamente curriculares aunque
estos sean también necesarios.

En mi opinion los cambios mas urgentes son los referidos a una
nueva organizacion de los centros:

— La organizacién de los IES es la tradicional, basada en la
independencia de las clases en las que predomina el tra-
bajo individual de los profesores sobre el trabajo coopera-
tivo. Es la que se llama de «cartén de huevo» o de celdas
y pasillos.
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— La nueva organizacién exige también nuevos espacios educa-
tivos en la arquitectura escolar que estd pensada para la orga-
nizacion a la que antes hemos aludido. Cuando salen de cla-
se los alumnos no tienen otro sitio donde estar que los pasillos
y la cafeteria. Se echan de menos espacios para la conviven-
cia, donde se puedan reunir y hablar y tratar los problemas
que les ocupan. Estos espacios existen para los profesores pero
no para los alumnos y deberia haber otros en los que puedan
reunirse todos. La arquitectura debe estar supeditada a la or-
ganizacion y no al contrario. La organizacion de un centro en
ocasiones es esclava de la arquitectura. La causa de este pro-
blema es que la propia Ley no previd la transformacién vy re-
clasificacion de los centros como ocurrié con la L.G.E. y esta,
naturalmente, no se ha llevado a cabo.

Nuevos espacios que facilitaran la organizacion de grupos de
alumnos y la convivencia de alumnos y profesores.

La organizacion por celdas y campanas la dnica solucién que
permite es la de los grupos homogéneos y este sistema es perju-
dicial, pues tal estratificacion no favorece mads que a los mas do-
tados y provoca problemas de convivencia.

Por cuanto al personal, se echa en falta una nueva figura, no sélo
la de profesores y conserjes, que estuviera durante toda la jornada
conviviendo con los alumnos y con una formacion adecuada a su
cometido. No me atrevo a darles nombre, pero tendrian que des-
empedar un papel parecido al de animador social o cultural, edu-
cador (este nombre no es adecuado), personal joven, experto en el
trato con los adolescentes y dispuesto a hablar con ellos y ayudar-
les. Cuando alguna vez he oido que lo que se necesita en los IES
es personal de seguridad que resuelva problemas de disciplina he
pensado que esta medida seria de las mas contraproducentes pues
contribuiria a concebir estos centros como carceles.

Hay que pensar que el profesorado que imparte la ESO procede
en buena parte del antiguo cuerpo de catedrdticos de instituto que
tienen una extraordinaria preparacion cientifica, pero que no estin
preparados para hacerse cargo de unas ensenanzas obligatorias. A
un profesor de Fisica no se le puede convertir de un curso para otro
en profesor de apoyo, mucho menos si no se siente dispuesto.
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Las soluciones que Eueden venir del personal educador reper-
cutiran también en su horario.

Otra solucién viene de la necesidad claramente sentida de bus-
car una mayor estabilidad al profesorado. Los continuos cambios
tienen consecuencias que agravan los problemas de convivencia.
Los profesores itinerantes no se arraigan en los centros ni se sien-
ten comprometidos con su Proyecto Educativo, poseen la mentali-
dad de estar de paso y no se empenan en objetivos a largo plazo.
No hay que olvidar que en educacién, sobre todo por lo que res-
pecta a las actitudes y valores, los objetivos con lentos de conse-
guir y requieren tiempo y perseverancia.

Estos profesores, [lamense provisionales, interinos o, por qué no
decirlo, aquellos que conciben su carrera como una peregrinacion
que facilitan los concursos de traslados que no obligan como mi-
nimo a un periodo generacional, no se interesan en formar cor-
poracién, no llegan a integrarse en un equipo educativo.

Con respecto a las soluciones pedagdgicas, que evidentemente
son necesarios, una de las que claramente se echa en falta es la exis-
tencia de 6rganos que permitan la conexion educativa de los profe-
sores. Existen los departamentos diddcticos pero son necesarios otros
que procuren el intercambio entre los que se ocupan de un mismo
grupo de alumnos, o los que tengan los mismos problemas.

Habia que empenarse también en su trabajo mas dinamico que fa-
cilite intercambios menos formales que los que se dan en las clases.

Y una nueva actitud entre el profesorado que no permitiera nun-
ca que la relacién pedagdgica degenerara en una relacion de ri-
validad.

Las soluciones, en fin, no pueden venir por endurecer las me-
dias, ni por los Reglamentos de regimenes interior, ni por comi-
siones de disciplina, sino por implicar a las familias y a las orga-
nizaciones de alumnos, por valorar el esfuerzo de los alumnos
aunque no lleguen alcanzar el rendimiento deseable, por presen-
tar les alternativas que conecten con sus intereses y para que aque-
llos que menos capacidad e interés tienen por el estudio se sien-
tan a gusto en el centro y no les resulte insoportable.
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Experto en Formacion Comunitaria. CREA. Barcelona

LAS COMUNIDADES DE APRENDIZAJE COMO EXPERTAS
EN RESOLUCION DE CONFLICTOS

Los cambios sociales que se han producido en la actualidad han
dado paso de la sociedad industrial a la sociedad en la que esta-
mos actualmente: la sociedad de la informacion.

La sociedad de la informacién ya ha introducido cambios que
no s6lo afectan a la economia, sino que afecta a las condicio-
nes de vida de todas las personas. Se ha introducido dentro de
nuestros despachos, de nuestras bibliotecas, pero también den-
tro de nuestros hogares, y dentro de las diferentes formas de ac-
tuacion que se han llevado a cabo en el mundo para construir
la convivencia en los centros escolares. Estos cambios, también
se han introducido en las evaluaciones que las comunidades
cientificas correspondientes han hecho de estas diferentes ac-
tuaciones.

En Internet estd todo, lo bueno y lo malo, sélo hay que saber
seleccionar y procesar la informacién. Si dentro de Internet nos in-
troducimos en la base de datos de educacion mds importante del
mundo, que se llama ERIC, podremos ver los diferentes tipos de
actuacion respecto a la construccion de la convivencia, la supera-
cion del fracaso escolar y otras cuestiones que nos ayudaran a una
investigacion cientifica y rigurosa.

Antecedentes de las Comunidades de Aprendizaje

Resultado de la investigacién de muchos proyectos educativos
que, en diferentes |ugares del mundo estin obteniendo resultados
exitosos en la superacion del fracaso escolar y una convivencia so-

lidaria, hemos recogido las experiencias mas reconocidas dentro

— 133



Mesa redonda: Intervencién de Ramon Flecha Garcia

de la comunidad cientifica y que han servido de antecedentes a
las comunidades de aprendizaje.

Estas experiencias con otros nombres pero con la misma orien-
tacién, son en estos momentos mas de 6.000 escuelas infantiles,
de primaria y de secundaria en todo el mundo. Hay algunos de
estos programas de los que se ha hablado mas en estas comuni-
dades cientificas, en parte por estar en Estados Unidos y Canada,
pero que también podemos encontrar en otros lugares crel mundo
como Korea y Brasil.

Recordaremos brevemente los tres programas que tienen mas
escuelas y de los cuales también hay informacién en Internet':

1. Programa de Desarrollo Escolar (School Development
Program)

Este es el programa pionero, nacido en 1968 en la Universidad
de Yale, fruto de la demanda de colaboracion de esta universidad
con dos escuelas primarias de New Haven, que sufrian muy bajo
rendimiento escolar y muchos problemas. El promotor de esta ex-
periencia es James Comer. El programa va dirigido a escuelas del
centro de las ciudades en situaciones de bajo rendimiento escolar,
problemas sociales, etc. Sobre todo se dirigen a alumnado desde
parvulario hasta los 12 afos. Es el programa mds reconocido por
el propio Gobierno estadounidense.

2. Escuelas Aceleradas (Accelerated Schools)

Este programa se inicié en 1986 por Henry Levin, profesor de
la Universidad de Stanford y director del Centro de Investigacion
Educativa (CERAS) de esa misma universidad. Es el dnico progra-
ma del que en el estado espaiol se ha hablado tanto en la pren-
sa como en las revistas pedagégicas.

" Accelerated Schools: http://www.acceleratedschools.org
School Development Program: htip-/info.med.yale.eduw/comer
Succes for all: http://www.successforall.net/
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Este modelo se inspir6 en las cooperativas de trabajadores/as y
en modelos de organizacién democrdtica de trabajo. Se parte de
una comunidad que analiza su situacién actual e idea una visién
compartida de lo que quisiera que fuera la escuela.

3. Exito para todos (Succes for All)

Comenzo en 1987 en Baltimore en una cooperacion entre Johns
Hopkins University y el Departamento de Educacion de la ciudad
Ea.ra trabajar en escuelas de muy bajo rendimiento y muchos pro-

lemas de convivencia, conflictos, etc. Su director es Robert Slavin
que basandose en investigaciones sobre psicologia evolutiva im-
pulsé esta experiencia. En estos momentos este es al programa con
mds escuelas —mds de 2.000.

Aprendizaje dialégico

Los tres programas explicados en el apartado anterior compar-
ten caracteristicas y orientaciones comunes que son las que posi-
bilitan su éxito en los resultados. Estos antecedentes son los que
han ido mostrando lineas de concrecion para el funcionamiento
de escuelas en un sentido mas dialégico.

Las comunidades de aprendizaje se basan en la transformacion
social y cultural de un centro educativo y su entorno, basada en
el aprendizaje dialdgico. Esto supone reorganizar todo, desde el
aula hasta la organizacién del propio centro y su relacion con la
comunidad, barrio o pueblo, en base al didlogo. El didlogo se ex-
tiende a todo el mundo.

El primer paso para la transformacion de una escuela en co-
munidad de aprendizaje, una vez se ha decido iniciarla, es el sue-
no. Ese suefio compartido de aquel discurso de Martin Luther King
que decia: | have a dream. Tengo un sueno, y es que los ninos y
nifas negros puedan ir a las mismas escuelas que los blancos y la
blancas, las mismas viviendas, los mismos autobuses.

Las familias académicas estamos logrando nuestro sueno, esta-
mos potenciando y logrando que nuestros chicos y chicas apren-
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dan los suficiente para vivir sin exclusiones sociales y en igualdad.
En otros contextos o poblaciones como, esos nifos y ninas gita-
nos, magrebies, etcétera, tienen que tener las mismas oportunida-
des que los chichos y chicas de familias académicas.

En algunas escuelas nos encontramos con profesionales que
piensan que ensefnando un poco de castellano a los nifos y ninas
magrebies ya es suficiente, que para qué inglés, que ya es dema-
siado. Con este punto de partida no podemos resolver los proble-
mas de convivencia. Y esto es una afirmacion demostrada, sélo
hace falta consultar en las bases de datos de educacién y com-
probar qué tipo de investigaciones y propuestas funcionan.

Como profesionales de la educacion debemos compartir ese
sueno de igualdad, y que sea un proyecto mundial: que el apren-
dizaje que queremos para nuestros hijos e hijas esté al alcance de
todos los nifios y nifias. No se trata sélo de ver que les podemos
dar a esos nifos y nifas pobres, quizds inmigrantes. Sino qué da-
mos a nuestros hijos e hijas y ofrecer lo mismo. Un lema de los
modelos norteamericanos es: no compensacion, sino aceleracion.
Se trata de ver lo que estamos haciendo en casa con nuestros hi-
jos e hijas. Todos y todas, independientemente de la ideologia o
de las opciones pedagdgicas, estamos haciendo béasicamente lo
mismo, poner al alcance todos aquellos conocimientos, medios y
recursos para que aprendan todo lo necesario. Si nuestros hijos e
hijas no aprenden suficiente inglés en el colegio, los enviamos a
Irlanda en verano. ;Por qué los otros nifos y nifas no tienen de-
recho a lo mismo?.

La escuela, por si sola no puede conseguir que esta escuela
sonada sea una realidad. El profesorado, por si sélo no puede
conseguirlo. En estos momentos continuamos funcionando con
una escuela heredera de una sociedad industrial y que tiene muy
poco que ver con la sociedad de la informacion. Ante esta si-
tuacion, tenemos dos posibilidades: La primera opcién es dejar
la escuela como esta perpetuando la exclusion social de los ni-
fos y nifas con menos recursos y que sufren mas desigualdades.
La segunda opcién es plantearnos la transformacion de la escuela
en comunidad de aprendizaje, logrando superar la exclusion y el
fracaso escolar. Elegir esta dltima opcién es hacer realidad los
suenos.
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Para realizar esta transformacion, la comunidad educativa, mar-
ca una serie de prioridades, elige esos trozos de suefo que se van
a poder conseguir en dos o tres anos. Un trozo de sueno son los
grupos interactivos.

Para explicar mejor en qué consisten los grupos interactivos, de-
bemos reflexionar sobre el debate a nivel mundial relacionado con
el tema de los grupos homogéneos —debate que también pode-
mos recuperar en las bases de datos— y explicar la via de la pri-
sion vy la via de la universidad.

El itinerario de la via de la prision estd claro. En CREA trabaja-
mos mucho en prisiones y hemos investigado algunos itinerarios
de los jovenes que acaban en prision. Si recordamos el crimen de
la Villa Olimpica de Barcelona, pensaremos en aquella pandilla de
chicos que maté a golpes a otro al salir de un pub. Para explicar-
lo mejor cambiaremos el nombre de los dos principales protago-
nistas del crimen. Fueron dos hermanos a los que llamaremos Juan
y Luis. ;Qué itinerario educativo han recorrido?: son del barrio de
la Mina (barrio de la periferia de Barcelona y de los mas desfavo-
recidos) e iban a la escuela de La Catalana, bien conocida por mu-
chas personas sobretodo cuando empez6 a ser sefialada como
ghetto y como conflictiva. Asi que en esos momentos decidieron
una solucion que crefan fenomenal, aunque a nivel internacional
no habfa ido nada bien —sdlo hacia falta consultar las bases de
datos para saberlo—: la redistribucién. Entonces es cuando a Juan,
el principal acusado, con diez anos, es redistribuido porque la es-
cuela se cierra, su hermano Luis con nueve anos también junto
con el resto de nifos y nifas. Los dos hermanos son enviados a
una escuela muy buena, una escuela que esti muy bien organi-
zada a nivel de Consejo Escolar, participacion, etcétera, pero alli
topan con los grupos por niveles (este es el segundo paso que lle-
va a la exclusion). El tercer paso es hacer grupos en los que se po-
nen en un rincon, los/as que mds matemdticas saben; en otro, los/as
que menos. En este dltimo rincon es donde encontramos a los/as
magrebies, los/as gitanos/as, los/as pobres, y ahi estaban también
Juan y Luis. Cuarto paso: problemas de disciplina; medidas disci-
plinarias, castigos fuera del aula, en otras aulas donde hacen otras
cosas. Quinto paso: se les saca fuera de la propia escuela, del pro-
pio centro. Pero el problema se soluciona: se cierra una escuela,
y asi ya no es conflictiva. Estos nifos y ninas desaparecen; ya no
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son conflictivos dentro del aula, pero reaparecen después en la
prensa o en la prision.

Los grupos interactivos son lo contrario, es el aspecto mas ra-
dical de la experiencia. No se saca a nadie del aula, ni del cen-
tro, pero asumiendo que el profesorado solo no puede con todos
los chicos y chicas, se meten dentro del aula todos los recursos
que necesita para que todos los nifios y nifas aprendan y desapa-
rezcan los problemas de fracaso y conflicto. Las personas que en-
tran en el aula no son sé6lo profesores/as, sino los propios familia-
res de los ninos y las nifas, profesorado jubilado, voluntariado,
etcétera; tantas personas como sean necesarias para que nadie se
quede rezagado en el aprendizaje y para que todos y todas con-
vivan desde pequenos/as de forma solidaria.

La segunda transformacion, que es imprescindible también, es la
gue mas resultados da: la formacion de familiares. En las comuni-
ades de aprendizaje, si hay un aula de Internet —cuestién ya vie-
ja, porque lo que hay que tener es Internet en todas las aulas—, se
utiliza unas horas para los chicos y las chicas, otras horas para los
familiares y otras horas para toda la familia junta. Esta forma de
aprender, estimula mucho por ejemplo, a las familias gitanas, que
les encanta ir juntos/as a todas partes, los chicos/as ensenan Internet
a sus abuelos/as. También en algunas comunidades se ofrece alfa-
betizacién para aquellos familiares que lo necesiten y asi lo des-
een. Las escuelas tienen que ser lugares de formacién para toda la
comunidad si realmente quieren conseguir una transformacién del
entorno que genere posibilidades. En la sociedad de la informacién,
el aprendizaje depende cada vez menos de lo que ocurre en el aula
y cada vez mds de la correlacién entre lo que ocurre en el aula y
lo que ocurre en la calle. Hay que combinar lo uno con lo otro. O
lo coordinamos, o no hay nada que hacer.

Maodelos de resolucion de conflictos

A lo largo de la historia se han intentado solucionar los con-
flictos dentro del aula de muchas maneras. Pero estos intentos han
sido fruto de medidas arbitrarias que en la practica no han conse-
guido la superacion de los conflictos ni la superacién de la pro-
blemdtica real de los nifios y nifas.
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Estos modelos han sido el disciplinar y el basado en la media-
cion, que en la realidad educativa son superados por el modelo
comunitario que demuestra dia a dia los éxitos en la resolucion de
conflictos.

Las transformaciones mencionadas en el apartado anterior,
s6lo son posibles si se hacen desde el modelo comunitario,
donde las familias de cualquier cultura que sean participan en
igualdad. Donde se involucra toda la comunidad en un didlo-
go que descubre las causas y origenes de los conflictos desde
sus inicios. Entonces, se produce un proyecto ilusionante, en
el que los nifios y ninas, dia a dia, van aprendiendo mas. Los
problemas de convivencia, cuando se hacen grupos interacti-
vos desaparecen del aula. Aquellas familias que no estin mo-
tivadas a participar, cuando ven que realmente se hace una
transformacién que mejora la situacion de sus hijos e hijas,
cuando nos ven comprometidos con un proyecto, se deciden
a colaborar.

Trabajamos en algunos centros en los que el 20 por ciento de
ninos/as tiene familiares en la prisién, y no les podemos excluir o
hacerles sentir diferentes. Cuando se va a convocar una asamblea,
antes de convocarla, entramos dentro de la prision y hablamos con
ellos y ellas, les proponemos que hagan reflexiones y les conecta-
mos. Eso da sentido de gran familia. Ya no somos unos extranos
que venimos de otras culturas a decirles lo que tienen que hacer.
Estamos implicados con ellos, dialogamos, y sonamos por el mis-
mo proyecto conjunto.

A nivel mundial, no conocemos ninguna otra forma de ha-
cerlo. Desde 1989 tenemos un observatorio de formas de ac-
tuacién en cualquier parte del mundo para construir la convi-
vencia. Esta parecerd muy radical, pero es la Unica que estd
obteniendo resultados reconocidos por toda la comunidad cien-
tifica internacional.
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Clausura del Seminario

La sefora Secretaria General de Educacion y Formacion
Profesional (Sra. Couso Tapial: Muy buenas tardes a todos.

Tiene la palabra el senor Presidente del Consejo Escolar del
Estado, don Alfredo Mayorga.

El senor Presidente del Consejo Escolar del Estado (Sr. Mayorga
Manrique): llustrisima sefiora Secretaria General de Educacion y
Formacion Profesional, llustrisimas autoridades del Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte, llustrisimas e llustrisimos presiden-
tas y presidentes de los Consejos Escolares de las comunidades au-
ténomas, senoras y sefores, amigos todos: La satisfaccion y alegria
por el desarrollo y éxito del seminario tristemente se vieron rotas
por el conocimiento del acto terrorista que tuvo lugar esta mana-
na. Todos hemos tenido la oportunidad de manifestar nuestro re-
chazo y condolencia.

Mi agradecimiento a todos los que habéis participado durante
estos dos dias en el seminario sobre «Convivencia en los centros
educativos como factor de calidad. Construyamos la convivencia.

Dado que, como anuncié ayer, en el acto de inauguracion, van

a ser objeto de publicacion las ponencias, las deliberaciones de la
Mesa Redonda y las conclusiones que de todo ello dimanen, con-
sidero que en honor a la brevedad necesaria y obligada en todo
acto de clausura, no voy a detenerme en dicho apartado. Os ha-
remos llegar, llustrisima sefora Secretaria General de Educacion y
Formacién Profesional, el resumen de estas jornadas y os rogaria
ue a su vez las hicieseis llegar a la Excelentisima sefiora ministra
39 Educacian, Cultura y Deporte, pues nos consta el gran interés
que ha tenido por conocer nuestras deliberaciones y conclusiones.

Como anuncidbamos ayer, a titulo de propdsito, hemos abor-
dado el tema de la convivencia en los centros escolares como fac-
tor de calidad desde un triple plano:

La vertiente filos6fico-ética, contemplada a través del sugestivo
tema «El rigor de los valores morales para la convivenciar.
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La vertiente psicolégica y sociolégica, objeto de la ponencia
«Claves psicoldgicas de la convivencia escolar».

La vertiente pedagégica, a través de «Aprendizaje, convivencia
y pluralismon.

Los tres ponentes —catedraticos de diversas universidades es-
panolas—, la doctora dofa Adela Cortina y los doctores don
Miquel Martinez y don Jests Beltran, han realizado un magnifico
trabajo, no sélo por la profundidad de sus ensenanzas, sino tam-
bién por la claridad y amenidad expositiva.

Adela Cortina indicé que los valores morales serian, en su opi-
nién, la libertad, la igualdad, la solidaridad, el respeto y el didlo-
go. Todos ellos son compatibles entre si, sin que quepa establecer
una graduacion entre los mismos.

Destacé también el valor moral del didlogo, no en el sentido
de negociacion, como suele ser entendido, sino como valoracion
de las distintas posturas ante temas de interés comun.

En todo caso, la ponente puso especial énfasis en que uno de
los retos actuales es superar la diferencia entre nuestras creencias
y las ideas que exponemos. Tedricamente, éstas estdn basadas en
las primeras, pero en muchos casos la distancia entre unas y otras
es mayor de lo que cabria suponer.

Miquel Martinez expuso una serie de retos a los que debe ha-
cer frente el profesor y sus alumnos. Los nuevos objetivos del
aprendizaje —aprender a expresarse, a convivir, a ser— son resu-
mibles en aprender a aprender y ser capaz de evolucionar.

En el plano educativo, el ponente considera que se ha sobre-
valorado la felicidad como parametro y que en muchos casos debe
aprenderse desde el conflicto, el cual puede actuar como motor
del desarrollo del crecimiento personal y grupal.

Jests Beltrdn ha indicado esta manana que estamos viviendo en
una sociedad altamente permisiva. Se desdibuja el futuro.

Es necesario considerar a todos los alumnos como diferentes y
tinicos y propiciar una alfabetizacién emocional.
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Resalté la importancia de aprender y expuso el sugestivo tema
del conocimiento robado.

Encuadré su magnifica intervencion en dos ejes vertebradores:
Primero: ;Dénde estamos? Haciendo una licida radiografia de la
situacion actual. Segundo: ;Adonde vamos? Propugnando conce-
bir la escuela como hogar del pensamiento.

Finalmente, en la Mesa Redonda, magnificamente coordinada
por don Juan Pifieiro Permuy, han participado cuatro cualificados
educadores que han expuesto las diversas experiencias de cémo
construir la convivencia en los centros escolares desde dpticas y
perspectivas diferenciadas.

Me permito resaltar el elevado nivel participativo, y como en
dicha participacion ha quedado fielmente reflejado lo que es el
Consejo Escolar, un érgano plural, de amplia representacion social
y enriquecido con las cualificadas aportaciones de diferentes sen-
sibilidades y enfoques educativos.

Se ha tratado y creo que conseguido dar un enfoque positivo y
esperanzado, siendo conscientes y coincidiendo con Delors en que
la historia humana siempre ha sido conflictiva y que el descubri-
miento del otro pasa forzosamente por el descubrimiento de uno
mismo. Todos debemos tender hacia objetivos comunes y consi-
derar que la pluralidad, heterogeneidad y divergencias, mds que
elementos empobrecedores, coadyuvan a encontrar una solucion
positiva a la vida de nuestros centros educativos, que a la postre
es el lugar donde se produce la educacion institucionalizada y en
cuyo clima estamos inmersos.

Mi felicitacion y mi agradecimiento a todas y a todos, y de un
modo especial a la Ilustrisima sefiora Secretaria General de
Educacion y Formacion Profesional, nuestra querida y buena ami-
ga dona lsabel Couso, que va a proceder a clausurar el seminario.

Muchas gracias.

— 145




-



llma. Sra. D.* Isabel Couso Tapia
Secretaria General de Educacion y Formacion Profesional

La sefora SECRETARIA GENERAL DE EDUCACION Y FORMA-
CION PROFESIONAL (Couso Tapia): Muchas gracias por tus pala-
bras, Alfredo, porque son de verdadera amistad, es cierto.

Me resulta muy grato clausurar este seminario «Convivencia en
los centros como factor de calidad. Construir la convivencia». El
hecho de que el Consejo Escolar del Estado, que preside don
Alfredo Mayorga, haya organizado un seminario sobre esta tema-
tica indica que existe una sensibilizacion cada vez mayor hacia un
problema que preocupa a toda la comunidad educativa.

Lamento de verdad no haber podido asistir al desarrollo de este
seminario, como hubiera sido mi deseo, ya que tanto la temdtica
que se ha abordado como la calidad de los ponentes hacian muy
atractiva esta asistencia.

También me satisface poder participar en la clausura del semi-
nario acompanada por la comunidad educativa, representada de
modo excelente en este Consejo Escolar del Estado.

Considero un acierto que se hayan analizado algunas de las ba-
ses tedricas que permitan enfocar de modo positivo los distintos
aspectos que inciden en la convivencia en los centros escolares.
El Consejo Escolar del Estado, como drgano de dmbito nacional
para la participacion social en la programacion general de la en-
seflanza y también como drgano para el asesoramiento de los pro-
yectos de ley o reglamentos que hayan de ser propuestos o dicta-
dos por el Gobierno, tiene una importancia excepcional para el
desarrollo y mejora del sistema educativo. Sus Consejeros, que re-
presentan a todos los sectores sociales implicados en la educacion,
constituyen una indudable garantia de que cualquier cuestion que
aborden en relacion con los temas de su competencia sera anali-
zada con absoluto rigor y sobre la base de una clara vision cons-
tructiva. Por eso, en este momento en el que el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte aborda un programa amplio de cam-
bios en el sistema educativo, tiene especial importancia que el
Consejo Escolar del Estado contribuya, transmitiendo estas aporta-
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ciones, a que estos cambios alcancen los objetivos que se desean,
que tratan de modo fundamental de sentar las bases para alcanzar
una educacién de calidad para todos.

Pues bien, es indudable que entre los distintos indicadores de
calidad en un sistema educativo es fundamental el de la convi-
vencia en los centros escolares. Existe una queja unanime por par-
te de un amplisimo sector del profesorado y por parte de otros
miembros de la comunidad educativa acerca del deterioro que en
los dltimos anos ha tenido la convivencia en los centros educati-
vos. Una queja que va acompanada, claro esta, por una demanda
de soluciones a las distintas administraciones educativas. Es indu-
dable que ni todos los recursos, ni todas las reorganizaciones cu-
rriculares, ni todas las mejoras que puedan introducirse en un sis-
tema educativo serviran para conseguir unas cotas dignas de
calidad si falla la convivencia, si fos alumnos no interiorizan un
sistema de valores basico, unas normas de comportamiento que
incluyan el respeto a la autoridad de sus profesores, a sus compa-
neros, a la sociedad democritica, en fin, en la que han tenido la
fortuna de crecer y de vivir. De ahi que tenga tanta importancia
este seminario y, en general, cualquier foro en el que se aborden
todas las cuestiones que se refieren a este fundamental aspecto in-
fraestructural de la educacion.

Sin embargo, como decia, son precisos otros cambios que con-
tribuyan a mejorar la calidad de sistema educativo. El Ministerio,
con los reales decretos que regulan las ensefnanzas minimas, bdsi-
cas 0 comunes, tanto en la Educacién Secundaria Obligatoria como
en el Bachillerato, ha dado un primer paso que consideramos esen-
cial para esta mejora de la calidad, pero ain queda una impor-
tante tarea por realizar.

Aunque sea de modo breve, quisiera referirme a los actuales
royectos del Ministerio, que este Consejo Escolar del Estado de-
ra considerar en un plazo no muy largo. Estin constituidos por
modificaciones a la normativa vigente, necesarias para mejorar y
actualizar el sistema educativo. Obedecen, por supuesto, a una cla-
ra voluntad politica de alcanzar mayores cotas de calidad. No exis-
te ningdn prurito de cambiar por cambiar, sino sélo de modificar
aquello que la sociedad demanda. En esta linea se mueven los ac-
tuales proyectos del departamento, que en esencia son los si-
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guientes: En primer lugar, la Ley Orgdnica para la calidad de la
educacién. En esta ley se revisardn todos aquellos aspectos de la
normativa vigente, de las anteriores leyes orgdnicas: LODE, LOG-
SE y LOPEG —en los términos familiares de las siglas que todos
conocemos—, que se han mostrado ineficaces para atender a las
demandas actuales de la sociedad en la educacion. Habra que lo-
grar que la educacion ofrezca oportunidades de aprendizaje a to-
dos los alumnos, atendiendo a sus preferencias, motivaciones e in-
tereses, para garantizar sus legitimas aspiraciones de mayores
niveles de promocion social.

Otro proyecto importante es la Ley de Formacion Profesional y
las cualificaciones, que tiene por objeto el establecimiento y re-
gulacion de un sistema nacional de Formacion Profesional y cua-
lificaciones que constituirdn el marco institucional basico para la

rogramacion y desarrollo de acciones formativas, en funcion de
as competencias profesionales demandadas por la sociedad y el
mundo productivo.

Esto es a grandes lineas lo que estd desarrollando el Ministerio
de Educacién. Tendremos ocasion de desarrollarlo en sucesivos en-
cuentros.

No quiero terminar mi intervencion sin dejar constancia de mi
agradecimiento a todos los que han organizado y participado en
este seminario, a sus ponentes: dofla Adela Cortina, don Miquel
Martinez Martin, don Jests Beltran Llera; a los participantes en la
Mesa Redonda: don Juan Navarro Barba, don Delfin Garcia
Barroso, don Eduardo Soler Fiérrez y don Ramén Flecha Garcia; a
los moderadores con los que han contado estos ponentes: don
Ramén Pérez Juste, don Manuel Rodriguez Martin y don Juan
Pifeiro Permuy. A todos ellos, asi como a los que con su atencion
y con su participacién activa —esto es muy importante— han con-
tribuido a que este seminario sea una realidad, quiero agradecer-
les muy sinceramente su colaboracion y su interes por mejorar la
calidad de la educacion. Es una tarea en la que todos estamos im-
plicados.

Con mis mejores deseos para todos, declaro clausurado este se-
minario, «Convivencia en los centros escolares como factor de ca-
lidad. Construir la convivencia». (Aplausos.)
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Ponencia:

«El vigor de los valores morales para
la convivencia»

D.* Adela Cortina Orts

1.°) La convivencia armoénica en los grupos humanos requie-
re una construccion activa, intencionada y sistemdtica, sin que
el logro de la misma deba confiarse a factores aleatorios o im-
provisados.

2.°) En una primera aproximacion, los valores, en términos
genéricos, constituyen cualidades de las acciones, de las perso-
nas u de las cosas que las hacen atractivas. Los valores poseen
un interés en si mismos y no pueden considerarse algo pura-
mente subjetivo, siendo descubiertos, de manera fundamental, a
través de su implicacion con la experiencia. Concretando la vi-
sion anterior a los valores morales, éstos suponen aquellas cua-
lidades o atributos que proporcionan una existencia mds armo-
nica y plena a las personas y hacen del mundo un lugar mas
habitable.

3.°) La aproximacion a los valores morales, desde una optica
educativa, se debe enfocar teniendo como uno de sus ejes priori-
tarios la circunstancia de que una escuela pluralista debe educar
para la ciudadania. A este propésito, debemos considerar al ciu-
dadano como alguien que es capaz de construir su propia vida,
que es dueno de la misma y que la vive manteniendo una rela-
cién con sus iguales.

4.%) Al considerar los valores morales, se debe producir una
sintonfa entre las ideas que sustentan dichos valores, las creen-
cias que fundamentan la accién cotidiana y la practica seguida
en la vida real. Esta sintonfa adquiere una especial trascenden-
cia en el ambito del sistema educativo, donde las nuevas gene-
raciones deben apreciar la integracién coherente de los tres ni-
veles aludidos.
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5.°) Uno de los valores que concita mas consenso en las so-
ciedades actuales de nuestro entorno es el de la Libertad. El con-
cepto puede ser entendido desde una triple dimensién. En primer
lugar, como la posibilidad de ejercer determinados derechos v li-
bertades reconocidos al mas alto nivel en nuestras sociedades. En
segundo término, el concepto puede ser enfocado desde la idea
de participacién en los procesos de toma de decisiones que nos
afecten. Por Gltimo, se debe asimismo considerar la perspectiva re-
ferida a la construccién de la autonomia personal, que se basa en
la convivencia e interdependencia.

6.°) Un segundo valor esta constituido por la Igualdad, enten-
dida no s6lo como la posibilidad teérica de ser sujeto de derechos
y obligaciones en un plano genérico, sino como la posibilidad real
y efectiva de ejercer y asumir las mismos. En éste ambito cabe ha-
cer referencia a tres aspectos. En primer lugar, se debe aludir a la
igual dignidad de todos los seres humanos, lo que conlleva la apli-
cacion de medidas compensatorias que remuevan los obstaculos
para la consecucion de la igualdad. El segundo aspecto esta cons-
tituido por la igualdad econémica, directamente relacionada con
el concepto de justicia. Un tercer aspecto hace referencia a la
igualdad en el acceso a la sociedad del saber, puesto que las di-
ferencias en el acceso al conocimiento pueden producir, de ma-
nera creciente, fuertes desequilibrios en la sociedad.

7.%) Un tercer valor puede ser construido alrededor de la idea
de Solidaridad, no s6lo desde un plano genérico o a nivel global,
sino descendiendo a la problematica cercana que nos rodea. La
solidaridad activa con aquellos que atraviesan situaciones desfa-
vorables representa una medida de primer orden para la poten-
ciacién y mejora de las relaciones entre los grupos humanos, la
cual debe tener su aplicacion efectiva en el ambito escolar.

8.°) El Respeto hacia las personas debe ser uno de los valores
prioritarios que conduzcan nuestra accion. Dicho principio se sus-
tenta en la dignidad de todas las personas, por lo que, contraria-
mente al mundo de las ideas, no requiere ningtin otro tipo de acre-
ditacion.

9.°) La adopcion del Didlogo como medio de resolucion de con-
flictos representa un importante valor a asumir, concepto que debe
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ser considerado como un esfuerzo por comprender las razones de
las otras partes, mis que como un proceso de negociacién entre
fuerzas opuestas.

10.°) Los cinco valores morales mencionados no guardan ne-
cesariamente una prioridad definida entre ellos. Estos valores se
consolidan en el plano personal y subjetivo mediante un proceso
de construccion practica y deberan suponer ejes basicos donde se
sustenten las politicas que sobre educacion en valores se desarro-
llen en el dmbito educativo, lo que, sin duda, tendrd una directa
repercusion en la mejora de la convivencia en los centros y serd
un factor de primera magnitud en la mejora de la calidad educa-
tiva.

TEAR

Ponencia:
«Aprendizaje, convivencia y pluralismo»
D. Miquel Martinez Martin

1.9) Las sociedades de nuestros dias se caracterizan por el plu-
ralismo y la diversidad de los grupos humanos que las conforman.
Debemos valorar esta diferencia, que no desigualdad, como un fac-
tor de progreso personal y colectivo. Los seres humanos aprende-
mos a ser personas a través de la convivencia con los demas y este
aprendizaje debe desarrollarse en un entorno de pluralidad, lo que
supone una dificultad anadida a la complejidad que envuelve el
ambito de la convivencia.

2.%) En las dltimas décadas asistimos a unos cambios sociales
que se concretan fundamentalmente en tres planos distintos: el am-
bito del mundo del trabajo, el sector de la politica y la participa-
cion publica y el campo de las relaciones interpersonales. Por lo
que afecta al primer aspecto mencionado, las nuevas realidades en
el dmbito de la informacion y el acceso a la misma y al conoci-
miento provoca la necesidad de aprender a aprender para adap-
tarse a los cambios acelerados de nuestros tiempos. En segundo lu-

E— F S 155



Antonio Frias del Val y Alvaro Martinez-Cachero Laseca

gar, el incremento de las posibilidades de participacion en las de-
cisiones publicas, superando los esquemas democraticos formales,
provoca la incorporacion de parcelas de responsabilidad individual
que antes eran menos evidentes. En tercer lugar, la extension de la
idea de igualdad en las relaciones interpersonales acrecienta la ne-
cesidad de replantearse la construccién de la persona como suje-
to ético, plenamente responsable, en situacién de interdependen-
cia con su entorno.

3.°) Los cambios politicos, tecnoldgicos y sociales que han ex-
perimentado las sociedades modernas en tiempos recientes han te-
nido una directa repercusion en las funciones asignadas al sistema
educativo. Se demanda del mismo la formacién de ciudadanos ca-
paces de aprender por si mismos y de adaptarse a las necesidades
cambiantes que surgen de forma continua. Pero, asi mismo, se de-
manda de la institucion escolar una actuacién mds decidida y un
superior compromiso con la imparticion de valores socialmente
aceptados, funcion que antes llevaban a cabo otras instituciones y
que, en el presente, ha sido en parte delegada en los centros edu-
cativos.

4.°) Los valores que se aborden en los centros, como parte de
su labor formativa, estan sujetos a distintas consideraciones sobre
su procedencia, en unas sociedades plurales como las de nuestros
dias. Por ello, el primer objetivo en una actuacién de educacion
en valores es ayudar a la persona a construir sus propios esque-
mas de valores de forma personalizada.

5.°) Las acciones emprendidas por los centros educativos en
materia de educacion en valores deben incluir aquellos extremos
que posibiliten formar ciudadanos capaces de desarrollar una con-
vivencia arménica dentro del pluralismo existente. Las actuacio-
nes en este dmbito no deberian reducirse sélo a discursos verba-
les ni a formulaciones curriculares transversales, sino que deberian
tener una conexion directa con la realidad diaria de la vida de
los centros.

6.°) Una primera condicién que deberia guiar la accién pe-
dagégica en materia de valores, desarrollada en los centros edu-
cativos, estd representada por la idea del respeto a la autonomia
personal del individuo. La autonomia personal no puede ser en-
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tendida con desconexién del entorno que rodea a los individuos,
sino que la autonomia se construye en dependencia con los
otros.

7.%) Una segunda condicién que debe estar presente en las ac-
tuaciones emprendidas en los centros educativos en el dmbito de
los valores estd representada por el cultivo del didlogo como for-
ma de abordar los conflictos. La resolucion final de los conflictos
podra ser 0 no una consecuencia de dicho didlogo, pero el valor
pedagogico del mismo radica en el didlogo en si mismo, con in-
dependencia de los resultados.

8.°) Como tercera condicion a la hora de abordar la formacion
en valores en los centros educativos, se debe citar la aceptacion
de la diferencia y el cultivo del respeto. La diferencia es una deri-
vacion del pluralismo social y su tratamiento tiene que abordarse
desde el mds estricto respeto a tal diferencia. Directamente rela-
cionado con la idea de respeto, se encuentra la consideracion del
esfuerzo y la constancia como medios de superacién y de logro
de objetivos, por lo que su fomento desde los centros educativos
se hace especialmente necesaria desde un enfoque de educacion
en valores.

9.°) Se debe tener presente que la capacidad del sistema edu-
cativo para asumir el papel de transmisor de determinados valores
se encuentra en buena medida condicionada por las diferentes in-
fluencias y vivencias que los alumnos experimentan fuera del am-
bito escolar, por lo que la accién que se despliegue en este cam-
po deberia capacitar a los individuos para construir de forma
individual esquemas propios de valores también en esas situacio-
nes diferentes a las planteadas en la institucion escolar.

10.°) La convivencia en los centros supone, en parte, un refle-

jo de la convivencia en la sociedad, con las contradicciones y pro-

lemas que se observan en la misma, por lo que, para abordar la

problematica de convivencia que pueda surgir en los centros, pre-

senta una especial trascendencia dotar al profesorado de los me-

dios formativos necesarios para afrontar la situacion, asi como del
reconocimiento social requerido por su funcion.

R




Antonio Frias del Val y Alvaro Martinez-Cachero Laseca

Ponencia:
«Claves psicologicas de la convivencia escolar»

D. Jesis Beltran Llera

1.°) En los dltimos tiempos se han producido cambios significa-
tivos en la sociedad. La sociedad actual es altamente permisiva, ca-
racterizada por una cultura del presentismo, y en la que se produce
una exaltacion de la violencia por los medios de comunicacién.

2.} Pero, no solo ha habido cambios en la sociedad, también
los ha habido en la educacién. Hemos pasado de un paradigma,
entendido como conjunto de ideas y creencias de una comunidad
en relacién con un tema, institucional y centralizado a un para-
digma instruccional descentralizado, enfocado en la ensefanza y
en el profesor. Pero estd empezando a aparecer un nuevo para-
digma centrado en el alumno y basado en tres principios: todos
los alumnos son diferentes y tnicos; estas diferencias afectan a las
estructuras mentales y emocionales; y el aprendizaje funciona ade-
cuadamente cuando hay un dmbito de relaciones interpersonales
positivas. Estos tres principios son bdsicos para construir la convi-
vencia escolar.

3.°) En el sistema educativo hay cuatro grandes ejes: el que en-
sefan, el que aprende, lo que se ensena y el contexto; a ellos pue-
de anadirse el claustro. Todos los elementos dependen de los de-
mas, conformando un sistema abierto que puede actuar hacia
fuera, pero que, sin duda, es influido también por lo que ocurre
fuera de él.

4.°) Respecto al profesor, el mismo debe ser considerado un
experto, caracterizado no sélo por su conocimiento curricular sino
también por su conocimiento pedagdgico, para lo cual debe ser
capaz de articular la racionalidad técnica con la practica. También
es importante el caracter del profesor, destacanclz) en este ambito
elementos como el optimismo pedagégico, el entusiasmo y la efi-
ciencia o capacidad de resolver los problemas del aula a un cos-
te aceptable. Un dltimo elemento a destacar seria su capacidad de
liderazgo, para ello es necesario que sepa abrir horizontes al alum-
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no, que sepa canalizar las energias de los mismos y que atne vo-
luntades en el aula.

5.°) En cuanto a los alumnos, estos tienen que colaborar y no
solo disfrutar de la convivencia. Para ello es importante que se-
pan demorar la gratificacion, que sean capaces de primar el ser
sabre el tener. Un segundo elemento bdsico es la empatia, en-
tendida tanto en su capacidad de ponerse en el lugar del otro,
como en su vertiente afectiva. En tercer lugar debe mencionarse
el control emocional, los alumnos deben ser capaces de desarro-
llar mecanismos educativos que neutralicen sus reacciones emo-
cionales, ser capaces de pensar antes de actuar y de reflexionar
antes de responder.

6.) En lo concerniente a los contenidos, deben establecerse
con claridad las metas de la educacién. Son importantes los co-
nocimientos, también los valores, el desarrollar la inteligencia, ...,
de la conjuncién de todos estos factores cabe deducir que se tra-
tarfa de convertir la escuela en el «hogar» del pensamiento. Para
ello es necesario que los contenidos potencien los tres grandes ti-
pos de pensamiento: el pensamiento dialéctico, que nos permite
saber que s6lo tenemos una parte de la verdad; el pensamiento
pragmatico, que nos ayuda a identificar los verdaderos problemas
de la vida; y el pensamiento conciliador que nos permite conci-
liar nuestros deseos con los de los demds. A veces las propias ur-
gencias del dia a dia en el aula hacen que hayamos eliminado el
placer de la ensenanza y la aplicacion a la vida de nuestros co-
nocimientos.

7.°) Por lo que respecta al contexto, parece conveniente rede-
finir los espacios fisicos en el aula, de tal forma que la comunica-
cion entre sus miembros sea mds fluida, y todos puedan aprender
de todos. Factores que pueden ayudar al contexto serian contar
con un clima «calido», de apoyo entre las personas; la existencia
de proyectos comunes; y un nivel maximo de exigencia. También
es necesario integrar las nuevas tecnologias, entendiéndolas como
un instrumento cognitivo y no como un mero instrumento de al-
macenamiento de informacion.

8.°) En cuanto al claustro, la actuacion del mismo debe tener
como grandes lineas las siguientes: madurez emocional; mecanis-
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mos y canales fluidos de comunicacién; contar con proyectos in-
terdepartamentales y/o interdisciplinares y; tener algunos encuen-
tros humanos informales.

9.°) Es necesario implicar a otros sectores de la sociedad para que
colaboren a resolver los problemas de convivencia que pueden exis-
tir en las aulas. No puede pretenderse que la escuela sola resuelva
problemas que le vienen de fuera y que superan sus recursos, sus
fuerzas y sus posibilidades. El papel de los poderes publicos, de la
sociedad y de la familia son elementos importantisimos.

10) La idea de que los alumnos no quieren aprender no es co-
rrecta, los alumnos quieren aprender, pero posiblemente no en la
forma en que los profesores les ensenan, a veces no coincide lo
que se aprende con lo que se ensefia. Por ello es necesario un es-
fuerzo de la escuela para innovar, para adaptarse, para aceptar a
los alumnos actuales, y para ayudarles a querer aprender.

HHRARK

Mesa Redonda:

«La convivencia en los centros escolares.
Experiencias de como construir la convivencia»

D. Juan Navarro Barba

D. Delfin Garcia Barroso
D. Eduardo Soler Fiérrez
D. Ramon Flecha Garcia

1.°) Actualmente se aprecia un aumento progresivo de los pro-
blemas de convivencia en los centros. Para algunos el origen de la
misma son los propios alumnos y las implicaciones pedagégicas
de la implantacién del principio de comprensividad. Parece un jui-
cio erréneo, puesto que la mayoria de estudios realizados ponen
de manifiesto que la segregacion de alumnos y la creacion de gru-
pos homogéneos no propicia mejoras del aprendizaje ni del com-
portamiento. Mas que resolver problemas, los agrava.
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2.°) Existen otros factores que inciden en la conflictividad, y
que estdn relacionados con el andlisis estructural. El primero seria
el trabajo y la actuacion docente del profesorado; un segundo fac-
tor vendria dado por el clima social de la clase y del centro; y un
tercer factor seria las relaciones del centro educativo con las fa-
milias y otras instituciones del entorno.

3.%) Para resolver la problematica enunciada parece conve-
niente introducir cambios pedagégicos en la etapa mds compleja
(2.° ciclo de la ESO) y organizativos en los centros, mediante la
creacion de nuevos espacios educativos que faciliten la relacion
de los distintos miembros de la comunidad educativa y con la cre-
acion de una nueva figura que conviviera con los alumnos duran-
te toda la jornada.

4.°) En la actualidad una de las experiencias educativas mas in-
teresantes que se estan llevando a cabo serian las denominadas co-
munidades de aprendizaje. Todas ellas comparten una serie de orien-
taciones, entre las que debe destacarse el aprendizaje dialdgico. Este
supone reorganizar el aula, el centro y sus relaciones con la comu-
nidad en base al didlogo, que se extiende a todo el mundo.

5.°) Para transformar una escuela en una comunidad de apren-
dizaje debe partirse de la idea de que todos los alumnos deben te-
ner las mismas oportunidades, que el aprendizaje que queremos
para nuestros hijos esté al alcance de todos los demas nifos. Pero
para lograr este aprendizaje la escuela no es suficiente, se requie-
re la participacién de todos los sectores de la comunidad, ello se
consigue mediante la creacion de los grupos interactivos: no se
saca a ningln nifo del aula, sino que se mete en la misma a to-
das aauel[as personas que sean necesarias para que el nino apren-
da y desaparezcan los problemas de convivencia.

6.°) Otro aspecto importante es la formacion de la familia. Las
escuelas tienen que ser lugares de formacién para toda la comu-
nidad. Hoy el aprendizaje depende cada vez menos de lo que ocu-
rre en el aula y mds de la correlacion entre lo que ocurre en el
aula y lo que ocurre en la calle.

7.°) Es importante la creacion de equipos especificos de edu-
cacién para la convivencia en los centros. Estos equipos podrian
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estar formados por un psicélogo, un pedagogo y un trabajador so-
cial en atencién a las maltiples facetas que han de desarrollar.
También es esencial la formacion del profesorado en la educacién
para la convivencia.

8.°) En la actualidad existen diferencias esenciales entre los
centros piblicos y los centros concertados, a consecuencia de las
cuales la construccién de la convivencia es totalmente distinta. El
punto de partida comin de la educacion, es decir, nifios, ense-
nanza-aprendizaje, orientacion y accion tutorial, y recursos, estd
fuertemente influido por la realidad social.

9.°) Debe senalarse la importancia de la accion tutorial y su
papel en la orientacion del alumnado, asi como en la relacién con
los padres. Para ello debe contemplarse un tiempo semanal en el
horario del profesor de Educacién Infantil y Primaria.

10) Otras medidas encaminadas a la mejora de la convivencia
serian: una participacion activa de los padres en la labor educati-
va; la apertura de los centros fuera del horario escolar para reali-
zar actividades; y la matriculacion de forma equitativa de los alum-
nos con necesidades de compensacion educativa en los centros
publicos y concertados, respetando el derecho de los padres a ele-
gir centro.
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e D. Gerardo Munoz Sianchez-Brunete
Director del Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion (INCE)

e D. Julio Luis Puente Azcutia
Jefe de Area del Instituto Nacional de Calidad y Evaluacién
(INCE)

* D. Francisco Ramos Fernandez-Torrecilla
Vocal Asesor

* D.? Soledad Santos Macias
Asesor Técnico Docente del Instituto Superior de Formacion del
Profesorado

- 169




Relacion de asistentes

CONSEJERIA DE EDUCACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

® & & & & & & & & & ° & B ° & B B & B B e8P0 e " 8 8 E e

170

D.* M. Paz Abarca Ponce

D.* M.? Belén Aldea Llorente

D, Francisco Ramon Alonso Garcia
D. Jests Asensio Alonso

D.? Purificacién Barrio Provencio

D. Tomas Bartolomé Galan

D. Manuel Bellén Fernandez

D.* Begona Bernabé Santiuste

D.* M.? Teresa Boal Velasco

D.* Josefina Calero Mazuelas

D.* Carmen Calleja Tunon

D.* M.* Carmen Cameo Chenlo

D. José Campo Viguri

D. José Luis Carbonell Fernandez

D. Rafael Carridon Garcia

D.? Pilar Casabuena Benavente

D.* M.* Antonia Casanova Rodriguez
D.* M.® Dolores Cebollada Romea
D. Tomds Corrales Rodriguez

D. Santiago Crespo Valduvieco

D.* Inmaculada Cristobal Rioja

D. Jose E. Cruz Minambres

D.* M.? Pilar de la Puente Martin
D.* M. Amor de la Riera Diaz

D. José Antonio de la Torre Rodriguez
D. José Antonio del Rio Bueno

D. José Luis Estefania Lera

D.* Nieves Fernandez-Espartero Garcia-Consuegra
D. Demetrio Fernandez Gonzilez
D.* Pilar Flores Guerrero

D.* M.? Dolores Garcia Castro

D. José Luis Gémez Castro

D. Pedro Carlos Gomez Sanchez

D.? Rosa M.* Gonzalez Huerta

D. Julidn Gonzalez Lazaro

D.* M.? del Carmen Gonzalez Munoz
D. José Guardia Soriano

D. Ricardo Gutiérrez Ballarin




® & & & & ® @ & & 9 ° 8 0 & 9 8 8 O 8§ & 8 8 S 8 9 8 @ B 8 0 B B B 8 O B "

Relacion de asistentes

D.* Rosario Gutiérrez Matesanz
D.* Alicia Ibanez de Aldecoa

D. Martin Ibanez Mangas

D. José Clemente Illana Rubio

D. José Lara Romero

D.* Mercedes Le6n Egido

D.* Maria de los Llanos Leon Sianchez
D. José Antonio Luengo Latorre
D.* Rosa Maneru Méndez

D.* Isabel Mansilla Pérez

D.* Natalia Mdrquez Martinez

D.? Veronica Martin-Calero Gutiérrez-Cortitias
D. Ambrosio Martinez Fernandez
D. José Muniz Garcia

D.* M.? Rosario Olivares Redondo
D. José Antonio Palacios Garrido
D.* Purificacion Paniagua Vela

D.* Ana Isabel Pena Gallego

D. Dario Pérez Bodeguero

D. Juan PiReiro Permuy

D. Angel Ponce de Ledn

D.* Eva Ramirez Rodriguez

D.* M. Victoria Reyzabal Rodriguez
D. Carlos Rodriguez Amunategui
D. Mariano Rodriguez Gémez

D.* M. Pilar Ruiz Cantera

D. Roberto Sdenz Sierra

D.* Begona Sanchez Alcén

D.” Maria Pura Sanchez Fernandez
D.* Ofelia Sanchez Herrero

D." Montserrat Soriano Prieto

D.* Leontine Maria Steen Meerman
D. Primitivo Tamayo Cristobal

D. Joaquin Toro Merida

D. Antonio Torres Cabo

D. Pedro M.* Urufiuela Ndjera

D. Agustin Velasco Garrido

D.* M.® Asuncion Vicente Cifuentes
D.® Concha Vidorreta Garcia
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D. Luis Acevedo Hita
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D.* Luz Pérez Sinchez
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