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Leer: ;placer o castigo? Nos toca a nosotros, pro-
fesores, ensenarles a nuestros alumnos que es un
placer o que es un castigo, lo que sea, ciertamente,
la culpa sera nuestra.

FERREIRAS, Ana Carolina Garcia

UNICAPITAL / Faculdades Integradas Teresa Martin —
FATEMA, SP

Todos los profesores, sean ellos profesores de lengua en un
curso regular de secundaria, en la universidad, o en cursos li-
bres avanzados un dia se deparardn con el tema lectura. Lectura
como complemento al aprendizaje de la lengua; como apoyo y
complemento de los conocimientos de cultura, historia y costum-
bres de los pueblos que hablan nuestra lengua; como ampliacién
y fijacion de vocabulario — como es el caso de materiales como las
lecturas graduadas, que, por lo general, estan divididas en Bésico,
Intermedio y Avanzado—; lectura para el tiempo libre...

Siempre les podemos proponer que lean tebeos, historietas u otro
tipo de lectura que sea adecuada a la edad del alumno. Sin embargo,
(como podemos ignorar la literatura espaiola e hispanoamericana? Cier-
tamente no lo podemos hacer. Nuestra propia conciencia no nos deja.

Pero, muchas veces, la primera pregunta que nos viene a la ca-
beza cuando nos deparamos que tenemos que trabajar con literatura
en el aula es { Cémo diablos puedo convencerles a mis alumnos que
tienen que tragarse los interminables clasicos de la literatura y atn
encima, también ellos tienen que trabajarlos en sus clases? Hay mu-
chas formas de responder a esta pregunta y lo que se intentara hacer
en este taller es una reflexion, un andlisis de nuestra realidad y una
propuesta para enfrentar y solucionar la cuestion.

Para responder a esta primera pregunta, tendremos que de-
shacernos de muchisimas cosas, para después, poco a poco, ir
recuperdndolas concientemente.
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Muchos pensardn que se trata aqui de hablar sobre la teoria
literaria, sobre el narrador, el foco narrativo, la psicologia de los
personajes, el tiempo, el espacio, el estilo, las entrelineas, el inter-
texto etc. etc. No. Todo eso, en este primer momento, se lo deja-
mos al profesor que esté encargado del tema, si es que lo hay.

Nuestra preocupacion se va a centrar en algo mucho maés
sencillo y palpable: el acto de la lectura, o mejor, el prepararle
al alumno para ese momento magico que se producird cuando €l
se siente, abra el libro, empiece en la primera linea y vaya pal-
abra tras palabra, hasta la dltima linea, lo cierre y se diga: jfue un
placer inenarrable!

Dicha “preparacion” de nuestro alumno-lector es nuestra re-
sponsabilidad. Nos cabe saber guiarle, ensefiarle las dificultades y
las peculiaridades de ésa lectura que empezard y que ciertamente
serd muy importante para su desarrollo personal.

Habiamos hablado de deshacernos de cosas, pero para que
podamos deshacernos de ellas, primero tenemos que saber que
existen, es decir, tenemos que tener conciencia de la realidad, en
especial, las comodidades de la vida moderna.

Pensemos un poco: en nuestra casa, todo estd hecho para
facilitarnos la vida —lavavajillas, lavarropa, licuadoras, aspi-
rador de polvo, cafetera, limpiadores a vapor, mandos elec-
tronicos, contestador automatico, puertas eléctricas y miles de
cosas mds, todo a nuestra disposicidén para que no necesitemos
movernos para nada; en la calle, aunque no nos demos cuenta,
en calle también hay miles de cosas hechas especialmente para
nuestra comodidad, seméforos automatizados, cdmaras que
nos vigilan a nosotros y a los presuntos ladrones, luces que se
encienden a nuestro paso, relojes que nos dicen las horas, la
temperatura, la calidad del aire, todo para nuestro confort; en
la oficina, no digamos: el ordenador, la impresora, el scanner,
la maquina fotocopiadora, la grapadora eléctrica, la maquina
para plastificar documentos, la maquina de fragmentacion de
papeles, el fechador eléctrico, que acusa, no sélo el dia, la
hora, pero también los segundos en que el documento fue reci-
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bido y quién lo recibid, los lectores 6pticos. No vamos a hablar
de las comunicaciones y medios de transporte modernos, basta
con mencionar la Internet y el tren bala para que ya se nos
acabe la lista de cosas, que sin las cuales, no darifamos un sélo
paso. ;Como viviamos sin ellas?

Viviamos si, y no hace mucho, pues la telefonia movil es
cosa de no més que 10 afios. Hacer esa cuenta atrds para ver las
diferencias es una de las maneras para que nuestros alumnos y
nosotros mismos veamos el enorme abismo que hay entre nuestro
hoy y el pasado, o la gran diferencia que puede haber entre el
hombre urbano, enchufado a toda esa alta tecnologia y el hombre
de la pequeia ciudad, que no siempre dispone de tantos aparatos
o comodidades.

Pero, ;qué tiene que ver todo ese rollo con la lectura? Pues,
muchisimo. Todas esas comodidades nos han distanciado del acto
solitario que es ese sentarse, abrir el libro e ir hasta la dltima
linea. No nos damos cuenta, pero buscamos un resumen en In-
ternet, bajo el pretexto de que queremos ver la sinopsis del libro.
Buscamos una pelicula, pues queremos saber cudl es la vision del
director. ;Serd?

En busqueda de esa respuesta haremos un pequefio viaje.
No nos moveremos, pero viajaremos en el tiempo y nos encon-
traremos con nuestros ancestrales, con los grandes maestros de la
literatura en legua espafiola. Haremos ese viaje, despojandonos
de nuestra modernidad. Iremos hasta donde nuestra imaginacién
nos lleve y un poco maés.

Podemos encontrarnos, por ejemplo con Alvar Nufiez Cabeza
de Vaca, o con Gustavo Adolfo Bécquer, o con Horacio Quiroga, o,
jcuidado! que viene un cierto caballero con su escudero y nos pu-
eden confundir con un gigante, aunque el escudero suele ser mas
sensato, nunca se sabe, mejor que vayamos por otra parte.

Primero tenemos nosotros que tener el gusto, el placer, go-
zarlo para después poder transmitirles a nuestros alumnos ese
placer. Si nos gusta, si lo hemos gozado, sabremos contaminarles
a nuestros alumnos y leer nunca serd un castigo.
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Sin embargo, si nosotros mismos no hemos sido capaces
de “aprender” a leer, tampoco podremos transmitirles ese gusto
a nuestros alumnos y no podremos concretar la frase de Mené-
ndez Pidal que decia que el saber se amplia al comunicarlo. No
nos ampliaremos y los pobres, nuestros alumnos, ahi se quedaran,
tragandose libros, mejor dicho, resimenes de libros, buscando
desesperadamente el porqué de tantisimas horas de suefio perdi-
das, para que, alin encima, el profesor le critique o le dé una mala
nota o, peor todavia, cuando la lectura era un complemento para
la clase de lengua de un grupo libre de un instituto, el alumno, que
en general es un ejecutivo, alguien muy ocupado con sus nimeros
y sus cosas, se diga: pero, ;para qué ese loco me ha hecho com-
prar este libro? jsi yo no lo he entendido y el profesor no sabe
explicarme nada! No nos podemos dar a ese lujo.

Volvamos entonces a nuestra dindmica: si tras habernos
dado cuenta de cuantisimas cosas tenemos hoy que ni siquiera
eran posibles en la mds perversa imaginacion hace un siglo — fi-
jémonos que Julio Verne vislumbro el viaje a la luna y en aquél
entonces era la mas pura ficcion cientifica y se equivalia, en el
imaginario de las personas, a las fantédsticas narrativas de la anti-
giiedad clasica, algo como todos los monstruos o sirenas y ninfas
de la mitologia grecorromana, cosa que jamds se encontraria o se
produciria en la tierra, al fin y al cabo el hombre ya se habia gasta-
do mucho tiempo y dinero buscdndose las Amazonas o El Dorado
y no lo habia encontrado en parte alguna de la tierra — y, bueno,
ahora si que comprobadamente existen: hablo por mi mévil con
quien quiero, desde que la otra persona tenga un teléfono para
recibir mi llamada; voy de Madrid a Barcelona en dos horas;
conozco y me comunico con miles de personas todos los dias, por
intermedio del correo electrénico; me compro el libro o el CD
que mds me guste y que acaba de salir en Mosct y lo recibo en mi
casa, en tres dias, jy yo no vivo ni siquiera en Europa!; todos los
dias veo el noticiero espaiol, en directo y me entero de todas las
noticias con sélo apretar un botén en mi mando a distancia. Si,
son muchas las comodidades que tenemos a nuestra disposicion,
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lo tnico que tenemos que tener es dinero para comprar todos los
aparatitos, mantenerlos y costear todo lo que ellos significan.

Hoy, muchas personas se sienten rehenes de la vida mod-
erna. Viven en una interminable lucha interior entre dejarse llevar
por todo o mantenerse al margen. Volver a hacerlo todo manual-
mente, naturalmente. Vivir en las sombras de las linternas a gas.
Reunir a la familia, a la caida de la tarde, para contar las historias
de la familia, de los antepasados, para contar lo oido o leido y
verles a los nifos los ojos chispeando de emocién y miedo, de
ansiedad y de angustia, por saber cémo acaba la historia. Volver
a la tradicion oral. Todo muy bonito, cuando sabes que existe lo
concreto y lo moderno de hoy, pero, ;como era efectivamente an-
tes? ;qué miedos y qué verdades sabria yo si no supiese lo que sé
hoy? Esas son las mayores preguntas que nos tenemos que hacer
para poder entender el porqué una obra escrita hace mas de 500 6
1000 afios todavia esta viva, todavia emociona. Saber colocarnos
en el lugar de ese personaje, de ese narrador, saber entrar libro
adentro y sentirlo, despojandonos de toda nuestra realidad y vivir
la realidad del otro. Otro que sabemos no real, otro que sabemos
ficcidn, pero que aun asi nos toca, nos cala en lo méds hondo, nos
transforma y nos hace repensar el hoy a la luz del ayer. Parece
facil, pero no lo es. Los iniciados se dirdn que no se puede volver
a descubrir la rueda para fabricar un nuevo modelo de avién su-
personico, pero los que atn se preguntan para qué leerse todo un
libro o leer algo més viejo que Matusalén, €sas personas tienen
que aprender a despojarse, a desvestirse para después volver a
aprender a valorar nuestra vida moderna.

Aprender a sofar despiertos. Eso es lo que necesitamos.
Un sofar como lo entiende, por ejemplo Antonio Candido, que
dice que la literatura es el suefio despierto de la civilizacion; que
probablemente no habria equilibrio social, si no hubiese litera-
tura. Candido nos dice en su articulo “EL derecho a la literatu-
ra” que entiende por humanizacién del hombre, el proceso que
confirma en el hombre aquellos trazos que reputamos esenciales,
como el ejercicio a la reflexion, la adquisicion del saber, la buena
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disposicidn para con el proximo, el afinamiento de las emociones,
la capacidad de penetrar en los problemas de la vida, el sentido
de belleza, la percepcion de la complejidad del mundo y de los
seres, el cultivo del humor. La literatura, sigue Candido, desar-
rolla en nosotros la cuota de humanidad en la medida en que nos
hace mds comprensivos y abiertos a la naturaleza, a la sociedad,
al semejante (CANDIDO, 1995: p-249).

(S1? Pero, ;quién le ha dado vela en este entierro a Candido?
Pues, la idea es que al reflexionar un poco sobre la humanizacién del
hombre, nos alejemos de la mecanizacion de €1, es decir, sigamos con
nuestro tema, desvistiéndonos de nuestra modernidad y nos demos
cuenta que la lectura, el contar un cuento, nos hace mas cordatos y
por mds preparados para nuestra propia vida moderna.

El ejercicio, propiamente dicho es muy sencillo y elemental
y consiste en guiarle al alumno en sus primeras incursiones por la
imaginacion, partir de lo concreto, de lo real, para lo que el pro-
pio alumno pueda imaginar. Basarse no sélo el objeto de lectura
pedido, sino en lo semejante, en algo que le haga ponerse en el
lugar del protagonista de la historia, algo que le haga sentirse el
propio protagonista y a partir de las emociones que los alumnos
van sacando, ir compardndolas con las de la historia que se leer4,
haciendo una especie de espejo, reflejando en €l aquello que mas
tarde el alumno verd, pero la primera impresion ya estard ahi fun-
dida en el espejo de su imaginacién. Por eso es tan importante
que antes nos guste a nosotros, porque nuestra sera esa primera
grabacion, primera impresion sobre esa imaginaria hoja de papel
en blanco que es la falta de conocimiento concreto que el alumno
pueda tener sobre la lectura propuesta. {Manos a la obra y a hacer
el ejercicio!



Una vision tedrica y practica de la enseiianza de la
lengua instrumental en la universidad

Prof* Dr* Santos, Ana Cristina dos

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Universidade Veiga de Almeida

Nao ignoramos que a leitura e a producgdo de texto exigem sen-
sibilidade, Acreditamos, porém, que a sensibilidade ndo seja um
dom inato, mas uma qualidade que se desenvolve. Por outro lado,
ndo basta apenas recomendar ao aluno que leia o texto muitas
vezes, é preciso mostrar-lhe para onde dirigir a atengado.

Platao e Fiorin (1990)

Introduccion

Entre los afios de 1994 a 1996 a través del Curso de Espe-
cializagdo para Docentes de Espanhol - Instrumental para Lectu-
ra en la UERJ, mantuve contacto con una nueva realidad de ense-
fanza para lengua extranjera: la lengua como instrumental para
lectura y todas las implicaciones metodoldgicas que adviene de
esta practica. El curso se dividia en dos partes: una tedrica (donde
aprendiamos las cuestiones tedricas pertinentes al tema) y, otra
practica (donde asistiamos las clases de lengua instrumental im-
partidas por los profesores de lengua instrumental en el Instituto
de Letras de la UERJ). Uno de los trabajos finales del curso era la
confeccién de un cuaderno de lengua espanola instrumental para
lectura para los niveles I (estrategias de lectura) o II (gramatica
textual) que abarcara un periodo lectivo. De esta forma nacio6 el
objeto del estudio de nuestro trabajo. Se elabor6 un cuaderno con
18 propuestas de trabajo, dividido en dos partes. La primera -
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acercamiento al acto de leer - abarca las estrategias de lectura y,
en la segunda - prdctica de las teorias - se hace una revision de
todas las estrategias estudiadas durante el curso. Resaltamos que
en la primera parte, cada segmento desarrolla una estrategia (que
depende siempre de las anteriores para la construcciéon del sen-
tido) y, en la segunda, cada segmento presenta un texto que busca
desarrollar todas las destrezas estudiadas.

Al término del curso, empecé a trabajar en el Instituto de
Letras de la UERJ como profesora sustituta en el sector de len-
gua y literatura espafiola y desde 2001, tras oposiciones, actio
como profesora efectiva de esta IES. Por poseer conocimientos
metodoldgicos de lectura interactiva fui invitada a impartir clases
de espaiiol lengua instrumental para lectura'. El nivel seria el in-
strumental I. En la clase habia alumnos de diferentes cursos del
Instituto de Letras y también de otros cursos universitarios. El
tiempo destinado a la asignatura era de 4h/c semanales, sumando
las 60h/c por semestre.. A través de cuestionarios repartidos a los
alumnos, verificamos que elegian esta asignatura con el objetivo
de leer textos especificos de su drea en espafiol. La lengua uti-
lizada en clase era la espaiola por la profesora, pero nada impedia
que se utilizara también la lengua materna de los alumnos. Los
alumnos utilizaban siempre el portugués, tanto el hablado como
el escrito.

La lengua instrumental en el Instituto de Letras de la UERJ
forma parte de un proyecto que abarca los cursos de inglés, espaiol
y francés. Estd basado en el modelo sociointeraccional de lectura.
Este modelo valora la interaccion entre lector, texto y escritor y desde
una perspectiva discursiva considera que tanto quien escribe como
quien lee el texto produce significados y sentidos; es decir, éstos se
producen a partir de las relaciones entre lector - escritor - texto. La
situacion y el contexto social e histérico de los lectores determinan
los sentidos. De esta forma, la lectura puede ser definida como un
proceso interactivo, cognitivo y estd situada socialmente.

1 Asi empezo6 un trabajo con lengua instrumental que hoy adquiere matices mas es-
pecificos, pues actualmente trabajo en dicho curso de especializacion impartiendo
clases de analisis y confeccion de materiales para espafiol lengua instrumental.
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Partiendo de este universo decidi, después de la aprobacion
del coordinador del sector de espafiol, utilizar el cuaderno que
habia elaborado en el curso de especializacion. Seria una buena
manera de analizar el material, observando su aplicabilidad.

Sin embargo, vale resaltar que el objetivo de este trabajo
no serd el resultado de esta utilizacién (una vez que el cuaderno
fue elaborado por mi, este andlisis podria ser tendencioso), sino
presentar los presupuestos tedricos que guiaron la elaboracion de
un material que valora una propuesta interactiva de lectura cuyo
objetivo ultimo es el de formar lectores capaces de interactuar con
el texto en un proceso critico y reflexivo sobre el acto de leer.

El cuaderno de lengua instrumental para la lectura

Segun Kleiman (1993: 56), para orientar el proceso de de-
sarrollo de estrategias de lectura, el profesor debe iniciar su pro-
puesta por técnicas orientadas que aumentan, gradualmente, el
grado de dificultad: se va siempre de las mds féciles para las mds
complejas. Poco a poco, el profesor retira los soportes y los alum-
nos redefinen las tareas para si propios en su acto de lectura, con-
stituyendo entonces, el aprendizaje de estrategias de lectura. Por
esto, todos los ejercicios se hace en clase, de no ser asi se pierde
el objetivo del trabajo: ;como el profesor ird a verificar el proceso
de construccion de significados si no acompaiia la realizacion de
las tareas? Lo fundamental en ese abordaje es basicamente reali-
zar un trabajo centralizado en el alumno. El papel del profesor
debe ser el de suministrar instrumentos para que €l, respetando su
propio ritmo, pueda estar capacitado con el lenguaje escrito. Esta
concepcidn es la que debe orientar todo y cualquier material de
lectura interactiva y fue la seguida en la elaboracion del Cuaderno
de espaiiol instrumental.

La primera preocupacién que tuvimos fue con los textos
que formarian parte del cuaderno. La propuesta de lectura instru-
mental parte de las primicias que todos los textos deben ser autén-
ticos. Entonces, nos deparamos con un problema: la eleccion del
texto auténtico. ;Lo deberiamos elegir conforme el nivel de los
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alumnos? ;Del tema? ;De su tipologia? Como en este nivel lo que
queriamos era introducir al alumno las estrategias de lectura, de-
cidimos por elegirlos por la tipologia textual y por su actualidad.
Buscamos siempre textos en que los alumnos podrian tener algtin
conocimiento anterior (aunque en algunos ejercicios pretendiéra-
mos lo inverso). El objetivo era que los alumnos observasen lo que
Bakthin (1992: 279) nombra de construcciéon composicional del
texto. Es decir, observar detenidamente los elementos que confor-
man un texto y que lo diferencian de otro: el espacio que ocupa
en la pagina, si estd en columnas o no, si viene firmando, si tiene
fecha, etc. Hacer que los alumnos observen que los textos tienen
una forma patrén que determina su género y que, exceptuandose
el género literario, el estilo individual no entra en el enunciado.
Determinar el género de un texto serd importante para compren-
der las unidades composicionales que lo constituyen: el tipo de
estructuracion y de conclusion de un todo y, la relacién entre el
locutor y los demds compaifieros de comunicacién verbal. Segui-
mos la divisiéon de géneros textuales que nos propone Bakthin
(1992:284): cientificos, técnicos, ideoldgicos, oficiales y cotidi-
anos.?. De esta manera, se confeccioné el material del cuaderno
con textos de periddicos, revistas, libros y revistas especificos de
determinada 4rea del conocimiento, guias turisticas, textos liter-
arios, cartas, etc., con el objetivo de familiarizar a los alumnos
con diferentes textos y asi desarrollar su conocimiento textual.
Una vez seleccionados los textos, nos deparamos con el
criterio de la estructuracién de los ejercicios. En este punto, nos
apoyamos en Kleiman (1993) y Cicurel (1991) que, en sus li-
bros ademads de las teorias, presentan ejercicios practicos de como
utilizarlas®. Como nuestra propuesta se basa en el desarrollo de
las estrategias bdsicas de lecturas, decidimos por una jerarquia

2 Esta clasificacion se asemeja mucho a la presentada por Cicurel (1991:21): textos
inmediatos; textos de tipos epistolar; textos de caracteristicas profesionales; textos
del medio ambiente y textos literarios que corresponden a los siguientes de Bakthin:
cotidiano; ideoldgico; técnicos; cientificos y literarios.

3 En este punto también fueron de fundamental importancia las clases del curso de
especializacion para profesores de lengua espafiola - instrumental para lectura, don-
de siempre desarrolldbamos ejercicios basados en las teorias presentadas.
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conforme sus grados de dificultades. Dividimos los ejercicios en
3 grandes bloques: 1) conocimiento previo; 2) inferencias de pal-
abras desconocidas y; 3) conocimiento textual.

La prioridad, en todos los bloques, fue aprovechar el bagaje
cultural que el alumno ya trafa consigo. Esta, inclusive, es la pro-
puesta de la lectura interactiva: aprovechar todo el conocimiento
previo que el alumno ya posee para articular con lo que le estd
siendo presentado.

Antes de iniciar los trabajos propuestos, empezamos el
cuaderno explicando al alumno qué estudiaria durante el semes-
tre, los objetivos del curso, la estructura del cuaderno y el pro-
ceso de evaluacion. Respecto a este tltimo tema, se deben hacer
algunas consideraciones. En un trabajo como éste, no hay espa-
cio para la evaluacién formal que conocemos como prueba. Ast,
cualquier ejercicio es una evaluacion y cualquier dia podra ser el
dia de la prueba. Esto porque los conocimientos propuestos en el
cuaderno son procesos de aprendizaje que necesitan ser asentados
uno sobre otro. Es un programa del tipo espiral; o sea, cada item
a ser ensefiado vuelve en otros contextos. Explicamos el tema al
alumno y lo practicamos una vez en la primera vuelta del espiral
y, este mismo tema volverd mds tarde en otro plan, en un texto
mas dificil, mds sofisticado o de diferente tipologia textual. De
esta manera, se evalta al alumno constantemente, cualquier ejer-
cicio presentado e una evaluacion y puede recibir un grado.

A partir de la seleccion de los textos y de la jerarquia de las
estrategias, empezamos a organizar los ejercicios y los dividimos en
dos unidades: Unidad 1 : Acercamiento al acto de leer, donde traba-
jamos teorias y practica de las estrategias de lectura - catorce ejerci-
cios - y; Unidad 2: Prdctica de las teorias - cuatro ejercicios — donde
mezclamos todas las teorias aprendidas en la unidad 1. Dentro de la
primera unidad, inserimos los cuatro bloques tedricos explicitados
anteriormente: conocimiento previo; inferencias de palabras descon-
ocidas; conocimiento textual; asi como, un cuestionario que recoge
informacion sobre las experiencias del alumno con la lengua espa-
nola e identifica sus necesidades y objetivos en el curso.
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El cuaderno posee, entonces dieciocho ejercicios distintos.
Cada uno en la primera parte trabaja una estrategia especifica.
Pero, no nos detuvimos sélo en los ejercicios practicos, en cada
uno hay una parte tedrica y los objetivos que se pretenden alcan-
zar con cada tarea explicitados al inicio de la actividad. La parte
tedrica es importante porque se propone a presentar la razén de
la existencia de la tarea y, pretende formar una base cognitiva
de raciocinio y reflexiéon. Los objetivos son importantes porque
el alumno se autoevalia para saber si realmente comprendi6 los
ejercicios. Estas dos partes son importante porque hacen que el
alumno sea el sujeto de la accion de ejecutar y de reflexionar so-
bre su adquisicién de conocimiento.

De este modo, buscamos trabajar aisladamente cada uno de
los tres niveles basicos de conocimiento que deben estar presentes
en este proceso: el de mundo, el lingiiistico y el textual. Analic-
emos cada uno aisladamente.

El primer bloque de actividades estd destinado al cono-
cimiento previo: En esta parte se encuentran los ejercicios 03
conocimiento previo, 04 conocimiento previo y titulos 'y 05 con-
ocimiento previo y dibujos. En ella buscamos trabajar el cono-
cimiento previo del alumno. Primero, despertamos al alumno
para relacionar todo lo que sabe, toda su experiencia, con el texto
leido. Después, guiamos este conocimiento hacia la importancia
de los titulos y de los dibujos en un texto (jcasi siempre olvida-
dos por los profesores!). Asi, el cuaderno empieza por uno de los
cimientos de la lectura interactiva: dar prioridad a los esquemas
de mundo del lector.

El segundo bloque de actividades enfatiza el conocimiento
que el alumno posee de la lengua espafiola que, por la semejanza
entre los dos idiomas nos permite trabajar con el grupo de palabras
mas dificiles para los alumnos de lengua materna portuguesa: los
heterosemdnticos. En estas actividades buscamos llevar al alumno
a utilizar sus conocimientos lingiiisticos para descubrir el signifi-
cado de una palabra y mostrarle que no necesita traducir cada pa-
labra para comprender el significado del texto y que sélo algunas
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serdn claves para la comprension global de la lectura. Asimismo,
concienciamos al alumno a no parar a cada palabra desconocida
para buscar su significado en el diccionario, sino quese orienta
a como utilizarlo para aprovechar todas las facilidades que este
instrumento nos ofrece. En este bloque estan los ejercicios 06 In-
ferencia contextual de vocablos desconocidos o inexistentes; 07
inferencia con textos de lenguas extranjeras; 08 inferencia con-
textual apoyada en grdficos, mapas, etc. y; 10 palabras claves y
transparentes. También en este grupo se insiere el ejercicio 11
secuencia logica. Estas actividades desarrollan otro de los tres
niveles basicos de conocimiento que deben estar presentes en este
proceso: el lingiiistico. En estos ejercicios se introduce al alumno
algunos tépicos de gramatica textual (los elementos de cohesion
dentro del texto, sus referentes, la relacion entre la tipologia tex-
tual y los tiempos verbales, etc.) que serdn trabajados mas detal-
ladamente en el nivel siguiente.

Por dltimo, creamos actividades que trabajan el conocimien-
to textual, otro nivel bdsico del conocimiento que debe estar pre-
sente cuando uno desarrolla actividades de lectura interactiva. En
ellas, buscamos el conocimiento previo que el alumno ya posee
sobre los tipos de textos, pues cada uno utilizard un conjunto de
reglas y elementos que compondrén su forma de discurso. Asi, al
saber qué tipo de texto ird a leer, se vuelve mads fécil identificar su
objetivo y funciones principales. A partir de la tipologia textual,
el alumno debera identificar también la fuente, el area de cono-
cimiento y el asunto de los textos presentados, es decir, son activi-
dades donde el alumno a través de algunas caracteristicas propias
de la escritura - el formato del texto, el vocabulario, la letra en
que estd escrito, etc. - identificard el texto y lo clasificard, segtn
su tipologia textual. Estas actividades son los ejercicios 09 cono-
cimiento textual y el 12 fuente, drea de conocimiento y asunto, 13
lectura a nivel de skimming y scanning y el 14 esquemas con las
ideas centrales.

Esta es la organizacion, paso a paso, del cuaderno que fue
presentado a los alumnos y que seguimos utilizando en la las
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clases de lengua instrumental — nivel I tanto en la Universidade do
Estado do Rio de Janeiro como en la Universidad Veiga de Almei-
da. A lo largo de su uso no detectamos la necesidad de cambiar
los ejercicios propuestos (aunque actualicemos los textos) porque
éstos estdn adecuadas a los objetivos a que se proponen: presentar
las estrategias bésicas de lectura para que ésta no sea mds un pro-
ceso de decodificacion de palabras y asi, formar lectores criticos,
capaces de negociar el sentido del texto y hacer que el mundo
ofrecido a través de la lectura adquiera sentido y valor.

Observaciones finales

La importancia del trabajo presentado estd en presentar los
presupuestos tedricos utilizados para la confecciéon de un cuad-
erno de espafiol lengua instrumental para la lectura. Un material
confeccionado, utilizado y evaluado por el propio autor/usuario.
Este hecho se vuelve mas relevante si nos acordamos que los ob-
jetivos propuestos por el autor de un manual didactico no siem-
pre son los necesarios en clase y ademads, el autor tiene una idea
general del publico que lo ird a utilizar. En nuestro caso, no hubo
estos problemas. Se sabia exactamente cudles eran los objetivos
que se pretendian alcanzar, asi como el publico que lo utilizarfa.
Hemos podido orientar nuestro quehacer en el aula de clase y
de esta manera, los contenidos del material estaban coherente y
armoénicamente relacionados con el enfoque metodoldgico pro-
puesto. En ninglin momento se huyé por un atajo, alejdndose de
la propuesta original o mezclando enfoques. El profesor sabe el
porqué y el como trabajar el material porque €1 mismo lo hizo.

Estamos concientes que en un trabajo de este tipo, el mate-
rial didéctico tiene poco tiempo de duracién. Asi que, al utilizarlo
con un nuevo grupo, incluso porque uno de los presupuestos basi-
cos de lectura interactiva, anadimos algunos textos mas actuales,
pero la propuesta metodoldgica sigue igual.

Resaltamos también la relevancia del material para la ense-
nanza de espafiol lengua instrumental; pues hasta el momento
conocemos pocos materiales de este tipo. Sin embargo, ellos se
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hacen necesarios. Segin los varios tedricos estudiados a lo lar-
go de este andlisis, tales como: Kleiman, Paulo Freire, Orlandi,
Cicurel, entre otros, es necesario pensar y actuar metacogniti-
vamente sobre el proceso de lectura porque sélo asi uno estard
capacitado a identificar la causa de los problemas que la lectura
le presenta. A partir de estos tedricos, afirmamos que el objetivo
final de material analizado es ayudarlo a ampliar sus fuentes de
informaciones, teniendo por fin su futuro profesional y a facilitar
la construccién de conocimientos bésicos que le permita seguir
los estudios en el drea elegida. La formacién de lectores criticos
es el objetivo final que se espera alcanzar con la ensefianza de la
estrategias de lectura. Concienciar al alumno sobre su proceso de
lectura es transformarlo de lector-decodificador a lector-critico.
Es hacerlo revisar y pensar metacognitivamente sobre su propio
proceso de lectura.

Bajo este punto de vista, Scott (1986) afirma que la con-
ciencia sobre el proceso de lectura no es responsabilidad s6lo de
los alumnos sino igualmente de los profesores/lectores, porque, si
alumnos y profesores no comparten las mismas creencias en rel-
acion a la comprension lectora, habra poca esperanza de progreso
en una clase de lectura.

Entretanto, mds que los alumnos, necesitamos ensefiar a
los profesores a “desleer” su proceso de ensefianza. Necesita-
mos profesores que estén conscientes de su papel de formador de
lectores criticos y alien su teoria a su practica. Este es un camino
dificil - conforme lo decia el gran poeta Mério Quintana: “o mais
dificil mesmo é a arte de desler* -pero que necesita ser recor-
rido. Creemos que ya estamos dando el primer paso al elaborar un
material que ayude al alumno a leer transformando su lectura en
un proceso interactivo, transformandose en un lector auténomo y
proficiente. Porque s6lo se pueden leer en el sentido interactivo de
la palabra cuando se es capaz de rellenar el texto con sus propias
informaciones acumuladas y, a la vez, rellenar sus informaciones
con las del texto. Sélo asi, se puede efectuar lecturas que per-

mitirdn reflexionar, atribuir sentidos y establecer puentes entre lo
4 QUINTANA, Mario. Prosa e verso. 5 ed. Rio de Janeiro, Ed. Globo, 1987. p. 77.
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leido y el mundo en que viven o como muy bien lo definia Paulo
Freire, se puede capacitar a nuestros alumnos a leer la palabra-
mundo.
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Consideraciones para disenar un curso de espanol
para guias turisticos

M? Belén Garcia Llamas

Instituto Cervantes de Rio de Janeiro

La demanda creciente de cursos de lengua con fines especi-
ficos ha generado un gran impulso en su investigacion y la necesi-
dad de elaborar proyectos didacticos que proporcionen al profesor
bases para una ensefianza contextualizada centrada en el uso de la
lengua de especialidad. En esta comunicacién nuestro objetivo no
es exponer la eficaz aportacion del enfoque por tareas, ni orientar
sobre el disefno concreto de unidades didécticas. Nos centraremos en
la importancia de delimitar y caracterizar la lengua de especialidad
en un curso de espafiol para guias turisticos, asi como en sefialar la
necesidad de establecer criterios que permitan la seleccion de textos;
todo ello con el fin de que el curso responda a las necesidades comu-
nicativas de nuestros alumnos. En nuestro trabajo haremos énfasis en
los aspectos lingiifsticos, culturales y pragmadticos que intervienen en
el discurso de estos profesionales y en su importancia como media-
dores interculturales; por eso nos detendremos en el caso de los pro-
fesionales brasilefios en su trato con turistas de origen hispanico. Al
final apuntaremos un breve andlisis de necesidades de los alumnos y
las actividades que pueden desarrollarse en un curso de espanol para
guias turisticos.

Existen tantas definiciones como autores han intentado
delimitar las lenguas de especialidad, buena prueba de la inde-
terminacion tedrica en la que nos encontramos. Sabemos que
sirven para transmitir conocimientos especializados, que tienen
terminologias propias y rasgos lingiiisticos (sintdcticos, seman-
ticos, estilisticos), pragmaticos y funcionales propios (Cabré
1993:148). La lengua del turismo es una lengua profesional que a
su vez se constituye en microlenguas segun la tematica y la com-
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binacién de aspectos técnicos y disciplinares, (Calvi 2001:43).
Se admite que la lengua de los guias turisticos es de especialidad
no porque sirve de vehiculo de comunicacion entre especialistas,
pues pertenece al patrimonio de toda la comunidad lingiiistica,
sino porque sus técnicas de comunicacion son el resultado de una
especial relacion emisor-receptor, de funcidn, intenciones, temas
determinados. Los guias turisticos, por su practica profesional,
manejan una lengua de mediacién que toma caracteristicas de
las lenguas técnicas y se nutre de la lengua comun. El porcen-
taje de unas y de otra depende de los elementos marcados que
intervienen en la comunicacién (emisor, receptor, tema, canal,
situacion comunicativa). Algunas veces, la lengua de los guias
estd cerca del argot (las campanas publicitarias en los medios de
comunicacion prefieren el lenguaje juvenil para vender determi-
nados paquetes turisticos); otras, se aproxima al lenguaje cienti-
fico-técnico (cuando se relaciona con el marketing turfistico, la
demografia, la economia). Teniendo en cuenta las caracteristicas
marcadas y las funciones del lenguaje, se establecen tres niveles
de especializacién, (Gomez de Enterria 2000: 1970-71). Si es
una lengua de intercambio entre profesionales se producirdn tex-
tos de nivel especializado, si se dirige hacia el piblico general
con mayor o menor formacién cultural, se producirdn textos de
niveles semidivulgativo o divulgativo. Los criterios temdticos son
decisivos, (geografia turistica, turismo del patrimonio, turismo
ecoldgico, turismo deportivo, de tiempo libre, de ocio y playa);
también los tipos de soportes, (actas de congresos, revistas mas
o menos especializadas, tipos de folletos). Las situaciones comu-
nicativas concretas (simposio, agencia de viajes, circuito, visita a
un museo) determinan variantes importantes. En fin, la lengua del
guia acepta préstamos (anglicismos y términos de otras discipli-
nas del conocimiento); admite lo polis€mico, - en esto se opone a
las lenguas cientifico-técnicas-, en un discurso fuertemente con-
notativo; también la metidfora (como rasgo estilistico o cuando
identifica la préctica turistica como dmbito de felicidad). De esto
se desprende un discurso fuertemente emocional donde informar
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y convencer sobre la calidad del producto turistico lleva consigo
provocar emociones, manejar suefios y frustraciones. Por ltimo,
el lenguaje del guia acepta lo dialectal y popular, se nutre del len-
guaje de la publicidad y de la literatura de viajes. Asimismo, con-
sigue influir en el habla de toda la sociedad y su uso representa un
grado de signum social.

La lengua del guia pertenece al ambito de las humanidades y
de las ciencias sociales. Frente a las lenguas cientifico-técnicas, pre-
senta un discurso que puede perpetuarse en el tiempo, con voluntad
estética y con rasgos de originalidad. Su finalidad comunicativa es
informar, precisar, persuadir. La interaccion se produce a partir de
funciones comunicativas generales en el aprendizaje de una lengua:
saludar, presentarse, proporcionar informacion, describir lugares, ex-
plicar itinerarios, solucionar conflictos.

El profesional es un negociador cultural que traduce perio-
dos de la historia y del arte, del pensamiento y de las costum-
bres; establece un didlogo que recorre pasado, presente y futuro
para ser entendido y apreciado por gentes de otras culturas. Para
descubrir esas nuevas realidades selecciona la mejor estrategia
comunicativa, por eso su discurso es una oferta variada de textos
que unen lo informativo y descriptivo a lo argumentativo, persua-
sivo, poético.

En el discurso del guia de turismo se hallan las siguientes
caracteristicas: hay frecuentes nominalizaciones a partir de verbos
en la estructura sint4ctica; los verbos en presente con valor atem-
poral; las construcciones impersonales y la voz pasiva. El verbo
ser aparece con su valor identificador; generalmente se prefieren
las oraciones simples o coordinadas a la subordinacién. Apare-
cen siglas, simbolos, préstamos, términos del turismo y de otras
disciplinas. Abunda la adjetivacion expresiva y las aposiciones
y no faltan las enumeraciones y las reformulaciones, estas mas
frecuentes en los textos de nivel divulgativo. El guia se apoya en
recursos de la oratoria y de estrategias comunicativas provenien-
tes de la publicidad; importa colocar al turista “en situacién” para
que visualice épocas pretéritas o para que sienta la emocién del
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momento. Se tiene en cuenta la elegancia del lenguaje, su funcién
poética y enfética; por eso no faltan las construcciones condicio-
nales y los imperativos. El guia utiliza la forma impersonal para
crear la sensacion de que el viaje es una experiencia comun. Va-
len otros recursos: en la lengua escrita escoge términos como “el
viajero”, “el visitante”,’el turista” con intencién retérica, y en
su oralidad emplea la primera persona del plural o las segundas
personas del singular y del plural. Son frecuentes las sinonimias,
redundancias, definiciones, rasgos que favorecen un didlogo sim-
ulado entre el guia y los turistas.

(Donde encontrar textos utiles para el curso? Aunque ex-
isten textos de nivel especializado cuyos soportes son las actas,
los informes de las agencias, las memorias de investigacion de las
facultades de turismo, son mas interesantes didacticamente los
textos destinados al publico general y que tratan de la prictica
turfstica propiamente dicha. Son ademds los textos que identi-
ficamos mejor con la lengua del guia. Los soportes son: la guia
tradicional, la literatura de viajes, el texto sobre turismo en re-
vistas y periddicos de informacion general y especializada, y el
folleto. En un mismo soporte aparecen textos semidivulgativos y
divulgativos. Ademads de informacion, estos textos pueden expre-
sar juicios propios del autor. No hay que olvidar la importancia
de las fotografias, mapas, planos, leyendas, ilustraciones, que fre-
cuentemente ocupan mas espacio que la lengua escrita. Los textos
dedicados a vender el producto turistico son persuasivos y muy
motivadores por su amenidad y su nivel divulgativo. Sus soportes
son el anuncio y el folleto publicitario.

La labor del profesor consiste en separar los textos segtin su
nivel de especializacion y programarlos en el momento adecuado.
Para el profesor a veces no es facil establecer niveles en textos
de turismo porque, por un lado, se ha producido un trasvase de
términos de la especialidad a la lengua comun, y por el otro, su
formacidn en letras le ha acostumbrado al texto humanista o de
las ciencias sociales con lo que a veces le resulta dificil distin-
guir lo especializado en los textos de esas dreas de conocimiento.
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Hay procedimientos muy eficaces para trabajar con textos de es-
pecialidad; a partir de la organizacidn externa del texto, de la or-
ganizacion interna, de la identificacion de las palabras-clave o de
la utilizacién de los diccionarios especializados, se derivan una
serie de actividades orientadas a la reflexion y al andlisis textual,
(Goémez de Enterria 2000:1972-1973).

El guia especialmente enmarca su discurso con el lenguaje
de gestos (la informacién del guia tiene que verse). Por tanto, el
profesional debe conocer bien el lenguaje no verbal de sus cli-
entes para que no aparezcan malentendidos en la comunicacion.
Proporcionemos materiales audiovisuales que le sirvan de apoyo;
estos pueden ser peliculas, y sobre todo documentales y program-
as de television sobre viajes.

Ademads de los conocimientos propios sobre el drea profe-
sional y la fluidez en lengua extranjera (no sélo realiza itinerarios
o escribe folletos), el guia precisa poseer habilidades que le per-
mitan desenvolverse con éxito en la interaccién con su grupo de
turistas y para ello debe poseer conocimientos de las técnicas de
comunicacion social, de la competencia pragmadtica y de la com-
petencia cultural. Es sabido que los malentendidos pragmaticos y
culturales interfieren de forma més dramética en la comprension
que los que se producen por errores lingiiisticos. El guia es al-
guien que trabaja para informar, aconsejar y solucionar conflic-
tos; para que su criterio sea respetado debe conocer las reacciones
que producen sus actitudes y sus palabras.

El guia que mantiene con los turistas un trato demasiado
formal serd visto como alguien frio, y si su trato es demasiado in-
formal algunos turistas se sentirdn ofendidos; autoritario y rigido
veran a aquel que impone sus criterios y que ante los imprevistos
reacciona con una total falta de flexibilidad. El guia que tiene
dificultades para expresarse con claridad, concision, amenidad re-
cibird quejas de los turistas tanto como el profesional que prefiere
las explicaciones repletas de datos, sin reparar en lo que es rel-
evante. Puede ocurrir que al guia le cueste admitir que no es capaz
de responder a todas las preguntas que se le formulan y prefiera
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mentir o decir algo de lo que no estd seguro. Tal vez maneja tan-
tos términos de especialidad que nadie le entiende. ;Y si el guia
tiene en sus explicaciones la tendencia a irse por las ramas, y a
perder el hilo con frecuencia, para desventura de sus sufridos tur-
istas? ;Qué desenlace tendrd un viaje en el que el guia no consiga
expresarse en la misma medida con autoridad y tacto, justamente
cuando ambas cualidades son imprescindibles? Hay muchas situ-
aciones en las que serd necesario practicar estrategias de cortesia
negativa: reprender por impuntualidad, por fumar dentro del au-
tobus, por hacer fotografias en lugares explicitamente prohibidos,
por hablar demasiado alto, o simplemente, por hablar demasiado.
El guia debe tener la habilidad de saber escuchar con paciencia
las reclamaciones que se realicen sobre el producto turistico (ho-
tel, comidas, autobus, seguimiento de horarios, itinerario), saber
contentar a los clientes sin dejar de representar y defender los in-
tereses de su empresa. Al mismo tiempo, su argumentacion debe
ser tan persuasiva que convenza sobre la oportunidad de cambiar
el calendario de una excursion sin que para los viajeros suponga
el menor trauma (para ese dia, lunes, habia una excursiéon pro-
gramada a Petrépolis pero al estar el Palacio Imperial cerrado es
una buena idea ir a Buizios), o sobre la posibilidad de pagar por
mads excursiones opcionales. Labor del guia es “neutralizar” ac-
titudes negativas y personalidades mas o menos conflictivas (las
del bebedor; el impuntual, el inconformista, el desconfiado), y sa-
ber mantener, con una buena estrategia comunicativa, sus dotes
de organizacién y su empatia con el grupo de turistas.

El guia brasilefio debe interpretar correctamente las in-
tenciones comunicativas de los turistas hispanicos, y saber las
estrategias de la conversacidn en espafiol: los turnos cortos de
interaccion, la interrupcién, la interrupcién justificada, la inter-
rupcion pertinente. Si no conoce estas caracteristicas, puede creer
que lo interrumpen groseramente. Y si no reacciona verbal y ges-
tualmente como esperan los turistas hispdnicos, estos lo creeran
desinteresado, frio, timido. Es fundamental que conozca el uso
del imperativo para la cortesia; que interprete correctamente la
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entonacion y la manera de preguntar; que no se extrafie con la
forma de los hablantes hispdnicos de emitir opiniones, sugeren-
cias, exponer quejas o expresar peticiones.

Hay también cuestiones culturales importantes. El guia debe
saber que por la tarde nunca es antes de las 2, que precisard an-
ticipar que va a despedirse varias veces antes de hacerlo de hecho,
que no es tan comun el abrazo para saludar o despedirse en la
cultura hispénica. La cercania cultural no puede hacerle pensar
que los comportamientos sociales son los mismos. En general, el
brasilefio es de caricter extrovertido y participativo; en cambio,
el hispanico no se abre inmediatamente a los extrafios, aunque
esté disfrutando de sus vacaciones. El guia brasilefio no tiene que
forzar situaciones que pueden resultar incomodas; como animar a
los turistas a que canten, cuenten chistes, bailen o hagan comen-
tarios sobre algin aspecto de su vida personal.

El viaje es obviamente un encuentro intercultural. El guia
brasilefio debe presentar con suficiente seriedad y respeto lo que
constituye su idiosincrasia y cultura, haciendo que los tdpicos
faciles sobre mulatas, pereza y playas se superen. No es infre-
cuente que entre guias brasilefios y grupos de turistas de origen
hispanico surjan conflictos por malentendidos culturales. En la
mayoria de las ocasiones ni unos ni otros son conscientes de que,
a pesar de las similitudes histéricas, geograficas, lingiiisticas,
existe por ambas partes un desconocimiento mutuo de sus iden-
tidades culturales. En esos casos, el resultado de la experiencia
viajera es un fracaso; se reafirman los prejuicios y se acenttian las
interferencias culturales. El turista que llega al Brasil por prim-
era vez entra en contacto con una cultura diferente, y cuenta con
unas informaciones tdpicas sobre la violencia, la libertad en el
comportamiento sexual, las favelas, el desorden de sus calles y la
informalidad del brasilefo; etc. En esos dias, rompiendo con su
vida cotidiana, sufriendo dificultades en su comunicacion tanto
verbal como gestual, sin nexos sociales, rodeado de desconoci-
dos, el turista puede padecer algin tipo de ansiedad. Por eso su
comportamiento es posible que se vea alterado, se sienta decep-
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cionado o sufra rechazo por lo diferente. El guia, como intérprete
intercultural, debe contar con el factor de la “sorpresa cultural” y
prepararse para ayudarlo a superar ese choque. Para lograrlo sélo
tiene que sacarlo del estereotipo cultural; asi la experiencia del vi-
aje se convertird en una oportunidad de enriquecimiento personal,
de comprensién de otra forma de entender la vida y el mundo.

El alumno de EFE para guias turisticos, cuando finalice el
programa, tiene que estar capacitado para entender y producir tex-
tos de divulgacién y de semidivulgacion en espafiol del turismo;
debe haber alcanzado una buena comprension auditiva y ser capaz
de hacer exposiciones orales sobre su drea de especialidad; redac-
tar mensajes (notas de aviso, formularios, instrucciones), cartas
profesionales, folletos sencillos con itinerarios y descripciones de
lugares; conocer el lenguaje no verbal; saber interactuar teniendo
en cuenta el Principio de Cooperacion, la armonia comunicativa;
haber tomado conciencia de su funcién de puente transcultural.

La metodologia en el campo de los fines especificos esta ab-
ierta a muchos factores y es conscientemente ecléctica. El punto
de partida es analizar detenidamente las necesidades del alumno
y a partir de esas necesidades profesionales realizar una selec-
cién de los instrumentos pedagdgicos. Algunas actividades tradi-
cionales en la ensefianza de fines especificos son empleadas con
enorme eficacia en el curso de espaiiol para guias turisticos: el
estudio de casos; las dramatizaciones y simulaciones; los proyec-
tos individuales y talleres en grupo; las presentaciones orales y
la realizacion de tareas. Los casos reales pueden encontrarse en
informes sobre circuitos que algunas agencias de turismo elabo-
ran; también estan las reclamaciones de los turistas en las ofici-
nas del consumidor. Los alumnos identifican el problema, valoran
los hechos, analizan alternativas, extraen conclusiones y ofrecen
una solucién. La simulacién es una herramienta muy frecuente
en EFE porque presenta la lengua en el &mbito socioprofesional
donde la interaccion se produce. Los alumnos, con identidades
ficticias, son simultdneamente actores y espectadores que, a par-
tir de la interaccién verbal y no verbal y respetando los turnos
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de habla, establecen las normas de juego, recogen datos y elabo-
ran estrategias comunicativas. Los talleres permiten el trabajo en
grupo; después de elegir el tema, se buscan los materiales y se
organiza el producto para ser presentado oralmente. Las tareas
posibles pueden ser: elaborar un folleto, una ruta, un capitulo de
una guia, un circuito.

Las actividades que se programan en el curso no estin des-
tinadas unicamente a la prictica de unos contenidos lingiiisticos,
sino también a ejercitarse en el uso de la lengua en su proceso
de interaccion pragmadtica. Los contenidos del curso, con el fin
de formar a un eficiente negociador intercultural, deben antici-
par conflictos, ocuparse de la manera de evitar las interferencias
culturales y, en el caso de que se hayan producido, mostrar como
desactivarlas.
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El uso del vos en la clase de e/le

SILVA, Carla Calado da

Universidade Federal de Alagoas - UFAL

El voseo es una variacion pronominal muy utilizado en el
habla de algunos paises hispanos hablantes.

El vos es considerado un pronombre de segunda persona
del singular, pero su flexion verbal es distinta del “td”.

La regi6n donde es comun escuchar su uso es la del Rio de
la Plata donde los hablantes lo usan sin prejuicio social o cultural.
Su empleo surgié derivado del antiguo “vos” que los espafioles
usaban como tratamiento de respeto.

Entretanto en la época de la conquista y luego en la colonia
el “vos” aun era usado en algunas regiones de Espafa como trata-
miento de extrema confianza.

En algunas &reas hispanoamericanas, precisamente en la
Region del Rio de la Plata, el uso del vos se convirti6 en la forma
alternativa del “tu” para el trato de confianza.

Hoy en dia su uso denota una gran carga de intimidad. Es
observado en relaciones donde prevalece confianza y familiari-
dad entre los hablantes.

Ocurre una gran divergencia en la utilizacién y uso de esta
variante pronominal, principalmente entre los propios voseantes, que
a pesar de utilizarlo, no asume y no aceptan que lo utilizan , quizas
por cuestiones socioculturales o hasta mismo por no tener acceso a
las normas gramaticales donde aparezca la conjugacion del “vos”.

Si este fendmeno tan poco difundido como variacién
lingiiistica atin causa incomodidad en los hablantes nativos, ;como
abordarlo en sala de clase? La propuesta es que los alumnos a par-
tir de sus competencias lingiiisticas en su lengua materna, puedan
observar que no hay solamente una forma “correcta” de hablar.
Existe formas dialectales, que posibilita que los hablantes se co-
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muniquen sin que deje de hablar su propio idioma como el “lun-
fardo”, y la “jerga” utilizados en Argentina. Y el voseo es uno de
las formas de aproximar la interlocucién de los hablantes.

A partir de una descripcion histérica y geogréfica se intro-
duce a los alumnos algunas informaciones para que puedan com-
prender el fenémeno.

Las Regiones Voseantes

Los paises que adoptan la forma voseante en mayor medida
es Argentina y Uruguay. Y la region donde este uso estd mas ar-
raigado son las ciudades importantes como Buenos Aires, Mon-
tevideo, Asuncion, Rosario y otras ciudades menores.

Otros paises también utilizan la forma voseante como :
Paraguay, Bolivia, Perd, Costa Rica, Nicaragua, Guatemala, El
Salvador y Honduras, pero no con la misma frecuencia que las
regiones citadas anteriormente, en que el tuteo concurre con la
forma vos.

El empleo pronominal o flexién verbal , adopta una carga
semantica diferenciada de acuerdo con la regién en que es usado.
Su uso es diversificado y depende da factores como : personas de
la misma edad, jovenes o adultos de la misma generacion, grado
de confianza entre los hablantes y ““status” sociocultural.

En Bolivia, Colombia y Chile, el vos adopta un tono depre-
ciativo y vulgar.

En Espafia actualmente ese uso fue extinguido.

El voseo es aceptado como forma correcta ,en el habla y es-
crita , en Argentina desde 1982 , cuando la Academia Argentina
de Letras decidi6 “reconocer como legitimo el empleo del voseo
siempre y cuando se conserve dentro de los limites que impone el
buen gusto , esto es, huir de la afectaciéon como del vulgarismo *
(BAAL XLVII 1982:294).

Cito algunos ejemplos donde ocurre una divergencia de
flexién de acuerdo con el cambio de regioén .

En Argentina : ;Dénde quieres ir ? (tuteo) / ;Doénde
querés ir ?(voseo).
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En Chile : ;Ta tienes que salir ahora ? (tuteo) / ; Tenis que
salir ahora ? (voseo).

Las variaciones pronominales

Segtin Carlos Alonso Vargas Dengo', antiguamente existia
la forma de segunda persona del singular “ti” y el plural, la figura
original era “vos”. Pronto el plural se convirti6é en “vosotros” y
el “vos” comenzd a usarse como seial de respeto en modo sin-
gular. En el siglo XV surgi6 otra forma respetuosa. Al tratar de
“vos” a alguien, solia decirsele “vuestra merced” y el verbo era
flexionado en tercera persona del singular . La expresion se con-
virtié posteriormente en “vuessa merced”, “vuessarce”, “voace”,
“vusted” y finalmente “usted”.

Se puede observar a través de textos literarios en que apa-
rece el uso del vos en la obra Don Quijote de la Mancha?, en
1605, y otras obras del tiempo del CID donde la utilizacién del
pronombre y su flexiéon era muy comun. Pero denota una relacién
de tratamiento de clase superior a los inferiores.

Actividades Propuestas

A partir de la competencia lingiiistica de los alumnos en su
lengua materna se puede promover un debate sobre las divergen-
cias que ocurre en Portugués considerando los diversos fatores :
sociales , econémicos, regionales , diferencias de edad, etc...Y
mostrar que las dos lenguas posibilita tales variaciones . Hasta
mismo citar el uso de palabras como : “oxe” , “echa” , “ia poe”-
regionalismo utilizado en el habla de los Alagoanos - para ilustrar
la utilizacién y las situaciones donde es permitido el uso de tales
expresiones.

Les propongo que formule fichas con materiales donde
aparece el uso del voseo y llevarlas hasta la sala de clase y for-
mular actividades dirigidas como: lecturas de libros, literatura,
periodicos, revistas, cuadernillos. Para investigar la produccion
del vos de acuerdo co los diversos fatores .

1 Publicacion em la revista de Ciéncias Sociales
2 Miguel de Cervantes Savedra
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Se puede conseguir peliculas, telenovelas y material por in-
ternet. Para acercar los alumnos a ese uso y dirigir su observacién
en que situacion se da el uso, que tipos de personas lo utilizan, de
que clase social , la edad, etc....

A través de material de audio promover la observacion de
las divergencias léxicas y hasta formular un cuadro donde se pu-
eda completar la conjugacién del verbo utilizado, ejemplo:

Verbo Presente indic- Pretérito Imperativo

ativo indefinido
Andar Ta  Andas Ta Anduviste Anda Ta

Vos Andas Vos Anduviste Anda Vos

Futuro Condicional Verbo cantar
imperfecto simple i o
Td Andaras Ta Andarias Presente indica-
. U\
vos Andards  Vos Andarias T,
VosS.............

Se puede comparar los tiempos verbales donde hay may-
ores variaciones.

Algo ladico seria poner algunas musicas como tangos u
otros para que los alumnos identifiquen la forma pronominal y su
conjugacion .

Promover encuentros o una entrevista con hablantes nativos
de diferentes regiones con enfoque en la observacion de las dife-
rencias dialectales como también proporcionar una buena opor-
tunidad de ampliacién del 1éxico y también el desarrollo lingiiisti-
co en Espafiol.

Este articulo ofrece una idea de como abordar el asunto en
sala de clases y estd direccionado como sugestion de apoyo.

Para mayores informaciones les sugiero leer la bibliografia
abajo en la cual fue basado este proyeto.
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Reflexiones acerca del proceso de ensefianza-apren-
dizaje de los falsos cognados en espaiiol y portugués

Silva, Cecilia Fonseca da

Profesora jubilada y actual autora de materiales

El objetivo de este trabajo es hacer una reflexion sobre la necesi-
dad que hay de contextualizar y contrastar los vocablos heterosemén-
ticos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de espafiol de brasile-
fos. Se trata de un trabajo descriptivo, en realidad una invitacion a
que reflexionemos juntos acerca de esas palabras tan peligrosas.

Todos sabemos que el portugués y el espanol estdn unidos
no solo por raices comunes sino también por la historia que, a lo
largo del tiempo, se entreteje por medio de bodas y politicas. No
nos olvidemos de que el Brasil-colonia ya pertenecié a Espafia.
De ahi los elementos comunes en el espaiol y el portugués. Al-
meida Filho (1995:14) afirma que de entre las lenguas romanicas
el portugués y el espaol son las que mantienen mayor afinidad
entre si. En realidad, mayor afinidad tienen el portugués y el gal-
lego, y aunque no es el caso, en este momento, de profundizar en
ello, no nos olvidemos también de que en la corte de Alfonso X,
el Sabio, la poesia lirica se componia en gallego-portugués.

Sin embargo, esa afinidad a que se refiere Almeida
Filho es moderada, ya que la semejanza entre el espafiol y
el portugués es a veces tan sélo aparente. Es verdad que la
lengua espafiola no ofrece a los estudiantes brasilefios las
dificultades léxicas y sintdcticas que ofrecen por ejemplo el
alemdn y el japonés. A causa de esa afinidad, el estudiante
brasilefio avanza muy rdpidamente al inicio de sus estudios.
No obstante, al llegar a un determinado punto del camino,
empiezan a surgir los escollos y entre otros tantos, estdn
los vocablos heterosemanticos, también denominados falsos
amigos o falsos cognados.
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Esos vocablos suelen provocar serias interferencias — al-
gunas tragicas o tragicdmicas — en la comunicacién. La igual-
dad o similitud en la grafia (como es el caso de “vaso”), en la
pronunciacién (como es el caso de “suyo”, pronunciado segin
la fonética argentina) o en ambas (como es el caso de “largo”)
son una trampa en la que muchos ya han caido. Imaginense qué
perplejidad puede causar una sefiora brasilefia que va a una mer-
ceria (ésta es otra palabra que puede causar confusién) a comprar
una madeja de lana y solicita a la dependienta (jy otra mds!) una
“meada amarilla”.

Lo que paso a narrar es verdadero y me ocurrié por ocasion
de un examen de cuyo jurado yo formaba parte. Se trataba de
personas procedentes de diversas ciudades brasilefias, que debian
examinarse en tres lenguas: espaiol, francés e inglés. Al acer-
carse al jurado de espafiol, uno de los candidatos inmediatamente
declaro:

— A senhora me perdoe, mas eu nao falo espanhol. A senhora
pode perguntar em espanhol, mas vou responder em portugués.
— De acuerdo. ; Cémo se llama usted?

— Fulano de tal.

— ¢ Vive usted aqui?

— Nao, senhora.

— (Estd usted casado?

— Sim, senhora.

— (Ha traido usted a su mujer?

Y después de una breve pausa:

— Sim, senhora, muitas vezes.

Hasta hoy no entiendo la razén de tanta sinceridad...

Estoy segura de que los falsos cognados no deben ignorarse
cuando surgen en una clase, no importa el nivel del grupo. Cada
vez que aparezca uno de esos vocablos traicioneros hay que apr-
ovechar la ocasion para dar alguna informacidn, por breve que
sea, sobre dicha palabra. No es suficiente presentar la traduccién
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al portugués o un sinénimo en espaiiol. Lo ideal es ofrecer ejem-
plos, comparar los dos vocablos y si se trata de alumnos de nivel
avanzado o universitarios, hablarles de su origen etimoldgico.

Fernandes Bechara y Moure (1998) clasifican los distintos
casos de falsos cognados en tres grupos:

1 — Formas semejantes con significados totalmente distintos.

2 — Formas semejantes con uno o mds de un significado seme-
jante y otro o varios distintos.

3 — Formas semejantes con significados distintos en el uso ac-
tual.

En el primer grupo — formas semejantes con significados
totalmente distintos — se pueden dar como ejemplo los vocablos
“largo” y “rato”. El adjetivo “largo”, en ambas lenguas, proviene
del latin largus,a,um y significaba ‘abundante, copioso, rico, opu-
lento, liberal, generoso, amplio, lejano’. De ahi las expresiones
en portugués: “um sorriso largo”, “largo de gestos”, y en espafiol
“ser de larga fecha”, o sea, de un tiempo antiguo y remoto o re-
firiéndose a una persona: “Fulano es largo y cortés”, o sea, es gen-
eroso y cortés. Es oportuno, cuando aparezca esa palabra, ensefiar
a los alumnos los opuestos “largo / ancho” ~ “corto / estrecho”
y los verbos correspondientes: ‘“alargar / ensanchar” ~ “acortar /
estrechar”, siempre contextualizandolos. En general, esa palabra
surge ya en las primeras lecciones.

En el caso de “largo”, como acabamos de ver, el origen eti-
moldgico es el mismo en las dos lenguas. Pero puede suceder
que dos palabras semejantes en las dos lenguas tengan origenes
distintos. Es lo que pasa con el vocablo “rato”. El portugués
“rato”, ‘mamifero roedor’, proviene del latin vulgar rattu, prob-
able onomatopeya del ruido que hace el animal al roer, segin el
Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa (2001), de ahora en ad-
elante llamado Houaiss. El espaiol “rato”, ‘espacio de tiempo’,
especialmente cuando es corto, proviene del latin raptus, parti-
cipio de pretérito de rap re, ‘arrebatar’. El espafiol “raton”, ése si,
viene de “rato”, macho de la rata, segin el Diccionario de la Real
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Academia (2001), de ahora en adelante llamado DRAE: «voz
onomatopéyica, por el ruido que hace al roer o al arrastrar ob-
jetos a su agujero». Podemos ver, entonces, que “rato”, del
portugués, y “ratéon”, del espaiol, son los vocablos que tienen
el mismo origen etimoldgico. Al surgir esa palabra en un texto
se puede hablar del ratén del computador o, al revés, del ani-
mal: depende del significado con el cual aparezca. Es impor-
tante informar a los alumnos de la preferencia, en América,
por el término de ordenador original inglés mouse: “el mouse”
[mause]. Si se trata de alumnos de nivel intermedio o avanzado
es interesante introducir las diversas locuciones adverbiales,
tales como “a ratos perdidos”, “buen rato”, “mal rato”, “al
poco rato”, “pasar el rato”, entre tantas otras.

En el segundo grupo — formas semejantes con uno o més de
un significado semejante y otro o varios distintos — tenemos como
ejemplo el verbo “abonar” y sus respectivos sustantivo y adjetivo:
“el abono” y “abonado / abonada”. En ambas lenguas proviene
del latin bonus,a,um , o sea, ‘bueno, buena’. En espafiol, ademas
de significar lo mismo que en portugués — ‘afianzar, perdonar y
justificar faltas, pagar’ — tiene dos significados mads: ‘echar en la
tierra laborable materias que aumenten su fertilidad’ (en portu-
gués: “adubar”), y ‘apuntar a alguien o apuntarse a un servicio
y pagar el dinero correspondiente’(en portugués: “fazer assina-
tura”, “assinar um jornal, uma revista”). En un nivel elemental
dicha informacion es suficiente; pero en un nivel mas avanzado
puede ser interesante extenderse mds en torno a ‘“abonar, abono,
abonado / abonada”, ya que se trata de términos con usos un tanto
distintos en el espafiol hablado de América y en el hablado de
Espafia. Aqui, me gustaria hacer um breve paréntesis: estoy ple-
namente de acuerdo con Mendonca de Lima y Mendonga e Silva
(2002:31), cuando dicen:

[...] nos parece Ttil que los aprendices brasilefios de E/LE tengan
contacto con la variante americana del espafiol para que puedan
conocer la diversidad lingiiistica y cultural de nuestros vecinos
hispanoamericanos.
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En Brasil se dice que “Fulano estd abonado” cuando re-
cibe una gran cantidad de dinero. El “abono de Natal” se dice
“aguinaldo” en espafiol, que en portugués es nombre de hombre,
“Agnaldo” o “Aguinaldo”. En Bolivia, “abonar” significa también
‘reconciliarse, reanudar amistades sin formalidad judicial’; en Co-
lombia y México, ‘la cuota de un pago a plazos’ se llama “abono”.
Existe un documento, el “abonaré”, sinébnimo de “pagaré”, que se
traduce por “promissoria’.

Evidentemente, en esos casos conviene reservar, al preparar
la clase, algtin tiempo para esas informaciones, siempre con la uti-
lizacién de frases o textos, donde esas palabras estardn rodeadas
del conjunto de circunstancias de las que dependen su significado
y valor, factores esenciales para su comprension. Si hay posibili-
dad, se debe practicar con ejercicios o solicitar a los alumnos que
ellos mismos elaboren frases.

Otra palabra interesante dentro de este mismo grupo es “cola”.
En el sentido de preparado que sirve para “pegar” (jotra mas!) provi-
ene del latin colla,ae, a su vez del griego kolla, s, Ya en el sentido
de “extremidad posterior del cuerpo y de la columna vertebral de
ciertos animales”, en espaiol proviene del latin caud la,ae. Houaiss
nos informa que con ese sentido llego al portugués a través del espa-
fol, significando también ‘huella’. La utilizamos en las expresiones
“sair da cola” (“Veé se sai da minha cola”) o “estar na cola, andar
na cola de alguém”. Lo mads interesante de ese vocablo es su uso
en el argot estudiantil de Brasil, al referirse a aquel papelito con
apuntes, que se lleva oculto para usarlo disimuladamente en los
exdmenes. Conocia el término “chuleta”, pero pensé que podria
haber cambiado de nombre. Ademads podria tener otros nombres
en los diversos paises de habla espaiiola, ya que se trata de una
palabra de uso coloquial y como se lee en Cascén Martin (2000,
apud Rojas Gordillo, 2001:99):

[...] la lengua coloquial no es uniforme: aun siendo todos los
hablantes coloquiales y compartiendo una serie de rasgos, el es-
pacio sociolingiiistico es amplio y abarca desde las fronteras de
lo vulgar hasta las proximidades de lo culto.
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En agosto de 2002, al investigar ese vocablo, envié el
siguiente mensaje al Foro del Espafiol del Centro Virtual Cer-
vantes:

Me gustaria saber si la expresion “chuleta” todavia se usa
en Espaiia para designar el papelito que llevan los alumnos para
copiar disimuladamente en los exdmenes. En los diversos paises,
(como se dice?

Las respuestas fueron las siguientes:

2 de agosto:

1) Si, se sigue usando. Tal vez haya evolucionado y su soporte
sea electrénico (no lo digo sin razén sino porque lo he visto) pero
sigue existiendo. Un saludo, Sebastidn.

Respecto a lo del soporte electronico debo decir que efectiva-
mente, y lo sabemos todos: lo que afirma Sebastidn es verdadero. Entré
en varias direcciones de Internet por medio de un buscador y me topé
con péginas y paginas donde se ensefa a copiar electrénicamente en los
examenes: la imaginacién humana no tiene limites...

2) Cecilia, en Ecuador, al menos en la costa, se dice “polla”.
(Veronica)

Me parecio rara la informacidn. “Polla” entre otras acepciones
es uno de los nombres vulgares para el érgano sexual masculino.
Realmente, al solicitar la palabra en un buscador, se me desplegd una
serie de paginas pornograficas. Busqué en la edicién del DRAE que
tenia a mano (1992) y en €l no venia esa acepcion. Sin embargo, al
consultar la edicion electronica de 2001 verifiqué que, efectivamente,
“polla” tiene ese significado en Ecuador.

3) Estimada Cecilia

Hasta hace unos treinta o veinte afios, aqui se decia “torpedo”. Es
posible que ahora lo designen de otra manera. Un atento saludo.
Leopoldo (Santiago de Chile)
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4) Cecilia
En Chile se dice “torpedo” en vez de “chuleta”. Mary

Sin embargo, esa acepcion no se registra en el DRAE. Habia
que confirmar el uso con otras personas.

5)Aqui, en la Argentina, le decimos “machete”. Saludos. Regina

6) En la Argentina, por lo menos en algunas regiones, “machete”.
Elena

Efectivamente, esa acepcion se registra en el DRAE.
Ademais otras personas lo confirmaron.

7) En México llamamos “acordedén” a esos papelitos, quizd
porque suelen ir plegados para disimularle mejor. Jorge

5 de agosto:

8) Estimada Cecilia:

En México se le dice “acordeén” porque el mindsculo papel en
forma de tira larga — en el que con letra menuda se anota la infor-
macion — suele doblarse a la manera del fuelle de un acordeén.
Como nota aparte y curiosa, recuerdo que alld por los afios 1960s
(en la ciudad de México) habia un maestro que antes que inicidra-
mos el examen decia: “Guarden sus instrumentos musicales”;
haciendo obvia referencia al “acordeén”. Saludos desde la Alta
California. Rosendo.

ElDRAE me confirmalas informaciones sobre el “acordeén”
y afiade otros paises que lo usan: Cuba, El Salvador y Honduras.
De otras fuentes obtengo confirmaciéon y otras designaciones:
“chanchullo”, en Colombia; “forro”, en Costa Rica; “chivo”, en
Guatemala y Cuba; “plagio” y “comprimido”, en Perd; en Bolivia
y Colombia, también “comprimido”.

Como se trata de argot, esas palabras tienen otros significa-
dos, como es el caso de “polla” al cual me he referido. “Machete”
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es un tipo de cuchillo ancho de un solo filo (en portugués “facao”).
“Forro”, en Argentina y Uruguay es “preservativo” (“‘camisinha”)
y un largo etcétera.

Ese hecho hizo que dos de los participantes del Foro me
enviaran mensajes muy graciosos al respecto. El 8 de agosto me
escribe Pedro:

Estamos en un examen en Espafa. Y una chica mexicana olvi-
da su chuleta. Segtin el argot mexicano — ver intervenciones de
Verénica y Rosendo — la chica, como haria en su pais, le pide
ayuda al compafero mds cercano y le pide que le dé su polla: el
muchacho seguramente se llevarfa un buen susto. Al ver la reac-
cién de su compaiiero, la chica podria aclararle: lo que queria
decirte es que me gustaria tener a mano tu acordedn. El espa-
nolito ya no levantaria cabeza... Saludos, Pedro.

El 9 de agosto, sigue Fernando:

Y si encima interviene otra diciendo que le de el machete al de la
polla o acordedn, el chaval se sale del examen y lo deja todo para
septiembre, que lo 1° es la salud.

No tuve mds remedio que agradecerles por las buenas car-
cajadas que me hicieron soltar. Y Pedro me agradecid las gracias,
con una nota muy interesante:

Creo que una cosa importante de este Foro es ensefiar deleitando.
Para ver sélo problemas, caras serias y gestos cefiudos basta con
salir a la calle. En casa, on line, qué mejor que pasarlo bien.

En el tercer grupo —formas semejantes con significados dis-
tintos en el uso actual — estdn palabras que, por su origen comun,
en algiin momento llegaron a compartir el mismo significado,
pero que actualmente ya no lo tienen. Como ejemplo tenemos el
vocablo “hediondo”, proveniente del latin vulgar, forma hipoté-
tica *foetibundos, que mantiene el significado de ‘mal oliente’, en
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espaiiol, mientras que en portugués paso a significar ‘repugnante,
horrible, ignébil, repulsivo’ (por ejemplo, en portugués ‘“crime
hediondo”, “traicao hedionda”). Ahora bien, en Houaiss se sefiala
que, en sentido figurado, poco usado, puede significar ‘que exala
odor nauseabundo; fedorento, fétido’. En el DRAE, también dice
que en sentido figurado y de poco uso, puede significar ‘sucio,
repugnante, obsceno, molesto, enfadoso’. Houaiss informa tam-
bién que ese término — “hediondo” —1leg6 al portugués en el siglo
XIII, a través del castellano, bajo la forma “fediente” o “fedion-
do”. En un periédico de Managua, Nicaragua — El Nuevo Diario
—de mayo de 2002, se puede leer el siguiente titular: «Cocaina en
zapato viejo y hediondo».

Una noticia publicada en La Cuarta, peridédico chileno, pu-
ede convertirse en un excelente ejercicio para clases avanzadas, a
causa del estilo extremamente coloquial y porque estd plagado de
chilenismos, que se pueden consultar en Internet en la direccion:
http://chat.vrweb.cl/. El titular es: «Reo que se escap6 en un tarro
de basura fue capturado por hediondo». Se puede solicitar a los
alumnos que den rienda suelta a la imaginacion y digan qué pien-
san sobre lo que pudo haber ocurrido. En seguida se lee la noticia,
que es la siguiente:

Continuando con una serie de acciones destinadas a probar el
alto nivel de creatividad que alcanzan los reos ociosos mientras
toman caldo de cabeza en los penales del pafs, un ladrillo califi-
cado como de alta peligrosidad intentd escapar desde la carcel de
Illapel disfrazado de basura.

El peligroso delincuente, que cumple una condena a 15 afos por
robo con homicidio, fue capturado por un vigilante que se per-
cat6 que un tarro con desperdicios olia a mierda.

Segun los que cachan el mote, Garay logré meterse en uno de
los contenedores de la basura, donde permanecié varias horas
mezclado con manzanas podridas, pafiales desechables, con-
dones usados, papeles con caca, y botellas de pisco, a la espera
del camién recolector.

Cuando estaba a punto de lograr su objetivo fue descubierto por
un gendarme con buen olfato, quien le ordené salir del tarro o
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seguir rumbo al camién y quedar convertido en carne picada.
Tras su captura el asesino fue obligado a bafiarse con creolina,
fregado con virutilla, y trasladado hasta una celda de castigo de
la cana serenense.” (La Cuarta, 22 de mayo de 2002)

Se trata de un texto en lenguaje coloquial, por lo tanto, un poco
trabajoso. Sin embargo, contiene una serie de palabras ampliamente
usadas en todo nivel de lengua. Por ello, seria necesario reservar un
buen tiempo de la clase, porque ademads del término “hediondo”, hay
otros en los cuales vale la pena detenerse. Entre ellos, “basura”, que
nos permite el encadenamiento basura>escoba>cepillo. Afiddase el
factor cultural, si nos detenemos a explicar las botellas de la bebida
nacional, el “pisco”.

Creo que por todo lo expuesto es muy importante dedicar mas
tiempo en las clases a los falsos cognados, no gratuitamente, sino
dentro de un contexto y siempre que surja alguna duda. No debemos
limitarnos, como ya lo he sefialado, a traducirlos o a darles un sin6ni-
mo. Una lengua no se aprende tan sélo con la memorizacién de su
léxico. Si fuera asi, bastaria con comprar un diccionario y aprenderlo
de memoria. Segtin Riccardi Leon (2001:69):

(...) conocer las palabras de una lengua extranjera no es una tarea
facil. Su aprendizaje en clase deberd ser una actividad estimu-
lante, de conocimiento de mundo y exploracién regular de sig-
nificados, teniéndose en cuenta que cuando se estudia una lengua
extranjera ya existe de alguna forma todo un repertorio de nocio-
nes lingiiisticas, socioculturales y de mundo incorporadas en la
mente y alrededor del estudiante.

Nosotros, los profesores, debemos tener paciencia y saber
dosar la informacion, pues algunas reacciones son inevitables: al-
gunos alumnos tienden a rechazar dichos vocablos, con ironia y
a veces porque creen que no conseguiran usarlos en las acepcio-
nes que tienen en espaiol. Pero con la explicacion, la contextual-
izacion y el contraste pueden resolver los problemas de interfer-
encia en una y otra lengua.
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Gallinita ciega — el juego de adivinanzas entre los
interlocutores involucrados en el proceso de com-
prension lectora en lengua extranjera

Lima, Christiane Alves de

Academia Militar das Agulhas Negras

1. Introduccion

(Qué concepcidn de lectura un aprendiz de espafiol como
lengua extranjera (E/LE) materializa durante el desarrollo de la
actividad? ;Qué aspectos significativos €l atribuye a las informa-
ciones puntuales del texto? ;Cudl es su papel dentro del proceso?
(Qué grado de conciencia posee sobre los aspectos cognitivos e
interactivos involucrados en la (re)construccion del sentido? ;De
qué forma el lector reestablece el didlogo iniciado por el autor?
(Qué recursos estratégicos se vale el aprendiz para acercarse a la
comprension del texto?

Tales inquietudes son reflexiones que motivaron a la pre-
sentacion de este trabajo con el objetivo de discutir los aspectos
que subyacen al proceso de lectura, en especial, el papel del lector
en el juego de adivinanzas que establece con su interlocutor. Se
considera que el acto de leer es una actividad comunicativa entre
el autor y el lector en momentos y lugares distintos (Moita Lopes,
2001). El punto de interseccion entre los sujetos involucrados en
el proceso lector se consolida a través del documento escrito.

El autor, en su momento de produccién, idealiza a un pu-
blico especifico y entabla un didlogo con este interlocutor a partir
de la construccién de un discurso textual estructurado que per-
mite al individuo recuperar la comunicacion en su propio espacio
y tiempo.

Asi, la propuesta es comprender como el lector actia dentro
del proceso interactivo, reestableciendo el contacto con el autor,
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a partir del accionamiento de su conocimiento previo durante la
lectura de textos argumentativos en espafiol.

2. La lectura interactiva

Si se hace un vistazo al desarrollo de las practicas de ense-
nanza de lenguas materna y extranjera se puede observar que el
concepto de lectura, en determinados momentos, valora el €nfasis
en las informaciones extraidas del texto y, en otros, las contribu-
ciones de las experiencias anteriores del lector para la construc-
cion del significado textual'.

Sin embargo, el andlisis de los desdoblamientos del acto de
leer a partir de los elementos textuales y extratextuales, conforme
el enfoque de cada visioén, proporciond otro abordaje para el proc-
esamiento de la actividad. La lectura se configura como un proceso
bilateral donde las informaciones fluyen, concomitantemente, tanto
del lector como del texto. El aprendiz, segtin el modelo interactivo,
utiliza los recursos estratégicos para que pueda realizar una comp-
rension significativa (Kleiman, 1996; Kato, 1999).

A partir de la percepcién de los estimulos visuales sefala-
dos en el texto, el lector acciona, desde su conocimiento previo,
esquemas que se relacionan con las informaciones asimiladas por
él cuando lee. Durante la integracioén de nuevos datos con los an-
tiguos, el lector va infiriendo significados que son, a todo instante,
comprobados o excluidos a medida que €l interactia con las mar-
cas formales.

Consciente de que no es un mero decodificador de informa-
ciones, mas aquél que se imbuye de su funcién de reconstructor del
mensaje escrito, el lector intenta desvelar el significado que se en-
marca por detrds de las palabras intencionalmente seleccionadas por
su interlocutor. Para ello, el aprendiz debe evaluar en qué momentos
serd pertinente la aplicacion de una u otra estrategia de lectura, de-
pendiendo de sus necesidades.

La informacion textual debe ser percibida como uno de los
principales enlaces para el estrechamiento entre los saberes de los

1 Se hace referencia a los términos ascendente y descendente utilizados por Kato
(1999) para definir los procesos de lectura, respectivamente.

60



sujetos. Asi, se espera que los interlocutores compartan experien-
cias semejantes para que se pueda desencadenar el principio de
cooperacion durante la actividad. Este pacto mutuo predispone a
una comprension lectora favorable por el lector.

La lectura no termina y, tampoco, se limita a la identifi-
cacion de las respuestas dadas a preguntas de nivel superficial.
Exige un grado de comprension que transpone lo percibido por
los 0jos e imprime una construccion de ideas a partir de la red de
relaciones significativas entre los esquemas del lector, favorecien-
do un estado de conciencia critica sobre los asuntos presentados
por el texto.

3. El papel del profesor dentro del proceso

En el contexto educacional, se discute la falta de madurez
critica del aprendiz de lenguas materna y extranjera durante el
aprendizaje de lectura. Se intenta justificar esta situacion a través
de afirmaciones como: el alumno se muestra desinteresado y
no desarrolla el hédbito de la lectura; le faltan las competencias
lingiiistica y textual adecuadas para realizar la comprension lecto-
ra; no consigue articular sus experiencias con los asuntos tratados
en el texto; demuestra una desmotivacién debido a la facilidad y
rapidez de otros vehiculos de comunicacién como por ejemplo la
computadora, la tele y otras tantas justificativas que ocultan un
problema mayor: el desconocimiento tedrico del profesor sobre
el proceso lector.

La escuela, local institucionalizado por la sociedad y una de
las vias de acceso para la adquisicion y administracion del saber, esta
representada a través de la figura del profesor. A partir de la actuacién
del profesor, poseedor de un grado mayor de esclarecimientos, los
conocimientos serdn socializados entre sus aprendices.

Sin embargo, para el profesor que ensefianza la lectura,
tanto de lengua materna como extranjera, el proceso de compren-
sién lectora todavia no esta muy claro. La practica que desarrolla
en clase demuestra un profesor, arraigado en concepciones tradi-
cionales, que estimula la decodificacion de las palabras creyendo
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que, de esta forma, estard contribuyendo para la formacién lecto-
ra de sus alumnos. A pesar de asumir un discurso que destaque el
papel reconstructor de los significados, su did4ctica no favorece a
su intento (Kleiman e Moraes, 2001).

Las posibles consecuencias del desajuste entre teoria y préic-
tica del profesor se demuestran a través de actividades lectoras sin
conexion con sus propdsitos didacticos. A su vez, al aprendiz se le
exigen habilidades lectoras antes mismo de ofrecerle las condiciones
y orientaciones para desarrollarlas. Para una practica ajustada a una
ensefianza de lectura interactiva, es importante que el profesor sepa
como se desarrolla el procesamiento de las informaciones y como el
aprendiz puede utilizar sus experiencias para negociar significados y
acercarse al mensaje intencionado por el autor.

La actuacién del profesor, que sigue el modelo interactivo,
se configura en la demostracién de los caminos viables para que
su aprendiz pueda lograr la comprension, dependiendo del con-
texto, de los ajustes del manejo de las estrategias y del acciona-
miento de su conocimiento previo.

4. La perspectiva interactiva del lector

Todo texto estd cargado de intencionalidad. Igual a cualquier otra
comunicacién humana, la representacion escrita de un documento con-
cretiza una opinidn, un sentimiento, una percepcion o un concepto de un
individuo que se expresa a fin de alcanzar, con sus palabras, a un inter-
locutor idealizado y predispuesto a establecer el contacto lejano.

En este momento, el lector interactivo sabe que, para iniciar
el didlogo con el autor, necesita recuperar las informaciones y ar-
ticularlas con sus esquemas a fin de construir significados y, por fin,
interpretar el texto. La etapa de comprension se consolida a través
del uso de estrategias cognitivas — uso de esquemas, deducciones,
inferencias — y estrategias metacognitivas — levantamiento de hip6-
tesis, predicciones, comprobacion de hipétesis, localizacion de las
informaciones generales y especificas, negociacion del significado.

Tras la comprension del texto, el lector puede esbozar interpreta-
ciones acerca del asunto tratado por el autor. Es decir, el sujeto es capaz
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de juzgar, aceptar y/o discordar de las opiniones expresadas por su inter-
locutor. Los valores y las experiencias adquiridas por el lector le permiten
dialogar en este espacio virtual. En esta etapa, se alcanza el objetivo prin-
cipal de todo el proceso lector, pues el aprendiz consigue restablecer la
comunicacion, uniendo los elementos mas importantes involucrados en
el acto de leer: autor — texto — lector.

No se puede comparar las ventajas ofrecidas por una comu-
nicacion real, pues ésta permite a los interlocutores reaccionar de
inmediato y utilizarse de otros recursos como los gestos, la en-
tonacion, la expresion facial y el entorno que afiaden significados
al proceso de construccion del sentido. En la lectura interactiva
se intenta buscar la participacion de un sujeto consciente de sus
posibilidades estratégicas de aproximacién al texto y, ademads,
atento para pronunciarse criticamente con relacién a sus consid-
eraciones sobre el asunto.

5. Una experiencia interactiva

Una clase de veinticuatro alumnos aprendices de espaiol
como lengua extranjera en una institucion brasilefia de ensefianza
militar superior realiz6 una experiencia lectora con un texto argu-
mentativo seleccionado por la investigadora en una revista militar
que aborda asuntos del conocimiento de mundo de estos infor-
mantes (anexo).

Desempeiiando el papel de investigadora y profesora del
grupo de alumnos, empecé la clase pidiendo a ellos que me di-
jeran lo que sabian sobre la guerra entre los Estados Unidos e
Irak. Mi intencidn era ambientarlos sobre la temadtica antes de dis-
tribuir el texto. Después, les expliqué que ibamos a leer un texto
argumentativo que presentaba una vision de un periodista espaiiol
sobre los hechos en el quinto dia de guerra.

Tras la presentacion del contexto, les expliqué que es inte-
resante observar, antes de cualquier lectura, quién escribe el texto,
de dénde lo escribe y a qué publico se destina. Con estas informa-
ciones, el alumno puede idealizar a qué tipo de discurso textual el
autor recurrird para alcanzar a sus interlocutores.
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Pedi a los alumnos que opinasen sobre los subtitulos del
texto y elaborasen hipétesis posibles sobre los supuestos asuntos
tratados. Les llamé la atencién para los sentidos connotativos y
denotativos que pudiesen asumir el titulo Tormentas de arena, ya
que su significado, dependiendo de las interpretaciones, podria
ser el fendmeno de la naturaleza o, quizds, la referencia al en-
frentamiento bélico en el espacio de lucha iraqui.

Pasada la discusion sobre los subtitulos, entregué a los alum-
nos el texto completo y les pedi que leyesen individualmente. Puse, a
su disposicion, diccionarios para los que sintiesen la necesidad de es-
clarecer dudas. Sin embargo, les recomendé que utilizasen, primero,
otros recursos para acercarse a un sentido adecuado a las palabras
desconocidas a través de asociaciones, analisis del entorno oracional
o uso del conocimiento de mundo. Ademas, les adverti que la car-
acteristica del género argumentativo es la defensa de una opinion.
El autor expresa su punto de vista con relacién a un tema e intenta
convencer a su lector a través de su discurso.

Procurar entender la opcién por algunas palabras seleccio-
nadas por el autor y la organizacién dada dentro del texto, tam-
bién permiten a quien lee identificar las intenciones. En el caso
especifico, se percibe la critica implicita del autor a la guerra de
informacion de los medios de transmision, expresada a través del
juego con las palabras la batalla de la informacion o de la desin-
formacion, segiin se mire donde ejemplifica su comentario con
algunos relatos de la batalla.

Los alumnos, después de la lectura individual, manife-
staron su desconocimiento del significado de algunas palabras.
Como el desarrollo de la actividad de lectura se convirtié en
una interaccion entre el grupo — profesora y aprendices, pasé
a discutir con ellos la construccién del sentido textual. Para
las palabras y expresiones como ralentizacion, medidtica, se
replieguen, enclaves y plantar la cara, indirectamente, les es-
timulé a buscar sus conocimientos de mundo que les permi-
tiesen acercarse a un significado posible. Cuando no alcanza-
ban el sentido, les estimulaba a analizar la palabra dentro de
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su entorno. Conforme daban las respuestas, yo les pedia que
confirmasen el sentido atribuido, mirando, nuevamente, toda
la frase a fin de asegurarse de la comprension. A paso a paso,
fuimos leyendo los parrafos y les preguntaba qué intencionaba
decir el autor en aquel momento.

Seguimos este procedimiento de lectura hasta el final donde,
por fin, pregunté a ellos si el texto, como un todo, habia quedado
claro. La respuesta fue afirmativa y pasaron a comentar sobre
los tépicos abordados. En mi papel de coordinadora de las ideas,
evité demostrar a través de mis comentarios cualquier juicio que
pudiese influir en sus pensamientos. Asi, les pedi que me dijeran
si el discurso del texto tuvo no o imparcialidad sobre el abordaje
del tema. Los alumnos demostraron que saben reconocer las car-
acteristicas de un texto argumentativo y consiguieron observar los
momentos en que el autor exponia su opinion.

Aprovechando la conciencia sobre el discurso argumen-
tativo, les pedi que comentasen sobre la guerra de informacién
mencionada en el texto. Juzgaron que el texto leido representa un
punto de vista que debe de ser confrontado con otros puntos de
vista distintos. Es decir, es necesario tener cierto distanciamiento
de las informaciones presentadas para que el lector pueda con-
struir su propio texto a partir de otras lecturas.

6. Conclusion

Los lectores no pueden desconsiderar los aspectos cognitivo
e interactivo involucrados durante el desarrollo de la actividad. El
acto de leer exige un comprometimiento del interlocutor con la re-
cuperacion del mensaje intencionado por el autor. Se debe propor-
cionar al aprendiz los mecanismos estratégicos que pueda utilizar
para aproximarse al sentido textual. Este crecimiento intelectual es
individual, pero los procedimientos pueden ser socializados por el
profesor. Cabe a éste saber como se desarrolla el proceso lector para
que pueda instrumentar sus clases de forma adecuada.

El significado del texto no es 