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:Queé relacion tiene el uso de las redes sociales
con el activismo entre los jovenes?

IMPLICACIONES

RESUMEN

Los resultados del estudio Internacional
sobre Educacion Civica y Ciudadana
(ICCS) 2016 de la IEA muestran que un
notable nimero de estudiantes utilizan las
redes sociales con fines de participacion
en cuestiones politicas y sociales. Este
boletin analiza cémo el uso de este
tipo de redes sociales puede afectar al
comportamiento politico del alumnado.
Hemos descubierto que el uso de las
redes sociales con fines de participacion
en cuestiones politicas y sociales entre los
jévenes estd ligeramente relacionado con
la intencién de participar en actividades
de protesta ilegales. Sin embargo, esta
moderadamente relacionado con los
sentimientos de autoeficacia ciudadana y
las intenciones para participar en formas
de activismo legales. Analizamos estas
relaciones mas de cerca y encontramos que
el aumento del sentimiento de autoeficacia
ciudadana explica parcialmente la relacion
entre el uso de las redes sociales con fines
de participacién en cuestiones politicas
y sociales y la participacion esperada del
alumnado en formas de activismo legales.

Las redes sociales son una herramienta importante al alcance de los
responsables politicos para alentar la implicacion de los jovenes en
cuestiones politicas y sociales, ya que un destacado nimero de jovenes
las utiliza para interactuar en torno a los asuntos politicos y sociales.
Promocionar la participacion activa de la ciudadania es crucial para
una democracia saludable. La implicacion en red en asuntos politicos y
sociales esta relacionada con un aumento del sentimiento de autoeficacia
ciudadana entre los jovenes. Por este motivo, el acceso a internet para
todos los jovenes ha de convertirse en un importante objetivo politico.

El uso de las redes sociales con fines de participacion en cuestiones
politicas y sociales se relaciona moderadamente con la intencién de
tomar parte en actividades legales que afectan a las instituciones civicas
y politicas. Sin embargo, existe una relaciéon débil entre dicho uso y la
participacion esperada en acciones de protesta ilegales. La escucha y
respuesta a las necesidades de los jévenes en las redes sociales podria
reforzar la expresion del descontento a través de vias legales y organizadas,
en lugar de formas de activismo fuera de los cauces legales.
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INTRODUCCION

Las plataformas de redes sociales son cadavez masimportantes
en el &mbito de la politica. Estas plataformas permiten una
comunicacion inmediata y directa entre particulares y son
herramientas organizativas indispensables para activistas,
especialmente paralos mas jévenes. Normalmente, los jévenes
desempenan un papel secundario en las organizaciones
politicas convencionales, sin embargo, son expertos en el
manejo de las redes sociales. Por ejemplo, el School Strike for
Climate movement (también conocido como Viernes por el
Futuro)—un movimiento estudiantil enfocado en las acciones
del gobierno sobre el cambio climatico—basa su estrategia
en las redes sociales como una herramienta para organizar,
conectar y movilizar a millones de estudiantes en protestas
por todo el mundo. El 20 de septiembre de 2019, mas de
cuatro millones de personas de 163 paises participaron en el
movimiento, consiguiendo asi la mayor huelga climatica de la
historia (Barclay y Resnick. 2019). Ademas, como ejemplificd
el School Strike for Climate movement, la participacion de las
redes sociales estd relacionada con la movilizacién politica
entre los jévenes.

La implicacion en las cuestiones politicas y sociales de las
redes sociales se relaciona positivamente con la autoeficacia
ciudadana, la cual se define como la confianza de los jévenes en
sus capacidades para influir en la politica y resolver problemas
en sus comunidades (Gil de Zuniga et al. 2014). Probablemente,
esto se deba a que las plataformas de las redes sociales
proporcionan un espacio para el debate y el intercambio
inmediato de informacion sobre cuestiones politicas y sociales,
lo cual ayudaria a que la juventud se sienta mejor preparada
para la participacién politica.

Ademads, se ha demostrado que la autoeficacia ciudadana del
alumnado se relaciona con el activismo politico (Schulz et
al. 2018). Cuando la juventud se conecta, puede compartir
rapidamente ideas para acciones politicas fuera de las
estructuras institucionales, acceder facilmente a la informacion
relativa a donde, cuando y cémo tienen lugar las diferentes
formas de activismo.

Se sabe poco sobre la relacién entre el uso de las redes sociales
con fines de participacion en cuestiones politicas y sociales con
el sentimiento de autoeficacia ciudadana del alumnado y para
especificar los tipos de activismo—es decir, comportamientos
activistas legales frente a los ilegales. Los jovenes son el futuro
de la democracia, y en vistas al aumento de las redes sociales
como herramienta de la participacién politica, es crucial
examinar la fuerza de estas relaciones. Tal es asi, que en este
boletin utilizamos los datos del estudio ICCS 2016 (Schulz et
al. 2018) para analizar las siguientes cuestiones: (1) ¢Hasta
qué punto utiliza el alumnado las redes sociales con fines de
participaciéon en cuestiones politicas y sociales? (2) ¢En qué
medida el uso de las redes sociales con fines de participacion
en cuestiones politicas y sociales estd relacionado con el
sentimiento de autoeficacia ciudadana del alumnado y qué
tipos de comportamiento activista se esperan? (3) ;Qué papel
tiene la autoeficacia ciudadana del alumnado entre el uso de las
redes sociales con fines de participacién en cuestiones politicas
y sociales y el comportamiento activista esperado?

En el resto del boletin trataremos cada una de estas cuestiones
por separado con una breve discusion.
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¢HASTA QUE PUNTO UTILIZA ELALUMNADO LAS REDES SOCIALES CON FINES DE
PARTICIPACION EN CUESTIONES POLITICAS Y SOCIALES?

Para contestar a esta pregunta, utilizamos la escala del ICCS
2016 que analiza la utilizacién de las redes sociales del
alumnado. Esta escala mide el uso que el alumnado hace de
internet y de las redes sociales para un objetivo en concreto
relacionado con la participaciéon en cuestiones politicas y
sociales, como el cambio climatico o el movimiento #MeToo
(Schulz et al. 2018). La escala se compone de tres items que
miden la frecuencia con que el alumnado: (a) [utiliza] internet
para encontrar informacion sobre las cuestiones politicas o
sociales, (b) [publica] un comentario o una imagen sobre un
problema politico o social en internet o en las redes sociales, y
(c) [comparte o comente] la publicacion en linea de otra persona
sobre un problema politico o social.

Los resultados muestran una gran variacién entre los paises en
el porcentaje de estudiantes que utilizan las redes sociales (al
menos) con una frecuencia semanal de estos tres items (Figura
1). De media, el 31 % del alumnado utiliza internet y las redes
sociales para buscar informacion sobre las cuestiones politicas
y sociales en linea, desde el 10 % en Paises Bajos hasta el 65 %
en China Taipéi. Por publicar un comentario o una imagen
relacionada con cuestiones politicas o sociales, la media es del
9 %. Sin embargo, dicho porcentaje va desde el 3 % en Eslovenia
hasta el 20 % en China Taipéi. Por ultimo, los porcentajes del
alumnado que comparte o comenta una publicacién de otra
persona sobre un problema politico o social al menos una vez
a la semana va desde el 3 % en Croacia al 23 % en Republica
Dominicana, con una media del 10 %.

Figura 1. Porcentaje del alumnado que participa, al menos semanalmente en cuestiones politicas o sociales a través de las redes

sociales, por pais.
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Nota: los porcentajes indicados son una suma de los porcentajes del alumnado que indicé una participacion
semanal y los porcentajes del alumnado que indicé una participacién diaria.

ICCS 2016 es un estudio comparativo entre paises que incluye cuestionarios

que evaltan las competencias, percepciones y actividades civicas y ciudadanas del

alumnado de 8.° grado (2.° ESO). Un total de 23 paises participantes en Europa, Latinoamérica y Asia estan incluidos en estos andlisis de los cuales, 21 paises

cumplen con indices aceptables de participacién.

semana)», y «Diariamente o casi a diario».

Cada pregunta tiene cuatro opciones de respuesta: «Nunca o casi nunca», «Mensualmente (al menos una vez al mes)», «Semanalmente (al menos una vez a la

Las medias indicadas se han calculado utilizando los porcentajes (ponderados) de cada pais.
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¢EN QUE MEDIDA EL USO DE LAS REDES SOCIALES CON FINES DE PARTICIPACION EN CUESTIONES
POLITICAS Y SOCIALES ESTA RELACIONADO CON EL SENTIMIENTO DE AUTOEFICACIA CIUDADANA
DEL ALUMNADO Y QUE TIPOS DE COMPORTAMIENTO ACTIVISTA SE ESPERAN?

Para analizar la relacién del uso de las redes sociales con
el sentimiento de autoeficacia ciudadana y los tipos de
comportamiento activista esperados, utilizamos el andlisis
de correlaciéon Pearson (Tabla 1). Analizamos el sentimiento
de autoeficacia ciudadana del alumnado (p. e€j., confianza
en la capacidad de uno mismo para organizar un grupo de
alumnos que consigan cambios en el centro educativo), la
participaciéon esperada del alumnado en actividades legales
sobre cuestiones politicas y sociales (p. ej, implicacién
futura esperada en recogidas de firmas para una peticién),
y la participacion esperada del alumnado en actividades

de protesta ilegales (p. e€j., implicacion futura esperada
en ocupar edificios publicos como signo de protesta).

Los resultados muestran una relacion positiva con una fuerza
moderada (r > 0,20) entre el uso de las redes sociales del
alumnado para participar en cuestiones politicas y sociales
y el sentimiento de autoeficacia ciudadana del alumnado
en casi todos los paises. La media de correlacién es r = 0,24.
La relaciéon positiva es mas débil en cinco paises (Bélgica,
Republica Dominicana, Republica de Corea, Letonia y México)
(r < 0,20), pero la relaciéon es estadisticamente significativa en
todos los casos.

Tabla 1. Las correlaciones de Pearson entre el uso de las redes sociales del alumnado y el sentimiento de autoeficacia ciudadana, la
participacion esperada en actividades legales y la participacion esperada en actividades de protesta ilegales.

Sentimiento de autoeficacia

Participacion esperada en
activismo legal

Participacion esperada en
actividades de protesta ilegales

ciudadana
Bélgica (Flamenca) 0,19
Bulgaria 0,24
Chile 0,27
China Taipéi 0,23
Colombia 0,27
Croacia 0,28
Dinamarca 0,30
Republica Dominicana 0,13
Estonia 0,26
Finlandia 0,30
Hong Kong 0,27
Italia 0,29
Republica de Corea 0,18
Letonia 0,11
Lituania 0,24
Malta 0,29
Meéxico 0,16
Paises Bajos 0,26
Noruega 0,29
Perd 0,22
Federacién Rusa 0,26
Eslovenia 0,24
Suecia 0,32

0,26 0,08
0,28 0,11
0,29 0,04
0,24 0,02
0,31 0,06
0,28 0,01
0,31 0,04
0,20 0,08
0,28 0,10
0,34 0,08
0,35 0,16
0,33 0,06
0,28 0,04
0,15 0,09
0,27 0,03
0,33 0,13
0,23 0,08
0,26 0,06
0,35 0,10
0,25 0,09
0,32 0,07
0,29 0,09
0,37 0,08

Nota: los coeficientes de correlacién en negrita son de fuerza moderada (r > 0,20).



El andlisis de la relaciéon entre el uso de las redes sociales
del alumnado y la participacion esperada del alumnado en
actividades politicas legales revela una relacion positiva
moderada en todos los paises, salvo en uno (Letonia). La
media de correlacién es r = 0,29, y todas las relaciones son
estadisticamente significativas.

NUMERO 15 SEPTIEMBRE 2021

La relacién entre el uso de las redes sociales del alumnado y
la participacién esperada en actividades de protesta ilegales
es mas débil en todos los paises, con una correlacién media
de r = 0,07. Ademas, la relacion no es estadisticamente
significativa en seis paises (Chile, China Taipéi, Croacia,
Dinamarca, Republica de Corea y Lituania, todos ellos tienen
r < 0,06).

¢QUE PAPEL TIENE LA AUTOEFICACIA CIUDADANA DEL ALUMNADO ENTRE EL USO DE LAS
REDES SOCIALES CON FINES DE PARTICIPACION EN CUESTIONES POLITICAS Y SOCIALES Y EL

COMPORTAMIENTO ACTIVISTA ESPERADO?

Basandonos en los datos de investigaciones anteriores que
muestran que las redes sociales podrian mejorar el sentimiento
de autoeficacia ciudadana de los jévenes, lo que ademas
podria impactar en su comportamiento activista (Halpern et
al. 2017; Schulz et al. 2018), utilizamos una regresién lineal
multiple para realizar un andlisis de mediaciéon (Figura 2).

redes
cuestiones

indican
fines de

Los resultados
sociales con

politicas y sociales es un
intencion de participar en formas legales de activismo.

que el uso de las
participaciéon en
indicador significativo de la

Sin embargo, el efecto funciona, en parte, a través de un
aumento del sentimiento de autoeficacia ciudadana, lo que
actiia como un mediador en el modelo. La mediacién parcial
es estadisticamente significativa, y la proporcién del efecto
que opera indirectamente es de un 40 %. En resumen, esto
muestra que la asociacién entre el uso de las redes sociales
con fines de participacidon en cuestiones politicas y sociales
y en formas legales de activismo entre los jévenes es
parcialmente directa, pero también un poco indirecta, mediante

un aumento del sentimiento de autoeficacia ciudadana.

Figura 2. El modelo de mediacién muestra el efecto indirecto del sentimiento de autoeficacia ciudadana en la relacion entre
el uso de las redes sociales con fines de participacién en cuestiones politicas y sociales y la participacion en formas de

activismo legales.

Sentimiento de
autoeficacia

ciudadana

0,27

Uso de las redes sociales
para la participacion

politica y social

Participacion esperada

en activismo legal

0,19*(0,32**)

Notas: todos los nimeros que aparecen en la figura son coeficientes de regresion. Todos ellos son estadisticamente significativos.
* Efecto directo del uso de las redes sociales para una participacion politica y social en activismo legal, excluyendo el efecto indi-
recto que ocurre a través del sentimiento de autoeficacia ciudadana.

** Efecto total, incluyendo los efectos directos e indirectos.
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DISCUSION

En general, existe un porcentaje notable de jévenes estudiantes
que usan las redes sociales con fines de participacion en
cuestiones politicas y sociales. Los resultados muestran que
este tipo de uso esta ligeramente relacionado con el sentimiento
de autoeficacia ciudadana del alumnado. Ademds, nuestros
resultados indican que el uso de las redes sociales con fines
de participacion en cuestiones politicas y sociales, de media,
estd ligeramente relacionado con la participacion esperada en
actividades de protesta ilegales. En cambio, dicho uso mostré una
relacion positiva y modera con las expectativas de participacion
en formas legales de activismo. Esto en cambio, se explica, en
parte, debido a un incremento del sentimiento de autoeficacia
ciudadana. Aunque la direcciéon esperada del modelo de
mediacién aqui analizado se basé en una investigacién anterior,
los datos de ICCS 2016 son correlacionales, y ademas, se asumen
direccionalmente y no se pueden deducir por causalidad.

Con la participacion en cuestiones politicas y sociales mediante
el uso de las redes sociales en aumento (Boulianne. 2020),
el empoderamiento asociado y la participacion esperada en
las formas legales de activismo entre los jévenes son noticias
alentadoras para el futuro de la salud democratica. Posteriores
estudios deberian investigar si el comportamiento indicado en
este boletin se traduce en un comportamiento similar en el futuro.
Ademas, los datos utilizados para este estudio se recogieron
en 2016. Por tanto, la media del uso de las redes sociales con
fines de participacion en cuestiones politicas y sociales entre
los jovenes, y la fuerza de las relaciones investigadas deberian
reevaluarse con los datos del siguiente estudio ICCS.

Hay tres implicaciones practicas principales que se pueden extraer
de este boletin. Primero, las redes sociales son una herramienta

importante al alcance de los responsables politicos de cara a la
movilizacién de la juventud para que apoye las causas politicas y
sociales, ya que gran parte de los jovenes utiliza las redes sociales
con fines de participacion en cuestiones politicas y sociales.
Segundo, promocionar la participacion activa de la ciudadania
es crucial para una democracia saludable. La implicacién en red
en asuntos politicos y sociales esta relacionada con un aumento
del sentimiento de autoeficacia ciudadana entre los jévenes.
Por este motivo, el acceso a internet para todos los jovenes ha
de convertirse en un importante objetivo politico. Finalmente,
la participacién en redes sociales con fines politicos y sociales
se relaciona con la intencién de tomar parte en formas legales
de activismo, pero no tanto con métodos de protesta ilegales.
Escuchar y responder a las demandas de los jovenes en las redes
sociales sirve para dar salida por cauces legales a formas de
disidencia organizada que si no, se expresarian a través de formas
ilegales de activismo.

A pesar de que las plataformas de las redes sociales se pueden
utilizar como herramientas positivas para la participacion
democratica, hay un aspecto peligroso en torno a ellas y en
internet que no se puede dejar pasar. El entorno en linea también
puede ser un espacio para la informacion falsa, el odio e incluso
la radicalizacion y el reclutamiento de terroristas. Por tanto, es
crucial guiar al alumnado hacia un uso responsable de internet
y de las redes sociales para que puedan beneficiarse de sus
aspectos positivos y evitar los negativos.
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