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Prologo

La Agencia Internacional para la Evaluacién del Rendimiento Educativo (IEA) es una asociacién
de cooperacion internacional no gubernamental y sin 4nimo de lucro, formada por instituciones
nacionales y organismos gubernamentales de mas de sesenta paises dedicados a la investigacion.
Su secretarfa se encuentra en Amsterdam (Paises Bajos), y cuenta con un centro de investigacién
y procesamiento de datos (DPC: Data Processing and Research Center) en Hamburgo
(Alemania).

La IEA realiza estudios comparativos a gran escala sobre el rendimiento de los alumnos,
centrandose principalmente en las politicas y pricticas educativas de numerosos paises de
todo el mundo. El primer estudio de la IEA se llevo a cabo en 1958, y desde entonces se han
efectuado casi treinta investigaciones sobre muy diversas materias. En su conjunto, dichos
estudios han contribuido a un conocimiento mas exhaustivo de los procesos educativos dentro
de cada pais en particular, y de un contexto internacional mas amplio.

El Estudio Internacional sobre Educacion Civica y Ciudadana (ICCS: International Civic and Citizenship
Study) es el tercer proyecto de la IEA que investiga el papel que desempefian los centros
educativos a la hora de preparar a los jévenes para ser ciudadanos dentro de la sociedad. El
primer estudio que se efectud en este campo—Estudio sobre educacion civica—comenz6 en 1971.
Este proyecto, que introducia el civismo y la educacién civica en la agenda de investigacion

de la IEA, puso en entredicho algunas de las limitaciones metodologicas y conceptuales que
afectaban a los estudios comparativos internacionales en este ambito de la educacion.

El segundo Estudio sobre Educacion Civica (CIVED: Civic Education Study), realizado en 1999, se
centrd en investigar las experiencias de los centros educativos en el contexto de los cambios
que tuvieron lugar en “el mundo real” de la vida politica y social de las naciones a principios
de los afios noventa. Entre estos cambios cabe destacar, por un lado, el derrumbamiento del
comunismo en la Europa del Centro-Este y la aparicién de las nuevas democracias, y por otro,
una disminucién del interés y de la participacién en la vida pablica por parte de los ciudadanos
de las antiguas democracias.

Casi diez afios después, el cambio que ha experimentado el mundo a nivel global ha dado
impulso a un nuevo estudio de la educacién civica y ciudadana. Entre otras consideraciones,

el creciente impacto de la globalizacidn, las amenazas externas que pesan sobre las sociedades
civicas y sus libertades, y el escaso interés que muestran las jévenes generaciones por la

vida ptblica y politica han Ilevado a una revision de lo que significa “ciudadania”, de cuales
deben ser las funciones de la educacion civica y ciudadana y de como debe enfocarse ésta. La
Asamblea General de la IEA acordd que era el momento oportuno para abordar estos nuevos
aspectos, y puso en marcha el ICCS con el fin de disponer de un conocimiento empirico que
pudiera servir a los diversos paises y organizaciones internacionales para mejorar sus politicas y
sus practicas en este campo.

El objetivo del ICCS es dar a conocer cuil es el rendimiento de los alumnos, basindose en

un test de comprension y conocimientos conceptuales relacionados con la Educacién Civica y
Ciudadana. También pretende recoger y analizar datos sobre la disposicion y actitud de los
alumnos con respecto a la Educacién Civica y Ciudadana. Dado que el ICCS se fundamenta

en el CIVED (1999), proporcionara a aquellos sistemas educativos que participaron en el
anterior estudio la oportunidad de establecer indicadores (datos de tendencias) de progresos
nacionales a lo largo del tiempo en lo que respecta al rendimiento de los alumnos. Sin embargo,
el ICCS también ofrece la oportunidad de perseguir nuevos objetivos en este campo de la
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educacién. Una innovacién importante es que el ICCS tratara de abordar asuntos regionales
especificos sobre educacion civica y ciudadana mediante la introduccién de médulos regionales.
Tres modulos regionales (el asidtico, el europeo y el latinoamericano) aportaran datos que
completaran la informacién sobre la parte basica del estudio.

Los estudios internacionales de la envergadura del ICCS se basan en la contribucion y
colaboracion de muchas personas y paises distintos. Esta publicacién contiene el marco de la
evaluacion del ICCS, que indica las pautas para la evaluacion de resultados en educacién civica
y ciudadana. En su elaboracién han colaborado numerosas personas y grupos, entre ellos el
Comité de Asesoramiento del Proyecto (PAC: Project Advisory Committee), los Coordinadores
Nacionales de Investigacion de mas de treinta paises (NRC: National Reseach Coordinators)

y otros expertos. Ya en las primeras fases de este estudio se buscé la colaboracién de estas
personas y grupos, y se desarrollaron estrategias para animar a los paises participantes en el
ICCS a contribuir al desarrollo del marco de la evaluacién, asi como al disefio del estudio y a
los instrumentos del mismo.

Los proyectos de esta magnitud requieren un importante compromiso financiero por parte de
la IEA y de sus asociados. Los siguientes organismos han contribuido a la financiacién basica
del ICCS: la Junta Directiva de la Comision Europea para la Educacion y la Cultura, con

una subvencién a los paises europeos participantes en el proyecto; el Banco Interamericano
de Desarrollo, a través del SREDECC (Sistema Regional para la Evaluacién y Desarrollo de
Competencias Ciudadanas), que dio apoyo a una serie de paises latinoamericanos; y los paises
participantes en el ICCS.

El éxito de este proyecto depende de una buena gestion. Tres instituciones asociadas, en
cooperacion con la Secretaria de la IEA, el DPC y los NRC, son responsables de la organizacioén
del estudio: como institucién principal, el Consejo Australiano para la Investigacién Educativa
(ACER: Australian Council for Educational Research); en el Reino Unido, la Fundacién Nacional

para la Investigacion educativa (NFER: National Foundation for Educational Research); y en Italia, el
Laboratorio di Pedagogia Sperimentale (LPS) de la Tre University de Roma.

Quiero expresar mi més sincero agradecimiento a quienes han dirigido el estudio: a John Ainley,
Julian Fraillon y Wolfram Schulz, del ACER; a David Kerr, del NFER; y a Bruno Losito, del
LPS. También quiero dar las gracias a los investigadores de las instituciones del consorcio: a
Suzanne Mellor y a Naoko Tabata, del ACER; a Gabriella Agrusti, del LPS; y a Joana Lopes, del
NFER.

Muchas gracias también a los miembros del PAC por su exhaustiva revisién de las versiones
previas del marco de la evaluacion, especialmente a Judith Torney-Purta (de la Universidad

de Maryland), antigua presidente del comité directivo del CIVED. El Comité Editorial y de
Publicciones de la IEA (PEC: Publications and Editorial Committe) propuso ciertas mejoras con
respecto a las versiones anteriores del marco, y Paula Wagemaker edit6 el documento.

Por Gltimo, deseo expresar mi gratitud a los NRC por su contribucién. Ellos son la
piedra angular de todos los estudios de la IEA, al garantizar que éstos se orienten hacia
investigaciones, politicas y practicas educativas relevantes.

Hans Wagemaker
DIRECTOR EJECUTIVO DE LA IEA
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Vision general

Objetivo del estudio

El objetivo del Estudio Internacional para la Educacion Civica y Ciudadana (ICCS) es investigar,

en una serie de paises, en qué medida los jovenes estin preparados, y por tanto dispuestos, a
asumir su papel como ciudadanos. Para lograr este objetivo, el estudio evalta el rendimiento
de los alumnos mediante una prueba de comprensién de conceptos y de competencia en lo
que respecta al civismo y ciudadania. Por otro lado, también recoge y analiza, como variables
adicionales de resultados, datos sobre las actividades de los alumnos, su disposicion y su actitud
ante la educacion civica y ciudadana. La suma de datos contextuales ayudara a explicar las
diferencias en las variables de resultados. El proyecto se fundamenta en los estudios previos de
la IEA sobre educacion civica, reconoce la necesidad de un estudio nuevo y es una respuesta
al desafio que supone la educacion de los jovenes en los actuales contextos de democracia y
participacion civica.

Antecedentes del estudio

Estudios previos de la IEA

La Agencia Internacional para la Evaluacién del Rendimiento Educativo (IEA) ya ha llevado

a cabo dos estudios internacionales sobre las caracteristicas de los alumnos en el ambito de la
educacién civica. El primero de ellos (Torney, Oppenheim, & Farnen, 1975) formé parte del
llamado Six Subject Study, con datos recogidos en 1971 (véase el resumen de Walker, 1976).
El segundo, llamado Estudio sobre Educacion Civica (CIVED), se realizé en 1999. Su objetivo

era fortalecer los fundamentos empiricos de la educacion civica, proporcionando informacién
actualizada sobre el conocimiento civico, la actitud y las actuaciones de los alumnos de 14 afios
con respecto a la educacion civica.

El CIVED dirigi6 su atencion hacia dos aspectos: el aprendizaje realizado en los centros
educativos y las oportunidades de participacién civica fuera del centro. Se centré en

tres dominios de caracter civico: democracia/ciudadania, identidad nacional/relaciones
internacionales y cohesion social/diversidad. Se argumenté que los resultados de una
investigacion focalizada en estos tres ambitos resultaria especialmente (til para los encargados
de disefiar o reformar programas de estudios y de formar al profesorado.

El CIVED logré sus objetivos. En su primera fase produjo una serie de estudios nacionales
detallados con la colaboracién de 24 paises (Torney-Purta, Schwille, & Amadeo, 1999). En

la segunda fase realiz6 dos informes internacionales con numerosos datos: el primero acerca

de los resultados obtenidos a partir de la poblacion estandar obligatoria de 14 afios en 28
paises participantes (Torney-Purta, Lehmann, Oswald & Schulz, 2001), y el segundo a partir
de los 16 paises que analizaron a una poblacion opcional de 16 a 18 afios (Amadeo, Torney-
Purta, Lehmann, Husfeldt, & Nikolova, 2002). Los hallazgos del CIVED han ejercido una
considerable influencia en las politicas y practicas educativas de la educacion civica y ciudadana
de todo el mundo, tanto en los paises participantes como en otros que no han tomado parte en
sus investigaciones, asi como en estudios posteriores realizados en este campo (Kerr, Irlanda,
Lopes, & Craig, con Cleaver, 2004; Mellor & Prior, 2004; Menezes, Ferreira, Carneiro, & Cruz,
2004).

ICCS: MARCO DE LA EVALUACION 11



Cambios recientes en el contexto mundial de civismo y ciudadania

Durante los diez afios trascurridos desde que el CIVES investigé la educacion civica, las
condiciones que rodean al civismo y la ciudadania (especialmente la gobernanza y las relaciones
entre naciones) han experimentado cambios considerables en todo el mundo. La situacion
mundial y, por tanto, el contexto relativo a la ciudadania y a las politicas y practicas en la
educacion civica y ciudadana han cambiado.

Los motivos que propulsaron los cambios politicos mas importantes acaecidos en todo el
mundo a finales de los afios ochenta y durante los noventa, y que dieron origen al CIVED, han
evolucionado:

«  Ladltima década ha sido testigo de un cambio muy significativo en lo que respecta a las
amenazas externas contra la sociedad civil. Como consecuencia de los ataques terroristas
y de los consiguientes debates sobre la respuesta que deberia dar la sociedad civil, se ha
empezado a conceder una mayor importancia a la educacién civica y ciudadana. Este
cambio de actitud viene acompafiado de un creciente reconocimiento del papel que puede
desempefiar la educacién civica y ciudadana en la reaccién ante estos cambios (véase Ben
Porath, 2006; IDEA, 2006).

*  Analizando muchos paises en vias de desarrollo, sobre todo los del area latinoamericana, se
observa que la gente valora ahora mas que antes la democracia como sistema de gobierno,
pero que, al mismo tiempo, las crecientes desigualdades econémicas estin amenazando la
continuidad de un gobierno democratico. Diversos estudios han puesto de manifiesto que
en muchos paises en desarrollo existe un consenso respecto a la importancia de fortalecer
y promocionar la educacion ciudadana entre los jovenes y adultos, con el fin de conseguir
una democracia mas sostenible (véase Cox, Jaramillo, & Reimers, 2005; Reimers, 2007;
USAID, 2002).

*  Los grupos no gubernamentales de la sociedad civil han adquirido una mayor relevancia, y
sirven a la ciudadania activa como vehiculos alternativos para unir a los ciudadanos con un
propésito coman. Las nuevas formas de participacion social tienen objetivos muy diversos:
desde motivaciones religiosas hasta la defensa de los derechos humanos o la proteccién del
medioambiente (véase Scheufele, Nisbet, & Brossard, 2002; Wade, 2007).

*  Durante la altima década, se han producido cambios culturales mas profundos debido a la
modernizacién y a la globalizacién de la sociedad, a un acceso mayor a los nuevos medios
de comunicacién como internet, a un aumento del consumo y a la transformacion de las
estructuras sociales (individualismo)(véase Branson, 1999; Rahn, 2004).

En consecuencia, el interés por la educacion civica y la ciudadania sigue siendo elevado,
o ha llegado a serlo en muchos paises, sobre todo en los que estan regidos por gobiernos
democraticos, pero también en aquellos donde atin no se ha conseguido establecer la
democracia.

Al hilo de estas trasformaciones, se ha producido también un replanteamiento de la pertinencia
del punto de vista tradicional sobre la ciudadania. Esta evolucién ha motivado la revisién

de conceptos y practicas relacionadas con las cuatro dimensiones de la ciudadania: derechos

y responsabilidades, acceso, pertenencia, y otras identidades (véase Banks, 2004; Kymlicka,
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2001; Macedo, 2000). Actualmente se debaten, entre otras cuestiones, conceptos de identidad
nacional, como puede determinarse la identidad nacional y qué se puede hacer para confirmar la
identidad nacional.

La baja participacion de los votantes, o de las poblaciones, en la gobernanza y en la dialéctica
social es muy acusada en muchos paises, y cada vez existe una mayor preocupacion ante la

falta de interés y de participacioén de los jovenes en la vida publica y politica (Curtice & Seyd,
2003; Putnam, 2000). Sin embargo, mientras que muchos jovenes rechazan las practicas
politicas, no necesariamente ocurre lo mismo en lo referente a su apoyo a valores politicos como
la solidaridad, la igualdad y la tolerancia. También parece claro que los jévenes cada vez se
involucran mas en formas alternativas de participacioén (Torney-Purta et al., 2001).

Evolucion en la investigacion de la educacion civica y ciudadana

Debido a estos cambios, los expertos y los responsables de las politicas educativas de muchos
paises estan reflexionando sobre el significado de “ciudadania”, lo que se traduce en un interés
cada vez mayor por la educacién civica y ciudadana en los centros educativos. Cada vez son
mas los paises y regiones interesados e involucrados en una mejora de la educacién civica y
ciudadana. Dichos paises han adoptado una actitud mas proactiva, y las investigaciones de los
altimos afios han arrojado nueva luz sobre los siguientes aspectos:

»  Ladisparidad entre el curriculo propuesto y su puesta en practica (Birzea et al., 2004;
Eurydice, 2005).

»  La conceptualizacién de la ciudadania en los centros educativos con respecto al curriculo,
la cultura del centro y la comunidad general (Kerr et al., 2004).

*  Los enfoques de la educacion civica y ciudadana, haciendo hincapié en la ensefianza y el
aprendizaje activo y experimental (Potter, 2002).

*  Aquellos factores que sirven de soporte a una educacion ciudadana eficaz Craig, Kerr,
Wade, & Taylor, 2005).

Esta politica, cada vez mas amplia, ha facilitado un aumento de la colaboracién y un
intercambio de conocimientos entre los diversos paises y regiones. En general, el entorno de

la educacion civica y ciudadana ha cambiado considerablemente desde finales de los afios
ochenta con respecto al nivel de complejidad de los desafios a los que tienen que hacer frente la
democracia y la ciudadania. Existe una necesidad de actualizar el conocimiento empirico de este
nuevo entorno en la educacién civica y ciudadana.

Preguntas clave de la investigacion, disefio e instrumentacion

Las preguntas clave de la investigacion se centran en el rendimiento de los alumnos, su
disposicion a la participacidn, y su actitud en lo que se refiere a la educacién civica y ciudadana.
Las variables necesarias para analizar estas cuestiones se hallan en el marco contextual.

P1  ;Quévariaciones existen dentro de cada pais, y entre unos paises y otros, en cuanto al rendimiento
de los alumnos en la comprension de conceptos y en las competencias de la educacion civica y
ciudadana?

Esta pregunta clave se refiere a la distribucion de las variables de resultados dentro
de cada pais y entre los paises participantes. El analisis para abordar esta cuestion se
centra en una distribucién del rendimiento de los alumnos basada en datos, e incluye
perspectivas a un solo nivel y a niveles maltiples (por ejemplo, a través del uso de
modelos de descomposicion de varianza).

P2  ;Qué cambios se han producido en cuanto al conocimiento civico, y a la participacion en el mismo,
desde la iiltima evaluacion internacional de 1999?

ICCS: MARCO DE LA EVALUACION 13
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P4

PS5

P o6

14

Esta pregunta se refiere, ante todo, a la necesidad de analizar qué tendencias se han
dado desde el CIVED hasta el ICCS, y se limitara a los datos de aquellos paises que
hayan participado en ambas evaluaciones. El analisis se centra, a nivel de los paises
participantes, en los cambios que se han producido en el conocimiento civico en general,
y en los indicadores de participacién y actitud civica. Cuando se interpreten posibles
cambios efectuados a lo largo del tiempo, se pueden utilizar factores a nivel de cada pais
(cambios o reformas recientes en los curriculos).

cEn qué medida los adolescentes estdn interesados vy dispuestos a comprometerse en la vida piiblica y
politica, y qué factores influyen en esta cuestion en los diversos paises?

Esta pregunta plantea la cuestién del compromiso frente a la apatia, con indicadores de
participacion civica comparados entre los diversos paises, y en relacion con variables
explicativas a distintos niveles. Para explicar la variacién de las variables de resultados
se emplean caracteristicas y variables de proceso, tanto a nivel de aula/centro educativo
como de familia.

¢ Como perciben los adolescentes las recientes amenazas contra la sociedad civil y las respuestas a
dichas amenazas en el futuro desarrollo de esa sociedad?

Este analisis trata de averiguar como entiende el alumnado la relacién que existe entre
poner a salvo la sociedad y salvaguardar las libertades civiles, y estudia la actitud de los
estudiantes hacia los derechos de la ciudadania. Ciertos factores concretos de cada pais
(como cambios recientes o tradiciones liberales) podrian ser especialmente relevantes
para el analisis.

¢ Qué aspectos de los sistemas y centros educativos influyen en el rendimiento y la actitud hacia el
civismo y la ciudadania? Entre dichos aspectos se incluyen los siguientes:

a) Enfoque general de la educacion civica y ciudadana, del curriculo o del contenido y desarrollo
del programa en el aula.

Este analisis requiere la recogida de datos adicionales a nivel nacional sobre curriculos

y programas, y también sobre informes basados en los cuestionaros del profesor y

del centro. Las variables de contexto y los factores relacionados con el proceso de

aprendizaje civico y ciudadano a nivel de pais y de centro educativo/aula son, por tanto,

de especial relevancia para el analisis.

b) Prdcticas docentes, como por ejemplo las que favorecen el pensamiento y el andlisis en relacién
con el civismo y la ciudadania.

El analisis se basard en datos sobre la percepcion del alumnado y los informes del

profesorado acerca de las practicas docentes, e incluira variables relacionadas con el

proceso de aprendizaje recogidas de centros educativos, profesores y alumnos a nivel

individual.

¢) Aspectos de la organizacion del centro, entre ellos las oportunidades de contribuir a la resolucion
de conflictos, participar en los procesos de gobernanza y de toma de decisiones.

El analisis requiere datos sobre la percepcion de los alumnos acerca de la gobernanza

del centro, asi como informes de los directores o de los profesores. Incluye variables

relacionadas con las oportunidades de participacion del alumnado en el centro, y que se

recogen de alumnos, profesores y centros educativos.

¢ Qué aspectos del contexto personal y social de los alumnos, como el sexo o el contexto
socioecondmico o lingiiistico, influyen en el rendimiento de los alumnos y en su actitud hacia la
educacién civica y ciudadana?

El anilisis se basara en las variables contextuales de los alumnos, recogidas a través del
Cuestionario del alumno, y referidas a cada alumno en particular y a su entorno familiar.

ICCS: MARCO DE LA EVALUACION



Estos factores serviran para explicar la diferencia entre las variables de resultados
evaluadas en las pruebas y en el Cuestionario de percepciones del alumno.

Las preguntas clave de la investigacion tuvieron una gran importancia en el disefio del estudio y
en su instrumentacién, asi como en el desarrollo del marco de la evaluacién.

Entre los encuestados se incluyen alumnos de grado 8 (en Espafia, 2° curso de Educaciéon
Secundaria Obligatoria) que en general estd formado por alumnos de 14 afios aproximadamente,
siempre y cuando la edad media de los alumnos de dicho curso sea de 13,5 afios o mas. Si la
edad media fuese inferior a 13,5 afios, el curso de la aplicacion seria 3° de ESO.! En cada centro
encuestado, se seleccionan clases completas, y todos los alumnos de dichas clases son evaluados
para el estudio ICCS.

La poblacién a la que va dirigido el Cuestionario del profesor del ICCS se define como todos
aquellos profesores que impartan clases con regularidad a alumnos del curso de la aplicacion en
cada centro seleccionado para la muestra. Incluye Ginicamente a los que den clases a 2° de ESO
durante el periodo de las pruebas, y que hayan trabajado en el centro desde el comienzo del
curso académico. Se eligen quince profesores al azar de cada centro que participa en el estudio
ICCS.

Un aspecto importante del ICCS es el establecimiento de modulos regionales. Dichos médulos
se dirigen a grupos de paises de la misma zona geografica que, juntos, administran instrumentos
adicionales para evaluar aspectos especificos de su zona relativos a la educacion civica y
ciudadana. Se han aplicado tres médulos regionales como parte del ICCS para los paises
participantes en las regiones de Europa, Latinoamérica y Asia, respectivamente.

Los siguientes instrumentos se administran como parte del estudio ICCS:

*  Un Test cognitivo internacional del alumno, constituido por items que miden el conocimiento
civico y la capacidad de los alumnos para analizar y razonar.

. Un Cuestionario del alumno, con items que miden las variables contextuales de los alumnos,
asi como sus percepciones y su conducta.

*  Un instrumento regional del alumno, administrado después de la evaluacién internacional de
los alumnos, y formado, por items de tipo cuestionario especificos de cada regién. Este
instrumento solo se utilizara en los paises que participen en un médulo regional.

*  Un Cuestionario del profesor, dirigido a los profesores seleccionados que impartan
cualquier asignatura al curso de la aplicacién. Recoge informacion acerca de las variables
contextuales de los profesores y su percepcion sobre factores relativos al contexto de la
educacion civica y ciudadana en sus respectivos centros.

. Un Cuestionario del centro, dirigido a los directores de los centros educativos seleccionados,
para captar las caracteristicas del centro y las variables a nivel de centro relativas a la
participacién civica y ciudadana.

*  Un estudio nacional de contextos, realizado “on-line” por expertos de los centros nacionales,
en relacién con la estructura de los sistemas educativos, el estatus de la educacién civica y
ciudadana en el curriculo nacional y los cambios recientes. Los datos obtenidos de dicho
estudio ayudan a interpretar los resultados de los cuestionarios del alumno, del centro y
del profesor, y aportan una descripciéon del contexto de la educacién civica y ciudadana en
cada pais.

El marco de la evaluacién proporciona al ICCS una base conceptual para la instrumentacién
internacional, y también ha sido un punto de referencia para el desarrollo de los instrumentos
regionales.

1 Se ofrece la opcién de incluir el grado 9 como nivel adicional a aquellos paises que participaron en el CIVED utilizando
poblacién de dicho grado, y que estén evaluando el grado 8 en el ICCS.
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Caracteristicas y estructura del marco de la evaluacion del ICCS

Dada la importancia del marco de la evaluacién en el proceso de desarrollo instrumental, se ha
procurado lo siguiente:

Mantener una estrecha relacién con los constructos utilizados en el estudio CIVED de la
IEA de 1999.

Reflejar los conocimientos actuales sobre las manifestaciones de la educacién civica y
ciudadana en los alumnos de los centros educativos.

Satisfacer las necesidades de los paises participantes.

Formular las preguntas clave de la investigacion planteadas en la propuesta del ICCS para
la Asamblea General de la IEA de 2005.

Incluir tnicamente aquellos contenidos que se puedan medir.

Recopilar los descriptores de contenido considerados significativos y diferenciados, y que
definen la extension de la educacion civica y ciudadana para los alumnos de los centros
educativos.

Plantear en qué contextos tiene lugar la educacion civica y ciudadana.

El marco de la evaluacién consta de dos partes:

16

El marco civico y ciudadano sefiala los aspectos que deben plantearse cuando se recojan
los resultados de las mediciones a través de la prueba cognitiva y del Cuestionario de
percepciones del alumno.

El marco contextual asigna los factores contextuales que podrian influir en las variables de
resultados, y explica su variacion.
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Marco civico y ciudadano

Vision general

Continuidad entre el CIVED y el ICCS - Continuidad de conceptos clave

El modelo general del CIVED se representa como un octégono en el que se muestra “el
contexto anidado del pensamiento y las acciones de los jévenes en el entorno social” (Torney-
Purta et al., 2001, pag. 21.) La Figura 1 representa este modelo.

El modelo teérico del CIVED sittia al alumno, como individuo, en el centro, influido por
“agentes” de socializacién. Este modelo se basa en el supuesto de que el “aprendizaje de los
alumnos sobre ciudadania” no se limita a que los profesores instruyan explicitamente a los
jovenes sobre sus derechos y deberes (Torney-Purta et al., 2001).

Figura 1: Modelo del Estudio sobre Educacion Civica de la IEA (CIVED)
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El marco de la evaluacion del ICCS, por tanto, refleja la idea crucial del modelo del CIVED
segtin la cual cada alumno es el agente central en su mundo civico, y como tal, recibe la
influencia de sus multiples relaciones con las comunidades civicas, y al mismo tiempo influye en
ellas. En consecuencia, el CIVED declara, tal y como refleja luego el marco de la evaluacion del
ICCS, que los jovenes aprenden sobre civismo y ciudadania a través de sus interacciones con las
diversas comunidades civicas, y no sélo mediante la ensefianza formal en el aula (Torney-Purta
et al., 2001).

Continuidad en la operatividad de constructos

El modelo conceptual del CIVED fue ideado para recoger datos de los alumnos, utilizando una
prueba cognitiva y un cuestionario con una serie de preguntas de contenido civico y ciudadano
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en tres dominios. Los tres dominios del modelo conceptual de civismo y ciudadania del CIVED
son los siguientes:

e Dominio I: Democracia/Ciudadania
e Dominio II: Identidad nacional/Relaciones internacionales

e Dominio III: Cohesién social/Diversidad

Entre los instrumentos de evaluacion del ICCS se incluye un conjunto de items cognitivos sobre
tendencias fijas del CIVED, y también items de algunas de las escalas de conceptos y actitudes
del CIVED.

Representacion del civismo y ciudadania en el marco de la evaluacion del ICCS

El marco de la evaluacién del ICCS gira en torno a tres dimensiones: una dimension de
contenido, en la que se especifica la cuestion a evaluar dentro del civismo y la ciudadania; una
dimensién de comportamiento afectivo que describe los tipos de percepciones del alumno y las
actividades que se miden; y una dimensién cognitiva que describe los procesos de pensamiento
que se van a evaluar.

Los cuatro dominios de contenido en el marco de la evaluacioén del ICCS son los siguientes:

*  Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos

*  Dominio de contenido 2: Principios civicos

*  Dominio de contenido 3: Participacion civica

. Dominio de contenido 4: Identidades civicas

Es importante distinguir entre los diferentes tipos de percepciones y comportamientos de los
alumnos en relacion con el contexto del civismo y la ciudadania. Con este proposito, en el
marco de la evaluacién del ICCS se identifican cuatro dominios de comportamiento afectivo:

*  Dominio de comportamiento afectivo 1: Creencias sobre valores
*  Dominio de comportamiento afectivo 2: Actitudes
*  Dominio de comportamiento afectivo 3: Intenciones de comportamiento

*  Dominio de comportamiento afectivo 4: Comportamientos

Al igual que los dominios incluidos dentro del marco de la evaluacion del TIMSS (Mullis,
Martin, Ruddock, O’Sullivan, Aroa, & Erberber, 2005), los dominios cognitivos del marco de la
evaluacion del ICCS definen los procesos cognitivos evaluados con los items de las pruebas. Los
dos dominios cognitivos del marco de la evaluacién del ICCS son:

e Dominio cognitivo 1: Conocimiento

*  Dominio cognitive 2: Razonamiento y analisis

Asignacion de los dominios de la evaluacion a los instrumentos de la evaluacion

La evaluacion del ICCS de los resultados de la educacion civica y ciudadana comprende dos
instrumentos:

*  Un Test del alumno, que mide sus procesos cognitivos.

*  Un Cuestionario del alumno, que mide sus percepciones y comportamientos.

Los datos obtenidos en la prueba cognitiva se utilizaran para construir una escala de
conocimientos y comprension civica y ciudadana tal y como se indica en los dos dominios
cognitivos, y que representard lo esencial de los cuatro dominios de contenido.

Los datos del Cuestionario del alumno servirdn para articular constructos de percepciones
referidos a los cuatro dominios de comportamiento afectivo, y relacionados con lo esencial de
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los cuatro dominios de contenido. La cantidad y el tipo de informacion de evaluacion a la que
tendra acceso cada instrumento variara en los cuatro dominios de contenido.

Los datos relacionados con los comportamientos activos de los ciudadanos se emplearan como
indicadores de ciudadania activa, asi como de posibles variables explicativas del rendimiento
civico y ciudadano. Los indicadores de las actividades de los alumnos son también importantes
variables de contexto, y por tanto se incluyen también en el marco contextual.

Estructuras y términos clave del marco de la evaluacion del ICCS
Estructura de los dominios de contenido

Los cuatro dominios de contenido del marco de la evaluacién del ICCS comparten las
siguientes estructuras:

Subdominio  Se refiere a un componente sustancial o contextual de un dominio de
contenido. Los subdominios se configuran en caso de que incluyan
suficiente contenido diferenciado como para garantizar una definicién y
articulacién individual. Este modelo prevé algunas coincidencias entre
subdominios dentro de cada dominio.

Aspecto Se refiere a un contenido especifico localizado, en gran parte, dentro de un
subdominio.

Concepto clave  Se refiere a conceptos y procesos comunes a los subdominios, dentro de un
dominio de contenido dado.

En resumen, cada dominio de contenido se divide en subdominios, y cada subdominio consta
de uno o mas aspectos. Los conceptos clave pueden expresarse dentro de los contextos de
cualquiera de los subdominios. La Figura 2 ilustra la estructura de los dominios de contenido en
el marco de la evaluacién del ICCS.

Figura 2: Estructura de los dominios de contenido del marco de la evaluacion del ICCS
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Estructura de los dominios de comportamiento afectivo

Los cuatro dominios de comportamiento afectivo se definen en funcién de los tipos de
percepciones y comportamientos relevantes de los alumnos con respecto a los dominios de
contenido civico y ciudadano.

Estructura de los dominios cognitivos

Cada uno de los dos dominios cognitivos se definen en funcién de los procesos cognitivos que
los componen.

Términos clave

El marco de la evaluacién del ICCS emplea una serie de términos clave. A continuacion
presentamos una definicién de los mismos. Téngase en cuenta que las definiciones exactas

de muchos de los términos utilizados en el marco de la evaluacion son un continuo motivo

de controversia desde el punto de vista académico. Las definiciones de los términos clave, y

de los términos especificos de cada dominio, se han elaborado en este marco para ayudar a
comprender los contenidos del mismo de una forma sistematica que sirva para todos los paises
que participan en el ICCS y que se interesan por él.

Comunidad Grupo de personas que tienen algan interés en comin (por ejemplo,
historia, valores, lealtades u objetivos comunes). En este marco, la
pertenencia a la comunidad se basa en criterios definidos externamente, y
que estan relacionados con la funcién de la comunidad (como por ejemplo
asistir a un centro educativo como alumno), o bien en creencias individuales
de los miembros de dicha comunidad (por ejemplo una identificacién con
personas de opiniones parecidas en lo que se refiere a una cuestién politica
o social).”

Sociedad Comunidad definida por su territorio geografico y cuya poblacién comparte
una cultura comin (que puede englobar y valorar miltiples y diversas
comunidades étnicas o de otro tipo) y una forma de vida en condiciones de
relativa autonomia, independencia y autosuficiencia.

Ciudadania 1. Estatus legal de ser ciudadano.

2. Participacion, o falta de participacién, de los individuos en sus
comunidades. El término “ciudadania”, a diferencia del término “ciudadania
activa”, no implica cierto nivel de participacion.

Civil Se refiere al ambito de la sociedad en el que las relaciones que comparten
las personas van mas alla de la familia pero no alcanzan al estado.

Civico Se refiere a cualquier comunidad en la cual las relaciones que comparten
las personas van mas alla de la familia (incluido el estado). Este término
también hace referencia a los principios, mecanismos y procesos de toma
de decisiones, participacién, gobernanza y control legislativo que existe en
estas comunidades.

2 Téngase en cuenta que una comunidad puede contener cualquier nivel de diversidad.

20 ICCS: MARCO DE LA EVALUACION



Dominios de contenido

El dominio de contenido 1, Sociedad y sistemas civicos, comprende los mecanismos, sistemas y
organizaciones que sustentan a las sociedades. El segundo dominio, Principios civicos, se refiere

a los fundamentos éticos compartidos de las sociedades civicas. La participacion civica trata

de la naturaleza de los procesos y practicas que definen y posibilitan la participacién de los
ciudadanos en sus comunidades civicas (lo que a menudo se denomina ciudadania activa). El
marco de la evaluacién del ICCS reconoce la centralidad del ciudadano, a nivel individual, a
través del dominio de identidades civicas. Este dominio se refiere a la sensacidén personal que tiene
el individuo de ser un agente de accion civica que tiene conexiones con maltiples comunidades.
Juntos, estos cuatro dominios definen el contenido civico y ciudadano que se evalia en el ICCS.

Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos

Soctedad y sistemas civicos se centra en los mecanismos formales e informales y en las
organizaciones que sustentan tanto los contratos civicos que tienen los ciudadanos con sus
sociedades, como el funcionamiento de dichas sociedades. Los tres subdominios de Sociedad y
sistemas civicos son:

e Ciudadanos
. Instituciones estatales

. Instituciones civiles

Ciudadanos

El subdominio Ciudadanos se ocupa de las relaciones civicas entre individuos y grupos de
individuos y sus sociedades. Los aspectos de este subdominio se refieren al conocimiento y
comprension de los siguientes aspectos:

Funciones asignadas y deseadas de los ciudadanos y de los grupos dentro de su sociedad civica
*  Derechos asignados y deseados de los ciudadanos y de los grupos dentro de su sociedad civica
Responsabilidades asignadas y deseadas de los ciudadanos y de los grupos dentro de su sociedad civica

*  Oportunidades y capacidad de los ciudadanos y de los grupos para apoyar el continuo desarrollo de su
sociedad civica

Instituciones estatales

Instituciones estatales se centra en aquellas instituciones que son fundamentales para los procesos
y la representacién de la gobernanza civica y la legislacion, en interés de las personas a quienes
representan y sirven.

Los aspectos de este subdominio son:

o Legislaturas/parlamentos

*  Gobiernos

*  Organismos de gobernanza supranacionales/ intergubernamentales

»  Poder jucicial

*  Organismos de aplicacion de las leyes

*  Fuerzas de defensa nacional

*  Burocracias (servicios civiles o piblicos)

o Comisiones electorales
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Instituciones civiles

Instituciones civiles se ocupa de aquellas instituciones que median entre los ciudadanos y las
instituciones estatales y permiten que éstos desempeiien activamente muchos de sus papeles en

la sociedad.

Los aspectos de este subdominio son los siguientes:

. Instituciones religiosas

e Empresas/ corporaciones

e Sindicatos

»  Partidos politicos

*  Organizaciones no gubernamentales (ONG)

*  Grupos de presion

e Medios de comunicacién

° Centros educativos

*  Organizaciones culturales/de intereses especiales

Conceptos clave

Poder/ autoridad

Normas/ ley

Constitucion

Gobernanza

Toma de decisiones

Negociacion

Responsabilidad

Democracia

Estos dos conceptos tratan sobre la naturaleza y las consecuencias del
derecho o capacidad de los organismos y los individuos para tomar
decisiones vinculantes en nombre de otros, y que estos otros deben
aceptar y cumplir.

Ambos términos se refieren a las reglas de comportamiento, tanto
implicitas como explicitas. Las normas son aquellas reglas que no
tienen por qué estar sometidas, y por lo tanto no lo estn, a un
organismo soberano que las haga cumplir. Las leyes se consideran
reglas de cuyo cumplimiento se encarga un organismo soberano.

Normas fundamentales o leyes basadas en principios que gobiernan la
politica de una nacién o de un organismo subnacional.

Acto y procesos de administracion de politica y asuntos publicos.

Procesos formales e informales mediante los cuales se toman
decisiones dentro de las instituciones civiles y estatales y entre ellas.

Se refiere a los procesos que respaldan una negociacion y que son
evidentes en ella, y al uso y la necesidad de negociacion como medio
de toma de decisiones.

Necesidad de que los representantes respondan ante quienes
representan del cumplimiento de sus deberes y del uso de sus poderes.
La responsabilidad incluye el supuesto de que los representantes sean
capaces de admitir sus errores y de rectificarlos.

El marco de la evaluacién del ICCS acepta la definicion mas amplia
de democracia como “gobierno por parte del pueblo”. Esta definicion
se refiere a la democracia como un sistema de gobernanza, y también
a los principios de libertad, equidad y cohesion social® que sustentan
los sistemas democraticos y garantizan el respeto y el fomento de los
derechos humanos. La definicion de democracia empleada en este

3 Véase Dominio de Contenido 2, pagina 20.
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Soberania

marco es aplicable tanto a los sistemas democraticos representativos
(tales como los parlamentos nacionales) como a los sistemas
democraticos directos (por ejemplo, los de algunas organizaciones
escolares o municipales).

Derecho de cada estado/nacion a tener la tltima palabra a la

hora de tomar decisiones politicas relativas al estado/nacién, y el
reconocimiento de que este poder respalda la ejecucion y viabilidad
de acuerdos, tratados y organizaciones internacionales.

Construccidn de nacién Proceso mediante el cual se desarrolla algin tipo de sentimiento

Desnacionalizacion

Sufragio/votar

Economia

Estado de bienestar

Tratados

Desarrollo sostenible

Globalizacion

unitario de identidad nacional entre las personas de una nacion, con
el fin de fomentar la armonia y la estabilidad a largo plazo. Dentro de
los parametros del marco de la evaluacion del ICCS, se supone que la
construccién de nacién es un proceso dinimico y continuo que tiene
lugar en todas las naciones, y no es un proceso asociado tinicamente a
naciones recién independizadas.

Circunstancia en la que se hallan aquellas personas que no poseen
ningtin vinculo de nacionalidad o ciudadania con ningtin estado.
En este concepto se incluyen las causas y consecuencias de la
desnacionalizacion.

Estos conceptos se refieren a los derechos, deberes y expectativas de
las personas en cuanto al hecho de votar, tanto en situaciones formales
como informales. En un contexto mas amplio, estos conceptos también
hacen referencia a asuntos relacionados con el voto y los procesos de
votacion, tales como votaciones obligatorias, voluntarias o secretas.

Conjunto de sistemas que gestionan la produccion, distribucién y
consumo de bienes y servicios dentro de los estados, entre ellos la
regulacion industrial, el comercio, los impuestos y el bienestar social.

Papel de un gobierno a la hora de proporcionar una seguridad
econdmica y social a su pueblo mediante ayudas como seguridad
social, sistema de pensiones y prestaciones sociales.

Acuerdos vinculantes amparados por las leyes internacionales a los
que tienen acceso ciertos organismos, como organizaciones estatales e
internacionales.

Desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades. Entre los factores a tener en cuenta en términos de
desarrollo sostenible se incluyen la proteccion del medioambiente, el
desarrollo econdmico, la igualdad social y la justica social.

Creciente movimiento de mercancias, dinero, informacién y personas;
también el desarrollo de la tecnologia, las organizaciones, los sistemas
legales y las infraestructuras que permiten dicho movimiento. EI marco
de la evaluacién del ICCS reconoce que existe una gran polémica a
nivel internacional en torno a la definicién, la percepcion, e incluso la
existencia de la globalizacién. La globalizacion se ha incluido en el
marco como concepto clave para que los alumnos la tengan en cuenta.
Esta definicion no es una declaracion de principios acerca de la
existencia de la globalizacién o de sus ventajas.
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Dominio de contenido 2: Principios civicos

Principios civicos se centra en los fundamentos éticos compartidos de las sociedades

civicas. El marco considera el apoyo, la proteccion y el fomento de estos principios como
responsabilidades civicas y como motivaciones frecuentes para la participacion civica de las
personas individualmente o en grupo. Los tres subdominios de los principios civicos son:

*  Equidad
e Libertad

e Cobhesién social

Equidad

Equidad se basa en el principio de que todas las personas tienen derecho a un tratamiento justo,
y de que es fundamental proteger y fomentar esta equidad para lograr la paz, la armonia y la
productividad entre las comunidades y dentro de ellas. El principio de equidad se deriva de la
nocion de igualdad, segan la cual todas las personas, desde que nacen, son iguales en términos
de dignidad y de derechos.

Libertad

Libertad se centra en el concepto de que todas las personas, liberadas del temor y la miseria,
deberian tener libertad de creencias y de expresion, tal y como se estipula en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos (Naciones Unidas, 1948). La sociedad tiene la responsabilidad
de proteger activamente la libertad de sus miembros y de apoyar la proteccion de la libertad en
todas las comunidades, incluidas las que no le pertenecen.

Cohesidn social

Cobhesion social se basa en la sensacion de pertenencia, conexion y visién coman que existe
entre los individuos y las comunidades dentro de una sociedad. Cuando la cohesion social es
fuerte, existe una apreciacién y valoracién de la diversidad de los individuos y comunidades
que componen una sociedad. Se reconoce (en lo que respecta a este subdominio) que las
manifestaciones de cohesion social varian en funcién del tipo de sociedad, que pueden
producirse tensiones dentro de cada sociedad entre la cohesion social y la diversidad de puntos
de vista y actuaciones, y que la resolucion de estas tensiones es un continuo motivo de debate
dentro de muchas sociedades.

Conceptos clave

Preocupacion por Concepto segun el cual el objetivo final de la actuacién de la comunidad es
el bien comin  fomentar aquellas condiciones que favorezcan a todos los miembros de la

comunidad.
Derechos Derechos morales inalienables que, en el marco de la evaluacién del ICCS,
humanos se encuadran dentro de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos

(Naciones Unidas, 1948).

Empatia Ponerse en el lugar de los demas, intelectual o emocionalmente.
Respeto Seglin este concepto, toda persona, por el mero hecho de serlo, merece ser
valorada.

Justicia social  Distribucién de ventajas y desventajas dentro de las comunidades.

Integracion Concepto segtn el cual las comunidades tienen la responsabilidad de actuar
de tal manera que presten apoyo a todos sus miembros para que éstos se
sientan valorados como miembros de dichas comunidades.
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Igualdad Todas las personas son iguales desde el momento en que nacen en
términos de dignidad y derechos, independientemente de sus caracteristicas
personales (tales como sexo, raza o religion).

Dominio de contenido 3: Participacion civica

La participacion civica se refiere a las acciones llevadas a cabo por parte de los individuos en

su comunidad. Puede operar a cualquier nivel de la comunidad y en cualquier contexto de la
misma. El nivel de participacién puede variar entre una conciencia que se manifieste a través de
un compromiso, y el hecho de ejercer una influencia. Los tres subdominios de la participacion
civica son los siguientes:

o Toma de decisiones
e Influencias

e Participacion en la comunidad

Toma de decisions

Toma de decisiones se centra en la participacion activa que tiene como consecuencia directa la
aplicacion de las politicas y practicas relativas a la comunidad del individuo, o bien a un grupo
dentro de dicha comunidad. Los aspectos de este subdominio son:

o Participar en la gobernanza de las organizaciones

. Votar

Influencias

Influencias se ocupa de las acciones dirigidas a informar y a causar un efecto sobre cualquiera de
las politicas, practicas y actitudes de otros en la comunidad del individuo. Los aspectos de este
subdominio son los siguientes:

e Participacion en debates piiblicos

Participacion en manifestaciones de apoyo o protestas piiblicas
e Participacion en el desarrollo de la politica

»  Desarrollo de propuestas de accion o apoyo

o Adquisicién selectiva de productos en funcién de las creencias éticas sobre la_forma en que ban sido
producidos (consumo ético/ consumismo ético)

»  Corrupcion

Participacion en la comunidad

Participacion en la comunidad se centra en la participacion, prestando especial atenciéon a una
mejora de las relaciones del individuo con una comunidad, para beneficio de la misma. Los
aspectos de este subdominio son:

*  Voluntariado
Participacin en organizaciones religiosas, culturales y deportivas

e Mantenerse informado

Conceptos clave
Colaboracién Concepto segun el cual las comunidades civicas se benefician de la
civica colaboracion activa de sus ciudadanos, y por tanto dichas comunidades

tienen la responsabilidad de facilitar el derecho de ciudadania activa, y
los ciudadanos, por su parte, tienen la responsabilidad de participar
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activamente en sus comunidades civicas.

Autoeficacia civica Opinién personal que tienen los individuos acerca de su capacidad para
llevar a cabo acciones que influyan en sus comunidades civicas.

Cooperacion/ Segun este concepto, las comunidades se benefician mas cuando sus

colaboracién miembros actfian juntos para lograr los objetivos de la comunidad (esta
definicion admite desacuerdos dentro de las comunidades sobre cul es la
mejor manera de lograr sus objetivos).

Negociacion/ Idea de que, para el bienestar de la comunidad, es esencial la resolucién

resolucion pacifica de los conflictos, y de que la negociacion es la mejor via para
resolverlos.

Compromiso Deber, por parte de los ciudadanos de mantenerse informados y de

preocuparse por los asuntos de su comunidad con el fin de participar en
ella de una forma eficaz.

Dominio de contenido 4: Identidades civicas

En Identidades civicas se incluyen las funciones civicas que cumple el individuo y la percepcion
que tiene de dichas funciones. Al igual que sucedia en el modelo de CIVED, el ICCS da por
sentado que los individuos influyen en las relaciones que mantienen con sus familiares, con
sus amigos y con sus comunidades civicas, y al mismo tiempo reciben la influencia de dichas
relaciones. Por tanto, la identidad civica de cada individuo depende expresamente de una serie
de interrelaciones civicas y personales. Este marco sostiene y asume que los individuos poseen
mdaltiples identidades articuladas, y no una Gnica identidad civica de una sola faceta.

Identidades civicas comprende dos subdominios:
*  Autoimagen civica

o Conectividad civica

Autoimagen civica

Autoimagen civica se refiere a las vivencias de los individuos en cuanto al lugar que ocupan en
cada una de sus comunidades civicas. Se centra en los valores y funciones civicas y ciudadanas
de los individuos, en el conocimiento de dichos valores y funciones y en su actitud hacia ellos,
y en el manejo de dichos valores y funciones, tanto si éstos se hallan en armonia o en conflicto
dentro de cada una de estas personas.

Conectividad civica

Conectividad civica se refiere a la sensacion que tiene el individuo de mantener una conexion con
las diferentes comunidades civicas, y también a las diferentes funciones civicas que cumple el
individuo dentro de cada comunidad.

Dentro de la conectividad civica también se incluyen las opiniones y la tolerancia de los
individuos en lo que respecta al nivel de diversidad (de ideas y acciones civicas) dentro de

sus comunidades y entre unas comunidades y otras, asi como su capacidad de reconocer y
comprender los efectos que producen los diversos valores civicos y ciudadanos, y los sistemas de
creencias de las distintas comunidades, en los miembros de dichas comunidades.

Conceptos clave

Autoconcepto civico Opinién que tienen los individuos sobre si mismos como ciudadanos
en sus comunidades civicas. En esta opinién se incluye también
la percepcion que tienen los individuos de las comunidades a las
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cuales pertenecen, y su capacidad de identificar la naturaleza y los
parametros de las funciones civicas en sus comunidades.

Multiplicidad Percepcidn, por parte de los individuos, de la variedad de funciones
que pueden desempeifiar en sus comunidades y de las distintas
posibilidades que tienen en ellas. Dentro de este concepto se incluye
la comprension de que dichas funciones y posibilidades estan
sometidas a un continuo cambio, y que dependen del contexto de
cada comunidad.

Diversidad Percepcion y nivel de aceptacion, por parte de los individuos, de
las diferentes personas y puntos de vista que existen dentro de sus
comunidades y entre unas y otras.

Culturas/ localizacion ~ Percepcidn, por parte de individuos, del valor y posicion de las
culturas que ellos asocian con sus comunidades en su propia
vida civica y en la vida civica de los demas miembros de sus

comunidades.

Patriotismo Amor o devocién por el pais propio (o paises propios), que puede
conducir a una voluntad de actuacion en apoyo de dicho pais (o
paises).

Nacionalismo Politizacion del patriotismo hasta defender principios o programas

basados en la premisa de que la identidad nacional tiene prioridad
sobre otros principios sociales y politicos.

Valores civicos y Creencias éticas y morales fundamentales de los individuos acerca
ciudadanos de sus comunidades civicas y del papel que desempefian como
ciudadanos dentro de sus comunidades.

Dominios de comportamiento afectivo civico y ciudadano

Los items que miden los dominios de comportamiento afectivo no requieren respuestas correctas
o incorrectas. Se miden mediante escalas tipo Likert en el Cuestionario del alumno.

Dominio de comportamiento afectivo 1: Creencias sobre valores

Las creencias sobre valores pueden definirse como convicciones sobre el valor de los conceptos,
las instituciones, las personas y las ideas. Las creencias sobre valores se diferencian de las
actitudes en que son mas constantes a lo largo del tiempo, estin muy enraizadas y representan
otras creencias mas amplias y mas importantes. Las creencias sobre valores nos ayudan a los
individuos a resolver contradicciones, y determinan nuestro modo de vernos a nosotros mismos
y a los demas. Los sistemas de valores son conjuntos de creencias sobre valores que adoptan los
individuos y que, a su vez, influyen tanto en sus actitudes como en su comportamiento.*

Las creencias sobre valores, en el contexto de civismo y ciudadania, se refieren a convicciones
sobre conceptos o ideas fundamentales (libertad, equidad, cohesion social). En el ICCS se
miden dos tipos de creencias sobre valores:

e Las creencias de los alumnos en los valores democrdticos

e Las creencias de los alumnos en los valores ciudadanos

4 Rokeach (1973, pag. 5) da las siguientes definiciones: “Un valor es una creencia duradera segin la cual, desde el punto de
vista social y personal, es preferible un modelo de conducta concreto, o una meta de existencia especifica, a un modelo
opuesto de conducta o de meta de existencia. Un sistema de valores es una organizacion duradera de creencias relativas a

modos de conducta o metas de existencia deseables a lo largo de un continuo de relativa importancia.”
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Creencias de los alumnos en los valores democraticos

Este constructo se refiere a las creencias de los alumnos sobre la democracia, y se corresponde
principalmente con el Dominio de contenido 2 (Principios civicos). En el estudio CIVED de
la IEA se pedia a los alumnos que opinaran sobre una serie de caracteristicas de la sociedad,
calificindolas como “buenas o malas para la democracia”. Sorprendentemente, el resultado no
mostrd patrones similares de dimensiones conceptuales en funcién de qué alumnos opinasen
sobre estos items. Sin embargo, varios items representaban un factor relativo a un modelo
“legal” de democracia que coincidia en los diversos paises (véase Torney-Purta et al., 2001).
En lugar de preguntar sobre consecuencias positivas y negativas para la democracia, el marco
de la evaluacion del ICCS incluye un conjunto de nueve items para averiguar en qué medida
los alumnos estan de acuerdo en cémo deberia ser la sociedad. Los items, adaptados a partir de
los que se incluyeron en el CIVED, reflejan el apoyo de los alumnos a los valores democraticos
basicos. Ademas, tres items reflejan las creencias de los alumnos acerca de qué debe hacerse
como respuesta a los grupos que amenazan la seguridad nacional.

Creencias de los alumnos en los valores ciudadanos

Este constructo se refiere a las creencias de los alumnos sobre lo que significa “ser un buen
ciudadano” y esta relacionado principalmente con el Dominio de contenido 1 (Sociedad y
sistemas civicos). En el primer estudio de la IEA sobre educacién civica, realizado en 1971, se
incluyeron items que preguntaban sobre la importancia de ciertos comportamientos para “ser
un buen ciudadano” (Torney et al., 1975). En el CIVED, un conjunto de 15 items pedia a los
alumnos que valoraran la importancia de ciertos comportamientos relacionados con “ser un
buen ciudadano” (véase Torney-Purta et al., 2001, pag. 77f). Se presentaron dos subescalas
sobre la ciudadania convencional y relacionada con los movimientos sociales (véase Schulz,
2004). Kennedy (2006) distingue entre elementos ciudadanos activos (convencionales y
relacionados con los movimientos sociales) y pasivos (identidad nacional, patriotismo, y lealtad).
El ICCS incluye 12 items sobre cémo debe comportarse un buen ciudadano, la mayoria de los
cuales son similares a los que se utilizaron en el CIVED.

Dominio de comportamiento afectivo 2: Actitudes

Las actitudes pueden considerarse como estados de 4nimo, o sentimientos, acerca de ideas,
personas, objetos, sucesos, situaciones y relaciones. Las actitudes se diferencian de las creencias
sobre valores en que son mas limitadas que éstas, pueden cambiar con el paso del tiempo y
estan menos arraigadas. Ademas, los individuos pueden tener varias actitudes contradictorias al
mismo tiempo.

Entre los distintos tipos de actitudes en lo que respecta al civismo y la ciudadania se incluyen:
o Autocogniciones de los alumnos en relacion con el civismo vy la ciudadania
o Actitudes de los alumnos hacia los derechos y deberes

o Actitudes de los alumnos hacia las instituciones

Autocogniciones de los alumnos en relacién con el civismo y la ciudadania

Interés por eventos politicos y asuntos sociales: Este constructo refleja la motivacién de los alumnos en
lo que respecta a la politica, y corresponde al Dominio de contenido 4 (Identidades civicas). En
el primer estudio de la IEA sobre educacién civica, realizado en 1971, se evaluaba el interés por
los programas televisivos que trataban sobre asuntos publicos, hecho que resulté ser un buen
prondstico del conocimiento civico y la participacion civica (Torney et al., 1975). En el estudio
del CIVED se incluy6 un item sobre interés politico (Torney-Purta et al., 2001). Los resultados
del CIVED, similares a otros obtenidos anteriormente, mostraron también que el interés por

la politica era un prondstico positivo del conocimiento civico y de la probabilidad de voto
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(Amadeo et al., 2002). EI ICCS presenta una lista de items sobre el interés de los alumnos por
seis asuntos politicos y sociales. Ademds, incluye otro item, opcional para los paises europeos y
referido al interés por la politica europea.

Autoconcepto en lo referente a la participacion politica (eficacia politica interna): Este constructo se
refiere al autoconcepto de los alumnos en relacién con la participacién politica, y corresponde
al tercer Dominio de contenido (Participacién civica). El concepto mas amplio de eficacia politica
ha tenido una gran importancia en los estudios sobre comportamiento politico y socializacion
politica. La eficacia politica es “la sensacién de que es posible un cambio politico y social,

y de que cada ciudadano puede tener parte en provocar dicho cambio” (Campbell, Gurin,

& Miller, 1954, pag. 187). Los anilisis de los items empleados normalmente para medir la
eficacia politica revelan una estructura bidimensional, en la que se pude definir la eficacia interna
como la confianza de los individuos en su capacidad para comprender la politica y para actuar
politicamente, mientras que la ¢ficacia externa comprende las creencias de los individuos en la
reaccion del sistema politico (véase Balch, 1974; Converse, 1972).

El estudio CIVED utilizé tres items para evaluar la eficacia politica internacional, la cual se
asoci6 positivamente con los indicadores de compromiso civico. (véase Schulz, 2005). En el
ICCS, los tres items del CIVED se completaron con tres items mas.

Autoeficacia ciudadana: Este constructo refleja la autoconfianza de los alumnos en el
comportamiento de la ciudadania activa, y esta relacionado con el Dominio de contenido 3
(Participacion civica). Se considera que “los juicios que emiten los individuos sobre su capacidad
de organizar y poner en practica las medidas necesarias para lograr determinados resultados”
(Bandura, 1986, pag. 391) ejercen una considerable influencia en las decisiones, esfuerzos,
perseverancia y emociones relativas a las tareas a realizar. El concepto de autoeficacia constituye
un importante elemento de la teoria cognitiva social de Bandura (1993) sobre el proceso de
aprendizaje, segtin la cual quienes aprenden dirigen su propio aprendizaje.

La diferencia entre el autoconcepto relativo a la participacion politica (eficacia politica interna)
y la autoeficacia ciudadana reside en lo siguiente: mientras que la eficacia politica interna

tiene en cuenta declaraciones globales sobre la capacidad general del alumnado para actuar
politicamente, la autoeficacia ciudadana tiene en cuenta la autoconfianza del alumnado para
emprender determinadas tareas en el terreno de la participacién civica. EI ICCS incluye siete
items que reflejan diferentes actividades de participacién.

Actitudes de los alumnos hacia los derechos y deberes

Los siguientes constructos indican las actitudes de los alumnos hacia los derechos y deberes en
lo que respecta al civismo y la ciudadania.

Actitudes hacia los derechos de género: Este constructo refleja las creencias de los alumnos respecto

a los derechos que tienen diferentes grupos de la sociedad en funcién de su género. Se
corresponde con el Dominio de contenido 2 (Principios civicos). El primer estudio de la IEA
sobre educacion civica, realizado en 1971, incluia cuatro items que evaluaban el apoyo a los
derechos politicos de las mujeres. El estudio CIVED presentaba un grupo de seis items pensados
para captar las actitudes de los alumnos hacia los derechos politicos de las mujeres (Torney-
Purta et al., 2001). El ICCS incluye siete items sobre los derechos de género, algunos de ellos
idénticos o parecidos a los del CIVED.

Actitudes hacia los derechos de grupos émicos o raciales: Este constructo refleja las creencias de

los alumnos en cuanto a los derechos que tienen los distintos grupos étnicos o raciales en la
sociedad. Esta relacionado, principalmente, con el Dominio de contenido 2 (Principios civicos),
y se evaltia con cinco items. Cuatro de ellos aparecian en el estudio del CIVED, pero no se
incluyeron los resultados en el informe internacional (Schulz, 2004).
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Actitudes hacia los derechos de los inmigrantes: Este constructo refleja las creencias de los alumnos en
lo que respecta a los derechos de los inmigrantes, y corresponde al Dominio de Contenido 2
(Principios civicos). El CIVED evaluaba este constructo con ocho items, cinco de los cuales se
incluian en una escala que reflejaba las actitudes hacia los inmigrantes (Schulz, 2004; Torney-
Purta et al., 2001). El ICCS incluye una version ligeramente modificada de los mismos cinco
items utilizados en la escala, junto con otro item mas.

Actitudes de los alumnos hacia las instituciones

Los siguientes constructos reflejan las actitudes de los alumnos hacia las instituciones, y se
consideran importantes para la educacién civica y ciudadana.

Confianza en las instituciones: Este constructo refleja el sentimiento de confianza de los alumnos
en una serie de instituciones civicas y estatales de la sociedad, y guarda relacién especialmente
con el Dominio de contenido 1 (Sociedad y sistemas civicos). El primer estudio de la IEA sobre
educacién civica (1971) incluia un item sobre la confianza en el gobierno (Torney et al., 1975).
El CIVED present6 una serie de doce items sobre las instituciones politicas/ civicas, los medios
de comunicacién, Las Naciones Unidas, los centros educativos y la gente en general. El ICCS
incluye once items bésicos parecidos, pero con un formato modificado, junto con tres items
opcionales que versan sobre las instituciones europeas y las instituciones estatales/ provinciales.

Confianza de los alumnos en la participacion en los centros educativos: Este constructo refleja las
creencias de los alumnos en lo referente a la utilidad de participar activamente en su centro
educativo. Los adolescentes, por lo general, no pueden votar ni presentarse candidatos a un
puesto de la “politica adulta”, pero, como alumnos, tratan de determinar qué poder tienen

a la hora de influir en la gestion de los centros educativos (Bandura, 1997, pag. 491). El
CIVED incluia siete items en los que preguntaba cémo percibian los alumnos su influencia en
el centro. Cuatro de estas preguntas se centraban en la confianza general en la participacion
dentro del centro (Torney-Purta et al., 2001). EI ICCS presenta cuatro items del CIVED
(parcialmente modificados) mas otro item que refleja las actitudes de los alumnos con respecto
a la participacién del alumnado en el centro educativo. Este constructo se corresponde con el
Domino de contenido 3 (Participacién civica).

Actitudes bacia la nacién propia: Este constructo refleja las actitudes de los alumnos hacia
conceptos abstractos de nacion. Se pueden distinguir diferentes formas de vinculacioén nacional
(simbdlica, constructiva, patriotismo no critico, nacionalismo). Estas vinculaciones no son lo
mismo que el sentimiento de identidad nacional (Huddy & Khatib, 2007).

El estudio del CIVED incluia 12 items que reflejaban las actitudes de los alumnos hacia sus
respectivos paises. Cuatro de ellos estaban orientados a evaluar “las actitudes positivas hacia
la nacién propia” (Torney-Purta et al., 2001). E1 ICCS emplea una serie de ocho items (cuatro
de ellos tomados del CIVED) para evaluar las actitudes de los alumnos hacia el pais en el que
viven y que incluyen el patriotismo simbélico y el patriotismo carente de sentido critico de
los alumnos. Dos de estos items tienen que ver con el concepto de orgullo nacional (Huddy
& Khatib, 2007), pero evitan el uso de la palabra “orgullo” y se centran en la percepcion,

por parte de los alumnos, del grado de satisfaccién en lo que respecta a distintos aspectos de
sus respectivos paises (sistema politico y respeto por el medioambiente). Este constructo esta
relacionado, principalmente, con el Domino de contenido 4 (Identidades civicas).

Actitudes hacia la religion: La religion se considera a veces un importante catalizador de la
participacion civica (véase Verba, Schlozman, & Brady, 1995). El ICCS utiliza un conjunto de
seis {tems para evaluar las actitudes de los alumnos hacia la religion. Este constructo se relaciona
principalmente con el Dominio de contenido 4 (Identidades civicas). Esta serie de items forma
parte de una opcion internacional sobre la denominacién religiosa, practicas religiosas y
actitudes hacia la religion.
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Dominio de comportamiento afectivo 3: Intenciones de comportamiento

Intenciones de comportamiento se refiere a las expectativas de futuras acciones civicas por parte
del alumnado. Este dominio de comportamiento afectivo, evaluado en el Cuestionario de
percepciones del alumno, contiene items que preguntan a los alumnos sobre sus intenciones
con respecto a la accion civica en un futuro préximo, o cuando sean adultos. Teniendo en
cuenta el grupo de edad encuestado en el ICCS, y las limitaciones de los alumnos de 14 afios
para participar como ciudadanos activos, las intenciones de comportamiento tienen una gran
importancia cuando se recogen datos sobre ciudadania activa.

Un aspecto importante cuando se evalGan las intenciones de comportamiento en el area del
civismo y la ciudadania es la participacién politica. Este aspecto puede definirse como “la
actividad con la que se pretende influir, o produce el efecto de influir, en la accién del gobierno,
bien sea de una forma directa al afectar a la elaboracién o ejecucién de la politica ptblica,

o bien de una forma indirecta al influir en la seleccién de las personas que elaboran dichas
politicas” (Verba et al. 1995, pag. 38).

Durante la década de los setenta y de los ochenta, la protesta como forma de participacion
adquiri6é una mayor relevancia en las democracias occidentales (Barnes et al., 1997). Los
eruditos han distinguido entre actividades “convencionales” (votar, presentarse como candidato
a un cargo) y actividades “no convencionales” de movimiento social (campafias de base,
actividades de protesta). Y entre estas tltimas han diferenciado el comportamiento legal del
ilegal (Kaase, 1990).

Verba et al. (1995) identifican los tres factores siguientes como prondsticos de participacion
politica: a) recursos que permiten participar a las personas (tiempo, conocimiento); b)
compromiso psicolégico (interés, eficacia); y c) “redes de reclutamiento”, que ayudan a
introducir a las personas en la politica (entre dichas redes se incluyen los movimientos sociales,
tales como grupos eclesiasticos y partidos politicos).

El estudio CIVED incluia 12 items que evaluaban la participacién que se esperaba en el futuro
(de voto, activa, convencional, no convencional, de protesta). El ICCS ha desarrollado una serie
mas extensa de items que abarcan un abanico mas amplio de intenciones de comportamiento en
relacion con los siguientes constructos o grupos de constructos:

»  Disposicibn a participar en protestas civicas

Intenciones de comportamiento en lo referente a una futura participacion en politica como adultos

Intenciones de comportamiento en lo referente a una futura participacion en actividades de ciudadania

Disposicion a participar en algdn tipo de protesta civica

Esta serie de nueve items refleja las creencias de los alumnos en una futura participacioén

en actividades de protesta (por ejemplo, recogiendo peticiones, participando en marchas

de protesta, bloqueando el trafico, etc.). Se corresponde con el Dominio de contenido 3
(Participacion civica). Los items contemplan dos dimensiones distintas de comportamiento de
protesta: legal e ilegal.

Intenciones de comportamiento en lo referente a una participacién en politica como
adultos

Esta serie de siete items basicos y dos opcionales refleja dos constructos distintos (participacion
relativa al voto y actividades politicas) que ya se evaluaron en el CIVED. Estos items reflejan las
creencias de los alumnos acerca de su futura participacién politica como adultos (por ejemplo
votando en las elecciones, participando activamente en campafias, afilidndose a un partido

o presentandose como candidatos a las elecciones) y se corresponden principalmente con el
Dominio de contenido 3 (Participacion civica).
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Intenciones de comportamiento en lo referente a una futura participacién en
actividades de ciudadania

Este constructo se incluyé también en el Cuestionario del alumno del CIVED, y se corresponde,
basicamente, con el Dominio de contenido 3 (Participacion civica). Refleja las creencias de los
alumnos en su futura participacion en actividades de ciudadania (por ejemplo, realizar trabajos
de voluntariado, liderar opiniones o escribir cartas a peridédicos), y se evaltia con cinco items en
el estudio del ICCS.

Dominio de comportamiento afectivo 4: Comportamientos

El comportamiento de caricter civico estd bastante limitado en los alumnos de 14 afios, ya que
muchas actividades propias de los ciudadanos no estan a su alcance a esa edad. Sin embargo,
pueden darse algunos comportamientos de caracter civico entre los chicos de 14 afios, y el
objetivo es que queden reflejados en el Cuestionario del alumno.

El estudio CIVED de la IEA presentaba formas de participacion muy diversas, tanto dentro
como fuera del centro educativo. La informacién obtenida sobre la participacién de los alumnos
en el consejo escolar o en una representacion estudiantil result6 ser un buen pronéstico del
conocimiento y compromiso civicos (Torney-Purta et al., 2001; Amadeo et al., 2002). La
participacién en organizaciones politicas juveniles produjo un efecto positivo en la sensacion de
eficacia politica (Schulz, 2005). Niemi and Junn, a partir de su analisis de datos NAEP (1998)
llegaron a la conclusion de que participar en juegos de rol representando elecciones o juicios
simulados, era positivo para el conocimiento civico.

El Cuestionario del alumno del ICCS recoge datos sobre la participacion de los alumnos en
e Actividades de cardcter civico en la comunidad

o Actividades de cardcter civico en el centro

Participacion en actividades de caracter civico en la comunidad

Se pregunta a los alumnos acerca de su participacion actual, o anterior, en organizaciones

tales como grupos que defienden los derechos humanos, grupos religiosos o grupos juveniles.
El constructo subyacente se corresponde basicamente con el Dominio de contenido 3
(Participacion civica), pero también es una variable contextual relevante, tal y como se especifica
en el marco contextual.

Participacion en actividades de caricter civico en el centro educativo

El Cuestionario del alumno del ICCS incluye preguntas sobre muy diversas formas de
participacién civica en el centro (por ejemplo, en el consejo/parlamento escolar o en debates
entre alumnos). El constructo subyacente esta relacionado, sobre todo, con el Dominio de
contenido 3 (Participacion civica) y también tiene relevancia como variable contextual, tal y
como se especifica en el marco contextual.

Dominios cognitivos

Para responder correctamente a los items de la prueba cognitiva del ICCS, los alumnos tienen
que conocer la serie basica de items de contenido civico y ciudadano que se evaltian. También
deben ser capaces de aplicar un tratamiento cognitivo mas complejo a su conocimiento civico
y ciudadano, asi como de relacionar sus conocimientos y su forma de entenderlos con la accién
civica del mundo real.
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Los dos dominios cognitivos del ICCS comprenden los procesos cognitivos que deben
demostrar los alumnos en el test cognitivo del ICCS. Los datos obtenidos a partir de los items
del test elaborados para representar los procesos de los dominios cognitivos se utilizaran para
construir una escala global de conocimiento y comprension civica y ciudadana de los cuatro
dominios de contenido. El primer dominio cognitivo, Conocimiento, sefiala los distintos tipos de
informacion civica y ciudadana sobre la cual los alumnos deben demostrar tener conocimiento.
El segundo dominio, Razonamiento y andlisis, detalla los procesos cognitivos que requieren los
alumnos para llegar a conclusiones. Estos procesos son mas amplios que los contenidos de
cualquier conocimiento aislado, e incluyen los procesos que facilitan la comprensién de series
complejas de factores que influyen en las acciones civicas y en la planificacién y evaluacioén de
soluciones y resultados estratégicos.

Dominio cognitivo 1: Conocimiento

Conocimiento se refiere a la informacién civica y ciudadana aprendida, y que los alumnos utilizan
cuando se comprometen en tareas cognitivas mas complejas que les ayudan a dar sentido a su
mundo civico. Se espera que los alumnos recuerden o reconozcan definiciones, descripciones y
las propiedades clave de los conceptos civicos y ciudadanos y de su contenido, y que ilustren
todo ello con ejemplos. Dado que el ICCS es un estudio internacional, los conceptos concretos
y abstractos que deben conocer los alumnos en la evaluacion cognitiva basica son aquellos que
pueden aplicarse a todas las sociedades en general. En los médulos regionales (cuando proceda)
se aborda el conocimiento especifico de caracter regional.

Procesos
Definir Delimitar los conceptos y el contenido civicos y ciudadanos.
Describir Explicar las caracteristicas clave de los conceptos y el contenido civicos y
ciudadanos.
lustrar con Aportar referencias que apoyen o aclaren determinadas afirmaciones sobre
gemplos conceptos y contenido civicos y ciudadanos.

Dominio cognitivo 2: Razonamiento y analisis

Razonamiento y andlisis se refiere al modo en que los alumnos utilizan la informacién civica y
ciudadana para llegar a conclusiones mas amplias que el contenido de un tinico concepto. El
razonamiento comprende desde la aplicacién directa del conocimiento y la comprension para
sacar conclusiones sobre situaciones conocidas concretas, hasta la seleccion y asimilacién del
conocimiento y comprensién de maltiples conceptos. Los resultados se utilizan entonces para
llegar a conclusiones acerca de situaciones complejas, multifacéticas, desconocidas y abstractas.
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Procesos

Interpretar informacion Identificar datos sobre una informacién presentada de forma textual,
grafica o en tabla que den sentido a dicha informacion dentro de un
contexto civico y ciudadano.

Referir Emplear los aspectos definitorios clave de un concepto civico y
ciudadano para explicar o reconocer como un ejemplo ilustra un
concepto.

Justificar Utilizar la evidencia y los conceptos civicos y ciudadanos para

construir o reconocer un argumento razonado con el fin de apoyar un
determinado punto de vista.

Integrar Buscar conexiones entre distintos conceptos en temas y dominios de
contenido civico y ciudadano.

Generalizar Identificar principios conceptuales civicos y ciudadanos manifestados
como ejemplos especificos, y explicar como pueden aplicarse en otros
contextos civicos y ciudadanos.

Evaluar Emitir juicios sobre las ventajas y desventajas de otras opiniones o
enfoques de los conceptos y acciones civicas y ciudadanas.

Resolver problemas Encontrar vias de accién o de pensamiento que puedan servir para
paliar problemas civicos y ciudadanos expresados en forma de
conflictos, tensiones o ideas pendientes o refutadas.

Plantear hipdtesis Predecir y apoyar con evidencias los efectos y resultados de las
politicas, estrategias y acciones civicas y ciudadanas.

Comprender la Identificar los factores que impulsan a los individuos o a los grupos a
motivacion civica tomar parte en la accion civica.

Comprender el cambio Identificar y explicar los factores y procesos que conducen a cambios
civico en la esencia y estructura de los conceptos y entidades civicas y
ciudadanas.

Asignacion de items a los dominios

Los dominios de contenido estin relacionados tanto con los dominios cognitivos como con los
dominios de comportamiento afectivo. Cualquier item que evaltie uno de estos dos dominios
cognitivos puede asignarse a cualquiera de los cuatro dominios de contenido. Lo mismo puede
decirse de los items que evalGian cualquiera de los constructos de comportamiento afectivo. La
tabla 1 muestra como los items pueden ubicarse en distintas casillas y asignarse, por un lado, a
dominios cognitivos o de comportamiento afectivo, y por otro, a dominios de contenido.

Los items cognitivos de ambos dominios (Conocimiento y Razonamiento y andlisis), y los items de
comportamiento afectivo de los dos dominios (Creencias sobre valores y Actitudes) se desarrollaron
en los contextos de los cuatro dominios de contenido. Dado que estas asignaciones se basan en
la compatibilidad de cada dominio de contenido con los diferentes dominios cognitivos y de
comportamiento afectivo, no necesariamente se aplican de manera uniforme en los dominios
de contenido. Los items desarrollados para evaluar las intenciones de comportamiento, o
comportamientos reales, solo se corresponden con el Domino 3.
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Tabla 1: Relaciones entre los dominios cognitivos, o de comportamiento afectivo, y los dominios de contenido

Dominio de Dominio de Dominio de Dominio de
contenido 1: contenido 2: contenido 3: contenido 4:
Sociedad y Principios civicos Participacion civica | Identidades civicas
sistemas civicos
Dominios
cognitivos
Conocimiento Il 1] Y2
Razonamiento
y analisis V VI Vil VI
Dominios de
comportamiento
afectivo
Creencias sobre
valores A B C D
Actitudes E F G H

Intenciones de
comportamiento

Comportamientos

Los siguientes ejemplos ilustran la asignacion de items a los dominios:

*  Un item cognitivo que evala el conocimiento de los alumnos acerca de la funcion
del parlamento se sitda en la casilla I (Domino cognitivo: Conocimiento; Dominio de
contenido 1: Sociedad y sistemas civicos).

*  Un item cognitivo que eval@a la capacidad de los alumnos para identificar la razén
subyacente para llevar a cabo una protesta civica se sittia en la casilla VII (Dominio
cognitivo: Razonamiento y andlisis; Dominio de contenido 3: Participacién civica).

*  Enla casilla B aparece un item de comportamiento afectivo que pregunta si los alumnos
estan de acuerdo en que todo el mundo deberia tener derecho a expresar sus opiniones
libremente (creencia sobre valores relacionada con el Dominio de Contenido 2: Principios

civicos).

*  Unitem de comportamiento afectivo que indaga la confianza de los alumnos en el
parlamento irfa en la casilla E (actitud relacionada con el Dominio de Contenido 1:
Sociedad vy sistemas civicos).

*  Un item de comportamiento afectivo que investiga las expectativas de los alumnos en
cuanto a su participacion en alguna manifestacién pacifica de protesta se sitGia en la casilla
I (intencién de comportamiento relacionada con el Dominio de contenido 3: Participacion

civica).

*  Enla casilla ] aparece un item de comportamiento afectivo que pregunta a los alumnos
si han votado anteriormente en algunas elecciones de su centro escolar (comportamiento
relacionado con el Dominio de contenido 3: Participacion civica).
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Marco contextual

Clasificacion de factores contextuales

Un estudio de los resultados del aprendizaje de caracter civico y de los indicadores de compromiso
civico debe situarse en el contexto de los diferentes factores que influyen en ellos. Los jévenes
desarrollan su idea del papel que desempefian como ciudadanos en la sociedad contemporanea a
través de una serie de actividades y experiencias que tienen lugar dentro de distintos contextos: su
casa, su centro educativo, las aulas y la comunidad general.

Por tanto, es importante reconocer que el conocimiento, las competencias, la disposicion, y las
auto-creencias de los jovenes estan influidas por variables que pueden situarse a distintos niveles de
una estructura de niveles maltiples (véase una visién conceptual similar en Scheerens, 1990). Cada
alumno se sittia dentro de contextos traslapados, entre su centro educativo y su casa. Ambos forman
parte de su municipio/barrio que, a su vez, estd incluido dentro del contexto subnacional, nacional
e internacional. El marco contextual del ICCS distingue los siguientes niveles:

*  Contexto de la comunidad general: Este nivel comprende un contexto amplio dentro del cual
funciona el entorno de los centros educativos y de las familias. Se pueden encontrar factores a
nivel local, regional y nacional. En algunos paises, el nivel supranacional podria tener también
relevancia, como por ejemplo, en paises miembros de la Unién Europea.

»  Contexto de centros educativos y aulas: Este nivel comprende factores relacionados con la
educacion que reciben los alumnos, con la cultura del centro y con el entorno escolar en
general’

»  Contexto de entorno familiar: Este nivel comprende factores relacionados con el contexto familiar
del alumno y con su entorno social fuera del centro (por ejemplo, actividades con su grupo de
amigos).

»  Contexto del individuo: En este nivel se incluyen las caracteristicas de cada alumno en particular.

Agrupando los factores contextuales segun se relacionen con los antecedentes o con los procesos,
puede hacerse otra importante distincion:

o Antecedentes son aquellos factores que afectan a la forma en que se produce el aprendizaje y
la adquisicion de conocimientos y percepciones de caracter civico en los alumnos. Téngase
en cuenta que estos factores son especificos de cada nivel, y pueden estar influidos por
antecedentes o procesos de un nivel superior. Por ejemplo, la formacién civica del profesorado
puede estar afectada por factores historicos o por politicas aplicadas a nivel nacional.

e Procesos son aquellos factores relacionados con el aprendizaje civico y con la adquisicién de
conocimientos, competencias y disposiciones. Estan determinados por los antecedentes, e
influidos por factores relacionados con niveles superiores de la estructura de niveles maltiples.

Los antecedentes y los procesos son factores que conforman los resultados a nivel de cada alumno.
Los resultados del aprendizaje relacionado con la educacion civica y ciudadana a nivel del
alumno pueden también considerarse en conjunto en niveles superiores (centro educativo, pais),
donde pueden afectar a factores relacionados con el proceso. Por ejemplo, un nivel superior de
comprension y compromiso civico entre los alumnos puede influir en la forma en que los centros
ensefien la educacién civica y ciudadana.

La figura 3 ilustra qué factores contextuales podrian influir en los resultados del aprendizaje de la
educacién civica y ciudadana. La flecha bidireccional situada entre los procesos y los resultados
indica una relacién reciproca. Es importante recalcar que se produce una “reacciéon” entre los

5 Debido a la forma en que estd disefiada la muestra del ICCS, el nivel de centro educativo y el nivel de aula no pueden
separarse. Generalmente, sélo se elige un aula dentro de cada centro elegido para la muestra.
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resultados y los procesos de aprendizaje civico. Por ejemplo, los alumnos que tienen un mayor
nivel de conocimiento y compromiso civico son aquellos que, probablemente, mas participen
en actividades que favorezcan estos resultados (en el centro, en su casa y dentro de la
comunidad).

La flecha situada entre los antecedentes y los procesos indica la relacién unidireccional entre
estos dos tipos de factores a cada nivel. Sin embargo, los procesos de niveles superiores pueden
influir en los antecedentes, y es posible que, a largo plazo, los resultados afecten a las variables
que funcionan como antecedentes de los procesos del aprendizaje.

Figura 3: Contextos para el desarrollo de resultados en el aprendizaje de civismo y ciudadania

Antecedentes

Procesos

Comunidad en general
Sistema educativo
Historia y cultura

Centro educativo/aula
Caracteristicas

Comunidad en general
Politicas educativas
Sucesos politicos

Centro educativo/aula
Ensenanza

Resultados

Composicion Gobernanza
Recursos
FrEc=eoss=cooo=0og . r----T-------- . Indicadores relacionados
L Socializacion con:
Caracteristicas dizaje del Sociedad v sist
—> aprendizaje de <> | Sociedad y sistemas
de los alumnos yap j L. y
alumno civicos

Principios civicos
Ent del h Participacion civica
ntorn r . L
omno e.’ oga Identidades civicas
Comunicacion

Actividades

Entorno del hogar
Contexto familiar
Grupo social

Este marco contextual general del ICCS posibilita la asignacioén de variables para las cuales se
recogen datos en una cuadricula de tres por cuatro, con antecedentes, procesos y resultados en
columnas, y niveles de nacién/comunidad, centro educativo/aula, alumno y entorno familiar
en filas horizontales. Aunque la tltima columna de resultados no estd dividida en niveles, es
importante aceptar que para el anlisis se pueden utilizar agregados a nivel de pais y de centro
educativo/aula.®

La tabla 2 asigna a cada casilla de esta cuadricula ejemplos de posibles variables (o grupos de
variables), recogidas con distintos instrumentos del ICCS. Las variables relacionadas con el
contexto de nacién/comunidad se recogen basicamente a través del estudio de contexto nacional
y de otras posibles fuentes de datos. Las variables relacionadas con el contexto de los centros
escolares y las aulas se recogen a través del Cuestionario del centro y del Cuestionario del
profesor. El cuestionario de contexto del alumno proporciona informacion sobre los antecedentes
de cada alumno y de su entorno familiar. También proporciona informacién sobre variables

de proceso (por ejemplo, actividades de aprendizaje). El Test del alumno y el Cuestionario de
percepciones del alumno recogen datos sobre resultados. Ademas, el cuestionario de contexto del
alumno incluye preguntas acerca de la participacién de los alumnos en actividades de caracter
civico, que se utilizan también como indicadores de ciudadania activa relacionados con el
Dominio de contenido 3 (participacion civica).

6 Notese que se han utilizado conceptos similares para la planificacion de otros estudios internacionales (véase, por ejemplo,
Harvey-Beavis, 2002; OECD, 2005; Travers, Garden & Rosier, 1989; Travers & Westbury, 1989).
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No se incluyen en la tabla algunas posibles variables que pueden evaluarse en un nivel referido
a otro nivel. Las observaciones de los alumnos con respecto a las practicas de aprendizaje en el
aula pueden agruparse y utilizarse como variables del aula o del centro. Los Cuestionario del
alumno, del centro, y del profesor también pueden aportar informacioén de caricter civico sobre
el contexto del municipio/barrio.

Tabla 2: Asignacién de variables al marco contextual (ejemplos)

Nivel de ... Antecedentes Procesos Resultados
Comunidades ECN y otras fuentes: ECN y otras fuentes:
nacionales y Historia democratica Curriculo propuesto
de otro tipo Estructura de la educacién| Desarrollos politicos
Centro/aula CCy CP: CCyCP: TAy CA:
Caracteristicas del centro | Curriculo implementado Resultados de los test
Recursos Politicas y practicas Percepciones de los
alumnos
Alumno CA: CA: .
- o Comportamientos de
Sexo Actividades de aprendizaje
L los alumnos
Edad Participacion
Entorno del hogar CA: CA:
ESE de los padres Comunicacién
Etnia Actividades de grupo
Idioma de iguales
Pais de nacimiento

Nota: ECN: Estudio de contexto nacional; CC: Cuestionario del centro; CP: Cuestionario del profesor; CA:
Cuestionario del alumno: TA: Test del alumno; ESE: Estatus socioecondémico.

Niveles y variables contextuales

El contexto de la comunidad general

El contexto de la comunidad, en un sentido amplio, consta de diferentes niveles. El primero de
ellos es el barrio/ municipio, en el que se encuentran los centros educativos y el entorno familiar
de los alumnos. El segundo es una esfera mas extensa que incluye varios contextos (regional,
nacional y, posiblemente, supranacional), dentro de los cuales estan insertados los centros
educativos y el entorno familiar de los alumnos. Los niveles mas importantes para el ICCS son
los contextos nacionales y de la comunidad.

Datos del estudio de contexto nacional en el contexto del sistema educativo

La forma en que los alumnos desarrollan disposiciones y competencias de caracter civico,

y adquieren conocimientos en lo que respecta al papel que desempefian como ciudadanos,
depende, en gran medida, de las variables que existan a nivel de pais. Cuando se interpretan los
resultados de una evaluacion internacional de educacién civica y ciudadana, debe tenerse en
cuenta la historia, el sistema politico, la estructura de la educacién y las necesidades curriculares.

El estudio del contexto nacional pretende recoger, de forma sistematica, datos relevantes sobre
la estructura del sistema educativo, la politica educativa y la educacién civica y ciudadana, la
titulacién del profesorado para la educacién civica y ciudadana y el alcance de los debates y
reformas actuales en este area. Este estudio también recopila datos de proceso, a nivel nacional,
relacionados con la evaluacién y la garantia de calidad de la educacién civica y ciudadana y de
los enfoques curriculares en los centros educativos.

Los datos obtenidos en el estudio de contexto nacional sirven para comparar perfiles de
educacioén civica y ciudadana en los paises participantes. Ademis, el estudio aporta datos
sobre factores contextuales que ayudan a analizar las diferencias entre paises en cuanto al
conocimiento y compromiso de los alumnos en la educacién civica y ciudadana.
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La estructura del sistema educativo: Aunque algunas tendencias globales de la educacion han
conducido hacia ciertas actuaciones similares en las politicas y estructuras (Benavot et al.,

1991), las diferencias entre los sistemas educativos siguen repercutiendo de forma notable en los
resultados de la educacion (Baker & LeTendre, 2005).

Para captar estas diferencias basicas, el estudio de contexto nacional recopila datos sobre la
duracion de la escolarizacion, la estructura de la educacion escolar (programas de estudio,
gestion publica/privada), y la autonomia de los responsables educativos.

Politica educativa y educacién civica y ciudadana: Los resultados del estudio CIVED de la IEA
(Torney-Purta et al., 1999) mostraron que el estatus y la prioridad otorgados a la educacién
civica y ciudadana eran, en general, bajos en los distintos paises. Aunque los objetivos civicos
se consideraron importantes, su lugar en el curriculo a menudo no estaba bien definido, al
integrarse la educacion civica y ciudadana en distintas asignaturas. Esta situacién también puso
de relieve el hecho de que la educacién civica y ciudadana explicita raramente comienza antes
de que los alumnos cumplan 14 afios.

El estudio del contexto nacional, por tanto, recoge datos sobre la definicién y la prioridad de

la educacién civica y ciudadana en la politica educativa y en los recursos de cada pais, el lugar
que ocupa la educacion civica y ciudadana en las reformas educativas y los principales objetivos
de la educacion civica y ciudadana. El estudio también plantea preguntas sobre la inclusiéon

de contextos especificos en lo que se refiere a enfoques integrales de los centros educativos,
enfoques del curriculo del centro, vinculos con la comunidad general en la definicién nacional u
oficial de la educacién civica y ciudadana, y la influencia que ejercen las diferentes instituciones
o grupos sobre las decisiones relativas a los objetivos de la educacion civica y ciudadana.

Enfoques de la educacion civica y ciudadana: Un importante aspecto del estudio es que investiga

el alcance del apoyo que prestan los centros educativos de los distintos paises a la educacion
civica y ciudadana a través de la cultura o ethos de los centros, la gobernanza democratica de
los centros y el establecimiento de los vinculos con la comunidad general (Birzea et al., 2004).
Las politicas educativas, por ejemplo, pueden incluir recomendaciones en lo que se refiere al
establecimiento de practicas democraticas en los centros educativos.

El estudio del contexto nacional proporciona datos a nivel de pais sobre recomendaciones
obligatorias, o no obligatorias, asi como de proyectos piloto o programas relacionados con la
gobernanza en los centros educativos, la cultura de los centros, la participacion de los alumnos,
el compromiso de los padres y los vinculos entre los centros y la comunidad. También pregunta
a estas fuentes oficiales hasta qué punto consideran que estos aspectos contribuyen a la
educacién civica y ciudadana.

Enfoques de la educacion civica y ciudadana y del curriculo: Los paises enfocan de distinta manera

la implementacién de la educacion civica y ciudadana en sus curriculos (Cox et al., 2005;
Eurydice, 2005). Algunos sistemas educativos incluyen la educacion civica y ciudadana en el
curriculo nacional como una asignatura independiente obligatoria u optativa, mientras que otros
la incluyen como parte integrante de otras asignaturas. Otro posible enfoque de la educacion
civica y ciudadana consiste en implementarla como un tema transversal.

El estudio del contexto nacional recopila datos sobre la inclusién de la educacién civica y
ciudadana en el curriculo formal en diferentes etapas de la educacion y en diferentes programas
de estudios (bien sea como una asignatura independiente, integrada en diferentes asignaturas,

o como un enfoque transversal). El estudio también recoge los nombres de determinadas
asignaturas del curriculo y pregunta si son obligatorias u optativas en cada programa de
estudios.

ICCS: MARCO DE LA EVALUACION 39



Dado que el ICCS estudia a los alumnos de un curso determinado de educacién secundaria
(grado 8, equivalente a 2° de ESO), el estudio del contexto nacional incluye preguntas concretas
relativas a dicho curso. Las preguntas se centran en el curriculo coman o diferenciado, en los
principales objetivos de la educacién civica y ciudadana en este curso y en cémo influyen las
distintas instituciones y grupos en dichos objetivos. Este estudio también recopila datos sobre

la importancia que concede el curriculo a la enseflanza de diferentes procesos (por ejemplo,
conocer hechos basicos o comprender conceptos clave) y al aprendizaje de temas concretos por
parte de los alumnos. Aparte de esto, también pregunta acerca del uso de distintos métodos para
la ejecucion del curriculo (por ejemplo, a través de guias pedagdgicas o docentes), la cantidad de
horas lectivas asignadas a la educacién civica y ciudadana y la cantidad y tipo de informacion
dada a los padres acerca de este area de la educacion.

El profesorado y la educacion civica y ciudadana: El estudio del profesorado llevado a cabo como
parte del estudio CIVED mostré una considerable diversidad en el contexto de asignatura-
materia, desarrollo profesional y experiencia laboral de los profesores que se ocupan de la
educacion civica y ciudadana (Losito & Mintrop, 2001). En lo que respecta a la formacion
de los profesores en este campo, la investigacién mostré un enfoque bastante limitado e
incoherente de cursos de formacién y desarrollo profesional (Birzea et al., 2004; Eurydice,
2005).

Para evaluar los diversos enfoques de la educacién del profesorado en este campo a nivel de
sistemas educativos, el estudio del contexto nacional recoge datos generales acerca de los
requisitos necesarios para ser profesor, y de los procesos de titulacion o certificacion de los
profesores. Mds concretamente, el estudio recopila datos sobre el contexto de los profesores

de educacion civica y ciudadana. Plantea en qué medida la educacién civica y ciudadana

forma parte de la educacién previa o inicial del profesorado, la posibilidad de asistir a cursos

de formacién continua o de que los profesores sigan preparandose profesionalmente para la
educacién civica y ciudadana, quién ofrece estas actividades y coémo se enteran los profesores de
los cambios en el curriculo.

La educacién civica y ciudadana y la garantia de evaluacion y calidad: Resulta dificil realizar
comparaciones en cuanto a la garantia de evaluacion y calidad de la educacién civica y
ciudadana debido a la diversidad de enfoques que hay en los distintos paises a la hora de
impartir esta asignatura. El estudio realizado en Europa, en concreto, muestra que en la mayoria
de los paises, y en comparacioén con otras asignaturas, no existe una conexion entre supervision
y garantia de calidad en la educacién civica y ciudadana, y ambos se realizan a una escala

muy reducida (Birzea et al.2001). Sin embargo, durante la ltima década, algunos paises han
empezado a realizar evaluaciones nacionales, tales como el CIVED (Torney-Purta et al., 2001).

El estudio del contexto nacional plantea preguntas acerca de la evaluacién del conocimiento
de los alumnos en lo referente a la educacion civica y ciudadana en los primeros cursos de
educacion secundaria, de coémo se evalaa la implementacion de esta asignatura, y de como se
informa a los padres sobre los enfoques actuales de esta parcela del aprendizaje.

Debates y reformas actuales: Las tltima década han sido testigo de numerosos ejemplos de reformas
educativas en muchos paises, con el objetivo general de mejorar tanto los recursos como los
resultados educativos, entre ellos los que tienen que ver con la educacién civica y ciudadana.
Muchas de estas reformas educativas se aplicaron como respuesta al desafio que supone vivir y
aprender en la sociedad actual, y a los cambios efectuados en los respectivos sistemas politicos
(Cox et al., 2005; Torney-Purta et al., 1999).

El estudio del contexto nacional investiga si la educacién civica y ciudadana es actualmente
tema de debate en cada pais, la naturaleza de este tipo de debates y el nivel general de interés
en este campo. También recoge informacién sobre las modificaciones actuales del curriculo en

40 ICCS: MARCO DE LA EVALUACION



el caso de los alumnos del curso de la aplicacion, y sobre cualquier modificacién del enfoque de
la educacién civica y ciudadana en los centros docentes. Ademas, recopila también informacion
acerca de posibles reformas educativas que puedan afectar a la forma en que se imparte esta
asignatura en los centros.

Datos de otras fuentes: Los datos provenientes de estadisticas oficiales aportardn un contexto
complementario a nivel de paises en lo que se refiere a la estructura del sistema educativo, la
naturaleza del sistema politico y el contexto econémico y social de la sociedad.

Datos del Cuestionario del centro en el contexto del municipio/barrio

Las caracteristicas de las comunidades en las que estin ubicados los centros educativos y las
familias varian en cuanto a sus recursos econémicos, culturales y sociales, asi como en su forma
de organizarse. Aquellas comunidades “inclusivas” que valoran las relaciones con la comunidad
y facilitan un compromiso activo de los ciudadanos, sobre todo si cuentan con recursos, tienen
mucho que ofrecer a los centros y a los individuos en términos de oportunidades de asociacion
y participacién civica y ciudadana. La capacidad y el interés que muestre una comunidad por
comprometerse con la gente joven puede influir notablemente en el conocimiento civico y
ciudadano de los jévenes, en su disposicion y en sus competencias en lo referente al papel que
desempefian como ciudadanos.

E1 ICCS se sirve del Cuestionario del centro para recoger datos sobre los contextos y
caracteristicas del barrio/municipio. Entre las variables referidas al nivel de comunidad se
incluyen la urbanizacion (antecedente), los recursos para el aprendizaje de ciudadania en el
municipio/barrio (antecedente), y la existencia de actividades de caracter civico para fomentar
el compromiso civico en el contexto de la comunidad local (proceso).

Urbanizacion: E1 ICCS recoge datos sobre el tamafio de la comunidad en la que estd emplazado
el centro educativo con el fin de comprender hasta qué punto el nivel de urbanizacién (medido
en términos de nimero de habitantes) podria estar influyendo en la cantidad y calidad de
recursos disponibles tanto para los centros como para el alumnado a nivel de comunidad.

Recursos para el aprendizaje de ciudadania en la zona: Las diferencias en cuanto a la cantidad y
calidad de los recursos destinados al aprendizaje de ciudadania en la zona pueden tener un
doble efecto. Por un lado, pueden favorecer la organizacién de proyectos orientados a la
comunidad (como por ejemplo proyectos de educacion medioambiental) y la participacidén

del alumnado en proyectos que requieran el desarrollo de actividades que involucren a la
comunidad, todo lo cual puede contribuir a desarrollar destrezas y competencias relacionadas
con la educacion civica y ciudadana. Por otro lado, la participacién de la comunidad en la vida
del centro y en sus diversos niveles puede ser un factor que propicie una mayor apertura y
democratizacién del centro mismo.

El modelo adoptado en el CIVED reconocia la importancia de la vida diaria de los alumnos
en su contexto social, civico y politico (Torney-Purta et al., 2001). Los vinculos entre el centro
educativo y su comunidad representan una oportunidad para fomentar la participacion de los
alumnos en actividades relacionadas con la educacion civica y ciudadana, y para ofrecerles
oportunidades reales para poner en praictica las destrezas y competencias que son necesarias
para asumir un compromiso civico y democratico consciente.

Mas atin, El nivel de recursos puede influir en las posibilidades de dar apoyo local a los centros.
El apoyo local puede ser muy importante a la hora de conseguir mejoras eficaces en los centros
educativos (Reezigt & Creemers, 2005). El apoyo nacional establece las bases de las mejoras,
mientras que el apoyo local puede dirigirse mas directamente a los centros. El apoyo local
incluye la comunidad general del centro educativo, los padres de los alumnos, las autoridades
municipales, los administradores del centro y el consejo escolar.
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La interaccion de los centros educativos con el municipio/barrio y los vinculos que se hayan
establecido con otras instituciones politicas y de caracter civico, también pueden influir en la
forma en que perciben los alumnos su relacién con la comunidad general y los distintos papeles
que pueden desempefiar en ella.

El Cuestionario del centro del ICCS incluye una serie de items que preguntan a los directores
acerca de los recursos culturales y sociales que existen en el barrio/ municipio (como bibliotecas,
museos y teatros, zonas recreativas o instalaciones deportivas).

Existencia de actividades comunitarias para promover el compromiso civico: Las caracteristicas de la
comunidad en la que funciona un centro educativo pueden influir en el desarrollo de una
educacidn civica y ciudadana eficaz. La presencia de asociaciones que posibiliten el ejercicio
activo del compromiso y la participacion civica del alumnado es un factor importante de posible
continuidad o discontinuidad en las experiencias de los alumnos en este campo, tanto dentro
como fuera del centro.

El Cuestionario del centro del ICCS pregunta a los directores sobre las oportunidades que
tienen los alumnos de participar en actividades de caracter ciudadano dentro de la comunidad.

Existencia de tensiones sociales en la comunidad: Dado que un centro educativo forma parte de la
comunidad en la que esta situado, puede verse afectado por cuestiones y problemas que existan
en la comunidad. Aquellos asuntos que provoquen una tensién social dentro del municipio/
barrio pueden influir en las relaciones sociales de los alumnos y en la calidad de su vida social y
de sus experiencias cotidianas, tanto dentro como fuera del centro.

El Cuestionario del centro del ICCS recoge datos que reflejan coémo perciben los directores tales
asuntos y la repercusion que tienen en la vida del centro.

Datos del Cuestionario del profesor sobre el contexto del municipio/barrio

El Cuestionario del profesor retine datos sobre la participacién de profesores y alumnos en las
actividades de caracter civico del municipio/barrio, y sobre la participacion personal de los
profesores en grupos u organizaciones del municipio/barrio.

Participacion de profesores y alumnos en actividades de cardcter civico del municipio/barrio: El
Cuestionario del profesor incluye una serie de items en los que se pregunta a los profesores
sobre la dedicacién de los alumnos, y la suya propia, al establecimiento de relaciones entre el
centro y su comunidad. Los items se refieren a la participaciéon del profesorado en proyectos
que contemplen una cooperacién entre centros educativos y comunidades, y también a la
participacion directa de los profesores en actividades relacionadas con la educacién civica y
ciudadana.

Se investigan dos constructos diferentes: participacion de profesores y alumnos en actividades de
caracter civico organizadas por el centro en el municipio/barrio, y participacion personal de los
profesores en actividades ciudadanas en el municipio/barrio.

Se incluyen items similares en los cuestionarios del centro y del alumno. Las respuestas de los
profesores sobre el compromiso de los alumnos en actividades relacionadas con la educacion
civica y ciudadana fuera del centro se analizaran en relacion con las respuestas de los directores
y de los alumnos, con el fin de compararlas.

El contexto de los centros educativos y las aulas

Cuando se realiza un estudio de educacion civica y ciudadana, es importante tener en cuenta
los contextos y las caracteristicas del centro, ya que éstos pueden influir en el desarrollo del
conocimiento de los jévenes sobre civismo y ciudadania, y en sus disposiciones y competencias
en lo que se refiere a los papeles que desempefian como ciudadanos. Entre estos contextos

y caracteristicas predominan el ethos general de un centro, su cultura y el clima en el que
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se desarrollan las politicas relativas al curriculo civico y ciudadano (tanto el formal como el
informal).

Entre las experiencias de aprendizaje del alumnado que contribuyen a su comprension civica

y ciudadana se incluyen la organizacion y gestion del aula, las actividades y proyectos de aula

y transversales y los recursos, materiales y tecnologias empleadas en los procesos de ensefianza
y evaluacién. Las relaciones entre alumnos, y entre profesores y alumnos, son otro aspecto
importante del contexto del centro educativo. Estas relaciones estan influidas por los procesos
de toma de decisiones del centro, y por las oportunidades de participacién en procesos formales
e informales de gobernanza.

Datos del Cuestionario del centro en el contexto de los centros educativos y las aulas
El Cuestionario del centro incluye items que buscan informacién sobre variables de antecedentes
importantes en los centros, como las caracteristicas de los directores y las caracteristicas y
recursos del centro. También pregunta acerca de variables relacionadas con los procesos que
tengan que ver con la gestion del centro, el clima escolar, la participacién de los profesores,
padres y alumnos en el centro y la implementacion de la educacion civica y ciudadana en el
centro.

Caracteristicas 'y recursos del centro: Los recursos del centro consisten tanto en los medios materiales
como humanos, y existe una gran controversia con respecto hasta qué punto los recursos de un
centro pueden contribuir al desarrollo y mejora del mismo (Hanushek, 1994, 1997). Ademas
de la calidad del profesorado, existen evidencias de que la densidad del mismo —ratio entre
alumnos y profesores- guarda relacién con los resultados de algunos alumnos (McNeal, 1997).

El Cuestionario del centro del ICCS incluye preguntas sobre las caracteristicas demogréficas de
los centros (Anderson, Ryan, & Shapiro, 1989). Estas caracteristicas se asocian con las variables
que normalmente se incluyen en la descripcién de un centro. El cuestionario también plantea
unas cuantas preguntas con el propdsito de recabar informacién bésica, por ejemplo sobre el
tipo de centro (ptblico/privado), nimero de alumnos matriculados y nimero de profesores.

Gestion del centro: Los centros educativos difieren dentro de cada pais, y entre unos paises y
otros, en lo que se refiere al grado de autonomia a la hora de definir sus politicas educativas
de gestion (gobernanza de los centros, financiacion, personal docente y no docente) y de
organizacidn de actividades curriculares y de ensefianza y aprendizaje (contenidos curriculares,
actividades transversales, eleccion de libros de texto, evaluacion) (Eurydice, 2007). El grado de
autonomia de cada centro es un factor que repercute en la posibilidad de organizar cursos y
actividades especificas (tanto curriculares como extracurriculares) vinculadas con la educacién
civica y ciudadana. Un mayor grado de autonomia puede ofrecer mayores oportunidades de
participacién eficaz dentro de la gobernanza democratica del centro, no sélo a profesores y
alumnos, sino también al personal administrativo, a los padres y a toda la comunidad. Las
publicaciones sobre mejoras en el ambito escolar muestran que un minimo de autonomia ayuda
a obtener buenos resultados ( Reezigt & Creemers, 2005).

Las preguntas incluidas en el Cuestionario del centro investigan el nivel de autonomia de

los centros en la gestién y planificacién educativa. El poder organizar determinados cursos,
proyectos, actividades curriculares y extracurriculares, elegir los libros de texto y definir criterios
y procedimientos de valuacion y autoevaluacién contribuye a caracterizar el plan educativo del
centro en mayor o menor consonancia con el desarrollo de una educacién civica y ciudadana
eficaz. Es mas, la existencia de leyes y regulaciones nacionales, y de estandares relativos a los
resultados que deberian conseguir los alumnos, puede actuar dentro de los distintos sistemas
educativos como un recurso o un impedimento para el desarrollo de actividades relacionadas
con la educacion civica y ciudadana.
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Las respuestas de los directores a los items del cuestionario también hacen ver en qué medida un
centro tiene autonomia para determinar su propio plan educativo y sus actividades, y coémo éstos
se asocian con la construccion de una cultura escolar abierta y democratica. Estas respuestas,
ademas, muestran hasta qué punto la organizacién de los procesos de toma de decisiones influye
en la participacion de profesores, padres y alumnos en el funcionamiento del centro.

Participacion de profesores, padres y alumnos en el centro: Las practicas de gobernanza participativa
ayudan a caracterizar a los centros como un entorno de aprendizaje democratico. Permitiendo
la participacién de profesores y padres se ayuda a que cada centro comprenda la diversidad de
necesidades de aprendizaje de los alumnos, y a garantizar el compromiso de los profesores y los
padres a la hora de apoyar actividades educativas en el centro (Ranson, Farrell, Peim, & Smith,
2005).

La participacion de los alumnos en el funcionamiento del centro contribuye a crear un entorno
democratico en el centro, y ofrecer a éstos la oportunidad de desarrollar destrezas y actitudes
relacionadas con la educacién civica y ciudadana. El CIVED mostraba que la participacién de
los alumnos en el consejo escolar y en los parlamentos estudiantiles repercutia positivamente en
el conocimiento y compromiso civico de los alumnos (Losito & D’Apice, 2003; Torney-Purta et
al,, 2001).

El Cuestionario del centro del ICCS incluye un grupo de items que indaga la participacion
de los alumnos en las elecciones representativas del aula/centro, asi como la participacion de
profesores y padres en el funcionamiento del centro.

Clima escolar: Este constructo se refiere a “las creencias compartidas, es decir, a las relaciones
entre individuos y grupos en la organizacion, al entorno fisico y a las caracteristicas de los
individuos y grupos que participan en la organizaciéon” (Van Houtte, 2005, pag. 85). En

un contexto de educacion civica y ciudadana, el clima escolar puede definirse como las
“impresiones, creencias y expectativas que tienen los miembros de la comunidad escolar con
respecto a su centro educativo como un entorno de aprendizaje, su comportamiento asociado
y los simbolos e instituciones que representan las expresiones de patrones de comportamiento”
(Homana, Barber, & Torney-Purta, 2005, pag. 3).

Ciertas situaciones de aprendizaje pueden afectar a la educacién civica y ciudadana en los
centros. Entre ellas se incluye el liderazgo y la gestion del centro, las actividades cotidianas
dentro del centro y la calidad de las relaciones dentro del centro mismo y entre el centro y la
comunidad exterior. La experiencia diaria de los alumnos en el centro es un factor que influye
notablemente en la percepcioén que tienen los alumnos del centro como un entorno democratico.
La posibilidad de establecer relaciones y mostrar comportamientos basados en la apertura, el
respeto mutuo y el respeto a la diversidad, y la posibilidad de expresar y defender las opiniones
y puntos de vista propios, permiten a los alumnos practicar un estilo de vida democratico,
empezar a ejercitar su propia autonomia y desarrollar un sentimiento de auto-eficacia.

El clima escolar también guarda relacion con la cultura del centro y con el ethos que contribuye
a definir al centro como una organizacion social y también a distinguir a unos centros de otros
(Stoll, 1999). La cultura del centro se refiere a patrones de significado entre los que se incluyen
normas, creencias y tradiciones compartidas por los miembros de la comunidad escolar y que
ayudan a modelar su forma de pensar y de actuar (Stolp, 1994).

El clima y la cultura del centro contribuyen al desarrollo entre los alumnos, los profesores y el
personal no docente de un sentido de pertenencia al centro, aumentando asi el compromiso y
la motivacion de estos grupos hacia una mejora de las actividades educativas. El personal del

centro educativo debe sentirse motivado y comprometido a la hora de desarrollar actividades
escolares para que éstas se lleven a cabo con éxito (Reezigt & Creemers, 2005).
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El Cuestionario del centro del ICCS incluye una serie de items en los que pregunta en
qué medida los profesores, los alumnos y el personal no docente tienen un sentimiento de
pertenencia al centro educativo.

Implementacion de la educacion civica y ciudadana: El Cuestionario del profesor del CIVED incluia
un grupo de items relacionados con la implementacién de la educacion civica y ciudadana en
los centros educativos. El Cuestionario del centro del ICCS incluye un conjunto de items que se
centran en cé6mo se imparte la educacion civica y ciudadana en los centros, en las percepciones
de los directores sobre la importancia de los objetivos de este area de la educacion y en como se
asignan las responsabilidades concretas de la educacion civica y ciudadana dentro del centro.

Se utilizan datos del instrumento del centro para ver la implementacién real de la
educacion civica y ciudadana a nivel de los centros, con el fin de comparar el desarrollo y
la implementacion de este area de la educacién a nivel nacional. Los datos también aportan
informacion sobre las relaciones existentes entre el curriculo propuesto y el curriculo
implementado.

Datos del Cuestionario del profesor en el contexto de centros educativos y aulas

El Cuestionario del profesor trata de recabar informacion acerca de las caracteristicas del
profesorado, la participacion de los profesores en la gobernanza del centro, su visién de como
influyen los alumnos en las decisiones del centro, su confianza en los métodos de ensefianza, su
percepcidn del clima escolar, las practicas docentes en el aula y la percepcion de los profesores
con respecto al clima y la disciplina del aula. Ademas, un apartado optativo incluye preguntas
dirigidas a los profesores de las asignaturas relacionadas con la educacion civica y ciudadana.
Con estas preguntas se trata de averiguar cuales son los puntos de vista de los profesores sobre
la educacién civica y ciudadana en el centro y sobre las practicas empleadas para impartir esta
asignatura.

Caracteristicas de los profesores: E1 Cuestionario del profesor del ICCS incluye una serie de items
que preguntan sobre las variables demograficas del profesorado (sexo, edad) y su experiencia
laboral (en general y dentro de su actual centro educativo). El nimero de afios de ensefianza en
el centro, la ocupacion de determinados cargos y la aceptacién de ciertas responsabilidades son
factores que pueden influir en la relacién que los profesores tienen con el centro, en su sentido
de pertenencia al mismo y en su deseo de participar activamente en su comunidad escolar. Por
tanto, estos factores pueden contribuir a crear un clima mas abierto en el centro. Las variables
relacionadas con la experiencia laboral de los profesores son: la asignatura, o asignaturas,
impartidas en el curso de la aplicacion, los afios de docencia, los afios de ensefianza en el
centro (actual), y los cargos y responsabilidades concretas asumidas dentro del centro (director,
coordinador de asignaturas, coordinador de departamentos).

Participacion del profesorado en la gobernanza del centro: E1 Cuestionario del profesor del ICCS
incluye una serie de items que investigan la participacién de los profesores en la gobernanza del
centro. Estos items se refieren a su participaciéon en organismos representativos del centro, a su
voluntad de asumir otras responsabilidades ademas de la ensefianza, y a su participacion en la
preparacion de los planes educativos del centro. Los items también interrogan a los profesores
acerca de su participacion en actividades de caracter civico y ciudadano desarrolladas por el
centro en la comunidad, y de su compromiso personal en actividades de este tipo (ademas de la
ensefianza). La participacién del profesorado puede servir para medir tanto el grado de apertura
de la gestién de los centros como el compromiso de los profesores con sus respectivos centros y
su sentido de pertenencia a ellos.

Confianza del profesorado en los métodos de ensefianza: El empleo de métodos de ensefianza y
aprendizaje, y de procedimientos de gestion del aula centrados basicamente en el alumno, puede
contribuir a la creacion de un clima de aula abierto y democratico, que favorezca la adquisicion
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de destrezas y competencias necesarias para la participacioén activa y para enfrentarse a
situaciones en las que haya que resolver problemas y solucionar conflictos. La confianza de

los profesores en el uso de determinados métodos y procedimientos depende tanto de su
experiencia profesional como de sus oportunidades de aprendizaje durante su formacién inicial
y continua. En el CIVED también surgieron indicaciones de este tipo. Cuando se preguntaba
sobre las necesidades de formacién, muchos de los profesores que participaron en ese estudio
expresaron su preferencia por una formacién en el rea de contenidos (Losito & Mintrop 2001).
Sin embargo, los profesores de algunos paises indicaron la importancia de una formacion
pedagdgica relacionada con la forma de llevar a cabo debates en el aula y de fomentar un clima
de aula abierto para debatir.

Debido a que el Cuestionario del profesor del ICCS esta dirigido a profesores de todas

las asignaturas, los items que tratan sobre este constructo se centran principalmente en el
conocimiento pedagdgico general de los profesores (Shulman, 1987). La capacidad de

los profesores para asumir distintas responsabilidades de gestién dentro y fuera del aula
(“competencia de gestion”), y la aceptacién de su “obligacion de reconocer la dignidad de los
demas [es decir, ‘empatia’]” se identifican como dos de las dimensiones que ayudan a definir la
calidad de la ensefianza (OECD, 1994, pag. 35).

Percepcion del clima escolar por parte de los profesores: El Cuestionario del profesor del ICCS incluye
un grupo de preguntas sobre el clima escolar. Estos items se refieren al centro como un entorno
democratico de aprendizaje y a la contribucién de los profesores a la hora de favorecer un ethos
democratico dentro del centro.

Las respuestas de los profesores se analizan en relacién con las repuestas dadas por los
directores en el Cuestionario del centro, y también con las respuestas de los alumnos a una
pregunta similar planteada en el Cuestionario del alumno, con el fin de comparar las distintas
perspectivas.

Prdcticas docentes en el aula: E1 Cuestionario del profesor del ICCS incluye items que preguntan
sobre el uso de distintos enfoques de ensefianza, entre ellos la evaluacion. El empleo de
métodos de ensefianza que se centran en cada alumno individualmente y que favorecen la
participacion activa de los alumnos en las actividades de aprendizaje contribuye al desarrollo
de un clima abierto en el aula y fomenta la adquisicién y practica de destrezas y competencias
relacionadas con la educacién civica y ciudadana.

Percepcion del clima y la disciplina del aula por parte de los profesores: El clima de aula es un
concepto amplio cuyas definiciones se centran principalmente en el grado de cooperacion en
las actividades de ensefianza y aprendizaje, en la justicia a la hora de calificar y en el apoyo
social. El clima democratico en el aula se centra principalmente en la aplicacién de valores
democraticos y liberales en la clase (Ehman, 1980; Hahn, 1999). Un clima democratico

en el aula puede ayudar a los alumnos a comprender las ventajas de los valores y practicas
democraticas, y puede tener un efecto positivo en su asimilacién activa (Perliger, Canetti-Nisim
& Pedahzur, 2006).

Los resultados del CIVED hicieron ver la importancia del clima de aula en la educacién civica
y ciudadana (Torney-Purta et al., 2001). Con respecto a otras variables, el clima de aula parecid
ser uno de los factores mas directamente relacionados con la actuacién de los alumnos y con su
voluntad de comprometerse en actividades de caracter civico. En otro analisis, “el clima abierto
del aula” sirvi6 como pronéstico de las expectativas de participacién de los alumnos como
votantes informados, y de sus expectativas de participacion en la comunidad (Torney-Purta &
Barber, 2004).

La creacion de un clima abierto en el aula plantea un reto al desarrollo y prictica de la politica.
Los alumnos que obtuvieron una puntuacion alta en esta escala coincidieron en la idea de que

46 ICCS: MARCO DE LA EVALUACION



“los alumnos se sienten libres de expresar abiertamente su desacuerdo con los profesores en
asuntos politicos y sociales” y también en que “los profesores animan a debatir temas politicos
y sociales controvertidos” (Torney-Purta & Barber, 2004, pag. 17). Aunque muchos profesores
de diferentes paises reconocen en principio que este tipo de debates son positivos, no todos los
profesores son capaces de dirigirlos.

El Cuestionario del profesor del ICCS incluye un conjunto de items que plantean preguntas a
los profesores sobre como perciben el clima del aula, y sobre la participacién de los alumnos en
las actividades y debates del aula.

Opinidn de los profesores sobre la educacion civica y ciudadana: E1 Cuestionario del profesor del
ICCS icluye items que preguntan a los profesores como conceptualizan la educacion civica
y ciudadana, cules son, a su modo de ver, los objetivos de este tipo de educacién y cémo se
imparte esta asignatura en su centro educativo. Se evaltian dos constructos: la percepcion que
tienen los profesores de los objetivos de la educacion civica y ciudadana en el centro, y su
opinién acerca de quién deberia responsabilizarse de la educacion civica y ciudadana en el
centro.

Estos constructos plantean cuales son, desde el punto de vista del profesor, los objetivos mas
importantes de la educacién civica y ciudadana (desarrollo de conocimientos y destrezas,
desarrollo de un sentido de responsabilidad hacia el entorno, las opiniones personales y la
cohesion social y desarrollo de la participacion activa). Los items incluidos en el Cuestionario
del profesor del ICCS proceden, en parte, del Cuestionario del profesor del CIVED.

Educacion ciudadana y prdcticas docentes en el centro educativo: E1 Cuestionario del profesor del
ICCS incluye una opcion internacional sobre educacion civica y ciudadana en los centros, y
sobre las practicas docentes adoptadas para impartir educacion civica y ciudadana. Esta parte
del cuestionario esta dirigida inicamente a los profesores de asignaturas relacionadas con la
educacién civica y ciudadana.

Los constructos y variables incluidas en la opcidn internacional se refieren a la planificacién de
la educacién civica y ciudadana, a las actividades de enseflanza y aprendizaje en la educacién
civica y ciudadana, a la evaluacion del alumno en educacién civica y ciudadana, a la confianza
del profesor en la ensefianza de temas de caracter civico y ciudadano y a las posibles mejoras de
la educacién civica y ciudadana.

La mayor parte de los items de la opcién internacional proceden del Cuestionario del profesor
del CIVED.

Datos del Cuestionario del alumno en el contexto de centros educativos y aulas

El Cuestionario del alumno incluye preguntas acerca del clima del aula en educacién civica
y ciudadana, la opinién de los alumnos sobre la influencia que ejercen ellos en la toma de
decisiones del centro, y la percepcion que tienen del clima del centro.

Clima de aula en educacion civica y ciudadana: E1 estudio CIVED incluia un grupo de items que
median la percepcion de los alumnos de lo que ocurria en sus clases de educacién civica. Seis
items median un indice de clima abierto al debate en el aula (véase Schulz, 2004) lo cual se
habia considerado previamente como un prondstico positivo del conocimiento civico y de las
expectativas de los alumnos de cara a votar cuando fuesen adultos (Torney-Purta et al., 2001).
El Cuestionario del alumno del ICCS incluye un instrumento similar que mide cémo perciben
los alumnos lo que sucede en su clase durante los debates de cuestiones politicas y sociales.

Percepcion de la influencia que ejercen los alumnos en la toma de decisiones del centro: Algunos expertos
argumentan que una forma de gobernanza mas democratica en los centros educativos contribuye
a aumentar el compromiso de los alumnos en su centro educativo (véase, por ejemplo, Mosher,
Kenny & Garrot, 1994, pag. 83). Sin embargo, un estudio sueco mas reciente comprobé que la
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percepcién de los alumnos de una influencia directa por su parte en cuestiones relacionadas con
el centro o con el aula repercute negativamente en el conocimiento civico (Almgren, 2006). El
ICCS incluye siete items para averiguar en qué medida creen ejercer los alumnos una influencia
directa en diferentes tipos de cuestiones relacionadas con el centro.

Percepcion del clima de aula por parte de los alumnos: El clima de aula se considera un factor
importante a la hora de explicar los resultados del aprendizaje de los alumnos. Scheerens y
Bosker (1997, pag. 112 ss.) consideran el clima de aula como un sinénimo de la cultura del
centro que manifiesta una serie de variables centradas en el compromiso de los alumnos, el
absentismo escolar, la conducta y comportamiento de los alumnos, la motivacion del personal y
las relaciones entre alumnos, profesores y centro. Homana et al. (2005) recalcan la importancia
de un clima positivo en el centro para que los alumnos se comprometan en experiencias de
aprendizaje de caracter civico.

El cuestionario del alumno del ICCS incluye siete items que miden la percepcion que tienen los
alumnos de su centro y de las relaciones entre alumnos y profesores en el centro.

El contexto del entorno familiar

Los contextos y las caracteristicas de los hogares y las familias que pueden influir en el
desarrollo del conocimiento, competencias, comportamiento, actitudes y creencias de los
jovenes en el contexto del civismo y la ciudadania son considerables. Se incluyen entre ellos la
interaccién con el grupo de amigos, los recursos educativos en el hogar, la cultura, la religion,
los valores, el uso del lenguaje, el estatus de relacion que tienen los jovenes con sus respectivas
familias, la educacion de los padres, los ingresos y el empleo, el acceso a distintos tipos de
medios de comunicacion, la calidad de las relaciones entre el centro y la familia y la amplia
gama de oportunidades civicas fuera del centro a las que tienen acceso los jovenes.

Los resultados de las investigaciones a menudo recalcan el papel que desempeifia el contexto
familiar en el desarrollo de actitudes positivas hacia el compromiso y la participacién de los
jovenes (véase, por ejemplo, Renshon, 1975). Sin embargo, se ha considerado que el centro
educativo, como agente que compite con el contexto familiar, ejerce una influencia todavia
mayor (véase, por ejemplo, Hess & Torney, 1967). No obstante, existe un consenso general en
cuanto a que el contexto familiar es una variable que influye en el desarrollo politico de los
adolescentes. El papel que representa el contexto socioecondémico puede considerarse un factor
influyente al proporcionar un entorno més estimulante y aumentar los logros educativos y las
perspectivas de futuro de los adolescentes. Estos factores, a su vez, fomentan la participacion
politica como un recurso individual.

Los estudios sobre participacioén y socializacion politica hacen hincapié en la capacidad que
tienen las familias y los individuos de acceder a diferentes formas de capital. Bourdieu (1986)
considera el capital econémico como la fuente de otras formas de capital, y distingue entre
capital humano, cultural y social. Mientras que el capital humano se refiere a las destrezas,
conocimiento y titulaciones académicas de un individuo, el capital cultural hace referencia a

las “sefiales culturales de alto estatus muy generalizadas (actitudes, preferencias, conocimiento
formal, comportamientos) que se emplean para la exclusion social y cultural” (Lamont & Lareau,
1988, pag. 156). El capital social se conceptualiza como un recurso social que vincula a los
ciudadanos entre si para poder lograr sus objetivos con mayor eficacia (Stolle con Lewis, 2002).

En su estudio sobre actuacion institucional llevado a cabo en Italia, Putman (1993, pag. 185)
consideraba el capital social como “la clave para desempefiar la labor democratica”. Su vision
conceptual se basaba en el concepto de Coleman (1988) de capital social que esta generado
por la estructura relacional de interacciones dentro y fuera de la familia, y que facilita el éxito
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de las acciones de los individuos y también de los resultados de su aprendizaje.” Segtin Putnam
(1993), tres componentes de capital social (confianza social, normas sociales y redes sociales)
forman un “circulo virtuoso” que proporciona un contexto adecuado para la cooperacién y la
participacién en la sociedad.

La investigacion sobre el capital social emplea varios grupos de factores distintos, como el
estatus socioeconémico, las redes personales, el nimero de afiliados a distintas organizaciones,
la confianza interpersonal y la comunicacion personal (medios de comunicacion, debates). El
concepto de capital social, por tanto, se critica a menudo por su falta de claridad y por los
problemas que plantea a la hora de encontrar indicadores apropiados (Woolcock, 2001).

Dentro del contexto del ICCS, el concepto de capital social se considera ttil porque describe
mecanismos que explican por qué unos alumnos tienen un nivel mas alto de conocimiento

y compromiso civico que otros. Entre las mediciones de diferentes aspectos del capital

social (confianza, normas e interaccion social) se incluyen variables de actitud y de contexto.
Algunas variables que reflejan el capital social se refieren al entorno familiar, sobre todo a las
interacciones con los padres, amigos y medios de comunicacion. Otras variables relevantes
en este contexto son las medidas de confianza interpersonal y la participacién voluntaria en
organizaciones de cardcter civico (véase mas arriba “Marco civico y ciudadano”).

Entre las variables relacionadas con el entorno familiar que preceden al aprendizaje y desarrollo
de los alumnos, y que se miden a través del cuestionario del contexto del alumno se incluyen:

1) estatus socioecondémico de los padres, 2) contexto étnico y cultural, 3) interés de los padres
en cuestiones politicas y sociales, y 4) composicion de la familia. El cuestionario del contexto
del alumno del ICCS también recoge datos sobre variables de proceso que reflejan interacciones
sociales fuera del centro (por ejemplo, hablar sobre temas politicos y sociales con los padres y
los amigos o acceder a informacién de los medios de comunicacion).

Estatus socioecondmico de los padres: El estatus socioecondémico (ESE) se considera, en general,
como un factor explicativo importante que influye en los resultados de aprendizaje de muchas
maneras distintas y complejas (Saha, 1997). Todos los investigadores coinciden en que el ESE
esta representado por los ingresos econdmicos, la educacién y la profesion (Gottfried, 1985;
Hauser, 1994) y que es preferible utilizar estas tres variables que sélo una (White, 1982). Sin
embargo, discrepan respecto a qué medidas deberian emplearse en cualquier analisis (Entwisle &
Astone, 1994; Hauser, 1994). En los estudios internacionales, las reservas adicionales impuestas
sobre la validez de las medidas de contexto y sobre la posibilidad de comparar las medidas de
contexto familiar entre distintos paises suponen un continuo desafio para los investigadores en
este terreno (véase Buchmann, 2002).

El estudio ICCS recoge tres tipos distintos de medidas a través del cuestionario de contexto del
alumno:

»  Datos sobre la profesion de los padres: Se recopilan a través de cuestionarios de preguntas de
respuesta abierta de los alumnos sobre el trabajo de sus padres de acuerdo a la codificacién
y clasificacion de ISCO-88 (Organizacién Internacional del Trabajo, 1990), que a su
vez se puntdan utilizando el Indice Socioeconémico Internacional (ISEI) de estatus
ocupacional con el fin de obtener medidas del estatus socioeconémico (Ganzeboom, de
Graaft, & Treiman, 1992).

7 Lavision de Putnam del capital social, sin embargo, es mas estrecha y especifica que el concepto de Coleman. Putnam
consideraba el capital social como un recurso colectivo y afirmaba que las interacciones horizontales tienden a fomentar la
confianza y la participacion, mientras que las relaciones verticales conducen a la desconfianza y a los desacuerdos (Stolle
con Lewis, 2002).
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»  Datos sobre la educacion de los padres: Se recogen a través de preguntas cerradas en las que
se define el nivel educativo de acuerdo a las clasificaciones ISCED-97 (UNESCO,2006)
que se han adaptado luego al contexto nacional.

»  Datos sobre el grado de alfabetizacion en el hogar: Se recogen a través de una pregunta sobre
el nimero de libros que hay en casa de los alumnos.

Contexto cultural/étnico: Los estudios internacionales confirman que existen diferencias en cuanto
a la competencia lectora no s6lo en lo que se refiere al lenguaje y al estatus de los inmigrantes
(véase, por ejemplo, Elley, 1992; Stanat & Christensen, 2006), sino también en cuanto a la
competencia matemdtica (Mullis et al., 2000). Los alumnos procedentes de familias inmigrantes,
en particular los que han llegado recientemente al pais, en muchos casos no dominan bien el
lenguaje de la ensefianza, y desconocen las normas culturales de la cultura dominante. Ademas,
las minorias étnicas a menudo tienen un ESE inferior, lo cual influye mucho en el aprendizaje

y el compromiso; también se ha comprobado que el estatus y la lengua de los inmigrantes
repercuten notablemente en la educacién general del alumno (Lehmann, 1996).

El ICCS mide el entorno familiar étnico y cultural mediante las siguientes variables:

»  Pais de nacimiento (madre, padre y alumno): Esta informacion sirve para distinguir entre
alumnos “nativos”, “de primera generacion” (padres nacidos en el extranjero y alumno
nacido en el pais) e “inmigrantes” (padres y alumno nacidos en el extranjero).

*  Idioma utilizado en casa (idioma de la prueba frente a otros idiomas).

*  Valoracion del alumno sobre su emia (esta pregunta es opcional para los paises).

Intereses de los padres: Esta comprobado que los jovenes cuyos padres hablan con ellos sobre
asuntos politicos y civicos tienden a tener un nivel superior de conocimiento y compromiso
civico (véase, por ejemplo, Lauglo y @ia, 2006; Richardson, 2003). El estudio ICCS pregunta a
los alumnos en qué medida sus padres estan interesados en temas politicos y sociales.

Composicion familiar: La estructura familiar representa un factor de socializaciéon importante,

el cual puede afectar a los resultados del aprendizaje. Las investigaciones llevadas a cabo en
EE.UU.,, por ejemplo, muestran que los alumnos que pertenecen a familias monoparentales
rinden menos que los de familias biparentales. Este hallazgo se ha asociado generalmente con
las dificultades econémicas y la falta de capital humano y social en el hogar (McLanahan &
Sandefur, 1994; Seltzer, 1994). Sin embargo, los efectos de la educacién monoparental en
los resultados del aprendizaje generalmente se consideran relativamente pequefios (véase un
resumen en Marjoribanks, 1997).

El ICCS investiga la estructura familiar preguntando a los alumnos sobre la composicién de sus
respectivas unidades familiares, es decir, padres o tutores, hermanos, familiares u otras personas
con las que convivan habitualmente (esta pregunta es opcional para los paises).

Indicadores de interaccion social: Los anilisis de los datos del CIVED mostraron que la frecuencia
con que se hable de temas politicos es un prondstico positivo tanto de sensacion de eficacia
como de expectativas de participacion (véase, por ejemplo, Richardson, 2003). Resultados
similares se obtuvieron en un estudio comparativo de alumnos de cursos de primer y segundo
ciclo de educacién secundaria de 15 paises que participaron en el CIVED (Schulz, 2005).

Una explicacién muy habitual del deterioro de la sociedad civil en EEUU es el efecto negativo
de ver la television (Putnam, 200), que conduce a una disminucién del interés, del sentido de
eficacia, de la confianza y de la participacién (véase también Gerbner, 1980; Robinson, 1976).
Sin embargo, las investigaciones demuestran que el uso de los medios de comunicacién (en
particular para obtener informacion) generalmente repercute positivamente en la participacion
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politica. Norris (2000), por ejemplo, tras una exhaustiva revision de la literatura publicada al
respecto, y de los hallazgos de un estudio a gran escala, no hallé pruebas concluyentes de que
existiese una relacién negativa entre el uso de los medios de comunicacién y la participacion
politica. El CIVED demostré que informarse a través de los programas de noticias de la
television es un pronéstico positivo de conocimiento civico y de expectativas de participacion
en las elecciones (Torney-Purta et al., 2001).

Los investigadores sugieren que la afiliacion religiosa puede ayudar a fomentar el

compromiso politico y social (véase, por ejemplo, Verba, Schlozman, & Brady, 1995) porque
las organizaciones religiosas proporcionan redes que se centran en el reclutamiento y la
motivacion politica. Sin embargo, también hay evidencias de que la afiliacién religiosa produce
efectos negativos en la ciudadania democratica, tal y como se refleja en un nivel inferior de
conocimiento politico y sensacion de eficacia entre las personas muy religiosas (Scheufele et al.,
2003). En el caso de los jovenes, la afiliacidn religiosa y la participacion pueden considerarse
como parte del entorno familiar y su influencia en el aprendizaje de caracter civico.

Las siguientes variables reflejan las interacciones de los alumnos en el contexto del entorno
familiar y de su grupo de amigos:

e Participacion en discusiones sobre asuntos politicos y sociales con padres y amigos
o Informacion obtenida a través de los medios de comunicacion (television, radio, prensa e internet)

Participacion en servicios religiosos (opcional)

El contexto indivudal del alumno

El grado de desarrollo de conocimientos del alumno, de sus competencias y de su disposicion
puede depender de una serie de caracteristicas, algunas de las cuales estan vinculadas al entorno
familiar. Entre los datos personales de los alumnos, recogidos a través del Cuestionario del
alumno, se incluyen la edad, el sexo y los titulos académicos que espera obtener el estudiante. EI
Cuestionario del alumno también recoge factores de proceso, como actividades de tiempo libre
y participacion civica activa en el centro educativo y en la comunidad.

Edad: Segtin las investigaciones, el conocimiento y el compromiso civico de los adolescentes (al
menos en ciertas formas de compromiso civico) aumentan con la edad (Amadeo et al., 2002;
Hess & Torney, 1967). Sin embargo, también se ha observado que el sentimiento de confianza
de los alumnos en la respuesta de las instituciones y su voluntad de comprometerse en formas
convencionales de participacion politica disminuyen a medida que se acerca el final de la
educacién secundaria (Schulz, 2005).

En una investigacién transversal basada en datos de una muestra representativa de curso, se
hallé que la edad tiende a corresponderse negativamente con el rendimiento de los alumnos
en general. Esta asociacion es evidente sobre todo en paises con una proporcion elevada de
repeticién de curso. La razén es que los alumnos mayores de la clase suelen ser los que estin
repitiendo curso debido a su escaso rendimiento.

Sexo (hombre, mujer): El primer Estudio de Educcién Civica de la IEA, llevado a cabo en 1971,
encontrd notables diferencias de género en lo que se refiere al rendimiento cognitivo, con una
puntuacion mas alta entre los chicos en conocimiento civico (Torney et al., 1975). Sin embargo,
el estudio CIVED de la IEA presentaba una imagen distinta: mientras que en algunos paises

los chichos obtuvieron una puntuacién media ligeramente mads alta, aunque no significativa,

en otros eran las chicas quienes tenian un mejor rendimiento (aunque sélo en un pais esta
diferencia era significativa). Curiosamente, se apreciaron diferencias de género algo mas claras a
favor de los chicos en un estudio realizado después a alumnos del segundo ciclo de educacién
secundaria (Amadeo et al., 2002).
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El CIVED también mostr6 que las diferencias de género eran mds acusadas generalmente en

lo que respecta a los indicadores de compromiso civico: en la mayoria de los paises los chicos
tendian a tener un mayor nivel de interés politico y de expectativas de participacion. Las
diferencias de género también fueron importantes en cuanto a la actitud hacia los inmigrantes y
los derechos de la mujer (Amadeo et al., 2002; Torney-Purta et al., 2001).

Expectativas de nivel de educacion: En los dos primeros estudios de la IEA sobre educacién

civica, los afios que los alumnos esperaban seguir estudiando en el futuro eran un prondstico
importante de conocimiento civico (Amadeo et. al., 2002; Torney et al., 1975; Torney-Purta
et al., 2001). Esta variable refleja aspiraciones individuales. Sin embargo, las respuestas también
pueden estar influidas por las expectativas de padres o compafieros y, en algunos sistemas
educativos, por las limitaciones de los alumnos que estudian en programas que no permiten el
acceso a estudios universitarios.

Un inconveniente que plantea el hecho de preguntar acerca del niimero de afios que piensan
seguir estudiando los alumnos, es que éstos no necesariamente saben cuinto tiempo van a tardar
en conseguir determinados titulos académicos (sobre todo en lo que respecta a la educacién
terciaria). Por tanto, se tomo la decisién de incluir una pregunta modificada en el estudio del
ICCS que preguntase a los alumnos sobre la titulacién que esperan conseguir. Las titulaciones
incluidas en el estudio se basaban en las titulaciones del ISCED (UNESCO, 2006) y se han
adaptado al sistema educativo de cada pais.

Actividades fuera del centro: E1 CIVED incluia unos cuantos indicadores de las actividades que
realizaban los alumnos fuera de su centro educativo. El hecho de pasar tiempo con amigos

fuera de casa con mucha frecuencia result6 ser un prondstico negativo de conocimiento civico
(Torney-Purta et al., 2001). El Cuestionario del alumno del ICCS incluye una serie de items que
se refieren al comportamiento de los alumnos fuera del centro, entre ellos ver la television, pasar
tiempo con amigos y leer por placer.

Participacion civica: E1 Cuestionario del alumno del ICCS recoge datos sobre la participacién

de los alumnos en actividades de caricter civico en la comunidad y sobre su participaciéon en
actividades de caracter civico en su centro educativo. Estas variables se han definido con detalle,
como constructos de comportamiento, en el apartado titulado “Marco civico y ciudadano”.
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Diseno de la evaluacion

Instrumentos del ICCS

Los instrumentos del ICCS recogen datos relativos a variables de resultados y también de
contexto. Teniendo en cuenta la especial naturaleza de un estudio sobre educacion civica

y ciudadana, las variables de resultados se evaltian a través de un Test cognitivo y de un
cuestionario dirigido al alumno. Los datos contextuales que explican las diferencias de las
variables de resultados se recogen a través del Cuestionario del alumno, del Cuestionario del
profesor y del Cuestionario del centro, asi como del Estudio de contexto nacional.

La tabla 3 presenta una lista de los instrumentos utilizados en el ICCS, el tiempo aproximado
de administracién y a quién van dirigidos. El instrumento de evaluacion del alumno consta

de dos partes: 1) un instrumento internacional basico, que incluye el Test cognitivo y el
Cuestionario del alumno; y 2) un instrumento regional opcional que incluye un test regional y
un cuestionario.®

Para los paises de Asia, Europa y Latinoamérica hay tres médulos regionales. En cada médulo se
han desarrollado instrumentos dirigidos al alumno. Los instrumentos regionales se administran
en los paises que participan en estos moédulos regionales, pero no hasta que se hayan
cumplimentado los dos instrumentos internacionales basicos (Test del alumno y Cuestionario
del alumno).

Tabla 3: Instrumentos del ICCS

Instrumento Tiempo Dirigido a
Test cognitivo internacional 45 min. Alumno
Cuestionario internacional del alumno 40 min. Alumno
Instrumento del médulo regional 30 min. Alumno
Cuestionario del profesor 30 min. Profesor
Cuestionario del centro 30 min. Director
Estudio de contexto nacional 30-60 min. NRC

Nota: NRC = Coordinador Nacional de Investigacion (National Research Coordinador).

Tanto el Test internacional del alumno como el Cuestionario internacional del alumno incluyen
series de items que ya se utilizaron en el estudio CIVED de la IEA en 1999. Se utilizard un
grupo de 17 items del CIVED no liberados para medir las tendencias de los paises participantes
en ambos estudios. El Cuestionario del alumno evalta una serie de constructos que también se
midieron en el CIVED mediante el uso de grupos de items idénticos o parecidos.

El marco de la evaluacién ha sido fundamental para el proceso de desarrollo de instrumentos
porque proporciona una base tedrica y define las areas de la evaluacion. Ha encauzado el
desarrollo de todos los instrumentos del ICCS y ha servido como punto de referencia para el
desarrollo de instrumentos en los tres moédulos regionales.

8 El instrumento asidtico consta tnicamente de un cuestionario.
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Cobertura de dominios del marco

La tabla 4 muestra la asignacién de dominios cognitivos y de comportamiento afectivo a los
dominios de contenido. También muestra, dentro de cada casilla, la cobertura de los items
cognitivos y de percepciones incluidos en el Test internacional del alumno y en el Cuestionario
del alumno.

Tabla 4: Cobertura de dominios cognitivos/de comportamiento afectivo y de contenido en el estudio del
alumno del ICCS

Dominios de contenido
Sociedad y Principios Participacion Identidades Total
sistemas civicos civicos civica civicas
Dominios cognitivos
Conocimiento 15 3 1 0 19
Razonamiento
y analisis 17 22 17 5 61
Total 32 25 18 5 80
Dominios afectivo-
comportamentales
Creencias sobre valores 12 12 0 0 24
Actitudes 12 18 18 14 62
Intenciones de
comportamiento 21 21
Comportamientos 14 14
Total 24 30 53 14 121

Nota: Esta tabla no incluye los items opcionales del Cuestionario del alumno.

Los items cognitivos de ambos dominios (Conocimiento y Razonamiento y andlisis), y los items de
comportamiento afectivo de los dos dominios (Creencias sobre valores y Actitudes), se desarrollaron
dentro de los contextos de los cuatro dominios de contenido. Sin embargo, los items no se
distribuyen de forma equitativa en las casillas de la tabla: la mayoria de los items que miden

el dominio cognitivo Conocimiento se corresponden con el dominio de contenido Sociedad y
sistemas civicos. Los items de comportamiento afectivo que miden creencias sobre valores se
corresponden sélo con dos de los cuatro dominios de contenido (Sociedad y sistemas civicos y
Principios civicos).

Tipos de items

Los instrumentos del ICCS incluyen diferentes tipos de items con el fin de evaluar diversos
aspectos cognitivos, de comportamiento afectivo o contextuales.

El Test cognitivo contiene dos tipos de items:

*  Deeleccion mitltiple (EM): Cada item tiene cuatro respuestas a elegir, una de las cuales es la
correcta, y las otras tres son distractores.

*  Respuesta abierta (RA): Se pide a los alumnos que escriban una respuesta breve a una
pregunta abierta. Las respuestas las puntian personas que trabajan en los centros
nacionales.

Seis de los 80 items de los test del ICCS son de respuesta abierta. Todos los demas items son
de eleccion mdltiple. Las preguntas estan organizadas en unidades en la cuales el contenido de
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todos los items se refiere a un estimulo que describe una situacién o problema concreto y, en
unos cuantos casos, se acompafia de un grafico. El Apéndice B contiene ejemplos de preguntas
de test del ICCS.

El Cuestionario del alumno, el del profesor y el del centro tienen los siguientes tipos de items:

o  ltems de tipo Likert : En cada item, se pide que se haga una estimacién de una serie de
afirmaciones, normalmente en una escala de cuatro puntos. En la mayoria de estos items
la escala comprende cuatro opciones, desde la n°1 (totalmente de acuerdo) hasta la
n° 4 (totalmente en desacuerdo). Las escalas de estimacion de otras preguntas indican
frecuencia (nunca, rara vez, algunas veces, con frecuencia) o niveles de interés, confianza o
importancia.

o Items de respuesta miiltiple: Se pide que se indiquen los tres aspectos que se consideren mds
importantes.

o Items de respuesta categérica: Se pide que se elija la respuesta que se considere méis apropiada
entre dos o més categorias de respuesta. Estas preguntas se utilizan principalmente para
recoger informacion contextual (por ejemplo de género, nivel de educacion de los padres,
ntmero de libros que hay en casa, asignaturas que se imparten en el centro y gestién
publica o privada del centro).

o ltems de respuesta abierta: Se pide que se escriban respuestas breves que estan codificadas por
los centros nacionales. Estos items generalmente sélo se emplean para recoger informacion
sobre la profesion de los padres

Diseno de cuadernillos para la prueba del ICCS

El ICCS utiliza un disefio rotativo para la administracion de la prueba, de manera que se pueda
incluir mas material para los tests y asi asegurar una cobertura mas amplia del marco de la
evaluacién sin aumentar el tiempo de realizacion del test de cada alumno. Este procedimiento
también permite generar un nimero de puntos suficiente como para que constituya la base de
una descripcion completa en la escala. Rotando los bloques entre los cuadernillos se garantiza
que los distintos tests estén relacionados y puedan evaluarse utilizando métodos de la Teoria de
Respuesta al ftem (TRI) (Hambleton, Swaminathan, & Rogers, 1991).

La tabla 5 muestra el disefio de los cuadernillos para el estudio principal del ICCS. El bloque
CO07 contiene los items vinculados con el CIVED, y aparecera en los cuadernillos 4, 6 y 7. El
disefio de los cuadernillos esta totalmente equilibrado, lo que significa que cada bloque aparece
en tres cuadernillos en tres posiciones distintas.

Tabla 5: Disefio de los cuadernillos de la prueba piloto

Posicion
Cuadernillo A B @
1 Co1 C02 co4
2 C02 C03 C05
3 Co3 co4 Cco6
4 co4 C05 Cco7
5 C05 C06 Co1
6 Cco6 co7 C02
7 o7 C01 Co3
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Informacion sobre las escalas de contexto

E1 ICCS proporcionara informacién sobre los resultados de la educacion civica y ciudadana
basindose en una serie de escalas internacionales a partir del Test del alumno y del Cuestionario
del alumno.

Los items del Test cognitivo se presentardn en forma de escala para puntuar el conocimiento y

la compresion civica. La escala cubrira el conocimiento y la comprension de los alumnos en lo
que respecta a los cuatro dominios de contenido y a los dos dominios cognitivos. Se utilizaran
items que determinen el conocimiento y la comprensién de los alumnos en diferentes niveles de
competencia.

El Cuestionario del alumno incluye items que sirven para obtener las siguientes escalas que
reflejen las creencias sobre valores del alumnado:

*  Apoyo de los alumnos a las creencias sobre valores democrdticos.

*  Apoyo de los alumnos a la importancia de la ciudadania convencional.

o Apoyo de los alumnos a la importancia de la ciudadania relacionada con el movimiento social.

El Cuestionario del alumno incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen las
siguientes actitudes:

o Interés de los alumnos en cuestiones politicas y sociales.

e Autoconcepto civico de los alumnos.

»  Apoyo de los alumnos a la igualdad de derechos y deberes de género.

o Apoyo de los alumnos a la igualdad de derechos de los grupos étnicos y raciales.
o Apoyo de los alumnos a la igualdad de derechos de los inmigrantes.

o Confianza de los alumnos en la participacién en los centros educativos.

»  Confianza de los alumnos en las instituciones relacionadas con el gobierno.

o Sensacion de autoeficacia ciudadana de los alumnos.

o Actitud de los alumnos hacia su pais.

El Cuestionario del alumno incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen las
siguientes intenciones de comportamiento:

»  Expectativas de los alumnos en cuanto a participar en actividades legales de protesta.

*  Expectativas de los alumnos en cuanto a participar en actividades ilegales de protesta.

»  Expectativas de los alumnos en cuanto a participar en elecciones.

*  Expectativas de los alumnos en cuanto a comprometerse a una participacion activa en politica.

*  Expectativas de los alumnos en cuanto a una participacion informal en politica.

El Cuestionario del alumno incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen los
siguientes comportamientos:

*  Declaracion de los alumnos acerca de la participacion civica fuera del centro.

*  Declaracion de los alumnos acerca de la participacion civica en el centro.

Del Cuestionario del alumno, del profesor y del centro proceden otras escalas que reflejan
factores contextuales. Dichas escalas estin pensadas para describir el contexto de aprendizaje
de educacién civica y ciudadana, y para explicar la variacién en los resultados de dicho
aprendizaje.

El Cuestionario del alumno incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen el
contexto de aprendizaje del alumnado:
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Percepcion de los alumnos en cuanto a las relaciones entre alumnos y profesores en el centro.
Percepcion de los alumnos en cuanto a un clima de aula abierto para el debate.
Percepcion de los alumnos en cuanto a su influencia en la toma de decisiones del centro.

Declaraciones de los alumnos sobre si hablan de asuntos politicos y sociales con sus padres y amigos.

El Cuestionario del profesor incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen las
siguientes percepciones del profesorado en cuanto al ambiente del centro:

Participacion personal de los profesores en actividades fuera del centro.

Participacion de los profesores en la gobernanza del centro.

Percepcion de los profesores en cuanto a las actividades de los alumnos en la comunidad.
Percepcion de los profesores en cuanto a la influencia que ejercen los alumnos en el centro.

Percepcion de los profesores en cuanto a los problemas sociales del centro.

El Cuestionario del profesor incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen las
siguientes percepciones del profesorado en cuanto al clima de aula y de centro:

Percepcion de los profesores en cuanto a la sensacion de pertenencia al centro por parte de los alumnos.
Percepcion de los profesores en cuanto a la participacion de los alumnos en actividades dentro del aula.
Percepcidn de los profesores en cuanto a la participacion de los alumnos en debates dentro del aula.

Percepcidn de los profesores en cuanto al clima de aula.

La opci6n internacional incluida en el Cuestionario del profesor presenta items que sirven
para obtener una escala que refleje como percibe el profesorado la forma de implementar la
educacién civica y ciudadana en el centro:

Declaraciones de los profesores sobre el empleo de métodos tradicionales de ensefianza en educacion
civica y ciudadana.

Declaraciones de los profesores sobre el empleo de métodos activos de ensefianza y aprendizaje en
educacion civica y ciudadana.

El Cuestionario del centro incluye items que sirven para obtener escalas que reflejen las
percepciones de los directores en lo que se refiere al ambiente del centro:
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Percepcion de los directores en cuanto a la autonomia de gestion del centro.
Percepcion de los directores en cuanto a la autonomia de planificacién educativa en el centro.
Percepcion de los directores en cuanto a la participacion del profesorado en la gobernanza del centro.

Percepcion de los directores en cuanto a las oportunidades de los alumnos de participar en actividades
de la comunidad.

Percepcion de los directores en cuanto a la participacion de los padres en la vida escolar.

Percepcion de los directores en cuanto a la influencia que ejercen los alumnos en el centro.

Percepcion de los directores en cuanto al comportamiento de los alumnos en el centro.

Percepcion de los directores en cuanto a la sensacion de pertenencia al centro por parte de los profesores.
Percepcion de los directores en cuanto a la sensacion de pertenencia al centro por parte de los alumnos.

Percepcion de los directores en cuanto a la sensacion de pertenencia al centro por parte del personal no
docente.

Percepcion de los directores en cuanto a la tension social en el municipio/barrio.

Percepcion de los directores en cuanto a los problemas sociales del centro.
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Apendices

APENDICE A: INSTITUCIONES Y PERSONAL

El Centro de Estudios Internacionales e instituciones asociadas

El Centro de Estudios Internacionales esta situado en el Consejo Australiano para la
Investigacién Educativa (ACER: Australian Council for Educational Research), y sirve como
base de operaciones para el ICCS. El personal del centro es responsable del disefio y puesta
en marcha del estudio en estrecha colaboracién con otras instituciones analogas: la Fundacién
Nacional para la Investigacion educativa (NFER: National Foundation for Educational
Research), de Slough, Reino Unido, y el Laboratorio di Pedagogia Sperimentale (LPS), de la
Tre University de Roma, Italia, asi como el Centro de Investigaciéon y Procesamiento de Datos
(DPC) de la IEA y la Secretaria de la IEA.

Personal de ACER

John Ainley, coordinador del proyecto

Wolfram Schulz, director de la investigacion

Julian Fraillon, coordinador del desarrollo de la prueba y del Mddulo regional asidtico
Naoko Tabata, investigador del proyecto

Tim Friedman, investigador del proyecto

Personal de NFER
David Kert, subdirector de la investigacion
Joana Lopes, jefa del equipo de investigacion

Personal de LPS
Bruno Losito, subdirector de la investigacion
Gabriella Agrusti, investigadora del proyecto

Agencia Internacional para la Evaluacion del Rendimiento Educativo (IEA)

La IEA proporciona ayuda general para coordinar el ICCS. La Secretaria de la IEA de
Amsterdam (Paises Bajos) es responsable de la afiliacion de los miembros, de la verificacion

de la traduccion y del control de calidad. El Centro de Investigacién y Procesamiento de

Datos (DPC: Data Processing and Research Center), con sede en Hamburgo (Alemania), es
principalmente responsable de los procedimientos de muestreo y del procesamiento de datos del
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Barbara Malak, jefa de relaciones con los paises miembros
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Michael Jung, investigador

Olaf Zuehlke, investigador (muestreo)
Sabine Meinck, investigadora (muestreo)

ICCS: MARCO DE LA EVALUACION 63



Comité de Asesoria del Proyecto del ICCS (PAC: Proyect Advisory Committe)

Desde el principio del proyecto, el PAC ha asesorado al Centro de Estudios Internacionales y a
las instituciones colaboradoras en reuniones periédicas. También ha revisado los borradores del
Marco de la evaluacién y de los instrumentos.

Miembros del PAC
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64 ICCS: MARCO DE LA EVALUACION



China-Taipei

Meihui Liu
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Universidad de Ljubljana
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SINEIE—Ministerio de Educacién

Indonesia
Diah Haryanti
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Malta
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Instituto de Sociologia de la Universidad de Varsovia
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Departamento de Medidas Educativas, Instituto Nacional de Educacion
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Institucién para las Reformas Educativas de la Escuela Superior de Econémicas de la
Universidad Estatal

Suecia

Fredrik Lind

Agencia Nacional de Educacion de Suecia (Skolverket)

Suiza

Fritz Oser

Universitit Freiburg, Pidagogisches Institut

Tailandia

Siriporn Boonyananta

Oficina del Consejo de Educacion, Ministerio de Educacién

Somwung Pitryanuwa

Oficina de Estandares Nacionales de Educacién y Evaluacion de Calidad
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APENDICE B: EJEMPLOS DE iTEMS DE LA MUESTRA
Ejemplo 1

El Ejemplo 1 es una adaptacién de un item utilizado en la prueba piloto del ICCS. Este item
evaltia lo siguiente:
*  Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos
o  Subdominio: Instituciones estatales
* Aspecto: Legislaturas/parlamentos
o Concepto clave: Votar/sufragio.
e Dominio cognitivo 1: Conocimiento

o Proceso: Describir

E1 ¢ Qué personas pueden votar en las Cortes?
* D Los representantes elegidos en las elecciones nacionales
D Los jueces del Tribunal Supremo
D Grandes empresarios que pagan para poder votar
D Los miembros del Cuerpo Nacional de Policia de mayor antigiiedad

Nota: * = respuesta correcta.
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Ejemplos 2y 3
Los ejemplos 2 y 3 se presentaron juntos formando una unidad en la prueba piloto del ICCS.
Una unidad estd compuesta por uno o mas items que aparecen seguidos y que se refieren a un
mismo tema o a una determinada informacién. El ejemplo 2 valora lo siguiente:
*  Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos

o Subdominio: Instituciones estatales

» Aspecto: Gobierno

o Concepto clave: Poder/autoridad

*  Dominio cognitivo 2: Razonamiento y analisis

o Proceso: Generalizar

Las Naciones Unidas disponen de observadores electorales que comprueban si las elecciones de un pais se
llevan a cabo de forma justa.

Las Naciones Unidas sélo pueden enviar observadores electorales a un pais si éste se lo pide.
Zedlandia pidio6 a las Naciones Unidas que supervisara sus elecciones nacionales. Al finalizar éstas, los

observadores electorales manifestaron que el proceso electoral habia sido justo.

E2 ;De qué manera el informe de que las elecciones han sido justas ayudan al gobierno elegido a
gobernar Zedlandia?

Es mas probable que las personas que no hayan votado al nuevo gobierno cambien de idea y
estén de acuerdo con todas las decisiones que tome el nuevo gobierno.

Es mas probable que las personas que no hayan votado al nuevo gobierno acepten la autoridad
de dicho gobierno para tomar decisiones.

Es mas probable que las personas que hayan votado al nuevo gobierno vuelvan a votarlo en el
futuro.

Es mas probable que las personas que hayan votado al nuevo gobierno estén de acuerdo con
todo lo que haga ese gobierno.

L) O O] O

Nota: * = respuesta correcta.
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El ejemplo 3 valora:

e Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos
o  Subdominio: Instituciones estatales
+ Aspecto: Gobierno
o  Concepto clave: Democracia
*  Dominio cognitive 2: Razonamiento y analisis

o Proceso: Integrar

E3 ¢ Qué mensaje querran dar las Naciones Unidas al mundo colaborando con los paises en la
supervision de sus elecciones?

D Que la mayoria de los paises no quieren celebrar unas elecciones justas.

D Que los paises sélo tienen que celebrar elecciones justas cuando estan supervisadas por
observadores electorales.

* D Que los paises tienen la responsabilidad de asegurarse de que sus elecciones sean justas.

D Que la Unica manera de garantizar que se celebren unas elecciones justas es que estén presentes|
los observadores electorales.

Nota: * = respuesta correcta.

Ejemplo 4

El ejemplo 4 corresponde a un item liberado del CIVED, y por tanto se desarroll6 en relacion
con el modelo conceptual del CIVED. Diecisiete de los ochenta items de las pruebas del ICCS
son items de tendencia del CIVED (no liberados). El ejemplo 4 ilustra tanto la “naturaleza” de
los items del CIVED como su parecido y coherencia con los nuevos items desarrollados en el
ICCS. El marco de la evaluacién del ICCS incorpora el modelo conceptual del CIVED vy se
fundamenta en ¢él. En el test del ICCS se incluyeron los items de tendencia no liberados del
CIVED para facilitar la medicion del rendimiento cognitivo de los alumnos en el ICCS con el
mismo sistema de medicién empleado en el CIVED. Por tanto es posible asignar los items de las
pruebas del CIVED (de tendencia y liberados) al marco de la evaluacién del ICCS. El item del
ejemplo 4 puede asignarse a:

*  Dominio de contenido 1: Sociedad y sistemas civicos
o  Subdominio: Instituciones civiles
e Aspsectos: Partidos politicos
o Concepto clave: Democracia
*  Domino cognitivo 1: Conocimiento

o Proceso: Describir

E4 i Cudl es la finalidad de que haya mas de un partido politico en los paises democraticos?
* D Representar diferentes opiniones o intereses en el Congreso

D Limitar la corrupcion politica

D Evitar las manifestaciones politicas

D Promover la competencia econémica

Nota: * = respuesta correcta.
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Ejemplo 5

El ejemplo 5 es uno de los ocho items de respuesta abierta utilizados en la prueba piloto del
ICCS. En la pagina siguiente se incluye una guia de puntuacion para este ejemplo con el fin
de ilustrar las diferentes categorias de puntuacién que se asignaron a las distintas categorias

conceptuales de respuesta de los alumnos al item. El item 5 evalda lo siguiente:

*  Domino de contenido 3: Participacion civica

o

o

Subdominio: Participacién en la comunidad
» Aspecto: Ofrecerse voluntario

Concepto clave: Colaboracién civica

*  Dominio cognitivo 1: Razonamiento y analisis

o

Proceso: Comprender la motivacion civica

Un centro educativo local celebra el dia de los voluntarios. Ese dia, los padres se ofrecen voluntarios para
acudir al centro y pintar las aulas. No reciben ningtin pago a cambio de dicho trabajo.

Alejandro Ortiz es un padre al que no le gusta pintar, pero de todos modos se ofrece voluntario.

E5

Explica cudl es la principal razén por la qué Alejandro Ortiz se presenta como voluntario para
pintar las aulas.

70
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Guia de puntuacion para el ejemplo 5

Las respuestas que se muestran a modo de ejemplo en esta guia de puntuacion para el item 5
son todas “auténticas”, dadas por alumnos en la prueba piloto del ICCS.

Puntuacion mdxima
Codigo 2: Se refiere a una o ambas de las siguientes categorias de razon.

CRI1. una preocupacion por el bien coman
CR2. un deseo de participar en el municipio/barrio
CR1. Sugiere una preocupacion por el bien comiin como razén para ofrecerse voluntario. [Nota: un deseo de ayudar a los
demds o de ayudar al centro educativo se considera suficiente en esta categoria.|
Ejemplos de respuesta:
e Quiere aportar su ayuda al centro.
*  Porque eso es lo que hay que hacer.
*  Porque asi ayuda a otras personas; aunque no quiera pintar, se siente mejor sabiendo
que les ayuda.

CR2. Sugiere un deseo de participar en el centro o en el municipio/barrio como razén para ofrecerse voluntario.

Ejemplos de respuesta:
*  Desea participar en el colegio de su hijo.
e Quiere sentir que forma parte del municipio/barrio y del centro.
*  Desea relacionarse con los demas y pasar un buen rato.

Puntuacicén parcial
Coédigo 1: Se sugiere tinicamente un interés personal inmediato como razon principal para ofrecerse
voluntario.

Ejemplos de respuesta:
*  Quiere parecer importante/desea parecer bueno.
e Quiere aprender algo nuevo.
*  Desea conocer el entorno en el que estudia su hijo.

Sin puntuacién
Codigo 0: Se hace referencia a una cualidad de la personalidad general de Alejandro Ortiz, o bien se
aporta una respuesta irrelevante, incoberente o repetida.

Ejemplos de respuesta:
*  No quiere negarse [respuesta vagal.
*  Porque sus hijos van a ese centro [respuesta vaga.
e Porque probablemente sea un hombre bueno y generoso, y ofrecerse voluntario es
para él una oportunidad.
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