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Presentacion del Modulo

Dentro del Titulo Superior de Educacion Infantil, este Modulo representa un sa-
ber transversal dirigido a ayudarte a desarrollar capacidades referidas a la con-
duccion de la dinamica de los grupos desde la perspectiva de la Animacion
Sociocultural, como tecnologia social que sustenta toda intervencion en un
medio comunitario determinado.

El grupo es el primer medio comunitario en que se desenvuelven los seres huma-
nos y es necesario conocer su dindmica para poder intervenir sobre ella y favo-
recer el objetivo de toda institucion social, cual es permitir la socializacién de los
individuos.

Esta socializacion se desarrolla en dos niveles: saber hacer en grupo y demos-
trar valores de funcionamiento social. En el primer caso, se trata de que ensefies
a niflos y padres los rudimentos basicos para trabajar en grupo, yendo desde el
conocimiento mutuo a la organizacién plena de un grupo en funcionamiento para
solventar los distintos tipos de tarea a que se enfrenta.

En el segundo caso, se trata de trasladar, durante la interaccién grupal, valores
de comportamiento social que faciliten el respeto y la tolerancia entre los indivi-
duos que forman el grupo y estimulen la responsabilidad ante los demés que todo
grupo necesita para funcionar.

Por ello, las Capacidades Terminales de este Titulo, es decir, el saber hacer que
pretendemos obtengas cuando finalices su estudio, estan orientadas al fin de
cualificarte para la intervencion en el grupo:

CAPACIDADES TERMINALES DEL MODULO «ANIMACION Y DINAMICA DE GRUPOS »

1. Analizar los factores psicosociologicos que pueden incidir en la Animacion.

2. Analizar la Animacion como profesion, contextualizandola en los distintos ambitos en que
puede ejercerse.

3. Analizar la dinamica interna de los grupos, describiendo los roles, relaciones y problemas
caracteristicos y la forma en que el animador se integra en dicha dinamica.

4. Caracterizar y aplicar diferentes procedimientos y/o técnicas de Animacién de grupos.

5. Utilizar eficazmente diferentes técnicas de comunicacion con grupos para emitir instrucciones
e informaciones, intercambiar ideas u opiniones y asignar tareas, adaptando los mensajes a los
receptores de los mismos.
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Estas Capacidades Profesionales hacen referencia a un profesional de la Anima-
cién Sociocultural, que, como agente de intervencion socioeducativo, debes
conocer para implementar nuevas formas de hacer en el ambito de la ensefianza
y de la intervencion en el tiempo libre.

Es evidente que el medio escolar es uno de los mejores ambitos para introducir
el conocimiento de la dinamica grupal y de valores de socializacion en los indivi-
duos, comenzado a trabajarlos desde los primeros afos de la vida, si bien con
las peculiaridades que a lo largo del texto desentrafiamos para el trabajo en eda-
des tan tempranas.

También se trata de un recurso eficaz para guiar y orientar las sesiones de tra-
bajo con los padres, primeros agentes de socializacion de la infancia, a los que
hay que procurar trasladar las pautas de funcionamiento y los valores de la inte-
raccion grupal.
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Contenido del Médulo

Hemos organizado el Contenido de este Madulo teniendo en cuenta las Fases
de un Proyecto de intervencion social, intentando acercarte desde la estructura
de este material la preocupacién por planificar y organizar tu trabajo, en conso-
nancia con las Capacidades que al final debes obtener para prepararte para el
mundo profesional.

La disposicion de los Bloques de Contenidos y de las Unidades de Trabajo que
integran este material responde a ello, para lo cual hemos disefiado el siguien-

te gréfico:

ESTRUCTURA DE LOS CONTENIDOS DEL MODULO

Fase del Proyecto

Blogue
de Contenidos
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. El grupo infantil.
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4. La Animacién. Principios y Modalidades.
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. El Proyecto.

6. El Animador: sus caracteristicas y sus herramientas.

Intervencion

7. Trabajando sobre las conductas. Anélisis y modificacion de
conductas.

8. La comunicacion.

9. El anélisis grupal.

10. Las técnicas de dinamica de grupos. La fase de conoci-
miento grupal.

11. Las técnicas de dindmica de grupos. La fase de desarrollo
grupal.

12. Las técnicas de dinamica de grupos. La fase de madurez
grupal.

Evaluacion

13. La evaluacion.
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Explicaremos a continuacion la estructura de esta tabla.

La fase de Diagndstico se refiere al conocimiento de la realidad sociocultural
sobre la que vas a operar. Debes conocer sus caracteristicas generales y las
condiciones en que se desarrollan los grupos para poder determinar el tipo de
intervencién que vas a implementar con las personas con las que trabajes. A ello
hemos dedicado el Blogue I, compuesto por las siguientes Unidades de Trabajo:

1. La sociedad hoy. En ella pretendemos mostrarte los fenémenos que determi-
nan la estructura y funcionamiento de la sociedad actual y los valores que la sus-
tentan, que condicionan la vida de los individuos. Un elemento clave para la inter-
vencion socioeducativa es conocer los procesos de marginacion, pues las
personas afectadas por ellos estan mas necesitadas de tu intervencion.

Dadas las caracteristicas de tu trabajo, hemos analizado la situacion de la familia
y de la infancia en este modelo sociocultural, asi como los sectores de ocio més
destacados para estos dos ambitos sociales.

2. El grupo. Analizamos en esta Unidad de Trabajo la dindmica grupal, desde las
relaciones del individuo con el grupo y desde la interaccién que éste genera y
que influye en el comportamiento individual y social de sus miembros. Ello pro-
duce unos fenédmenos y una estructura sobre la que el profesional debe ope-
rar para obtener de cada grupo la socializacién de los individuos y la eficacia de
los grupos.

3. El grupo infantil. En esta Unidad te introducimos en el concepto de personali-
dad, necesario para entender los procesos de desarrollo infantil, ofreciéndote las
principales teorias explicativas y un modelo general de desarrollo, valido para
explicar el desarrollo de cada ser humano. Sélo a partir de este conocimiento
puedes entender el proceso de socializacion del nifio, que se relaciona con los
hitos del desarrollo intelectual, afectivo y moral de la infancia. La concrecion de
este desarrollo en el aula escolar nos ofrece la posibilidad de conocer la interac-
cion grupal infantil, muy semejante a la de los grupos en general, pero con algu-
nas peculiaridades que debes conocer.

La fase de Planificacion se refiere a los principios y objetivos que persigue la Ani-
macion que han de concretarse en la organizacion de la intervencion, meditando
sobre sus objetivos, sus métodos y los recursos necesarios para llevarla a cabo.
Esta fase esta contemplada en el Blogue /I, compuesto por las siguientes Unida-
des de Trabajo:

4. La Animacion. Principios y modalidades. Tratamos, en primer lugar, de encon-
trar las bases de la Animacion como tecnologia social, sus relaciones con cien-
cias como la Sociologia, la Sicologia y la Pedagogia y su caracter de Educacion
No Formal. Analizamos sus fines y sus modos caracteristicos de operar desde el
ambito del ocio y el tiempo libre a través de la Democracia Cultural y el Desa-
rrollo Comunitario. Por ultimo, analizamos algunos problemas de su préctica con-
creta y los momentos de intervencion caracteristicos.

10
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5. El Proyecto. En esta Unidad fundamentamos los principios de un Proyecto
Social y en qué se diferencia de otros modelos de programar de otras ciencias.
Después, hacemos un recorrido por las fases de un Proyecto (puedes verlas en
la Tabla), sobre los elementos y los requisitos que deben reunir y su forma de
concretarlos en el papel. Para ello, utilizamos un ejemplo de Proyecto de inter-
vencion con una Asociacion de Padres de Alumnos (APA).

6. El Animador: sus caracteristicas y sus herramientas. Analizamos las cualida-
des y aptitudes que debe reunir un Animador y algunas pautas de cémo traba-
jarlas. A continuacion, podras comprobar cuéles de ellas debe utilizar en la dina-
mica grupal y su aplicacion sobre los tres campos fundamentales de trabajo
sobre un grupo: los objetivos, las normas y la estructura. Para comprender este
uso, te proponemos un primer acercamiento a las técnicas de dinamica grupal y
te explicamos como debe ser una buena direccion de reuniones, forma de traba-
jo basico de tu intervencion sobre el grupo.

La fase de Intervencion se refiere al momento de aplicar las acciones y activi-
dades previstas en la Planificacion, momento en que el Animador pone en
juego su saber hacer caracteristico, utilizando las técnicas y procedimientos
adecuados para cada intervencion. Hemos incluido este aspecto fundamental
y méas importante de este Titulo en los Bloques lll y IV.

En el Blogue Il hemos incluido aquellas técnicas y procedimientos generales para
la intervencion con personas, referidos al reconocimiento de los principales feno-
menos relacionados con la comunicacién humana, la conducta y el comporta-
miento grupal, asi como técnicas y procedimientos para trabajar los dos prime-
ros conceptos. Por ello, incluye las siguientes Unidades de Trabajo:

7. Trabajando sobre las conductas. Andlisis y modificacion de conductas. En esta
Unidad y desde la tecnologia de la Modificacion Conductual, hemos tratado de ana-
lizar como se produce y como se aprende el comportamiento humano, de modo
que podamos actuar sobre él aplicando técnicas y procedimientos de modificacion
de conductas, guiados por un objetivo comportamental determinado. También pue-
den ser aplicados como procedimientos para situaciones aisladas o como normas
de comportamiento del animador ante conductas similares, a fin de prever situa-
ciones disruptivas para la marcha de las actividades.

8. La comunicacion. Hemos tratado de analizar cuél es el proceso mediante el
cual se comunican los seres humanos, los elementos que lo conforman y los pro-
blemas que se plantean en este proceso, tratando de orientarte sobre como se
solucionan en la interaccion entre personas. Ademas, hemos incluido estrategias
para saber hablar en publico y para utilizar otros medios de expresion y comuni-
cacién, como la expresion escrita, los recursos visuales y los medios de comu-
nicacién de masas.

9. El anélisis grupal. Enlazando con la Unidad de Trabajo n° 2, hemos analizado
los enfoques tedricos y empiricos que existen para acercarse al andlisis de los
grupos para que tengas una referencia sobre lo que creen los especialistas, que
es fundamental para desentrafar los secretos de los grupos. Ademas, te hemos

11
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ofrecido una serie de instrumentos y técnicas para analizar los grupos, desta-
cando entre todos ellos el test sociométrico, muy adecuado para el trabajo de un
Animador.

En el Blogue IV hemos destacado el instrumento central de la intervencion del
Animador: las técnicas de dindmica de grupo. Las hemos estructurado segun las
fases de desarrollo de un grupo para facilitar su conocimiento y la aplicacion
sobre grupos reales, distinguiendo las particularidades de su aplicacion con adul-
tos o con nifios. Las Unidades de Trabajo que presentamos son:

10. Las técnicas de dinamica de grupos. La fase de conocimiento grupal. Hemos
analizado, en primer lugar, el origen de las técnicas de dindmica grupal asociadas
a terapias de recuperacion social que han utilizado algunas escuelas de Psicolo-
gia, transformadas después en verdaderos cursos de formacion social. Después,
nos introducimos en las fases de intervencion sobre el grupo y en las recomen-
daciones necesarias para que puedas adaptarlas a tu condicion de Educador
Infantil. A continuacidn, te proponemos una serie de ejercicios para esta fase de
la intervencion con el grupo, asi como unas recomendaciones para tu papel como
dinamizador del grupo.

11. Las técnicas de dindamica de grupos. La fase de desarrollo grupal. Siguiendo
con el esquema de la anterior Unidad de Trabajo, te presentamos los objetivos
que debes conseguir en esta fase del grupo (responsabilidad grupal, responder
a los demas, cooperacion, consenso y afrontar los problemas), recomendaciones
para tu papel en esta fase y adaptaciones y consejos para utilizarlas con nifios.

12. Las técnicas de dindmica de grupos. La fase de madurez grupal. El esquema
de presentacion es igual a las dos anteriores, pero centrandonos en los aspec-
tos especificos de esta etapa, como la resolucion de conflictos, la eficiencia gru-
pal y la preparacion para el fin de la experiencia grupal.

La fase de Evaluacion se refiere al dltimo paso del Proyecto, aquel que debe per-
mitirmos medir su grado de adecuacion a la realidad sobre la que se ha interveni-
do y los logros obtenidos tras su aplicacion, teniendo en cuenta que habremos
modificado el Proyecto cuando hayamos detectado problemas en su aplicacion,
pues la Evaluacion se realiza durante todo el mismo. Sélo hemos desarrollado
una Unidad de Trabajo:

13. La evaluacion. Hemos analizado los objetivos de la evaluacion para la Ani-
macion Sociocultural, los modelos y formas que esta evaluacion puede adquirir,
los indicadores que nos permiten efectuar la medicién y los instrumentos nece-
sarios para llevarla a cabo, con especial atencién a los instrumentos adecuados
para medir la dindmica grupal. Ademas, te hemos aportado un modelo de Eva-
luaciéon muy Gtil para un animador y que hemos denominado Modelo de Evalua-
cion Integral.

Como ves, tratamos de ser lo mas préacticos posible, situandote desde el primer
momento en el centro de tus responsabilidades profesionales, teniendo claro que
el papel sdlo incluye los aspectos mas cognitivos de tu aprendizaje.
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Hemos utilizado una serie de Actividades y Actividades de Autoevaluacion para
que fijes los contenidos de cada Unidad y para ayudarte en el proceso de apren-
dizaje, deteniendo tu lectura cuando lo hemos considerado necesario. La mejor
forma de resolverlas es haber leido la parte correspondiente de la Unidad, para
el caso de las primeras, y toda la Unidad, en el caso de las segundas. En el lugar
correspondiente podrés hallar las soluciones a las mismas, que tratan de tener
un sentido también educativo y no sélo evaluador.

Ademas, cada Bloque Tematico, finaliza con unas Actividades de Heteroevalua-
cioén, propuestas por el Tutor y resueltas segtn las indicaciones de éste, que pre-
tenden un desarrollo de conceptos o procedimientos que no pueden ser evalua-
dos por ti mismo y que te permitirdn ampliar tus conocimientos.

Por ultimo, creemos necesaria la realizacion de una serie de Actividades Colec-
tivas, que realizaras en compaiiia de otros alumnos que, como tu, estan cursan-
do esta formacion, con el objeto de desarrollar aquellas capacidades que no pue-
den ser adquiridas mediante el trabajo con estos materiales y a las que es
obligatoria la asistencia. Los objetivos de estas actividades son:

OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES COLECTIVAS

— Analizar la dindmica grupal de la infancia en un contexto determinado mediante el
estudio de casos reales y con instrumentos basicos de recogida de informacion para
dicho anélisis.

— Realizar una primera toma de contacto con la realidad de tu comunidad para conocer la
situacién de la infancia y sus necesidades de ocio, reconociendo los elementos basicos
para elaborar un Diagndstico sociocultural y que pueda ser utilizado en un Proyecto de
intervencion elaborado individual y colectivamente.

— Aplicar los procedimientos, requisitos y valores adecuados a la elaboracion de un
Proyecto de intervencion.

— Manejar, en situacion de simulacion, técnicas adecuadas para controlar las conduc-
tas y organizar la comunicacion en una situacién grupal.

— Desarrollar procedimientos de comunicacion apropiados para el contacto de un Ani-
mador con un publico potencial.

— Realizar el anélisis de situaciones grupales simuladas, utilizando técnicas y recursos
adecuados a cada situacion.

— Disefiar y aplicar técnicas de dinamica de grupos, en situaciones simuladas, en cada
una de las fases de desarrollo de un grupo, utilizando los procedimientos adecuados.
— Valorar los procedimientos empleados en el desarrollo de las técnicas. su adecua-
cion a las situaciones planteadas y los posibles efectos que pueden afectar a la dina-
mica grupal.

- Reflexionar sobre el papel del animador durante la aplicacién de las técnicas, apre-
ciando formas adecuadas y erroneas de actuar y planteando altemativas a dicha
actuacion.

— Disenar y aplicar instrumentos de Evaluacion adecuados a las situaciones grupales
practicadas.

— Apreciar valores de rigor, profundidad y claridad en la informaciéon necesaria para
intervenir en una realidad sociocultural concreta.

13
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OBJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES COLECTIVAS (continuacion)

~ Tomar contacto con los requisitos y necesidades del trabajo en equipo.

— Conocer al resto de compaiieros del Curso e interactuar con él en situacion de tra-
bajo de equipo.

— Informarse sobre el calendario de actividades presenciales del Curso.

— Establecer un calendario de visitas individualizadas con el Tutor.

— Elaborar una programacion personal para trabajar los materiales del Curso, estable-
ciendo una temporalizacion adecuada al calendario de actividades presenciales y de
visitas al Tutor.

— Adquirir pautas generales sobre la mejor forma de trabajar los materiales de apoyo a
través del contacto con el Tutor y con el resto de compaferos del Curso.

— ldentificar la relacion de este Modulo con el resto de Modulos del presente Titulo.

Es una lista larga de objetivos, pero ten en cuenta que las actividades presen-
ciales estan pensadas para unas 6 sesiones, situadas al final de cada Bloque,
aunque tres de ellas seran muy seguidas, pues estan pensadas para ser efec-
tuadas tras cada una de las Unidades de Trabajo dedicadas a las Técnicas de
Dindmica de Grupos, pues ya hemos comentado que son el eje central de tu
intervencion con grupos.

Esperamos que este material y las actividades que lo complementan te sean prove-
chosos y te formen, como es nuestra intencion, para actuar con grupos de nifios y
padres en la mejor disposicion y saber hacer posibles, de modo que pronto consi-
gas una buena insercion profesional.
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Glosario

Incluimos a continuacién un Glosario de términos que creemos fundamentales
para aclarar determinados conceptos que son fundamentales para la compresion
de los Contenidos de este material. Proponemos todos los vocablos que nos han
parecido esenciales o mas dificiles de comprender, su definicion y la indicacion
de la Unidad de Trabajo a la que pertenecen. Siempre que lo necesites no dudes
en recurrir a €l para aclarar tus dudas sobre el texto escrito y si lo tienes perma-
nentemente junto a ti mientras los lees y trabajas, mejor. Creemos que es una
recomendacion muy dtil.

Definiciones Unidad
de Trabajo

A
Actitud. Conjunto de conductas que un individuo manifiesta en 2
relacion con su entorno.
Acuerdos de Schengen. Acuerdos adoptados por los paises de 1

la Unién Europea para reforzar los sistemas de vigilancia y control
policial de las actividades delictivas o ilicitas. Una parte importante
esta dedicada a la inmigracién ilegal, plantedndose la creacion de
fronteras-muro para evitarla. Espana es una de ellas.

Afectividad. Capacidad de los seres humanos para establecer 3
relaciones de intimidad con sus semejantes.

Alienacion. Se trata de aquel proceso por el que un individuo o una 6
colectividad transforman su conciencia hasta actuar de forma con-

traria a como cabria esperar. De ese modo, tanto el individuo como

el colectivo se perciben como distintos a si mismos y a su vida. Se

suele equiparar al término «deshumanizacién».

Analisis Conductual. Técnica de observacion del comportamien- 7
to humano que tiene como objetivo determinar la habilidad de un indi-

viduo o un pequefio grupo en una determinada conducta, tanto al ini-

cio de un plan de Modificacién de Conducta como después de la

aplicacion de los procedimientos de intervencion.

Animador benévolo. Persona que dedica su tiempo a procurar 6
bienestar a los demés o a trabajar para mover a otros de forma desin-
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teresada y.no profesional. El trabajo voluntario en los servicios socia-
les podria ser un ejemplo de ello.

Anomia social. Estado de pasividad y desinterés generalizado en
un grupo social determinado. En la sociedad actual, se relaciona con
la ausencia de identificacion respecto a un conjunto de valores deter-
minado, especialmente en aquellas zonas muy castigadas por el
desempleo y el trabajo precario, donde las personas manifiestan un
gran desinterés por los temas culturales y educativos.

Ansidégeno. Se refiere a cualquier estimulo o situacion que provo-
ca ansiedad en el cuadro emocional de una persona. Es un elemen-
to disruptivo de la actividad de un grupo en el desarrollo de un ejer-
cicio de dinamica grupal.

Antropologia. Ciencia que estudia la forma en que los hombres
organizan su cultura material, intelectual y moral en relacion con un
medio ambiente determinado. Entre sus corrientes destacan el evo-
lucionismo de Taylor, el difusionismo de Smith, el particularismo his-
torico de Boas, el funcionalismo de Malinowski, el neoevolucionismo
de White, el configuracionismo de Kroeber, el estructuralismo de
Lévi-Strauss y el materialismo cultural de Marvin Harris.

Aptitud. Conjunto de capacidades que un individuo posee para
enfrentarse a la solucion de los problemas.

Autoafirmacion. Necesidad de los seres humanos de sentirse
Seguros con sus emociones y creencias, ocupando la posicion en el
mundo social que el individuo percibe como mas adecuada a sus
caracteristicas.

Autogestion. Modelo de organizacion social que defiende la capa-
cidad de agruparse y gestionarse de los seres humanos en comuni-
dades autonomas y autosuficientes, interdependientes entre si, que
funcionan segun modelos democréticos y de gestion compartida de
los asuntos comunes. La ideologia anarquista es la inspiradora de
este concepto.

Autonomia grupal. Situacion en la que el grupo es el duefio de sus
decisiones y asume sus responsabilidades. En ella, el Animador debe
ceder su protagonismo y presentarse como un recurso para el creci-
miento y maduracion del grupo.

C

Caracteres somaticos. Conjunto de rasgos de personalidad que
se establecen por la relacion entre rasgos fisicos (altura, peso,
forma, etc.) y las conductas sociales. Estan relacionadas con afirma-

16

10

"1



Médulo: Animacién y Dinamica de Grupos JLILLI A4l

ciones del tipo «las personas de constitucion ancha son tranquilas y
sociables».

Cine-club. Organizacién social que nacio en Francia en los afios 4
50 en la que participaban grupos de personas que, a través del ana-

lisis de obras cinematogréficas, discutian sobre las mismas y sobre

los temas que éstas sugerian respecto a la vida cotidiana y a la

solucién de conflictos sociales.

Codificacion/Decodificacion. Proceso de interpretacion de un 8
determinado cddigo comunicativo por el que representamos deter-

minados significados por medio de unos signos y unas reglas para su

relacion. En el primer caso, se trata de llevar las ideas hasta simbo-

los para poder transmitir un mensaje y lo realiza el emisor; en el

segundo, el receptor recibe el mensaje y procede al desciframiento

en sentido contrario, de los simbolos a las ideas.

Cohabitacion. Relacién de pareja en la que no existen vinculos 1
legalizados y que tiene como objetivo la convivencia afectiva de sus
miembros. Pueden ser personas de distinto sexo o del mismo.

Coherencia. Criterio que permite medir la relacion de dependencia 13
entre los distintos elementos, objetivos y fases que debe tener una

evaluacion.

Cohesién grupal. Interaccion que favorece la permanencia de las 2

personas en un grupo. A mayor cohesién, mayor nivel de satisfac-
cion individual y mayor grado de asuncion de la dindmica grupal.

Compatibilidad grupal. Relacion positiva entre las distintas 2
caracteristicas personales de los miembros de un grupo, que se

manifiesta en la coincidencia de necesidades o en la respuesta hacia

los demas.

Conducta disruptiva. Cualquier actitud manifestada por un indi- 7
viduo que interrumpe el normal devenir de una actividad grupal, que

puede tener que ver con caracteristicas personales o situaciones

sociales concretas del individuo que las produce o del medio en que

se produce.

Conflicto afectivo. Situacion en que dos o més personas mani- 12
fiestan entre si conductas agresivas o defensivas debido a que,

durante el proceso de interaccion personal, se ha provocado la rup-

tura del equilibrio emocional que compartian debido a la aparicion de

valores, opiniones y sentimientos que no habian aparecido previa-

mente y que han generado inseguridad en el vinculo relacional.
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Constructo. Conjunto de conceptos y relaciones que el individuo
establece, en aspectos parciales o globales, para explicarse el
mundo. Cuando se introduce un nuevo concepto o relacion, el indivi-
duo reordena y reclasifica su conocimiento, permitiéndole ampliar lo
que sabe. Cuando se utiliza como concepto cientifico, se refiere a la
reunién de conceptos y relaciones que permiten analizar y compren-
der un fendmeno determinado, teniendo en cuenta que no son la rea-
lidad misma.

Costo. Segun la teoria del intercambio, inhibiciéon de una conducta
o una secuencia de conductas de respuesta en una situacion de rela-
cion interpersonal.

D

Desarrollo evolutivo. Concepto de la Psicologia que establece
que el ser humano crece de forma constante hacia un estado supe-
rior, identificado generalmente con la autonomia personal, mediante
una serie de fases caracterizadas.

E

Empatia. Habilidad social consistente en la capacidad de situarse
en la situacion de otras personas para valorar sus sentimientos ante
una actitud determinada, lo que permite experimentar emociones y
sentimientos ajenos para adecuar la conducta a los requerimientos
de los demas y a las relaciones interpersonales.

Ensefanza comprensiva. Modelo educativo que pretende aco-
modar sus objetivos y contenidos a las necesidades de cada indivi-
duo, doténdoles de los recursos basicos para desarrollar su perso-
nalidad en el marco social y de las aptitudes necesarias para
desarrollar sus potencialidades educativas y laborales. '

Escucha activa. Actitud que se fundamenta en atender a las
expresiones y sentimientos de los demas, procurando no interrumpir
su parlamento y contribuyendo a precisar y mejorar la riqueza de lo
que el otro expresa.

Espiritu gregario. Actitud que se manifiesta entre distintas espe-
cies animales de permanecer y estar en grupo, como forma de pro-
teccion y supervivencia ante las amenazas del medio. En los seres
humanos provoca la necesidad de comunicacion y relacion social.

18

11



Mddulo: Animacién y Dindmica de Grupos §IL[€a[s]]

Esponsorizacion. Forma de financiamiento que consiste en asu- 5
mir la publicidad de una empresa a cambio de financiacion para un

Proyecto o una asociacion. Suele ser empleada con fines exclusiva-

mente comerciales, pero comienza a ser utilizada para Proyectos

sociales e, incluso, para actividades escolares.

Estimulacion consecuente. Cualquier respuesta que se produ- 7
ce después de la manifestacion de una actitud por parte de un indi-
viduo que permite reforzar o mantener una determinada conducta.

Estimulacion precedente. Cualquier estimulo que antecede a la 7
reaccion conductual de un individuo y que condiciona la respuesta.

Estrategias compensadoras. Concepto de la Sociologia y'de la
Educacion que hace referencia a aquellas formas de intervenir en la
sociedad que permitan compensar las desigualdades sociales o solu-
cionar problemas concretos de personas con problemas de integra-
cion social. Entre los grupos a los que se dirige, estarian los adultos
analfabetos, los drogodependientes o las personas con minusvalias.
También se denominan «paliativas».

Estructura informal. Conjunto de posiciones y roles que el grupo 9
asigna a cada uno de sus miembros en el proceso de interaccion del

grupo, segun las cualidades de los miembros y la opinién colectiva

sobre cada uno.

Evaluacion externa. Tipo de Evaluacion que se realiza por obser- 13
vadores situados fuera de la accion emprendida y que sirve para vali-

dar la evaluacién interna que se ha realizado, aunque sdlo puede ser-

vir con gran exactitud para la medicion de los logros obtenidos.

Expresion. Forma de comunicacion en que prima la personalidad, 8
la intencién y el estilo del emisor y en la que, generalmente, no se

espera la respuesta del receptor. Suele utilizar reglas de saber hacer

y codigos artisticos.

F

Facilitacion social. Concepto de la Psicologia Social que se 2
refiere a que la cantidad y calidad de las tareas de una persona que

se ven facilitadas por la presencia de otras, participen o no en el

desarrollo de las mismas, favoreciendo el desarrollo de la interaccion
interpersonal.

Factores perinatales. Acontecimientos, accidentes, malforma- o
ciones, enfermedades o cualquier otro suceso que se produce

durante el embarazo y que condiciona el desarrollo fisico y psiquico

de una persona.
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Feed-back. Vocablo prestado de la lengua inglesa y que equivale
al concepto de «retroalimentacion», que se utiliza en el sentido de
que una persona, sometida a un estimulo, produce una conducta y,
tras reflexionar sobre la misma y sus consecuencias, extrae informa-
cion para modificarla.

Flash de noticias. Emision radiofénica breve, de periodicidad tem-
poral fija, en la que se vuelcan una serie de hechos y acontecimien-
tos de actualidad sin ninglin comentario.

Formacion continua. Se refiere a aquellos programas educati-
vos que permiten el desarrollo de una educacion adaptada a los
cambios que se producen en la vida de los individuos, especialmen-
te en los aspectos laborales. Se destinaria, por ejemplo, a la forma-
cion de profesionales en nuevas técnicas productivas (informatica)
u organizativas.

G

Grado de eficacia. Criterio de evaluacion que permite medir la
adaptacion de un Proyecto de intervencion al contexto en que se ins-
cribe teniendo en cuenta la relacion entre los objetivos previstos y
los logros alcanzados.

Grado de eficiencia. Criterio de evaluacion que permite medir la
adaptacion de un Proyecto de intervencién al contexto en que se ins-
cribe teniendo en cuenta la relacion entre los logros alcanzados y los
recursos consumidos.

Grupos vivenciales. Muy ligados a ideas religiosas y misticas, se
trata de grupos surgidos en los afios 60 cuyo objetivo era compartir
experiencias vividas para obtener sentido a la vida humana y expre-
sar valores de convivencia.

H

Habilidades de analisis. Capacidades cognitivas que permiten
comprender todos los aspectos necesarios para resolver un conflic-
to cognitivo planteado en un individuo por la aparicion de informacion
no conocida o por la necesidad de ampliar la comprensién de un
hecho conocido.

Habilidades de sintesis. Capacidades cognitivas que permiten
establecer relaciones entre diversos conceptos para construir un
resumen o un concepto de orden superior que englobe todos los
conceptos interrelacionados.
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Hedonismo. Actitud de los seres humanos que tiende a la realiza- 1
cion de las actividades que proporcionan placer, frecuentemente con
olvido de otros valores de desarrollo personal y cohesion social.

Hogares monoparentales. Modelo de familia en la que un solo 1
adulto se encarga del cuidado de los hijos. La independencia de las

mujeres a la hora de elegir su maternidad y el divorcio y las separa-

ciones son las causas mas frecuentes de su aparicion.

Homogeneidad-heterogeneidad de grupo. Se refiere a la 2
semejanza o variedad de rasgos personales u otros elementos rele-

vantes en la dindmica grupal. Los grupos mas heterogéneos tienen

mayor posibilidad de obtener los objetivos propuestos.

I

Implementacion. Proceso de desarrollo y aplicacion de un Pro- 5
yecto, en el que se tienen en cuenta los aspectos de retroalimenta-

cion necesarios para modificar el Proyecto cuando éste no se ajusta

a lo planificado o cuando las condiciones han variado. Estd tomado

del inglés y se corresponde, no completamente, con el castellano

«aplicar» o «desarrollar».

Informacioén. Conjunto de ideas, sentimientos o hechos que son 8
transmitidos en el proceso de comunicacion con el fin de dar a
conocerlos y que el receptor amplie o precise su conocimiento de

la realidad. '

Intervencion socioeducativa. Define toda intervencion social 4
que pretende educar a los individuos en los procesos de socializa-

cion necesarios para mejorar y reforzar la convivencia. Es una forma

de aplicacion de la Pedagogia Social, que nace en principio con obje-

tivos compensatorios para aquellas personas con dificultades de

integracién social y que se ha extendido a todo el aprendizaje socia-

lizador de los individuos.

Institucion social. Conjunto de personas que se caracteriza por 2
los objetivos que cumple y la influencia que ejerce sobre el grupo

social y la socializacion de cada individuo. Una institucion se define

por el espacio que ocupa, la composicién individual de sus miem-

bros, la estructura que posee y las tareas que emprende.

Instrumentos de evaluacion. Recursos concretos que se utili- 13
zan para obtener datos para una evaluacion y que son concreciones

de las técnicas de evaluacion o son creados para un indicador o cri-

terio concreto. Una entrevista a un informador significativo o una guia

de observacion grupal son ejemplos validos.
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Instrumento de investigacién. Técnica o ejercicio cuya aplica- 9
cion sobre un fendmeno psicosocial, en este caso los grupos, per-

mite acumular datos para conocer una dinamica social determinada o

verificar una hipotesis previamente formulada.

Inventario. Documento escrito que recoge, de forma ordenada y 5
sistematica, los recursos de caracter fijo con que cuenta un colecti-

vo social o una institucion. Se refiere, por tanto, a equipos, herra-

mientas y medios técnicos con los que podemos contar de forma
permanente. Debe incluir un analisis del estado de los elementos
inventariados y un control de su uso.

L

Linea base. Conducta manifestada por un individuo que es objeto 7
de observacion para su modificacion o mantenimiento mediante la

aplicacion de un plan de modificacion de conducta. Conducta que el

individuo manifiesta en condiciones naturales.

LODE Ley Organica del Derecho a la Educacion. Aprobada por el 5
Parlamento esparfiol en 1985, pretende regular las condiciones en

que debe desarrollarse el servicio educativo para cumplir con su

imperativo de derecho social que garantice la igualdad de oportuni-

dades entre todos los ciudadanos.

M

Magazine. Programa radiofénico o televisivo que retne diversidad 8
de temas y de intenciones a la hora de comunicar informacion.

Puede incluir noticias, secciones de entretenimiento, secciones cul-

turales, etc.

Maltrato infantil. Tratamiento extremadamente inadecuado que 1
los adultos encargados de cuidar al nifio le proporcionan y que repre-
senta un grave obstaculo para su desarrollo.

Mapa cognitivo. Método de representacion del almacenamiento 10
y recuperacion de informacion de los seres humanos que consiste en

la representacion de una serie de conceptos relacionados mediante

flechas de flujo que identifican las corrientes mediante las cuales el

cerebro clasifica la informacién y la recupera. También se utiliza

como estrategia de aprendizaje para los individuos.

Mass media. Todo medio de transmisién de palabras, imagenes y 1
sonidos cuyo ambito de audiencia abarca al conjunto de la sociedad,
como la television, la radio o el cine.
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Mecanismos cognitivos. Conjunto de estrategias que el indivi- 3
duo utiliza para aprender y que guardan gran relaciéon con el desarro-

llo de la personalidad y con la socializacién y, a su vez, la condicio-

nan. Entre ellos se encuentran, por ejemplo, el procesamiento de
informacion, la memoria y la resolucion de problemas.

Mensaje proyectado/recibido. Diferencia que existe entre lo 8
que el emisor intenta transmitir y lo que realmente percibe el recep-

tor, sometido a problemas de comunicacién tanto de transmision

como del propio receptor.

Mérito de un Proyecto. Criterio de medida de una evaluacion 13
que permite establecer las bondades intrinsecas del objeto que que-
remos evaluar.

Modelo de toma decisiones. Modelo de evaluacion que se fun- 3
damenta en la utilidad de la evaluacién para intentar resolver los pro-

blemas o conflictos que el Proyecto plantea a lo largo de su desa-

rrollo y que deben ser resueltos mediante una decision de las

personas implicadas. Para que sea efectivo, debe aplicarse de forma
sisteméatica en todas las fases de un Proyecto o accion.

Moral. Conjunto de normas y valores que determinan la conducta 3
del individuo. Tiene un marcado caracter social y permite al individuo

valorar su conducta, reconocer su efecto sobre los demas y asumir

las consecuencias que de ella se derivan para él mismo.

Muletilla. Expresion coloquial, generalmente de uso personal (<o 8
sea», «<bueno», «evidentemente», etc.), que acompana un mensaje,
generalmente oral, cuando éste no ha sido planificado y que permite

ordenar sobre la marcha las ideas del emisor. Causan mal efecto en

un orador y pueden interrumpir el proceso comunicativo.

N

Negociacion transaccional. Método para alcanzar un consenso 10
entre dos personas que se basa en el equilibrio entre la expresion

verbal y no verbal para conseguir que dos personas, mediante el
intercambio de informacion, lleguen a un acuerdo satisfactorio entre

ambos en el que consiguen sus objetivos cediendo a parte de los
presupuestos del contrario.

o

Orientacion hacia los demas. Segun el modelo psicoanalitico, 9
tendencia natural de los seres humanos a relacionarse con otros,
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cuyo modo caracteristico de operar es propio de cada individuo y
responde a los aprendizajes realizados en la infancia.

P

Personalidad creativa. Existen una serie de capacidades indivi-
duales que determinan la creatividad de una persona. En los prime-
ros estadios de la vida, el nivel de creatividad es muy similar, pero se
va perdiendo con los anos. Algunas personas mantienen en sus ras-
gos de personalidad las capacidades creativas en su etapa adulta.

Productividad grupal. Nivel de esfuerzo desarrollado por un
grupo para obtener sus objetivos y que depende, segun Steiner, de
las contribuciones individuales de cada miembro y de los efectos que
la dindmica grupal ejerce en la productividad individual.

R

Recompensa. Segun la teoria del intercambio, satisfaccion que
produce en un individuo la respuesta recibida tras emitir una con-
ducta o una secuencia de conductas en una situacion de relacion
interpersonal.

Red de comunicacién intragrupal. Conjunto de posiciones y
direcciones mediante las que se establece la comunicacion en el
seno de un grupo. Puede ser centralizada o descentralizada y sus flu-
jos. unidireccionales o bidireccionales.

Relacion inputs/outputs. Indicador de proceso que mide la rela-
cién entre los recursos previstos y los resultados obtenidos.

Rentabilidad social. Categoria de evaluacion que pretende esta-
blecer los beneficios que un Proyecto genera para el contexto en que
se inscribe, tanto en el aspecto humano como en el material. Suele
ser medido por las instituciones responsables de los Proyectos v,
por tanto, estar referido a la responsabilidad politica de la accion.

Repertorio conductual. Conjunto de conductas que un individuo
manifiesta, tanto motivadas por factores externos como sociales, y
que constituyen su forma de interaccion con el medio, lo que permi-
te su adaptacion a él.

Resistencia al cambio. Fenomeno social que se basa en la pre-
vencion individual o comunitaria a las transformaciones que se ope-
ran en los subsistemas sociales (economia, politica, familia), ya que
necesitan una readaptacion de gran esfuerzo que no siempre se esta
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dispuesto a realizar o porque se prefiere el mantenimiento de la tra-
dicién, por seguridad o por comodidad.

Respiracion diafragmatica. Variedad de respiracion que con- 8
siste en hacer llegar el aire al estomago y regular su salida mediante

el diafragma, para permitir mayor tiempo de contencion de la respi-

racion y mayor capacidad de retencion de oxigeno.

Retroalimentacion. Procedimiento de planificacion, organizacion ¥
y desarrollo de actividades que permite valorar la marcha de los mis-

mos e introducir modificaciones que permitan el logro de los objeti-

VOS previstos.

Rol. Conjunto de funciones que se asignan a una determinada posi- 2
cién en la estructura social. No depende de las cualidades de los indi-

viduos y son asignados, seguin la institucion social de que hablemos,

siguiendo diversos procedimientos (mérito, capacidad, eleccion, afec-

tividad, etc.). |

Rol impuesto. Conjunto de roles que el grupo necesita para fun- 1
cionar y ser mas eficientes, que pueden coincidir o no con los roles

naturales establecidos por la interaccion grupal. Los mas significati-

vOs son organizador, colaborador, animadory conector.

Rol sexual. Conjunto de normas, valores y conductas que se aso- 3
cian a las personas pertenecientes a uno de los sexos. Algunos son

innatos (agresividad y audacia masculinas; sociabilidad y conformi-

dad femeninas), pero la mayoria son de origen social.

S

Segunda transicion demografica. Modelo demogréfico carac- 1
terizado por una baja natalidad, generalmente por debajo de las tasas

de reproduccién generacional, una baja mortalidad, que se incremen-

ta un poco por la presencia de un porcentaje muy alto de ancianos, y

un crecimiento nulo o negativo de la poblacion en términos naturales.

Suele ser caracteristico de las sociedades mas desarrolladas.

Semiotica. Ciencia que estudia el significado de los simbolos en 8
distintos tipos de cddigos y que trata de descifrar su valor social y
crear una teorfa general sobre ellos.

Significado. |dea, objeto o sentimiento que se esconde tras todo 8
simbolo emitido en un cédigo determinado. Un objeto de cuatro

patas con una tabla encima y que suele servir para apoyar objetos

seria el significado de la palabra «<mesa».
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Significante. Simbolo o conjunto de simbolos que tratan de expre-
sar un significado determinado. En el ejemplo anterior, y en el idioma
castellano, «<mesa» seria el significante del concepto expresado.

Signo. Unidad indivisible de cualquier codigo de comunicacion y
que, en combinacion con otros, trata de expresar una idea, hecho o
sentimiento mediante un significante o un simbolo. En el lenguaje
escrito, cada letra seria un signo; en el hablado, cada sonido.

Simbolo. Conjunto de unidades expresivas de un cédigo determi-
nado que tratan de expresar un significado o conjunto de significados
mediante un elemento simple. La letra «m» seria el simbolo del soni-
do correspondiente.

Sinergia. Segun la teoria de la sintalidad grupal de Cattell, energia
total que posee un grupo que se obtiene sumando las energias indi-
viduales puestas al servicio del grupo por cada uno de sus miembros,
segun las necesidades que esperan satisfacer mediante su inclusion
en el grupo.

Sintalidad. Concepto acuiado por Cattell para definir el conjunto
de elementos potenciales que componen el grupo (rasgos persona-
les, rasgos de sintalidad grupal y rasgos de la interaccion grupal) que
le confieren la energia necesaria (sinergia) para que funcione, tanto
en lo relativo a la cohesion grupal como en los objetivos del grupo.

Sociabilidad. Actitud de los seres humanos para entablar relacio-
nes con los demas en una estructura social determinada y que da
lugar a fendmenos observables que ayudan a desentrafiar la dinami-
ca de las relaciones interpersonales, la estructura organizativa nece-
saria para su funcionamiento y las acciones necesarias para interve-
nir sobre dicha estructura desde el punto de vista de la Psicologia
Social.

Socializacion. Proceso mediante el cual el individuo adquiere las
aptitudes y actitudes necesarias para convivir con otros en un marco
social determinado.

Status. Nivel social que adquiere o posee una persona segun su

q P p g
posicion en el entramado social. Esta relacionado con la cantidad de
poder y la ascendencia en relacién con los demas.

Subcultura. Conjunto de ideas y representaciones culturales
caracteristicas de un grupo social determinado en el seno de un con-
junto social mas amplio. Puede hacer referencia a las diferencias de
edad (cultura juvenil, cultura adulta, etc.), a divisiones sociales o terri-
toriales (cultura burguesa, cultura obrera, cultura urbana, cultura
rural) o a subgrupos sociales especificos (cultura de la marginacion,
tribus urbanas, etc.).
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7 4

Técnicas de Evaluacion. Conjunto de formas de obtencion de 13
informacion que se diferencia en los procedimientos especificos para

la recogida de datos. La entrevista o la observacion son ejemplos

validos.

Tejido comunitario. Conjunto de relaciones, instituciones y valo- 6
res asociados a las comunidades humanas, generalmente de peque-
fio tamafio, en las que los seres humanos cimentan su ser social.

Teorias ecolégicas del aprendizaje. Modelo de andlisis y de 10
intervencion educativa basado en la consideracion de que el proceso

de aprendizaje se sitlia en un conjunto de relaciones que intervienen

sobre él y sobre los que hay que operar para poder desarrollar dicho

proceso. Por ejemplo, para poder ensenar en un aula habria que tener

en cuenta el ambiente sociocultural, las condiciones socioecondmicas,

el nivel de maduracion de los alumnos, las relaciones grupales escola-

res y extraescolares, las relaciones profesor-alumno, etc.

Terapia. Conjunto de técnicas y acciones encaminadas a resolver 10
una situacion de conflicto de la conducta humana, basado en una
metodologia y en unos principios determinados, que constituyen un

modelo cientifico concreto. Pueden constituir terapias especificas

asumidas por todos los modelos cientificos o conjuntos de técnicas

orientados a un fin concreto. En este sentido, podriamos decir que

las técnicas de dindmica grupal son una terapia para resolver con-

flictos de construccion de comunidad.

Terciarizacion. Proceso socioecondmico que consiste en la con- 1
solidacion del sector servicios, frente al sector primario y al sector

industrial, como fundamento de la actividad econémica y de desarro-

llo social de un pais.

Tratamiento de la informacion. Proceso mediante el cual se 11
descomponen y se retinen todas las informaciones y conceptos rela-

tivos a un conflicto cognitivo o una necesidad de aprendizaje para

componer un nuevo cuadro cognitivo que permite ampliar los cono-

cimientos anteriores y servir de base para futuros aprendizajes.

U

Umbral de la pobreza. Nivel econémico minimo por debajo del 1
cual se entiende que las personas comienzan a sufrir penalidades y
procesos de marginacion social. En el Estado espafiol, este umbral
se sitla en el salario minimo, recibido sélo por un miembro de una
familia, o la mitad de dicho salario para las personas que viven solas.
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v

Valor de un Proyecto. Criterio de medida de una evaluacién que
permite establecer el grado de adecuacion de una accién a las carac-
teristicas de una contexto sociocultural determinado.

Variable. Fenémeno especifico que interviene en una realidad con-
creta y cuya modificacion produce cambios en las caracteristicas o
en los resultados de dicho fenémeno. El tamafio del grupo, las carac-
teristicas individuales o el entorno de intervencién son variables que
afectan a la dinamica grupal.

Voluntad de afiliacion. Necesidad que manifiestan determina-
das personas de integrarse en conjuntos sociales. Sus valores vari-
an entre la soledad voluntaria y la sumisién social.
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Solucnones de las pruebas de

on

SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT1

1. Las caracteristicas esenciales son: proceso de independen-

2.

3

4.

5.

6.

cia respecto al hombre, integracion en el mundo laboral,
ocupaciones del sector terciario, menos ingresos respecto
a los varones en iguales condiciones laborales, segunda
jornada de trabajo en el hogar, separaciones y divorcios y
carga familiar correspondiente, «feminizacion» de la
pobreza. A lo largo del texto se han ido integrando estos
conceptos.

Las tres situaciones son la incorporacion de la mujer y el
desempleo de larga duracién para jévenes que no han
accedido al mercado laboral y para personas mayores de
45 afos que han perdido su puesto de trabajo. Las conse-
cuencias son la pobreza, la desesperacion, el trabajo pre-
cario, las drogodependencias y el circuito de la delincuen-
cia, en muchos casos.

El matrimonio es una unién entre dos personas que tiene
objetivos diversos segun el modelo, aunque la funcion
afectiva parece predominar. Puede incluir hijos o no. Una
familia siempre incluye hijos y puede estar formada por
una pareja o un solo adulto (monoparental).

Un matrimonio sancionado civilmente con uno o dos hijos.
Las funciones son las establecidas por el Grupo de Traba-
jo de California en 1987 que tienes en el apartado 2.3.

Ingreso al matrimonio, «nido sin usar», nacimiento de los
hijos, crianza de los hijos, «nido vacio» y senectud. Es
importante que entiendas las edades en que esto ocurre
para los miembros adultos de la familia.

Significa que los padres pretenden ponerse al nivel del hijo
y no asumir su condicion de adulto respecto a él. Tiene
que ver, probablemente, con el rechazo a la educaciéon

Vuelve a repasar el Apartado 1
Yy comprueba si estan y en qué
epigrafe.

Revisa el Apartado 1.4.

Revisa los Apartados 2.2. y 2.3.

Revisalo si no lo has encontrado.

Revisa el Apartado 2.3. y elabo-
ra un cuadro con las fases y las
edades o tiempos de duracion.

Revisa el Cuadro que elaboras-
te para la Actividad n° 5.
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recibida, con el ansia de juventud de la sociedad actual y
con la dejacion de funciones de los padres respecto a la
responsabilidad paterna. Las consecuencias son hijos que
no tienen referencias del mundo adulto, sin valores mora-
les y con problemas de integracion en el entorno social.

7. No. Existe mayor posibilidad en este grupo de personas | Puedes utilizar otros argumen-
de convertirse en padres que maltratan, pero no todos. | tos y, si has errado, revisar el
Hay que tener en cuenta el ambiente social y educativo en | apartado referido al maltrato en
que ha vivido, que favorecera o no la aparicion de esta ten- | la infancia.
dencia. La reflexion es importante para abandonar todo
determinismo a la hora de juzgar las conductas humanas.

8. No tiene una Unica respuesta y te seria (til acercarte a una
Escuela Infantil cercana, si es posible, para preguntar qué
items son los mas aconsejables. Desde una perspectiva
educativa y sin tener en cuenta factores del entorno, ten-
driamos que analizar el nivel cultural, los habitos familiares
(tiempo que se dedica al trabajo, tiempo a los hijos, sali-
das, asistencia a actos culturales, etc.) y los horarios
(suefio, comidas, actividades de ocio, etc.).

SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT2

1. La 4. En ella se cita la tarea y los objetivos, pero no la inte- | Revisa el Apartado 1.1.
raccion ni las necesidades. Por ejemplo, un grupo de per-
sonas que intenta salvar a un herido en un accidente de
trafico no forma un grupo, aunque sus objetivos y tareas
coinciden. '

2. Si el objetivo de la Psicologia Social es analizar la insercion | Revisa el Apartado 2.1.
social del individuo en la sociedad, analizar una institucion
como el grupo permite conocer la forma de socializacién de
los individuos.

3. Si. Hemos definido a la familia como un grupo primario y | Revisa la definicion de grupo pri-
puesto que en todos los grupos se observa el fenémeno | mario y el Apartado 2.2.
de la facilitacion social, la familia es el primer lugar
donde el individuo comprueba y aplica este efecto. El
nifio actua mejor cuando sabe que sus padres van a eva-
luar su conducta.

4. En cada fase, a partir de los objetivos del grupo y de los | Revisa el Apartado 2.4.
que tu te propongas, deberas conseguir los requerimien-
tos de dicha fase para permitir el crecimiento del grupo. En la
fase de conocimiento, deberas facilitar los contactos y favo-
recer la confianza. En la fase de desarrollo, debes ayudar al
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grupo a establecer sus normas, a generar pautas de
comunicacion adecuadas y entrenarle en estrategias de
cooperacion, de consecucion del consenso y de resolu-
cion de problemas. En la fase de madurez, debes ayudar-
les a encontrar mecanismos para resolver sus conflictos y
mejorar su eficacia.

Influyen la territorialidad, pues Pedro parece haberse apro- | Revisa los Apartados 3.1. y 3.2.
piado de ese banco, y el espacio personal, pues al sentarse
Juana junto a él, siente violado su espacio, hecho que se
agrava al intentar abordarlo de frente, posicion vista con
mucho recelo por cualquier individuo. También influye el
sexo, pues ya hemos visto que los hombres se sienten mas
cohibidos y tienden a ampliar su espacio personal en situa-
ciones de relacion socioafectiva.

Orientacidn interpersonal, sensibilidad social, ascendencia
social, confiabilidad y estabilidad emocional. Es importante
que valores las diferencias entre las categorias, no siem-
pre claras, y las observes en situaciones de tu vida cotidia-
na, anotando tus observaciones y contrastandolas con lo
expuesto en el Apartado 4.4.

El status determina la aceptacion y la cantidad de poder de | Revisa el Apartado 6.
una persona en el seno de un grupo. Influye en la cantidad
de relaciones que tiene, en su posicion espacial en las reu-
niones de grupo, en la influencia que tiene en la opinion de
los demas, en las funciones que debe desarrollar y en las
normas que debe cumplir. Ten en cuenta que el status defi-
ne la posicién y el rol de los individuos, asi como su poten-
cialidad de liderazgo.

Dificultad, multiplicidad de soluciones, capacidad motiva- | Revisa el parrafo 3 del Apartado 7.
dora, exigencias intelecto-manipulativas y familiaridad de
los miembros con la tarea. Es importante que medites
sobre tipos de tarea que puedes encargar a un grupo
infantil y a un grupo de padres.
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SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT3

. Al Psicoanalisis pertenecen los conceptos de instinto y
libido; al Fenomenoldgico, actualizacion y autoafirmacion,
y al Factorial, sentimientos.

. El Psicoanalitico. Fijate que la division por edades coincide
en |lo esencial con la propuesta por Erikson y que aparecen
conceptos propios de esta escuela («complejo de Edipo»,
«control esfintérico»).

. La segunda. Un padre democratico dejara a su hijo mani-
festar su afecto, pero no dejaréa que el nifio haga su volun-
tad cuando ésta no se ajusta a la norma. Democracia no
es sinonimo de hacer lo que se quiere, sino de hacer lo
que se debe.

. Ambas son formas de experimentar para el nifio. En el pri-
mer caso el nino experimenta sensaciones fisicas, mien-
tras en el segundo experimenta con emociones afectivas.

. Si. El juego simbdlico es una representacion de la realidad
que permite al nifio conocer el mundo exterior y experimen-
tar con €l. Segln el momento evolutivo, puede desarrollarlo
junto a otro nifio o desarrollarlo en asociacion con él.

. La necesidad de autoafirmacion es la primera razon. Se
relaciona con otros para afirmarse a si mismo, por lo que
acepta cualquier condicion para cumplir con ese objetivo.
En segundo lugar, la necesidad de que se reconozca su
madurez. El nifio maduro suele ser lider del grupo, pues
tiene mayor seguridad en si mismo y siempre sabe lo que
hay que hacer, siendo admirado por los demas por ser el
modelo al que aspiran. En tercer lugar, el nifio necesita vio-
lentar las normas sociales para comprobar su validez y el
nifo maduro tiene mayor tendencia a este comportamiento.
Por ultimo, el nifio ha aprendido que las normas son necesa-
rias para relacionarse con otros y esas normas son mas cla-
ras cuanto menor grado de reflexion requieran, por lo que
es mas facil adaptarse a la voluntad del lider.

. El concepto de «futuro». En la medida en que comprende
que la satisfaccion de la necesidad se puede dilatar en el
tiempo y alcanzarla mediante determinadas estrategias,
con resultado no necesariamente inmediato, el nifio
adquiere mayor capacidad para controlar sus emociones.

. La actividad y la semejanza de aptitudes y necesidades.

Revisa el parrafo 3 del Aparta-
do 1.3., los péarrafos 2 y 3 del
Apartado 1.4. y el parrafo 3 del
Apartado 1.5.

Revisa el Apartado 1.3. y los
Apartados 2.1. a 2.3.

Revisa el Punto 2 del Apartado
1.6.

Revisa el parrafo 2 de los Apar-
tados 2.1. y 2.2.

Revisa el Apartado 2.4.1. y
comparalo con el Apartado
2.4.2. para comprender el senti-
do de la frase.

Revisa el Apartado 2.4.3.

Revisa el Apartado 3.5.

Revisa el Apartado 3.6.
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 SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT4

. Falso. La transformacion del concepto se debe a la intro- | Revisa el Apartado 1.1., espe-
duccion del sistema educativo universal y, en muchos | cialmente el Parrafo 3.

casos, gratuito, en los paises desarrollados. Ello permite
que los nifios ya estén siendo educados, por lo que las
necesidades educativas se trasladaron a aquellos adultos
que no tuvieron oportunidad de educarse, al no existir este
modelo obligatorio de ensefianza.

Es un proceso de desarrollo, un proceso de puesta en rela- | Revisa el Apartado 1.4.
cién y un proceso de creatividad, que impulsa a los indivi-
duos a crecer, a participar y a estimular su imaginacion.

. Las tienes expuestas en el Apartado 1.5.1.: desmitifica-
cién, didlogo, reflexion y accién, emancipacion, cambio y
solidaridad.

. Segun el orden en que estan expuestos, «cultura como | Revisa la clasificacion de con-
sentido humanista», «cultura como sentido artistico», | ceptos de cultura que te propo-
«cultura como conjunto de obras artisticas», «cultura | nemos en el Apartado 2.1.
como sentido social y civico», «cultura como sentido
antropoldgico», «cultura como conjunto de representacio-
nes e imagenes».

. Ala concepcion «superorgénica», pues interpreta la cultu- | Aevisa el Apartado 2.2.
ra como algo fijo (una fotografia) con lo que el individuo
debe identificarse, sin posibilidad de transformarlo (copiar)
para comportarse como la sociedad espera que lo haga,
segun su modelo cultural (ingresar en sociedad).

. Las técnicas que utiliza la Animacion para favorecer la auto- | Revisa el Apartado 3.2.
nomia son las de dindmica de grupos, las de comunicacion
social, las de estudio del entorno, las de comunicacion oral
y las de organizacion, programacion y administracion de
Proyectos.

Por orden de aparicion, pertenecen a las actividades for- | Revisa el Apartado 3.3.
mativas, ludicas, de difusion y artisticas.

. Las actitudes y procedimientos que debemos mantener | Revisa el Apartado 4.3.
son:

Informar y entusiasmar desde la primera reunion.
Favorecer la comunicacion de experiencias cotidianas
sobre la educacion de los hijos.

Conocer sus nombres y saludarlos individualmente.
Ofrecer altemativas de colaboracion y participacion que se
ajusten a sus necesidades y realidades personal y profesional.
Utilizar medios atractivos de convocatoria.

No culpabilizarles directamente de las actitudes negativas de
sus hijos, ofreciendo elementos de andlisis y alternativas.
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SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UTS

1. No. Un Proyecto es flexible cuando trata de adaptarse al | Revisa el Apartado 1.
entorno en que se va a desarrollar y no cierra ningtin cami-
no para resolver problemas o modificar el Proyecto. En la
frase se ha faltado al sentido de coherencia, pues cual-
quier camino no es valido para cualquier objetivo. Ademas,
el Proyecto se vuelve inflexible cuando lo extrapolamos a
situaciones diferentes para la que fue proyectado.

2. Son los siguientes: Revisa la introduccion del Apar-

— Ausencia de algo (til o necesario, comparando con mode- | tado 2.
los existentes.

— Contraste de niveles de estandares o metas establecidas
en otros Proyectos.

— Comparacion con niveles deseables de caracter ideal.

— Previsién del futuro, comprobando en esa evolucion qué
problemas o carencias se pueden presentar.

— Deteccioén de hechos negativos no deseados o no desea-
bles.

3. Podemos decir que todos ellos han intervenido en la for- | Revisa el Apartado 2.1.
mulacion y jerarquizacion de prioridades, pero, si te fijas, la
situacion de la APA ha inclinado la balanza a favor de la efi-
ciencia, pues se han ordenado desde las mas sencillas de
resolver a las mas complejas, estando relacionadas con la
cantidad de poblacion sobre la que se opera. Por ello, pri-
mero se ha situado el conocimiento de las actividades de
la APA y en dltimo lugar la relacion con otras APA en el
marco de una colaboracion zonal.

4. Hacen referencia a los criterios a tener en cuenta a la hora | Revisa el Apartado 3.3. y estu-
de seleccionar una técnica de dinamizacion y una actividad | dialas detenidamente.
concreta para desarrollar en un Proyecto.

5. Nos estamos refiriendo, dentro de los recursos, a los | Revisa el Apartado 3.5.
medios de difusién que utiliza el Animador. La pizarra se
suele utilizar para un publico restringido, los impresos para
un publico amplio y la radio para un publico masivo. Su uti-
lizacion dependeré de los objetivos y del ambito de inter-
vencion establecido para el Proyecto.

6. Estan expuestas en el Apartado 4. Revisalas cuidadosamen-
te y procura aprenderlas bien, pues seran parte fundamental
de tu intervencion desde la perspectiva de la Animacion
Sociocultural.
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7. Todos los momentos del Proyecto y todos sus componen-

tes, pues la Evaluacion no es un informe final, sino un
medio de estar informado sobre la realidad, sobre la ade-
cuacion de lo planificado, sobre la marcha de la interven-
cion y sobre la bondad del propio proceso evaluativo.
Todos estos elementos deben ser revisados a partir de los
objetivos y la metodologia establecidos.

. Verdadero. El informe debe tener presente a quién se
destina y la utilidad que se le va a dar, por lo que el nivel
de su redaccién debe adecuarse a las personas que lo
leeran, no pudiendo utilizar un lenguaje muy técnico cuan-
do se trata de no iniciados. En general, debe ser claro y
preciso y contener los elementos imprescindibles para
comprender los objetivos perseguidos, el alcance del Pro-
yecto y los logros obtenidos.

Revisa el Apartado 5, pérrafo
primero.

Revisa el Apartado 6, especial-
mente el parrafo segundo.

SOLUCIONES DE LA PEUEBA DE AUTOE VALUAC!éN UT6

! Falso El Animador debe respetar sus condiciones laborales,
especialmente su horario. Durante su tiempo de trabajo,
debe estar a disposicion de los usuarios o participantes, pues
se trata de un profesional y no de un Animador benévolo.

. Son los Animadores centrados en la accién, en la autori-
dad, en el equipo pedagégico y en la autonomia.

. Verdadero. El Animador debe prever todos esos aspectos
para tratar de intervenir de forma eficaz.

. No. Deben estar al servicio de los principios y objetivos
que inspiran el Proyecto, al servicio de la comunidad y al
de un determinado grupo. Si no lo hiciéramos asi, se con-
vertirian en mecanismos terapéuticos sin valor para la
intervencion socioeducativa.

. Se debe prever el desarrollo (pequefio grupo, gran grupo),
la relacion entre las distintas partes de la reunion, la expre-
sion de las deliberaciones y la formula para alcanzar el
CONsSenso.

. Al denominado «Yo lo sé todo». Hay que averiguar si sabe
de qué habla y, si sabe, permitirle intervenir en la reunién

Revisa el Apartado 1.1, Parrafo 6.

Revisa el Apartado 1.2.2.
Revisa el Apartado 2.2.

Revisa el Apartado 2.4., espe-
cialmente el Punto 5.

Revisa el Apartado 3.1., Péarrafo 3.

Revisa el Apartado 3.4., Cuadro
tercero.
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para aportar sus conocimientos al grupo e integrarse en
su dindmica. Si no sabe, dos o tres preguntas aceradas
conseguiran que modifique su actitud, aunque, como a
cualquier persona, hay que incitarle a hablar, respetarle y
no herir su sensibilidad.

. En «El doble».

. En la técnica aleatoria, pues para generar asociaciones
entre conceptos y entre éstos y el problema planteado,
tanto podemos sugerirlos mediante palabras, como
mediante imagenes. Ambos recursos son utiles y, cuanto
mas pequenos en edad los participantes, mas utiles las
imagenes.

Revisa el Apartado 3.5, fase de
presentacion-liberacion.

Revisa el Apartado 3.5., fase de
creatividad.

~ SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT7

. El organismo y el ambiente fisico y social, en una interac-
cion dindmica entre el sujeto en desarrollo y los cambios
que le marca el medio.

. De las dos formas, segun pretendamos ensefar una con-
ducta o mantenerla. En el primer caso, debemos aplicar el
reforzador tras cada comportamiento acertado del indivi-
duo y en el segundo, en aquellos momentos que determi-
nemos, segln la conducta que queramos mantener y que
ésta vaya apareciendo de forma natural.

. Falso. La primera parte de la frase es verdadera: debemos
utilizar con preferencia los reforzadores positivos: si se ha
demostrado que éstos no son Utiles, debemos utilizar los
negativos. Con mucha prudencia y en casos extremos,
segun la sensibilidad del individuo y su historia de aprendi-
zaje, podemos aplicar el estimulo aversivo. En las perso-
nas sensibles, la aplicacion de un castigo puede tener
efectos muy negativos y en personas acostumbradas al
castigo puede no tener ninguna utilidad.

. Si. Hay que permitir a los miembros del grupo pequenas
inexactitudes para que interioricen la actitud deseable.
Una norma inflexible motiva a su incumplimiento.

. Son las nimero 2, 3, 12, 14, 17, 18, 25, 32, 37, 39 y 40.

Revisa el Apartado 1, Pérrafo 5.

Elige 4 de las 7 posibles que tie-
nes en el Apartado 3.2.
Revisa el Apartado 4.2.1.

Revisa los Apartados 4.2. y 4.3.

Revisa el Apartado 4.5.

Revisa el Apartado 4.6., Pérrafo 2.

Revisa el Pérrafo 5 del Apartado 5 y el
Cuadro de Habilidades Sociales.

Revisa el cuadro de Habilidades Sociales y
fiiate en las que te proponemos.
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SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT8

. El mensaje realmente transmitido, intermediario real entre
lo que el emisor proyecto y lo que el receptor recibe, com-
puesto por una serie de simbolos que han acotado las
ideas e intenciones del emisor, en un contexto y por un
canal determinados, que son recibidos por el receptor y
reinterpretados. Como no siempre coincide lo proyectado
y lo transmitido, lo que percibe el receptor es una parte del
mensaje proyectado. '

. Si. Es una técnica que permite dar a entender al emisor
que estamos atendiendo a su mensaje, incitarle a que
exprese el maximo de informacion posible sobre lo que
pretende transmitir realmente y permitirle expresarlo de
forma tranquila y meditada. Ello hara que nuestra respues-
ta sea la mas adecuada posible.

. Al problema denominado defensa psicolégica, pues en la
frase se trata de negar la evidencia de una afirmacion reali-
zada por otra persona que pone en cuestion nuestra opi-
nion sobre ella y demuestra que no la conociamos tanto
como creiamos. Con esa frase pretendemos defender esa
opinién y evitar cambiarla.

. Solo sabremos si es cierto preguntando a esa mujer de
dénde ha sacado el bolso, siempre que sea oportuno. Se
ha realizado una inferencia a partir de unos pocos datos de
la realidad que, en la mente de quien realiza la afirmacion,
son perfectamente |6gicos, pero no necesariamente
corresponden a la verdad de lo ocurrido: puede ser presta-
do, puede ser viejo, pero nunca lo ha llevado al trabajo,
etc. La comunicacion interpersonal solo es eficaz si sepa-
ramos hechos, sentimientos y opiniones y permitimos a
nuestros interlocutores expresarse completamente. Si la
persona que ha hecho tal afirmacion la da por buena delan-
te de otras personas, sin comprobarla, puede influir nega-
tivamente en las relaciones de la mujer del bolso nuevo en
su grupo de trabajo.

. En esa lista faltan la.progresion y la transicion, sin las cua-
les el discurso no puede adquirir calidad.

. La respuesta correcta es 1-D, 2-C, 3-By 4-A.

. Ninguna de las tres opciones identifica a un auditorio que
no se manifiesta como grupo, puesto que todos los audi-
torios se manifiestan como grupo. Aunque sélo compartan

Revisa en el Apartado 1.1. Los
elementos fisicos . Punto 1

Revisa en el Apartado 1.1. Los
elementos relacionados con el
recptor

Revisa en el Apartado 1.2. Los
problemas debidos al receptor.
Punto 4.

Revisa el Apartado 1.2. Los pro-
blemas debidos al receptor.
Punto 6.

Revisa en el Apartado 2.2. El ora-
dor prepara el discurso. Punto 2.

Revisa el Apartado 2.3. Los
recursos fonéticos.
Revisa el Apartado 2.4.
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unas pocas horas de su vida, las personas de un auditorio
sienten que estan en un grupo y se comportan como tal,
aspecto que el orador debe aprovechar para mejorar su
discurso.

Revisa el Apartado 3.2.,

8. La Tabla 1 resume la clasificacidon de esos documento.
Punto.

TABLA 1

DOCUMENTO | PROPOSITO | AUDIENCIA PROCEDIMIENTO | CONTENIDO

Carta personal | Emocionar Yo, otros Organizar Imagenes visuales,
Reorganizar hechos, estados
mentales
Editorial Convencer Otros Inventar-Generar Ideas, estados

mentales, palabras
alternativas

Cita poética Entretener Otros Reproducir Hechos, ideas

1. El quinto, que se refiere a la ley del efecto. Revisa el Apartado 1.1., Punto 2.

2. No. Es una relacién personal en que dos o mas personas | Revisa el Apartado 1.2.
interactuan mediante conductas, secuencias de conductas
o repertorios de conductas individuales segun el refuerzo
recibido por cada individuo.

3. La historia psicolégica de los miembros no es relevante | Revisa el Apartado 3.1., Punto 2.
para el Animador, a menos que sea un grupo de personas
con alguna deficiencia psiquica y, aun asi, la mayor parte
de los aspectos referidos a la psique individual no caen
dentro de la actividad profesional del Animador. El Anima-
dor se interesa por las personas desde la perspectiva gru-
pal y desde la accion para el cambio, por lo que las demés
opciones son fundamentales para su trabajo.

4. Ello iria en contra de la diversidad y podria significar una | Revisa el Apartado 3.2.
conformidad excesiva hacia las normas grupales o la pre-
sencia de un lider autoritario. Lo que si es necesario es
que todos los miembros estén de acuerdo en el significa-
do de las palabras que mas frecuentemente utilizan para
favorecer la comunicacion, objetivo primordial de la inter-
vencion sobre los grupos.
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. Teniendo en cuenta que hay que observar como el grupo | Revisa el Apartado 3.3.
se organiza colectivamente para afrontar una tarea, las
preguntas podrian ser:

Cuando el grupo comienza a trabajar, jtodos los miembros
inician el trabajo a la vez?

i Toda la informacion se pone a disposicion del grupo?

i Existe una pauta de organizacion concreta que implique a
todos los miembros del grupo?

iAlguna persona se siente insatisfecha durante la activi-
dad del grupo? ‘

. Si se trata de un conflicto, hay que tratar de averiguar su | Revisa el Apartado 3.4.
origen a partir de los sentimientos del entrevistado, por lo
que podemos escoger las siguientes preguntas:

i Qué impresiones te hacen sentir esos sentimientos hacia
esa persona?

.Estas satisfecho de tu situacion en este grupo? ;Por
que’?

i, Qué deseos albergas respecto a este grupo? ;Cémo
podrian realizarse?

. Qué virtudes crees tener en relacion a la actividad del
grupo? ;Crees que la otra persona los aprecia? ; Por qué?
., Cémo crees que podria llegar a apreciarlas?

. En este sociograma se aprecia claramente que existe un | Revisa el Apartado 4.1., Puntos
lider claro y que todas las cadenas apuntan al mismo indi- | Ty 2.

viduo (10). Este parece tener una persona de confianza en
el n° 16, pues lo ha elegido como lider. Existen, sin embar-
go, una serie de personas marginadas que no han sido
elegidas por nadie (Beal, pag. 305).

Si. De hecho es la forma adecuada para volcar los datos | Revisa el ejemplo de socioma-
en una sociomatriz, ya que valora a todos los miembros | triz propuesto (Apartado 4.1.,
del grupo segun una escala respecto a una conducta, pun- | Punto 1) y el Apartado 4.2.
tuando de 1 a 5. Las Unica diferencia es que mientras en el
ejemplo de sociomatriz propuesto la valoracion mas alta
corresponde al n° 5, en el ejemplo de escala social la pun-
tuacion es inversa. Simplemente habria que cambiar el
valor de las opciones y ya podriamos utilizarla.
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SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT10

. Utilizan ambas, ya que lo importante es lo que experimen-
tan los individuos y la posibilidad de comunicar y experi-
mentar el feed-back de informacion obtenida. Recuerda
que sus detractores sefialaban que éste era uno de los
errores basicos de los grupos de formacién, pues es prefe-
rible utilizar la informacion positiva y estimular su uso y
reservar el feed-back negativo para conflictos graves y sélo
cuando el grupo estd maduro para saber utilizarlo.

. Segun Lewin, mediante la aplicacion de una serie de técni-
cas de dindmica de grupos, se procede en primer lugar al
descongelamiento del grupo, para poder introducirles luego
en la interaccion grupal, tras la que el Animador y el propio
grupo provocan un recongelamiento de las pautas de con-
ducta en interaccion social y se aplica un proceso de feed-
back que permita internalizar los cambios operados durante
el proceso.

. Los grupos de encuentro, basados en la experimentacion
de emociones y sentimientos, cuya comunicacion a los
demas es instantanea para que el proceso de feed-back
permita vivir y asumir los cambios necesarios para mejorar
nuestra relacion en grupo mediante el autodesarrollo y la
cohesioén grupal.

. El «dictador carifioso», pues segun los investigadores los
individuos, en un grupo de formacion, aprecian a aquellos
lideres que manifiestan una fuerte tendencia a saber orga-
nizar y que son carifiosos y amables con los participantes,
estrategia que parece encaminada no tanto a las relacio-
nes con los demas, como a la busqueda de la eficiencia en
la tarea. Se parece bastante al tipo de lider que denomina-
mos Autoritario en la Unidad 2.

. De nuevo la respuesta, como en la Actividad n° 2, es
abierta, pero en este caso esta en funcién de lo que elabo-
raste. Nosotros elegimos la Actividad n° 6, Proyecto de
vision de futuro y vamos a justificarte los aspectos a que
hace referencia la pregunta.

Revisa el Apartado 1.1., facto-
res que el director del grupo
debe tener en cuenta. También
revisa el Apartado 1.3., dltimo
Parrafo, donde se especifican
las criticas mas importantes a
estos grupos.

Revisa el Apartado 1.1., el
Pérrafo referido a las ideas de
Lewin.

Revisa el Apartado 1.2., el
Parrafo referido a las ideas de
Carl Rogers.

Revisa el Apartado 1.3., Punto 3
yla UT. n°2, Apartado 6.

Revisa el Apartado serialado en
la pregunta y los Apartados 3 y
4 de la Unidad 5.

40




Médulo: Animacién y Dindmica de Grupos ELILIa)

- Objetivos. El que mas nos interesa es el cuarto, Informar
y formar a los padres de los instrumentos necesarios
para una participacion eficaz, pues pretendemos una par-
ticipacion activa, formar en la necesidad de programar y
ofrecer una forma de intervenir abierta. La esperanza de
que su trabajo se refleje en el Proyecto les motivara a la
participacion.

— Madurez del grupo. En el ejemplo se sefialaba que la fecha
de celebracioén era abril, por lo que el grupo ya ha manteni-
do suficientes contactos como para conocerse y haber
alcanzado cierta madurez. La participacion sera mas
amplia y eficaz que si la hubiéramos programado antes.

— El tamafio. Es un grupo grande, presumiblemente, pues el
tema preocupa a los padres, por lo que hemos elegido una
actividad que se ajusta a este criterio.

— El tiempo. La fecha elegida se adecua a los criterios esta-
blecidos en el ejemplo, pues no interrumpe momentos
importantes de la vida del Centro y no se deja para dltima
hora, cuando la gente se prepara para las vacaciones.

— Los miembros. Los padres estan preocupados por el tema
y, si hemos trabajado bien, querran saber qué pueden
hacer para hacer frente a la implantacion de un nuevo
modelo educativo. Ademas, la participacion en la actividad
no parte de cero, pues la Actividad 5 finalizo con un
Brainstorming que recogio sus principales sugerencias.

— El Animador. Después de algunos meses de trabajo, el
Animador esta méas preparado para desarrollar actividades
en las que el grupo es el gran protagonista, por lo que en
esta actividad puede actuar como moderador y sugerir
posibles caminos para proyectar el futuro.

6. Compara tu propuesta con la Tabla 1 anexa.
7. Compara tu respuesta con la Tabla 2 anexa.

8. Compara tu respuesta con la Tabla 3 anexa.
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TABLA 1

Ejercicio: El epitafio.

Tipo: Conocimiento

Tiempo estimado: 35’

Grupo: Pequefio

OBJETIVOS: Reflexionar sobre la propia vida.
Expresar a los demés experiencias y senti-
mientos.

MATERIALES: Una hoja con una lapida dibuja-
day lapiz para cada participante.

DESARROLLO: Se entregan la hoja y el lapiz
para que cada participante escriba el epitafio
que le gustaria tener, incluyendo cualquier
dibujo que desee. Cuando acaban, se les pide
que lo coloquen en lugar visible, para que
todos puedan verlo y se pide a un voluntario
que explique lo que ha dibujado. Conviene
alternar un voluntario con un participante selec-
cionado por el Animador.

ANIMADOR:

Repartir los materiales.

Explicar el gjercicio.

Mantener la neutralidad ante las opiniones.
Moderar el debate, evitando preguntas o insi-
nuaciones que puedan causar dano.

Rebajar la posible ansiedad utilizando el buen
humor o decorando la sala con dibujos tétricos
graciosos.

Resumir y anotar las ideas principales.

TABLA 2

Ejercicio: El balon mensajero

Tipo: Conocimiento. Confianza

Tiempo estimado: 1 h

Grupo: Pequefio

OBJETIVOS: Comprender y controlar expre-
siones no verbales. Percibir la reciprocidad de
las relaciones.

MATERIALES: Una pelota no muy pesada.

DESARROLLO: En circulo, se deposita el
balén en el centro.

Se proponen cuatro mensajes: No lo conocia y
me gustaria conocerlo, Lo conocia, pero me
gustaria conocerlo mas, Me gustaria que
hablara conmigo, Me gustaria tenerlo como
amigo.

Un participante toma el balén y lo «carga» con
el primer mensaje y lo lanza hacia el receptor
elegido. Este lo devuelve cargado con el
mismo mensaje a otro participante, y asi suce-
sivamente hasta que se hayan lanzado todos
los mensajes. Finalmente, se establece un dia-
logo general.

ANIMADOR:

Explicar el ejercicio.

Hacer cumplir las normas y los tiempos.

Puede hacer una rueda entre los participantes
con cada mensaje, para permitir que todos
puedan expresarse.

Observar y anotar.

Moderar el debate.

Resumir y anotar las ideas principales.
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TABLA 3

Ejercicio: Circulos dobles

Tipo: Conocimiento

Tiempo estimado: 1 h

Grupo: Grande y Pequefio

OBJETIVOS: Conocer los nombres de los
compafieros. Averiguar simpatias y antipatias
entre los nifos. Trabajar el concepto derecha-
izquierda. Trabajar los tonos de voz.

ANIMADOR:

Elaborar las preguntas, simples y que se con-
testen «Si» 0 «No».

Explicar claramente las reglas.

Si el nimero de un circulo es impar, se pone en
el circulo.

Dirigir la contestacion de las preguntas y los
movimientos del circulo.

Motivar a la participacion de todos.

Anotar las respuestas a las preguntas y la
seleccion de parejas que se realicen.

Repetir hasta que se cansen o hasta que se
considere necesario.

DESARROLLO: Se divide a los nifios en dos corros, uno hacia adentro y otro hacia fuera, segin
los intereses del educador. Se pide a los nifios del grupo exterior que griten su nombre y la pri-
mera pregunta. Los del circulo interior contestan levantando la mano, primero los que contestan
«Si» y luego los que contestan «No». Luego, los del circulo interior dicen su nombre y la pregun-
ta en voz baja y los del exterior contestan levantando las manos. Luego, el circulo exterior avan-
za un paso hacia la derecha o la izquierda y, con una nueva pareja, realizan la siguiente pregunta
de la lista en voz baja los de fuera y gritando los de dentro, asi hasta completar el circulo. Si la
lista se acaba antes de finalizar las parejas, se comienza por la primera pregunta. Se finaliza
diciéndoles que van a jugar al «Pilla-Pilla» por parejas y que elijan a su pareja.

EJEMPLOS DE PREGUNTAS:

1. i Te gustan los helados de fresa o los de vai-
nilla?

2. jTienes hermanos?

3. jTienes un perro en casa?

4. ;Te gusta «Blancanieves»?

5. ;Te gusta el color rojo o el amarillo?

6. i Prefieres jugar al futbol o al baloncesto?

7. iLlevéis calcetines blancos?

8. ;Te gusta mas tu companero de la izquierda
o el de la derecha?

9. Tu companero de la derecha, jes rubio o
moreno?

10. Tu compaiero de la izquierda, ,es alto o
bajo?
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1. Representa la mejor forma de organizar al grupo en esta | Revisa el Apartado 1.1., Punto 3.
fase de desarrollo y para la mayor parte de los ejercicios
de las distintas normas. En esta figura, todos pueden
comunicarse con todos y mantener contacto visual, lo que
facilita la adquisicion de las habilidades necesarias para
madurar en esta fase.

2. En la Tabla 1, te proponemos el ejemplo mas sencillo, que
puedes mejorar o complicar seguin tus necesidades o las de
los observadores del grupo que lo van a emplear en los ejer-
cicios de practica de roles del Apartado 2.

3. EnlaTabla 2, te ofrecemos el modelo ya corregido. En gru-
pos poco expertos, lo puedes entregar vacio para ayudar a
la solucién del juego. Este modelo lo puedes utilizar en
cualquier juego de misterio.

4. Compara tu propuesta con el ejemplo que se propone en | Lo hemos realizado segin las
la Tabla 3. indicaciones del Apartado 2.3.

5. Si. Te proponemos tres posibles soluciones:

— Pedir a varias personas que expliquen el mismo objeto,
habiendo salido previamente de la sala, sin hablar entre
ellos y entrando de uno en uno. Luego se valoran las dife-
rencias de las distintas descripciones.

— Pedir a uno o varios grupos de 5 personas que preparen
una descripcion del objeto para presentar al gran grupo. |
Luego, entran en la sala y explican el objeto, bien eligiendo
un representante, bien aportando cada miembro una parte
de la descripcion.

~ Podemos preparar una serie de tarjetas con frases que
pretenden describir el objeto en cuestion y pedir al grupo
que elija las que le parecen més acertadas para describir-
lo. Luego se entabla un didlogo sobre las seleccionadas y
las rechazadas.

6. No hablar hasta que el otro haya terminado, indicar que se | Revisa los Apartados 3.1. y 3.4.
estd escuchando y preguntar cuando no se entiende.
Estas son las primeras que debemos trabajar con nifios
tan pequefos, incitandoles incluso a que exageren. Por
ejemplo, dejar un largo silencio entre intervenciones,
mover fuertemente la cabeza diciendo «si» o exclamar
interjecciones altisonantes cuando no entendemos (;Qué
dices?, etc.). Asi se les permite comprender mejor el fun-
cionamiento de las normas. El resto de normas se pueden
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trabajar, pero solo en un periodo largo, por ejemplo en una
Escuela Infantil, trabajando el primer afio las reglas basicas
y secuenciando las demas para incorporarlas en cursos
sucesivos.

7. Con la arcilla podemos pedir el mismo grado de colabora- | Revisa el Apartado 3.3.
cién, pero cambiando un poco las reglas. Por ejemplo,
podemos atar a uno la mano izquierda y a otro la derecha,
colocandose como si fueran un solo cuerpo con dos
manos. Al que dirige el juego, le habremos presentado
previamente lo que tienen que hacer, pero le tapamos la
boca para que sdlo se pueda comunicar por gestos.

Otra posibilidad es mantener la situacion del juego tal como
estd, pero sustituyendo la pizarra por la bola de arcilla.

8. Compara tu propuesta con la Tabla 4. Esta adaptada a los
ninos.

9. Se trata de elegir una actividad que resulte ludica y permi-
ta reforzar alguna de las fases del grupo. Por ejemplo,
podemos regresar a la fase de conocimiento y plantear
que el primero de la fila debe contestar el nombre de la
calle donde vive el dltimo de la fila. Si acierta, consigue su
pez; si no acierta, se coloca el Gltimo de la fila. También
podemos trabajar la cooperacion, utilizando una dindmica
similar a algunos juegos que existen en el mercado que
consisten en una serie de peces en movimiento y un artilu-
gio para pescarlos, organizandose por grupos para conse-
guir el mayor niumero posible de peces. Lo importante es
echarle imaginacion.

10.En la Tabla 5 te proponemos un ejemplo. Revisa tu propuesta en compa-
racion con él.

TABLA 1

ROLES
Organizar Contribuir Animar Conectar

MIEMBROS
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TABLA 2
LUGAR lzquierda Centro Centro Derecha
TRABAJO Peluquera Ninera Secretaria Telefonista
FAVORITO George Ringo Paul John
NOMBRE Monica Ana Barbara Juana
DEPORTE Tenis Balonmano Natacion Gimnasia
MUSICA Guitarra Saxofén Banjo Clarinete

TABLA 3

Ejercicio: Dibujo guiado

Tipo: Responsabilidad grupal

Tiempo estimado: 35

Grupo: Pequefo

OBJETIVOS: Practicar roles grupales para
poder atender tareas colectivas.

MATERIALES: Material para dibujar, procuran-
do que haya varias pinturas del mismo color,
pero no tantas como participantes.

DESARROLLO: Se entrega a los nifios el
material de dibujo. Se nombra un organizador
que decidirad el dibujo que van a hacer y los
colores que utilizaran. A otro miembro se le
entregan las pinturas. Se les recuerda que
deben respetar las decisiones de quien
“manda”, pero éste también puede admitir las
sugerencias de los demas. El que tiene los
materiales debe entregarlos cuando se lo
piden. Se puede repetir varias veces para evi-
tar que se sientan heridos. Una vez que termi-
nan e| dibujo, se puede entablar un didlogo con
preguntas como: ;Qué habéis pintado?, ;Qué
colores habéis utilizado?, ;Quién ha decidido el
dibujo?, ;jHabéis hablado para decidir el dibujo
y los colores?, ;Cémo has entregado las pintu-
ras?, jHa habido alguna pelea?, ;Si no habia
para todos, las has repartido segun te lo pe-
dian o por turno?, ;Todos han respetado el
turno?

ANIMADOR:

Repartir los materiales.

Explicar el ejercicio.

Hacer cumplir las normas y evitar conflictos
peligrosos.

Observar y anotar.

Moderar los debates.

Resumir y anotar las ideas principales.
Durante el debate, recuérdales formas posi-
bles de organizarse, como hablar primero
sobre lo que van a pintar, pensar en los colores
mas logicos, establecer turnos para usar las
pinturas, etc.
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TABLA 4

Ejercicio: Nuestra excursion ideal

Tipo: Consenso

Tiempo estimado: 30’

Grupo: Pequefio

OBJETIVOS: Alcanzar un acuerdo para una
actividad concreta. Practicar el consenso.

MATERIALES: Un itinerario con la excursion.
Un cartel de la excursién con las actividades y
las horas.

DESARROLLO: Se entrega a los nifios una
copia del itinerario de excursion y un cartel de
actividades para cada uno. La mayor parte
de las horas estan cubiertas por actividades ya
decididas (un paseo, la comida, la merienda,
algunas actividades lidicas), pero hemos deja-
do dos huecos de 1 h., uno por la mafiana y
otro por la tarde. Para por la mafana les plan-
teamos que pueden ocupar esa hora jugando
con juegos de pelota o con juegos de corro;
por la tarde, pueden elegir entre cantar cancio-
nes o jugar al escondite (o un juego similar si
son mas pequefios). Se les dice que deben
elegir una de las dos opciones, pero que todos
deben estar de acuerdo. Si no les gustan las
propuestas, pueden cambiarlas, pero siempre
que todos estén de acuerdo. Cuando hayan
terminado, se habla sobre como consiguieron
ponerse de acuerdo.

ANIMADOR:

Elegir el lugar y el horario de actividades.
Preparar los materiales

Explicar las normas.

Ayudarles a concretar las propuestas.

Evitar conflictos.

Es interesante que les digas que construyan
sus frases de la siguiente manera: “A mi me
gusta mas jugar a..., pero no me importa jugar
a...". Ello puede ayudar a que pongan sobre la
mesa otras alternativas y a aliarse con las alter-
nativas de otros.

Moderar el debate. Ayudales a expresarse cla-
ramente.

Resumir y anotar las ideas principales, trans-
formarlas en reglas sencillas para otras situa-
ciones en que deban elegir por consenso.

El premio puede ser realizar la excursion.
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TABLA 5

Ejercicio: La pelicula que vimos

Tipo: Resolver problemas. Anélisis

Tiempo estimado: 1 h

Grupo: Grande o Pequefio

OBJETIVOS: Retener y organizar informacion.
Resolver conflictos narrativos.

MATERIALES: Fotografias con momentos sig-
nificativos de la pelicula.

DESARROLLO: Tras la vision de una pelicula,
elegida por ellos o seleccionada por ti, se orga-
niza una sesion para resolver el enigma ;Por
que el personaje (uno significativo) hizo...? Se
les presentan unas fotografias sobre escenas
importantes de la pelicula y se comentan con
ellos para que recuerden toda la informacion
de cada una de ellas. Si no recuerdan toda la
informacién o no reconocen la escena, se
puede recurrir a la formula retérica “;Os acor-
déais cuando...?”. Cuando todas han sido
comentadas, se les pide que las ordenen
segun la historia de la pelicula (10" y cuando lo
consiguen, se pide a un voluntario que haga un
resumen de la pelicula siguiendo el orden de
las escenas. Se recuerda la escena en que
sucede lo que queremos averiguar y se les
pide que lancen posibles soluciones. Se ano-
tan en la pizarra y se analizan una por una, utili-
zando para conocer su validez las escenas que
ayuden a comprender la mejor solucién. Se
finaliza pidiéndoles opinion sobre la pelicula y
recordandoles los pasos que han dado para
resolver el enigma.

ANIMADOR:

Tomar notas de la pelicula o revisarla si estéa
disponible en video.

Preparar las fotografias o, en su defecto, dibujar
momentos significativos de distintas escenas.
Explicar el ejercicio.

Presentar las escenas y ayudar a concretar la
verbalizacién de su contenido.

Para ordenarlas, recordarles una sinopsis del
desarrollo de la pelicula, que servira también
para que el voluntario pueda elaborar su
resumen.

Anotar todas las soluciones aportadas.

En la resolucion, y para acortar, puedes elimi-
nar aquellas soluciones poco logicas, explican-
do el porqué.

Relacionar las soluciones con las escenas ele-
gidas para resolver el enigma, trabajando con
expresiones como jQué paso antes? o ;Qué
paso después?

Explicar los pasos del andlisis y recordarlos en
otras ocasiones.
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SOLUCIONES DE LA PRUEBA DE AUTOEVALUACION UT12

El cambio a través del conflicto, pues facilita que los miem- | Revisa el Apartado 3.
bros del grupo aprendan a controlar sus emociones y
comunicarse afectivamente con los demas, sin evitar los
conflictos, permitiéndoles la readaptacion del equilibrio
emocional del grupo. La armonia es deseable, pero en
muchas ocasiones se persigue para evitar los conflictos,
lo que retrasaria la maduracion del grupo. El anélisis de los
problemas sélo es un paso para resolverlos, por lo que
resulta insuficiente para apoyar la maduracion del grupo.
La direccion afectiva del Animador no es un recurso ade-
cuado, pues se pretende que el grupo sea autébnomo tam-
bién en el aspecto afectivo.

Nosotros vamos a presentarte una alternativa basada en
la frecuencia con que ocurren los acontecimientos en un
grupo que ha entrado en la madurez. La respuesta Rara-
mente se asocia al intervalo 0-15%, pues no es frecuente
esta situacion en un grupo maduro. La siguiente, Algunas
veces incrementa su intervalo, 16-35%, pues nos acerca-
mos a la normalidad dentro de un célculo porcentual de
frecuencia de conductas. Frecuentemente es la respuesta
mas amplia que suele manifestar una conducta, por lo que
su intervalo es 36-65%. Las dos siguientes, van disminu-
yendo su frecuencia y respetamos los intervalos de las
respuestas 1y 2, pero en orden inverso y por las mismas
razones. Asi, Generalmente tiene un intervalo de 66-85%
y Siempre de 86-100%. Asi, moderamos el efecto de
situaciones excepcionales o las respuestas desmesuradas
para valorar mejor la dinamica habitual del grupo.

La respuesta mas adecuada es que hay que recuperar | Revisa el Apartado 4.
gjercicios de todas las fases y normas que se han atrave-
sado, pero los ejercicios més necesarios son los referidos
a la norma de responsabilidad grupal (preparar la organiza-
cion del grupo para trabajar), la norma de toma de decisio-
nes por consenso (preparar el terreno para llegar a solu-
ciones satisfactorias para todos y la participacion global en
las discusiones) y la norma de resolucion de problemas
(instrumento basico para tratar la informacién que se va a
manejar).

Las cartas son: Diagndstico. Objetivos. Metas. Recursos | Revisa el Apartado referido a
materiales. Actividades. Recursos humanos. Tiempo. | las 9 preguntas de la Unidad 5.
Desarrollo. Evaluacién. Procura que sean atractivas para
favorecer la motivacion al juego.
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5. Si. Es aparentemente contradictorio, pero son dos opcio- | Revisa el Apartado 5.
nes que el grupo manifiesta alternativamente o dos sub-
grupos de forma simulténea. En el caso de rebajar el traba-
jo. el grupo parece actuar de forma autonoma, intentando
mitigar la incertidumbre de la separacion con el pensa-
miento de que, como no se ha aprendido nada, no costara
mucho separarse. En el caso de la hiperactividad, el grupo
parece manifestar menor madurez, pues aln sigue pen-
sando que una intervencion suya obligara al Animador a
prolongar la actividad del grupo para que éste se manten-
ga. Son mecanismos psicolégicos individuales, que
adquieren espiritu colectivo por la interaccién grupal, para
evitar la frustracion.

A DE AUTOEVALUACION UT13

1. Que sea sistematica, es decir, que sea aplicada durante | Revisa la introduccion del Apar-
todo el proceso de desarrollo del Proyecto y permita la | tado 1.
toma de decisiones; que determine el valor del Proyecto,
si se ajusta al contexto y a la situacion sobre los que inter-
venimos; que determine el mérito del Proyecto, su calidad
intrinseca para ser desarrollado, y que recoja la informa-
cion necesaria para determinar los requisitos anteriores.

2. No. Cuando mide realmente lo que quiere medir se trata | Revisa el Apartado 1.1
de una evaluacion vélida. Para que sea fiable debe poseer
exactitud y constancia en las mediciones realizadas.

3. Se refiere a la funcion optimizadora. Precisamente optimi- | Revisa el Apartado 1.3.
zar es conseguir el maximo logro posible con los recursos
de que disponemos, pues a menor nimero de éstos,
mayor posibilidad de que el Proyecto satisfaga las expec-
tativas previstas y mayores posibilidades para continuar la
accion en el futuro.

4. La segunda es la opcion valida. La evaluacion sumativa se | Revisa el Apartado 2.1.
sitta al final del proceso y permite medir sus logros, indi-
cando algunos elementos del proceso de intervencién
como la responsabilidad, la eficiencia y la rentabilidad del
Proyecto.

5. La evaluacion iluminativa, pues su objetivo fundamental es | Revisa el Apartado 2.1.
analizar modelos de intervencion, las innovaciones que
introducen y su influencia en la realidad social.
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6. No. Una decision debe ser sopesada antes de ser puesta | Revisa el Apartado 2.2., Punto 5.
en préactica, valorar si es operativa y los efectos que
puede provocar una vez materializada. La toma de decisio-
nes no es un elemento mecénico, sino un instrumento
para el cambio que sdlo puede ser aplicado cuando hemos
analizado su viabilidad, su adecuacion a las circunstancias
y las ventajas e inconvenientes que plantea su puesta en
préactica.

7. Teniendo en cuenta la disponibilidad de tiempo de los | Revisa el Apartado 2.3. y haz
maestros, lo més razonable seria utilizar una técnica escri- | memoria sobre lo tratado en los
ta, por ejemplo, un dossier, acompafnado con un cuestio- | Apartados anteriores.
nario de valoracion de los datos suficientemente motiva-
dor como para que contesten y sus respuestas puedan
servir para contrastar las conclusiones obtenidas por la
APA. Si eres mas atrevido y el clima social o la dinamica
de la comunidad lo permiten, puedes utilizar técnicas mas
activas, como las técnicas de expresion, o si tienes sufi-
ciente pericia técnica y equipos adecuados, las técnicas
audiovisuales. La seleccion siempre ha de depender de su
adaptacion a las caracteristicas y situacion de la comuni-
dad escolar y a los objetivos y métodos previstos en la
planificacién del Proyecto.

8. Un ejemplo valido podria ser el que hemos elaborado para
la Tabla 1.
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TABLA 1

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LOS OBJETIVOS DE LA DINAMICA GRUPAL

Sefiale con una cruz su opinién sobre cada cuestion

Progreso mayor del esperado Necesita mas activacion

Aumento en la comprension de las necesidades y motivaciones béasicas 11213|a4ls
individuales.

Aumento en la comprensién de la dindmica interna de los grupos. 1121345

Aumento en la comprension de las habilidades para las relaciones huma- 11213]4als
nas implicadas en los procesos grupales.

Aumento en la comprension de la seleccion de técnicas que armonicen 11213lals
o guarden relacién con las metas y la dindmica de los grupos.

Aumento de la comprensién de la importancia de las metas grupalesy | 4 | o | 3 | 4 | 5
de la manera de establecerlas, expresarlas y evaluarlas.

Aumento en la comprensién de las responsabilidades de los miembros y 11213|l4als
los conductores del grupo.

. Qué sugerencias realizaria Ud. para mejorar el logro de los objetivos grupales?
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Introduccion

Esta Unidad de Trabajo pretende situar-
te ante las caracteristicas basicas de la
sociedad postindustrial (elementos es-
tructurales, valores dominantes, proce-
sos de integracion y marginacion social,
problemas esenciales, perspectivas
futuras, etc.) en el contexto del Estado
espafiol y de la Union Europea, con rela-
cién al mundo familiar e infantil y los
cambios habidos en las ultimas déca-
das. Predominara la focalizacion de pro-
blemas, carencias y necesidades que te
permitan, como profesional, enfrentarte
a un contexto determinado.

Por otro lado, es necesario el andlisis
del ocio destinado a la infancia y a la
familia, elemento basico de la vida coti-
diana, de sus condicionantes y de sus
posibilidades para el animador. Realiza-
remos un repaso general a las posibili-
dades que este ambito ofrece.

Los contenidos de esta U.T. deben
estar presentes siempre en tu mente y
tu trabajo, pues si algo es basico en tu
trabajo es la atencion a la diversidad
social. Pero son relevantes para la ela-
boracion del Proyecto (U.T. 5), para la
comunicacion (U.T. 8), para la marcha
de los grupos (U.T. 10) y para la evalua-
cion de los proyectos (U.T. 13).

Objetivos

Al finalizar el estudio de la unidad
seras capaz de:

© Conocer el modelo estructural de
las sociedades postindustriales con-
temporaneas.

© Comprender los mecanismos basi-
cos que actian en el desarrollo de
las sociedades y deducir los pro-
blemas esenciales que plantean.

© Analizar y juzgar los valores domi-
nantes de la sociedad contempora-
nea, su influencia en las actitudes y
relaciones cotidianas y sus conse-
cuencias para el futuro inmediato.

@ Conocer el marco de las unidades
familiares en la actualidad, sus ti-
pologias y la insercion de la infan-
cia en su seno.

@ Valorar la importancia del ocio en
la sociedad contemporanea, la ne-
cesidad del entrenamiento en su
uso y las implicaciones que se deri-
van para el trabajo del educador.

@ Situar las principales ofertas de ocio
en la actualidad, sus condicionantes
bésicos y las propuestas que se pue-
den implementar desde la animacién.

° Inferir las demandas esenciales de
intervencion de la animacién en el
contexto expuesto.
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La sociedad postindustrial

Se denomina sociedad postindustrial a aquella que ha surgido en las sociedades
desarrolladas en los afios posteriores a la Il Guerra Mundial, que se caracteriza
por el desarrollo del sector servicios, el aumento de la poblacion urbana y el
incremento del bienestar general de la poblacicn.

El desarrollo de las sociedades occidentales hacia un modelo basado en el con-
sumo como elemento central de la actividad econdmica y de la vida de los indi-
viduos ha favorecido una serie de cambios en la estructura social que han deri-
vado en cambios en las relaciones personales y sociales de los individuos.

Pasamos a exponer a continuacion los mas significativos.

1.1. MUCHA GENTE, PERO BAJANDO

¢ Conoces el modelo de transicion demografica?

Recupera tus conocimientos de Geografia Humana y recuerda que se trata de un
modelo demografico que se desarrolla en los paises que alcanzan la industriali-
zacion y que se caracteriza por unas tasas de natalidad altas, unas tasas de mor-
talidad bajas y un crecimiento alto de la poblacion. En este momento se habla de
una segunda transicion demogréfica.

En torno a 1965 (finales de los 70 para el caso espafiol), se ha producido una
caida espectacular de las tasas de natalidad y de fecundidad general, de modo
que casi todos los paises desarrollados se sitlan en tasas inferiores al 10%o en
la natalidad e inferiores al nivel de sustitucién de generaciones respecto a la
fecundidad, establecido en 2,1 hijos por mujer.

En el caso de Espaiia las cifras son del 10% y 1,5 por mujer, respectivamente,
segun el ultimo censo de 1991, las méas bajas del mundo.

Respecto a la mortalidad, las tasas de los paises desarrollados se situan en nive-
les por debajo del 10% (9 en el caso espariol), lo que ha significado un alarga-
miento de la vida humana que no tiene precedentes y permite a los seres huma-
nos prolongar su programacion vital.

La esperanza de vida para la poblacion espafiola es de 76 afios para los hombres
y 80 para las mujeres y el nimero de ancianos supera el 16% de la poblacion,
segln el censo de 1991. En el caso de las mujeres, esto significa que, tras per-
der la facultad reproductiva, aun le quedan, como minimo, 30 6 35 afios de vida,
lo que revierte en una mayor preocupacion por tener una actividad profesional
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remunerada. Este alto numero de viejos puede llevar en el futuro a un aumen-
to de la mortalidad.

El crecimiento demogréfico espafiol se sitia en tasas del 0,3% anual, lo cual
quiere decir que somos una sociedad que muy probablemente en poco tiempo
tenga tasas negativas (segun las Ultimas proyecciones, en torno al afno 2010).

Ni siquiera el fendmeno de la inmigracion, que en otros paises desarrollados
supone un factor de crecimiento de poblacion, podrd modificar esta tendencia,
pues la mayoria de los que pisan Espana lo hacen en trénsito a otros paises. Ade-
mas, la cifra es bastante baja, pues, sin contar a los extranjeros procedentes de
paises ricos, tanto los que tienen papeles como los que no los tienen, la cifra se
situa entre 500.00 y 800.000, nada que ver con paises como Francia o Alema-
nia, donde esta cifra representa varios millones.

Curiosamente, en paises considerados como escasos en infancia, como Norue-
ga y Suecia, han aumentado las tasas de natalidad y las tasas de fecundidad
mediante politicas de fomento de la natalidad, como el pago de salarios y otro
tipo de ayudas a partir del tercer hijo o el incremento de la baja por matemidad a
un afio de duracion, pudiendo ser ejercida por un miembro de la pareja o de forma
alterna por los dos miembros, lo que ha redundado en un aumento de la tasa de
fecundidad (de 2 a 3 hijos por mujer) y del crecimiento de poblacion.

Te preguntards si menos gente significa vivir mejor

La respuesta es que los niveles son muy elevados en todos los paises desarro-
llados, gracias al modelo econémico. Las tasas de crecimiento anual desde 1945
superan de media el 2%, independientemente de la crisis de 1973, que supuso
un duro revés para la economia. Los niveles de renta y de consumo no han hecho
mas que crecer.

Por ejemplo, Espafia multiplicéd por 2,5 el salario medio mensual entre 1981 y
1991 y en la actualidad se sittia por encima de las 200.000 ptas.

Eso no oculta, como veremos, amplios sectores inmersos en la marginacion, cal-
culandose que el 60% de las familias viven con ingresos inferiores a 150.000
ptas., planteando el problema de si las estadisticas no esconden una redistribu-
cion injusta de la riqueza.

Los habitos de gasto se han modificado entre 1981 y 1991, perdiendo peso la
alimentacion y ganando aquellos que tienen que ver con la ropa y el vestido o el
ocio, como puedes apreciar en la Tabla adjunta. La cantidad de bienes a disposi-
cion de los ciudadanos se ha incrementado considerablemente.

Los precios reales (en relacion con el salario medio) han descendido conside-
rablemente, a pesar de la inflacion galopante de los afios 70 y primeros de los
80, controlada en niveles mas o menos bajos en casi toda la Union Europea.
Estamos en la sociedad del consumo, donde el gasto en productos justifica el
crecimiento economico.
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Si lo unimos, como veremos, a los valores sociales dominantes, adquirir bienes
es un «deporte» extendido.

El mayor incremento en el gasto se ha producido en los apartados de bienes de
uso personal, electronica, automovil y vivienda.

Tabla de gasto por hogar en Espana (%)

Grupo de Gastos 1981 1991

1. Alimentacién, bebidas y tabaco. 34,58 28,36
2. Vestido y calzado. 9,59 11,16
3. Vivienda, calefaccién y alumbrado. 10,04 10,22
4. Menaje y conservacion del hogar. 8,25 6,39
5. Servicios médicos y gastos sanitarios. 2,65 3,05
6. Transporte y comunicaciones. 14,42 14,18
7. Esparcimiento, ensefianza y cultura. 1,21 7.14
8. Otros bienes y servicios. 8,59 14,57
9. Otros gastos. 3,6 4,92

Fuente: Anuario Estadistico de Ef Pais, 1992.

La cobertura de los servicios publicos es muy amplia en todos los paises euro-
peos, a diferencia de otras zonas, como Estados Unidos. La sanidad es en mu-
chos paises un derecho universal, la escolarizacién es practicamente total en la
etapa de ensefianza obligatoria (3-16 anos en la mayoria de los paises) y supera
el 60% en las etapas no obligatorias. El salario minimo es una medida generali-
zada y las prestaciones por desempleo se han incrementado.

1.2. VIVIMOS DE LOS SERVICIOS

Tradicionalmente, asociamos crecimiento econémico con crecimiento industrial.
Sin embargo, el incremento generalizado del bienestar en los paises desarrolla-
dos ha coincidido con la extension del sector terciario, proceso conocido como
terciarizacion.

Los procesos productivos han ido incrementando el peso del factor tecnologico
y hemos asistido a la conversién de los trabajadores industriales en trabajadores
especializados, con un nivel de salario por encima de la media, especialmente en
actividades que requieren una importante cualificacién.
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De modo que, utilizando el argot actual de las autoridades laborales en sus inten-
tos por combatir el desempleo, los «yacimientos» de empleo mas importantes
desde el final de la Il Guerra Mundial estan en el sector servicios.

Mas del 70% de la poblacion de los paises desarrollados trabajan en este sector
y su contribucion a la riqueza nacional supera el 60% del P.1.B.

En el caso espafiol, el porcentaje de poblacion activa, en 1991, dedicado a los
servicios, estaba en el 60%, algo por debajo de la media de los paises de la OCDE,
pero también es un caso excepcional, pues una sola actividad de este sector, el
turismo, representa en Espana en torno al 10% del p.1.B.

Los sectores mas importantes en este capitulo son el comercio, el ocio y los
servicios sociosanitarios, que han sufrido un importante aumento en los ultimos
20 anos.

Pero hay que hacer notar que es el sector econdmico que mayores diferencias
de renta presenta. La diferencia de salario entre un directivo de una empresa y
un asalariado de este sector es muy elevada, pudiendo superar uno a otro en
mas de 25 veces el salario bruto anual. La mayor parte de los empleos no requie-
ren cualificacion profesional y ello explica su baja remuneracion. Sin embargo, los
empleos considerados de responsabilidad, asociados a una formacién universi-
taria, como el marketing, la publicidad y el disefio, son los mejor pagados.

Curiosamente, este bajo nivel de cualificacion de los puestos de trabajo y su baja
remuneracion han favorecido uno de los fenémenos histéricos de mayor impor-
tancia de nuestro siglo, como es la incorporacién de la mujer al mundo laboral.

En un principio, su ocupacién se consideraba complementaria de la del marido,
pues la mayor parte de las mujeres estaban dedicadas al hogar y su nivel de estu-
dios no sobrepasaba, en general, los estudios primarios. Aunque ain su plena
integracion no estéd conseguida (los salarios suelen ser menores para las muje-
res y sus posibilidades de ascenso son limitadas), el incremento de los niveles
escolares (casi un 60% del alumnado universitario en Espafa son mujeres), los
movimientos reivindicativos y las medidas de discriminacion positiva tomadas en
algunos paises, van modificando la situacion.

Espafia es uno de los paises que sale peor parado en este aspecto, pues ape-
nas el 40% de las mujeres tiene un trabajo remunerado reconocido y su nivel de
desempleo es muy superior al de los hombres (un 25%, segun datos del INEM de
1998). Contrastan estos datos con la informacion de la Tabla que te adjuntamos
en el Apartado 1.4.

1.3. VIVIMOS EN CIUDADES

El 78% de la poblacion vivia en ciudades (consideradas en Espaia como entidades
de més de 10.000 habitantes) en 1991, un 5% mas que en 1981.
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Pero se detecta que, si hasta los afos 70 eran las grandes ciudades urbanas y
sus zonas metropolitanas las que mas crecieron, hoy crecen mas ciudades de
tipo medio (entre 10.000 y 200.000 habitantes), cada vez mas alejadas de las
grandes urbes, donde las viviendas son amplias (mas de 100 m2) y concentradas
en grandes areas residenciales, donde se han desarrollado las viviendas unifami-
liares, una especie de minivuelta al campo escapando de la jungla de asfalto y de
la masificacion de la casa-bloque, caracteristica de las ciudades industriales.

Ello ha trastocado el disefio urbanistico de equipamientos elaborado en los anos
80 y muchas ciudades a las que se calculaban necesidades inmensas, estan hoy
perdiendo habitantes a favor de estas nuevas zonas residenciales. De esta fie-
bre de la vivienda unifamiliar no han escapado ni los pueblos, pues en muchos de
ellos se han levantado este tipo de edificios, en muchos casos demandados por
los habitantes de las ciudades.

Este sentimiento de vuelta al campo puede tener que ver con la extension de
ideas en torno al ecologismo, algo muy presente en todas las sociedades desa-
rrolladas, pero en el caso, espafiol parece mas probable achacarlo al relativa-
mente cercano éxodo rural de los afios 50 y 60 y a la costumbre de veranear en
los pueblos de origen, relacionando padres e hijos el mundo rural con esparci-
miento. Sin embargo, las formas y niveles de vida son practicamente idénticos
en el mundo rural, aunque es deficitario en servicios publicos.

Poblacion concentrada en el nucleo urbano
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La poblacion se concentra en la capital y el nimero de habitantes va decreciendo conforme nos alejamos de ella. Sin embargo, en
tormo a las grandes vias de comunicacion aparecen ciudades de gran crecimiento (Pozuelo de Alarcén, Parla, Pinto, etc.), general
mente con viviendas de grandes dimensiones y con un predominio cada vez mayor de viviendas unifamiliares.
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Si tienes coche, habrés comprobado que tu zona de residencia y aquellas en que
puedes encontrar mayores ofertas laborales se han alejado. Has entrado en la
cultura del automovil, herramienta fundamental de la vida contemporanea, que ha
impuesto su ley en la planificacion del territorio. La carretera se ha convertido en
una segunda casa. Las ciudades se encuentran rodeadas por amplias construc-
ciones de asfalto (autopistas, vias rapidas, autovias, circunvalaciones) que comen
mas terreno a ciudades y campos. Las distancias entre la casa y el trabajo e inclu-
so la escuela aumentan considerablemente, de modo que las familias espafolas
poseen una media de 2,5 coches por hogar y no dejan de incrementarse las ven-
tas de vehiculos (19% en 1998 con respecto al afio anterior).

Ej erCiCiO ;i.eé‘,:;;;r;guales los conceptos de nivel de consumo y‘nivel de
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Las sociedades postindustriales son aquellas que han superado
la Revolucion Industrial y se encaminan hacia un modelo de

Recuerda sociedad que tiene las siguientes caracteristicas:

I ————— Segunda transicion demogréfica: baja natalidad, baja tasa de
o fecundidad general, baja mortalidad, pero en aumento, y creci-
miento de poblacién nulo o negativo.

— Elevados niveles de bienestar y consumo, cada vez mas alejados de las necesidades
basicas y mas cercanos a necesidades personales y de mejora de la calidad de los bie-
nes y servicios demandados.

— Elevados niveles de servicios bésicos, que permiten alcanzar altas cotas de igualdad
de oportunidades para todos los ciudadanos. Sistemas democraticos consolidados.

— Terciarizacion de la actividad productiva, predominando las ocupaciones relacionadas
con los servicios y decayendo las de los sectores secundario y primario.

— Mayor igualdad entre hombres y mujeres en los ambitos publico y privado.

— Elevada tasa de urbanizacion, viviendo en ciudades mas del 80% de sus habitantes,
con los problemas de masificacién, contaminacion y cambios en los habitos de vida que
ello plantea.

El Estado espariol esté por debajo de la media de los paises desarrollados en cuanto a
las cifras globales que identifican estos fenémenos, pero se sitia en este proceso de
transformacion desde los afios 70.
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1.4. ;VIVIMOS EN EL PARAISO?

¢ Crees que estamos «en el mejor de los mundos posibles»?

El cuadro que hemos descrito anteriormente asi parece atestiguarlo. Tenemos
mas dinero, consumimos mas, tenemos mas servicios y nuestra vida es mas
larga.

Y sin embargo, como te indicabamos, mas de la mitad de los hogares espafioles
viven con menos de 150.000 ptas.

La aspiracion a un reparto equitativo de la riqueza parece alejarse en este mo-
mento, siendo sustituido por el concepto de competitividad. Toda la actividad
econdmica y vital se centra en producir mas y mejor, pero ello requiere una mayor
concentracion de la vida personal al servicio del trabajo y unos elevados niveles
econdmicos y educativos para mantener la necesaria autoformacién requerida
por los cambios tecnolégicos y organizativos del nuevo modelo productivo.

No todos los ciudadanos estan preparados para este cambio y la competitividad
se ha revelado como un factor de desigualdades.

Sin trabajo

El incremento constante de las aplicaciones tecnoldgicas ha provocado un des-
censo de los empleos tradicionales, especialmente en el sector industrial.

La robotizacion de la practica totalidad de los procesos industriales provoca la
reduccién constante de las plantillas de trabajadores, la mayoria de los cuales
han terminado en el desempleo cronico, debido a que, dentro de la concepcion
global de las empresas, los costes salariales se han convertido en el principal
capitulo de recorte de gastos. La mayor parte de los empleos perdidos corres-
ponden a actividades industriales tradicionales (mineria, mecénica, montaje,
etc.). La formacién de los trabajadores, mas orientada al desarrollo constante de
una misma actividad que a la preparacion para los cambios tecnolégicos, incre-
menta la falta de expectativas.

Las cifras de desempleo no han dejado de incrementarse en la Unién Europea,
aunque se ha asistido a una disminucion en los Ultimos afios. En este momento,
segun datos de la U.E., el 12% de la poblacion activa estd desempleada, siendo
mas grave el problema en paises con economias més débiles, como la espano-
la, donde la tasa de desempleo supera el 16% (ver Tabla). El descenso de los dlti-
mos anos, y el que se prevé en el futuro, tiene mas que ver con la caida de la
natalidad que con politicas activas de generacion de empleo.

A la vez, se ha producido una caida de las ayudas publicas al desempleo, en la
creencia, muy extendida, de que el desempleo es una forma de «timo» a la socie-
dad y que muchos desempleados no son tales, ya que realizan trabajos no decla-
rados. Este problema es mas relevante en aquellas sociedades que, como la
nuestra, tienen un importante porcentaje de economia sumergida (el 15%, segun
estimaciones del Ministerio de Economia).
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El adelgazamiento del Estado del Bienestar

Después de la Il Guerra Mundial, las sociedades desarrolladas habian llegado a
un pacto para crear las condiciones que permitieran la consolidacion del sistema
democratico mediante la creacion de instituciones que garantizasen la igualdad
de oportunidades. Los sistemas nacionales de sanidad, la educacion obligatoria
y gratuita y los servicios sociales asistenciales estaban dentro de este pacto,
entendidos como necesidades vitales.

Desde la crisis de 1973, comenzaron a desarrollarse ideas que iban a tocar la
linea de flotaciéon de este sistema, al considerarse que un factor de encareci-
miento de los productos era el elevado nivel de renta de los trabajadores y el ele-
vado coste de la contribucién al sostenimiento de los sistemas universales de
proteccion. Junto a ello, la desaparicion de sectores econémicos tradicionales
motivd la busqueda de nuevos sectores donde obtener beneficios y, dado que el
sector secundario parecia agotado, sélo el sector servicios, en aquellos ambitos
que tienen garantizada la clientela (que coinciden con los servicios esenciales
comentados), podia suponer beneficios.

Asi, en los dltimos arios, hemos asistido a sucesivos recortes de estas presta-
ciones y a un aumento de la oferta privada.

Si te preguntas por el origen de este adelgazamiento, debes buscarlo en las lla-
madas politicas neoliberales, apoyadas por los grupos politicos conservadores,
que han roto el pacto del Estado del Bienestar. Los ejemplos mas importantes
son Estados Unidos y Gran Bretafa, aunque ningtn pais desarrollado se ha libra-
do de la extension de estas ideas.

Podriamos resumir su ideario basico en lo siguiente:

— Solo la iniciativa privada garantiza el desarrollo econdmico. Lo privado es mas
eficiente que lo publico.

— Solo el mercado garantiza la distribucion de los productos y la obtencion de
beneficios. Todas las politicas fiscales y de apoyo deben orientarse a disminuir la
presion sobre los agentes productivos, fundamentalmente el capital (politicas
«de oferta»).

— La intervencion del Estado en economia resta dinamismo a la actividad econd-
mica. Las empresas y servicios publicos siempre tienen pérdidas, por lo que es
necesario venderlas al sector privado para que las dinamice (privatizacion).

— Los sectores industriales tradicionales lastran la economia y deben ser reduci-
dos o suprimidos (caso de la mineria en Gran Bretafia o del sector naval en
Espafia). Es preferible producir o comprar en paises con menores costes de pro-
duccion.

— Los costes salariales y sociales de la produccion son los que impiden el desa-
rrollo competitivo de las empresas.

— Las ayudas sociales no deben ir a parar a manos de desaprensivos que se
aprovechan del esfuerzo de todos, por lo que hay que reducirlas y asociarlas a
condiciones que obliguen a quien las percibe a reintegrarse inmediatamente al
mundo productivo.
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— El empleo es un bien escaso, por lo que sélo creando condiciones atractivas
para los inversores (bajos salarios, provisionalidad, facilidad de despido, etc.) se
puede incitar a estos a que creen puestos de trabajo.

La aplicacion de estos principios ha motivado cambios profundos en las relacio-
nes laborales y en la percepcion social del empleo. Ademas, ha condenado a una
parte significativa de la poblacion (la que tiene menos posibilidades de competir)
al desempleo o al subempleo, cuando no a la marginalidad. Es evidente, de todas
formas, su efecto en la aceleracion del crecimiento econdmico (Gran Bretana y
Estados Unidos son las economias mas dinamicas del mundo y las que tienen un
crecimiento mas sostenido) y en el freno a la subida de los precios.

Junto a estas ideas, aparece conectado el concepto de globalizacion.

Segun sus defensores, la economia mundial esta irremediablemente conectada,
de tal modo que lo que ocurre en un pais afecta a los deméas. Si a ello unimos
que la mayor parte de las empresas importantes del mundo ya no tienen su sede
en un solo pais, se deduce que es necesario permitir la libre circulacién de capi-
tales y bienes en todo el mundo, de forma que se garantice el crecimiento con-
tinuo de la economia. Cualquier traba a estas condiciones es un atentado contra
la humanidad.

Todos los paises tienen que realizar serios esfuerzos para adaptarse a esta situa-
cion si no quieren verse apeados del desarrollo, sin tener en cuenta los costes
sociales consecuentes. En el fondo, todo ello estd encaminado a garantizar la
obtencion de beneficios mediante la inversion de capitales y la venta de produc-
tos a nivel internacional.

Los partidos politicos socialdemdcratas, tradicionales valedores del Estado del
Bienestar, han aceptado el marco de economia de mercado y el adelgazamiento
del Estado, generando la denominada tercera via.

Esta consiste, segun el programa de los laboristas britanicos y los demécratas
norteamericanos elaborado en los afios 90, en valorar el factor trabajo como un
elemento esencial de la vida humana, invirtiendo en su mejora, especialmente en
formacion continua, para enganchar a cada individuo al mundo productivo, aunque
sea de forma ciclica y temporal.

No se renuncia a las instituciones que favorecen la igualdad de oportunidades, pero
se entiende que el peso de éstas debe recaer en la «comunidad», organizada
desde entidades locales, a las que se pretende dotar de mayor poder, especial-
mente en lo que se refiere al encuadramiento de los individuos en Organizaciones
No Gubemamentales, de modo que sean éstas, mediante trabajo remunerado vy,
sobre todo, el trabajo voluntario de los miembros de la comunidad, quienes atien-
dan las necesidades sociales bésicas. De este modo, se involucra a la comunidad
en la generacion de valores solidarios, se le cede la responsabilidad de cuidar de
los més desfavorecidos y se disminuye el coste de los servicios.

Es lo que se conoce como economia social.
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En otros casos, se entiende que el cambio viene determinado por una nueva con-
cepcion del trabajo, que permita una reduccion de la jornada laboral para repartir
los puestos de trabajo, en condiciones econdmicas que mantengan los niveles
de vida existentes.

. L] L]
E erCl(?lO 2. Sefala las semejanzas vy las diferencias entre las tesis neoliberales
L VAV y las de la «tercera via».

Procesos de marginacion

Si trabajas y tu trabajo no es muy bueno, habras sentido /la importancia que con-
cedemos al valor trabajo en las sociedades contemporaneas.

Esta importancia genera unos determinados procesos que permiten a los seres
humanos encuadrarse dentro del organigrama social, de forma que alguien es
«persona» siempre que posea un trabajo, una actividad o algo que se le aseme-
je, que le permita garantizar su subsistencia.

Este proceso se ha hecho mas acusado a partir de la desactivacion de las gran-
des ideologias (especialmente el marxismo, fuente de la mayor parte de las
«batallas» liberadoras de este siglo) y del mazazo a las formas sociales que supu-
sieron los afos 60, que derribaron los moldes de las relaciones personales y
familiares hasta entonces instauradas. Huérfanos, los seres humanos parecen
haberse refugiado en la supervivencia y el trabajo, debido a la nueva estructura
productiva.

No es extrafio, por tanto, que lo «no productivo» se convierta en marginal.

Existen en Espafia, segtn el informe de Céritas del ano 1998, cerca de 9 millo-
nes de personas que viven por debajo del umbral de la pobreza, gente que sobre-
vive a duras penas y que presenta una serie de rasgos que podemos identificar
de la siguiente forma:

1) Desempleados. El fendmeno mas peligroso es del de los parados de larga
duracion. Generalmente hablamos de hombres de méas de 45 afos, cuyos pues-
tos de trabajo han desaparecido para siempre y no tienen recursos culturales
para rehacer su formacion y buscar nuevos empleos; jovenes de menos de 30
que no han ingresado en el mercado laboral, muchos de ellos conviviendo con
sus familias, que han funcionado como colchones sociales para este colectivo, y
mujeres de todas las edades.

El problema se agrava cuando estas personas son responsables de unidades
familiares, donde son la Unica aportacion de recursos y, frecuentemente, son vic-
timas de diferentes adicciones, motivadas por la falta de trabajo.

Se ha creado una subcultura del desempleo, que ha convertido la busqueda del
empleo en un valor social absoluto y la posesion del mismo en un privilegio,
estando dispuesta cualquier persona a hacer lo que sea por trabajar o mantener
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el empleo. La marginacion se ha apoderado de las ciudades industriales, fend-
meno bien caracterizado en el cine del britanico Ken Loach, del francés Robert
Guediguian y del espafiol Fernando Ledn.

Sus caracteristicas son la desesperanza, la adiccion a sucedaneos de la realidad
(drogodependencias, alcoholismo, ludopatias, etc.), el trabajo precario y la delin-
cuencia, que convierten a estas personas en prisioneros de |a realidad en la que
viven.

Tasas de Actividad y Paro en Espaia (%)
Tasa de Actividad Tasa de Paro
Ano
Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
1981 71.4 26,6 48,1 13,6 16,2 14,4
1991 65,9 34,2 49,5 12,2 25,6 16,3
1998 63.3 37.9 50.3 125 26,6 18,6

Fuente: Anuario Estadistico de E/ Pais, 1999.

2) Mujeres. Si miras a tu alrededor o, si eres mujer, te comparas con mujeres de
mayor edad, es obvio que el papel de la mujer ha cambiado sustancialmente. Su
incorporacion al mundo laboral de la Revolucion Industrial (no hay que olvidar que
en las sociedades centradas en el hogar y no en el mercado la separacién entre
trabajo y hogar era inexistente) las ha introducido en el circuito productivo, pero,
en determinadas situaciones, la inmediatez de esta incorporacion ha motivado su
caida en la pobreza, hablando algunos autores del fendémeno de la feminizacion
de la pobreza.

En Espanfia, la incorporacion masiva de hombres y mujeres al circuito educativo
coincide con la aplicacién de la Ley Educativa de 1970, dato especialmente sig-
nificativo para las mujeres, pues, anteriormente, sélo una minoria ilustrada, pro-
veniente de familias acomodadas o con suficientes recursos para llevar a sus
hijas, acudia al colegio. La mayor parte de ellas tenian como Unica salida el
matrimonio.

Su remuneracion era y es inferior a la de los hombres en puestos similares y con
la llegada del divorcio, muchas mujeres han quedado a cargo de una familia com-
pleta. Se calcula que para las mujeres divorciadas de un matrimonio tradicional, el
divorcio supone una caida del 73% de su nivel de vida y el de sus hijos (contra-
riamente, para el hombre en la misma situacion supone una mejora del 42%).

Por otro lado, hay que considerar que la apertura del mercado laboral a las muje-
res se ha producido en el sector servicios, con empleos menos cualificados y
peor pagados. Sus posibilidades de subsistencia individual son mas precarias.
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Ademés, en muchos casos, aquellos trabajos con amplia presencia femenina se
consideran ‘menos atractivos por sus peores condiciones laborales. Asi, por
ejemplo, los dltimos estudios demuestran que los hombres desprecian el trabajo
educativo, pues entienden que es un «trabajo de mujeres» (en Educacion Infan-
til y Primaria, la presencia de hombres comienza a ser anecddtica).

3) Diferencias culturales. Este fendmeno tiene dos vertientes. Por una parte, hay
que hablar de las minorias étnicas presentes en nuestra cultura, fundamental-
mente el pueblo gitano, que ha mantenido sus formas tradicionales de vida, adap-
tadas a los nuevos tiempos (muchos negocios ilegales, como la chatarra, han
sido sustituidos por la venta de drogas). Los intentos de integracion han sido,
generalmente, méas fruto del humanismo, muchas veces mal entendido, que de
una predisposicion institucional para dicha integracion.

Por otro lado, las
sociedades postin-
dustriales no han
resuelto el problema
del respeto hacia
otras culturas, espe-
cialmente cuando se
trata de problemas
importantes referi-
dos a los derechos
humanos (la violen-
cia como resolucion
de conflictos en el
mundo gitano, el
sometimiento a nor-
mas muy estrictas
de caracter tribal, la
situacion de la mujer,

En este ejemplo se mezclan dos proceso de marginacion: la feminizacion de la pobreza etc.), lo gue ha com-

¥ la marginacién de los inmigrantes, especialmente africanos. Muchas de estas mujeres tad

solo subsisten gracias a la ayuda de determinadas Organizaciones No Gubernamentales. portado un mayor
alejamiento de este

grupo humano de las

condiciones de vida habituales en nuestra sociedad.

Hay que mencionar en este sentido, el fracaso, en las areas urbanas, de los
intentos de escolarizacion de los nifios gitanos, en los que no se ha tenido en
cuenta la forma de vida de sus progenitores a la hora de organizar horarios y
medios, asi como las adaptaciones curriculares necesarias para atraerlos al
mundo escolar. Ello se ha traducido en un alto nivel de fracaso escolar.

Probablemente, mientras no comprueben que las oportunidades pueden concre-
tarse y que son mejores que la realidad que tienen, evitando actitudes racistas,
su interés por instruirse y tener empleos estables y remunerados serd muy
pequefo.
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En algunas zonas rurales como, por ejemplo, en la Comunidad Autéonoma de Mur-
cia; la integracion gitana se ha relacionado con los trabajos agricolas, realizados
en exclusiva por esta comunidad, que han permitido una elevacién de su nivel de
vida, una menor preocupacion por la subsistencia y una aceptacion de la necesi-
dad de educacién escolar para sus hijos.

Ya sabes que también somos un pais de atraccion de inmigrantes, aunque la
mayoria estan de paso. La Espana franquista, cerrada y pobre, no era muy atrac-
tiva para otros pueblos, con un Estado que favorecio la emigracion a paises ricos
y cuyo régimen politico, instaurado por una guerra y hostil a cualquier forma de
oposicion, envio al exilio a un gran nimero de personas.

Estos fenémenos han provocado que la sociedad espanola haya sido receptiva,
moderadamente, al fendmeno de la inmigracion.

Pero el incremento del desempleo en los afios 70 y 80, nos ha vuelto una socie-
dad mas recelosa, cuando no abiertamente intolerante, especialmente hacia los
inmigrantes africanos. Esta inmigracién, especialmente desde los acuerdos de
Schengen, ha convertido al Estado espafiol en la frontera que impide la entrada
en la U.E. de ilegales, personas sin documentacion o a las que no se concede el
estatuto de legalidad necesario para residir o trabajar en nuestro pais.

Estas personas entran en un circuito de marginalidad casi permanente.

En primer lugar, porque no existen planes de integracion institucionales que faci-
liten su insercion mediante el conocimiento del idioma o la integracion escolar de
sus hijos.

Por otro lado, la ausencia de documentacion provoca que no puedan ser emplea-
dos en condiciones de igualdad respecto a los trabajadores con nacionalidad
espanola, siendo victimas del subempleo en actividades rechazadas o de gran
riesgo por salarios infimos, que no les permiten el acceso a los minimos de sub-
sistencia. En muchas ocasiones son victimas de las mafias que se mueven en
torno a actividades ilicitas.

Su contacto con la poblacion es muy reducido, por lo que tienden a la creacion
de grupos endogamicos que recurren a sus creencias tradicionales para fortale-
cer su situacién, lo que a veces provoca situaciones de automarginacion y el
rechazo de las sociedades de acogida (véase el incremento del integrismo reli-
gioso en las minorias norteafricanas en paises como Francia o Alemania).

4) Los ancianos. El alargamiento de la vida ha provocado que una parte significa-
tiva de la poblacion supere los 70 afios como media en los paises desarrollados.
Es decir, la gente muere mucho después de cumplir su ciclo productivo y sin la
familia que tradicionalmente lo habia acogido.

Esta «masa improductiva» es, desde el punto de vista de los valores actuales,
una fuente de gasto permanente, especialmente en el apartado sanitario, y, en
general reciben unos magros recursos de subsistencia (el 70% de las pensiones
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estén por debajo del salario minimo). Su caida en el circulo de la pobreza es, asi,
un fenémeno habitual.

Pero, por otro lado, y asi lo reconocen los estrategas econdmicos, son una fuen-
te de beneficios muy importante, ya que la necesidad de su cuidado esta crean-
do una importante red de servicios asistenciales privados, que son utilizados por
muchas familias, uniendo la pension del anciano a sus ingresos.

También, la permanencia en ellos de vitalidad suficiente y su necesidad de ocio,
han movido a la creacién de ofertas especificas para su consumo.

Por dltimo, tampoco podemos olvidar su papel como cuidadores infantiles para
muchas familias cuyos dos miembros adultos trabajan, cumpliendo un papel fun-
damental en la prestacién de servicios a la infancia. De hecho, en muchas oca-
siones, cuando los responsables educativos se dirigen a las familias, sus interlo-
cutores suelen ser los abuelos.

5) Las adicciones. El incremento del tiempo de ocio, el pesimismo respecto al
futuro, la persistencia de situaciones de marginacion o la falta de recursos para
salir de situaciones personales no satisfactorias, empujan a muchas personas al
consumo o realizacion de actividades que, en personalidades inestables o fragi-
les, les convierten en adictos a las mismas.

Cada vez hay méas acuerdo en que determinadas actividades humanas generan
en el cuerpo la presencia de componentes quimicos que afianzan la sensacion de
euforia y bienestar, mecanismo mediante el que actian la mayor parte de las
adicciones. Dicha sensacion es tan grande que muchas personas renuncian a
una vida normalizada y racional para embarcarse en esta aventura.

Ultimamente, la conexion de las drogodependencias con actividades delictivas ha
transformado su consideracion de enfermos en la de marginados, por lo que ape-
nas hay planes serios para facilitar su reinsercién social.

Igual situacion se puede sefialar para los enfermos mentales desde la desapari-
cién progresiva de centros de tratamiento adecuados, cuyo objetivo era reducir
costes, amparandose en doctrinas médicas progresistas, sin tener en cuenta que
cada caso es un ser humano individual que tiene su propia terapia.

Este circuito es muy dificil de romper y generalmente finaliza de forma tragica.

Cada vez las edades de enganche son mas jovenes, lo que hace alin mas difici-
les las posibilidades de reinsercion. El hedonismo desesperado que parece vivir
nuestra sociedad hace que sea muy facil dar el paso hacia la adiccion, sea ésta
ludopatia, alcoholismo o drogodependencia, especialmente en edades en que los
mecanismos de control de la propia vida son escasos.

La ausencia de valores comunitarios no hace mas que agravar el problema.

20



La sociedad de hoy m

4 3. «La pobreza y la falta de educacion son la principal fuente de mar-
EJ GFCICIOS ginacion en la sociedad actual». jEs cierta esta afirmacién?

La crisis econdmica de 1973 modificd el consenso sobre el
Estado del Bienestar, sobre todo por las preocupantes cifras de

Recuerda, semeoy s e peces

_..usmmewmse Existe cierto consenso en la mayoria de las fuerzas sociales y
politicas de las sociedades democréticas sobre la necesidad de
reducir los costes del Estado, diferenciandose en dos corrientes

fundamentales:

— Una basada en la primacia del mercado como generador de riqueza y bienestar (neo-
liberalismo).

— Otra basada en la importancia de la comunidad en el sostenimiento del Estado del Bie-
nestar (tercera via).

Los cambios en la estructura econdmica y en las corrientes politicas de los Ultimos
decenios han derivado en situaciones de marginacién dificiles de rompery con un alcan-
ce cada vez mayor, que afectan a:

— Las personas que no pueden encontrar empleo facilmente (desempleados de larga
duracion, mayores de 45 anos, jévenes a la busca del primer empleo).

by — Las personas més débiles de la cadena social (mujeres y ancianos).
- — Las personas que no resisten el vertiginoso ritmo de la vida actual (adicciones).
La — Las personas que tienen culturas propias o a las que no se conceden los requisitos de

legalidad para su insercion social (minorias étnicas e inmigrantes).

1.5. ;TENEMOS VALORES?

En los dltimos 20 afos hemos asistido a la transformacion de los valores que
regian las sociedades europeas hasta los afios 60, fecha méagica que supuso un
revulsivo intelectual, moral y vital para un amplio sector de personas.

La sociedad de consumo estimula mas los comportamientos sociales que se orien-
tan al yo que los que lo hacen al nosotros, generandose una cierta agresividad en
las relaciones sociales y una bisqueda desesperada de la identidad personal.

Es en las ciudades donde hay que buscar estos nuevos valores, permaneciendo las
comunidades rurales mas ajenas a este cambio, aunque la television ha llevado a los
jovenes de estas poblaciones los modelos de vida urbanos, no diferenciandose en
sus aspiraciones y modos de comportarse de los jovenes urbanos.

éSe ha extendido el «ciudadano universal»?

Esta idea era bésica en los ideales de los afios 60. Habia que superar lo local y
buscar un ser humano que fuese consciente de su relacion con todos los habi-
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tantes del planeta, con valores comunes para todos basados en la solidaridad y
la tolerancia.

Sin embargo, frente a este ideal, se ha extendido el sentido de pertenencia, de
identificacion con un colectivo mas o menos cerrado, a través del cual diferen-
ciarse de los otros.

Las bandas juveniles y la extension del nacionalismo parecen responder a ello.

La expresion colectiva y la transformacion de la realidad como meta han dado
paso a la expresion personal y a la transformacion personal. La busqueda del
estilo propio y los libros de autoayuda no son ajenos a este fenémeno.

Los adultos de los afios 60 reclamaban la posesion de objetos como simbolo de
bienestar, pero hoy lo importante no es tener, sino «ser», manifestarse uno
mismo, y se busca mas la calidad que la cantidad. La extension del disefio y la
moda tienen su origen en este deseo.

Frente al conocimiento de la realidad a través del saber se ha extendido la nece-
sidad de la satisfaccion intelectual y estética, entendida mas como un estilo que
como un medio de conocimiento o de transformacién de la realidad. Importa més
el simbolo que el mensaje, el aparentar ser o tener es el eje del comportamien-
to social.

El esfuerzo como medio de alcanzar la felicidad personal y social ha sido susti-
tuido por la autosatisfaccion inmediata. Importa mas abrirse al placer inmediato
que valorar las consecuencias futuras o para los demas de esa satisfaccion.

En una sociedad basada en el consumo, el presente es mas importante que el
futuro, por lo que la bisqueda de objetivos a largo plazo carece de importancia.

Este conjunto de valores ha generado los comportamientos sociales que descri-
bimos a continuacion.

Estetizacion de la vida cotidiana

Los canones estéticos priman sobre cualquier otra consideracion al valorar los
objetos. Ha aumentado el consumo de productos culturales, pero con una
desvalorizacion de los contenidos a favor de las formas, predominando el
espectaculo sobre el mensaje.

El arte deviene forma, estilo, en una sociedad cuya transformacion es imposible.
De ahi el éxito del disefio.

Pero ello también lleva a una extension del conocimiento social sobre gustos
estéticos que puede ser considerada como una vulgarizacién del Arte. Existe un
mayor consumo de imagenes que de letras, siendo més populares los medios
audiovisuales que los libros.
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Por otro lado, parece predominar lo carnavalesco en la cultura, un espiritu trans-
gresor de las formas de actuar, més que en las formas de ser, mas en el sentido
de experimentar placer que en el de vivirlo plenamente. La fiesta se ha converti-
do en el rito social por excelencia. El espectéculo busca lo mas grande y lo mas
nuevo. El centro vital del ocio es la gran superficie comercial.

También en otros aspectos se busca lo mas grande (la mas grande exposicion
jamas vista de..., la pelicula mas cara jamas filmada...), las emociones han de ser
fuertes (el puenting, el rafting...), los acontecimientos, grandes (macroconcier-
tos, la Expo, el Mundial...), y la implicacién con los demas, pequefa (solidaridad
de «aqui y ahora»).

El consumidor activo

Se busca un estilo y se es mas exigente con lo que se compra, sobre todo en el
diseno y en la calidad, valorando su capacidad de individuacion.

El acto de consumir es un acto expresivo, manifiesta el estilo de vida personal.

De ahi que predominen los bienes tipo «<hagaselo Ud. mismo», semielaborados,
buscando ese toque personal que nos distinga del resto. A través de sus «obras»
el ser humano se manifiesta a los demas. La Unica diferencia social es el buen
gusto. Se produce, entonces, una imitacion de los modelos de las clases altas,
que permanentemente cambian su estilo para evitarlo, pero rapidamente es copia-
do por las clases populares, incrementando asi la demanda de disefio.

El castigo al cuerpo

El cuerpo ha de mantenerse sano, lo que ha incrementado los habitos de salud y
la preocupacion por la alimentacién y el ejercicio fisico. El cuerpo es la fuente del
placer y para ello hay que prepararlo.

Pero, paradojicamente, es en este aspecto en el que se esta mas dispuesto a
renunciar al placer, pues se aceptan facilmente sustancias perjudiciales (tabaco,
alcohol, drogas) y enormes sacrificios, casi religiosos, a pesar de la creciente
secularizacion de la vida, para mantener «la linea», aceptando dietas esparta-
nas, ejercicios fisicos demoledores, que, en algunos casos, degeneran en enfer-
medades graves, como el caso de la anorexia, fendmeno preocupante en los
jovenes,

El culto al joven deviene, pues, en la tirania de la juventud.

En la alimentacién, ademas, se prima més el aspecto y el sabor que la calidad
nutricional. De ahi la moda de la gastronomia, no siempre acompariada de mejo-
res habitos alimenticios, sino de sujecion a lo que se lleva.
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Postmodernidad

<El medio es el mensaje». Los grandes discursos estan acabados y sdlo nos
cabe trabajar con lo ya hecho. Es preferible reproducir modelos que producirlos.
Es mejor demostrar haber sido un buen espectador que demostrar ser un buen
creador, el «remake» que generar nuevas cosas que transmitir.

Los valores estéticos se fundamentan en la sensacion, no en la reflexion. La obra
artistica no transmite mensajes, sino que satisface las sensaciones que en cada
momento demanda el cuerpo. Cualquier estilo es valido (eclecticismo) y no
importa que no haya orden y coherencia en lo expuesto. Tampoco hay que preo-
cuparse por ser claro, por exponer una opinidn acabada; siendo ambiguo se
sobrevive mejor.

Pero lo mas importante es que se identifique facilmente la marca de quien lo ha
hecho, el estilo personal e intransferible.

El cine es un buen ejemplo.

En los ultimos afios del siglo xx se ha extendido un cine que utiliza la cita de peli-
culas anteriores como estilo o que las reproduce miméticamente. Lo importante
es el estilo visual méas que la historia, muchas veces inconsistente o inexistente.

Ese estilo es de planos muy cortos, confundiendo ritmo con velocidad, no siem-
pre ajustado a lo que se cuenta. Muchas veces, ese falso dinamismo utiliza la vio-
lencia de forma poco meditada, pues se cree que aporta realismo y espectaculo
y permite a quien lo ve entretenerse, sin meditar en las consecuencias que el uso
de dicha violencia pueda provocar en el espectador, especialmente en los mas
jovenes.

Por ultimo, da igual que los personajes sean de carne y hueso, que sus acciones
tengan coherencia con lo que viven y sienten. Lo importante es que acompanen
la funcién, sirviendo como tépicos de una determinada idea o de una tipologia
personal del autor. Por destacar ejemplos de los més conocidos en ese momen-
to, el cine de los norteamericanos Quentin Tarantino y los hermanos Cohen o el
britanico Danny Boyle son representativos de esta corriente.

Dominio de los mass media

En la medida en que aumenta el consumo y éste se refiere a la busqueda de la
individualidad, el anunciante de productos debe buscar las formas adecuadas
‘para venderlo, recurriendo a la publicidad como medio de generacion de necesi-
dades, donde la frase favorita parece ser «sé t( mismo».

De ahi la explosion de la television, que nos acerca a ese mundo sofiado con
suma facilidad y que cumple a rajatabla con los principios de apariencia (el spot
predomina sobre la construccion audiovisual, estética que se impone a la cine-
matografia), estilo (cada cadena busca sus identificadores propios) y rebaja de
contenidos (predominio de los programas de entretenimiento y, dentro de éstos,
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los que menos hacen pensar —famosos y famosillos, comedietas, telefimes,
etc.— y los que producen sensaciones fuertes ~morbo, sexo, violencia, etc.—).

En el cuadro siguiente, resumimos la tabla de valores fundamentales que definen
el «estilo de vida» actual:

VALORES SIGNIFICADO

Hedonismo y presentismo. | Disfrutar intensamente y vivir el momento.

Capacidad de elegir, autorrealizaciéon y creativi-
dad. Los comportamientos son volatiles y muilti-
ples, predomina la adaptacion y la flexibilidad. El
estilo personal guia nuestras vidas.

Libertad personal.

Todo es mutable, sélo nos podemos fiar de las
apariencias y cada uno va a su interés. El com-
Relativismo. promiso social no es importante y hay que tolerar
las normas de cada uno. La experiencia y las sen-
saciones, y no la razon, dirigen la vida.

Busqueda de la identidad e identificacion con el
entorno inmediato en que se vive. Las grandes
construcciones sociales han muerto. El interna-
cionalismo es imposible.

Particularismo y localismo.

El cuerpo es el vehiculo del placer, por lo que

Lt 4 cuspn debe ser cuidado en lo estético vy lo fisico.

Sentido conservacionista de preservar lo que
existe en la naturaleza, como si se conservara
una foto. Generalmente se relaciona con el

Sensibilidad ecolégica.
- esparcimiento y el ocio.
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La familia

é¢Goza el matrimonio de buena salud?

La opinion de los jévenes espafioles parece indicar que si, pues un 90% aspira a
él, segun datos de 1992.

Pero parece que ya no es el centro de la organizacion econdmica y social: no
tiene como fin la reproduccion, no contiene elementos de ampliacion y transmi-
sion de la propiedad y cada vez sirve menos como transmisor de valores.

Seguln un estudio sueco de 1980, la situacion de la familia podria resumirse de
la siguiente manera:

Se adelanta el primer contacto sexual; se retrasa la edad del matrimonio; se
retrasa, si llega a aparecer, la concepcion del primer hijo; baja la tasa de fecun-
didad; baja la tasa de nupcialidad; aumentan las parejas de hecho, los hogares
monoparentales y los unipersonales; disminuye el tiempo de la relacién de
pareja y la ruptura tiende cada vez mas a ser voluntaria y por acuerdos las rela-
ciones economicas, de autoridad y de reparto de funciones de los miembros
adultos de la pareja son cada vez mas igualitarias; las relaciones sexuales son
entendidas como placer mutuo, desligandose de la procreacion y son mas fre-
cuentes las relaciones con otras personas sin romper el vinculo de la pareja.

Esta complejidad ha llevado a muchos autores a utilizar el concepto de unidades
de convivencia, pues es tal la variacion de formas de convivir que la familia o el
matrimonio sélo son una de ellas. Por citar algunas que no se hayan nombrado,
la convivencia entre familiares, la convivencia de varias personas en un mismo
domicilio (estudiantes, fundamentalmente) o las parejas homosexuales.

Adoptaremos el punto de vista mas tradicional de la bibliografia empleada para
analizar este problema, sobre todo teniendo en cuenta que apuntamos a la Edu-
cacion y Animacion de la Infancia y su entorno.

2.1. ELLOS SE PREPARAN...
Los jovenes pasan méas afos vinculados a la escuela. La Ensefanza Obligatoria

finaliza a los 16 afios y un 60% continua estudios posteriores, cifras récord en la
historia espafiola.
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Distribucion de la Poblacién esparola por estado civil, sexo y edad.
Censo de 1991 (%)

Solteros Casados Viudos Separados Divorciados
Edad

H M T H M T H M T H M T HIM|T

-16 |99,97| 9996 | 9997 | 003 | 004 | 003 | 000 | 0,00 | 0,00

1529 182,61 71,29 | 77,04 [ 17,08 | 27,72 | 22.30| 0,04 | 0.18 | 0.1 024 | 060 | 042 [ 006 | 019|012

3064 (1437|1119 | 12,78 | 82,58 | 80,52 | 81,47 | 125 | 559 | 348 | 121 | 167 | 144 | 062 | 1,00 |081

+65 | 7,11 (12,86 | 10,68 | 75,12 | 38,89 | 53,24 | 17,21 | 47,71 | 3562 | 040 | 040 | 040 | 0,14 | 014 |0,14

Fuente: Censo de 1991, INE; H = Hombres, M = Mujeres, T = Total.

La edad de ingreso en el mundo laboral también se retrasa (en torno a los 22
afos) y se tiene mas temor ante el futuro por el desempleo. No es de extrafar,
pues, que la edad de matrimonio se sitlie en 27,4 aios para mujeres y 29,2 para
hombres, segln datos de 1995.

Por otro lado, el noviazgo ha dejado de tener importancia, en la medida en que
se ha adelantado la edad en que se comienza el mantenimiento de relaciones
sexuales, situada en Espafa en torno a los 18 afios (mas alta que en otros pai-
ses desarrollados, donde la edad media se sitia en torno a los 16 afos, aunque
en Espafa, el 17% de las mujeres y el 28% de los varones han mantenido rela-
ciones sexuales completas a los 16 afios y la tendencia parece aumentar), y a
que el matrimonio ha perdido gran parte de su prestigio como rito social.

Ultimamente, sin embargo se ha observado una reduccion del nimero de rela-
ciones a edades jovenes, quizds motivado por la preocupacion ante el incremen-
to del SIDA. ;

Respecto a los anticonceptivos, se ha detectado en los ultimos afios un mayor
desconocimiento por parte de los jovenes, un escaso nivel de utilizacion y un
incremento de los embarazos a edades muy jovenes.

Aunque en Espafia es un fendmeno extraio, pues en 1991 el 99% de los espa-
foles vivian en el seno de una familia y existe una generacion de jovenes que ha
aguantado hasta los 30 afios en el hogar familiar, funcionando como colchdn
social ante la crisis econdmica, en los Ultimos tiempos, se ha asistido al incre-
mento de los hogares unipersonales.

Se calcula que el 40% de los franceses y el 45% de los suecos viven en esta
situacion.

Quizas este fendmeno tenga que ver con la afirmacion de una sociedad cada vez
mas individualista o quizas se trate de un mero transito entre sucesivas relacio-
nes afectivas.
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Las estadisticas en los paises desarrollados, apuntan a que, aproximadamente,
el 90% de los jovenes menores de 30 afnos ha pasado por alguna de las formas
de unién antes descritas.

Por otro lado, es un fenémeno caracteristico de personas de mas de 30 afos,
generalmente con estudios superiores, niveles de ingreso medios y altos y mayo-
ritariamente femenino. En ocasiones, se trata de personas en cohabitacién, pero
con vivienda separada.

2.2. ...Y A VECES SE EMPAREJAN

Hay que distinguir matrimonio de familia.

Matrimonio es una relacién estrictamente privada que no necesariamente cons-
ta en ningun registro. Tradicionalmente lo componen un hombre y una mujer.

El 77% de los espafioles de méas de 30 afios estan casados, con predominio del
matrimonio religioso sobre el civil. Sélo un 4% de las parejas en Espafia son pare-
jas de hecho y un porcentaje significativo de éstas son parejas homosexuales,
siendo un fendmeno marginal en relacion con otros paises en que supera el 15%
de las parejas. Estos datos nos sittian algo lejos de los modelos de paises desa-
rrollados que hemos citado antes.

De la familia patriarcal se ha pasado a la familia nuclear, que podemos definir
como un matrimonio legal, vitalicio, con exclusividad de servicios sexuales entre
un hombre y una mujer, con hijos, donde en principio el hombre es el que man-
tiene materialmente a la familia y ejerce la autoridad ultima.

Surge en el siglo xix y sigue siendo el modelo familiar basico. Pero va a sufrir
serias transformaciones a lo largo del presente siglo debido a factores importan-
tes como la incorporacion de la mujer al trabajo, la pérdida de importancia de las
creencias religiosas y la introduccion del divorcio en la legislacion.

Estos cambios habrian generado tres tipos de matrimonios:

Tradicional. Tiene sancion religiosa y civil, su objeto es la supervivencia de los indi-
viduos que lo componen, la transmisién del patrimonio a los hijos y el mantenimien-
to del orden social. El sexo y la edad determinan la division de roles internos, sien-
do el padre el depositario ultimo de la autoridad. Tiene caracter indisoluble.

El matrimonio alianza. El elemento econdmico es menos importante y tiene como
objetivo alcanzar la felicidad en compafiia de otra persona. No es indisoluble, pero
no esta bien visto romperlo, por lo que la legislacion establece la necesidad de bus-
car un culpable de la ruptura (divorcio causal. Los hijos como fruto del matrimonio
son también un objetivo de esta unién. El vardn conserva cierta preeminencia.

El matrimonio fusion. Es el preponderante en la sociedad occidental actual. Se
fundamenta en la solidaridad afectiva de la pareja y la influencia institucional es
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escasa, limitandose al reconocimiento civil. La igualdad entre los miembros de la
pareja afecta a los roles internos y al sostenimiento econémico. Se considera
roto cuando finaliza el vinculo afectivo. La transmision del patrimonio y los hijos
son secundarios.

Dentro de este ultimo apartado se incluye el fendomeno de la cohabitacion o pare-
jas de hecho, que se diferencia en la no existencia de vinculos legalizados. En
algunos paises han comenzado a tener reconocimiento legal y ya se equiparan al
matrimonio. A dia de hoy, no existe aun en Espafa una ley que regule las parejas
de hecho.

Esta clasificacion no incluye los matrimonios de sucesivas nupcias, donde se lle-
gan a juntar hijos de diversos matrimonios habidos por los dos cényuges, feno-
meno cada vez mas frecuente en las sociedades desarrolladas, aunque en Espa-
fia es poco significativo, pues la tasa de divorcio es muy baja en relacion con
otros paises.

Por otro lado, el alargamiento de la vida en las edades ancianas ha hecho des-
cender el porcentaje de viudos en la actualidad al 1%.

2.3. LA FAMILIA BIEN, GRACIAS

La familia se entiende como aquella relacion que incluye la tenencia de hijos.

Todas las formas de matrimonio pueden ser familias, pero no todos los matri-
monios son familias.

Sin embargo, los factores que hemos expuesto han introducido un nuevo con-
cepto de familia, tomado del Grupo de Trabajo del Estado de California sobre la
situacion de la familia, cuyas conclusiones se publicaron en 1987. Esta se defini-
ria no por su estructura y componentes, sino por sus funciones.

Dichas funciones serian el mantenimiento de la salud fisica y la seguridad de sus
miembros, facilitar su desarrollo emocional, ayudar a la configuracion de un «sis-
tema de creencias» y animar a que compartan las responsabilidades.

De todos modos, todos los estudios coinciden en sefalar que la familia no esta
desapareciendo, sino que esta adoptando nuevas formas para adaptarse a los
cambios econémicos.

Si atendemos a su ciclo de vida, podemos obtener las siguientes conclusiones:

— El ingreso en el matrimonio se ha retrasado hasta casi los 30 afos.

— La fase de nido sin usar (sin hijos) supera los dos afios, lo cual indica que tener
hijos es una decisién meditada y se espera a contar con los recursos necesarios
para mantenerlos.

- La fase de nacimiento de los hijos, si hay méas de uno, suele durar en torno a
los 4 afos, fase que se prolongaba con mayor nimero de hijos hasta los 12.
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— La fase de crianza de los
hijos tiene una duracion media
de 20 anos, en muchos casos
hasta los 30. Por tanto, los
padres se «liberan» de los
hijos en torno a los 50 ¢ 55
afios. En otros paises esta
edad es mas baja, situandose
por debajo de los 50 afios.

-~ La fase de nido vacio,
durante la que se mantiene la
actividad profesional, pero ya
no se atienden hijos, se ha
acortado en Espana hasta los

10 6 15 afios, siendo la media El divorcio ha provocado que no sea infrecuente encontrar a hombres o

en los paises desarrollados mujeres solos que organizan su vida en compafiia de sus hijos, como en la
de 20 afios ‘ foto, dando lugar al fenémeno de las familias monoparentales.

— La senectud ronda los 15

afios y se ha reducido el nimero de viudas hasta un 38% de las mujeres de mas
de 80 afos, ya que es bastante frecuente que sobrevivan los dos miembros de
la pareja hasta edades muy avanzadas.

A este andlisis hay que unir el fendbmeno del divorcio, que ha acortado la dura-
cion media de los matrimonios, aunque no su nimero, pues, en otros paises, son
bastantes frecuentes los matrimonios entre divorciados.

La duracion media de un matrimonio norteamericano es de 10 afos, la de un
europeo ronda los 20 y la de un espafiol supera esta ultima cifra.

Sin embargo, el fenémeno més importante de la vida en familia es la reduccion
del nimero de hijos, de modo que los hogares espaioles tienen una media de
3,4 miembros en la actualidad, muy por debajo de los 5,2 que habia en 1950.
Casi apuntamos a la familia compuesta por el padre, la madre y el hijo tnico.

Podemos sefialar algunos factores que influyen en este fenomeno.

En primer lugar, cada vez es més tardia la edad en que se produce la union. Las
relaciones son mas maduras y, probablemente, facilitan un cierto establecimien-
to de rutinas adultas que hacen muy dificil la incorporacion de hijos a los habitos
cotidianos. Ademas, desde el punto de vista médico, los trastornos derivados de
un primer parto en edades muy avanzadas de la mujer provocan mayor preven-
cion a la hora de procrear.

En segundo lugar, los avances médicos han permitido diversos fenomenos que
pueden afectar a la decision sobre la paternidad.
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La posibilidad de abortar en condiciones sanitarias muy controladas favorece el
retraso en la edad de tener hijos, al igual que a aquellas parejas o mujeres que
han decidido no tenerlos.

Los métodos anticonceptivos son utilizados mayoritariamente por mujeres y
hombres ligados por vinculos matrimoniales, lo que induce a pensar que su uso
tiene mucho que ver con la planificacién familiar.

Las nuevas técnicas reproductivas (fecundacion in vitro, insercién de évulos fe-
cundados, inseminacion artificial, manipulacion genética, clonacion, etc.) pueden
incidir a largo plazo en el aumento de la natalidad, en la medida en que no hay
limitaciones para el nimero ni la edad de las personas que pueden engendrar.
Las consecuencias de su uso son mas bien morales y los gobiernos democrati-
cos han iniciado un proceso de elaboracién de cédigos éticos.

En tercer lugar, el numero de divorcios ha aumentado mucho, convirtiéndose en
una formula habitual de relacién entre las personas cuando se acaba el vinculo
afectivo.

Se calcula que en los paises mas avanzados, la mitad de los matrimonios termi-
nan en divorcio, con consecuencias negativas, en general, para los hijos.

Esta inseguridad en la permanencia del vinculo afectivo incide de forma directa
en la proliferacion de los hogares unipersonales y en que muchas parejas deci-
dan no tener hijos para evitarse los problemas que su presencia plantea en cual-
quier proceso de separacion.

En cuarto lugar, ef reconocimiento social de las relaciones homosexuales ha
favorecido la formacion de parejas que, por razones faciles de entender, son
poco propicias a la presencia de hijos. Ello no obsta para que un nimero signi-
ficativo de ellas reclame el derecho a la adopcién o al uso de técnicas repro-
ductivas. Practicamente ninglin pais tiene aun reconocidas estas posibilidades
en su legislacion.

En quinto lugar, el aumento de las necesidades consideradas vitales, entre ellas
la disponibilidad de tiempo de ocio, han encarecido considerablemente la vida de
las personas, contempléndose como una pérdida de nivel de vida la manutencion
de un hijo, cuyas necesidades también han aumentado.

4 4: Sefiala las 5 principales modificaciones de la familia actual con res-
EJ GPCIClO pecto al tiempo pasado.
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2.4. ;QUE TAL LO LLEVAIS, PAREJA?

Parece, segun las encuestas y los datos estadisticos, que la vida en pareja apor-
ta en Espafia bastante armonia y autosatisfacciéon y que los problemas internos
no son graves.

La igualdad de ambos miembros de la pareja en las cuestiones domésticas es el
aspecto mas relevante.

Aunque en el caso espafiol la situacion no es ideal. Segun las Gltimas encuestas,
para el 90% de las mujeres ocupadas, el hogar es un segundo trabajo y sélo el
20% de los hombres comparten de forma activa la organizacion del mismo. Sin
embargo, la toma de decisiones en el hogar si es compartida. Un 80% de las
parejas reconoce que ésta es la formula que emplea habitualmente.

Las relaciones afectivas son satisfactorias y la conflictividad en el seno de la
pareja es bastante baja en las declaraciones de los miembros que la componen.

La introduccion del divorcio en 1981 no ha llevado a la desaparicion de la familia,
como muchos conservadores opinaban, sino a una cierta relajacion en las actitu-
des de las parejas, en la medida en que existe la posibilidad de romper las ata-
duras si la relacién no funciona.

El nivel de satisfaccion de los matrimonios espafioles es bastante alto en muchos
aspectos (relaciones sexuales, toma de decisiones, compartir los problemas, cui-
dar de los hijos, etc.). Méas del 70% se encuentran satisfechos con su situacion
matrimonial. Los motivos mas frecuentes de discusion son, por este orden, las
relaciones con los parientes, el cuidado de los hijos y las cuestiones econdmicas.
Solo un 15% de las mujeres reconoce haber sufrido malos tratos fisicos o psi-
quicos en casos de crisis matrimonial grave y las denuncias son pocas.

El nimero de divorcios es muy bajo en relacion con otros paises desarrollados
(5 por cada 10.000 habitantes, frente a los 40 de Gran Bretafia), como conse-
cuencia de la entrada en el matrimonio a edades maduras, la elevacion del nivel
de vida y las creencias conservadoras espafiolas en relacion con la familia, muy
sujetas aun al modelo franquista. Suelen ser divorcios con culpable, aunque se
ha observado un incremento de los que se producen por mutuo acuerdo.

Sin embargo, las familias monoparentales alcanzan el 5% de la poblacion, cifra
que, probablemente, se incremente en el futuro.

2.5. ;Y LOS NINOS?

Los nifios son mas fruto de una decision meditada que del azar sexual.

El coste de su mantenimiento es muy alto y los padres ven con aprension la edu-
cacion infantil. Ello explica por qué son pocos y que se les proteja en exceso para
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evitar su muerte prematura. Los padres son mas permisivos y el papel educativo
de la familia ha perdido importancia.

La familia se asienta sobre el miedo a dejar de ser amado, en la medida en que eso
significa el abandono y la muerte. De este modo, el nifio aprende valores de soli-
daridad que le permiten compartir con los demas los avatares de la vida, lo que le
motiva a conseguir medios colectivos de proteccion ante la desgracia. No hay que
olvidar que los humanos hemos sobrevivido como especie gracias a la relacion y
cohesién sociales.

La educacion familiar se basa en el ejemplo, en la medida que los comporta-
mientos del adulto dirigen la formacion del nifo hacia la consecucion de esos
mismos valores. Los modelos pueden ser abrazados o rechazados de forma
absoluta, en uso de la libertad individual, que es el objetivo final de la tradicion
cultural occidental. También en esta formacion influyen los prejuicios, muy difici-
les de romper con el paso del tiempo y que, en casos extremos, son los Unicos
esquemas que se transmiten a los hijos.

Pero esta educacion se basa en el acompariamiento del adulto al nifio.

La desaparicion de mujeres, criados y ancianos del entorno infantil, el aumento de
la responsabilidad laboral y un abandono generalizado de los adultos de su funcion
paternal ante la duda de qué se debe hacer con un hijo, han llevado a la soledad
del nifio en su proceso de maduracion.

Se da con frecuencia la dimision de la funcion paternal.
Se opta por lo facil: maxima libertad del hijo y nula responsabilidad patera.

La ausencia de comunicacion suele ser la responsable de las conductas de los
hijos: si el trabajo es el centro de la vida de los padres, otras funciones pasan a
ser secundarias. Se escucha poco al hijo y éste busca vias de comunicacién
(alboroto, rabietas o pequefios hurtos) con tal de ser escuchado. Y cuando se le
escucha no se le permite distinguir lo que es importante de lo que no.

En muchos casos, esta comunicacion se ha sustituido por un monologo paterna-
lista, que no transmite consecuencias reales para los nifios y apenas sirve para
controlar su vida y fijar sus objetivos. Hay que sefalar que la fuente tradicional
de comunicacién era la madre y, en muchos casos, trabaja, por lo que es nece-
sario reajustar las vias de comunicacién de la pareja.

A esta dimision de funciones no es ajeno el valor de lo joven en nuestra socie-
dad. El objetivo es ser joven eterno, no parecer viejo. La madurez es rechazada
y el aprendizaje paciente no tiene valor. Se niega lo aprendido, declarando ser fie-
les a lo que pensdbamos cuando jovenes o rechazandolo de forma absoluta.

Ello se traduce en la frase «yo soy amigo de mi hijo», renunciando al papel del adul-
to ante el nifio. Se descarga la responsabilidad de la educacion en las instituciones
publicas, sobre todo en la escuela. Se ha renunciado a la autoridad, como criterio

34



La sociedad de hoy [T CER

para ayudar a crecer, de transmitir el valor de renunciar al placer inmediato por obte-
ner objetivos a largo plazo.

Los nifios son educados para ser adultos, no nifios eternos y esta proposicion
parece haberse invertido a favor de la infantilizacion.

Es necesario educar a los nifos en la frustracion, manteniendo una actitud de fir-
meza ante sus actos, de modo que capte la coherencia de las conductas que de
él se esperan, utilizando, si es necesario, sanciones y prohibiciones como armas
educativas que faciliten la reflexion del nifio y no como mecanismos automaticos.

Este papel coercitivo era tradicionalmente asumido por el padre, en sentido muy auto-
ritario. Quizas es necesario mantener este papel, aunque asumiendo roles del &mbito
femenino, como la abnegacién doméstica y el carifio.

Esta dejacion ha aprisionado al nifio en manos de la television, potente e irresisti-
ble medio de educacion, que le permite romper los moldes de limitacion que los
adultos tratan de imponer para que los nifios lo sean el tiempo necesario para su
desarrollo. La informacion que llegaba al nifio sobre el mundo real y su crudeza lle-
gaba tamizada o era ocultada. La television lo cuenta todo y no necesita aprendi-
zaje para ser vista.

Ademas, ningun adulto les acompafa para comentar o revisar lo que se ve, por
lo que el nifio se empapa de informaciones y valores que no sabe analizar y que
se convierten en prejuicios.

Otro fendmeno importante es la sobreproteccion. Generalmente se relaciona
con la sensacion de los padres de que no hacen lo suficiente por sus hijos y sus-
tituyen al nifio en todas sus actividades, no dejandole adquirir autonomia.

También tiene como motivacion el escaso himero de hijos, lo que provoca mayor
alarma en los padres respecto a los peligros de la sociedad, que se magnifican de
forma alarmista, lo cual influye en los hijos, que tienen miedo ante el entomo y pre-
fieren la compaiiia continua de los padres.

En edades superiores, los padres prefieren que los hijos, ante la inestabilidad de
la vida laboral y adulta y la elevacion de la edad de escolarizacion obligatoria, per-
manezcan en casa mas tiempo, produciéndose el fenémeno que el socidlogo Gil
Calvo ha denominado soborno familiar, esto es, un alto numero de jévenes que
viven en su casa y no estudian ni trabajan, pero, paraddjicamente, tienen unos
gastos de ocio muy superiores a los de quienes lo hacen.

A ello se une un aumento de la permisividad en los comportamientos infantiles y
juveniles, en la seguridad de que la escuela y la vida impondran a los jovenes las nor-
mas y sanciones adecuadas. Esta actitud es mayor cuanto menor es la edad de los
progenitores, por lo que la elevacion de la edad de emparejamiento podria ser un
buen béalsamo en el futuro.
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Este panorama sombrio descrito anteriormente seria injusto si no sefialdramos
que existen interesantes aportaciones desde la intervencion socioeducativa para
buscar soluciones.

Como profesional, deberéas estar atento a cualquier programa o proyecto de inter-
vencion que pueda ayudar a la busqueda de caminos aceptables en un marco
democratico como el nuestro.

De ahi la importancia de estimular proyectos de Escuela de Padres y de anima-
cion dirigida a la infancia para participar y hacer participar de forma activa en la
construccion del futuro.

Estamos convencidos de que la formacion en la tolerancia, en la solidaridad y en
el respeto a los demas son los recursos adecuados.

Y, por supuesto, tener claro que el carifio se basa en darles lo que necesitan y
no lo que quieren.

Un matrimonio es una relacion de pareja, sancionada o no por la
autoridad civil o eclesiastica, que tiene como objetivo la convi-

RGCllerda vencia afectiva. En la actualidad podemos encontrar diversos

modelos que difieren en sus objetivos y en su composicion.

Una familia es aquella unidad de convivencia donde existen

ninos o adolescentes y, por tanto, su principal funcion es pres-
tar atencion y facilitar el desarrollo de los mismos. Puede incluir matrimonios o un adul-
to solo con nifios.

Las familias hoy tienen menos hijos y, cuando son matrimonio, pueden separarse y bus-
can un equilibrio en el reparto de funciones y tareas. No esta desapareciendo, sino rea-
justandose a los valores y exigencias de la sociedad actual.

Algunas funciones de la familia en relacién con los hijos se estan delegando en el exte-
rior (educacion, sanciones, etc.), por lo que demanda nuevas formas de desarrollar los
servicios esenciales para que se atiendan sus demandas y necesidades.

Las relaciones en el interior de las parejas son més satisfactorias en la relacién afectiva
de los adultos y mas problematicas en relacion con los hijos.
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~ ¢Como estan ustedes?
. (La infancia hoy)

No tan bien como pudiera parecer.

De una sociedad opulenta se espera que sus miembros vivan muy bien, espe-
cialmente los mas débiles. Hemos visto que no es asi para determinados grupos
que sufren procesos de marginacion social.

En los nifos, la abundancia y el trabajo les han acarreado numerosos problemas
que vamos a desgranarte.

El primer problema que nos encontramos es el de su delimitacion temporal.
Hemos considerado el limite superior de la infancia los 12 afos, siguiendo los cri-
terios de la Psicologia evolutiva, que coincide con el fin de la Ensefianza Primaria
Obligatoria. En demografia, se considera poblacién joven la que tiene menos de
15 anos.

En la siguiente Tabla se resumen las principales cifras referidas a la infancia en
Espafia, segun datos de 1995.

Poblacitn % sobre Tasa Bruta Tasa de Tasa de
o poblacion de Natalidad Fecundidad Mortalidad
J total (%) (hijos por mujer) Infantil (%o)

2.721.123 195 10 1.4 8

Una primera conclusion es que son pocos.

En 1981 habia 9.662.113 nifios, representando el 25,6% de la poblacion. Las
mujeres tenian una media de 2,6 hijos. Es decir, en 15 anos tenemos 2 millones
menos de nifios y las mujeres tienen la mitad de hijos. Los padres no tienen hijos
para conseguir mas ingresos, como en las familias antiguas, sino que son fruto
del amor vy la reflexion.

Son tan pocos que son los reyes de la familia y los padres hacen cualquier cosa
por mantenerlos contentos. He aqui el principio de sus males.

3.1. EL NINO SOLITARIO

Es evidente la ausencia de nifios alrededor de los infantes.
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Una parte importante de los hogares sélo tienen un hijo, por lo que los recursos
de socializacién que dan los hermanos se pierden y el Unico ser al alcance del
nifo es el adulto.

El fenémeno del hijo Unico no es en si mismo un problema, aunque plantea pro-
cesos de maduracion precoz y el conocimiento de informacién que no siempre
saben procesar. El problema viene cuando se le considera el dnico hijo dnico,
mimado y sobreprotegido hasta el extremo.

La calle tampoco permite esta socializacién, pues en general se ha vuelto hostil
para los nifos y los padres prefieren evitar riesgos.

Tampoco se utiliza la via de dejar que vayan a casa de otros amigos, bien por-
que viven lejos, bien porque tememos el juicio a nuestra privacidad.

La dnica via de socializacion con iguales es la escuela, en muchos casos lejana,
como sus compafieros de colegio, y sobrecargada de funciones ante la dimisién
de la responsabilidad paterna.

Los padres, conscien-
tes de que sus hijos no
tienen con quien jugar,
intentan  sustituir al
compafiero de juegos,
generalmente sin tiem-
po real para hacerlo y
sin los conocimientos
adecuados para llevarlo
~a la practica. Se sien-
ten culpables y sustitu-
yen el juego por el con-
sumo y la television,
con lo que condenan a
los nifos a una soledad
frustrante.

A edades superiores a
los 8 afios, el suplicio
se redobla para los
nifos, pues entran en
una etapa en que nece-
sitan comentar sus
penas y sus alegrias
con alguien y no lo
encuentran, por lo que
buscan en los compa-

En nuestro tiempo, los nifios viven rodeados de situaciones que acentian su soledad. fieros, tan informados
Los padres trabajan, las calles llenas de coches y suelen recibir en compensacion una como ellos, ese apoyo.

gran cantidad de aparatos y objetos que obligan a los nifios a aislarse.

En muchos casos, coin-
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cide con el conocimiento de la calle, cada vez con menos criterios educativos y
sancionadores hacia la infancia.

En estudios recientes, se han detectado en Estados Unidos grupos de adoles-
centes entre 11 y 16 afios cuya Unica ocupacion parece ser vagabundear por las
calles. Estos grupos apenas tienen referentes del mundo adulto y viven comple-
tamente separados de él. Pero realizan actividades de adultos (relaciones sexua-
les, drogas, consumo, etc.), sin ningln criterio normativo o pauta moral que les
guie, por lo que soélo responden al placer inmediato y es frecuente que terminen
convirtiéndose en delincuentes.

El juego va desapareciendo de la calle, pues la segregacion de los nifios por eda-
des y el corte generacional en la transmision de estas tradiciones lo dificultan
enormemente.

3.2. EL NINO TIRANO

Muchos padres parecen desear que el nifo no moleste y ceden al hijo prerroga-
tivas importantes de la casa (la television, decidir el ment o la hora de ir a la
cama).

La ausencia de consenso paterno para actuar ante el nifio suele ser la causa.

El nifio aprende a aprovechar estas desavenencias. Sus problemas de socializa-
cion se elevan al infinito, pues en la calle es mas dificil obtener los deseos y es
motivo de actitudes frecuentemente violentas con los iguales. Las rabietas fre-
cuentes dispuestas a obtener la aquiescencia paterna o materna por la via del
miedo al ridiculo o del sentimiento de culpabilidad de los padres estéan servidas.

Todos los nifios tienen rabietas, pero a algunos se les ensena a utilizarlas.

Este fendomeno también tiene que ver con la escasa formacion de los padres en el
terreno de la creacion de habitos. Desde su nacimiento, se deja al nifio actuar a su
libre albedrio en los asuntos importantes (comer, dormir, moverse por la casa, etc.),
sin tener en cuenta que no tienen juicio para utilizar su cuerpo y su mente.

No se respetan los horarios, con el consiguiente trastorno para los progenitores;
a la hora de comer, con tal de que coma, se cede a sus caprichos, que casi nunca
coinciden con sus necesidades nutricionales.

Asi se entra en el circuito del chantaje. Cualquier cosa que esté a su alcance, por
cara que sea, se le comprara, nadando en una sobreabundancia imposible de uti-
lizar en su totalidad. El nifio aprende el truco y lo utiliza cada vez con mas fre-
cuencia, de modo que siempre pide lo ultimo de lo Ultimo y de forma inmediata. Este
circulo vicioso enturbia las relaciones paterno-filiales y de pareja.

., Qué mejor terreno para un divorcio?
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3.3. (PARA QUE QUIERO APRENDER?

Los estudios son un factor frecuente de preocupacién de los progenitores.

En primer lugar, porque no tienen claro qué es lo que sus hijos necesitan apren-
der y desconocen los objetivos y contenidos de la Ensefianza Obligatoria. Antes
quedaba claro que con saber leer y escribir y las cuatro reglas era suficiente para
iniciarse en el mundo laboral.

Pero en un mundo cada vez mas complejo y cambiante, ;qué deben saber?

La pervivencia del pensamiento antiguo se aprecia especialmente en el utilitaris-
mo que se concede a la educacion.

Se entiende que ésta debe preparar para algo y cualquier conocimiento que no
esté orientado a ello es secundario. Eso significa también poco esfuerzo y pocos
deberes. El aprendizaje debe provenir de la facilidad y de la diversion, a la que se
confunde con juego.

Ademés, no es tan importante que aprueben como que estén recogidos en algun
sitio, por lo que no se les exige rendimiento. El gusto por saber y el placer que
se obtiene de aprender estéan cada vez més ausentes del &mbito escolar. Y con
tal de que estén contentos, se justifica cualquier actitud del hijo ante los compa-
fieros o los profesores, desautorizando cualquier autoridad moral para juzgar y
educar al nifio.

Los nifios se convierten en irresponsables. Sus actos no son juzgados moral-
mente y no reciben sancién cuando el comportamiento no es el adecuado. Las
normas no son claras, pues los padres no las elaboran con coherencia y se sus-
tituye la firmeza ante el capricho y la sancién o el castigo ante la desobediencia
por la perorata moralizante de nulo efecto. No se atienden de forma inmediata
los problemas, la solucion se difiere en el tiempo («mafana ya verés») y el nifio
no extrae las conclusiones adecuadas.

Por otro lado, muchas sanciones son inconsecuentes: ;jqué efectividad puede
tener la que consiste en mandarle a su habitacion, que esté llena de juguetes y
cachivaches para entretener?

En algunos casos, castigos y sanciones se convierten en norma, olvidando que
es preferible premiar sus esfuerzos favorables y favorecer la reflexion sobre sus
actos, ampliando este Ultimo comportamiento cuanto mas mayores son.

Quizas en el fondo subyace el problema de que son ahora los padres los que
temen perder el carifio de sus hijos y no al revés. El nifio es, pues, el rey.
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3.4. EL NINO MATON

Las relaciones sociales se han vuelto agresivas, las normas que rigen nuestro
comportamiento social son tenues y nuestro compromiso con los demés inexis-
tente. El otro se ha vuelto un enemigo, al que no vemos casi nunca por nuestras
obligaciones laborales y el apretado horario de vida que llevamos.

Si somos agresivos y los nifios no son sancionados por sus acciones, jcomo se
comportara con los otros?

Si el nifio busca la autosatisfaccion y otro nifio se pone en su camino, lo normal
es la bronca. Es su forma de marcar el territorio y de establecer los primeros con-
tactos sociales. Pero no parecen demostrar interés los adultos en sancionar
estas actitudes ni en ensenar alternativas que solucionen los conflictos ni en
impartir justicia. Es mas, en algunos casos se justifican mediante la frase «si te
pegan, te defiendes», concediéndole un valor absoluto.

Cuando el nifio no ha aprendido otra forma de solucionar conflictos ni de obte-
ner satisfaccion a sus deseos mas que con la violencia, lo normal es que este
comportamiento se perpetue en el futuro.

Las relaciones adolescentes se mueven en la actualidad entre empujones e insul-
tos, cuando no mediante bromas pesadas que rozan la agresion moral y fisica. Si
decimos que los jovenes son violentos, jno serd que les hemos ensefiado a
serlo?

3.5. PAREJAS ROTAS, NINOS ROTOS

No podemos olvidar el cada vez méas acuciante problema de qué hacer con las
parejas que se rompen existiendo nifios por medio. El comportamiento adulto en
tales situaciones no suele ser muy educativo: gritos, golpes, chantajes, raptos,
etc. Si el nifio ya de por si se siente inseguro y asustado ante la situacion, en
muchos casos con fuertes sentimientos de culpa, estos elementos no ayudan.

En muchos casos, el halago facil sustituye a las buenas relaciones entre los adul-
tos, apareciendo faciimente el nifio tirano y el nifio maton. En la mayoria de los
casos, solo el desamparo y los problemas posteriores que trae acomparian al nifio.

L] L] L]
E 61361010 5: Cuél de las siguientes frases es verdadera:
- Los nifos son violentos porque esa es su naturaleza.
— Los nifios aprenden a ser violentos viendo el comportamiento de sus padres.

— Los nifios se manifiestan de forma violenta cuando no se les ensefia a comportarse

de otra manera.
— Los nifios son violentos porque tienen que defenderse de otros ninos.
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3.6. NINOS MALTRATADOS

En el cuadro anexo exponemos un resumen de las conclusiones de las investi-
gaciones realizadas sobre el tema. La mayor parte de ellas provienen de estudios
norteamericanos, pues en Espafia no se ha analizado el problema.

Por otro lado, los datos son indicativos, ya que el nivel de reconocimiento del
fenémeno es muy bajo y los métodos empleados son, generalmente, indirectos:
el estudio regresivo sobre adultos, los casos conocidos por los servicios socia-
les y la justicia y célculos aproximativos realizados a partir de sintomatologias
observadas en la escuela y otros lugares con presencia frecuente de nifos.

No se conoce el nimero exacto de casos de niflos que sufren maltrato, pero se
puede suponer, segun los estudios realizados, que es un problema que afecta al
4% de ellos. A continuacion detallaremos una serie de factores que influyen en
este problema, aclarando previamente que tienen valor de probabilidad y nunca
de condicion necesaria. Como veremos, no todos los nifios maltratados se con-
vierten en padres maltratadores.

1) La pobreza. Es frecuente en los servicios sociales, recibir ninos maltratados
por personas o familias que apenas tienen para comer, con ambos padres en el
desempleo y con bajos niveles educativos. Unida a las caracteristicas de los
padres, que luego comentaremos, es un componente esencial en mas del 50%
de los casos detectados. A este factor se le debe unir el estrés derivado de difi-
cultades econdmicas, aunque no supongan pobreza.

2) La violencia familiar. Es ain mas importante que la pobreza. El maltrato del nifio
suele ser un elemento mas en una situacion muy deteriorada en la convivencia
familiar, en la que la violencia es un mecanismo presente en los usos cotidianos,
tanto dentro como fuera del domicilio. Un 40% de los padres que utilizaban la vio-
lencia con los hijos también la utilizaban entre si, generalmente del padre sobre
la madre.

3) Antecedentes personales. Se sabe que haber sufrido malos tratos en la infan-
cia supone un factor de riesgo a la hora convertirse en padre que maltrata.

Pero hay que luchar contra las ideas deterministas que circulan en la actualidad.

Haber sido maltratado no convierte a la persona en maltratador, no hay que sefa-
lar como culpables a estas personas, pues esa presion seguramente les conver-
tird en maltratadores a su pesar.

Se ha comprobado que del total de adultos que reconocen haber sufrido malos
tratos en la infancia, sélo un 30% se convierten en maltratadores y no siempre
practican los abusos mas graves. No sabemos si ese porcentaje responde a un
numero importante de hijos maltratados, por lo que desconocemos si el maltra-
to es un circulo vicioso entre padres maltratadores y nifios maltratados que a su
vez seran padres maltratadores.
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En los casos en que esto no ha ocurrido, /a educacion y un ambiente mas propi-
cio han impedido la posibilidad del maltrato.

4) Las caracteristicas de los padres. El apego es un mecanismo necesario para
el nifio en su desarrollo afectivo. Si los padres tienen atrofiado este mecanismo,
es seguro que no comprenderan las reacciones de sus hijos, por lo que se hara
frecuente el maltrato.

La edad también influye, pues, cuanto més jovenes son los padres, menor es su
competencia socioemocional, por lo que un porcentaje significativo de parejas
adolescentes o muy jovenes utilizan la violencia con sus hijos, no siempre con
consecuencias de maltrato.

Cuanta mayor es la inteligencia, la competencia social y las habilidades para
afrontar el estrés de los padres, mas dificil es el maltrato.

Las personas con desequilibrios emocionales también suponen riesgo. No esté
tan claro para las enfermedades mentales. Se ha comprobado que soélo en un
10% de los casos, los padres sufrian algun tipo de trastorno severo. Las adic-
ciones son otro factor importante.

La tipologia de los padres maltratadores responde al siguiente cuadro: dificultad
para interpretar la conducta del nifio, expectativas negativas sobre su eficacia
para influir en el nifo, nivel de activacion excesivo, falta de habilidades educati-
vas y rechazo hacia los hijos.

Por otro lado, parece existir una relacion entre las expectativas de los padres
ante el nacimiento de los hijos y las caracteristicas y el comportamiento real de
éstos, de modo que determinado tipo de nifios parecen méas vulnerables al mal-
trato, como los nifios nacidos prematuramente, los nifios con bajo peso al nacer,
los que padecen enfermedades frecuentes, los hiperactivos o muy pasivos, los
discapacitados y aquellos nifios que manifiestan conductas problematicas desde
el nacimiento.

5) El sistema social. Cuanto mas proclive es el conjunto de la sociedad a minimizar
el efecto o contemplacién de la violencia, a rechazar la proteccién de la infancia, a
normativizar las relaciones sociales y a fabricar procesos de marginacion, mas favo-
rable es a la aparicion de los maltratos.

La Comunidad de Madrid te ofrece, como futuro educador, las siguientes reco-
mendaciones para mejorar el entorno social y prevenir la violencia contra los
ninos:

— La critica de la violencia en todas sus manifestaciones y el desarrollo de con-
diciones que permitan resolver conflictos sin recurrir a ella.

— La sensibilizacion sobre los efectos negativos del castigo fisico y la eficacia de

la comunicacion.
— El desarrollo de la conciencia de los derechos de los nifios y su necesidad de

proteccion.
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La superacion de la creencia segun la cual los hijos son una propiedad de sus

padres.

La transformacion del concepto de autoridad parental por el de responsabilidad.
La superacion de los estereotipos sexistas y el reconocimiento de que las tareas
familiares deben ser compartidas por ambos padres.

% sobre | Tipologia | Nivel de Efectos en el
Tipo de maltrato total de | infantil | influenciaa | desarrollo Tipologia familiar
casos | frecuente | largo plazo infantil mas frencuente
- Agresividad y Padres adoptivos

1. Abuso fisico. Cualquier accion e E Padrg 1)

: : o - Autodestruccion | Pareja biolagico/no
no accidental que produce dafio Nifios ‘ _ )
il " . 14 Alto - Baja autoestima | biologico
fisico o le sittia en alto riesgo de mayores ANSE : _
ek - Justificacion del | Pargjas de conviven-

' maltrato por su cia violenta

maldad intrinseca

2. Abuso emocional. Cualquier
accion no accidental, de natu- Nifis
raleza destructiva que produce 25 eqUefos Alto Padres biologicos
dafio psicoldgico o que repre- PEq
senta un grave riesgo para ello.
3. Negligencia fisica, Persis- Nifios - Retraimiento
tente falta de atencion de las 30 % Medio - Escaso desarro- | Padres biologicos

: o pequefios -
necesidades fisicas llo cognitivo
4. Negligencia emacional. Per- Cuskasier
sistente falta de atencion a las 16 5 dz d Medio Madre sola
necesidades psicoldgicas.
5. Abuso sexual. Cualquier - lguales al abuso, | Padres adoptivos
accion sexual de un adulto 5 Nifies Muv sito pero mas graves | Pareja biologico/no
hacia un nifio que transgrede ' 4 - Dificultades biolégico
los tablies sexuales. sexuales Padre solo
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El Ocio

De una forma sencilla, podriamos definilo como el tiempo que el ser humano
dedica a aquellas actividades que no estan relacionadas con sus obligaciones
sociales.

Todo tiempo, pues, ajeno al trabajo, al estudio, a las relaciones sociales formales
y a las responsabilidades domésticas seria ocio. Tedricamente, nuestra sociedad
vive en la cultura del ocio, aquella en que los seres humanos viven felizmente
dedicados a los placeres, al acortarse el tiempo de trabajo.

Aun esta muy lejos. Las exigencias y preocupaciones laborales se han incrementa-
do, en la medida en que nos hemos convertido en consumidores voraces que cada
vez necesitamos mas dinero para cubrir nuestras necesidades. Por no hablar del
cada vez mayor nimero de empleos de pocas horas que necesitan ser comple-
mentados con otros para alcanzar los niveles de bienestar que hoy demandamos.

Pero si indagamos un poco, parece que hemos mejorado en este sentido.

La jornada laboral anual se ha reducido de méas de 1.800 horas anuales en 1981
aunas 1.750 en 1991.

Entonces, jpor qué no tenemos tiempo?

Quizas haya que preguntarse en qué empleamos nuestro tiempo de ocio y pare-
ce que la conclusién es demasiado topica: nos hemos vuelto vagos y la televi-
sion se ha apoderado de nosotros. Segun las encuestas, supone la mitad de
nuestro tiempo de ocio.

No digamos en los nifios, que han cambiado a sus padres por la nifiera electro-
nica. Los nifios europeos, segun datos de la UNESCO, pasan de tres a cuatro
horas diarias viendo television (cadenas de TV o video).

Nadie puede decir que la television sea mala en si misma, pues educa y ensefia
en la medida en que es una ventana abierta al mundo y sabemos utilizarla. Los
padres deben ensefiar a sus hijos a utilizarla, acompafiando activamente su uso,
pero una exigencia mayor por parte de quienes la gobiernan no vendria mal, pro-
gramando aquello que sea adecuado para los nifios y de mas calidad, no basan-
do sdlo las emisiones en la comercialidad o los deseos de los nifios, sin tener en
cuenta las consecuencias morales.

Quizas convendria recordar la idea que los griegos tenian del ocio. No se trata-
ba de un tiempo de holganza, sino de un tiempo dedicado a las actividades que
favorecen el desarrollo personal (el arte, la lectura, el teatro, la comida en socie-
dad, los juegos, etc.). No hay que olvidar que la palabra «<escuela» proviene del
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latin «scola», que, a su vez, proviene del griego «skholé», que era el tiempo dedi-
cado al ocio.

Frente a la cultura del no hacer recuperemos la cultura del cultivar. Organicemos
nuestro tiempo de ocio y hagamoslo creativo y activo. Esa es la tarea de los Ani-
madores y Educadores Infantiles.

En relacion con los nifios, hay que compensar el tiempo que se requiere para el
aprendizaje escolar en casa con el ocio. No podemos caer en la trampa que Ulti-
mamente nos hemos tejido de que el nifio necesita jugar siempre y hay que darle
todo tipo de atractivos para que lo haga. La responsabilidad es también importan-
te y se debe aprender. Si, ademas de adquirir conocimiento en la escuela, quere-
mos que aprenda otras cosas, no lo sobrecarguemos.

Lo importante es elegir y planificar el tiempo, algo que un educador debe facili-
tar. Las actividades individuales en casa (la television o el ordenador) deben ser
compensadas con otras mas activas (juegos de mesa, dibujo, lectura, etc.). Esta
planificaciéon debe ser mas cuidadosa en los tiempos vacacionales, donde es facil
dejarse llevar por la pereza.

Pero lo més importante es utilizar el ocio con otros.

Cada vez hay menos espacios para la socializacion, como no sea el centro
comercial, en el que empezamos a pasar una parte significativa de nuestros fines
de semana. Se acude a él desde puntos muy alejados, atraidos por la concen-
tracion de productos y, en muchos casos, por los bajos precios respecto al
pequefio comercio. Es un recurso a mano y al que debemos exigir calidad, pero
no nos limitemos a él.

Busquemos actividades que permitan jugar a los nifios, si puede ser al aire libre y
con companeros estables, mejor. Todos conocemos las bondades socializadoras
del juego. Los adultos, solos o en compaiiia de sus hijos, deberian buscar la com-
pafia de otras familias y organizarse para disfrutar y jugar. El estar con los demés,
aunque cada vez nos cueste mas creerlo, es fuente de placer y de educacion.

Por eso, los programas de Escuela de Padres no pueden convertirse en muro de
las lamentaciones donde los padres son obligados a expiar sus culpas de adul-
tos desinformados, responsables de los males de sus hijos, sino que deben
orientarse al disfrute social que permita el aprendizaje de las pautas necesarias
para educar a sus hijos de la forma mas adecuada a sus necesidades.

No convirtamos el ocio en una obligacicn, sino en una necesidad placentera.

Sin entrar en discusiones sobre las mejores propuestas y teorias sobre las activi-
dades de ocio, vamos a indagar en los sectores que en este momento estan pre-
sentes en la oferta de ocio destinada a la infancia y a las familias. El anélisis se
hara mas desde el tipo de instituciones que desde el tipo de actividades. Algunas
son mas servicios puntuales que actividades con verdadero interés educativo.
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4.1. SERVICIOS DE ATENCION

Se trata de instituciones dedicadas a resolver el tiempo que los padres, por diver-
sas circunstancias, no pueden permanecer con sus hijos y necesitan dejarlos en
deposito durante un tiempo. Existen empresas dedicadas a la aportacion de perso-
nal que atiende a los nifios en casa durante la ausencia de los padres («canguros»),
que ofrecen actividades ludicas aparte del propio cuidado fisico de los nifios.

También podemos encontrar parques infantiles que cuentan con instalaciones de
recreo, acondicionadas para un tiempo prolongado de estancia y con una oferta
muy amplia de actividades ludicas, deportivas y recreativo-culturales (teatro, tite-
res, payasos, cuentacuentos, etc.). Las instalaciones pueden ir desde pequefios
locales con instalacion bésica (piscina de bolas, parque de actividades, minide-
portivas, etc.) hasta grandes complejos recreativos, que cuentan con actividades
similares a las de
parques de atraccio-
nes o ferias. En
muchos casos cuen-
tan con zona de ca-
feteria o restaurante
para los adultos y, a
veces, con oferta de
actividades  para
compartir nifos y
adultos.

Podemos englobar
aqui las actividades
recreativas organi-
zadas en las gran-
des superficies co-
merciales, que van
ampliando su oferta
para facilitar la com-
pra de los padres.

Parque infantil con servicio de restauracion para los padres.

Otra formula de ser-

vicios son las em-

presas dedicadas a

organizar fiestas y eventos infantiles. Su oferta va desde aportar comida y refri-
gerio hasta organizar atracciones de feria en la calle para eventos comunitarios.
Las actividades culturales (cuentacuentos, teatro, guifiol) forman parte esencial
de su repertorio, asi como talleres de manualidades (papiroflexia, globoflexia) y
espectaculos (payasos, circo, karaoke, canciones, video). Algunas empresas
ofrecen sus propios locales para el desarrollo de las actividades. En algunos
casos se trata de discotecas o locales similares que organizan fiestas infantiles.

Muchas tiendas y servicios especializados también cuentan con este tipo de oferta.
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4.2. PARQUES ESPECIALIZADOS

En este apartado podemos en-
contrar los parques de atraccio-
nes, los parques zooldgicos, los
parques acuaticos, los parques
tematicos y otros grandes com-
plejos especializados en activida-
des recreativas, cada uno de
ellos con su organizacion carac-
teristica en funcion de la oferta.
Aparte de aquello que ofrecen,
tienden a separar zonas de ocio
para ninos y para adultos y a orga-
nizar actividades de espectaculos,
culturales y talleres orientados a
incrementar el tiempo de estan-

cia y resultar mas atractivos.

Los parques de atraccion o los parques temdticos han incluido en su También, en muchos casos, ofre-
oferta actividades lidicas y de animacion como oferta basica o comple- con servicios de atencién a nifios

mentaria de las atracciones tradicionales. .
en ausencia de los padres.

4.3. ACTIVIDADES CULTURALES

La oferta destinada a la infancia por este tipo de instituciones es cada vez mas
amplia, existiendo locales especificamente dedicados a ella.

En primer lugar, hay que citar los teatros, cuya oferta va dejando hueco a los
nifios. Las representaciones propiamente dichas (teatro, guifiol, marionetas,
circo, payasos u otras) cada vez estan méas acompafadas de actividades de ani-
macion y es frecuente la oferta de talleres de artes escénicas para introducir al
nifio en el mundo del teatro y el espectaculo. Algunos teatros e instituciones se
han especializado en la oferta infantil.

Los museos son cada vez méas conscientes de la importancia de la atencion a la
infancia. Aparte de las visitas escolares, ofrecen rutas pensadas para nifios, guia-
das o no, talleres referidos a la actividad a que se dedica el museo, exposiciones
permanentes o itinerantes y actividades recreativas y culturales diversas. Hay
que consignar el papel de pioneros que han desarrollado los museos de la Cien-
cia. Los planetarios y otros centros especializados se incluyen en este apartado.

Algunos locales se estan especializando en la actividad de cuentacuentos. Son
méas frecuentes los dedicados a adultos, aunque muchos de ellos organizan
sesiones de tarde o mafhana para padres e hijos.

Los Centros Culturales Publicos, los Ayuntamientos y las Juntas de Distrito
Municipales ofrecen una amplia gama de actividades culturales y ludicas, gene-
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ralmente organizadas en torno a las demandas y necesidades sociales del entor-
no en que se asientan. Cualquier actividad tiene cabida y son importantes cen-
tros de dinamizacion social. A ellos hay que sumar la oferta de Comunidades
Autonomas y Ministerios.

Las bibliotecas siguen siendo centros importantes de difusiéon cultural y han
excedido el marco del préstamo de libros. La Animacion a la Lectura se ha con-
vertido en un eje fundamental de muchas de ellas y las actividades que ofertan
son muy variadas. Un elemento importante de agitacion en este sentido son los
bibliobuses. Cualquier proyecto o actividad es vaélido para este objetivo: teatro,
guinol, fiestas, actividades ludico-recreativas, talleres, especialmente de anima-
cion a la lectura y de creacion literaria, etc.

Los centros regionales tienen una oferta amplia, generalmente en torno a las tra-
diciones y costumbres propias de la zona a la que representan: folklore, fiestas
populares, gastronomia, etc. Son frecuentes los talleres, las actividades comuni-
tarias y los espectéaculos.

Existen empresas privadas dedicadas a la oferta de talleres de aprendizaje de
muy diversa indole. Las artes escénicas, los audiovisuales, la informética, las
artes plasticas y expresivas y otros muchos componen una oferta variada y a
gusto del consumidor. En muchas ocasiones se complementan con actividades
de animacion destinadas a la infancia.

4.4. LUDOTECAS

Podrian ser incluidas en apartados anteriores, pero su campo de accion tan cir-
cunscrito al juego y al juguete las hacen Unicas. En el Médulo 3 de este Titulo se
dedica un amplio contenido a su organizacion, gestion y dinamizacion. Aqui debe-
mos recordar que es un recurso muy a mano para ofrecer a los nifios y a los
padres el aprendizaje de muy diversos tipos de juego (tradicionales, de interior,
de exterior, de mesa, de rol, de habilidad, cooperativos, etc.) y una variada ofer-
ta de juguetes, con posibilidad de préstamo. Cuentan con talleres creativos en
torno a juegos y juguetes.

Casi en su totalidad son de titularidad publica, por lo que forman parte esencial
de sus proyectos la estimulacion de la imaginacion, la socializacion y el aprendi-
zaje infantil a través del juego.

Algunas de ellas cuentan con ludomaviles, a imitacion de los bibliobuses.

4.5. ACTIVIDADES DEPORTIVAS
Hay que destacar la labor de animacion deportiva de las Instituciones publicas,

centradas en la extensién de hébitos de vida saludable y de la cohesion social a
través del deporte. Los polideportivos e instalaciones publicas permiten desde el
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aprendizaje de diversos deportes, su perfeccionamiento y su préactica, hasta la
organizacion de equipos que participan a diversos niveles territoriales.

A ello se suman iniciativas ciudadanas que utilizan las instalaciones publicas para
el desarrollo de sus actividades deportivas, bien con animo lidico, bien con
animo competitivo.

También se organizan actividades paradeportivas y ludico-deportivas orientadas
al disfrute del tiempo de ocio infantil, bien de forma puntual e integradas en otros
actos (fiestas populares, festivales, etc.) o como oferta regular dentro de las ins-
talaciones deportivas.

Ultimamente ha crecido la oferta de deportes de riesgo (puenting, rafting, etc.)
destinadas a nifios mayores o adolescentes, muy ligadas a las actividades en la
naturaleza.

Junto a las Instituciones publicas, existen muchas empresas privadas y clubes
deportivos, asi como las Federaciones de los distintos deportes, segun los gus-
tos y bolsillos de la demanda.

4.6. ACTIVIDADES EN LA NATURALEZA

Este tipo de oferta es relativamente reciente y estd muy conectado a las activi-
dades turisticas, aunque nacié con un componente dinamizador muy importante
en torno a la educacion ambiental y casi toda la oferta insiste en ello, aunque en
ocasiones es mas un reclamo que una préactica real. Es necesario, pues, distin-
guir lo que es oferta educativa de lo que es oferta de actividades recreativas,
vacacionales y deportivas.

1) Actividades de educacion ambiental

El primer tipo de oferta importante son los centros de naturaleza, general-
mente de caracter publico, en las que se organizan actividades educativas for-
males y no formales destinadas al conocimiento y desarrollo de valores de
uso y disfrute respetuoso de la naturaleza.

El tipo de actividades es muy variado y depende de los medios del centro: excur-
siones, talleres, rutas ecuestres, bicicleta, trekking, senderismo, acampada, orien-
tacion, supervivencia, observacion de animales y plantas, etc. Las actividades pue-
den tener una duracion de un dia o de varios. Estan orientadas a padres e hijos.

Otras instituciones importantes son los albergues y refugios infantiles y juve-
niles, con una oferta parecida a la anterior y que pueden usarse simplemente
como alojamiento. Suelen operar a través de los colegios o las Instituciones
publicas y a veces funcionan como campamentos y centros de vacaciones.

Las granjas-escuela son centros destinados a dar a conocer a los nifios la
agricultura y la ganaderia, poniéndoles en contacto con animales y plantas y
con las tareas adecuadas para su cuidado y transformacion en alimentos.
Suelen ofertar sus actividades a centros educativos y a particulares durante
las vacaciones. Casi siempre requiere alojamiento, (inicamente para los nifios,
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aunque también admiten visitas. Sus actividades centrales se complementan
con talleres, educacion de habitos cotidianos y actividades ludico-recreativas
y deportivas.

Algunos centros y empresas de medio ambiente (depuradoras, plantas de trata-
miento de basuras, etc.) ofertan actividades para dar a conocer sus actividades
y concienciar en el cuidado del entomo y la generalizacion de valores de ahorro
de recursos y de hébitos saludables. Casi siempre se destinan a colegios, aun-
que muchas de ellas también ofertan a particulares, complementadas con diver-
sas actividades lldicas vy talleres.

2) Actividades de tiempo libre
La oferta es muy variada e incluye gran parte de las actividades que hemos
senalado en el apartado anterior. Suelen venderse con la etiqueta de educa-
cién ambiental.

Los campamentos de verano y los centros vacacionales, publicos, privados o
de Organizaciones No Gubernamentales, son un recurso préctico para sacar
al nifio de su entorno y favorecer el desarrollo de la socializacion. El tipo de
actividades es muy variado, aunque se van centrando en las actividades
deportivas y ludicas en la naturaleza (senderismo, bicicleta, paseos a caballo,
deportes de riesgo, multiaventura, vivac, acampada, etc.), junto a talleres y
actividades culturales. El alojamiento puede ser en edificaciones ex profeso o
en tiendas de campainia.

Ultimamente también se pueden encontrar los denominados campamentos urba-
nos, en los que se pretende que el nifio aprecie este tipo de entomo y que apren-
da valores y habitos orientados a su conservacion en estado saludable.

Las empresas de actividades deportivas y de multiaventura se han extendido Uulti-
mamente por casi todos los parajes naturales que lo permiten. Su oferta es muy
especializada y puede incluir alojamiento o no. Se suele complementar la oferta
con talleres de educacion medioambiental y observacion de la naturaleza.

4.7. ACTIVIDADES DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

En este apartado incluimos un heterogéneo grupo de actividades que tienen que
ver con la actividad de servicios destinados a problemas de integracion y traba-
jo social, con un claro caracter educativo o paliativo de determinadas carencias.

Diversas Organizaciones No Gubernamentales ofertan actividades destinadas a
la educacion de valores en la infancia (solidaridad, educacion para la paz, coedu-
cacion, sexualidad), generalmente con caracter puntual. Como ya hemos comen-
tado, a veces pueden emplear la férmula de actividades en la naturaleza, pero
generalmente se circunscriben al ambito urbano y aprovechando otros eventos
més amplios (campafas institucionales, fiestas populares, etc.). Para poder par-
ticipar hay que estar muy pendiente de la informacion institucional en bibliotecas,
Centros Culturales, Ayuntamientos e Instituciones similares.
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Hay organizaciones especificas que ofertan actividades de animacion para nifios
deficientes, variadas y adaptadas a sus caracteristicas. También ofertan activida-
des que intentan favorecer la convivencia de estas personas con el resto de los
nifios y sus familias. Los centros de acogimiento de nifios sin padres también rea-
lizan este tipo de oferta, aparte de sus actividades habituales.

Hay organismos publicos y privados que tienen servicios de «escuela en casa». Se
trata de paliar problemas de aprendizaje para aquellos ninos que se encuentran en
situacién de riesgo social o cuyos padres no pueden atenderlos por motivos socio-
economicos, asi como para nifios interados en instituciones sanitarias. Su oferta
se complementa con actividades de animacion cultural o de ocio y tiempo libre.

En este grupo podemos incluir las actividades organizadas en centros de acogi-
da de mujeres, cuando tienen hijos, e instituciones similares.

Las organizaciones juveniles dedican actividades especificas a la infancia para
fomentar el asociacionismo juvenil desde edades tempranas. Pueden adoptar cual-
quier tipo de actividad, recurso o proyecto de los anteriores, pero siempre vincula-
dos al conocimiento de su organizacion o de otras de similares caracteristicas.

4.8. ACTIVIDADES TURISTICAS

La oferta turistica tiene cada vez méas en cuenta las demandas que reclaman las
familias con hijos y comienza a realizar ofertas, en muchos casos poco conoci-
das incluso por las agencias de viajes o simplemente ignoradas. Algunos aloja-
mientos disponen de espacio suficiente, muchas veces separado, para el des-
canso de padres e hijos. Unos pocos, incluso, comienzan a especializar parte de
su oferta en este tipo de alojamiento. Los apartamentos y aparthoteles siempre
han contemplado esta posibilidad, pero se van sumando los hoteles, las casas
rurales y los campings.

En otros casos, la oferta de Animacion Turistica de estas empresas se orienta a
programas y actividades dedicados exclusivamente a la infancia, que incluyen
muchas de las actividades mencionadas en apartados anteriores. Hay modalida-
des en que dichas actividades estan pensadas para que los padres tengan dias
libres, otras ofertan actividades especificas para la familia en su conjunto y otras
prefieren adaptar la oferta complementaria tradicional (excursiones, fiestas, gas-
tronomia, visitas culturales, etc.) a las condiciones de la familia. Muchas empre-
sas cuentan con instalaciones adaptadas a la infancia (servicios para bebés, areas
recreativas infantiles, areas deportivas, etc.) y proponen precios especiales para
los hijos (descuentos, precio infantil, bonos, etc.).

En algunos casos, la empresa se especializa en este tipo de oferta familiar. Las
mas sefaladas son las ciudades de vacaciones y las casas rurales, en las que el
alojamiento, el servicio de restauracién y las actividades, asi como los precios,
esta pensados para atraer a familias con hijos.
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¢En qué elementos debes fijarte de

5

En este apartado sdlo incluiremos aspectos significativos para la elaboracion de un
diagnostico. El grueso de contenidos lo analizaremos en la Unidad de Trabajo 5.

El diagnostico es la fase previa a la elaboracion de un Proyecto y nos permite
delimitar el campo de trabajo, la formulacién del problema que vamos a plantear,
los recursos con que podemos contar y las caracteristicas generales del Pro-
yecto que vamos a implementar.

Un buen diagndstico es aquel que contiene gran precision y detalle a la hora de
reconocer la realidad sobre la que vamos a operar, asi como una rigurosa delimi-
tacion de los problemas existentes. Si lo hemos hecho bien, el diagndstico nos
permitira determinar el impacto y los efectos que puede provocar la implementa-
cion de un Proyecto. '

Todo proyecto debe contemplar los siguientes elementos:

- Las necesidades existentes.

— El establecimiento de prioridades.

- Las causas que han originado el problema y que mantienen la situacion carencial.
- La formulacion y delimitacion del problema, teniendo en cuenta la percepcion e
interpretacion de los destinatarios.

— La descripcion de la situacion social y el contexto en el que se inscribe el pro-
blema.

— El analisis bibliografico del problema detectado.

— La prevision de la poblacion a quien se dirige el Proyecto.

— La prevision de recursos.

— La ubicacion del Proyecto.

Nos detendremos brevemente en la deteccion de necesidades, pues es uno de
los aspectos mas importantes del diagnéstico.

Se entiende por necesidad la discrepancia existente entre una situacion social de
partida y una situacion social a la que se aspira o que se tiene por modelo.

Estas necesidades pueden ser fruto de una reflexion objetiva, a partir de los
datos sociales existentes o de los planes de la institucion para la que trabajemos,
o percepciones de las personas a quienes destinamos el Proyecto. Las técnicas
para detectarlas son muy variadas y las detallaremos con mayor amplitud en la
Unidad de Trabajo 5.

Todo diagnéstico debe finalizar con un apunte de las posibles soluciones e
intervenciones que podrian aplicarse, valorando su prioridad y nivel real de eje-
cucion, lo que nos permitird valorar las distintas alternativas, ponderando qué
es lo méas urgente, lo més necesario o lo de mas facil resolucion para la imple-
mentacién del Proyecto.
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Nos conformaremos en este punto con ofrecerte una serie de items significati-
vos en relacion con lo que hemos tratado en esta Unidad de Trabajo. El cuadro
que se presenta a continuacion no pretende ser exhaustivo, sino servir de pista
sobre los elementos que podemos tener en consideracion a la hora de trabajar
en relacion con las familias y la infancia. El aprendizaje constante y la practica
laboral nos irdn dando madurez y precision a la hora de delimitar los problemas y
las necesidades de los entornos en que se va a desarrollar nuestro trabajo.

Respecto a la
sociedad

Ubicacion de la localidad (provincia, comunidad auténoma), con relacién al
conjunto nacional.

Tipo de localidad (rural, urbana) y tamanio.

Distribucion de grupos sociales.

Servicios e infraestructuras.

Asociaciones y grupos de accion social y politica.

Empresas y sus caracteristicas.

Niveles de conflictividad social (conflictos sociales, disturbios, delincuencia,
incidencia de drogodependencias, etc.)

Respecto a la
familia

Niveles de renta.

Niveles educativos y culturales.

Tasas de actividad, ocupacién y paro. Sectores productivos.

Relacion entre familias nucleares, parejas de hecho y familias monoparen-
tales.

Habitos diarios, semanales y anuales de tipo general.

Horarios laborales.

Aparatos de uso doméstico.

Comercios. Tipos y dimensiones.

Servicios de atencion familiar.

Respecto a la
infancia

Numero y distribucién de la infancia.

Tasa de escolarizacion.

Centros educativos.

Centros de atencion a la infancia.

Asociaciones infantiles y juveniles.

Actividades habituales en el domicilio.
Actividades habituales fuera del domicilio.
Distribucion horaria de las actividades infantiles.

Respecto a la
infancia

Hébitos de ocio familiar.

Actividades mas demandadas de ocio.

Recursos de ocio del entomo (presentes y potenciales).
Oferta de organismos publicos.

Servicios y empresas de ocio.

54




Soluciones
a los ejercicios de

la Unidad

1. Nivel de consumo es la capacidad de com-

pra de una persona. Nivel de bienestar es el
conjunto de elementos que favorecen la
seguridad y desarrollo de las personas (sa-
nidad, educacion, transporte, empleo, etc.).
Es necesario no confundir ambos concep-
tos, pues no siempre un alto nivel de con-
sumo equivale a un buen nivel de bienestar.
Muchos delincuentes tienen acceso a dine-
ro facil que aumenta su nivel de compra,
pero no tienen acceso a servicios esencia-
les para su bienestar.

Si no lo has deducido, busca en un dic-
cionario el significado de ambas palabras
y relee los apartados 1.1. a 1.4.

Las diferencias se centran en las antino-
mias Individuo/Comunidad, Publico/Priva-
do y Mercado/Regulacion econdmica.
Ambos coinciden en la defensa del Esta-
do democrético, la aceptacion de la eco-
nomia de mercado y en la necesidad de
limitar el Estado del Bienestar.

Si ésta no ha sido tu respuesta, elabora
un cuadro para cada tendencia con sus
ideas basicas y después comparalos.

Revisa el Apartado 1.4.2.

Si. Fijate que el desempleo tiene que ver
con la pérdida de poder adquisitivo y con
la falta de recursos educativos para bus-
car otros tipos de trabajo distintos del que
tenian. Las adicciones tienen que ver con
situaciones de pobreza y con la falta de
recursos personales para resolver las
situaciones cotidianas. El resto de los
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procesos de marginacion descritos pue-
den analizarse de la misma manera. Anali-
zalos a la luz de estos dos factores y
escribe tus conclusiones.

Revisa el Apartado 1.4.3.

. Las diferencias son: pérdida de importan-

cia de la sancién religiosa o administrati-
va, mayor valoracion de lo afectivo sobre
lo econdmico para formalizar la unién,
desvinculacion de la préactica sexual de la
procreacion, el reparto de tareas entre
los miembros de la pareja y la aceptacion
de situaciones familiares distintas a la
familia nuclear.

Elabora un cuadro con los tipos de matri-
monio y de familias que podemos encon-
trér en la actualidad, con sus caracteristi-
cas, y comparalos.

Revisa los Apartados 2.2. y 2.3.

La 3. Los nifios actdan de forma violenta
cuando aprenden que ese comportamien-
to les procura la satisfaccion de sus nece-
sidades y ninguna intervencion se opone
a ello, si no se le recrimina la actitud y no
se le ofrecen comportamientos alternati-
vos. La primera y la cuarta son muy pare-
cidas, aunque la primera es radicalmente
falsa y la cuarta puede responder a meca-
nismos defensivos del espacio personal
que analizaremos en la Unidad de Trabajo
3. La segunda puede confundirse con la
respuesta correcta. Los padres son el
principal agente socializador, pero no son
los Unicos responsables del comporta-
miento infantil. Si el ambiente social o
escolar favorecen el comportamiento vio-
lento, el nifio lo ejercitara, muchas veces
sin tener en cuenta la educacion paterna.
Por otro lado, tener un progenitor violen-
to no significa que por imitacion lo sea el
nifio, si el ambiente social condena ese
comportamiento.

Revisa el Apartado referido al «nifio
maton».
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Deduce cuéles son los elementos que caracterizan la situacion de la mujer
en la actualidad.

Explica las situaciones probleméticas de desempleo y las consecuencias
que tienen.

Cita las diferencias entre el concepto de «matrimonio» y el concepto de
«familia».

La familia tipica de las sociedades desarrolladas esta compuesta por:

Una madre y sus hijos.

Una pareja heterosexual sola.

Un matrimonio sancionado civilmente con uno o dos hijos.

Una pareja que cohabita en viviendas separadas.

Una pareja de divorciados con hijos.

Una pareja de homosexuales.

. Qué funciones tiene esta familia segun las ultimas tendencias?

Cita las fases de vida de una familia.

Explica el significado de la frase «yo soy amigo de mi hijo». jA qué feno-
meno corresponde y cuales son sus consecuencias?

iUn nifo maltratado es un padre maltratador? Razona tu respuesta.

Explica los items que tendrias que utilizar para analizar las caracteristicas
familiares de los alumnos de una Escuela Infantil.
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Introduccion

En esta Unidad de Trabajo te propone-
mos un analisis general de las relaciones
entre los individuos y los grupos, cen-
trandonos en la interaccion, ya que la
mayor parte de los autores coinciden en
que es el aspecto mas determinante de
la dindmica grupal. Se pretende, ademés,
hacerte comprender que dicha dinamica
es un proceso, por lo que debes atender
a su evolucion para comprender adecua-
damente el devenir del grupo. Esta dina-
mica grupal recorre unas fases cuyo
desarrollo es similar en todos lo grupos.

Para comprender esta dinamica, es
necesario comprender los entornos en
que se desarrolla y las interacciones
que estas producen. Nos hemos dete-
nidos mas en dos de ellos, el personal y
el social, pues tienen una influencia
determinante en la vida de los grupos,
intentando acercarte a la composicion
de la personalidad, aspecto que desa-
rrollaremos mas profundamente en la
siguiente Unidad de Trabajo, y en los
roles del grupo, aspectos que debes
controlar en tu actividad dinamizadora.

Los contenidos de esta U.T. guardan
gran relacion con las Unidades de Tra-
bajo 6 a 13, por lo que deberas recurrir
con cierta frecuencia a esta Unidad
para comprender sus contenidos. Des-
de un punto de vista eminentemente
practico, su relacion mas directa es con

las Unidades de Trabajo 10, 11 y 12,
que se refieren a tu intervencion en las
sucesivas fases de la vida de un grupo.

Objetivos

Al finalizar el estudio de la unidad
seras capaz de:

© Conocer los principios basicos de
la Psicologia Social en relacion con
la dinamica grupal, identificando
algunos autores destacados.

@© Conocer los factores que determi-
nan la formacioén de los grupos.

© Explicar las relaciones entre los
individuos y su entorno y la
influencia que ejerce sobre la dina-
mica grupal.

© Definir los términos de compatibi-
lidad, cohesion, conformidad y ho-
mogeneidad-heterogeneidad en
relacion con la dinamica grupal.

© Comprender el caracter interactivo
y procesual de la estructura grupal,
valorando los efectos del status y
el rol en la evolucion de los grupos.

© Valorar la mejora que supone para
los individuos su pertenencia a un
grupo en relacion con el crecimien-
to personal y la integracion social.

© Estimar la cooperacion y los valores
democraticos como eje de las actitu-
des y actividades grupales y sociales.
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Naturaleza de los pequefios
grupos |

Vamos a partir de la idea de que los pequefios grupos son los mas significativos
desde la perspectiva del individuo. Delimitar el nimero de personas que forman
un pequefio grupo no es una tarea facil, pero podemos establecer los limites
entre 2 y 20 personas.

Parece razonable sefalar que la mayor parte de las uniones grupales que cono-
cemos pertenecen a grupos de dos miembros y, ademas, son las estructuras que
més influyen en la necesidad de formar grupo, en la interaccion, en las posibili-
dades de comunicacién y en la efectividad de los grupos. '

1.1. ¢QUE ES UN GRUPO?

No existe una definicion unica de grupo

Todo depende del enfoque, desde dénde analizamos al grupo. Muchas de las
definiciones pueden ser complementarias.

Algunos autores sefalan la percepcion de los miembros del grupo como un
medio de definir al grupo. Autores como M. Smith y Bales parten de la base de
que el grupo solo puede ser definido en la medida en que sus miembros son
conscientes de dicha relacién, consciencia que puede basarse en la accidon uni-
taria de los miembros o en la situacion de interaccion.

Otros autores sefialan que la motivacion es el eje central de la unidad grupal. Se
entiende la motivacion como la aspiracion de cada individuo a resolver sus nece-
sidades en el seno del grupo.

Sin embargo, autores como Cattell o Bass no especifican cuéles son las necesi-
dades que movilizan a los individuos a integrarse en un grupo, pregunta que, pro-
bablemente, tendria tantas respuestas como personas y grupos existen.

Los socidlogos hacen depender la definicion de grupo de su estructura (status,
roles y normas). Segun las caracteristicas de esta estructura, podemos definir al
grupo a partir del funcionamiento unitario del grupo, la interrelacion de sus ele-
mentos y el mecanismo de regulacion que les permite actuar.

Para otros autores, entre los que destacan Lewin y sus seguidores, lo que defi-
ne al grupo es la interdependencia dinéamica de los miembros del grupo, en el
sentido de que un hecho que afecta a uno de los miembros afecta a todos.



L UNIDAD 2 JEReiE

Un grupo es tal en cuanto existen interacciones entre sus miembros que confi-
guran el tipo de relacién que mantienen.

Los tipos de interaccion pueden ser muchos y todos pueden ser estudiados en
un mismo grupo. Autores como Cartwright, Zander y Shaw se sitlan en esta
corriente.

Shaw define el grupo como dos o més personas que interactian mutuamente de
modo tal que cada persona influye en todas las demas y es influida por ellas,
teniendo en cuenta que debe haber una motivacion para unirse y los miembros
del grupo deben ser conscientes de que forman grupo.

Esta dltima definicion nos parece la mas completa y adecuada a nuestras
intenciones.

Un analista de la dinamica grupal debe fijarse, ademas, en otros aspectos impor-
tantes aparte de los expuestos, como son la duracion de la relacion de grupo,
que uno o varios objetivos son comunes y que existe una estructura grupal.

Es decir, debemos estudiar al grupo desde la entatividad. Esta se definiria como
el grado de percepcion de la existencia real de un grupo segun los factores
expresados anteriormente. Los principios que rigen esta percepcién son la pro-
ximidad, la semejanza y el destino comtin. Estos principios nos permiten delimi-
tar quienes pertenecen a un grupo y quienes no.

El destino comun es el més importante a la hora de percibir a los grupos.

Se define por el hecho de que todos los componentes de un grupo pasan por
experiencias similares.

El grado en que estas experiencias varian de forma conjunta permite sefialar la
existencia de un grupo. A mayor grado de variacioén conjunta, mayor entatividad.

Si observamos que un grupo de personas va junto por la calle no podemos sos-
pechar la existencia de un grupo, pero si van hablando de temas similares, cru-
zan por el mismo lugar una calle y se dirigen al mismo bar para pasar un rato jun-
tos, podemos empezar a sospechar que existe un grupo.

La semejanza puede servir como indicio preliminar para juzgar un grupo, pero
nunca nos permite percibir como real al grupo.

Un numero determinado de personas disfrazadas (semejanza) no nos delimita un
grupo, pero si estan proximas y en actitud de interrelacion si nos puede hacer
percibir la existencia de un grupo.
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1.2. TIPOS DE GRUPOS

No es facil hacer una clasificacion general de los grupos, pues los criterios son
muchos y los enfoques tedricos también, por lo que, para recoger esta impor-
tante aportacion de la Psicologia Social, se exponen brevemente tres tipos de
grupos que han servido como referencia para el anélisis de los grupos.

Los grupos primarios son aquellos que forman la naturaleza social y los ideales
sociales del individuo, caracterizandose por ser una asociacion cara a cara, en la
que lo individual se funde en un todo colectivo, y existe una implicacion con la vida
y los objetivos del grupo.

El nimero de miembros es reducido y existe entre ellos una relativa intimidad
entre sus miembros.

Su funcién fundamental es la socializacion y, secundariamente, la proteccion ante
el entorno.

El producto social seria la asuncion de una estructura determinada, la creacion de
una cultura propia, dentro del sistema social al que pertenece, y la creacion de sis-
temas normativos y de control social.

La familia, el grupo de juego infantil y el vecindario serian ejemplos de este tipo
de grupos.

Los grupos de referencia son aquellos a los que los seres humanos se orientan,
que un individuo selecciona segun sus gustos y necesidades y de los cuales se
deja influir, donde los aspectos psicologicos y perceptivos del individuo juegan un
papel muy importante.

Cumplen funciones normativas, esto es, que, en la medida en que un individuo
intenta formar parte de él y ser aceptado (motivacién), el individuo acepta sus
normas y las cumple.

Es lo que les suele ocurrir a aquellas personas que admiran lo militar e imitan sus
modelos, esperando incorporarse algin dia en su seno.

Una segunda funcién es la de comparacion, pues el individuo se compara a si
mismo y a los demés con relacién al grupo de referencia (percepcion). Algunos
grupos musicales o las llamadas «tribus urbanas» pueden servir de ejemplo.

Una tercera funcion seria la de asumir los puntos de vista del grupo como ele-
mento central de la percepcion del mundo.

Los grupos informales estan determinados, en primer lugar, por el entorno. Las
limitaciones de un entorno determinado provocan la necesidad de crear relaciones
esponténeas que permitan el desarrollo de objetivos y necesidades comunes.
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Asi, un grupo de trabajadores de una empresa que acuden de forma sistematica
al mismo bar para ocupar su tiempo de ocio o el equipo de futbol surgido de un
grupo de alumnos de un centro educativo pueden ser ejemplo de estos grupos.

Estos grupos crean condiciones reales de trabajo, poder y comunicacion y fun-
cionan por acuerdos personales y préacticas habituales. La espontaneidad, las
normas consensuadas y los objetivos basados en las necesidades y experiencias
de sus miembros los oponen a los grupos formales como la empresa o la escue-
la de los ejemplos citados.

10
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Formacion y desarrollo
de los grupos

Te interesa saber por qué los individuos se introducen en los grupos y como
mejoran los individuos al introducirse en un grupo. Algunos aspectos son faciles
de deducir (por ejemplo, la eficacia), pero otros no son tan evidentes, sobre todo
los que tienen que ver con el aprendizaje, pues se suele suponer que los indivi-
duos solos estudian mejor.

Veremos que no es asi.

Después, analizaremos las fases que atraviesa un grupo en su constitucion, tenien-
do en cuenta que no todos los grupos han de ser necesariamente iguales en su
desarrollo, asi como algunos aspectos intemos, como la comunicacion, que son
necesarios para entender la interaccion intema.

2.1. PSICOLOGIA SOCIAL Y DESARROLLO GRUPAL

La Psicologia Social es una rama de la Psicologia cuyo objetivo es comprender
los modos de insercién del individuo en la sociedad.

De este modo, nos interesa comprender cémo el individuo actia en aquellas ins-
tituciones o lugares sociales en las que participa: la familia, el trabajo, la empresa,
la escuela, etc. Si hemos partido de la base de que los grupos favorecen la socia-
lizacion del individuo, es obvio que el grupo es una «institucion social» objeto de
estudio de la Psicologia Social.

En un primer momento la Psicologia Social se acercé a los grupos desde la pers-
pectiva de la exploracion interior y el incremento de la autoconciencia, esto es,
como un medio para mejorar el funcionamiento de los participantes en sus con-
textos cotidianos de interaccion.

El conocimiento de la dindmica de grupo es, asi, un medio para mejorar el rendi-
miento social del individuo.

El estudio de los grupos es tan importante para la Psicologia Social que los pri-
meros investigadores de este campo centraron su atencién en la dinamica gru-
pal, especialmente en los grupos primarios. Para algunos es tan importante el
grupo que no distinguen entre Psicologia individual y Psicologia grupal, extrayen-
do la conclusién de que el individuo lo es en cuanto vive en grupo.

En los estudios mas recientes, el grupo ha sido sustituido por el individuo, recha-
zando algunos autores el concepto de grupo y sustituyéndolo por el de «relacio-
nes interpersonales».

11
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Pero el elemento central del estudio de los grupos es el de la interaccion, y esta
perspectiva es la que vamos a emplear en el estudio de esta Unidad de Trabajo.

Ten en cuenta que en las Ciencias Sociales es importante sefialar el enfoque tedri-
co de partida de una investigacion, ya que estas ciencias operan con «materiales»
sobre los que no se puede aplicar la experimentacion y la repeticion de fendomenos
de la misma manera que en las Ciencias Experimentales.

Vamos a sefialar a continuacién tres autores que han modelado, sin menospre-
ciar a otros investigadores, la perspectiva de la interaccién, cuyos nombres te
deben ser familiares.

1) Lewin (afios 30) defini6 al grupo como un «todo dinamico», cuyas propieda-
des son diferentes de sus partes constituyentes. No es mejor ni peor que los
miembros que lo componen, es distinto de ellos y de su suma. Estas propieda-
des grupales, en cuanto actuaciones de los individuos que lo componen, son
registrables y medibles de forma empirica y experimental.

De este estudio, se deduce que lo importante del grupo es la interdependencia de
sus integrantes y no su similitud.

Dos miembros de un club de montaiia no definen un grupo por su aficion a la
montana, sino por las relaciones de interdependencia que establecen a la hora
de actuar como grupo.

2) Asch (afios 50) establece que individuo y grupo son inseparables, puesto que la
pertenencia a un grupo exige del individuo una identidad social que le permite entrar
en determinadas relaciones sociales y unas capacidades que le permitan abarcar
las relaciones y posibilidades del grupo.

En cuanto el individuo se une a un grupo éste transforma su carécter y lo con-
vierte en un «individuo social», en la medida en que se define por su pertenencia
aun grupo y su posicion particular dentro de él. Esto se debe a que, en su accion,
los miembros del grupo se interrelacionan, poniéndose en funcionamiento una
interaccion psicolégica que moldea a los miembros.

3) Blummer (afios 50) ahond6 en el problema de la interaccién, pero afadiéndo-
le un aspecto especifico de gran importancia, como es el concepto de proceso.
La interaccion no es algo estatico que constituye la estructura del grupo. La «cul-
tura», «la estructura social» y el «desempefio de roles» son el marco en que se
desarrolla el proceso grupal, pero no lo determinan, puesto que la interaccion
esta continuamente en construccién, es algo espontaneo e impredecible que
moldea las relaciones interpersonales y modifica la conducta del grupo.

Desde esta perspectiva de «todo dinémico», «interaccidn» y «proceso», anali-
zaremos la formacion y desarrollo de los grupos.

12
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4 1. Sitda a los siguientes autores en relacién con los distintos tipos
EJ GFCICIO de definicion de los grupos: Asch, Bales, Cattell, Lewin y Zander.

2.2. LOS INDIVIDUOS Y LOS GRUPOS

Como ya hemos resefiado, la incorporacion de un individuo a un grupo modifica
su conducta, siempre teniendo en cuenta que posee el conocimiento y las capa-
cidades necesarias para integrarse en un grupo. Los estudios mas importantes
en este sentido son los relativos a la ejecucion de tareas en grupo, ya que nos
dan pistas sobre las modificaciones que opera la dinamica grupal en el individuo.

El primer fenomeno importante que se observa en estas investigaciones es la
facilitacion social, esto es, que la presencia de otras personas eleva la motiva-
cién del individuo para la realizacién de una tarea, independientemente de que los
otros acten como auditorio pasivo o como coparticipantes de la tarea.

No existe una conclusion Unica para este fendmeno, pues algunos autores sena-
lan que el hecho de vivir en sociedad nos hace receptivos a la valoracion de los
demas, dindmica que se reproduce en los grupos. Para otros autores, seria el
afan competitivo, relacionado con los estimulos de supervivencia del ser huma-
no, el que motiva a los individuos a rendir mejor en presencia de otros.

En todo caso, parece cierto que el individuo muestra mayor efectividad cuando
espera que la observacion de los demas dé una respuesta a su accion.

Dicha respuesta puede ser positiva o negativa, conduciendo al individuo hacia la
satisfaccion social o hacia la sancién de la conducta, con el objetivo posterior de
modificarla si su nueva actuacion tiene reconocimiento.

Es algo que podemos encontrar en los ninos, en la medida en que sienten mas
orgullo cuando su accién es vista por un adulto y esperan la reaccién de éste
para acomodar su siguiente respuesta. Muchos de los fenomenos descritos en
la U.T. 1 como negativos en relacion con la infancia tienen su origen en la facili-
tacion social, sobre todo si tenemos en cuenta que hemos considerado a la fami-
lia como un grupo primario.

Respecto a la eficiencia en la tarea, tenemos que tener en cuenta tres aspectos.

En primer lugar, el juicio que adopta una persona suele ser de inferior calidad al
juicio obtenido por un grupo. Los investigadores deducen que un individuo se
equivoca mas en el planteamiento del problema, pues influyen su conocimiento y
sus prejuicios a la hora de valorarlo.

Por el contrario, los grupos suelen equivocarse més en la solucion que en el ana-
lisis y planteamiento del problema, aunque en una proporcion similar a la de los
individuos solos. Este hecho se debe a que la diversidad de juicios y conoci-
mientos en un grupo permite aclarar el analisis y planteamiento del problema.

13
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En segundo lugar, la variedad y calidad de las soluciones aportadas por el
grupo también es superior a las de un individuo. En la medida en que se incre-
menta la informacién necesaria para resolver un problema, el grupo favorece
mas la retencion de dicha informacion y la generacién de miltiples ideas que
permitan la resolucion.

El grupo favorece un elemento esencial para valorar y resolver un problema,
como es la division de tareas. En el seno del grupo, incluso de forma esponta-
nea, los individuos que poseen mas capacidad de memoria suelen cumplir esa
funcion durante el proceso grupal, asi como los mas imaginativos tienden a ofre-
cer sus ideas con generosidad y los més seguros de si mismos suelen ofrecer
soluciones que puedan ir cubriendo pasos para alcanzar una solucidn.

El grupo favorece, ademas, la motivacion y la posibilidad de descubrir y corregir
los errores individuales, lo que contribuye a su efectividad.

Por dltimo, el grupo es menos eficaz respecto al tiempo invertido en la tarea. El
grupo consume el tiempo de varias personas, por lo que los tiempos sumados
de varios individuos son més largos que los empleados por un individuo solo. A
cambio, ya hemos visto que ofrece fiabilidad y variedad de soluciones.

Respecto a las tareas de aprendizaje, estd ampliamente demostrado que e/
grupo aprende mejor que el individuo. Si proponemos a un individuo que recuer-
de un relato que previamente hemos leido, la cantidad de informacion que se
pierde en la repeticion es muy grande si la comparamos con la que es capaz de
recordar un grupo. Ello facilita el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, conducido adecuadamente, en el seno de un grupo las personas
mas diestras suelen ocuparse de las menos, lo que mejora el proceso de apren-
dizaje para ambas personas. La posibilidad de dividir las tareas, de motivarse
mutuamente y de manejar muchas soluciones facilita el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Esto es algo que no debes olvidar al enfrentarte a un trabajo de grupo en la Edu-
cacion Infantil.

Por dltimo, /a calidad de las ideas y decisiones tomadas por el grupo son mayo-
res, de mayor calidad y de mayor riesgo.

Muchas opiniones coinciden en sefalar que el gran mal de nuestra sociedad
es la mediocridad del grupo, en la medida en que suelen predominar las ideas
de conveniencia mas que las soluciones imaginativas, que suelen ser identifi-
cadas con individuos aislados y geniales, lo que provoca un menor riesgo en
las soluciones adoptadas.

Las investigaciones contradicen estas afirmaciones. La capacidad del grupo para
generar ideas es muy elevada. La competencia entre individuos y la obligacion de
cooperar para hallar respuestas a los problemas favorecen una aportacion mayor
de ideas y més radicales, lo que permite valorar un abanico mayor de posibili-
dades de resolucion.

14
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Por otro lado, un grupo asume mayor cantidad de riesgo en sus decisiones, en
la medida en que la responsabilidad se encuentra diluida y, en ultimo extremo,
compartida con otros en relacién con las posibles consecuencias de un error.

En resumen, podemos afirmar que los individuos mejoran cuando ingresan en un
grupo en la medida en que aumentan su motivacion para hacer, se sienten mas
seguros para realizar una parte de una tarea, pues se atiende mejor a sus capa-
cidades, aprenden mejor y obtienen resultados mas acertados y méas arriesgados
que cuando estan solos.

2.3. FORMACION DE LOS GRUPOS

Muchas veces te habras sentido tentado o tentada de ingresar en tal o cual
grupo de tu entorno.

éSabrias decir por qué?
Vamos a intentar ayudarte a comprender qué es lo que pasa por tu cabeza.

La necesidad es la primera fuente de integracién grupal. Cualquier persona ingre-
sa en un grupo porque intenta satisfacer alguna necesidad personal.

Pero las necesidades que un individuo puede sentir o tener son muy amplias, por
lo que hay que reducirlas a un nimero determinado de categorias que nos per-
mitan abarcar esta complejidad.

A continuacion, proponemos una clasificacion simple y manejable que te permitira
valorar con mayor precision tus posibilidades de trabajar sobre la dinamica grupal.

1) La atraccion interpersonal
Es evidente que, en la medida en que una persona se siente atraida por otra,
su integracion en grupo es mas factible. En una pareja que se une por moti-
vos afectivos esto es evidente, asi como en los grupos de amigos juveniles.

Pero en otros casos esto no esta tan claro, por lo que debemos analizar qué fac-
tores favorecen esta atraccion, independientemente de los gustos personales.

En primer lugar, la distancia fisica es un elemento a considerar en la formacion
del grupo. Dos o mas personas que viven en un entorno proximo tienen mas
posibilidades de formar un grupo.

Si en una excursion con alojamiento dos personas son asignadas para dormir
en la misma habitacién tienen méas posibilidades de coincidir y sentir la nece-
sidad de actuar juntas. Esto vale para cualquier edad, aunque hay que tener
en cuenta que, a medida que crecemos, el espacio que utilizamos es mayor y
por tanto se amplia el nimero de personas a nuestro alcance.
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La proximidad favorece el contacto con otras personas, es decir, aumenta
nuestras posibilidades de encontrarnos con alguien determinado y, por tanto,
nos permite la interaccién con ellas. Asi, llegamos a conocer sus gustos, sus
intereses y sus opiniones, lo que supondra una motivacion para formar un
grupo con ellas.

En segundo lugar, estd demostrado que la pura atraccicn fisica es un elemen-
to importante para la formacion de los grupos. Cuanto mas reducido es el
grupo, mayor influencia tiene este factor. A veces, incluso, tiene consecuen-
cias en la estructura del grupo (roles, liderazgo) y puede perjudicar la toma de
decisiones en el grupo.

En tercer lugar, en la formacion de los grupos opera la semejanza. Toda persona
se siente mas atraida por otra a la que percibe como semejante.

Esta percepcion se basa en suponer que hay uno o varios elementos valora-
dos por el individuo como importantes.

Pueden ser importantes las actitudes. Valoramos a alguien como igual cuan-
do expresa opiniones coincidentes con las nuestras o se comporta de mane-
ra similar ante situaciones concretas. Coincidir en el mismo tipo de gustos
cinematograficos, en la forma de enfrentarse a la pobreza o al racismo son
razones de peso para considerar semejantes a los demas.

La personalidad es un factor importante de semejanza. En la medida en que
percibimos a otra persona como similar a nosotros o cercana a nuestro «yO
ideal» es mas facil que interactiemos con ella.

También se pueden sefalar la semejanza de nivel econdmico, de cultura'y de
sexo como elementos que favorecen nuestra percepcion de la semejanza.

En cuarto lugar, la habilidad percibida en los deméas para resolver determinada
situacion es una causa de atraccion interpersonal. Preferimos la relacion con
personas habiles en un determinado aspecto.

Si una persona es bien valorada por resolver problemas de matematicas,
sera mas atractivo cuando tengamos que resolver problemas; si es mas
habil con el balon, querremos que esté en nuestro equipo.

En los nifios, este aspecto es especialmente relevante, ya que determina
muchas de las relaciones que se establecen en el aula o en el juego.

Por Ultimo la compatibilidad de necesidades también influye en la formacion de
los grupos. Las personas con caracter dominante prefieren la comparia de
personas con caracter sumiso y viceversa, las personas pasivas con las acti-
vas y viceversa, etc.

2) Las actividades y objetivos del grupo

Si a un nifo le gusta el futbol y en su barrio hay un equipo existen bastantes
posibilidades de que solicite ingresar en él.

16
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La actividad del grupo ha motivado su incorporacion a él.

Es una regla que podemos extender a otras situaciones, no muy estudiada,
pero intuitivamente plausible. Estas actividades pueden ser independientes de
las actividades del grupo, por lo que, en un principio, ambos factores pueden
aparecer como independientes. Pero, pasado el tiempo, un individuo atraido
por las actividades del grupo lo abandonaré si sus objetivos no coinciden con
sus necesidades personales.

Utilicemos como ejemplo un grupo ecologista. Una persona puede ingresar
porque le gustan los conciertos de musica (actividad) o porque esté de acuer-
do con mantener actitudes respetuosas con la naturaleza (objetivos). Duran-
te la relacion con el grupo, en el primer caso es probable que conozca los
objetivos del grupo y los asuma o que no le interesen y lo abandone. En el
segundo caso, independientemente de las actividades, seguira en el grupo
mientras el objetivo sea mantener relaciones respetuosas con la naturaleza.

La conclusion que puedes obtener es que no importa nicamente disefiar activi-
dades atractivas, sino buscar objetivos

que integren a todos los miembros del

grupo con el que trabajes para garanti-

zar la méxima continuidad del grupo en Q

el tiempo.
A
QJETIVOS
EXTRAGRUPALES

3) La pertenencia a un grupo

Existe la certidumbre de que es una
necesidad inherente al ser humano la )
de integrarse y pertenecer a un grupo. ; A
En algin momento se ha considerado 2
como una necesidad vital, esencial
para las personas, sin la cual no es

posible entender el propio concepto de "

ser humano, definida bajo el concepto !
voluntad de afiliacion.

AL

Su origen estaria en las amenazas del

entorno. El ser humano se siente mas W RaEL

protegido en compafia que solo, por OBJETVOS.
N : W

lo que para reducir las amenazas tien- - GRUPALES

de a unirse en grupos. pamees

Hoy esta claro que los seres huma-
nos no son adictos a la afiliacion, pero
es verdad que se sienten mas gratifi-

cados en compania que solos. Tam- Toda persona al ingresar en un grupo pretende cubrir alguna nece-
bién sabemos que muchas personas, sidad, que puede ser cubierta por el grupo o para la que este sirva

por diversas circunstancias, se sien- ~ como trampolin.
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ten dispuestas a pertenecer a un grupo simplemente por la necesidad de estar
integrados, independientemente de los objetivos y actividades del grupo.

4) Personas y objetivos extragrupales
Muchas personas se afilian a un grupo para obtener recompensas externas.

Un muchacho puede ingresar en un equipo de futbol porque piensa que sera
mas atractivo para las chicas; un empresario puede ingresar en una Organi-
zacion No Gubernamental para mejorar la imagen de la empresa; un vecino de
un pueblo puede ingresar en una cooperativa de produccion de leche por el
prestigio social que ello reporta en la escala de valores de la comunidad.

Es un elemento fundamental para valorar la presencia de determinadas per-
sonas en un grupo con el que estemos trabajando, pues, en ocasiones, puede
participar mal en las actividades internas del grupo, pero ser un excelente
vehiculo de comunicacion exterior.

La presencia de otras personas eleva el nivel de motivacion del

individuo si tiene la expectativa de ser evaluado en su rendi-
Recuerda miento. El ingreso en un grupo se ve reforzado si el individuo

valora positivamente los objetivos y actividades del grupo y
oMM satisfacen alguna necesidad personal.

Los grupos producen mas y mejores soluciones y permiten
aprender mas que los individuos solos.

La proximidad, el contacto y la interaccion proporcionan a los individuos la oportunidad
de descubrir qué satisfaccion de necesidades pueden obtener mediante la afiliacion con
otras personas.

La atraccion interpersonal es una funcion positiva de la atraccion fisica, la semejanza de
actitudes, la semejanza de personalidad, la semejanza de nivel econémico, la capacidad
percibida del otro y la compatibilidad de necesidades.

2.4. FASES DE DESARROLLO DE LOS GRUPOS

A partir de las investigaciones sobre la tarea del grupo y la resolucion de proble-
mas se ha podido establecer una secuencia de desarrollo grupal que responde a
pautas similares en cualquier grupo observado.

El tipo de grupo, los objetivos y las actividades, parecen influir en la importancia,
duracién e, incluso, orden de las fases, pero el esquema es basicamente el
mismo.

Esencialmente, existen tres fases en el desarrollo de los grupos que siguen la
secuencia orientacion-evaluacion-control.
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La orientacion se refiere a la fase en que el grupo toma contacto por primera vez
con los problemas que plantea la relacién grupal. En ella, buscan y procesan
informacion, intentan comprender los problemas que se les presentan e intentan
encontrar las primeras soluciones.

Esta fase coincide con la U.T. 10, en cuanto a aplicacion de técnicas de dinami-
ca de grupos, que hemos denominado fase de conocimiento.

La fase de evaluacion se refiere a la fase en que se plantean los conflictos gru-
pales, las soluciones son divergentes, se empiezan a sentir las primeras tensio-
nes de la estructura grupal y se valoran las posibles soluciones. Esta fase coin-
cide con la U.T. 11, que hemos denominado como fase de desarrollo.

Por ultimo, la fase de control es aquella en que el grupo ha establecido pautas
eficaces de funcionamiento, de resolucion de conflictos y de eficiencia en la eje-
cucion de actividades y consecucién de objetivos. Coincide con la U.T. 12, fase
que hemos denominado fase de madurez.

Este punto de vista tiene que ver con la Psicologia Social, puesto que analiza las
pautas de socializacion del individuo en el seno de los grupos durante su desa-
rrollo. En este manual se ha optado por una orientacion educativa, teniendo en
cuenta las fases que atraviesa un grupo en el contexto escolar.

A continuacion vamos a exponer las fases que desde esta perspectiva permiten
el desarrollo de los grupos.

1) Fase de conocimiento

El grupo se retine por primera vez. No saben qué se espera de ellos, cuales son
los objetivos que se plantean y a qué retos deberan responder. Lo mas impor-
tante de esta fase es la informacion y el conocimiento de los miembros del grupo.

Debemos procurar que se conozcan y que adquieran la confianza minima para
P q yq
poder desarrollar el trabajo grupal de forma adecuada.

2) Fase de desarrollo grupal

El elemento central de esta etapa es el establecimiento de las normas nece-
sarias para el crecimiento y consolidacion del grupo. Deben aprender a fun-
cionar ateniéndose a las normas que ellos se impongan.

En primer lugar, hay que establecer las normas que permitan el desarrollo de
la responsabilidad grupal.

A continuacion, los miembros del grupo deben aprender a escuchar y res-
ponder a los demas, de modo que se puede intercambiar la informacion y
comprender los propodsitos y deseos de todos sus miembros.

Después, el grupo debe aprender a cooperar, a comprender que la solucion
de problemas se encuentra en el intercambio de experiencias y la adopcion de
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3)

las funciones necesarias para conseguir la satisfaccion de las necesidades
grupales e individuales de forma compartida.

Seguidamente, el grupo debe aprender las reglas del consenso, donde la
toma de decisiones debe tener en cuenta todas las opiniones y todas las solu-
ciones posibles, adoptando aquella resolucion que afecte por igual o perjudi-
que lo menos posible a todos los componentes del grupo.

Por dltimo, el grupo debe aprender a afrontar y resolver problemas, de modo
que pueda empezar a funcionar de forma responsable y madura mientras dure
su funcionamiento.

Fase de madurez

El grupo se ha estabilizado y ha comprendido los mecanismos bésicos de fun-
cionamiento que le permiten desarrollarse colectiva e individualmente. Pero,
habitualmente, ha tenido el coste de conflictos interpersonales que se han ido
presentando durante su actividad y que no se han resuelto adecuadamente.

El grupo debe aprender a resolver estos conflictos y permitir la comprension
de la estructura del grupo, sus relaciones interpersonales y la mejor forma de
afrontar la interrelacion personal para favorecer el crecimiento del grupo.

Una vez superada esta etapa, el grupo debe aprender a ser eficiente, de modo
que se resuelvan las tareas y actividades de forma satisfactoria para el grupo
y su entorno.

Por ultimo, casi todos los grupos que vas a dinamizar tienen un final y hay que
prepararles para él, animandoles a que todas las habilidades y capacidades
adquiridas durante el proceso grupal las aplique en su vida cotidiana y en las
futuras relaciones sociales y grupales que desarrollen.
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El entorno fisico

En el Apartado anterior hemos recorrido las causas de formacion de un grupo y las
fases de su desarrollo, hemos analizado sus condicionantes y hemos sentado
las bases para comprender el proceso de interaccion que se produce en los grupos.

A partir del Apartado actual vamos analizar los entornos que acttan en el desa-
rrollo y actividad de los grupos, que determinan sus caracteristicas y funciona-
miento interno, y sobre los que tu como dinamizador debes operar.

El entorno fisico se refiere a aquellos elementos materiales que influyen sobre la
psicologia del individuo y sobre la interaccion grupal.

Muchos son los aspectos que se pueden valorar en este sentido, por lo que sefala-
remos aquellos sobre los que la investigacion ha arrojado suficiente grado de certi-
dumbre como para establecer hipétesis plausibles sobre la influencia en los grupos.

Los estudios mas significativos sobre la influencia del entorno fisico en los gru-
pos se refieren al mundo laboral y todos ellos coinciden en sefalar que el entor-
no fisico determina el rendimiento del grupo y que cualquier cambio modificara
dicho rendimiento siempre que el grupo entienda que se trata de una atencion
especial hacia ellos y no un mero recurso para aumentar la productividad. El hilo
musical, las plantas, los objetos artisticos o cualquier otro elemento del entorno
que se introduzca solo favorece el aumento del rendimiento si el grupo observa
que no va ligado a un aumento de la productividad, cuando no se establece como
condicion para producir mas trabajo.

Ademas, se ha comprobado que existe una relacion directa entre el espacio fisi-
co y la percepcion que los individuos tienen de él, lo cual influye en las dinamicas
grupales y en la forma en que el grupo se relaciona con el entorno. Analizaremos
a continuacion los aspectos mas importantes de esta interaccion.

3.1. LA TERRITORIALIDAD

Los seres humanos tienden apropiarse del espacio que les circunda, de modo
que puedan reconocer el entorno fisico que les rodea y tener seguridad.

Las personas asumimos una situacion de propiedad con respecto a un area geo-
grafica.

Asi, un escolar tendera a sentarse siempre en la misma mesa, la ocupara para
sus fines en la medida en que sienta seguridad en dicha posicion para acometer
las tareas que se le encomienden.
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Dicha «propiedad» sera defendida de cualquier intromision externa y el resto de
miembros del aula deberan asumir la apropiacion para que las relaciones interper-
sonales funcionen adecuadamente. El «propietario» desarrollara estrategias de
defensa que le permitan expulsar a los intrusos, incluso cuando no esta presente
(sefiales, marcas, una determinada disposicién espacial, etc.), que, en muchos
casos, son asumidas por el resto de los miembros del grupo, que defenderéan el
sitio en su ausencia.

Esta apropiacion sera mas equilibrada cuanto més se produzca la compatibilidad
de necesidades. Dos personas dominantes o dos personas sumisas marcaran
sus territorios de forma acusada y extensa y se defenderan de forma agresiva de
la intromision en su espacio. Sin embargo, cuando una persona es dominante y
la otra sumisa, el equilibrio territorial se establecera casi de forma automatica
y se mantendra equilibrada durante mucho tiempo.

En el caso del grupo, la defensa tiene un componente grupal, todos los individuos
defienden el espacio y, a menudo, cada individuo asume el control de una zona
determinada.

Por otro lado, la extension geografica es mas amplia y sus limites son mas impre-
cisos, consumiendo el grupo gran parte de sus energias en esta defensa.

Sin embargo, en los estudios sobre pandillas callejeras se ha obtenido la con-
clusion de que la necesidad de marcar el territorio sirve para atenuar los con-
flictos, en la medida en que un grupo se encuentra seguro en los limites de su
territorio y limita las agresiones. Lo mismo se observa en aquellos lugares ocu-
pados por personas de diversas etnias, donde se suele tender a una territoria-
lidad muy fuerte.

3.2. EL ESPACIO PERSONAL

Los estudios sefalan que existe
un espacio personal que el indivi-
duo considera inviolable. Este
espacio personal no tiene unos
limites definidos y depende de la
personalidad de los individuos,
produciéndose alteraciones se-
gun el proposito de la relacion
que quiere establecer el invasor,
la relacion con la persona que
invade el espacio y la situacion
en que se produce la relacion.

Cuando una persona invade nuestro espacio, utilizamos primero estra-
tegias para sefalar nuestro disgusto y, si eso no es suficiente, podemos Cuanto mas dominante es un indi-

emprender la huida para mantener intacto nuestro espacio personal. viduo mayor es su espacio perso-

22



IR UNIDAD 2

nal, pero aumenta el grado de invasion de otros espacios. Las relaciones imper-
sonales (médicos, dentistas u otros profesionales) son mejor toleradas por los
individuos, que parecen considerar «<no personas» a estos profesionales, pro-
duciendo un retraimiento del espacio personal que facilita el contacto.

Respecto al tipo de interaccion, se ha comprobado que las relaciones que gene-
ran mayor respuesta negativa a la intromisién son aquellas en que el individuo
siente méas atacada su personalidad y privacidad. En presencia de personas de
distinto sexo, la distancia interpersonal es mas amplia cuando una persona del
sexo contrario se acerca que cuando lo hace alguien del mismo sexo, pero en el
caso de los varones, la distancia interpersonal entre dos varones es superior a
la de dos mujeres entre si.

Ello quiere decir que las relaciones afectivas generan ansiedad en el individuo
y que la asuncion de determinados roles sociales («<macho» de la especie en
este caso) también puede generar un aumento del espacio personal. Esto tam-
bién afecta a las relaciones con personas que consideramos superiores en el
sentido social.

Sin embargo, en los grupos, la definicion
de los roles disminuye el espacio personal.

Por otro lado, cuando el intruso se acerca en actitud hostil, lo hace demasiado
cerca o de forma frontal, aumenta la respuesta negativa del individuo. Ello debe
hacerte pensar en el tipo de actitudes que debes mantener en tu relacion con las
personas y grupos con los que trabajas.

Ademas, debes tener en cuenta que cuanto mayor hacinamiento existe, mayor
es la tendencia a aumentar el espacio personal y mas tensién se genera en las
relaciones.

3.3. LA SITUACION ESPACIAL

En un espacio determinado donde se produce una interaccion grupal, el lugar que
ocupa cada persona depende de diversas circunstancias, como son la percepcion
del status, las pautas de participacion, las actividades de liderazgo y las reaccio-
nes afectivas de los miembros. La observacion de la disposicion nos puede dar
pistas sobre los elementos que hemos comentado.

Las personas que consideran su status superior a las demés, que tienen mayor
dominancia o que funcionan como lideres grupales tienden a situarse en posi-
ciones centrales de la ubicacion grupal.

Para las actividades cooperativas, los individuos prefieren sentarse al lado, mien-
tras para las competitivas se prefiere el asiento cara a cara, igual que para las
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EXTREMOS OPUESTOS

En este experimento de Russo, citado por Shaw, se analizaron las reacciones de dos
personas (cuadrados negros) segun su situacion en la mesa. Cudnto mds alejados,
mas percibian a la otra persona como menos amistosa, menos conocida y menos
comunicativa, aunque el efecto distancia quedaba atenuado por la posibilidad de
comunicacion visual directa, como en el caso de la ubicacion en extremos opuestos.

conversaciones, aunque
en este Ultimo caso se
prefieren lugares proxi-
mos, y cuando dos perso-
nas realizan la misma tarea
simultaneamente prefieren
situarse en extremos
opuestos.

De todos modos hay que
tener en cuenta que mu-
chas veces la disposicion
de las personas depende
mas de inclinaciones per-
sonales y de cdomo son
percibidas las situaciones
de interrelacion.

Por ejemplo, a edades
jovenes se aprecia un
incremento de las localiza-
ciones proximas y una dis-
posicion informal, mientras
la disposicion es mas for-
mal y mas distante cuanto
mayor es la edad. No olvi-
demos, ademas, la cues-
tion de la territorialidad,
que puede modificar nues-
tra percepcion sobre una
situacion dada.

Respecto a los grupos,
parece comprobarse que
hay una serie de lugares
mas queridos por sus
miembros en funcién de

su status y su rol. Ya hemos resefiado que el lider suele ocupar una posicion cen-
tral y si una persona ocupa esa posicion tiene mas posibilidades de ser percibi-

do como lider.

Pero cuando existe un colider, si las relaciones son de cooperacion, se sentara
al lado o enfrente y el resto preferira dirigirse en una u otra direccion a la hora de
hablar. Si son lideres enfrentados, uno de ellos se situara en una posicién opues-
ta, pero no frontal. Cuanto mas dominante sea el lider, mayor sera la tendencia
a hablar con el de al lado. Cuanto menor sea la influencia del lider, mayor sera la
tendencia a comunicarse con las personas que se tienen enfrente.
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Lo que podemos sacar como conclusién respecto a la disposicion de los miem-
bros del grupo es que la interaccion se ve facilitada por las cualidades persona-
les y la posibilidad de mantener un contacto ocular.

3.4. LAS REDES DE COMUNICACION

Tiene bastante que ver con la disposicion espacial, en la medida en que la comu-
nicacion es la médula espinal de la interaccion grupal y distintas posiciones espa-
ciales pueden favorecer esa comunicacion, la aparicion del liderazgo y la percep-
cion del status de cada uno de los miembros.

Una red de comunicacion es aquel complejo de relaciones que permiten la comu-
nicacion entre los miembros de un grupo.

La red puede tener una disposicion centralizada o descentralizada y los flujos de
comunicacion pueden ser unidireccionales o bidireccionales.

La posibilidad de que emerjé un lider es mayor en las redes centralizadas con flu-
jos unidireccionales. Ello tiene que ver con la disponibilidad de informacion y las
posibilidades de coordinacion.

En los ejemplos que se proponen a continuacion es mas probable el surgimiento
de un lider. Ademas, tienden a crear estructuras jerarquicas, donde el nivel de
satisfaccion es mayor cuanto méas hacia el centro se sitta el individuo.

YooYy

Por el contrario, en aquellas situaciones que se denominan «cada uno con
todos» (comcon), el surgimiento de lideres es menor que en las redes centrali-
zadas. La difusién de informacién es mucho mayor y todos los miembros del
grupo se sienten mas satisfechos con su situacion grupal. Toda la informacion
se comparte entre todos los miembros del grupo, cada uno puede adoptar una
solucién y compartirla con los demas. También se observa el mismo fenémeno
en la disposicion en circulo.

A continuacion proponemos ejemplos de ambas disposiciones.

vl
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Desde el punto de vista de la eficacia, la disposicion centralizada es mas eficiente
en la resolucion de problemas sencillos, pero si la tarea es compleja o requiere
mucha informacion y discusion respecto a las posibles soluciones, la forma des-
centralizada es mas eficiente.

Un fenémeno caracteristico de las redes de comunicacion es el de la saturacion.

Cuando en un punto de la red se produce una acumulacion de informacian por
encima del nivel dptimo necesario para distribuirla y participar en la resolucion
de las tareas, bien por la cantidad de mensajes que le llegan, bien por el nime-
ro de canales que debe atender, esa posicién se satura y hace disminuir la efi-
cacia del grupo.

Las redes centralizadas, en cuanto tienen lugares mas centrales, son mas vulne-
rables al efecto de la saturacién. Pero seréan mas vulnerables cuanta mayor dife-
rencia haya entre la ubicacion de las personas que tienen un status determinado
y la congruencia de dicha ocupacion. Es légico que en una red centralizada el lider
se sitte en el centro, las personas de confianza en un lugar proximo y las perso-
nas de menos status en los extremos. Estéd demostrado que eso disminuye el
nivel de saturacién, pero, a cambio, aumenta la insatisfaccion de los miembros
que se sittan en los extremos.

2. iCuéles de las redes que te presentamos como ejemplo son en

EJ erGlClO circulo y cuéles en «comcon»?

Recuerda

El desarrollo grupal suele adoptar una pauta general que puede

caracterizarse como orientacion-evaluacion-control.

grupales.

Los individuos y los grupos suelen adoptar una actitud de propietarios con respecto a
determinadas areas geograficas y las defienden contra invasores.

Los individuos suelen establecer un espacio personal en relacion con las interacciones de
los demés. Cuando éstas son de intromision, el espacio varia, segtin el caracter personal o
impersonal de la situacion, la intimidad con el intruso y el status relativo de cada uno.

Existe una relacién directa entre el status y el prestigio de la posicién espacial dentro del
grupo.

Las pautas de comunicacion grupal estan determinadas por la posicidn espacial de sus
miembros. En las redes centralizadas, es mas facil la aparicion de un lider y la aparicion
del fendmeno de la saturacion, mientras en las descentralizadas la comunicacién es flui-
da, se desarrolla la cooperacion y aumenta la efectividad en la tarea.
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El entorno personal

Las caracteristicas individuales de los miembros de un grupo funcionan como
estimulos para cada miembro del grupo.

Estos rasgos individuales influyen de dos maneras en los procesos grupales.

En primer lugar, los rasgos de una persona determinan, en parte, su conducta en
el grupo y la manera de reaccionar de los demas ante ella. Una persona con un
conocimiento especial se espera que ayude al grupo a resolver sus actividades,
mientras que una persona dominante actuara de modo que le permita ejercer el
control que desea sobre el grupo.

Por otro lado, los rasgos individuales influyen en la conducta del grupo como con-
secuencia de la particular combinacion del conjunto de caracteristicas individuales.

Este entorno condiciona el desarrollo y estructura de los grupos, por lo que nos inte-
resa conocer los elementos esenciales que lo conforman y cémo influyen en el grupo.

Estos elementos son el tamafio del grupo, los rasgos biograficos, las aptitudes
personales y los rasgos de personalidad. En el dltimo elemento nos detendremos
brevemente a considerar la personalidad y su composicion.

4.1. EL TAMANO DEL GRUPO

Condiciona en gran medida el funcionamiento interno del grupo y su eficacia.
Parece obvio que cuanto mas pequefo es un grupo, mas operativo y activo es y
mas a gusto se sienten sus componentes, pero se limita la interaccion entre sus
miembros.

El nimero ideal para el buen funcionamiento de un grupo se situa entre 5y 10
personas, pero ello no asegura el buen funcionamiento del grupo.

Otros condicionantes, de caracter personal y social, facilitan el funcionamiento.
Ahora, vamos a analizar el nimero desde la perspectiva de los grupos con
muchos miembros, para extraer los elementos esenciales de la actividad grupal.

Desde una perspectiva positiva, los grupos grandes ofrecen mayores oportuni-
dades de conocer personas interesantes y atractivas, facilitan el apego de los
individuos a sus querencias (los individuos dominantes tienen mas facil el control
en grupos grandes, los timidos tienen mejor garantizado el anonimato) y aumen-
ta la potencialidad de personas con aptitudes y habilidades necesarias para la
resolucion de los problemas que se le plantean al grupo.
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Su rendimiento sera mayor cuando el grupo se enfrente a tareas aditivas (el pro-
ducto es resultado de determinada combinacién de los productos individuales),
ya que para su resolucion un mayor nimero de personas aumenta la probabilidad
de realizarlas con éxito (por ejemplo, tirar de una cuerda frente a otro grupo), asi
como en las disyuntivas (el producto depende de que al menos una persona del
grupo realice la tarea), pues en un grupo grande es mayor la probabilidad de
encontrar personas capaces de resolverla.

En el aspecto negativo, un grupo grande tiene mas probabilidades de que en su
interior se formen subgrupos, aumenten los conflictos y se complique la estruc-
tura grupal.

La responsabilidad se diluye y los miembros activos disminuyen, lo que afecta a la
eficacia del grupo. Esta reduccién de la participacion se debe a que disminuye el
tiempo de que dispone cada miembro para participar en las discusiones, lo que pro-
voca la caida de las posibilidades de comunicacién y, consecuentemente, de los
deseos de interaccion.

Este descenso de la participacion facilita la aparicion de un lider tnico, al que se
cede toda la capacidad organizativa y de decision del grupo, complicandose y
ampliandose el nimero de exigencias hacia este rol, por lo que aumenta su tenden-
cia a actuar de forma autocratica. Los miembros tiend{;n a sentirse menos satisfe-
chos con la relacién grupal y es mas dificil obtener el consenso de todos los miem-
bros en la toma de decisiones importantes, mientras la mayor parte de los miembros
ejercen la conformidad de grupo en relacién con las decisiones de la mayoria, recha-
zando la critica y la cooperacion. Por ello, su fracaso es absoluto en las tareas con-
juntivas, en las que todos los miembros deben participar en la toma de decisiones.

4.2. LAS CARACTERISTICAS BIOGRAFICAS

El nimero de caracteristicas biogréficas es muy grande, por lo que nos cefire-
mos a aquellas cuya significacion es mas relevante. Algunas, como el nivel edu-
cativo y el status socioeconémico, ya han sido valoradas anteriormente. Aqui nos
centraremos en la edad, el sexo y las caracteristicas fisicas. Respecto a estas
dltimas, parece evidente que las personas més altas, mas fuertes y mas atracti-
vas fisicamente tienen mas posibilidades de ser aceptadas en el grupo y de lle-
gar a ejercer el liderazgo, aunque este aspecto no es determinante, pues la per-
sonalidad de dichas personas y su inteligencia determinaran su eficacia como
lideres y, por tanto, el funcionamiento y supervivencia del grupo.

Cuanto mayor es la edad, aumenta el nimero, la riqueza y la complejidad de las
interacciones, lo que favorece un mayor dinamismo del grupo. Al crecer la sen-
sibilidad hacia los demas, las personas estan mas pendientes de las conductas
y reacciones de los otros y demuestran mayor control emocional, por lo que las
relaciones intragrupales son mas arménicas.
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Esta «sociabilidad» disminuye en edades mas jovenes, constatandose que los
nifos menores de cinco afios apenas muestran interés por las conductas de
sus iguales.

Por otro lado, en grupos donde existen diferencias de edad se observa que el
liderazgo suele ser ejercido por los mas mayores, aunque no es una regla uni-
versal y, quiza, simplemente manifiesta que un individuo debe vivir lo suficiente
como para llevar a la practica su potencial de liderazgo.

Es importante, por tanto, valorar la capacidad de aprendizaje y la inteligencia de
las personas capaces de asumir el liderazgo.

En cuanto a la conformidad con las normas del grupo, la edad tiene una impor-
tancia relativa, en la medida en que a mayor edad disminuye, aunque esto es
vélido para las personas que han superado la adolescencia. Hasta ese momen-
to, la necesidad de conformidad y creacion de una imagen modélica se va
incrementando.

El nifio va aprendiendo las normas de grupo a medida que crece, especialmente
a partir de los 7 u 8 afios, y se adapta progresivamente a ellas. En torno a los 11-
13 anos, el adolescente descubre que las reglas lo son en cuanto son dtiles y,
por tanto, no tienen valor absoluto, por lo que pueden ser modificadas.

Sin embargo, esta posibilidad no se realiza de forma automatica, ya que hasta los
16 6 17 afos no comienzan a ejercer este descubrimiento, debido a la necesidad
imperiosa de aceptacion que manifiestan los adolescentes.

Como resumen, diremos que /a edad no es tanto un factor que condiciona el fun-
cionamiento de los grupos, como una potencialidad que depende de la mayor o
menor experiencia adquirida durante la vida en la respuesta a situaciones sociales.

El sexo de los miembros del grupo ejerce una influencia que, a pesar de las trans-
formaciones sufridas en los dltimos 30 afios, se ajusta a los roles tradicionales
entre los sexos.

Si uno espera que los hombres se comporten de forma agresiva, autoafirmante y
temeraria, mientras que las mujeres sean mas comprensivas, compasivas y emoti-
vas, de hecho es asi como funcionan hombres y mujeres en las relaciones grupales.

Esto es bien perceptible en las situaciones de grupo en que es necesario esta-
blecer coaliciones para llegar a un consenso sobre la actividad del grupo. Las
mujeres tienden mayoritariamente al consenso, a la busqueda de soluciones en
las que todas salgan ganando, creando sistemas de alianzas y de rotacién de car-
gos que permiten la participacion de todas en la direccion del grupo. Los hom-
bres, por el contrario, suelen establecer coaliciones de mayoria minoritaria, en la
que se aseguran el minimo necesario para imponer sus tesis, tendiendo a margi-
nar a los subgrupos «vencidos».

También se observa esto a la hora de utilizar a los oponentes. Si un oponente
tiene mayor posibilidad de poder dentro del grupo, los hombres tenderan més a
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buscar su alianza, mientras las mujeres preferirén aliarse con las oponentes de
menor poder. De este modo, los hombres tienden a generar estructuras compe-
titivas, mientras las mujeres se interesan mas por las estructuras cooperativas.

En cuanto a la conformidad de grupo, las mujeres suelen responder mejor a ella,
mientras los hombres son més inconformistas. Quiza esto tenga que ver con la cre-
encia estereotipada de que los hombres son mas competentes a la hora de resol-
ver problemas y actuar en grupo, aunque no se tiene en cuenta el tipo de tarea que
afronta el grupo.

’

4.3. LAS APTITUDES DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO

El aspecto mas relevante es la inteligencia. La inteligencia es una estimacion de
la aptitud individual para enfrentarse a diversidad de situaciones y problemas,
estando determinada por la aptitud innata del individuo y la experiencia adquirida.

No siempre el més inteligente es el que més capacidades tiene para serlo, sino
el que ha aprendido a utilizarlas con precision.

No existe ninglin estudio que certifique el caracter determinista de la inteligencia
en las relaciones de grupo. El mas inteligente no es el lider del grupo ni la per-
sona que mejor resuelve los problemas del grupo, aunque la tendencia general
es que asi sea.

Por ejemplo, hay ocasiones en que la persona que posee la informacién o la capa-
cidad concreta para resolver un problema es la persona mas valorada por el
grupo y adquiere potencialidad de lider. En ambos casos, sera mas activo dentro
del grupo, realizara mas aportaciones a la marcha grupal y tendera a conseguir el
control del grupo, lo que movilizara al grupo a obtener mas éxitos.

Sin embargo, si hay un aspecto en que la persona catalogada como inteligente
es superior al resto de los miembros del grupo y es la popularidad, quiza debido
al alto sentido del humor presente en estas personas.

En un grupo grande, disminuyen la participacion global y la par-
ticipacion relativa de algunos de sus miembros. Estos se sien-

Recuerdzl ten menos satisfechos y aumenta la conformidad y la posibilidad

de aparicién de un lider autocratico.

La edad y el sexo influyen en los grupos de diversas maneras. Las

personas de mas edad suelen enriquecer la dinédmica grupal por
su experiencia vital y el comportamiento estereotipado de hombres (agresivos, competiti-
vos) y mujeres (conformistas, cooperativas) aparece en la dinamica grupal.

Las personas inteligentes o con aptitudes apreciadas por el grupo son més atractivas y
activas y potenciales detentadoras del liderazgo.

30



ZEeT:Cl UNIDAD 2 |

4.4. LOS RASGOS DE PERSONALIDAD

La personalidad de los individuos esta intimamente relacionada con la conducta,
de tal modo que podemos afirmar que una persona es en cuanto se comporta.

Por tanto, podemos descubrir la personalidad de los individuos a través de sus
rasgos de personalidad, esto es, por las tendencias o predisposiciones que tie-
nen los individuos a comportarse de una manera determinada en diferentes situa-
ciones. '

Muchos han sido los investigadores que se han ocupado sobre el problema de
la personalidad y de ellos nos ocuparemos en la Unidad de Trabajo 3. En este
punto nos interesa su influencia en el grupo, por lo que vamos a utilizar la clasi-
ficacicn de Mann (1959), que analizé los rasgos de personalidad desde la pers-
pectiva de la interaccion grupal, proponiéndote conclusiones sencillas sobre cada
rasgo. Este autor establecié cinco categorias que permitian agrupar diversas
caracteristicas de la personalidad, excluyendo la inteligencia y la relaciéon mascu-
lino-femenino, cuya influencia en el grupo ya se ha comentado.

Dichas categorias son:

1) Orientacion interpersonal
Cada uno de nosotros adopta uno o varios modos particulares de considerar a
las demas personas o de reaccionar frente a ellas.

El lider es aquella persona cuyo rasgo dominante es la direccion de otras personas.
Cuando hablemos de la estructura de los grupos nos detendremos més en él, pues
es un elemento esencial de la dindmica grupal.

Ahora comentaremos que, en su orientacion interpersonal en el grupo, tiende a
centrarse en la tarea cuando la situacion le es favorable y en las relaciones cuan-
do le es desfavorable. Cuanto menos se manifiesta este rasgo (no lider), mas
desfavorable es la opinién que manifiesta hacia los demas.

El autoritario es el rasgo que se manifiesta en el control de los demas. El poder
suele ser su objetivo, ya que opinan que existen diferencias de status y poder
entre los individuos que son «naturales» y aceptan las relaciones establecidas.
Por eso, cuando no estan en posicion de poder, son sumisos y complacientes,
pero si pueden ejercerlo, se convierten en exigentes, directivos y controladores.
Cuanto mayor es su poder, més autocratico es su proceder, pero si encuentran
una oposicion fuerte, suelen conformarse a las normas de grupo.

En el otro extremo, el no autoritario, rechaza tanto los roles autoritarios como los
subordinados y cuestiona la «naturalidad» del poder y del status.

La ciclotimia es el rasgo que busca la relacion con los deméas. Manifiestan agra-
do, estima y confianza en los demés, y son personas cooperadoras, confiadas y
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adaptables. Dentro de un grupo, fomentan la interaccién social, la cohesion vy la
moral del mismo, suprimiendo la competitividad.

Su oposicion, la esquizotimia, evita el contacto con otras personas. Son suspi-
caces y sienten celos de los demés y se manifiestan de forma dura y rigida ante
las personas, no admitiendo sugerencias de nadie. En el seno del grupo, supri-
men la cordialidad y la cohesién.

2) Sensibilidad social

Se refiere al grado en que el individuo percibe y responde a los demas. Tienen el
caracter de capacidades que los individuos manifiestan en su relacién con los
demas.

Los rasgos reunidos bajo este epigrafe son muchos, por lo que, primero, descri-
biremos los distintos rasgos y después expondremos sus consecuencias gene-
rales para el proceso grupal.

La empatia es la capacidad que tiene un individuo para situarse en el lugar de los
otros. Este rasgo analiza y comprende, por ejemplo, cémo puede sentirse un indi-
viduo que ha sufrido un accidente o comprender lo que puede sentir un emigrante
en un pais distinto al suyo.

La independencia se refiere al grado en que una persona requiere la compaifiia de
los demés. Esté relacionada con la capacidad resolutiva, esto es, de tomar deci-
siones por si mismo.

La parmia se refiere a la apertura a los demas y la manifestacion de respuestas
afectivas explicitas.

La sociabilidad es la tendencia a relacionarse con los demas.

La actividad social se refiere a la cantidad de tiempo y esfuerzo que se dedica al
contacto con los demaés.

La percepcion social es la capacidad de los individuos para analizar y compren-
der entornos y estructuras sociales.

El juicio social hace referencia a la manifestacion de valores y normas de com-
portamiento social.

La habilidad social se refiere al dominio de instrumentos de relacién con los
demas. En otro lugar de este texto denominaremos asi también a las capaci-
dades que los individuos deben dominar para relacionarse socialmente, que
se pueden ensefar y sobre las que se puede operar.

Las personas que tienen altos coeficientes de estos rasgos suelen tener capaci-
dad de liderazgo y aspiracion a conseguirlo, son muy aceptados, participan acti-
vamente y contribuyen a la eficacia del grupo, excepto aquellas que manifiestan
un alto nivel de parmia, quienes generalmente ni aspiran ni suelen obtener el lide-
razgo y apenas contribuyen a la eficacia del grupo.
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Un caso particular es el de la independencia y capacidad de respuesta, ya que
los coeficientes altos de este rasgo no se preocupan por los demas y manifies-
tan niveles bajos de sensibilidad social.

Ej C]’*C]. (djO 3. ;Puede ser empatica una persona autoritaria?

4

3) Ascendencia social

Se refiere a aquellas tendencias de los individuos a ponerse de relieve a si mis-
mos frente a los demas. Esté relacionada con el individualismo.

Seguiremos la misma pauta
de descripcion que en el
apartado anterior.

La ascendencia es el grado
de influencia que se ejerce
sobre las demas personas.

La autoafirmacion es la
necesidad de hacer valer
las propias opiniones, gus-

tos, etc. sobre los demas. AUTOFORMACION. Algunas perso- DOMINANCIA. Algunas personas
nas necesitan hacer valer sus opinio- necesitan controlar a los demas
nes y gustos sobre los demaés

La dominancia es la necesi-
dad de dirigir y controlar a
los demas. Su contrario
seria la sumision.

La prominencia individual
se refiere a la necesidad de
destacar sobre los demas.

Las personas que manifies-

tan rasgos de ascendencia ASCENDENCIA. Hay personas que PROMINENCIA INDIVIDUAL. Algunas
. ) ! ejercen un alto nivel de influencia personas tienen la necesidad de desta-
social as piran al IIdel’aZgO sobre los demas car sobre los demas

del grupo y suelen ser vis-
tas por los demas como
lideres potenciales, partici-
pan activamente en las acti-
vidades grupales, son afirmativas y creativas, promueven la cohesién grupal,
influyen en las decisiones del grupo, se conforman a las normas del grupo y son
populares.

Rasgos de ascendencia social.
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Sin embargo, no aceptan el liderazgo de otras personas cuando no son ellas
quienes lo ejercen. Las personas autoafirmativas suelen tender a la rigidez en las
relaciones grupales y las dominantes suelen ver con malos ojos las relaciones
socioafectivas.

4) Confiabilidad

Las actitudes que permiten que las personas confien en nosotros y las que fomen-
tan la confianza entre las personas, en los aspectos referidos a integridad y capaci-
dad personal y a la coherencia de conducta, se incluyen en este epigrafe.

Las personas que manifiestan este tipo de rasgos favorecen la dinamica grupal en
alto grado. No necesariamente aspiran al liderazgo ni los grupos las eligen en alto
grado como lideres, aunque en las etapas iniciales del grupo es frecuente que emer-
jan como lideres. Suelen ser atractivos para los miembros del grupo y su opinion
suele ser muy tenida en cuenta.

La integridad se refiere a la capacidad de actuar con arreglo a las opiniones y
principios que se manifiestan o defienden.

La responsabilidad se refiere a la capacidad de asumir las consecuencias de los
propios actos.

El autorreproche indica el grado en que el individuo se culpa a si mismo ante los
fracasos y asume las opiniones de los demas.

La confianza en si mismo se refiere al grado en que el individuo se respeta a si
mismo como persona.

El control voluntario se refiere a la capacidad de ejercer la supervisidn de los
actos propios.

La convencionalidad es la capacidad de actuar ateniéndose a las normas y pau-
tas establecidas.

Los niveles bajos (no convencionalidad) suelen participar poco en la actividad
grupal, se avienen mal a mantener la estructura del grupo y quiebran las normas
de forma arbitraria, por lo que son percibidos por los demés como poco fiables.
Si el sujeto no modifica su actitud, suele ser rechazado por los miembros del
grupo y se le intenta apartar o expulsar.

Es el Gnico caso de valores bajos en los rasgos de personalidad en que esto ocu-
rre en todas las observaciones realizadas por los expertos.

5) Estabilidad emocional

Son aquellos rasgos que se relacionan con el bienestar afectivo y psicoldgico del
individuo.
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Redne aspectos negativos y positivos, pudiéndose, en general, denominar a
las personas que manifiestan rasgos del primer tipo como individuos ansiosos
y a las que los manifiestan del segundo individuos equilibrados.

Los primeros forman parte del componente pasivo del grupo y presentan pro-
blemas de inadecuacion en sus relaciones con los demas y con el grupo. Son
exageradamente dependientes del grupo y, sin embargo, esperan poco de él.
Se amoldan estrictamente a las normas grupales y cambian sus criterios con
facilidad en respuesta al grupo. Sus respuestas grupales son mas lentas y
muy variables. '

Sus rasgos de personalidad coinciden con patologias psicologicas o psiquiatricas
tales como la ansiedad propiamente dicha, la defensividad (actitud permanente-
mente a la defensiva en las relaciones con los demas), las tendencias depresi-
vas, el neuroticismo, las tendencias paranoides y la nerviosidad periférica.

Los individuos equilibrados son aquellos que, en sus rasgos de personalidad,
reflejan una organizacion adecuada con respecto a su medio ambiente y perte-
necen a la parte activa del grupo.

Entre sus rasgos destacan el equilibrio personal, el control emocional y la esta-
bilidad emocional.

De lo dicho hasta aqui quisiéramos hacerte dos advertencias.

El que los rasgos de personalidad influyan en la dinamica grupal no quiere decir que
los rasgos negativos o los niveles bajos de los rasgos aqui expuestos tengan nece-
sariamente que romper o dinamitar la interaccion grupal. El comportamiento de las
personas puede ser controlado y modificado por una accién normativa, afectiva y
educativa adecuada y eficaz.

Una personalidad neurética no es ineficaz ante las demés personas, sino que tiene
tendencia a serlo.

Las personas son lo que han heredado, lo que han aprendido (la parte mas impor-
tante) y lo que han decidido ser.

Lo que debes juzgar es su conducta y lo que debes facilitar es que se incorpo-
ren a la dinamica grupal.

En segundo lugar, con la informacién aqui expresada no debes «jugar a los psi-
cologos». Sdlo los profesionales de la Psicologia pueden analizar y modificar la
personalidad. Tu puedes observar determinados comportamientos que se ajus-
tan a los rasgos de personalidad que te hemos descrito y comprender que com-
plicaran o facilitaran tus esfuerzos de dinamizacién grupal, por lo que tendras que
buscar estrategias para que el individuo encaje en ella.
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Los individuos que se orientan positivamente hacia las demas
personas impulsan la interaccion social, la cohesion y la moral

Recuerda en los grupos, mientras que los orientados positivamente hacia

las cosas inhiben la interaccion social, la cohesion y la moral.
\-M

Las personas con sensibilidad social se comportan de un modo que
favorece su aceptacion por parte del grupo y la eficacia de éste.

Los individuos ascendentes son dominantes y autoafirmativos dentro de los grupos vy,
por lo general, facilitan el funcionamiento de éstos.

Cuanta mas confianza inspire un miembro del grupo, méas probable resulta que emerja
como lider y que logre ayudar al grupo a conseguir su objetivo.

El miembro equilibrado contribuye al eficaz funcionamiento del grupo.
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La composicion del grupo

En este apartado analizaremos las relaciones entre las caracteristicas persona-
les de los miembros del grupo, no en cuanto rasgos individuales, sino en cuanto
caracteristicas relativas.

No importa aqui qué ocurre cuando una persona es sociable en el grupo, sino
como afectan los distintos grados de sociabilidad de los miembros del grupo en
las actividades del mismo.

A las variaciones en la conducta grupal provocadas por la peculiar combinacion
de personas existentes en un grupo se les denomina efecto reunion y tienen con-
secuencias importantes sobre los grupos.

Por ejemplo, si tenemos un grupo de personas dominantes y de personas sumi-
sas es mejor repartirlas, ante una tarea, de forma complementaria, pues su inte-
raccion produce una mejor dindmica grupal.

Los fenébmenos que analizaremos en relacién con la composicion del grupo,
teniendo en cuenta el efecto reunion, son la cohesion grupal, la compatibilidad y
la homogeneidad-heterogeneidad.

5.1. COHESION GRUPAL

Este concepto se relaciona con el grado en que los miembros se sienten moti-
vados a permanecer en el grupo.

Se produce mediante la interaccion que se establece entre los miembros del
grupo, siendo la atraccion personal el eje de dicha interaccién.

Pero para determinar el grado de cohesién no necesitamos analizar las atraccio-
nes individuales, sino la cantidad, la fuerza y la pauta de las atracciones existen-
tes dentro del grupo, esto es, de la similaridad intragrupal.

Se suele medir utilizando el test de eleccion sociométrico, que mide la cantidad de
elecciones de personas mas preferidas o menos preferidas en el seno de un grupo.
Cuantas mas elecciones positivas haya, mayor cohesién manifiesta el grupo.

La cantidad y la calidad de la interaccién del grupo son mayores cuanto mayor es la
cohesion del grupo.

Por ejemplo, una buena interaccion aumenta la cantidad de comunicaciones entre
los miembros del grupo, y es méas frecuente el uso del pronombre «nosotros»,
anteponiéndolo al «yo», por lo que es facil deducir que, en la dinamica grupal,
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antepongan la consecucion de los objetivos comunes a las motivaciones perso-
nales. Son grupos cooperadores, amistosos y favorecen con su comportamien-
to la integracion grupal.

Los grupos poco cohesionados tienen pocas comunicaciones y de baja calidad
y. al actuar, los individuos son méas independientes y se preocupan poco por los
demas.

También esta relacionada con la influencia social. La expresion méaxima es la uni-
formidad grupal, esto es, la tendencia existente en los grupos a que todos sus
miembros se comporten y piensen de la misma manera.

La uniformidad, en principio, es positiva para los grupos, en la medida en que
favorece las respuestas positivas hacia los miembros del grupo y el desarrollo de
normas participativas.

Pero cuando el grupo, por diversas circunstancias (divisiones internas, proble-
mas de compatibilidad, etc.), convierte la uniformidad en un objetivo absoluto,
tiende a anular las peculiaridades individuales y a someter a normas estrictas e
indiscutibles a sus miembros.

La uniformidad guarda, pues, una estrecha relacion con la conformidad (aceptacion
voluntaria de las normas del grupo), puesto que cuanto mayor es esta Ultima, mas
tienden a crearse situaciones de unanimidad de opiniones entre los miembros del
grupo, actuando todos ellos para influir en los demas de forma determinante para
aceptar las normas grupales.

También, existen variables que pueden anular el efecto de la cohesién, incluso en
grupos que la tienen en alto grado. Un ejemplo puede ser la presencia de per-
sonas cuyo rasgo de personalidad «confianza en si mismo» es muy bajo, siendo
la conformidad muy baja y disminuyendo el efecto de la cohesion.

La cohesion también se relaciona con la productividad grupal.

Un grupo cohesionado es més capaz de lograr sus propios objetivos, puesto que
sus miembros tienen mas interés en realizar las tareas grupales y éstas son mas
eficaces.

Segun Cattell, la cohesion aumenta la sinergia eficaz del grupo, pues aumenta las
actitudes favorables de los individuos hacia el grupo y disminuye el consumo de
energia necesaria para mantenerlo unido. De este modo, pueden orientar sus
esfuerzos a la consecucién de los objetivos grupales.

Por otro lado, la cohesion aumenta la satisfaccion de los individuos hacia la diné-
mica grupal, puesto que la nocién misma de cohesion necesita incluir la satisfac-
cion para que sus miembros no se sientan impulsados a abandonar el grupo.
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5.2. COMPATIBILIDAD DE GRUPO

La cohesion grupal es una forma de compatibilidad de grupo, puesto que la cohe-
sion es mas probable cuanto mas compatibles son las personas que forman un
grupo. La compatibilidad en un grupo puede estudiarse desde muy distintos fac-
tores, pero todos ellos pueden agruparse en dos categorias: la compatibilidad de
necesidades y la compatibilidad de respuesta.

Cuando las necesidades individuales de un grupo de personas se pueden satis-
facer mediante la interaccion interpersonal, dichas personas son compatibles. La
no satisfacciéon de necesidades provoca la no compatibilidad grupal.

Esto se puede aplicar a la eleccion de pareja afectiva, lo que algunos autores han
denominado atraccion de los opuestos. Existe una tendencia general a que dos
personas se atraigan cuando tienen rasgos de personalidad y actitudes diver-
gentes, si bien casi siempre son complementarios entre si, pero este hecho no
explica todas las uniones afectivas, pues también influye el factor de semejanza
de atributos sociales (intereses, valores, etc.).

Lo que si parece claro es que las necesidades afectivas son una motivacion esen-
cial en los grupos y que tienden a cohesionarse mas aquellos individuos cuyas nece-
sidades afectivas son compatibles (dependencia-independencia, sociabilidad-retrai-
miento, etc.). Algunos autores también sefalan las necesidades de inclusion y de
control como factores a considerar en la compatiblidad grupal.

Desde esta perspectiva, cuanto mas compatibles son los grupos, son mas pro-
ductivos y la diferencia con los grupos incompatibles aumenta con la complejidad
de la tarea.

Por otro lado, dicha compatibilidad permite comprender mejor las caracteristicas
de la interaccion grupal y favorece la resolucion de conflictos. Parece demostra-
do que la compatibilidad de necesidades aumenta la motivacion y el esfuerzo del
grupo, generando refuerzos interpersonales entre los miembros del grupo que lo
hacen posible.

Respecto a la compatibilidad de respuesta, determinados rasgos personales pre-
disponen a los individuos a comportarse de una forma caracteristica y dichas
conductas favorecen o disminuyen la compatibilidad grupal. La mayor parte de
los estudios se han referido a los rasgos de autoritarismo y dominancia, espe-
cialmente en las relaciones entre los lideres y el grupo.

Por ejemplo, se ha comprobado que los lideres autocraticos dominan mas al
grupo, impiden la participacion y disminuyen el ejercicio de la influencia social
entre los miembros del grupo. Los miembros de estos grupos son mas insegu-
ros y menos eficaces y son frecuentes los conflictos personales, por lo que dis-
minuyen las posibilidades de alcanzar la compatibilidad grupal.

Todo lo contrario ocurre en los grupos con lideres democraticos. Parece des-
prenderse de estos estudios que la forma de actuar del lider modifica las exigen-
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cias hacia este rol, de modo que exigen mayor cantidad de tareas y funciones al
lider cuanto mas autocratico es.

Otro ejemplo de este hecho es la relacion entre rasgos de personalidad domi-
nantes y sumisos. Se ha comprobado que diversos grados de manifestacion de
estos rasgos conjugados entre si favorecen la compatibilidad de interaccion, ya
que los individuos generan estrategias de acoplamiento para aumentar el rendi-
miento y lograr los objetivos propuestos. Dichas estrategias parecen influir dis-
minuyendo la ansiedad y favoreciendo la interrelacion.

5.3. HOMOGENEIDAD-HETEROGENEIDAD DE LA PERTENENCIA
AL GRUPO

Si consideramos los grupos desde un rasgo o un perfil de personalidad determi-

nado, los grupos seran mas homogéneos cuanto mas presente esté dicho rasgo

o perfil y seran heterogéneos cuanta mas diversidad de rasgo y perfiles encon-
tremos en el grupo.

El efecto en los grupos de este resultado
es complementario con el de compatibli-
dad, pues la presencia de rasgos o perfi-
les compatibles indica que en el grupo hay
variedad y, por lo tanto, los grupos seran
heterogéneos. Cuanta mas variedad, los
grupos suelen ser mas productivos y efi-
caces, pues existen mas posibilidades de
hallar las aptitudes o capacidades necesa-
rias para resolver las tareas del grupo,
segun las exigencias de este.

Si tomamos Unicamente en considera-
cion los rasgos, los resultados obteni-
dos son contradictorios, pudiéndose
extraer las siguientes conclusiones:

1) Los grupos heterogéneos en rela-
cion con las aptitudes de sus miem-
bros son mas eficaces que los homo-
geneos.

2) Los grupos de composicion sexual
mixta suelen conformarse mas a las nor-
mas grupales y suelen ser menos efica-
ces. Parece que la dedicacion a las rela-

La composicion sexual del grupo influye en las actividades que ciones socioafectivas impide una buena

emprende. Los grupos de hombres suelen ser mas competiti- predisposicién a la tarea que no tenga

vos, mientras los grupos mixtos tienden a desarrollar mas acti- J i : .
Vidlaree de relasisn socll como objetivo dichas relaciones.
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Por el contrario, los grupos del mismo sexo suelen ser mas competitivos y efi-
caces, mas optimistas ante la consecucién de la tarea, pero menos sociables,
con las diferencias respecto al sexo ya comentadas.

3) Los grupos heterogéneos respecto a sistemas conceptuales (capacidades
abstractas, capacidades concretas, por ejemplo) varian su eficacia en relacion
con la tarea. Cuanto méas abstracta o concreta es la tarea, mas dificultades
encuentran para resolverla.

Como hemos apuntado, la otra via de comprobar la homogeneidad es utilizar los
perfiles. Estos se basan en reunir en un tnico concepto diversos rasgos de per-
sonalidad y comprobar en los grupos su presencia, como por ejemplo la creativi-
dad o las aptitudes ante una tarea determinada. En este caso, si se demuestra
claramente que la heterogeneidad mejora la eficacia y el rendimiento grupal, aun-
que se necesitan algunas semejanzas en alguno de los aspectos para lograrlo
(por ejemplo, la homogeneidad de lenguaje).

{1f 4. jEs la semejanza entre individuos un elemento que puede relacio-
EJ CFCI C]O nar la cohesién, la compatibilidad y la homogeneidad-heterogeneidad

grupales?
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La estructura del grupo

Como hemos visto, en el seno de un grupo la conducta de un individuo depende de
sus relaciones con los demés miembros. Pero desde su inicio se manifiestan una
serie de diferencias que son la base para el desarrollo de la estructura del grupo.

Como estamos hablando de variedad, es obvio que /a estructura no es tnica para
todos los grupos, sino que estara en funcidn de la interaccién entre sus miem-
bros. Esta estructura es, pues, una pauta organizacional integrada, que refleja la
totalidad de las partes separadas que radican en cada individuo miembro del
grupo. Cada parte separada representa una posicion en el grupo, cuyas interac-
ciones conforman la estructura.

Cada posicion es vista por los miembros con un valor y prestigio determinados (sta-
tus), asignandole unas funciones y conductas especificas (roles), en funcién de las
normas sociales o pautas de funcionamiento que rigen para el grupo, aplicables
a todos los miembros o sdlo a los ocupantes de determinadas posiciones.

Estos elementos configuran la estructura del grupo, que puede ser mas o menos
formal y puede ser explicita o implicita, siendo relativamente independiente de los
individuos que la integran y estable en el tiempo.

Segun Cartwright y Zander (1968), los factores que determinan la estructura del
grupo son:

1) Los requisitos para un eficaz rendimiento de grupo. Los grupos tienen un obje-
tivo, se proponen una serie de tareas para alcanzarlo y analizan la mejor de forma
de organizarse para lograrlo.

2) Las caracteristicas de los miembros del grupo. La estructura de los grupos se
desarrolla de acuerdo a las motivaciones de sus integrantes.

3) El medio ambiente fisico y la pauta de comunicacion. La percepcién cultural del
espacio y la forma en que se establecen las comunicaciones favorecen una deter-
minada estructura.

4) Las estructuras «Unicas~» o dimensiones de relacion especificas en el seno del
grupo (el lider, miembros atractivos, miembros sociables, etc.) tienen un impor-
tante papel en el origen de la estructura grupal.

6.1. EL STATUS

Es el lugar que ocupa una persona en el sistema social del grupo, es decir, su
posicion relativa respecto al poder y la atraccion que ejerce dentro del grupo.
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No tiene reglas o motivos fijos. La asignacion de status no depende de las capa-
cidades y méritos de los individuos, sino de las caracteristicas percibidas por el
grupo, generalmente de forma arbitraria.

Sin embargo, el status se puede adquirir mediante éxito o fracaso. Esta percep-
cion del status depende de las conductas individuales, pues cada miembro del
grupo analiza y comprende qué es lo que puede esperar de otros, lo que permi-
te asignar el status.

Cuando alguien es percibido como de status alto, ocupara una posicién espacial
relevante, cumplira fielmente las normas del grupo, aunque gozara de mayor
libertad para incumplirlas, emitira y recibira mayor cantidad de informaciones,
aunque ofrecera mayor reserva para hablar de sus funciones y logros, especial-
mente con personas de menor nivel, tendra mas influencia en las decisiones y
participara mas activamente en la consecucion de los logros del grupo.

Cuanto mas solidario sea el grupo, méas expectativas se tendran en cuenta de los
niveles bajos.

6.2. EL ROL

Cada posicion del grupo suele tener asignadas unas funciones determinadas y
se esperan de él determinadas conductas.

Suele existir un acuerdo general sobre estas funciones y conductas, lo que nos
g y

permitiria establecer una clasificacion de los roles segtn el rol esperado en una

posicion por parte de los miembros del grupo.

La clasificacion més completa nos la han ofrecido Benne y Sheats (1948) y sigue
siendo Util en lo esencial. Dicha clasificacion atiende a tres criterios, cada uno de los
cuales posee unos roles especificos. No todos los grupos tienen la misma estruc-
tura de roles y, a veces, un rol no tiene por qué existir o una misma persona puede
ocupar distintos roles (en ocasiones, incluso, una persona ocupa distintos roles en
distintos grupos), por lo que la exposicidn siguiente tiene un caracter indicativo.

No se incluye el rol del liderazgo, posicién especial sobre la que hablaremos mas
adelante.

1) Roles relacionados con la tarea grupal. Tienen que ver con la resolucién de
problemas y con el logro de las metas y objetivos del grupo

a) Iniciador. Sugiere ideas nuevas o formas concretas de enfrentarse a las metas.

b) Solicitante de informacion. Busca informacion para la resolucion de problemas
o tareas.
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c¢) Rastreador de opinion. Analiza los valores subyacentes a los objetivos y a la
accion grupal.

d) Informador. Es quien ofrece informacién al resto del grupo.
e) El que opina. Valora y analiza las sugerencias que se realizan.
f) Elaborador. Elabora y sanciona las sugerencias.

g’) Coordinador. Relaciona y clasifica sugerencias e ideas y coordina la actividad
del grupo. '

h) Orientador. Obtiene conclusiones sobre el nivel de logro alcanzado y propone
alternativas.

i) Critico-Evaluador. Analiza las realizaciones y evalla la eficacia de los proce-
dimientos.

) Energizador. Induce al grupo a la accién y a la toma de decisiones y procura
incrementar la cantidad y calidad de la actividad.

k) Técnico en procedimientos. Es el encargado de la ejecucion de las tareas
rutinarias.

2) Roles relacionados con la formacion y el mantenimiento del grupo
a) Animador/Incitador. Es el encargado de la solidaridad grupal.

b) Armonizador. Es el encargado de rebajar las tensiones, mediar en los conflic-
tos y procurar la reconciliacion.

c¢) Negociador. Busca el compromiso.

d) Ordenanza. Se ocupa de la organizacion y distribucion de los canales de comuni-
cacion, motivando y facilitando la participacion de los miembros.

e) El <Ego-ideal~. Intenta salvaguardar las normas grupales.
) Observador/Comentarista. Registra los fenomenos del proceso grupal.

g) Seguidor. Rol pasivo respecto a las ideas y opiniones de los demas.

3) Roles individuales. Aquellos que solo atienden a la satisfaccion de necesida-
des individuales, irrelevantes o negativas para la accion grupal

a) Agresor. Minimiza status, valores, acciones o cualquier atributo de los demas.

b) Bloqueador/Obstructor. Negativista, resistente, frecuentemente en desacuer-
do sin razones objetivas.
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¢) El que busca reconocimiento. Llama la atencién y se comporta de forma poco
usual.

d) Auto-confesor. Sélo expresa sentimientos e ideologias personales.

e) «Play-Boy». Se implica poco en el proceso grupal y sus conductas estén fuera
de contexto.

f) Dominador. Intenta el acceso a la autoridad mediante la manipulacion.
g) El que busca ayuda. Persona insegura sobre sus aptitudes y habilidades.

h) Defensor de sus propios intereses. Oculta sus necesidades bajo supuestas
necesidades grupales.

Por otro lado, el rol también puede entenderse como rol percibido, conductas
que la persona que ocupa una posicién cree que debe desarrollar, o como rof
gjercido, conductas que el ocupante de la posicion lleva a cabo de hecho.

En la medida en que haya diferencias entre distintos aspectos del rol, aumenta la
probabilidad de que se produzcan conflictos y disfunciones grupales.

En la mayoria de los casos existen bastantes coincidencias entre el rol esperado
y el percibido; si el rol ejercido difiere demasiado del rol esperado, el rol se modi-
ficard o su ocupante debera abandonarlo.

61010 5. Atiende a la siguiente situacion: «Ana, Rosa, Carmen y Cecilia son

companeras de colegio. Deben realizar un trabajo y han acudido a la
biblioteca. Ana ha preparado cuatro cuadernos de colores para recoger informacion de
distinta naturaleza y ha repartido boligrafos. Rosa ha elaborado un cuadro con las acti-
vidades que debe realizar cada una para conseguir la informacién. Carmen ha elegido
los libros en que se puede encontrar la informacion. Cecilia ha elaborado una lista de
actividades para hacer en caso de no encontrar toda la informacion necesaria para el

trabajo». ;Qué roles relacionados con la tarea grupal detectas?

6.3. NORMAS GRUPALES

En un grupo, una norma es una regla de conducta establecida que tiene por obje-
to garantizar la cohesion grupal.

Permite, pues, predecir a los individuos la conducta de los demas y la respuesta
adecuada a la misma. EvalGan la conducta y se convierten en juicios de valor
sobre lo que debe hacerse en las situaciones sociales del grupo.

Los estandares o pautas de conducta establecidos en grupo se crean a lo largo
del proceso de interaccion grupal y, aunque sean impuestos desde fuera, para
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tener validez deben ser aceptados como legitimos y adecuados por mas de la
mitad de los miembros del grupo.

Estos estandares tienen unas caracteristicas propias que permiten comprender
su desarrollo e influencia en el grupo.

En primer lugar, las normas se refieren a elementos que tienen significacién para
el grupo y no cubren todas las situaciones concebibles.

En segundo lugar, las normas se pueden aplicar a todos los miembros o a una parte;
en este Ultimo caso, se refiere a las que se aplican a un determinado rol.

En tercer lugar, el grupo permite que todas las normas no tengan el mismo grado
de aceptacion por parte de sus miembros; las habra asumidas por todos y otras
sobre las que haya division de pareceres.

Por ultimo, también se permite un margen respecto al grado de cumplimiento de
las normas; unas, deberan seguirse a rajatabla; otras, permiten una amplia gama
de conductas tolerables. Pero, en todo caso, toda desviacion de la norma tiene
una sancion, que puede ser mas severa o mas leve segun la gravedad de las con-
secuencias de la conducta y las circunstancias en que se produjo.

El fendmeno mas importante respecto a las normas es el de la conformidad. Se
refiere a la tendencia de los grupos a imponer las normas grupales a todos los
miembros del grupo y que éstos se sientan conformes con dichas normas.

Algunos autores piensan que es una consecuencia muy negativa de la interaccion
grupal, pues piensan que lleva a una pérdida de la individualidad, restringe la crea-
tividad y favorece la mediocridad.

Recuerda que ya hemos hecho referencia a este fendmeno al hablar del entorno
personal de los grupos y dijimos que el grupo tiende a exigir esta conformidad
para facilitar su funcionamiento, por lo que cualquier individuo que quiera perte-
necer durante un tiempo significativo a un grupo debe saber que esta obligado a
acatar sus normas.

En general, la conformidad favorece la creaciéon de un orden intermno en la dinami-
ca grupal que permite armonizar las conductas individuales, favorece la cohesién
grupal, necesaria para el desarrollo de los grupos, y la solidaridad entre los miem-
bros del grupo. En muchas ocasiones, coincide con los estandares y valores indi-
viduales, pues, como hemos dicho, las normas lo son en cuanto son aprobadas
por la mayoria del grupo.

El efecto negativo mas problemético que se ha observado es cuando se con-
vierte en una pauta de conducta cuyo objetivo es la propia conformidad, lo que
genera conflictos grupales y, en ocasiones, autoritarismo y presion hacia los
miembros del grupo.
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6.4. UN ROL ESPECIAL: EL LIDERAZGO

El status, como vimos, genera diferencias entre los miembros del grupo y permite
un trato especial a quienes se considera con status superior, teniendo amplias posi-
bilidades de ejercer el liderazgo. El status y el liderazgo se relacionan con el poder
y necesitamos aclarar este concepto antes de analizar el liderazgo.

El poder es la capacidad de una persona para controlar o influir sobre otras.

En el caso del poder social, que afecta méas directamente a la funcién del lide-
razgo, este poder viene determinado por la capacidad de administrar el refuerzo
social, entendido éste como aquellos elementos que permiten a los individuos
comportarse y ser admitidos en la comunidad de forma adecuada, lo que permi-
te controlar la conducta de los demas, pudiendo adoptar la forma de castigo
(refuerzo negativo) o de premio (refuerzo positivo).

Puesto que un grupo se basa en la interaccién, es necesario conocer como perciben
los miembros del grupo a la persona poderosa y como utiliza el poder dicha persona.

Los miembros del grupo suelen tratar de forma deferente a la persona dotada de
poder y prefieren que lo ejerza a que se inhiba, lo que parece disminuir la inquietud
generada por las posibilidades de control de refuerzo de las personas poderosas.

En la medida en que puede ayudar u obstaculizar los logros individuales, se le con-
sidera poco atractivo desde el punto de vista de la interaccion social, por lo que se
le condena a una cierta soledad, algo que se agrava cuando los objetivos del poder
son considerados como negativos, lo que le convierte directamente en antipatico
para los miembros del grupo.

La persona que esta en uso del poder, por otro lado, influye en la dinamica grupal
tanto por la forma en que utiliza el poder como por el momento en que lo utiliza.

Cuanto mas poder tiene una persona, mas se siente empujado a ejercerlo y a
conseguir el sometimiento de los demas, por lo que determinados rasgos de per-
sonalidad pueden abocar a un uso autocratico del poder (dominancia).

En los grupos, y en la sociedad en general, resulta mejor percibida aquella per-
sona que controla y administra refuerzos positivos, cuyo efecto sobre la con-
ducta individual y grupal es mas satisfactorio y duradero.

Por otro lado, cuanto méas comparta el lider su poder en el grupo, mas coopera-
tivo es el funcionamiento del mismo y mas productivo, mejorando su considera-
cion en el seno del grupo. '

El lider no es quien ocupa una jefatura, es decir, aquella persona que ocupa una
posicion de liderazgo, sino aquel miembro del grupo que ejerce una influencia
positiva sobre los restantes miembros del grupo superior a la que los demas ejer-
cen sobre él.

Por tanto, hay personas que estan en mejor disposicion que otra para ejercer el
liderazgo, bien sea por rasgos de personalidad (los lideres suelen ser personas
de alta capacidad, alta sociabilidad y muy motivados y motivadores), por la situa-
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cion en que demuestra sus capacidades (nadie es un lider nato, los rasgos son
tendencias que pueden cumplirse o no en determinadas circunstancias) o por la
situacion del grupo (la situacion més favorable para un lider es aquella en que las
relaciones con el grupo son buenas, la tarea a emprender esta muy estructurada
y el poder de la posicion del lider es fuerte).

Por otro lado, hay que tener en cuenta como utiliza su poder, pues su influencia
es determinante en el proceso grupal, y las conductas que demuestra. Una per-
sona con rasgos o factores situacionales favorables para su emergencia como
lider no manifiesta siempre la misma conducta ante cualquier tipo de situacion y
puede variar segun diferentes estilos, influyendo sobre el grupo.

Por ejemplo, un lider directivo es mas proclive a centrarse en la tarea y tener
menos en consideracion las opiniones del grupo, suele obtener mayor producti-
vidad en el rendimiento grupal, si las tareas no son excesivamente complejas,
pero favorece menos la interaccion y la cohesion grupales.

Por otro lado, es mas facil manifestarse de forma autoritaria que democratica, es mas
facil dar 6rdenes que aprovechar con eficacia las capacidades de los miembros del
grupo. En el cuadro siguiente te resumimos los elementos esenciales del rol de lider.

Es el lider institucional,
Por tanto, dispone del
poder sobre todo el grupo

Su consideracién como
integrante del grupo o

..como aliado

._Tipo de comunicacion 4

Competitividad o cooperacion

El bloque del desarrollo
. del grupo ’

ESTILOS

\

.. Cohesién del grupo _#

_ Aceptacion de normas _j
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delega responsabilidad

_ DEMOCRATICO 4

/

Favorece las discusio-
nes. No es directivo en
los contenidos, pero si
_en procedimientos

LAISSEZ-FARE &

No presenta ninguna
aportacion a la marcha
del grupo. No participa y

AUTO
. RITARIO 2

Siempre da la solu- °
cién. Mas preocupado
por el nivel de la tarea
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El entorno de la tarea

Los grupos poseen objetivos y necesitan realizar tareas para alcanzarlos.

El objetivo del grupo se puede definir como un estado final deseado por una
mayoria de los miembros del grupo, que se compone de un agregado de objeti-
vos individuales, lo que permite la implicacion de los miembros en la consecucion
del mismo.

En cuanto estado final, los objetivos (en un grupo no suele existir un tUnico obje-
tivo) deben graduarse en subobjetivos inmediatos que son necesarios para alcan-
zar un objetivo de grupo. Estos subobjetivos se convierten en la tarea inmediata
del grupo y se transforman en el motor de la accién del grupo.

Tomando como ejemplo un grupo con intereses ecoldgicos, podemos decir que
el objetivo del grupo puede ser la conservacion de la fauna de su localidad, pero
para alcanzarlo deben definir otros subobjetivos, por ejemplo, conseguir refugios
artificiales para péjaros en peligro de extincion, el cual, a su vez, se subdivide en
otros objetivos como construir los refugios, seleccionar los lugares de ubicacion,
colocarlos en su sitio, revisarlos cada cierto tiempo, etc.

Debes tener en cuenta esta naturaleza de los objetivos grupales para disefar los
objetivos de tu Proyecto.

Ademas, que la consecucion de la tarea genera tension y moviliza las motivacio-
nes individuales hacia la consecucion de los logros grupales. Si la tarea no es ter-
minada, la tensién permanece, lo que puede provocar problemas en el seno del
grupo.

Por otro lado, la tarea debe estar claramente prefijada en cuanto a su objetivo y
a las instrucciones necesarias para su resolucion.

En cuanto a la seleccidn de la tarea, el grupo elegird aquellas que tienden a garan-
tizar el éxito o a evitar el fracaso.

Si el grupo obtiene éxito, su siguiente tarea seleccionada tendera a ser de mayor
dificultad que la anterior, contrariamente a lo que ocurre si se acaba fracasando.

Sin embargo, los grupos cohesionados tenderan a elegir tareas de dificultad
intermedia, pues desean el éxito del grupo y pretenden evitar el fracaso, por lo
que valoran mejor la posible resolucion de la tarea.

Los grupos poco cohesionados suelen elegir tareas muy faciles, que garantizan
facilmente el éxito, o muy dificiles, en un intento de elevar la moral del grupo vy,
en su caso, poder achacar el fracaso a la dificultad de la tarea.
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Por ello, es necesario que el Educador Infantil, a la hora dinamizar un grupo, tenga
en cuenta las dimensiones de la tarea a la hora de disefiarlas para ser desarro-
lladas por el grupo, pues le puede permitir aplicar tareas adecuadas para cada
situacion grupal.

Estas dimensiones son la dificultad, la multiplicidad de soluciones, la capacidad
motivadora, la exigencia de cooperacion, las exigencias intelecto-manipulativas y
la familiaridad de los miembros del grupo con el tipo de tarea. Este ultimo aspec-
to, puesto que vas a trabajar con nifios, es el mas importante, debiendo tener
muy en cuenta el nivel de desarrollo en funcién de la edad y, en su caso, las
caracteristicas individuales.

El resto de aspectos estd muy relacionado entre si, puesto que una tarea dificil
puede ser mas motivadora, necesitar mas cooperacion y equilibrar las aptitudes inte-
lectuales y manipulativas que requiere de los miembros del grupo, por lo que resul-
tara més satisfactoria para el grupo.

Un factor importante es el de la homogeneidad-heterogeneidad de grupo. Este
aspecto se refiere a la percepcion que los miembros del grupo tienen respecto a
los objetivos grupales. Cuanto méas homogénea es esta percepcion, mayor cohe-
sion manifiesta el grupo y mas facil es emprender una tarea, siendo mayores las
posibilidades de éxito.

La homogeneidad de objetivos coincide con las situaciones cooperativas, mien-
tras la heterogeneidad coincide con las situaciones competitivas. Las situaciones
homogéneas son mas motivadoras y satisfactorias para los miembros del grupo.
Sin embargo, cuando no se obtiene el logro, cada individuo suele achacar la res-
ponsabilidad del fracaso al resto de comparieros, lo cual influye en la dinamica
futura del grupo. Por tanto, el director de la actividad debe tener preparada una
estrategia de intervencion para esta eventualidad.

A continuacion te exponemos la secuencia de rasgos que caracterizan las situa-
ciones cooperativas:

Coordinacion de esfuerzos; diversidad en el volumen de la contribucion de cada
miembro; subdivisién de la actividad; presion a favor del logro; produccion de
sefales variadas; atencion a los compafieros, comprension mutua; valoraciones
colectivas de la comunicacion; orientacion y orden; productividad en relacién con
el tiempo empleado; calidad de productos y en las discusiones; evaluacion favo-
rable del grupo; desarrollo de las funciones grupales; percepcion de los efectos
favorables para los companeros del grupo; incorporacién de la actitud del otro
generalizada.
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El grupo va definiéndose por la interaccion con el medio y las
interacciones entre sus miembros. Esta interaccion explica la

Recuerda composicion del grupo y da sus frutos en la cohesién, la com-

patibilidad y la homogeneidad-heterogeneidad grupales.
R

La estructura grupal es la forma en que se organiza el grupo
para funcionar y depende de los objetivos y de la historia de las
interacciones que han aparecido. Para dicha estructura, el grupo define:

— La posicion relativa de los miembros del grupo.

— El nivel social de cada miembro.

— El conjunto de funciones o roles de cada posicion, segtn el status y la tarea del grupo.
~ El grado de conformidad con que los miembros deben acatar las normas grupales.

— La existencia y posicion del lider.

De la adecuacion de los miembros a su status y a su rol depende el buen funcionamiento
del grupo.

Los objetivos grupales determinan las tareas, que se llevaran a cabo en funcion de la
composicion y la estructura del grupo. Los grupos que favorecen la cooperacion son
mas satisfactorios para sus miembros y mas eficaces.
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Soluciones

a los ejercicios de
la Unidad

1. Asch, Lewin y Zander pertenecen a los que

defienden la teoria de la interdependencia
dinamica de los grupos; Cattell propugna
que la formacion de los grupos se define
por las necesidades individuales de sus
miembros, y Bales defiende la pertenencia
a un grupo como la consciencia de perte-
necer a él que tienen sus miembros.

Revisa los apartados 1.1. y 2.1.

Para |as redes de cuatros miembros, la pri-
mera y la segunda son circulares y la ter-
cera «comcon»; para las de cinco miem-
bros, la primera circular y la segunda
«comcon».

Revisa los conceptos referidos a situa-
cion, centralidad y flujos expuestos en el
Apartado 3.

3. Tedricamente, si. Los rasgos de personali-

dad se manifiestan en distinto grado en
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cada persona, de forma complementaria o
independiente. Ten en cuenta, ademas, que
pertenecen a categorias distintas, pues una
se refiere a la orientacion interpersonal y la
otra a la sensibilidad social.

Revisa la introduccién a los rasgos de
personalidad.

Si. La semejanza hace referencia a la per-
cepcion de rasgos, actitudes o valores que
sentimos en los demas como iguales a los
nuestros. Si establecemos esa semejanza,
es mas facil cohesionamos en un grupo y
ya hemos visto que la percepcion de seme-
janza equivale a la compatibilidad de nece-
sidades. Por otro lado, en los grupos hete-
rogéneos se necesita cierta semejanza
entre las aptitudes de sus miembros para
mejorar la eficacia.

Revisa el Apartado 2.3. y el 5 completo.

Un anélisis muy detallado descubriria diver-
sos roles en cada persona del ejemplo.
Simplificando, podemos concluir que en
Ana predomina el rol «técnico en procedi-
mientos», en Rosa, el «coordinador», en
Carmen, el «informador», y en Cecilia, el
«orientador».

Revisa el apartado 6.2. y proponte otras
soluciones que tengan coherencia.
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Cual de estas frases no es una definicion de grupo:

— Un grupo es aquel conjunto de personas conscientes de su relacién con
los demas.

- Un grupo es un conjunto de individuos que comporta un destino comun,
es decir, son interdependientes en el sentido de que un hecho que afecta
a uno de los miembros es probable que afecte a todos.

— Un grupo es una unidad social compuesta por cierto nimero de indivi-
duos que se encuentran en un status y que desempefian unas relaciones
de rol definidas segun el sistema de valores y normas elaborado.

- Un grupo es el conjunto de personas que realizan una accion unitaria que
les permite alcanzar un logro.

Explica por qué la Psicologia Social utiliza los grupos como campo de
investigacion.

iExiste alguna relacién entre la facilitacion social y la familia? Medita tu
respuesta.

Explica qué deberias hacer para intervenir en la evoluciéon de un grupo.

Define qué aspectos de la interaccion con el entoro intervienen en la siguien-
te situacion:

«Pedro acude al parque todos los jueves y se sienta en el banco verde
junto al estanque. Lee y disfruta del paisaje. Una vecina suya, Juana, inten-
ta sentarse junto a él. Hace tiempo que se siente atraida hacia él, pero
Pedro no le corresponde. Pedro empieza a rascarse la cabeza, se revuel-
ve en su sitio y cruza las piernas. Ella no le habla, pero esté incémoda.
Cuando Juana se levanta y se acerca a él de frente, Pedro reacciona aira-
damente y se marcha. No sabe si volvera a ese banco».

Cita las distintas categorias de Mann sobre los rasgos de personalidad y
la interaccion grupal.

Explica como influye el status en la estructura grupal.

,Qué elementos de la tarea debes tener en cuenta a la hora de asignarle
alguna al grupo con el que trabajas?
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Introduccion

En esta Unidad de Trabajo el concepto
fundamental que debes retener es el de
desarrollo, imbricado con toda la con-
cepcion de este Titulo. Lo que vamos a
presentarte es un analisis del concepto
de personalidad y del concepto de
socializacion, en general y en relacion
con la infancia, pues todos los autores
coinciden en sefalar que esta etapa
vital es la méas importante para com-
prender la formacion de la personalidad
individual y la creacion de mecanismos
adecuados de socializacion. Trataremos
todo el tema a la luz de la dinamica gru-
pal, pues ese es el objetivo esencial del
presente Maodulo.

De la personalidad te ofrecemos una
vision de conjunto sobre la Psicologia
de la Personalidad y sus conclusiones
mas importantes, pues la personalidad
es un fenémeno complejo que no tiene
respuestas Unicas. Finalmente, desta-
caremos algunos Modelos tedricos que
han tenido gran relevancia en el analisis
del desarrollo personal y en el estudio
de la dinamica grupal.

La socializacién la hemos puesto en
contacto directo con la interaccion gru-
pal, sin olvidar una breve resena de los
hitos fundamentales del desarrollo
infantil respecto al crecimiento intelec-
tual, afectivo y moral del nifio, aspectos
fundamentales para comprender su

Objetivos

Al finalizar el estudio de la unidad
seras capaz de:

© Identificar el concepto de desarro-
llo como eje fundamental de la
evolucion infantil, tanto en lo psi-
colégico como en lo social.

© Comprender los elementos consti-
tutivos de la personalidad y las
pautas de su desarrollo equilibrado
en las conductas de los individuos.

Conocer los principales Modelos
tedricos explicativos del concepto
de personalidad.

Relacionar los principales hitos del
desarrollo infantil con el proceso
de socializacion.

Describir el proceso de socializacion
del nifio a través de sus iguales y su
influencia en la dindmica grupal.

Analizar los principales componen-
tes de la dinamica grupal en los
grupos infantiles, a partir del
modelo del grupo-aula.

© Reconocer y valorar la relacién
entre los hitos de desarrollo infan-
til y el trabajo del Educador en el
campo de la Animacion.

© Reflexionar sobre los valores coope-
rativos y democraticos como ejes de
la interaccion entre el Educador
Infantil y los nifios, extrayendo con-
clusiones sobre su papel directivo en
la interaccion grupal infantil.



vocacion hacia los demas. No podemos
olvidar que en los Modulos de este Titulo
referidos al desarrollo cognitivo-motor y
al desarrollo socioafectivo tendrés una
informacion mas amplia sobre estos
aspectos y a ellos te remitimos en el caso
de que necesites mas informacion sobre
alguno de los conceptos que aqui vamos
a desarrollar.

Por dltimo, te presentamos un andlisis
sobre el grupo escolar, fuente fundamen-
tal de socializacion de la infancia y uno de
los entornos donde mejor se puede anali-
zar la dindmica grupal de la infancia.
Hemos preferido no centrarnos en la

etapa 0-6 afos, a la que tedéricamente se
dirige el presente Titulo, y ofrecerte una
vision de conjunto hasta los 12 afos,
pues te puede aportar mayor coherencia a
la hora de abordar la comprensién global
del desarrollo infantil.

Respecto a la relacion de la presente Uni-
dad de Trabajo con otras U.T., te pueden
servir las mismas conclusiones que esta-
blecimos en la U.T. 2. Por otro lado, tam-
bién hemos tratado de ofrecerte una refle-
xion sobre los contenidos de las tres
primeras Unidades de Trabajo, que forman
un Bloque de Contenidos dentro de este
material.
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La personalidad

Todos los seres humanos actuamos en un medio ambiente determinado, mante-
niendo una linea de actuacion mas o menos coherente en las distintas respues-
tas que ofrecemos.

Segun la Psicologia de la Personalidad, esto demuestra que cada individuo posee
una personalidad definida que manifiesta en sus conductas cotidianas. La Psicolo-
gia de la Personalidad nacié con los primeros filésofos griegos, dedicandose ya
Aristoteles y Galeno a establecer las primeras clasificaciones de tipologias perso-
nales, buscando entender la «<mascara» que identifica las conductas de los seres
humanos. «Persona» era para los griegos la mascara que utilizaban los actores en
escena.

La Psicologia de la Personalidad tiene unos limites imprecisos, pudiéndose afir-
mar que muchos de los aspectos que hemos visto en la Unidad de Trabajo ante-
rior podrian caer en su campo de estudio, puesto que la manifestacion de la con-
ducta posee una relevancia especial en la interacciéon con los demas.

Los objetivos de esta especialidad son mas clarificadores: descripcion del tipo de
persona que es cada individuo, explicacion de las pautas de desarrollo de la per-
sonalidad, determinacién de los condicionantes de la organizacion peculiar de la
personalidad en cada individuo y cémo puede mantenerse o modificarse, y expli-
cacion de la conducta y la prediccion de comportamientos futuros.

Pero, en primer lugar, debemos definir qué es la personalidad.

1.1. DEFINICION DE LA PERSONALIDAD

No existe una unica definicién de la personalidad y las que la ciencia nos aporta
dependen del enfoque tedrico que se utilice.

Unos autores hacen recaer el peso en las caracteristicas somaticas; otros en la
capacidad de aprendizaje; otros, en la interaccion con el medio, y algunos otros, en
la diferencia entre el yo real y el yo actuante.

No son las unicas definiciones que puedes encontrar. Pero en todos los autores
se detectan una serie de acuerdos en torno a lo que es la personalidad que per-
miten entender este fendmeno.
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Tipologias de Sheldon. A, endomérfico predominante; B, mesomdrifco predominante; C, ectomdrfico pre-
dominante, y D, constitucion fisica equilibrada.

1) La personalidad abarca tanto la conducta manifiesta como la experiencia
privada.

La primera es observable, la segunda sdlo se puede conocer mediante la inda-
gacion en el interior del propio individuo.

2) La personalidad estd conformada por una serie de caracteristicas que son
relativamente consistentes y duraderas.

Es evidente que la interaccion con el medio modifica la respuesta, pero el indi-
viduo tiende a dar respuestas similares a situaciones semejantes.

3) La personalidad es una singularidad que permite organizar a cada individuo su
propia conducta.

No hay dos personalidades iguales, aunque pueden tener caracteristicas
similares.

4) La personalidad sélo puede ser inferida a través de la conducta del individuo,
por lo que sdlo es un constructo que nos permite analizar la peculiaridad de
cada individuo.

En este sentido, nadie es sociable per se. El término de la categoria se refiere a
la mayor o menor intensidad de la tendencia a relacionarse con los demaés.

5) El concepto de personalidad no implica juicio de valor acerca de las capacida-
des u otros aspectos de una persona determinada.

El autoritarismo no convierte a una persona en déspota y cruel, sino que sefiala a
una persona que manifiesta una tendencia a ejercer el control sobre los demas,
con independencia del origen de dicha conducta y las consecuencias que puedan
derivarse.

Como resumen, diremos que la personalidad es algo que estéa en el interior de
los individuos y que se manifiesta a través de su conducta. Dicha conducta
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estéd mediatizada por el entorno en que se produce, aunque tiene tendencia a
- ser estable.

Sélo podemos presuponer qué hay debajo de esa conducta analizando la misma y
estableciendo una serie de categorias, de caracter tendencial, que nos permiten com-
prender por qué el individuo actua asi y predecir como se comportara en el futuro.

Vamos a intentar exponerte qué dicen los Psicdlogos de la Personalidad sobre
este complejo fendomeno.

1.2. MODELOS TEORICOS

Existen muchos Modelos tedricos que explican la formacion y desarrollo de la
personalidad, por lo que vamos a tratar de exponerlos de forma agrupada y sen-
cilla para permitirte una mejor comprension de los conceptos fundamentales de
esta rama de la Psicologia.

Antes de presentarte este andlisis, debes tener en consideracion que los instru-
mentos que utilizan los profesionales son de gran importancia y no siempre con-
siguen un grado de fiabilidad absoluto. Las respuestas de los individuos ante un
estudio sobre su personalidad estén mediatizadas por sus creencias y valores,
asi como por la percepcion que tienen de las conductas de los demas en relacion
con la propia.

También existe la tendencia a establecer una personalidad ideal a la que se aspi-
ra, por lo que la respuesta se orienta més a dicho modelo que a lo que el indivi-
duo realiza en realidad.

Por otro lado, los individuos no son igual de diestros a la hora de retener y pro-
cesar informacién ni tampoco a la hora de tomar decisiones sobre uno mismo.
Es importante analizar las estrategias que en estos aspectos utilizan los indivi-
duos, pues ello permite despejar el camino hacia la personalidad del individuo.

Todos estos elementos estan en relacién directa con los objetivos y preceptos
del Modelo tedrico elegido, por lo que existen diversas escuelas a la hora de
extraer conclusiones sobre el fendémeno de la personalidad.

1) Modelos personalistas o internalistas

El origen de la conducta habria que buscarlo en el interior de los individuos.
Interesa analizar el organismo y la relacion entre los medios que utiliza y los
fines que persigue en relacion con la vida de los individuos.

La conducta es fruto de variables, mecanismos y/o estructuras subyacentes
que el sujeto proyecta en la situacion concreta. Dicha conducta presenta gran
consistencia entre distintas situaciones.
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Para medirla, utilizan la metodologia clinica o la metodologia correlacional
(relacion entre distintas variables) y existen dos corrientes. Para unos, la con-
ducta descansa sobre caracteristicas bioldgicas (aspectos genéticos, tipolo-
gias somaticas), mientras para la otra serian los elementos psicoldgicos los
que producen la conducta humana.

MNEURCTICISMO

L' \&)

Melancdlico Cclém;o
Comuncacon

INCOMUNCACION,
Flematico Sanguineo

o

(-

EQUILIBRIO

Tipos de personalidad segtin Eysenck.

Dentro de este ultimo Modelo, existen a su vez dos escuelas, que vamos a
detallar a continuacién, pues en ella se hayan los tres Modelos que més ade-
lante destacaremos.

Teorias de «estado» o «procesuales». En este Modelo destacan autores como
Freud, Jung, Rogers o Kelly. Para estos autores, la conducta depende de esta-
dos o mecanismos de naturaleza afectiva y/o cognitiva que existen en el indi-
viduo. La relacién entre estos mecanismos o estados y la conducta es indirec-
ta, por lo que esta depende de la relacién y organizacion de los fendmenos
intrapsiquicos en un momento dado.

10
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Todos ellos provienen de la metodologia clinica, de la evaluacién de problemas
- especificos en individuos concretos. Cada individuo es un caso particular al
que hay que atender, evaluar y tratar como totalidad.

Teorias «estructurales» o de «rasgos». La defienden autores como Cattell,
Allport o Eysenck. La conducta dependeria de factores relativamente estables
y generales que definen la personalidad del individuo, identificados como ras-
gos. Dichos rasgos son continuos en todas las situaciones y estables en el
tiempo, por lo que no presentan variaciones significativas e influyen de forma
generalizada en el cuadro conductual del individuo.

No son observables a simple vista, por lo que es necesario buscar indicado-
res que identifiquen el rasgo subyacente. Son mensurables y graduables, por
lo que las diferencias individuales dependen de la posicion de la manifestacion
de la conducta de un individuo en relacion con cada rasgo. Ya citamos el caso
de la dominancia, rasgo que se manifiesta en personas con tendencias domi-
nantes o, en el otro extremo, sumisas.

2) Modelo situacionista o conductual (conductismo).
Para estos autores, lo que define la personalidad es la conducta, entendida
como la expresion de las condiciones motivacionales presentes en la situa-
cion en que se desarrolla la conducta.

Es decir, es el entorno el que motiva la conducta. Es aprendida y puede modi-
ficarse mediante un nuevo aprendizaje conductual.

Su bagaje de precisiones tedricas y supuestos es relativamente corto, permi-
tiendo explicar la conducta humana en mdltiples situaciones. Al hacer depen-
der la conducta de la situacion, defienden un cierto determinismo, de modo
que a igual situacion, idéntica respuesta, segin los estimulos o refuerzos que
el individuo ha recibido, que le permiten acomodarse a las conductas obser-
vadas en la primera situacion. La conducta es, pues, variable, nunca estable,
segun el tipo de refuerzo que recibe ante la misma conducta.

Por ejemplo, un nifio aprenderia a sonarse los mocos en vez de sorberlos si
sus padres responden positivamente cuando coge un pafuelo para hacerlo y
negativamente cuando se los sorbe. Una variacién en esta respuesta podria
provocar que el nifio definitivamente los sorbiera.

Entre los autores de esta corriente destacan Skinner y Bandura.

3) Modelo Interaccionista

La personalidad es un constructo que deriva de la interaccion entre el indivi-
duo y el entorno.

Las caracteristicas personales y las variables situacionales interrelacionan
para definir la conducta del individuo. Este no es pasivo, sino que elige y, en

11
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cierto modo, crea la situacion en que se va a desarrollar la conducta, filtrando
y modulando cognitivamente los indicios a los que va a responder. El individuo
anticipa lo que va a suceder, a partir de lo aprendido, y prepara su actuacion,
que se amoldara a los requisitos de la situacion.

En el ejemplo que pusimos en el Apartado anterior, €l nifio se sorbera o no los
mocos segun si estdn o no presentes los padres. Cuando ellos estén delan-
te, si el sorber mocos le produce placer, procurara generar estrategias para
que su conducta no sea reconocida (por ejemplo, situando un pafnuelo cerca
de la nariz en el momento de sorber).

El elemento central es, pues, el aprendizaje.

El individuo genera patrones de conducta que le permiten analizar la situacion
que se le presenta y valorar sus expectativas con los posibles logros, lo que
le permite regular y planificar su conducta.

Autores como Mischel o Pervin defienden estas ideas. Sus ideas derivan en
gran medida de los descubrimientos de la Psicologia del Aprendizaje, espe-
cialmente de las ideas de Piaget.

E BPCICIO 1. ;Con qué Modelo se relaciona la siguiente afirmacién: «Un nifo

J : sera agresivo cuando el estimulo recibido aplauda dicha conducta o
cuando no actle para negarla. Seguird siendo agresivo mientras no se modifique el
refuerzo y, por tanto, su conducta»?

1.3. EL MODELO PSICOANALITICO

Freud generd un método de investigacion de procesos animicos, un método tera-
péutico para el tratamiento de perturbaciones neuréticas y un conjunto de cono-
cimientos psicolégicos que sus seguidores desarrollaron y, en 1960, Rappaport
compilé de forma méas o menos definitiva.

El objeto de estudio del Psicoandlisis es la conducta, que pertenece de forma
indivisible al individuo. Estd determinada por motivaciones inconscientes, por
impulsos internos que aspiran a logros externos y por el consumo de energia
necesario para desarrollarlos. Esta conducta es estable, adaptativa y social. Es
decir, proviene del interior del individuo, se amolda a la realidad objetiva y se rige
por los cédigos de valores presentes en la sociedad.

La conducta proviene del inconsciente, que se forma en las primeras etapas de
la vida, y se organiza en la parte consciente de la psique humana. Los procesos
inconscientes se rigen por el principio del placer, en el que hallan su origen los
comportamientos motores, afectivos (sentimientos y emociones) y cognitivos.

Los procesos conscientes se rigen por el principio de realidad, que permiten al indi-
viduo amoldarse al medio, operando mediante la ley del minimo esfuerzo. Los pro-
cesos conscientes son, pues, mecanismos de autorregulacién que demoran la
obtencion del placer que exige el inconsciente, lo que permite el contacto social.

T2
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Para definir la personali-
dad, se utilizan considera-
ciones topogréficas (situa-
ciéon en el cerebro) y
estructurales. Estas son
las mas conocidas de esta
teoria, que entienden que
la personalidad se estruc-
tura en tres niveles, que
son el «Ello», el «Yo» y el
«Super-yo».

Consciente

El «Ello» es la parte mas
antigua y basica de la psi-
que humana y en ella se
encuentran las percepcio-
nes primarias, los impulsos
que desarrollan los proce-
sos inconscientes, las
influencias genéticas y los
instintos.

Subconsciente

El «Yo» es la parte modi-
ficada del <«Ello» que
opera entre este y la rea-
lidad, segun el principio
de autoconservacion del
individuo, procesando la
informacion que recibe
del exterior y limitando
impu lsos potencialme nte Estructura de la personalidad segun Freud.

peligrosos.

Por fin, el «Super-yo» es la parte culturalmente adquirida en la etapa infantil a tra-
vés de los padres y se mueve por el principio de autoobservacion y por la con-
ciencia moral.

Esta estructura se mueve, de forma global, por instintos y por estimulos exter-
nos, siendo mas importantes los primeros, que Freud clasificé en instintos de
vida, movidos por la libido y con origen en las zonas erégenas del cuerpo, y de
muerte.

El caracter sexual de los instintos llevo a Freud a explicar el desarrollo personal
segun el descubrimiento de las zonas erégenas.

Asi, la primera fase de la formacion de la personalidad es denominada fase «oral»,
que coincide con el primer afio de vida, en la que el nifio encuentra placer a traves
de la boca y explora el mundo con ella.

13
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La segunda seria la fase «sadico-anal», que coincide con el aprendizaje del con-
trol esfintérico, en la que el nifio aprende a demorar el placer por los condiciona-
mientos sociales.

La tercera es la fase «félica», que se caracteriza por el «<complejo de Edipo» (el nifio
se siente atraido por el progenitor del otro sexo) y su superacion, utilizando la mas-
turbacion como fuente de obtencion de placer.

Entre los 5 y los 13 afios sucede una etapa de «latencia», en la que descienden
los instintos sexuales.

A partir de esa edad, se llega a la cuarta fase, denominada «genital», en la que
el individuo adquiere la organizacion e integraciéon sexual que le permiten adqui-
rir la madurez.

Pero esta evolucion puede verse alterada, produciendo alteraciones psiquicas o
psicopatoldgicas. Los mecanismos que las generan son la fijacién (anclaje a algu-
na de las fases de desarrollo) o la regresion (la vuelta atras ante la imposibilidad
de enfrentarse al entorno).

Este es el cuadro sucinto de los principios psicoanaliticos. Comprobaras que vol-
veremos a recurrir a él cuando hablemos del desarrollo infantil.

1.4. EL MODELO FENOMENOLOGICO DE CARL ROGERS

Para los humanistas como Rogers, el concepto central del estudio de la personali-
dad es el yo y el concepto de si mismo. Por ello, este autor buscara en el ser huma-
no y en el autoconcepto el origen de la conducta.

El ser humano acttia de forma intencionada, con responsabilidad de sus actos,
pues la conducta se produce en un contexto interpersonal, propio de la cultura
humana. Para enfrentarse a este contexto, el individuo utiliza la percepcion, que
es singular y Unica para cada individuo. A partir de este conocimiento subjetivo,
formulamos hipotesis que verificamos en el mundo exterior, lo que nos procura
un conocimiento objetivo. En esa verificacion obtenemos respuestas, en forma
de reacciones y consecuencias, de otros individuos, cuyo conjunto de conclu-
siones denomina Rogers conocimiento interpersonal o fenomenoldgico.

La personalidad es, pues, fruto de la interaccion. Tiene un caracter dinamico y el
individuo la controla, por lo que la terapia debe apoyar y reforzar este proceso de
control que el individuo realiza desde si mismo. Es la terapia conocida como auto-
ayuda, por la que Rogers es clasificado como un producto tipicamente america-
no, ya que en esta sociedad se aprecia mucho el concepto de «el hombre hecho
a si mismo», asociado a valores individualistas.

Para Rogers, en el mundo infantil, la experiencia equivale a la realidad, esto es, lo
real es en cuanto puede ser percibido, de ahi el caracter concreto del pensamiento
infantil. La experiencia que el nifio vive le permite cumplir uno de los objetivos basi-
cos del organismo natural, cual es la actualizacion constante, que le permite satis-
facer sus necesidades, crecer y expandirse en los terrenos fisico, personal y social
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y cuyo fin dltimo es la autonomia. Esta experimentacion devuelve al nifio respuestas
positivas, que son incorporadas a su conducta, y negativas, que son desechadas.

El organismo es, pues, el centro y lugar de toda experiencia, donde se genera el
conocimiento subjetivo. Dicho conocimiento podréa simbolizarse (hacerse cons-
ciente en el individuo) o no (hacerse no consciente). La mayor parte de las expe-
riencias simbolizadas permiten al individuo tomar conciencia de existir y funcio-
nar, generando el concepto de si mismo, accesible a la conciencia, que alude a
las propias caracteristicas y capacidades percibidas, al concepto de uno mismo
en relacion con los demas y al entorno y a los valores, metas e ideales percibi-
dos positiva o negativamente por el sujeto. Una vez adquirido este concepto, la
personalidad comienza su desarrollo.

El desarrollo de la personalidad se mueve en torno a necesidades que el indivi-
duo debe satisfacer.

La primera necesidad es la de consideracion positiva, que opera mediante el afec-
to. El nifio debe ser reconocido positivamente por su entorno significativo, esen-
cialmente sus padres, para‘crecer, de modo que pueda encontrar gratificacién no
sélo en recibir afecto, sino también en darlo.

La segunda, es la de autoestima. El nifio, mediante condiciones de valor y méri-
to, va internalizando las conductas sancionadas como positivas y ajustando su
conducta a ellas y extrayendo conclusiones de su propia conducta. El concepto
de valor permite al nifo percibir selectivamente sus experiencias y establecer la
coincidencia con sus expectativas, lo que le permitira simbolizarlas de modo per-
manente y congruente.

Las alteraciones psiquicas se produciran cuando aparezca una incongruencia en
este mecanismo. Dichas alteraciones son la respuesta necesaria para el indivi-
duo en su intento de volver a reordenar sus experiencias y dotarlas de con-
gruencia en el plano personal, aunque eso signifique desajustes en su interaccion
con los demas.

El modelo de Rogers es relativamente simple y ha ejercido gran influencia en el
Modelo Interaccionista, en la Psicologia Social, en la Psicologia del Aprendizaje
(guarda gran relacién con las teorias de Piaget) y en la Psicologia Clinica.

1.5. LA TEORIA FACTORIAL DE CATTELL

Para Cattell, la personalidad es aquello que nos dice lo que una persona hara
cuando se encuentre en una situacion determinada.

La conducta se genera en el individuo y se manifiesta a través de rasgos, con-
cepto con el que Cattell se refiere a unas tendencias permanentes y amplias a
reaccionar de una forma determinada, con cierta independencia de la situacion
en que se manifieste la conducta. Dichos rasgos pueden hacer referencia a los
recursos que una persona posee para afrontar y resolver problemas (aptitudina-
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les), a los modos y formas peculiares con que un individuo se comporta (tem-
peramentales) o a los motivos por los que se produce la conducta (dindmicos).

También, pueden clasificarse como comunes o singulares, segun afecten a una
o todas las personas, como constitucionales o ambientales, segun su origen en
el individuo o en el entorno, y como superficiales o causales, segun las relacio-
nes que se establecen entre los distintos rasgos al manifestarse.

El investigador puede extraer estos rasgos de la observacion de la vida cotidiana,
de cuestionarios de autoconcepto efectuados a los individuos o de tests objeti-
vos, clasificando los rasgos segun el grado de presencia o ausencia y por su pre-
sencia ponderada en relacién con otros rasgos, llamandose entonces de primer
orden, o por su manifestacion aislada en investigaciones mas precisas, siendo
entonces de segundo orden.

En el cuadro adjunto te presentamos los rasgos de primer orden clasificados por
Cattell, con una descripcién somera de las conductas asociadas y presentados en
pares opuestos, segln la puntuacion de los individuos.

La conducta, por dltimo, se manifiesta en ergios, mediante mecanismos innatos a
reaccionar de una modo determinado, o en sentimientos, patrones de conducta
aprendidos del entorno social. Estas manifestaciones tienen su origen en las moti-
vaciones u objetivos de los individuos e interactiian de forma dindmica, uniendo
varios rasgos en cada manifestacion, segun el estado de animo de la persona en un
momento dado.

_ PUNTUACIONESBAJAS | PUNTUACIONESALTAS -

RASGO ~ | CONDUCTAS RASGO CONDUCTAS

SIZOTIMIA Fiegeryadg._alejado. critico, AFECTOTIMIA Abieﬁo. afectuoso, participa-
solitario, rigido tivo, inalterable

INTELIGENCIA T INTELIGENCIA List

BAJA orpe ALTA sl

Afectado por los sentimien-

POCA FUERZA tos, poco estable emocional- | MUCHA  FUERZA Fmocianalmenta astable

maduro, afronta la realidad,

DEL YO mente, inestable, facilmente | DEL YO t "
turbable. ranquilo
SUMISION Symiso. apaciblg,‘ manejable, DOMINANCIA Asertivo. lagresivo, competi-
dacil, acomodaticio tivo, obstinado
DESURGENCIA Sobrio, taciturmo, serio SURGENCIA Descuidado, alegre, entusiasta
POCA FUERZA Despreocupado, le tienen sin | MUCHA  FUERZA | Concienzudo, meticuloso,
DEL SUPER-YO cuidado las normas DEL SUPER-YO moralista, formal
TRECTIA Cohibido, timido, susceptible | PARMIA GmpreaKedor desinhlaldn,

socialmente atrevido
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) M§ Ol \ e wx .;; .- 3.-: UNTUF 4 > IAS
CONDUCTAS RASGO CONDUCTAS
HARRIA Sensibilidad dura, confiado PREMSIA Sensibilidad blanda, sensible,
en s mismo superprotegido, pendiente
ALAXIA g;’;fgﬁﬁésdamab'e alas ¢ir | pROTENSION Suspicaz, dificil de engafiar
PRAXERNIA Préctico, realista, comprometide | AUTIA Imaginativo, bohemio, abstraido
SENCILLEZ Franco, natural, auténtico, aun- ASTUCIA Astuto, calculador, habil en lo
que paco habil socialmente social
ADECUACION Seguro de si mismo, apacible, | TENDENCIA A LA ﬁ?gi?f; Sii:soé Cl?rr:) rerrrg:i- a-
IMPERTURBABLE | tranqilo, satisfecho, sereno | CULPABILIDAD e kel il
do, inquieto
CONSERVADURISMO C‘Onservadori de ideas tradi- RADICALISMO Liberal, experimental, libre-
cionales, arraigadas pensador
: : . Autosuficiente, lleno de
ADHESION Dependiente del grupo, segui- -
AL GRUPO dor nato, se apunta a todo AUTOSUFICIENCIA recursos, prefiere sus pro-
pias ideas
BAJA INTEGRACION | Indisciplinado, autoconflictivo, | MUCHA FUERZA Ciorwt;ola;io. estricltotez cuqrcljto
DE SUS PROPIOS | sigue sus propios impulsos, | DE SUS PROPIOS 3 poviet | e vcl e C‘u' ol
SENTIMIENTOS no le atan las normas sociales | SENTIMIENTOS SERIL S S SO TRLTIG,
atento a su propia imagen
POCA TENSION Relajado, tranquilo, sosega- | MUCHA TENSION | Tenso, frustrado, agobiado
ERGICA do, no frustrado ERGICA en exceso

Recuerda

La diferencia entre los Modelos intermnalista (intermo), situacionista
(exteno) e interaccionista (relacion entre lo interno y lo externo) se
basan en la determinacion del origen de la conducta.

El Modelo internalista es el que mas influencia ha ejercido en el
analisis de la dindmica grupal.

Para el Psicoandlisis, €l interior humano méas profundo (inconsciente, «Ello»), gobiema la
conducta, moderando esta tendencia mediante la percepcion de la realidad («Yo») y el con-
texto social («Superyo»). La conducta estéd muy determinada por los impulsos sexuales.

Para Rogers, el concepto de si mismo permite la construccion de la personalidad, que
se va modulando mediante la experimentacion y la percepcion. En esta construccion, el
individuo va satisfaciendo sus necesidades de consideracion positiva y autoestima, lo
que le permite actualizar su organismo hasta alcanzar la autonomia.

Para Cattell, la personalidad es fruto de caracteristicas intemas, estables en el tiempo y
coherentes en sus respuestas, que el individuo manifiesta mediante una conducta propia.
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1.6. EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD

Ya hemos visto que la mayoria de los autores coinciden en que la personalidad se
va construyendo a lo largo de la vida humana, siendo el momento més importan-
te la infancia, cuando se crean bases sdlidas para el futuro y el momento de su
concrecion se sitla en la adolescencia.

No existe una sola clasificacion de las etapas de desarrollo de la personalidad,
aunque la propuesta por Erikson goza de bastante consenso. Este desarrollo
esta ineludiblemente unido a la socializacion del individuo, dado que vivimos y
crecemos en sociedad, y serd el segundo aspecto que analicemos, pero esa
sociedad se enmarca en un momento de evolucién determinado en el contexto
de un ambito histérico determinado. Cada cultura humana, en cada momento de
su evolucidn, tiene unos valores dominantes que condicionan el proceso perso-
nal. A ello dedicaremos el ultimo apartado.

1) Etapas de desarrollo
Parece claro que la personalidad, por lo expuesto hasta este momento, obe-
dece a factores biologicos, psiquicos y ambientales y evoluciona desde la
infancia a la madurez.

En ese momento, la conducta se estabiliza en unos estilos méas o menos defi-
nidos y estereotipados, por lo que resulta ya dificil de modificar. La determi-
nacion de estas fases permite analizar en qué momento es mejor influir para
modificar conductas no apropiadas o socialmente rechazables.

En todos los individuos, el patron de evolucion parece coincidir, aunque el
ritmo varia para cada individuo, y dicha evolucion se realiza mediante una serie
de logros que permiten construir el escalon siguiente.

La clasificacion de Erikson que aqui proponemos, parte de los presupuestos
psicoanaliticos, pero introduciendo una perspectiva social y cultural al anélisis
de cada estadio. El paso de un estadio a otro se realiza mediante una crisis
de personalidad o conflictos entre tendencias dispares, que el individuo
resuelve mediante la incorporacion de una serie de herramientas psiquicas y
emocionales, denominadas virtudes psicosociales, que sientan las bases para
afrontar la siguiente etapa.

Esta propuesta, como veremos, coincide bastante bien con la evolucion
observada en la infancia.
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Estadio o fase | Periodo aproximado Crisis Periodo aproximado
I : Primera infancia Confianza contra desconfianza Esperanza

| Nifiez temprana Autonomia contra verglienza y duda Voluntad

Il Edad preescolar Iniciativa contra culpabilidad Intencionalidad
\% Edad escolar Industriosidad contra inferioridad Competencia

Vv Adolescencia | ldentidad contra confusion de la identidad | Fidelidad

Vi Adulto joven Intimidad contra aislamiento Amor

VI Adulto medio | Generatividad contra estancamiento Cuidado

Vil Madurez ' Integridad contra desesperacion Sabiduria

2) El proceso de socializacion

La personalidad del nifio se construye en un marco social y cultural determi-
nado, a través del cual adquiere pautas de comportamiento, creencias y acti-
tudes coherentes con dicho entorno. En éste existen una serie de agentes
que interactlan entre si, no siempre de manera armonica, y que tienen mayor
o menor importancia segin el contexto sociohistérico. Los agentes mas
importantes son la familia, la escuela, los compafieros y los medios de comu-
nicacion.

Por ejemplo, en el momento actual, la pérdida de importancia de los agentes
formales (familia y escuela) ha favorecido un aumento de la importancia de los
agentes informales (los iguales, la television) que parece influir en la agresivi-
dad que se detecta en los nifios y jovenes actuales, tal y como hemos comen-
tado en la Unidad de Trabajo 1.

Nos vamos a centrar en este Apartado en la familia, pues la socializacion por
los iguales y la escuela son el objeto del Apartado 3 de la presente U.T.

Sobre los medios de comunicacion, a pesar de los escandalos que surgen
esporadicamente sobre tal o cual programa o pelicula, los datos no son con-
cluyentes, aunque parece detectarse, por ejemplo, una relaciéon entre la mos-
tracion descarnada, pero cotidiana, de la violencia y una baja empatia y esca-
so nivel de respeto hacia los demas que manifiestan un nimero significativo
de nifos y adolescentes.

Los padres actuan de forma directa sobre el nino mediante la utilizacion de
refuerzos que permiten controlar la conducta infantil, de acuerdo con las nor-
mas sociales que condicionan su vida.

Dicho refuerzo puede ser positivo o negativo. Pero se ha comprobado que
éstos, por si solos, no condicionan la conducta del nifio. Ef refuerzo mas fuerte
es el afectivo, puesto que el nifio imita y se identifica con un conjunto de valo-
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res y creencias que él entiende como positivos a través de la conducta afectiva
de sus padres.

Un nifio tendera a hacer suyos mds valores de sus padres cuantas méas veces
los vea repetir y cuanto més coherentes sean con los principios manifestados.
Que sean positivos o negativos depende de las creencias y valores de los
padres.

Pero también es importante el modelo mediante el cual los padres llevan a
cabo la crianza de los hijos. Entendemos el modelo como la tendencia domi-
nante en el terreno afectivo (mayor o menor apego) y el grado de autonomia
que se concede al nifio (control normativo).

Existen tres modelos béasicos.

El permisivo se caracteriza por una elevada afectividad y un escaso control de
la conducta del nifio y sus efectos sobre éste suelen concretarse en proble-
mas de dependencia y baja autoconfianza.

El autoritario manifiesta poco apego hacia los hijos y un alto control de su con-
ducta, conduciendo al nifo hacia conductas retraidas y hostiles.

El democratico o autoritativo se basa en el equilibrio entre afecto y control, pro-
curando al nifio altos niveles de equilibrio y confianza en si mismo. Es el mode-
lo ideal, pero el mas dificil de conseguir, pues exige a los padres altos grados
de autocontrol, confianza en si mismos, reparto de tareas en el hogar y una
dedicacion activa a la educacion de los hijos.

Pero el sentido de la relacion padres-hijos es bidireccional.

El nifio también interviene en el proceso mediante dos mecanismos que se
manifiestan en distintas fases de su desarrollo.

El primero es el apego, al que ya hicimos referencia en la U.T. 1 a propdsito
de los malos tratos a la infancia. Cultural e histéricamente, este aspecto se
refiere a la relacion con la madre, con la que el nifio se comunica de muy diver-
sas maneras y de la que espera respuestas que pueda integrar en su yo, lo
que permite al nifio ir conformando su personalidad.

Recientes estudios han comprobado que la transformacion de los roles ope-
rada en los Ultimos afios en las relaciones de pareja, ha modificado la direc-
cion del apego por parte del nifio, no manifestandose diferencias significativas
en la relacion del nifio con la madre y con el padre.

El segundo mecanismo de interaccion del nifio con los padres es la asuncion
del rol sexual, aspecto en el que el padre parece desempefiar un papel cen-
tral, incluso teniendo en cuenta los cambios citados anteriormente.

Hacia los tres afios, el nifio se vincula emocionalmente de forma casi exclusiva
con la madre, mientras la nifia lo hace con el padre. Este fenémeno parece aco-
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modar a los nifios a su condicion sexual, intentando suplantar las funciones afec-

_tivas de cada conyuge, pero siempre tomando como referencia la figura del
padre. El nifio se comportaria como un esposo en competencia con su padre,
mientras la nifa se conduciria como una esposa para el padre. La superacion de
lo que Freud denominé complejo de Edipo, permite a los nifios encontrar su pro-
pio yo y prepararse para las sucesivas etapas de su desarrollo.

Sin embargo, un rol paterno ambiguo, la ausencia de dicho rol o, més fre-
cuentemente, una relacién de pareja inadecuada provocan en los nifios tras-
tornos de identidad y de comportamiento sexual.

No olvides que el impulso sexual tiene gran influencia para determinar capaci-
dades de autocontrol, de autoconfianza y de estabilidad emocional, en la
medida en que el nifio aprende a controlar dichos impulsos y en que interiori-
za valores de afecto relacionados con el contacto sexual.

3) La influencia del contexto sociohistdrico.

Ya hemos comentado la relacion entre los agentes socializadores y el con-
texto social y el tiempo historico en que actian. Hemos puesto como ejemplo
la conducta agresiva que manifiestan muchos nifos y adolescentes de hoy al
primar en su socializacion los compafieros y los medios de comunicacion.

También podemos citar el ejemplo de las investigaciones llevadas a cabo en
los afios 80 en las que se comparaba el ambiente familiar de las familias nor-
teamericanas tras la crisis econémica de 1929 y el de las familias europeas
tras la crisis de 1973. En ambos casos se manifestaban similitudes bastante
significativas, como la desvalorizacion de la figura del padre, puesto que era
identificado con la aportacion de dinero a la familia, hecho que resultaba difi-
cil de alcanzar, debido a la extensién del desempleo.

Esta crisis del rol paterno se relacioné con la aparicion de un ndmero signifi-
cativo de adolescentes probleméaticos con marcadas tendencias antisociales.

Sin embargo, el fenomeno fue de mayor envergadura en Estados Unidos vy
tuvo mucho que ver con el fenémeno de la llamada «generacion beat», un
movimiento de rebeldia juvenil relacionado con el descubrimiento de la musi-
ca pop, el sexo temprano y el uso de drogas, que tendria su culminacién en
las transformaciones de los anos 60.

En Europa, ya habian transcurrido los afios 60 y los roles de pareja se habian
modificado significativamente, sin contar los diferentes valores sociales que
animan a ambas sociedades, mas proclives al individualismo en el caso nor-
teamericano y méas comunitarios en el europeo.

E GI?CICIO 2. Enel ejemplo-que hemos propuesto, jlos adolescentes europeos
) serian mas o menos problematicos? Razona tu respuesta.
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La socializacion del nifio

Ya hemos visto que la personalidad del nifio se va desarrollando mediante la
incorporacion de determinados rasgos conductuales que le permiten ir adqui-
riendo autonomia. Dichos rasgos dependen de la herencia genética y de los
caracteres somaticos de cada individuo, pero, més importante aun, de las condi-
ciones sociales y educativas en que crece.

El nifio es, pues, fruto de la socializacion, es decir, de la interaccion de los agentes
de socializacion en un marco social e historico determinado.

Esta socializacion es mas compleja cuanto mas lo son las metas a las que aspi-
ra una sociedad.

En las sociedades autocraticas, las reglas son simples y solo exigen al individuo la
asuncion de su situacion social y el comportamiento exacto que de él se espera.

Pero, en las sociedades democraticas los mecanismos de relacién social y los valo-
res que rigen su funcionamiento son muy variados, siendo sus metas tan dificiles de
conseguir como la autonomia y la responsabilidad. La libertad personal y colectiva
no tiene un unico camino para lograrse, por lo que la tarea educativa respecto a los
nifos se vuelve mas complicada y depende mucho de la adecuacion de las creen-
cias y valores de los agentes de socializacién a los principios democraticos.

El crecimiento infantil sigue unas pautas mas o menos homogéneas para todos
los individuos, muy unidas al desarrollo fisico y, sobre todo, al nervioso. Ya
hemos visto que Rogers opinaba que la realidad del nifio es su propia experien-
cia y es importante para él poner en funcionamiento los mecanismos fisicos y
neurolégicos que su cuerpo va generando.

También hemos visto que este proceso se subdivide en etapas que el nifio debe
superar para construir el siguiente paso, aunque no todos los nifios las superan
en el mismo momento ni en las mismas condiciones.

Tampoco parece muy saludable intentar acelerar el proceso desde fuera, pues se
debe considerar la madurez del nifio para afrontar los cambios. Cualquier retar-
do, por las circunstancias que fueren, puede resultar fatal para alcanzar el equili-
brio y la autonomia necesarios para llegar a la madurez.

Hay que tener en cuenta que el nifio construye su aprendizaje a partir de lo aprendi-
doy que los nuevos elementos que incorpora no se acumulan simplemente, sino que
permiten al nifo reorganizar las relaciones y las perspectivas adquiridas, algo que no
puede lograr si no ha alcanzado la madurez que le permita esa reorganizacion.

Fijate en el ejemplo de la aportacion al nifio del término «manzano». No lo suma-
ra a una coleccion de arboles, sino que la primera vez que aparece para él de
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forma significativa le obliga a reordenar su concepcion de las frutas (no provie-
nen del supermercado) y de los arboles (algunos dan frutos y otros no), lo que
obliga a revisar todos sus conocimientos en este campo y realizar una nueva cla-
sificacion de los mismos.

Por otro lado, /a sociedad, segun sus valores y su organizacion econdmica, espe-
ra de los nifios determinados logros que supone que todos adquiriran hacia el
mismo momento temporal de sus vidas. Ello provoca la superposicion de dos
modelos evolutivos, el propio del nifio y el que se espera de ellos, fuente de no
pocos problemas para la evolucién infantil, especialmente en lo que se refiere a
los ritmos individuales.

En las sociedades desarrolladas, se ha intentado compaginar el desarrollo infantil
con la organizacion escolar, plantedndose una ensefianza obligatoria de tipo com-
prensivo, esto es, que facilite los conocimientos que la sociedad demanda de ellos,
adaptandolos a su desarrollo personal. Es un equilibrio dificil y de reciente historia,
cuyos frutos estan adn por ver.

En el Estado espafiol, dicha modificacion se introdujo a principios de los afios 90.
En este modelo se hace coincidir las etapas educativas con los hitos significati-
vos del desarrollo infantil (recuerda el cuadro de Erikson), proponiendo etapas
educativas de 0 a 3 afios, de 3 a 6 afios, de 6 a 12 afios y de 12 a 16.

Esta dltima fase queda fuera de nuestro propodsito y, de estas etapas, comentare-
mos los hitos significativos respecto al crecimiento intelectual, afectivo y moral,
deteniéndonos mas ampliamente en el desarrollo de la socializacién, mucho mas
significativo para nuestras intenciones de relacionar este desarrollo con la dinami-
ca grupal. Por otro lado, también te anticipamos que la etapa que Erikson deno-
mina «edad escolar» la hemos subdividido en dos, de 6 a 9 afos y de 9 a 12, pues
tiene importantes consecuencias para la integracion en grupos.

2.1. EL DESARROLLO INTELECTUAL

Este aspecto lo encontraras ampliamente desarrollado en el Modulo «Desarrollo
cognitivo y motor». Explicitaremos aqui las lineas basicas de este desarrollo.

Hasta los 15 meses, el nifio no distingue entre el yo y el exterior y su tnica forma
de autoorganizacion son las rutinas que satisfacen sus necesidades.

Segun Piaget, hacia el octavo mes, aparece la inteligencia, momento en que el
nifo es capaz de experimentar con sus propias acciones (es el momento en que
Su ocupacion mas importante es lanzar los objetos al suelo y ver qué pasa). Pasa
del conocimiento del mundo a través de la boca a reforzar sus capacidades
oculo-manuales, que le permiten experimentar con los objetos.

A partir de este momento y hasta los 3 afios, el nifio descubre un instrumento
potentisimo que le ayudara a su autoorganizacion: el lenguaje. Este le permite
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representarse el mundo (preconceptos) y con él experimentara con el entorno,
lo que se ve especialmente en sus juegos (uego simbdlico).

Hasta los 6 aros, el nifo adquiere el pensamiento intuitivo, donde predomina lo
concreto y lo particular, aunque empieza a establecer las primeras relaciones
l6gicas entre los objetos. Toda experiencia estd centrada en si mismo y ello
mediatiza la percepcion de su conducta y la del mundo exterior. Sin embargo,
asigna intenciones a todos los objetos y querra examinarlos con su inmensa
curiosidad. En este momento comienzan a aparecer los otros nifios, a los que
empezara a tener en consideracion.

Hasta los 9 arios, el nifio descubre la diferencia entre el yo y el mundo exterior.
El yo se caracteriza por su necesidad de autoafirmacion, que reflejard en la
magia, la imaginacion y la narracion (busca ser mas grande, es decir, confirmar
que es). El mundo exterior seré filtrado mediante el pensamiento operativo, utili-
zando la manipulacion de lo real como medio de percibir y ordenar el mundo. Los
objetos comienzan a tener relaciones légicas entre ellos y pueden ser clasifica-
dos. La relacién con el mundo se centra en su actividad, pero empezaré a des-
cubrir que, para llevarla a cabo, necesita de otros y que éstos le permiten con-
trastar lo que él es, es decir, autoafirmarse.

Esta necesidad de autoafirmacion le lleva, de los 9 a los 12 afios, a relacionarse
con otros, pues son fuente de informacion para él. La conversacion, la reflexion
y la critica aparecen en su actividad, lo que le permite comenzar a desarrollar las
capacidades logicas (tiempo, espacio, causa y relacion) y ordenar y clasificar lo
real (es el momento del coleccionismo compulsivo).

2.2. EL DESARROLLO AFECTIVO

La relacion con los demas y el descubrimiento del poder de las emociones
empiezan a ampliar su riqueza interior y favorecen su proceso de socializacion.

Va adquiriendo, a partir de sucesivas «pérdidas», un equilibrio personal que le per-
mite comprender a los otros e iniciar una interaccion cooperativa con ellos, si bien
bajo un ego dominante que cataliza este desarrollo.

Al principio se relaciona mediante la sonrisa social, que primero es automatica y
luego va convirtiendo en selectiva, reaccionando de forma alarmada ante extrafios.
Las reacciones ante esta sonrisa por parte de los adultos le permiten distinguir diver-
sas emociones a través de la mimica adulta, especialmente en su relacion con la
madre, que seré el centro de su vida, y casi él mismo, hasta los 3 afios.

El nifio se movera por afectividad en sus relaciones con los demas y aprendera a
controlar sus emociones en funcién de las respuestas de los adultos, especialmen-
te de las negativas, paso evolutivo que aprenderé de forma relevante en la interac-
cién con sus padres mientras dura el proceso de control esfintérico. Ademas, el len-
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guaje le permite verbalizar algunas de sus emociones, por lo que ya no recurre sis-
tematicamente a la gestualidad corporal para manifestar su disgusto.

Hasta los 6 arios, el nifio experimentara su primera pérdida seria, pues, al supe-
rar el complejo de Edipo, del que ya hemos hablado, el nifio descubre que su
madre es algo distinto de él mismo y el adulto masculino comienza a ser objeto
de su afecto. Esta «pérdida de la madre» le motivara a buscar a otros nifios, aun-
gue aun no son objeto de su afecto y sélo meros coparticipantes en su actividad.

Liberado ya de las pulsiones sexuales y de sus dudas de identificacion, el nifio hasta
los 9 afios manifestara un gran afecto hacia sus padres. Pero en la medida en que
ha descubierto a otros nifios, comenzara a comprender que el afecto no es patri-
monio de los padres ni ellos son el Unico objeto del suyo. Descubre, asi, el grupo
de amigos, preferentemente del mismo sexo, que le ayudaran a autoafirmarse y a
descubrir su yo interior, descubrimiento que se manifiesta en un cierto retraimiento,
la ocultaciéon de determinadas emociones (se van solos a llorar en un rincén y les
molesta que les sorprendan en esa actitud) y la aparicion de la mentira.

De los 9 a los 12 arios el centro de su afecto son los amigos. La necesidad de
autoafirmacion crece y el grupo le proporciona la oportunidad de contrastarse y
competir con otros, aunque a veces signifique anularse como individuo. Cuan-
do necesite recuperar su individualidad, volvera con la familia, a la que sigue pro-
fesando gran afecto, pero la relacion ha cambiado.

Ha descubierto que los padres no son infalibles y que hay otros adultos que tie-
nen otras formas de ver el mundo, por lo que tenderéa a realizar actividades que
pongan en cuestion las normas establecidas y a tener una relacion conflictiva con
el progenitor que mas defiende dichas normas, generalmente el padre. En estas
interacciones con los iguales y con la familia, el nifio descubre que hay otros pun-
tos de vista, es capaz de situarse en el lugar de los demas y desarrolla una gran
sensibilidad social, lo que enriquece su personalidad y le dota de autonomia,
logro que se conseguira durante la adolescencia.

2.3. EL CRECIMIENTO MORAL

La cimentacion de valores y creencias tiene gran relacion con su percepcion del
mundo (desarrollo intelectual) y con los aprendizajes extraidos de su relacion con
los adultos y, progresivamente, con sus iguales (desarrollo afectivo). Como
hemos visto, el desarrollo de determinadas conductas tiene mucho que ver con
la primacia de uno u otro afecto. Al final de su desarrollo, el nifio es consciente
de que existe un campo normativo que es independiente de otros elementos de
SU YO y que sirve a su interaccion con los demas.

Hasta los 3 afos, el nifio manifiesta conformidad con las normas, primero en rela-
cion con las rutinas diarias y luego frente a las categorias de bien y mal absolutos
que se derivan de las respuestas de los adultos hacia su conducta. Cuanto mayor
es la firmeza de los padres, mayor sera su conformidad. Sin embargo, al final del
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periodo, hace aparicién una cierta conciencia del yo, que le empuja a resistir a las
normas. Es el momento de las rabietas o fase de oposicion. Su conducta aspira a
ser independiente.

Hasta los 6 anos, el descubrimiento de su rol sexual le permite entender que
existen unas normas de comportamiento que son independientes de él mismo,
las cuales guiaran su conducta. Se consolidaran y funcionaran, incluso, cuando
los padres no estén presentes. Pero el nifio prefiere estar seguro y se compor-
ta de forma que suscite el castigo, para asi reafirmar la norma. Es muy severo
consigo mismo y especialmente con los demés nifios, a los que aplica una parti-
cular ley del talion. '

De los 6 a los 9 arios se afianza la moral infantil. Comprende las normas y las
acata porque va apreciando su necesidad. Sin embargo, ya no responde como
antes a las medidas coactivas de los adultos y va adquiriendo una conducta auto-
noma que juzga por si mismo. Este fendmeno guarda gran relacion con el des-
cubrimiento del grupo infantil, en la medida en que éste necesita construir nor-
mas para funcionar y, respecto a dichas normas, el nifio es a la vez autoridad y
subdito, permitiéndole valorar las distintas emociones que se experimentan en
ambos lados de la norma y comprender las emociones de los demas. Estas con-
tradicciones necesita verbalizarlas, por lo que va sustituyendo la agresividad con
los iguales por la conversacion, el consenso y la cooperacion, aunque los con-
flictos con los demas sigan siendo muy elevados.

A los 12 arios, el nifio ha convertido las normas en un elemento interior y com-
prende que son necesarias para obtener la satisfaccién de sus necesidades en
la interaccidn con los demas, especialmente con sus iguales. También realiza un
descubrimiento importante. Las normas, los valores y las creencias no son Gni-
cos, sino que a su alrededor existe una gran multiplicidad de ellas, por lo que las
normas pueden aplicarse de forma flexible y, en determinados momentos, hay
que elegir entre varias opciones, valorando las consecuencias que se derivan.
Ademés, se pueden discutir las normas familiares, por lo que suele forzar las
situaciones para conseguir de sus padres nuevas normas que se acomoden a
sus necesidades, a veces exigiendo por encima de sus posibilidades reales de
autonomia, que ya son muchas.

En lo intelectual, el nifio evoluciona desde la satisfaccion inme-
diata de la necesidad hasta el pensamiento légico, utilizando la

Recuerda actividad y la experimentacién como medios de conocimiento,

=
Y

%

distinguiendo cada vez mas entre el yo vy el exterior, con el que
sussesSMESR  comienza a interactuar para conocerlo y obtener una imagen fia-
ble de si mismo.

En lo afectivo, el nifio va superando una serie de «pérdidas» que le permiten crecer. Las
mas importantes son: la demora de la satisfaccién ante las rutinas diarias y el descubri-
miento del afecto, la pérdida de la madre ante el conocimiento de los otros, la pérdida
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2: del vinculo familiar ante la necesidad del yo y la desvalorizacién de la seguridad de las
s normas paternas ante la bisqueda de las propias.

Lo

Lo En lo moral, el nifio evoluciona desde la conformidad con las normas que satisfacen a
L los padres hasta la comprension de la necesidad y flexibilidad de las normas.

i’% En este desarrollo, el nifio imita e internaliza las creencias, valores y normas paternas,
i“% poniéndolas en practica, mediante la experimentacion, en su relacion afectiva y norma-
Loy tiva con los iguales.

2.4. LA SOCIALIZACION POR LOS IGUALES

En este punto, ya deberias haber comprendido que /a principal fuente de sociali-
zacion del nifio son los adultos, a través de los cuales comprende la estructura
social y las normas que la rigen, facilitdndole los instrumentos necesarios para
conformarse a ellas y poder integrarse en el conjunto social. Pero el verdadero
campo donde experimenta este aprendizaje y que le sirve para confirmar sus
expectativas al respecto es la relacion con los compareros. En ella también va
aprendiendo mecanismos de control que le permiten moderar su respuesta a los
demés y comprende la necesidad de la norma.

Analizaremos a continuacion los tres momentos bésicos de este proceso, que
culmina en la aceptacion de la «pandilla», antes de la soledad y la crisis de la ado-
lescencia.

El nifio y los nifios hasta los 6 afios

En este periodo de su vida, el nifio apenas tiene conciencia de los otros, por lo
gue no podemos hablar de interaccién en sentido estricto y mucho menos de la
necesidad de formacion de grupos. Mientras es bebé, no distingue entre el yo y
el exterior, por lo que otros nifios no son sino objetos que impiden la satisfaccion
de alguna necesidad o, como cualquier otro objeto, le permiten experimentar el
desarrollo de la coordinacién 6culo-manual. Las Unicas reacciones entre ellos son
de agresividad, permaneciendo asi hasta los 3 afios.

Pero hacia esa edad se produce un primer acercamiento, motivado por su nece-
sidad de comunicacién y de tener presentes objetos vivos que le ayuden a repre-
sentar el juego simbdlico a que se entrega. Los nifios se asignan papeles entre
siy a cada participante se le exige fidelidad absoluta al modelo que tiene que imi-
tar, esbozo de una primera norma de grupo, y se debe alcanzar un acuerdo para
ver cudl es el juego simbdlico que van a representar, empezandose a manifestar
las primeras tendencias de dominancia y sumision en algunos nifios.

A partir de los 3 afios comienzan a apreciarse cambios. El lenguaje va a ser el
motor de esta variacion. La necesidad de comunicarse, ahora ya con una rique-
za de vocabulario apreciable, le permite expresar emociones y sentimientos.
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Coincide, ademas, en muchos casos, con el ingreso en la Escuela Infantil, que
acelera este proceso. En un primer escalén, el nifio busca la compaiia de otros
nifios y acepta la cercania, pero aun con una clara separacién de actividades. Se
produce una observacion del juego del otro y a veces se realizan comentarios,
pero sin intervenir activamente. Este contacto facilitara el conocimiento del otro
y permitira, al final de este periodo, la aparicién de esbozos de agrupamientos
infantiles y de normas de interaccion.

Este proceso se desarrolla en cuatro fases que tienen que ver con el crecimien-
to afectivo.

En un primer momento, los otros son sentidos como amenaza, pues intentan
compartir un espacio y unos objetos percibidos como propios. La interaccion se
manifiesta en el conflicto, breve, pero intenso y frecuente, una especie de mar-
cado del territorio, en la que se utilizan cruces de palabras de grueso calibre.
Estas rifas son mas frecuentes entre niflos que entre nifias y aparecen diferen-
cias individuales entre nifios mas pendencieros y mas pacificos.

En un segundo estadio, el nifo se éompara con el otro y lo tiene por un rival con
el que intenta identificarse, generalmente mediante el deseo de los objetos que
el otro utiliza, lo que agudiza el conflicto como fuente de interaccion.

Hacia los 4 afos, conocidas las distancias y el reparto de espacios y objetos, el
nifio ve al otro como un competidor, al que debe demostrar que es mejor, espe-
cialmente a través de actividades motoras.

A partir de los 5 arios, la intensificacion del juego simbodlico y la complicacion de
su representacion hacen mas necesaria al nifio la presencia de otros en el juego.
Si hasta ahora se conformaba con explicar a otros lo que estaba haciendo, ahora
prefiere explicar lo que quiere hacer y cémo debe participar el otro en su juego,
estableciendo normas que el
otro debe cumplir y sometién-
dose a ellas cuando es el otro
el que propone el juego.

Esta evolucion se comprueba
muy bien en los juegos que
desarrollan en esta etapa. En
primer lugar, aparece el juego
paralelo, en el que dos nifios
realizan actividades similares,
pero sin realizar ninguna inte-
raccion ni compartir objetos
ni procedimientos.

Posteriormente aparece el
Jjuego asociativo, generalmen-
te basado en el juego simbdli-
co, en el que varios nifios

= ) Antes de los 6 aiios, los nifios pueden jugar juntos, pero generalmente no
deben participar en una activi- existird interaccion. Se observan, pero no intervienen en el juego del otro, en
dad comun. una actitud que se ha denominado juego paralelo.
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Un juego caracteristico es el juego de rol, en el que intentan representar una
situacion de la vida real conocida por ellos (la familia, los alumnos y la maestra,
el zoo, etc.), dando a cada participante un papel y exigiéndole unas normas mini-
mas, casi exclusivamente basadas en el verismo de la representacion, comen-
zandose a aceptar las sugerencias de los otros para incrementar el verismo.

A los 6 anos, el nifio esta preparado para interactuar con otros.

El ingreso en la Escuela Primaria

En el momento actual, el ingreso en la Escuela Primaria no es el primer contacto
con la escuela, pues ya ha pasado por la Escuela Infantil, pero si supone un cam-
bio cualitativo en cuanto a las exigencias y actividades que debe desarrollar. Pero
sobre todo, marca el comien-
zo de la relacion con los otros,
el momento en que los iguales
se convierten en un agente de
socializacién muy activo.

Hacia los 7 afios, los nifios
manifiestan una clara prefe-
rencia por el trabajo asociado
y sus juegos necesitan de los
demas para desarrollarse. Es
el momento del juego del
escondite, que obliga a los
nifos a organizar el tiempo y
el espacio, a dividir el trabajo y
determinar normas basadas
en la reciprocidad del turno.

Entre los 6 y los 9 anos, los nifios aprenden a establecer normas para sus
juegos, que van respondiendo a una estructura social. El juego més carac-
teristico de este modelo es el «juego del escondite.

Esta tendencia a la asocia-
cién, desde una perspectiva
grupal, tiene que ver con la
compatibilidad de necesidades. El nino comprende que es un nifio en la interac-
cion con el adulto. Su aspiracién a ser mayor choca con la actividad coercitiva del
adulto, que lo ubica en su situacion infantil. Siente, entonces, la necesidad de
probarse y actuar con autonomia, buscando el apoyo de sus iguales, que sienten
la misma necesidad, para autoafirmarse.

Esta necesidad de agrupamiento es tan intensa que ofrece el aspecto de una
dependencia social, que modula su comportamiento con conductas tercas y exhi-
bicionistas que persiguen interesar a otros y sobresalir sobre ellos.

Sin embargo, atin no tiene autonomia para elegir a sus comparieros, la mayoria son
nifios del barrio, hijos de las amistades de sus padres o comparieros de escuela,
aunque comparte gustosamente con ellos su actividad mediante juegos colectivos.
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Al principio, tratarén de imitar a los nifos mayores, mas seguros y cohesionados
en sus interacciones personales y grupales, pero, poco a poco, el grupo ira esta-
bleciendo una interaccion propia y seguira en el juego sus propias pautas. Estas
van acordandose no por conflicto, como en la etapa anterior, sino que buscan los
acuerdos y los compromisos para poder establecerlas y aplicarlas.

No importa mucho quién juegue, lo importante es el mantenimiento de la activi-
dad y que todos respetan las reglas.

En un momento dado de esta etapa, ain necesitan la conformidad y direccion de
un adulto, buscando modelos alternativos a los padres. Suelen encontrarlos en
el maestro o la maestra, pero a partir de los 8 afios, el grupo se va cerrando
sobre si mismo y comienza a excluir a los adultos.

En esta soledad, el grupo va adquiriendo forma. La cohesion es efimera, la
estructura de grupo incipiente y las normas apenas elementales. Lo que se apre-
cia de forma evidente es una mayor selectividad de los componentes estables,
lo que va facilitar una mayor interaccién interpersonal y un mejor conocimiento
del otro, desprendiéndose de las formas competitivas para adoptar las coopera-
tivas. El compromiso normativo y personal va conformando la organizacion del
grupo, ya que los nifios van demostrando mayor coherencia entre lo que dicen y
lo que hacen. Los nifios empiezan a atender demandas de los otros en el senti-
do de ayuda y socorro mutuos, se vuelven complices en sus actividades y en sus
emociones, por lo que manifiestan mayor necesidad de comprender al otro y de
coordinar sus puntos de vista. La solidaridad y la valoracién reciproca comienza
a gobernar al grupo y se favorece la critica y la autocritica.

El nino adquiere conciencia de su valor como ser humano y del valor de los
demds y acepta la igualdad entre los miembros del grupo, abandonando definiti-
vamente el egocentrismo infantil y ajustandose a las necesidades de la convi-
vencia con otros.

La pandilla

Entre los 9 y los 12 afios se produce la maxima intensidad de la vida social del
individuo. El grupo gana en cohesion, la estructura se complica y aparecen los
roles. Las normas grupales se hacen mas severas y se exige mayor conformidad
de los miembros a ellas. Se tiende a la homogeneidad de caracteristicas, nece-
sidades y preferencias y a la complementariedad de rasgos personales, aunque
éstos no determinaran las relaciones hasta la adolescencia.

Un rasgo caracteristico de homogeneidad es la separacién entre grupos de nifios
y de nifias, mas evidente hacia los 10-11 afos, para reagruparse sobre los 12 al
hilo de las pulsiones sexuales.

Dentro del grupo, comienzan a establecerse niveles de popularidad y se permiti-
ra la aparicion de lideres, generalmente el mas maduro y el que manifiesta una
actitud mas inconformista hacia las normas de los adultos. Las carencias socio-
emocionales de los nifios vuelcan en este lider toda su confianza, adquiriendo
este rol rasgos cada vez mas autocraticos, lo que motivara la formacion de cama-
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rillas internas que forzaran una gran rotacion de los miembros, por lo que el nifio
prueba en diversos grupos hasta ubicarse en aquel que mas le satisface. En el
lider se admiran caracteristicas como la audacia, la imaginacion, la astucia vy,
sobre todo, el «no-compromiso» con los adultos.

El lider, pues, refuerza su ruptura con los roles paternos y la consecucion de la
autonomia. :

Sin embargo, suelen someterse al grupo y a su «jefe» de forma irreflexiva, los
lazos grupales son muy fuertes y son muy dificiles de romper desde fuera, por lo
que, en tu trabajo, deberas tender a respetar esas relaciones y a intervenir en el
grupo a través del lider.

La pandilla busca una ubicacidn y unas actitudes que favorecen el secreto. Se
intenta evitar la intromisién del adulto, que les recuerda su condicion infantil, y se
vuelcan hacia él actitudes desafiantes y agresivas, intentando saltarse las nor-
mas. Sus actitudes callejeras son reprensibles y, a menudo, predelictivas, en una
atraccion por el mal que ha menudo encierra una aspiracion por el bien.

Esta atraccion puede resultar peligrosa.

Se ha comprobado que muchos de los lideres de los grupos infantiles son per-
sonas no necesariamente méas maduras, sino que manifiestan mayor rechazo a
los adultos, actitud que esconde problemas afectivos y, a menudo, personalida-
des desestructuradas. Esta situacion tiende a alargar esta etapa predelictiva y, en
ocasiones, a practicar la delincuencia, momento en que es fundamental el afec-
to paterno, que permita recoger los frutos de la buena educacion anterior.

Si esta educacion no ha sido adecuada, los problemas de personalidad y de mar-
ginalidad social pueden convertirse en permanentes.

Al final de esta etapa se producen dos fendémenos contradictorios en el lapso de
tiempo entre los 12 y los 13 arios.

Por una parte, el funcionamiento del grupo se hace mas cooperativo, respon-
diendo a la maduracion personal que se alcanza a esta edad, lo que motiva a la
busqueda del consenso con los demas. Los temas de conversacion se diversifi-
can, comenzando a aparecer preocupaciones filosoficas y morales, sobre las que
solo se puede aprender sopesando la opinidn de los demés, pues no son con-
cretas. El grupo alcanza la entatividad necesaria para mejorar su funcionamiento.
El «<nosotros» se antepone al «yo» y las relaciones sociales comienzan a basar-
se en la reciprocidad.

Pero, por otro lado, se constata un nuevo fenémeno. Muchos miembros del
grupo comienzan a abandonarlo, salen menos a la calle y permanecen retraidos
en sus hogares. Parece que no necesitan al grupo para divertirse. Alcanzar la
autonomia parece haberles condenado al ostracismo. Es el sintoma de que la
adolescencia ha comenzado. La amistad ird sustituyendo a la necesidad imperio-
sa de asociacion.

E]' C]-(iicio 3. ;Cudl es el objetivo del «juego del escondite» para el nifio?
e
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El grupo escolar como modelo
grupal infantil

Como hemos visto, el grupo de iguales es un importante agente de socializacion
y, en la escuela, es donde encuentra mayor posibilidad de actuar, sobre todo en
el grupo-aula.

Un grupo-aula es una organizacion social de naturaleza psicosocioldgica, ya que
posee unas metas definidas y la interaccion responde a las necesidades de auto-
afirmacion infantil.

Su estructura es formal, pero en su seno aparecen interacciones sociales que
determinan la aparicion de grupos informales formados por afinidad de objetivos
y necesidades afectivas. '

Es un grupo de tipo primario, al procurar la socializaciéon de los individuos a tra-
vés de unas actividades y normas comunes, que fomentan el contacto social y el
intercambio de experiencias.

Es, también, un grupo de trabajo, estando sus metas establecidas de antemano,
por lo que debe marcarse como objetivo, entre otros, la creacion de una organi-
zacion adecuada para conseguir la eficiencia y la eficacia. Por su naturaleza, la
funcion directiva pertenece al adulto, por lo que sus miembros han de someter-
se a las normas que éste establezca. Para lograr un funcionamiento eficaz, el
educador debera tener en cuenta las estructuras informales existentes y buscar
la conformidad a las normas mediante acuerdos explicitos o implicitos con los
miembros.

Una caracteristica esencial de los grupos-aula es la semejanza, en la medida en
que sus miembros son de la misma edad y tienen necesidades y objetivos simi-
lares. Son heterogéneos en cuanto a entorno personal y composicion grupal. El
ingreso es involuntario, lo que motiva la generacion de relaciones informales.

Estas caracteristicas convierten al grupo-aula en un observatorio privilegiado de
la interaccion infantil.

A continuacion, detallaremos las caracteristicas mas significativas del grupo-aula
en relacién con los principales parametros que determinan la interaccion grupal,
ofreciéndote recursos sencillos que pueden orientarte hacia la consecucion de
una buena dindmica grupal. Muchos de ellos también pueden ser empleados en
situaciones no formales, pues suelen tener la misma eficacia.

Finalizaremos este Apartado comentando las semejanzas y diferencias de los
grupos infantiles con respecto a cualquier tipo de grupo formado por personas
de mayor edad.
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3.1. LA COHESION EN EL AULA

En el aula, la cohesion esta muy relacionada con la tarea.

Si un grupo trabaja adecuadamente y motiva a otros a hacerlo, podemos afirmar
que se trata de un grupo cohesionado. Esta cohesion se ve amenazada por una
serie de factores.

1)

2)

3)

4)

La importancia de los grupos informales. Cuando un grupo informal supera las
normas o expectativas de la estructura formal, el grupo tiende a perder cohe-
sion.

El educador debe estar muy atento a su creacion y evolucion, procurando
desarrollar estrategias que permitan su integracion en la tarea.

La aceptacién de nuevos miembros. La aparicion de nuevas personas en el
grupo aula provoca reacciones de rechazo a la novedad. Durante la vida esco-
lar, estos cambios tienen caracter ciclico, por lo que se pueden prever estra-
tegias para evitar esta tension. En Educacion Infantil los cambios se producen
maés por incorporacién de nuevos miembros.

Un grupo cohesionado poseera una mejor aceptacion de los miembros nuevos.

Las relaciones con otros grupos-aula. Antes de la adolescencia, los nifios que
conviven en un mismo aula manifiestan una gran cohesién, marcando distan-
cias frente a otras aulas. Es interesante ofrecerles signos distintivos que les
permitan diferenciarse de otros, sin llegar a posturas segregacionistas, y
compararles con otras aulas, ya que con ello fomentamos la solidaridad intra-
grupal y una cierta competitividad que refuerza la eficacia en la tarea. En
muchas Escuelas Infantiles, por ejemplo, se da a cada aula una mascota, lo
cual les permite identificarse con el grupo por oposicién a las mascotas de los
demas.

La claridad en los objetivos, tareas y normas. Explicitar a los nifios lo que se
pretende de ellos favorece el desarrollo de una buena interaccion grupal. En
la medida en que comprende qué se espera de él, qué tareas debe realizar y
que normas debe seguir para cumplirlas, disminuyen las fricciones intragrupa-
les y aumentan la confianza en si mismos y se centran en la tarea y en la bus-
queda de asociaciones que les permitan llevarla a cabo.

En los nifios menores de 6 afios, importa mucho que las tareas sean similares
y las puedan realizar de manera proxima para facilitar la interaccion.

La cohesién favorece la interaccion y la comunicacion entre los nifios, permitien-
do el conocimiento mutuo y el establecimiento de normas cooperativas. En el
cuadro siguiente te ofrecemos una serie de estrategias que te permitiran mejo-
rar la cohesion en los grupos infantiles.
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ESTRATEGIAS PARA FAVORECER LA COHESION GRUPAL
Elevar la conciencia del nifio sobre los atractivos que ofrece el grupo.
Insistir en la satisfaccion que proviene de participar con otros.

Explicar las caracteristicas de un buen grupo, buscando la internalizacion de las
pautas adecuadas.

Valorar cuando convenga el prestigio del grupo frente a otros grupos.

Crear expectativas ante nuevas actividades y comenzar con aquellas que les
permitan trabajar juntos.

Favorecer una cierta planificacion de determinadas rutinas por parte del grupo.

Obtener el reconocimiento del grupo por parte de un adulto ajeno a él.

E GIJCIClO 4. Lee atentamente el siguiente texto:

4 «Miguel y Juan discuten en el patio con Pedro. Son de distintas cla-
ses y estaban jugando al “pillame”. Pedro habia escapado de Miguel después de haber
sido apresado y pretendia seguir libre. Juan acepta las razones de Miguel, pero no deja
hablar a Pedro, y decide que éste no vuelva a jugar con ellos. Pedro arguye que esas
no eran las normas y que no le pueden echar. Si lo hacen, llamara a sus amigos para
arreglar el asunto. Juan le dice que no le importa y que ellos son mejores, pues lo ha
dicho el “profe de mates". Pedro responde que es mentira y que no volvera a jugar con
ellos porque son unos tramposos».

Identifica:

- Edad de los nifios.

— Razones de la cohesion de Miguel y Juan.

— Pautas de comunicacion.

— Quién es el lider.

— Qué estrategia ha utilizado el educador en relacién con el grupo-aula.

3.2. LA INTERACCION Y LA ESTRUCTURA GRUPALES.

La interaccion se genera a partir del mismo momento en que ingresan en el aula.

Al principio existe incertidumbre, pero rapidamente van estableciendo relaciones
individuales y agrupamientos espontaneos, cambiantes y dinamicos. Esta varia-
bilidad permanece durante el curso, pero tiende a decrecer cuando los nifios
superan los 9 anos.
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La interaccion también se dirige al educador, segtn las expectativas que ellos tie-
nen de él y las que él mismo haya podido generar mediante su personalidad, su
actuacion y su quehacer directivo.

La naturaleza constructiva del aprendizaje infantil favorece los cambios en las
relaciones y asociaciones. Cuando se producen cambios en la interaccion, el
nifio interpreta las modificaciones y transformen su esquema mental al res-
pecto, favoreciendo la aparicion de nuevas conductas que le mueven a cam-
biar de compaferos.

Cuando estos cambios son evidentes, es importante que el educador motive a
la reflexion del grupo sobre las nuevas actitudes, especialmente si éstas supo-
nen un avance hacia la cooperacion y el respeto mutuos.

La interaccion infantil genera una estructura grupal muy definida, si bien ésta no
se concreta en niflos menores de 8 afos. El liderazgo suele ser muy fuerte y de
caracter autocratico, no disminuyendo su influjo hasta los 12 afos, momento en
que se aprecia mas la igualdad y la cooperacién. Otros roles (coordinador, orga-
nizador, ordenanza, etc.) aparecen de forma rapida y son claramente identifica-
bles en el lenguaje infantil a través de los motes («el payaso», «el empollon», «el
superglay», etc.).

La rigidez de la estructura grupal, tanto en el grupo formal como en los subgru-
pos informales, suele ser aceptable cuando responde a las conductas que los
ninos esperan, pero tiene tendencia a enquistarse y resultar poco gratificante y
efectiva. Por tanto, es necesario acostumbrar a los nifios, en la estructura formal,
a una cierta flexibilidad en el desempefio de roles que permita expresar los cam-
bios en la interaccion grupal, realizando rotaciones en las personas que ocupan
los roles significativos para obtener la tarea grupal, siempre teniendo en cuenta
las actitudes y aptitudes personales de cada nifio y las preferencias de éstos.

Cada vez que se produce un cambio, es necesario permitir al grupo reflexionar
sobre los mismos y sobre los logros obtenidos.

3.3. LA COMUNICACION DENTRO DEL AULA

La comunicacién entre los nifios estd condicionada por la competencia verbal,
existiendo una fuerte tendencia a unirse por semejanza en este aspecto, ya que
les permite medirse con los «més iguales» y acomodar su necesidad de autoa-
firmacion. Hay que vigilar que esta tendencia natural no provoque aislamientos y
marginaciones peligrosos para los individuos menos desarrollados, tan frecuen-
tes en la dindmica del aula.

También es importante favorecer el contacto de los mas habiles con los menos
habiles, de modo que se les permita mejorar su aprendizaje y equilibrar los flujos
de comunicacion.
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Hay que tener en cuenta que los nifios, sobre todo los mas pequefios, mantie-
nen abiertos pocos flujos de comunicacion y suele existir un canal de gran inten-
sidad que se dirige al educador. Con la edad, estos flujos se diversifican, aunque
no aumentan de forma espectacular, y disminuye la intensidad del canal abierto
hacia el educador. Este canal del educador suele ser privativo del reconocimien-
to de normas, de modo que aparecen fenémenos como el del nifio «acusica»,
que pretende reafirmarse en las normas sefialando a los compafieros que se las
saltan, o el de aquel nifio que esta continuamente llamando la atencion del pro-
fesor con conductas no aceptables, comunicacién que tiene el mismo fin que la
anterior, pero suele obedecer a problemas afectivos.

La mejor forma de aumentar los niveles de comunicacion entre los nifios es dejar
gue entren en conflictos verbales, controlados por el educador, que les permitan
contrastar las opiniones sobre temas diversos.

Estas discrepancias obligan a contestar a aquellos que no estan de acuerdo con
uno mismo, que, evidentemente, son muchos, por lo que los nifios tienden a
razonar con todos sus creencias. Por otro lado, la coincidencia con algiin miem-
bro del grupo motiva a su conocimiento, aspecto muy importante a partir de los
9 afios para el desarrollo de la autoafirmacion y la formacion de grupos infantiles.

Si desarrollamos este tipo de estrategias, es necesario encauzar y distribuir los
flujos, motivando a todos los nifios a participar y favoreciendo la comunicacion
reciproca, situando al nifio frente a la comprensién del otro para valorar su pro-
pia respuesta.

Respecto a la comunicacion no verbal, ésta evoluciona con los cambios en el
desarrollo.

Es evidente que hasta la adquisicion de un nivel aceptable de vocabulario, el nifio
tiende a manifestarse basicamente de forma no verbal, de forma mas o menos
incontrolada, y que, a medida que desarrolla su lenguaje oral, preferird manifes-
tarse de esta forma e ird controlando sus expresiones no verbales.

Entre los 6 y los 9 afnos, la necesidad de relacionarse con otros y el liderazgo
dominan esta tendencia. Fijandote en la cantidad de gestos que dirigen a los
demas y la direccion que siguen los gestos, podras descubrir a nifios con mayor
necesidad de integracion y a los nifios aceptados como lideres.

Desde los 9 afios adquieren un valor solidario y antinormativo, reafirmando el
secretismo de las relaciones grupales y el enfrentamiento con los adultos. Es
muy frecuente encontrar nifios que dirigen gestos groseros hacia el educador o
la manifestacion de la risa complice que se va extendiendo por toda el aula, la
expresion de gestos con valor simbdlico sélo para los iniciados o expresiones rui-
dosas que pretenden trastocar el comportamiento del aula. Son actitudes nor-
males y hay que saber reaccionar de forma calmada y con confianza en que se
controla la situacion, de modo que se limiten las expresiones a las necesarias
para reforzar sus vinculos.
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La comunicacion en el grupo aula debe ser, pues, abierta entre todos sus miembros
y ser bidireccional entre el educador y los nifios. Debe permitir la comunicacion de
todos sus integrantes y con la mayor cantidad de flujos posibles entre ellos.

3.4. EL ESTABLECIMIENTO DE NORMAS DE GRUPO

El nifio no reconoce las normas en los primeros estadios, pero se acomoda a
aquellas que satisfacen al adulto, movido por su necesidad de afecto y recono-
cimiento. A medida que crecen, las normas se van internalizando y van generan-
do su propio sistema normativo, comprendiendo su significado y validez. Sin
embargo, estas normas propias pueden afectar a la marcha del grupo formal del
aula, por lo que hay que tratar de comprender con qué tipo de normas actuan.

Como hemos visto, hacia los 6 afios la norma influye en la conducta del nifio, inclu-
so cuando el adulto no esté delante, y esa conformidad se traduce en severidad
hacia si mismo y hacia los demés, como hemos visto en el caso del nifio «acusica».

A partir de esta edad, demandan normas claras y bien definidas respecto a la
conducta que se espera de ellos, admitiendo escasa tolerancia hacia variaciones
de la misma, aunque conduzcan al mismo resultado. De ahi su aceptacién de un
liderazgo autocrético, pues en este caso las normas dependen de la opinion del
«jefe» y no necesitan valorar matices en la conducta. El jefe dice exactamente lo
que hay que hacer.

Con el educador mantienen una relacién parecida, aunque, como vimos, va per-
diendo preponderancia a favor del grupo de iguales. La homogeneidad de opi-
niones y actitudes se torna norma, por lo que es altamente valorada la conformi-
dad grupal. Cualquier salida de la norma es juzgada muy severamente, infligiendo
una sancion a veces desorbitada, que puede conducir a la burla publica, al ostra-
cismo y a la expulsion del grupo. Aln no hay valoracién de la adecuacion de la
sancion a la norma.

Por otro lado, aumenta la aceptacion de las normas de los iguales, evitando,
cuando no violentando, las normas adultas. Esta etapa evolutiva es un momento
delicado en la construccion de normas morales y sociales para el nifio. La mayor
parte de las «pruebas» que los iguales proponen a sus compafieros para ser
aceptados tienen que ver con estos comportamientos antinormativos.

No podemos separar este comportamiento antinormativo de su necesidad de
autoafirmacion ni violentar las normas del grupo sin fundamento, pues el nifio
encuentra seguridad en esta sancion de su conducta por los iguales. Nuestras
estrategias deben basarse en la introduccion de nuevos valores y en la utilizacién
del miedo a la aceptacion de los nifios, sancionando puiblicamente su conducta.
Esta sancion debe ser variada, evitar la crueldad y favorecer la empatia, aplican-
dose sobre la conducta o sobre los aprendizajes que la sustentan. Lo importan-
te es ser firme y favorecer la reflexién.
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3.5. UN FENOMENO CARACTERISTICO: LA FRUSTRACION

Todos los seres humanos padecen frustraciones, pero, en la edad infantil, la
inmediatez con que esperan obtener la satisfaccién de sus necesidades y los
escasos recursos socioemocionales para combatir los sentimientos que se deri-
van de su choque con la realidad, lo convierten en un fenémeno frecuente, que
genera en el nifio comportamientos agresivos y problematicos.

En la medida en que van desarrollandose y, sobre todo, en que su competencia
verbal aumenta, el nifio aprende a controlar su conducta y a diferir la satisfaccion
de las necesidades, pero hasta que el concepto de «futuro» no se hace presen-
te en sus recursos cognitivos, acontecimiento que sucede en torno a los 12
anos, el nifio no esté preparado para afrontar satisfactoriamente su frustracion.
Por ello, es necesaria la intervencién del adulto para que vaya modelando los
mecanismos necesarios para controlarla.

Puesto que es la necesidad la que determina la aparicion de la frustracion, es
razonable pensar que en los grupos infantiles el mayor grado de frustracion se
refiere a la no consecucion de los objetivos previstos, sobre todo el objetivo
interno de ser reconocido por otros. El nifio no percibe que el problema puede
estar en otro aspecto (la falta de capacidades adecuadas, una deficiente estruc-
tura, la ausencia de motivaciones, etc.), lo que provoca un sentimiento de «no-
aptitud», ya que siente que no es aceptado por los demas. Su ira, generalmente
agresiva, busca un objeto en el que proyectar su rabia interior.

En las primeras edades, la frustracion se volvera contra los iguales, provocando-
se multitud de conflictos y rifas.

Posteriormente, el nifio dirige los reproches contra si mismo, modificando su
conducta en sentido negativo con relacion a las normas de los adultos.

Finalmente, dirigira su ira contra los adultos, identificando a éstos como limita-
dores de su potencialidad. El niflo descarga asi su ansiedad, sirviendo de meca-
nismo de crecimiento psicologico.

Por tanto, el educador no debe impedir la manifestacion de la frustracion, sino
intentar reconducirla hacia la reflexion sobre sus sentimientos y, sobre todo,
hacia las causas, de modo que el nifio pueda explicarse lo ocurrido y adquirir
seguridad. Esto mismo es valido para un grupo y pueden servirte las estrategias
que hemos sefialado para favorecer la comunicacion en los grupos infantiles.

3.6. DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS INFANTILES Y LOS GRUPOS
EN GENERAL

Hemos analizado la evolucion infantil, centrandonos en el aspecto de la sociali-

zacion, parte esencial de la formacion de la personalidad, buscando su relacion
con la dinamica grupal. Te hemos descrito esta en el seno del grupo-aula, ejem-
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plo principal de la interaccion grupal entre nifios, a través del que hemos analiza-
do los elementos principales de la dinamica grupal con relacién a la infancia.

Sdlo nos queda establecer un cuadro general de la dinémica grupal en la infancia que
te permita comprender el objeto de la presente Unidad de Trabajo y que sirve de
colofén al Blogue de Contenidos que incluye las tres primera Unidades de Trabajo.

En este recorrido podras reconocer los principales conceptos que hemos traba-
jado sobre los grupos.

12

2

~—

3

La formacion de los grupos infantiles se rige por las mismas pautas que cual-
quier grupo. Sin embargo, los nifios valoran como objetivos a la hora de ingre-
sar en un grupo la necesidad de afiliacion y la necesidad de autoafirmacion. La
actividad tambien es muy valorada por los nifios, pues recordemos que esta
es su herramienta para conocer la realidad. Respecto a las caracteristicas per-
sonales, e/ nifio prefiere buscar la semejanza y la homogeneidad de sus igua-
les, especialmente reflejados en la edad y en la competencia verbal. Los ras-
gos de personalidad sélo son apreciados a partir de la adolescencia.

En cuanto a las relaciones espaciales, los nifios se apropian del espacio en
mayor medida que los adultos, pues su pensamiento se basa en lo concreto
y su espacio es mas limitado. Por otro lado, los limites de su espacio perso-
nal son mas amplios que los de los adultos, siendo maximos en edades
pequefias y disminuyendo con la edad. Las manifestaciones agresivas contra
la intromisién son mas frecuentes, si bien mas breves, demostrando mayor
conformidad a la intromisién entre los 9 y los 12 afios, cuando la vida social
es mas activa.

En cuanto a la superpoblacicn, los nifos responden de manera contraria a los
adultos. Demuestran menor agresividad y mayor motivacién cuanto mayor es
el numero de nifios presentes en la actividad, estableciendo muchos contac-
tos, pero pocas interacciones, sintiéndose mas seguros. Esta satisfaccion se
vera reforzada si se trata de actividades ludicas y existe una variedad que le
permite pasar de una a otra.

Respecto a las pautas de interaccicn, hasta los 6 afos los nifios manifiestan
mayor tendencia a estar solos, pero a medida que crecen aumenta el nime-
ro, la selectividad y la complejidad de las interacciones. Hacia los 11 6 12
afos, el nifio prefiere decididamente la compania de otros y desarrolla técni-
cas de control para evitar conductas desviadas de los estandares grupales.
Estas técnicas son muy similares a las de los adultos e incluyen conductas de
agresividad y hostilidad, uso de la critica, actitudes de rechazo y de indiferen-
cia y la utilizacion de mecanismos organizacionales, como la limitacion del
ambito operativo de los miembros y la elevacion del status de determinados
miembros potencialmente desviados de los estandares grupales a situaciones
de poder y responsabilidad.

Estos mecanismos van permitiendo al nifio controlar la frustracién en relacién
con los demas.
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4) Las conductas de conformidad son intensas en los nifios, primero en relacion
con los adultos y luego en relacién con los iguales. Hacia los 11 afios se vuel-
ven tan intensas que, practicamente, el individuo se anula en el seno del
grupo, en la medida en que asi se autoafirma de manera més segura. Comien-
za a abandonar esta conducta con la llegada de la adolescencia.

Hay momentos puntuales en que el nifio se retrae de esta conformidad en su
evolucion, como en la fase de oposicién en torno a los 3 afos y el retraimiento
de los 7 afos.

5) La estructura grupal es similar a la de los adultos, aunque es mds formal y
menos compleja y tarda mas tiempo en concretarse. El grupo infantil estéa
menos cohesionado y la variabilidad de miembros es mas importante que en
los adultos, aunque su nimero se limita de forma importante a partir de los 9
afios. Esta misma edad sirve para delimitar el factor fundamental del status,
pues hasta dicha edad guarda gran relacion con el desarrollo fisico, y cuando
la supera, es la madurez personal la que comienza a ser considerada como
fundamental.

En relacion con el liderazgo, ya hemos visto que, segin la edad, serd elegido
por su desarrollo fisico o por su madurez personal, teniendo mayor tendencia
a comportarse de forma autocrética. Sin embargo, los miembros manifiestan
la misma insatisfaccién y agresividad de conducta que los adultos en relacién
con este tipo de lideres, girando hacia la igualdad y la potenciacion de lideres
democraticos a los 12 afos.

6) Respecto a la motivacion y la eficacia grupales, no manifiestan diferencias
sustanciales respecto a los adultos. Si podemos sefalar respecto a la moti-
vacion que los nifios hasta los € anos se sienten muy motivados cuando el
objetivo del grupo es la actividad en si misma, como reflejo de su propio desa-
rrollo evolutivo, mientras que a partir de ahi se centran mas en actividades
mas formales con objetivos muy claros y definidos, lo que favorece una mayor
integracion en el ambito escolar. Pero a partir de los 9 afios, manifiestan la
misma tendencia que los adultos a centrarse en las relaciones socioafectivas,
percibiendo menor interés en las tareas de grupo, fendmeno que se agudiza
en los grupos muy cohesionados.
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Soluciones

a los ejercicios de

la Unidad

1. Con el situacionista, ya que postula que la

conducta del nifio no es interna, sino que
esta condicionada por la situacién y el esti-
mulo externo que recibe.

Revisa los tres Modelos propuestos y trata
de encajarlo en los otros dos.

. Es probable que lo fueran en menor medi-
da. Ello se deberia a que las familias euro-
peas de los afios 80 estarian mejor pre-
paradas para comprender las situaciones
que se derivan de una crisis familiar. Ade-
mas, las mujeres en esa época ya habian
alcanzado una amplia igualdad de dere-
chos y también contribuirian al sustento
familiar, mientras los padres participarian
en buena medida en la gestion del hogar,
por lo que el desempleo afectaria ambos.
Por tanto, la naturaleza de las relaciones
familiares seria distinta.

Revisa este Apartado y los Apartados 2 y
3 de la Unidad de Trabajo 1.
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. El objetivo del juego es descubrir a los

demas o no ser descubierto y salvar a los
comparieros. Pero el objetivo del nifio hay
que buscarlo en su proceso evolutivo. Este
no es otro que la autoafirmacion, a través
de la relacién con los iguales y de la prac-
tica de actividades ludicas, que le permiten
desarrollar su afectividad y experimentar
con las normas.

Revisa el parrafo 4 de los Apartados 2.1,
2.2.y2.3.y el Apartado 2.4.

. El «pillame» es un juego similar al escon-

dite, por lo que podemos deducir que tie-
nen mas de 6 anos. El nivel de cohesion
entre los nifos del mismo aula es muy
alto, ya que Juan acepta rapidamente las
explicaciones de Miguel y rechaza las de
Pedro, que es de otra clase. La comuni-
cacién aln no es reciproca, puesto que
se niegan a aceptar las explicaciones de
Pedro y Juan establece una sancién con
independencia de Miguel y no se valoran
las circunstancias en que se produjo el
hecho. Es obvio que el lider es Juan, pues
a él se dirigen las comunicaciones y se le
permite decidir qué ha pasado y estable-
cer la sancion.

Respecto al educador, se deduce que ha
intentado mejorar la cohesion de su aula
comparando de forma positiva a su grupo
frente al que pertenece Pedro.

Revisa los Apartados 3.1. a 3.4.
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Indica a cuél de los tres Modelos pertenecen los siguientes conceptos:
actualizacion, autoestima, instintos, libido y sentimientos.

i Qué Modelo ha tenido mayor influencia en la descripcion del desarrollo
evolutivo de la infancia?

Cual de estas afirmaciones no es correcta:
— Un padre autoritativo es aquel que controla afectuosamente a su hijo para
favorecer su adecuacion a las normas.

— Un padre democratico es aquel que no pide cuentas a su hijo de sus
manifestaciones de afecto y le permite cumplir su voluntad.

— Un padre autoritativo demuestra afecto por su hijo y le sanciona cuando
no ha actuado conforme a las normas.

i Qué relacion existe entre la experimentacion con los objetos y la sonrisa
social?

«El juego simbdlico puede ser paralelo o asociativo». Comprueba la vera-
cidad de esta afirmacion.

Deduce las razones por las que los nifios aceptan un lider autocratico.
. Qué concepto permite a los nifios comenzar a superar la frustracion?

i Qué valoran mas los ninos al decidir su ingreso en un grupo?
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Introduceion

Esta Unidad de Trabajo pretende intro-
ducirte en el conocimiento de la Anima-
cion Sociocultural como una forma de
educacion orientada a la comunidad y
basada en la participacion y la transfor-
macion de la realidad. Analizaremos su
relacion con otras formas educativas y
su caracter no formal, desde el cual pre-
tende introducirse en la Educacion For-
mal, como medio de integrar a ésta en el
desarrollo de la comunidad, proponiendo
un ejemplo de Escuela de Padres como
Proyecto de intervencion.

Te describiremos sus ambitos de inter-
vencion mas sefialados, especialmente
la Accion Cultural y el Desarrollo Comu-
nitario, pues ya desarrollamos el sector
del ocio y el tiempo libre en la Unidad de
Trabajo 1, pudiendo servir los conteni-
dos y recomendaciones aqui expresa-
dos para dicho ambito.

Igualmente, analizaremos la naturaleza
que debe tener la Animacion Sociocultu-
ral en cuanto préactica de accion, enten-
diéndola como una tecnologia social al
servicio de las personas, los grupos y
las instituciones, centrandonos en los
aspectos mas relevantes para el Educa-
dor Infantil.

Debemos advertirte que vamos a citar
muchas veces la palabra Animador,
entendiendo este como un agente de

Obj eLIVOS

| finalizar el estudio de la unidad
seras capaz de:

© Comprender la naturaleza educati-
va de la Animacion Sociocultural
como propuesta de aprendizaje
socializador para el desarrollo de
los individuos y los grupos.

© Conocer los principios, fines e ins-
trumentos de la Animacion Socio-
cultural en cuanto intervencion
socioeducativa.

© Incorporar a la actividad del Educa-
dor Infantil los fines y estrategias
de la democracia cultural y del
Desarrollo Comunitario.

© Identificar las fases y problemas
basicos de la practica de la Anima-
cion Sociocultural, utilizandolas
como medio para prevenir actuacio-
nes no realistas o que no se ajusten
a las necesidades y expectativas de
las personas a quienes se dirige.

© Relacionar los modelos educativos
no formal y formal, valorando sus
diferencias y coincidencias y anali-
zando su posible fusion en fines,
estrategias y actividades.

© Valorar la participacion y la creativi-
dad como fines e instrumentos basi-
cos de la Animacién Sociocultural.

© Respetar la autonomia de las per-
sonas y grupos en el desarrollo de
su propio crecimiento y en su
accién transformadora sobre el
entorno sociocultural.



Animacién Sociocultural preparado para
facilitar a otros la participacion y el control
de sus propias vidas. Es obvio que inclui-
mos al Educador Infantil en estos agentes,
por lo que debes entender que nos esta-
mos refiriendo a ti como profesional cuan-
do hablamos de animador.

Los contenidos de esta Unidad de Traba-
jo deben atravesar el conjunto del Modu-
lo, ya que en ella establecemos los fines y
modos de hacer caracteristicos de la Ani-
macidn, cuestiones que ampliaremos en
las Unidades de Trabajo 5 y 6.
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Animacion Sociocultural:
conceptos basicos

¢Es la Animacién Sociocultural una forma de educar?
Si.
Encuentra su fundamento educativo en la comunidad y en la accion transformadora

Intenta que los individuos se sittien en su entorno social, lo analicen y sean capa-
ces de comprender sus problemas y necesidades. Una vez alcanzado este esta-
dio, los individuos deben actuar de forma comunitaria, mediante estrategias gru-
pales, organizando sus recursos y actividades en aras de unos objetivos definidos
por ellos mismos, siendo el principal el control y transformacion permanente de
su realidad.

Sélo la participacion activa puede obtener estos logros. El grupo o comunidad debe
analizar sus resultados y su praxis, obtener conclusiones y variar los elementos
necesarios para seguir desarrollando su accion.

Si has comprendido bien, la Animacion Sociocultural es, pues, una forma de edu-
cacién que trabaja en el sentido de dotar a los individuos y comunidades de los
recursos necesarios para funcionar de forma auténoma.

Primero, pues, hay que enmarcarla como modelo educativo, aclarando el campo
respecto a otras formas de educacién con las que comparte espacio.

1.1. MODELOS EDUCATIVOS Y ANIMACION SOCIOCULTURAL

La Animacion Sociocultural nace dentro de las corrientes de democratizacion cul-
tural que se extendieron entre los movimientos populares del siglo Xix.

La Revolucién Industrial modificé las relaciones sociales, generando la oposicion
entre detentadores de la propiedad de los medios de produccion y trabajadores
que vivian de su salario. Para los primeros, la educacion era el medio de garanti-
zar su preeminencia social, otorgando a sus hijos los recursos y conocimientos
necesarios para ocupar los puestos directivos del sistema productivo y de la
organizacion social. Las reformas educativas y los centros de ensenanza se
orientaron en esa direccion, procurando la segregacién de las clases trabajado-
ras, cuya Unica fuente educativa eran las tradiciones populares y la colocaciéon
como aprendices en el mundo laboral.

Al calor de las ideas del movimiento obrero y de la extensién de los ideales
democraticos, surge el concepto de Educacion Popular, entendida como acce-
so de las clases populares a la formacién escolar, cuyo objetivo seria equilibrar
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la igualdad de oportunidades entre las clases sociales cara a la socializacién de
los individuos y a la posibilidad de promocion social.

Se trata de crear instituciones paralelas al sistema educativo que permitan la
imparticion de conocimientos. Surgen instituciones como las Universidades Popu-
lares, los Institutos de Cultura Popular, los Centros de Instruccion Publica o los
Patronatos Culturales.

Al mismo tiempo, se detecta en los lideres politicos obreros una preocupacion
por los problemas educativos, siendo el ejemplo mas claro el de Antonio Grams-
ci, lider del Partido Comunista Italiano en los afos 20 de este siglo, quien escri-
bié obras pedagdgicas desde su perspectiva ideologica. Ya antes, el movimiento
anarquista habia trabajado este concepto, proponiendo en su modelo de vida
comunitario el acceso a la escuela de todos los nifios para su preparacion a la
vida adulta, siguiendo criterios menos formales que los del sistema escolar.

La crisis de este movimiento tiene que ver con la extension de las instituciones
por él creadas, cada vez mas apoyadas por los gobiemos municipales, a los que
progresivamente iban teniendo acceso mediante elecciones democraticas. Inclu-
so, en los afos 30, con la extension de los gobiernos nacionales de «frente popu-
lar», se convertirian en politica de Estado.

Tras la Il Guerra Mundial se extendid la escolarizacion obligatoria de la pobla-
cién infantil, que permitia a toda la poblacién el acceso a la cultura y a la for-
macion. Surge entonces el concepto de Educacion de Adultos, muy ligado al
desarrollo de la ONU y de los organismos internacionales. La idea ya no es com-
pensar las deficiencias educativas, aunque también, sino favorecer la igualdad
de oportunidades y el desarrollo de las diferentes dimensiones de la persona
humana, en un contexto de desarrollo democrético y social y de coexistencia
entre culturas, mediante la satisfaccion de las necesidades culturales de los
adultos.

Sus campos de actuacion son tres: la educacion compensatoria (personas no
escolarizadas), la formacion continua (personas culturizadas y poblacion activa) y
la promocion humana de los sectores sociales marginados. Su ocupacion mas
importante ha tenido que ver con el problema del empleo, en el sentido de ofre-
cer una formacion polivalente y la posibilidad de reciclaje profesional.

Por tanto, no se ocupa de las edades infantil y juvenil y tiene una vocacion muy
centrada en los problemas productivos.

En los arios 60, en relacion con la Educacion de Adultos, con los cambios tec-
nolégicos que se van produciendo en el sistema productivo y con la extension de
los sistemas democréticos, se introduce el concepto de Educacion Permanente.

Al principio, se relaciona con la formacion profesional continua, entendida como
la necesidad de una educacion que se extienda durante toda la vida laboral para
permitir la adaptacion a los cambios productivos.
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Después, el concepto se amplia hasta abarcar todas las dimensiones de la per-

sona y todo su tiempo vital. La escuela cumpliria un papel de arranque en un pro-

ceso continuo de formacion personal, que plantea una necesidad individual de

autorrealizacion en inte-

raccion con una sociedad

en permanente cambio,

debiendo ofrecer a cada

individuo la oportunidad

de formarse para hacer = EDUCACION
DE ADULTOS

frente a las transforma-

ciones sociales y guiar

su propia vida, mediante

el ejercicio de los dere-

chos y deberes civicos, y

prepararse para desarro-

llar sus responsabilida-

des ciudadanas.

ANIMACION
SOCIOCULTURAL

EDUCACION PERMANENTE

Cireulos de modelos de intervencion.

Es un concepto, pues, que atiende al desarrollo integral del individuo y que aspira
a convertirse en la representacion absoluta del término educacion, en la medida en
que el individuo nunca deja de aprender y hay que apoyarle continuamente en dicho
proceso, el cual no tiene sentido sin abarcar el entorno social en que vive.

Estos cuatro conceptos han tendido ha confundirse, pero no son siempre equi-
valentes.

La Educacién Permanente es el concepto mas amplio y el que engloba a los
demés, pues contempla el proceso educativo como globalidad social, educativa
y cultural.

La Educacién Populares un concepto ya desfasado, en la medida en que la esco-
larizacién es obligatoria hasta los 16 afios en la mayoria de los paises.

La Educacion de Adultos es una forma de Educacion Permanente orientada exclusi-
vamente a los adultos y muy ligada a la compensacién social y la formacion laboral,
pudiendo utilizar estrategias de Animacion Sociocultural.

Por (ltimo, la Animacién Sociocultural es, también, una forma de Educacion Per-
manente, pero més centrada en el ambito del tiempo libre y con una finalidad
social y cultural.

1.2. ANIMACION Y DEMOCRACIA

La Animacion Sociocultural se desarrollé en los paises democréticos desde los afios
60. La primera manifestacion, separada de la Educacion Popular y la Educacion de
Adultos, son los «cine-clubs», que se extendieron por Francia a finales de los afos
50, puesto que su objetivo era poner en relacion a los individuos mediante la expre-
sidén de sus opiniones y conocimientos a través de la obra cinematografica.

9
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Esta interaccion es un elemento fundamental en los planteamientos de la Anima-
cion, en la medida en que el hecho educativo es sociocultural, pues los seres
humanos aprenden en un contexto social y cultural determinado en el que acttan
de forma independiente. Esta independencia marca la relacion entre la Animacion
Sociocultural y la democracia.

Los valores y normas democréticos sirven de base al desarrollo personal y social
a que aspira la Animacion Sociocultural.

Solo la expresion plena del individuo permite una accion social y cultural propia
del individuo, que le permita aspirar a controlar su propia vida y participar en las
relaciones comunitarias. Cada individuo debe participar en el proceso cultural y
educativo en que se desenvuelve su existencia y aspirar a una organizacion
democrética de la sociedad.

Por tanto, un principio basico de la Animacién Sociocultural es la participacion,
entendida como la incorporacion de los individuos y los colectivos a la toma de
decisiones colectivas, de forma consciente y auténoma.

La participacion se sustenta sobre la necesidad de encontrar cauces de expre-
sion para una sociedad cada vez mas pluralista, en cuanto a modelos culturales,
valores y orientaciones ideoldgicas, realidad que es conflictiva y cuya expresion
sdlo es posible mediante cauces democréaticos de organizacion. En cuanto se
aspira a este modelo democrético, la participacion es una exigencia para desarro-
llar la cultura comunitaria que puede sustentar el funcionamiento de esta sociedad
plural.

Esta participacion se centra en los aspectos cultural y educativo, como acceso
real a los bienes socioculturales presentes o futuros, como participacion en la
genesis del proceso cultural y como participacion autogestionaria en los orga-
nismos planificadores y gestores de las instituciones educativas y culturales. La
autogestion comunitaria debe ser el objetivo de la Animacion Sociocultural, tnico
camino posible para conseguir la democracia plena en todos los niveles sociales
y culturales de una sociedad.

Pero la autogestion es un modelo que atn pertenece al campo de lo utépico, un
modelo al que se aspira que sirve de idea motriz de transformacion social. Una
accion democrética eficaz es aquella que permite a los individuos controlar su
proceso de desarrollo y modelar la sociedad y la cultura segun sus necesidades
y aspiraciones. Aspira, pues, a la transformacién social permanente.

Si no podemos alcanzar la autogestion, hay que trazar una alternativa que per-
mita la participacion real en este proceso de transformacién constante.

La Animacion Sociocultural ha propuesto el modelo de la investigacion-accion
participativa. Esta se presenta como una actividad integrada que combina inves-
tigacion social, educacion, trabajo y accion. Se centra en la accién en grupos,
quienes actlan de forma auténoma, analizando las necesidades percibidas o rea-
les de su comunidad, mediante sus propios medios o acudiendo a las personas

10
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e instituciones significativos del entorno, proponiendo metas alcanzables en una
direccion determinada, estableciendo los recursos y métodos mas adecuados
para su puesta en préctica y analizando sus resultados, de modo que se puede
desarrollar una nueva investigacion-accion que les permita seguir transformando
su entorno.

Encontraras mas informacion en el Maodulo de «Didactica de la Educacion Infantil».

La Animaciéon Sociocultural es una accion educativa que se cen-
tra en la comunidad y en la transformacion de la realidad.

RGCllerda La Animacion Sociocultural es una forma de Educacion Perma-

udiammeumms  Nente.

La Animacién Sociocultural excede los fines y limites cronolégi-
cos de la Educacion de Adultos, pero ésta puede emplear estrategias de Animacion.

Participacion y autonomia son requerimientos basicos de la Animacion.

Participacion y democracia son términos inseparables que deben marcar los fines y las
formas de la Animacion.

La Animacién Sociocultural es una forma de educacion que tiene como fin la organiza-
cién democréatica de la sociedad y utiliza para ello estrategias de organizacién y partici-
pacion democratica que permitan a los individuos, integrados en comunidad, controlar
su desarrollo y transformar su realidad.

1.3. ANIMACION SOCIOCULTURAL E INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

La Animacién Sociocultural forma parte de la Intervencion Socioeducativa, en la
medida en que persigue sus mismas aspiraciones, como son la liberacion del
hombre, la participacion y la democracia cultural, la innovacién y la transforma-
cion social, la identidad cultural, la creatividad colectiva y el desarrollo auténomo.

Toda intervencion educativa se desarrolla en una realidad sociocultural que es, a
la vez, objetivo de la propia Intervencion Socioeducativa.

La educacién aspira a crear personas que se inscriban en el modelo social y cul-
tural en un momento histérico determinado. El modelo sociocultural dominante
determina, a su vez, los fines educativos.

Esta interaccion entre lo sociocultural y lo educativo motiva a buscar estrategias
educativas que aseguren la formacién social de los individuos, es decir, prepa-
rarles para su socializacion. Es en este contexto en el que interviene la Pedago-
gia Social como instrumento para el desarrollo personal.

Se define como la intervencion de agentes educativos o sociales para obtener
la formacion social de los individuos. Esta intervencion puede aplicarse en muy

11
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distintos campos, que en nuestro pais han tenido un amplio desarrollo desde la
instauracion del sistema democratico, muy en relacion con los organismos loca-
les y centrada en actividades compensatorias de colectivos especificos, en espe-
cial los sectores infantil y juvenil (ocio, drogodependencias), los ancianos (cen-
tros asistenciales, ocio) y las mujeres (Concejalias o Vocalias de la Mujer,
atencion a mujeres maltratadas).

En todas sus escuelas, la Pedagogia Social tiene como objetivo la formacion
social del individuo, si bien poniendo el acento en la socializacion, mediante estra-
tegias compensadoras (escuela del racionalismo critico), en la emancipacién del
ser humano (escuela de la emancipacién critica) o en la transformacion econo-
mica y politica de la sociedad (escuela del materialismo histérico).

La Animacion Sociocultural ha aportado a la Pedagogia Social un concepto nuevo
que permite entender la accion de la sociedad como educativa en su conjunto,
pudiendo hablarse de «sociedad pedagdgica». Para la Animacion Sociocultural,
la Pedagogia Social es, en palabras de J. Antonio Caride (1992) «un instrumen-
to racional y coherente en la construccién de las realidades sociales comunita-
rias, asociando los deseos de saber, ensefar y hacer a los deseos de aprender
de forma continuada y permanente, bajo criterios de integracion y globalizacion
en el marco» de esa «sociedad pedagogica».

La actividad educativa es dinamica, permanente y auténoma por parte de los indi-
viduos en el seno de la comunidad.

E ( 101 1. Cual de estas frases no es verdadera:
[jerciclo

— La Animacién Sociocultural defiende como modelo de intervencién la autogestion.

— Los seres humanos deben gestionar su propia vida y decidir en comunidad, de forma
autonoma y participativa, el modelo de sociedad que quieren.

— La Animacién Sociocultural comparte los mismos fines que la Intervencion Socioedu-
cativa.

— La Animacion defiende la transformacion social como eje de la actividad comunitaria
de los individuos.

1.4. ;QUE ES LA ANIMACION SOCIOCULTURAL?

Tras deslindar su campo de intervencion y establecer algunos principios sobre los
que se asienta, tenemos ahora que ofrecerte una definicion del concepto que te
permita comprender lo que se esconde debajo.

«Animar», en su sentido etimoldgico, significa «dar la vida», por tanto, animar es
«actuar sobre algo», es decir, empujar a otros a hacer. El animador actta sobre
un territorio, en el seno de unas instituciones determinadas y en unas disciplinas
concretas (deportes, musica, teatro, turismo, etc.), mediante la dinamizacién de

12
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colectivos y grupos, generalmente desfavorecidos (marginacion, inmigracion,
desempleo, etc.).

Esta vision de la Animacion es la mas extendida y ha sido asumida por institucio-
nes publicas y privadas y tiene un carécter profesional. Se trata de contratar per-
sonas que dirijan la dinamizacion de personas y colectivos.

Pero otros autores ponen el acento en el «actuar en», esto es, que la Animacién
es un proceso de puesta en relacion entre las personas en el seno de los grupos.
Es una «manera de actuar» en cualquier actividad o proyecto que suponga una
mejora de la calidad de vida de una comunidad, pero impulsada desde la comuni-
dad y no desde arriba. En este sentido, la Animacion Sociocultural se entenderia
como un conjunto de técnicas y métodos especificos encaminados a logros socio-
educativos.

La Animacion se puede desarrollar en multiples medios (instituciones, sectores
sociales, entidades privadas, colectividades, comunidades, etc.), pero lo funda-
mental de la Animacion es que implica tres procesos conjuntos.

En primer lugar, es un proceso de desarrollo, que crea las condiciones para que
todo grupo social o individuo resuelva sus problemas y necesidades, funcionan-
do como factor de concienciacion de los individuos ante su realidad y la resolu-
cion de problemas.

En segundo lugar, es un proceso de puesta en relacion entre los individuos, entre
éstos y los creadores culturales y entre los grupos sociales entre si, mediante la
comunicacion y el didlogo.

En tercer lugar, es un proceso de creatividad, facilitando su desarrollo mediante
la iniciativa y la responsabilidad individual y colectiva.

Tres postulados marcan la intervencion y el proceso de la Animacion, que son
imprescindibles para su aplicacion.

En primer lugar, la participacion, a la que ya nos hemos referido, que supone la
expresion maxima de la interaccion humana con su entorno social. La sensibili-
zacion como medio de concienciar y animar a la poblacion a descubrir sus nece-
sidades y sus problemas e incitar a la participacion en la comunidad para resol-
verlos. Por Ultimo, la puesta en accion significa que el individuo es el agente de
su propia transformacion y la de su entorno.

La Animacion Sociocultural desarrolla tres funciones esenciales para conseguir
sus fines, que son la de mediacion educativa en beneficio de la Educacion Per-
manente, una funcion de mediacion e innovacion social y una funcion de creci-
miento econémico y desarrollo.

En el primer caso, se entiende que la Animacion es un medio de perfecciona-
miento de los seres humanos hacia su autonomia en un proceso constante de
aprendizaje. En el segundo caso, hace referencia a su funcion de interrelacionar
a individuos y agentes sociales en la busqueda de la mejora y transformacion de
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la sociedad. En el dltimo caso, la mejora de los seres humanos y de las socieda-
des tiene como objetivo mejorar su calidad de vida y la distribucién de la riqueza.

Finalmente, tres son los dmbitos de intervencion que te interesa retener y que
podemos denominar socioculturales.

En primer lugar, la aproximacion estética, entendida como el acceso de los indi-
viduos a las obras del arte y del espiritu y a la creacion cultural. En segundo lugar,
la educacion extraescolar, referida a la formacién permanente y de adultos y a la
atencion del tiempo libre. Por Gltimo, aquella que tiene finalidad social y que pre-
tende desarrollar la interaccién entre personas del mismo medio geogréfico.

De entre las muchas definiciones de Animacion Sociocultural posibles, hemos
elegido la que mejor se ajusta a lo que hasta ahora hemos expuesto y que tam-
bién se la debemos al citado Caride: «Por Animacion Sociocultural se entiende
toda aquella accion o conjunto de acciones dirigidas a la elaboracion y desarrollo
de un proyecto, esencialmente préctico, de concienciacion, participacion e inte-
gracion sociocultural de los individuos, los grupos y/o las instituciones en el seno
de una comunidad, para promover las transformaciones o cambios requeridos
por una calidad de vida ajustada a la construccion critica de la realidad .

1.5. LOS FINES DE LA ANIMACION SOCIOCULTURAL

Puesto que la Animacion Sociocultural postula que los propios seres humanos
tienen la llave de su propio desarrollo, que este desarrollo se realiza en un pro-
ceso de aprendizaje que es permanente y que se asienta en el hecho colectivo
como motor de transformacion, es necesario determinar cudles son las metas
que establece para conseguir el marco que hemos descrito.

Todas sus metas seran, pues, educativas, en el sentido de tratar de ensefar a los
individuos y a los grupos a dotarse de una serie de recursos para alcanzarlas.

Educacion para la liberacion

A partir de las ideas de Paulo Freire, se ha entendido como una promocién diri-
gida a los individuos marginados de los procesos e instituciones directivas de la
sociedad a tomar conciencia de si mismos como principales artifices de su des-
tino. Se concibe como emancipacion y comunicacion para la participacion demo-
cratica, haciendo coincidir la libertad con la autorrealizacion del individuo a través
de la accion colectiva.

Sus caracteristicas mas importantes son la desmitificacion constante de la reali-
dad, la consideracion del didlogo como tarea fundamental, la estimulacion a la
reflexion y accion sobre la realidad, la lucha por la emancipacicn, la apuesta por
el cambio y la humanizacion de los hombres en solidaridad, entre otras.

Se trata de crear una cultura alternativa que sirva a las necesidades y problemas
de los seres humanos.

14
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Educacidén para la participacion y la democracia cultural
La participacion es el elemento central de la Animacion Sociocultural como ins-
trumento que contribuye al desarrollo individual (satisfaccion de necesidades psi-
cosociales) y social (satisfaccion de pluralismo y democracia).

La democracia cultural, en la que profundizaremos mas adelante, implica un nuevo
marco de relaciones entre la cultura y los individuos, en la medida en que cualquier
accion cultural contribuye a transformar y perfeccionar la condicion de los hom-
bres, poniendo a su alcance todos los servicios culturales. El individuo debe par-
ticipar en su mejora mediante el acceso a la cultura, accediendo a los bienes cul-
turales y a la génesis del proceso cultural y participando en todas las
instituciones de toma de decisiones educativas y culturales.

El resultado final seria un modo de vida comunitario regido por formas de relacion
acordadas entre los individuos, los grupos y las instituciones.

Educacion para la innovacion y la transformacién social

Se entiende por tal las acciones temporales que afectan a la estructura y funcio-
namiento de la organizacion social de una colectividad dada, modificando el curso
de su trayectoria. Ello supone un cambio en las relaciones personales en el con-
junto de la sociedad, promoviendo en los individuos un tipo de experiencia social,
cultural y econdémica mas humana y menos discriminatoria, que comporte valo-
res como la solidaridad, la tolerancia, el didlogo y la critica.

Este ultimo aspecto es esencial, por lo que la generacion de valores nuevos acor-
des con el marco participativo y democratico a que se aspira, centra el trabajo
con personas desde una perspectiva educativa.

Educacion para la identidad cultural

Segun la Antropologia, los sistemas culturales se articulan mediante ideas, creen-
cias y actitudes que constituyen los patrones bésicos de su identidad. Cada comu-
nidad percibe y comprende el mundo segun sus propios patrones, que generan en
los individuos una identificacion social, en relacion con la estructura y organizacion
de ésta, un sentimiento de pertenencia y de autovaloracion y un concepto del
mundo propio, segun coordenadas espaciotemporales definidas e histéricamen-
te precisas.

Esta identidad confiere a los individuos de un grupo humano determinados rasgos
de comportamiento que definen una forma homogénea de ser, sentir y pensar.

No existe un unico modelo cultural, aunque en este momento el liberal-capitalista
es el modelo dominante en el mundo. La Animacion debe respetar la diversidad
cultural y potenciar su manifestacion, mediante la recreacion de sus aspectos sin-
gulares y la recuperacion critica de experiencias colectivas, impulsando al conoci-
miento de estos distintos modos de pensar y actuar para permitir relaciones de
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tolerancia y respeto mutuo en el marco de una sociedad multicultural y un pro-
ceso intercultural de desarrollo social.

La mezcla es el motor de desarrollo de los grupos humanos y la Animacién debe
mediar en su contacto.

Educacion para la creatividad colectiva

La creatividad ha sido entendida tradicionalmente como un proceso individual que,
mediante la produccion, combinacion o reorganizacion de experiencias, conoci-
mientos e informaciones, permitia al individuo interpretar la realidad y expresar el
sentido que tenia de ésta.

Pero la Animacién parte de presupuestos comunitarios, por lo que debe buscar
un marco que permita el desarrollo de una creatividad colectiva. Esta debe poten-
ciar el incremento progresivo de las relaciones humanas entre los individuos y los
grupos, permitiendo en cada nivel procesos participativos que les permitan com-
prender la realidad y conciliar las exigencias de libertad con el desarrollo de sus
necesidades en un clima de solidaridad y cooperacion.

Para ello, se debe potenciar al ser individual en su condicién de ser social, ayu-
dandole a descubrir sus inquietudes sociales creativas y renovadoras. Es aqui
donde la Animacion aplica técnicas creativas.

Educacion para el desarrollo auténomo e integrado

El concepto de desarrollo ha sido interpretado tradicionalmente como sinénimo
de crecimiento econémico y material. Desde los afios 70, el desarrollo afecta
a todas las esferas de la vida y se entiende como «desarrollo humano» vy, por
tanto, social.

Se pretende que los individuos sean agentes activos, responsables y criticos en
la edificacion de su propia cultura y su propia sociedad, a través de la participa-
cion comunitaria y la elaboracion, desarrollo y evaluacion de los proyectos de
intervencion en la realidad. De ahi su caracter de auténomo (propio de cada
comunidad) e integrado (con perspectiva global y comunitaria).

La Animacién Sociocultural debe apoyar este proceso favoreciendo la Accion
Cultural y el Desarrollo Comunitario.
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Animacion Sociocultural. Accién
Cultural y Desarrollo Comunitario

La Animacion Sociocultural entiende la educacién como un proceso enmarcado
en la interaccion entre los individuos, la sociedad y la cultura, con el grupo y la
comunidad como elementos dinamizadores, orientada a la autonomia y a la trans-
formacion social. :

La comunidad es el ambito en que tiene lugar su intervencion, orientada a su
desarrollo en el sentido integral y humano que hemos sefalado como objetivo,
aspirando a la calidad de vida para todos en condiciones de igualdad de oportu-
nidades. La cultura es el &mbito donde las sociedades expresan mejor sus valo-
res, identidad y organizacion, por lo que es un campo claro de intervencion
sociocultural. Ambos elementos, Desarrollo Comunitario y Accion Cultural, for-
man parte de la Animacion y deben orientar la mayor parte de sus esfuerzos.

La mayoria de las estrategias de intervencion que estamos analizando en la pre-
sente Unidad de Trabajo son aplicables al ambito del ocio y tiempo libre descrito
en la U.T. 1, si bien debe primar el aspecto ludico y recreativo de la intervencion.

Por tanto, tu esfuerzo debe orientarse a analizar los sectores de ocio descritos
en la U.T. 1 y ponerlos en relacion con las estrategias aqui desarrolladas.

A continuacion vamos a desarrollar la conceptualizacion de la Accion Cultural y
del Desarrollo Comunitario y a explicar sus principales modelos de intervencion.

2.1. CONCEPTO DE CULTURA

Ya hemos sefalado que existe una relacion entre la sociedad y la cultura, en la
medida en que ésta es la representacion del mundo por parte del individuo,
segun los valores y creencias inducidos por la sociedad, y que la cultura se vin-
cula a una forma peculiar de organizacion social, que genera el marco cultural y
es influido por éste. También hemos dicho que la cultura es uno de los principa-
les ambitos de intervencion de la animacion sociocultural, en la medida en que a
través de ella el hombre accede a su propia autonomia, permitiéndole operar
sobre si mismo y sobre la sociedad.

Pero primero debemos delimitar que se entiende por cultura.

Hemos analizado el concepto de «identidad cultural> y hemos utilizado algunos con-
ceptos que permiten delimitar el concepto de cultura. Vimos que los seres humanos
son, a la vez, artifices y receptores de la cultura, en la medida en que generan valo-
res y creencias que organizan su percepcion del mundo y su forma de organizacion
social. Cualquier definicién de cultura deberia incluir estos parametros.
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Pero lo que nos interesa es establecer los conceptos de cultura que pueden
influir en la Accion Cultural que utiliza como medio la Animacion Sociocultural.
Podemos definir la cultura de dos formas, bien utilizando el sentido que se quie-
re dar al concepto, bien como la manifestacion de conjuntos de ideas y bienes.

Desde la primera perspectiva, son cuatro los sentidos que podemos encontrar
del vocablo cultura:

1) El sentido artistico. Las manifestaciones del espiritu humano, especialmente
aquellas que son consideradas «obras de arte», conforman el bagaje cultural
del ser humano, ante las cuales el individuo puede ser creador o espectador,
sujeto activo o sujeto pasivo. En ellas se plasmarian los valores, creencias y
gustos que han ido conformando el devenir historico de una cultura dada, cuyo
caracter es acumulativo y, en cierto sentido, elitista, pues para alcanzarla se
necesitan una serie de saberes que permiten apreciar el valor de dichas obras.

2) El sentido humanista. La cultura se entiende como un arte de vivir, una forma
de concebir el mundo que se ajusta a una serie de actitudes y costumbres que
permiten al ser humano desarrollarse y autorrealizarse. La educacion jugaria
un papel esencial, pues sélo a través de ella el ser humano tiene la posibilidad
de crearse a si mismo y de entender el espacio que ocupa y ajustar su com-
portamiento a él, buscando el fin Ultimo de la felicidad.

3) El sentido social y civico. De nuevo se trata de un arte de vivir, pero en inte-
raccion con otros. Lo social seria identificado con el saber ser ciudadano, en
el sentido de aceptar y cumplir con los modelos adecuados para desarrollar la
convivencia. El ser humano se definiria no en cuanto individuo, sino en cuan-
to ser social. La meta del aprendizaje es la socializacion.

4) El sentido antropoldgico. La cultura seria el compendio de los aspectos materia-
les y espirituales vigentes en una sociedad o grupo en un momento determina-
do. Es una visién global que intenta establecer las relaciones entre, por ejemplo,
el modelo social y los recursos técnicos, entre la satisfaccion de las necesidades
y el medio ecolégico o entre la produccion artistica y las creencias religiosas.

Desde la perspectiva de los conjuntos, podriamos encontrar las siguientes defi-
niciones:

1) El conjunto de obras artisticas. Es la misma definicion que el sentido artistico.
Todas estas manifestaciones conformarian un patrimonio cultural que los indi-
viduos deben respetar y amar.

2) El conjunto de comportamientos. Todos los seres humanos y las sociedades
actuan de una forma determinada, generalmente por oposicion a otros grupos
humanos. Cada sociedad identifica comportamientos buenos y comportamien-
tos malos que le sirven para perpetuar su sistema social y su escala de valores,
gue, en cuanto propios, son percibidos como buenos y saludables, mientras los
de los demas grupos no lo son. Esta concepcién tiene un claro riesgo de esta-
blecer prejuicios a la hora de valorar a los grupos humanos, en cuanto permite
establecer una separacion entre grupos «civilizados» y grupos «salvajes.
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3) El conjunto de representaciones e imdgenes. Los grupos humanos perciben
el mundo segun los patrones que se crean, tanto sobre si mismos como sobre
otros grupos, tanto de su relacion con el medio en que viven como del siste-
ma econdémico mas adecuado para atender sus necesidades. Esta dimensién
da un sentido multicultural a las realizaciones humanas, haciendo resaltar la
variedad y complejidad de los modos de vida presentes en el mundo.

4 s 2. iLos valores identifican a la identidad cultural y a la cultura en su
Fjercicio — zes
' "

¢Qué crees que opina la Animacion Sociocultural sobre la cultura?

Si identificamos la cultura con las obras artisticas, se entiende que existe un
numero finito de ellas, cuya clasificacion esta en relacion con las ideas de una
elite social que determina qué manifestacion es cultura y cual no. Queda descar-
tada cualquier otra manifestacion, negando el caracter cultural de los grupos
sociales populares, pues no tienen acceso a las ideas y medios que generan la
cultura. El problema es, pues, delimitar el acceso al patrimonio cultural y garanti-
zar la existencia de un mundo cultural superior que sirve de modelo.

Si consideramos la cultura como modo de vida, se tendera a establecer mode-
los de comportamiento socialmente adecuados que sirven de patrén para deli-
mitar quién es civilizado y quién no. Se reproduce de nuevo el fenémeno de las
elites, de manera que quien no pertenece a dicha elite tendré que imitarla para
ser socialmente aceptado. Los medios de comunicacion cumplen un papel muy
efectivo en este aspecto, destacando a aquellos personajes que, se supone,
representan los valores y actitudes ideales del modelo social dominante. La Ani-
macion debe descubrir al individuo los valores mas adecuados para establecer su
propia representacion del mundo, mediante el contacto participativo con otros.

Por ultimo, si entendemos la cultura como modo de representacion colectiva,
deberemos delimitar previamente qué conjunto de valores y creencias valen para
unos individuos y cuéles no, identificando diversos modelos culturales en el seno
de una sociedad. Algunos valores seran comunes, pero otros variaran segun la
posicion social que ocupa el grupo que los manifiesta.

La labor sera establecer las distintas subculturas de una sociedad y delimitar sus
relaciones de poder, estableciendo los pardmetros que tienden a ser dominantes
y cuales dependientes, de modo que los individuos puedan conocerlos y elegir
los patrones mas acordes con sus necesidades, problemas y creencias.

La Animacion Sociocultural aspira a superar el actual marco cultural y dotarlo de
dinamismo y libertad, partiendo del individuo como agente del cambio y buscan-
do el sentido comunitario como la mejor forma de alcanzarlo y la mejor manera
de ponerlo en préctica.
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La Animacién Sociocultural defiende que se debe intervenir
sobre la cultura asumiendo la diversidad conceptual que repre-

Recuerda senta y buscando sus propias formas de intervencién ante el
hecho cultural. Pero, en cuanto intervencion de caracter educati-

s vo, la Animacion Sociocultural representa un paradigma cultural

al que aspira y que tiene mucho que ver con los fines que ante-

riormente vimos. Este paradigma resalta los siguientes aspectos:

— Defensa de una ética ecologica que resalte la total comunidad de vida y unidad del

género humano;

— Aspiracion a una ética de la autorrealizacion, que coloque el valor supremo en el desa-

rrollo del individuo:

— Transmision de un sentido de perspectiva vital que permita la actualizacion constante

del mismo;

— Coordinacién de las satisfacciones humanas desde distintas dimensiones y no exclu-

sivamente desde el status social y el consumo;

— Aspiracion a un modo de ser experimental y finalista, abandonando postulados ideo-

l6gicamente dogmaticos.

2.2. INTERACCION ENTRE CULTURA Y EDUCACION

Cultura y sociedad guardan relacion entre si con referencia al habitat que ocupa
un ser humano. Dicha interrelacion la podemos analizar por separado, estudian-
do la cultura material, la cultura inmaterial, la organizacion social y el habitat pro-
piamente dicho. La cultura seria, pues, la creacién humana orientada que surge
de la interaccion con el habitat y la adaptacion al entorno sociocultural que cubre
las necesidades y aspiraciones del ser humano generadas por dicha interaccién.
Pero esta cultura podria definir la de cualquier grupo animal.

Lo que hace especial la cultura humana es la capacidad de aprendizaje del ser
humano, la capacidad de comunicacion mediante sistemas simbolicos que nece-
sitan ser aprendidos y la necesidad de transmitir a las siguientes generaciones el
cumulo de conocimientos adquirido.

Por tanto, la cultura tiene necesariamente que ser aprendida para ser adquirida.
Tres enfoques han considerado esta relacion entre cultura y educacion.

1) Enfoque «superorgénico». La cultura determina a los individuos, consistiendo
en hechos sociales y representaciones colectivas, independientes del ser
humano, que ejercen sobre éste una fuerza coercitiva. El proceso educativo
seria un proceso adaptativo, mediante el que las generaciones anteriores
transmiten su conocimiento a las nuevas generaciones para que aprendan a
vivir como ellas. Autores como Durkheim o Malinowski se inscriben en esta
corriente.
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2) Enfoque «conceptualista». La cultura esta formada por abstracciones, que son
deducidas por el individuo a partir de las conductas de los miembros del colecti-
vo social al que pertenece, seleccionadas por el individuo segin sus necesida-
des. La educacion se presenta como un proceso que relativiza las opciones y
aprendizajes, permitiendo situaciones innovadoras y procesos creativos en la
construccion tanto social como personal. Autores como Linton se sittan en este
enfoque.

3) Enfoque «realista». La cultura es una abstraccion que no puede ser obser-
vada en su totalidad. Las causas de un cambio cultural hay que buscarlas en
la inadaptacion de los individuos a dicha abstraccion, que, mediante la edu-
cacion, sufre un proceso de adaptacion. Este proceso no esta plenamente
determinado por la cultura, en la medida en que no puede ser abarcada glo-
balmente. La funcidon de la educacién seria la de capacitar a los individuos
para juzgar los elementos comprensibles de la cultura y transformarla desde
su propia personalidad en relacion con las necesidades de la sociedad en
que se inscribe. En esta teoria destaca Kneller.

El sistema educativo ha funcionado, histéricamente, segtn los preceptos del pri-
mer enfoque, convirtiendo la educacion en un modelo de transmision de infor-
macion acumulativa centrado en los tiempos y espacios del sistema escolar.

La cultura seria, pues, un privilegio, al que solo acceden aquellos individuos que
han sido seleccionados por el proceso educativo. Es el privilegio de una elite
que controla y determina el modelo cultural. Cualquier otra manifestacion no
tiene cabida en ese concepto de cultura, negando la posibilidad de participacion
a cualquier otra construccion cultural presente en el sistema social.

La Animacicn Sociocultural aspira a romper este proceso, facilitando el disefio de
programas educativos, en cualquier nivel de la actividad humana (educacién for-
mal, educacion informal, ocio, mundo laboral, etc.), que fomenten una accion
educativa donde la cultura sea concebida como transformacion, como conoci-
miento movilizado a la creacion, como realizacion creativa y participativa.
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NATURALEZA CULTURA
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En este esquema se presentan las relaciones Entre Educacion y Animacion Sociocultural, las
similitudes y las diferencias de sus ambitos de intervencion, especialmente en lo que se
refiere al aspecto socializador, generalmente relegado en la educacion formal.

Relacion entre Educacién y Animacion

2.3. MODELOS DE INTERVENCION CULTURAL

La Animacion aspira, mediante un modelo educativo, a favorecer una construc-
cion cultural que sea apropiada por los individuos, sin distincion de clase o grupo
social, que les permita adaptar la realidad fisica y social a sus necesidades.

Reacciona ante una cultura cuya produccion y transmision estan reservadas a
una minoria privilegiada y se estructura como un proyecto tendente a que los
ciudadanos intervengan directamente en una cultura que viven cada dia, parti-
cipen en su creacion y la integren en su desarrollo general. Pretende atenuar,
primero, y eliminar, después, la limitacién sociocultural a que es sometida la
sociedad y ofrecer a todos iguales oportunidades de acceder a la cultura; pre-
tende suprimir el vacio sociocultural entre estratos sociales y crear las condi-
ciones adecuadas que inciten al mayor nimero de personas a revalorizar ple-
namente su potencialidad, asi como los recursos que pueden encontrar en su
asociaciéon con otros.
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Esta Accion Cultural debe contar con el ocio de los ciudadanos, pero no en un
sentido pasivo, sino activo, en la medida en que son capaces de utilizarlos en
actividades que les permitan crecer y desarrollarse en un esfuerzo comunitario.

La intervencion propia de la Animacion Sociocultural es la democracia cultural.
Pero existen otras formas de intervencién que también han sido desarrolladas
por la cultura popular y que deben ser citadas como posibles intervenciones del
Educador.

1) La difusion cultural. Parte de las ideas de la Educacion Popular y la Educacion
de Adultos. Si la cultura se concreta en una serie de obras e ideas que tienen
caracter perdurable en la historia humana, el animador sociocultural debe
ponerlas a disposicion de los ciudadanos.

Su objetivo basico es la cultura para todos, siendo la Animacién un agente de
mediacion entre las obras e ideas y el publico. El animador expone las obras
y el publico las contempla, accediendo a su conocimiento. Se presupone que
los ciudadanos estan interesados en la cultura y su mero acercamiento
aumentara sus recursos culturales.

En cierta medida, es una accion paliativa que pretende salvar las diferencias
sociales mediante el acceso en igualdad de oportunidades a los bienes cultu-
rales. Centros tipicos de esta intervencion son las bibliotecas populares, las
universidades populares y los centros de Educacion de Adultos.

2) La democracia cultural. Méas que una realidad, es una aspiracion de la Anima-
cion Sociocultural que ha intentado concretarse en el modelo institucional del
Centro Civico. En estos centros se ha intentado no sélo que los individuos
tuvieran acceso como espectadores a los bienes culturales, sino que fueran
agentes de su propia cultura.

Si existe diversidad cultural en la sociedad, es necesario potenciar su mani-
festacion mediante la participacion, la creatividad y la actividad personal y gru-
pal. Los grupos generan sus propias iniciativas y las llevan a la practica, pro-
porcionandoles el animador los recursos metodolégicos necesarios para
construir su propia actividad, permitiéndoles su andlisis y evaluacion para
mejorarla, ampliarla o sustituirla por otra. De este modo, cada individuo es arti-
fice de su expansion cultural y, mediante ella, transforma la realidad sociocul-
tural.

Creacion, produccion y difusion no serian momentos culturales separados en
el espacio y en el tiempo, sino que serian un unico proceso asumido y guiado
por los individuos.
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DIFUSION CULTURAL

DEMOCRACIA CULTURAL

ANIMACION

El rol institucional de la Anima-
cion es el de hacer circular todo
tipo de discurso cultural de la
manera mas eficaz posible.

El rol institucional de la Anima-
cion es el de generar procesos
de participacion cultural de la
manera mas amplia posible.

ANIMADOR

El animador es un mediador
entre el arte y el pueblo; su fun-
cion es la de trasvasar bienes

El animador es un catalizador
que ayuda a desatar un proce-
so de dinamizacion cultural.

culturales.

3) La gestion cultural. Asumida la pluralidad de la sociedad, la Animacion, en

cuanto intervencion, podria contaminar el proceso de creatividad cultural, por
lo que debe actuar como mediador-gestor entre las creaciones de los indivi-
duos y su difusion. El animador analiza los recursos del entorno y las necesi-
dades de la poblacién, en colaboracién con ella. Esta colaboracion permite
establecer los productos culturales de los que existe mayor necesidad, bien
como necesidad psicosociolégica, bien como necesidad objetiva, bien como
demanda de los ciudadanos.

La Animacion gestionaria los recursos necesarios para alentar la creacion cul-
tural y dinamizaria los recursos de produccién y difusién. Se convertiria, pues,
en una especie de «agente artistico», con una cartera de creadores, a los que
ha apoyado en su proceso creativo, y un conjunto de recursos, ptblicos o pri-
vados, para producir sus obras y difundirlas entre el publico.

Las exposiciones itinerantes, individuales y colectivas, los macroconciertos
con finalidad social, los conciertos alternativos, los certamenes cinematogra-
ficos u otros eventos similares responden a este modelo.

Muchos agentes socioculturales interpretan que esto no es verdadera Ani-
macion, pues, en el fondo, se trata de una forma de difusién cultural al servi-
cio de distintos colectivos sociales, poniendo el acento exclusivamente en la
creacion y obviando los aspectos de participacion. Un Animador Sociocultural
seria como un agente de una gran productora de musica a la caza de talentos
y de su promocion.

Esta ampliamente extendida como modelo institucional de dinamizacién social
y practica habitual de los Animadores Socioculturales.

En definitiva, la Animacion Sociocultural plantea una serie de postulados bésicos
sobre el dominio cultural que aspira a conseguir, pero la realidad define las posi-
bles estrategias de intervencion que se pueden implementar.
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El realismo implicito en la propia Animacion le hace derivar en esta direccion,
pero los autores senalan que hay que mantener los objetivos y desarrollarlos en
cualquier circunstancia y lugar. Lo importante es poner a los seres humanos en
contacto con el hecho cultural, facilitar su interaccion y seguir aspirando a la
transformacion social.

E GPCIC10 3. Lee atentamente el siguiente texto y deduce a cual de las formas
‘] J / de intervencion cultural propuestas responde:

‘ «Luis, Animador del Ayuntamiento de Zarautz, ha organizado un concierto de musica
celta para los jovenes del pueblo. Esta preocupado porque el grupo que debia venir del
sur de Francia no ha llegado ain y teme que su casa discogréfica les haya impedido el
desplazamiento. El resto de grupos han llegado al pueblo y sus representantes ya se

han puesto en contacto con él para establecer las condiciones en que se desarrollara
el concierto».

2.4. COMUNIDAD Y DESARROLLO

¢Qué implica el desarrollo de la comunidad?

Al hilo de lo que venimos diciendo, necesita de la participacion efectiva en el ana-
lisis y gestion de los asuntos que conciernen al conjunto de los miembros de una
comunidad. Animacion Sociocultural se expresa en inglés como Social-cultural
Community Development y se desarrolla a partir del concepto de trabajo social
que la sociedad inglesa puso en marcha en los afios 60 para favorecer a los més
desprotegidos. Es, por tanto, un concepto central en las estrategias de Anima-
cion Sociocultural. Entre sus actividades se encuentran la animacion de barrio y
la dinamizacion de proyectos comunitarios.

El Desarrollo Comunitario implica el progreso de la comunidad, mediante la inte-
gracion y participacion voluntaria en tareas colectivas en las que la cultura juega
un importante papel de motivacion y se dirige, principalmente, a los sectores des-
favorecidos, especialmente a aquellos sectores que identificamos en los «Pro-
cesos de marginacion» de la Unidad de Trabajo 1, ya que sus recursos de parti-
cipacion y promocion social son escasos, cuando no inexistentes. La Accion
Cultural permite el reconocimiento de la subcultura propia de estos grupos vy la
reflexion sobre los valores que mueven su existencia y las necesidades que
observan para su situacion.

En el Desarrollo Comunitario, el papel de la Administracién es muy relevante,
ya que, a través de ella, se pueden planificar las acciones de desarrollo y la
deteccion de las necesidades. Aunque a menudo adopta una actitud paterna-
lista o paliativa en la ejecucion de sus proyectos, la Administracion, especial-
mente la de ambito local, deberia practicar la cogestién de Proyectos y recur-
sos con las comunidades elegidas como accion de desarrollo, permitiendo una
mayor participacion de los individuos en el control y solucién de sus propios
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asuntos, apoyando aquellas soluciones o acciones que impliquen una mejora
real, percibida por los sujetos de la intervencion.

Los objetivos de desarrollo territorial deberian circunscribirse a los objetivos defini-
dos en 1980 por el Consejo de Europa para las acciones territoriales de desarrollo:

— Tomar conciencia de los problemas y de las potencialidades locales;
— Adoptar una actitud activa con respecto al entorno ambiental;

— Saber analizar los problemas y llegar a decisiones;

— Realizar un trabajo colectivo;

— Capacitar a los marginados para la expresion de sus puntos de vista;
— Crear actividades y ocupaciones nuevas;

— Valorar las culturas locales y regionales;

— Utilizar las potencialidades de los aparatos administrativos y financieros;
— Negociar con los poderes publicos y las entidades sociales;

— Colaborar con el sector industrial de empleo y con el sistema escolar;
— Planificar la actividad territorial y evaluarla;

— Saber inscribir la accion local en su cuadro nacional e internacional.

Un ambito de intervencion especialmente significativo en este momento es el desa-
rrolfo rural. Con el desarrollo industrial y urbano, el éxodo masivo de la poblacion ha
dejado amplias zonas despobladas, donde quedan reductos de poblacion, cada vez
mas pequenos y con menor atractivo econdmico y residencial.

En el Estado Espafiol aproximadamente 6 millones de personas viven dispersos
en 4.500 municipios cuyos recursos tradicionales han ido desapareciendo junto
a las pautas de relacion equilibrada con el medio natural. Se habla de la exten-
sién de los incendios forestales y habria que preguntarse si el abandono de
amplias zonas de explotacion agraria y la falta de actividades de limpieza del bos-
que no estan en el origen de este fenémeno, aparte de los intereses madereros
y urbanisticos.

Como préctica habitual se ha tendido a perder de vista este mundo, considerando-
lo atrasado y desfasado, pero las actividades vacacionales de los habitantes de las
ciudades, con el pueblo de origen como centro de dicha actividad, han motivado a
la poblacion en general a pedir un desarrollo de estas zonas que le permita disfrutar
de los servicios con que cuenta en el ambito urbano, adaptados a los espacios natu-
rales, asi como una demanda de conservacion del paisaje natural.

Muchas veces se ha olvidado la perspectiva de los habitantes rurales en las solu-
ciones adoptadas. En otros casos, como el de la Comunidad de Castilla-La Man-
cha, el apoyo a los nicleos rurales ha venido de la mano de las subvenciones
para mantener ciertas actividades tradicionales, sobre todo el ganado lanar y
caprino, como forma de fijar la poblacion al territorio con el objetivo de aumentar
la percepcion de fondos procedentes de la Administracion Central.

Una forma de desarrollo muy empleada ha sido la creacion de cooperativas agra-
rias, que han tenido un relativo fracaso debido a la ausencia de mecanismos de
distribucion de los productos, convirtiéndose en productores de materia prima
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para las grandes empresas de produccion agroalimentaria, que son las que con-
trolan los precios.

También han tenido gran éxito las actividades de turismo rural, tanto en lo que se
refiere a las actividades en la naturaleza como al alojamiento, aunque mas pen-
sado como inversion turistica que como verdadero agente de desarrollo rural.

Pueden ser estrategias validas, siempre que se contemplen como desarrollo inte-
gral del mundo rural y aspiren a ceder el control sobre sus propios asuntos a las
comunidades rurales.

2.5. MODELOS DE DESARROLLO COMUNITARIO

Los ejemplos que hemos expuesto anteriormente corresponden a un modelo de
«desarrollo heteronomo», de arriba abajo, en el que el control del desarrollo local
depende de agentes externos y de cambio unidireccional, generalmente centra-
do en aspectos econémicos.

Esta concepcion implica una coincidencia entre los intereses del agente exterior
y las necesidades de la comunidad objeto del plan de desarrollo, aunque, muchas
veces, la relacion entre los objetivos externos y las necesidades reales es indu-
cida por el agente externo, mediante campanas de concienciacion u otras medi-
das menos limpias. Se selecciona a las personas que van a ser beneficiarios de
las actividades, identificando a dichas personas como aquellas que precisan
algun tipo de ayuda o cambio que el agente externo debe favorecer. Se realizan,
entonces, fuertes inversiones en medios materiales y humanos que despierten el
interés de la comunidad.

Pero, en la mayor parte de las ocasiones, al no partir de las necesidades realmen-
te percibidas por la comunidad o al no responder a las exigencias presentes y futu-
ras del momento socioeconémico en que se produce la intervencion, la comunidad
desiste del proyecto, pues termina revelandose como indtil. Es el caso de las coo-
perativas agrarias ya citadas. Estas situaciones de fracaso conducen a situaciones
de anomia social, que repercuten en una menor participacion social.

Te sera facil comprender que la Animacion Sociocultural defiende un modelo de
«desarrollo auténomo-», de abajo hacia arriba, es decir, que los objetivos y pro-
puestas de desarrollo partan de la propia comunidad.

Para ello, se debe conseguir la motivacion y adhesion de la comunidad mediante
un proceso educativo que lleve a las entidades e instituciones participantes a
cuestionarse su propia situacion y prepararse para la intervencion, que tiene por
objetivo el conjunto de la comunidad.

Un elemento fundamental de esta estrategia es la implicacion en los procesos de
las administraciones locales, bien sea en los barrios (ciudades) o en los pueblos
(comarcas), que deben tomar conciencia de su participacion activa en el Proyec-
to, con una implicacion que debe estar basada en los siguientes principios:
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)

La participacion (informacion previa, encuentros de preparacion, estructuras
organizativas de representacion);

La equidad (distribucion de apoyos a las distintas iniciativas, criterios publicos
y generales);

El planeamiento (integracion de las intervenciones particulares en un conjunto
mas amplio y global);

La coordinacion;

La formacion de animadores;

El apoyo técnico, humano, material y financiero;

La promocidn (iniciativas culturales desde la diversidad);

La informacion (permanente, participativa y global).

En Animacion, lo social se define como la organizacion de los indi-
viduos en un marco de relaciones determinado en un momento

Recu erd a histérico dado.

e En Animacion, lo cultural se define como el conjunto de repre-
sentaciones e imagenes que posee un grupo social concreto,

que puede coincidir o no con el modelo social dominante.

La Animacion Sociocultural desarrolla su intervencion en un marco social y cultural dado
y debe aspirar a transformarlo.

Desde lo cultural, la Animacion procura la democracia cultural, entendida como la participa-
cion activa de los individuos y los grupos en la creacion y expresién de su propia cultura.

La Animaci6n aspira al desarrollo de la comunidad, mediante un modelo auténomo en el
que el diagndstico, la planificacion, el desarrollo y la evaluacion de las acciones sean ela-
borados por la comunidad, permitiendo la obtencion de resultados que sirvan de base a
logros sucesivos.

2.6. ACTITUDES METODOLOGICAS DE LA ANIMACION
SOCIOCULTURAL

La Animacion Sociocultural aparece, como hemos visto, como un conjunto de
modelos de intervencién con unos instrumentos de planificacién, desarrollo y
evaluacion propios, cuyo andlisis desplegaremos en la U.T. 5.

Pero la Animacion Sociocultural es, sobre todo, una forma de actuar en la reali-
dad, cuyo objetivo es el cambio de actitudes personales y sociales para lograr la
transformacion de la realidad.

No son las técnicas las que van a conseguir el cambio, pues éstas se emplean
en otros modelos de intervencion (la escuela, la planificacion regional o urbana,
la intervencion cultural, etc.), sino los mensajes actitudinales mediante las que
se aplican.
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Son tres las fases bésicas de todo Proyecto de Animacion.

1) En la fase de iniciacion, la motivacion es el elemento central

Todas las tareas previas necesarias para el desarrollo del Proyecto (el cono-
cimiento del medio, la identificacion de agentes y su puesta en relacion y la
determinacion de necesidades) deben estar orientadas a favorecer la integra-
cion voluntaria de los agentes socioculturales, utilizando las técnicas apropia-
das de forma dinadmica y negociada, atendiendo y estimulando la identificacién
de necesidades que estimulen a los agentes a su implicacion en las acciones
que se van a desarrollar. ‘

2) En la fase de desarrollo, orientacidn, participacion y autonomia son los requi-
sitos bdsicos

No se puede dirigir la intervencion, sino orientar hacia determinadas posibili-
dades, sugeridas por los propios sujetos, baséandose en una pedagogia no
directiva, que favorezca el desarrollo de métodos de investigacion personal y
social para cada agente y les proporcione los instrumentos metodologicos
necesarios para el desarrollo de la accion.

La intervencion debe respetar la autonomia de los participantes, que deben
manifestarse y dialogar sobres sus opiniones e intereses y lograr un acuerdo
que les permita desarrollar su accion.

La participacion debe ser voluntaria, por lo que el animador debe conseguir el
mayor grado posible de compromiso de cada individuo y entidad, de modo
que se respeten las peculiaridades propias de cada agente y no se le fuerce
a actuar por encima de sus expectativas y deseos.

3) En la fase de evaluacion se debe favorecer la necesidad de su aplicacion, apor-
tando la informacion recogida, los criterios con que se ha de evaluar la accion y
las técnicas para llevarla a cabo. Hay que generalizar las intervenciones evalua-
doras de forma que se conviertan en objetivos de aprendizaje y puedan transfor-
mar los resultados en altemativas de accidn con una intencidn especifica.

La Animacion utiliza recursos diversos (técnicas de programacion, técnicas de eva-
luacion, técnicas de desarrollo de actividades, técnicas de dinamica grupal, etc.)
extraidos de diversos campos (educacion, psicologia social, sociologia, etc.), pero
su peculiaridad estriba en el espiritu con que se aplican.

Ei (l)[ﬂci(ii() 4. jQuién determina las necesidades que han de ser resueltas en un

programa de Desarrollo Comunitario?
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La practica de la Animacién
Sociocultural

De lo expuesto hasta ahora, jse puede deducir que la Animacion Sociocultural
es una Ciencia?

No, pues no tiene un cuerpo tedrico propio ni una modalidad de conocimiento de
la realidad social y cultural. Se apoya en las Ciencias Sociales para encontrar una
fundamentacion a su accion. Esta accion social es la base de su existencia, lo
que la convierte en una prédctica social que, ademas de una apoyatura metodolo-
gica de raiz cientifica, utiliza marcos referenciales de la ideologia y de la politica,
en cuanto aspira a transformar la realidad.

3.1. NATURALEZA DE LA ANIMACION SOCIOCULTURAL

La Animacién Sociocultural es una tecnologia social

La tecnologia es el uso y aplicacién sistemética del conocimiento cientifico u otro
conocimiento organizado y de su articulacion con técnicas y practicas, con el fin
de lograr resultados especificos y alcanzar metas preestablecidas.

En cuanto que dichas metas estan orientadas a la construccion social, la Anima-
cion Sociocultural es una tecnologia social.

Esas metas estéan vertebradas por las opciones politicas e ideologicas en que se
fundamenta, presentes también en la propia Ciencia Social, en la medida en que
parte de determinados paradigmas cientificos, excluyendo otros. Tiene, pues un
caracter instrumental, pues esta puesta al servicio de un ideal al que se aspira,
que no es otro que la transformacién social a través de la democracia cultural.

Estos objetivos, que entran en el campo de lo utdpico a corto plazo, nos ayudan
a entender las finalidades que persigue la Animacion Sociocultural, que se entien-
de como capacidad de los individuos para:

1) Informarse. Estar informado es el medio bésico para conocerse a si mismo y a
la realidad que nos rodea. La confusién informativa del mundo actual es inmen-
sa, por lo que es obligacion de la Animacion ofrecer los parametros de infor-
macion minima y los recursos adecuados para que la persona sepa situarse.

2) Situarse. Es decir, comprenderse a si mismo y comprender la realidad, tarea
muy dificil en un mundo globalizado en el que la persona se siente superada por
los acontecimientos y la inmediatez de los fenédmenos. La Animacién no puede
situar a cada persona en su lugar en este mundo complejo, sino que debe crear
ambitos de encuentro interpersonales que permitan a los individuos intercam-
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biar experiencias y realizar tareas conjuntas para ayudarles a situarse ante los
deméas desde si mismos.

3) Tomar posicion. El individuo debe estar presente en el mundo de forma que
pueda optar entre las diversas alternativas que ofrece la realidad y afrontar las
responsabilidades que implica vivir en una sociedad determinada en un momen-
to concreto. No solo para comprender ese marco vital, sino para ser conscien-
te del modelo social al que aspira y pasar a la accién transformadora.

4) Movilizarse. Después de tomar posicion, debe actuar, no como un instrumen-
to de accion frenético que vive por y para la agitacion, sino como sujeto cons-
ciente que conoce sus intereses y comprende las causas de las dificultades
que impiden su realizacién. Puesto que esos problemas también pertenecen
a otros, el didlogo es el instrumento para buscar soluciones y cooperar con
los demas.

5) Organizarse. El cultivo de uno mismo no es una finalidad de la Animacion, en
la medida en que la transformacion de la sociedad exige la autorrealizacion y
el didlogo de todos para llevarse a cabo. La Animacion debe favorecer esta
necesidad mediante el fomento del asociacionismo, no desde una perspecti-
va directiva o paternalista, sino desde la autonomia, permitiendo a las perso-
nas el acceso a la cultura.

6) Acceder a la cultura. Los individuos agrupados asumen un estilo de vida que
les permite participar en la creacion cultural, profesional o aficionada, pero
siempre presentes en la construccion de la expresion cultural de su comuni-
dad, reconquistando la vida cotidiana como ambito de realizacién personal.

7) Participar activamente. La vida es un continuo hacerse que obliga al individuo
a participar constantemente en su autorrealizacion. En la medida en que esta
realizacion del individuo se lleva a cabo en un medio sociocultural, esta obli-
gado a convertirse en agente de transformacion, buscando soluciones a los
problemas y creando un tejido social participativo que construya una comuni-
dad activa.

A partir de lo expuesto y en palabras de Ander Egg, el objetivo final de la Ani-
macion Sociocultural es «concientizar, organizar y movilizar al pueblo para trans-
formario en agente activo de su propia promocion y, en la medida de lo posible,
para hacerlo consciente de su rol histérico».

3.2. LOS MOMENTOS DE LA INTERVENCION

Una vez identificadas las necesidades y programado el Proyecto, llega el momen-
to de la accion, de la préctica de la Animacion Sociocultural. Como ya hemos
visto, lo importante ahora no es qué se hace, sino cémo se hace.

La Animacion debe movilizar y promover a los individuos mediante un proceso par-
ticipativo que desarrolle las potencialidades de los mismos y las comunidades.
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Hay que potenciar la expresion y la autonomia de la comunidad en el campo de
la construccion cultural, favoreciendo los éambitos y espacios necesarios para
que los grupos puedan desarrollar sus actividades.

Son tres los momentos fundamentales de este proceso:

1) Fase de sensibilizacion. Hay que conseguir que la cultura sea una preocupa-
cion cotidiana de los individuos, que les permita elaborar un modo de ser, pen-
sar y actuar, superando la apatia sociocultural en que nos envuelven las indus-
trias culturales y desarrollando una sensibilidad social hacia el hecho de hacer
cultura, a partir de organizaciones sociales de base que son utilizadas como
motor de este cambio de actitud, que ayuden a construir una comunidad
consciente y transformadora.

Para lograrlo, hay que partir de lo que la gente hace, de las acciones que es
posible realizar segin el grado de consciencia de los individuos y segtn sus
intereses espontaneos y sus aspiraciones manifiestas. Solo asi crearemos
una verdadera accion de Animacion.

2) Fase de capacitacion de los animadores voluntarios o benévolos. La cons-
truccion de agentes activos comunitarios (animadores voluntarios o benévo-
los) exige ofrecer a los individuos los recursos instrumentales necesarios para
dinamizar el conjunto social en que se asientan, de forma que consigan con-
trolar de forma autonoma las técnicas con las que opera la Animacion.

Entre estas técnicas destacan las técnicas de dindmica de grupos, las de
comunicacion social, las orientadas al estudio del entorno, de comunicacion
oral y las de organizacion, programacion y administracion de Proyectos y
recursos.

Pero esas técnicas requieren espacios que los grupos deben reconocer, apro-
piarse y utilizar de forma enriquecedora y autonoma, por lo que el Animador
debe ayudar a los grupos en esta labor. Sin olvidar que debe prepararles para
captar los cambios que se producen en la realidad del mundo y que influyen
en su accion sociocultural.

3) Fase de organizacion de actividades con participacion de los miembros de la
comunidad. El objetivo final es que todas las actividades sean gestionadas por
los individuos de forma participativa. No siempre la realidad permite lograr
esto, bien por las caracteristicas de la comunidad, bien por los cambios que
se producen en la realidad, bien por el tipo de servicio desde el que actuamos.

El Animador debe operar segtin el momento, asumiendo mas o menos funciones
segun la marcha del proceso, pero teniendo claro que el objetivo seria que no
tuviera que intervenir, que fueran los propios individuos quienes actuaran. Esto
también vale para intervenciones puntuales, en la medida en que el Animador cede
sus recursos con la idea de que los participantes puedan utilizarlos después.

Una fiesta infantil retine una serie de actividades en las que el Animador debe
insuflar el espiritu del aprendizaje, de modo que los nifios o las familias que
intervienen puedan, en otras ocasiones, realizarlas de forma autdonoma. No
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conviene sobrecargar el programa, sino centrarse en aquellos elementos que
faciliten el objetivo anterior. EI Animador no ha recorrido el proceso que
hemos descrito, pero ha ofrecido la semilla para que se pueda recorrer.

Por otro lado, una Asociacion de Padres no es un agente exclusivo de interven-
cién en el ambito educativo ni tiene por qué responder a todos los intereses a
que se puede tener acceso desde la escuela. Debemos abrirla a los problemas
del entorno, no dejarla caer en la mera instrumentalizacion del tiempo extraesco-
lar, convirtiéndolos en agentes de su propio cambio y de los cambios de la comu-

nidad.

3.3. PROBLEMAS OPERATIVOS

Esta accion sociocultural que hemos descrito se enfrenta a
una serie de problemas que vienen motivados por las pro-
pias exigencias de la Animacién y que tienen una importan-
cia fundamental en la practica.

Muchas veces, podremos trabajar estos problemas con el
colectivo al que destinamos la intervencion, pero en otros
casos seremos auténticos directores de la actividad, por lo
que los elementos que vamos a comentar a continuacién
tienen una vinculacion directa con el trabajo del Animador y
con sus funciones y tareas profesionales.

El campo del Educador Infantil en los aspectos que vamos a
comentar es bastante limitado, especialmente en el ambito
escolar o en las ofertas de ocio comercial, pero no por ello
debe perder la perspectiva de la Animacion Sociocultural.

1) Las personas implicadas. En
este caso, estaremos hablan-
do de nifios y padres, por lo
que los destinatarios quedan
bien delimitados. En este
aspecto, hay que contar con
sus intereses, sus expectati-
vas y sus aspiraciones, aunque
en el caso de los nifios la labor
del Educador es mas directiva.

Es fundamental, también,
conocer su dindmica, su moti-
vacion o capacidad para la
participacion, no forzando las

El animador debe saber adaptarse a las personas con las que trabaja y plan-
tear actividades que sean atractivas para cada grupo. Nifios y ancianos dis-
frutan con las fiestas y la musica.
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puesto, aunque siempre hay que «animar». Lo fundamental es ofrecer varie-
dad de intervenciones que permitan ubicarse a cada uno, dejando las activi-
dades que exijan mayor participacion para el final.

Podemos utilizar a las personas mas dindmicas como animadores y buscar,
también, a aquellas personas que se van a hacer responsables de la gestién
de los recursos. Este aspecto es muy importante en actuaciones de mayor
duracion, como una Escuela de Padres anual.

2) Lugares y espacios. En determinadas circunstancias, éstos estan muy cir-
cunscritos a la empresa o entidad laboral. Una escuela cuenta con sus pro-
pios espacios, asi como una empresa de servicios.

Pero no hay que limitarse. Hay que buscar espacios que sean significativos
para la gente, especialmente dentro del &mbito territorial en que se mueven,
siempre teniendo en cuenta que las infraestructuras sean las adecuadas para
el desarrollo de las actividades. Pueden ser espacios mas o menos amplios
segun lo que queramos hacer, problema especialmente relevante cuando la
actividad se dirige hacia afuera (una representacion infantil, una actividad de
convivencia con el entorno, etc.).

Lo importante del espacio es que permita desarrollar la actividad, que cuente
con los recursos necesarios y que facilite la participacion y el disfrute.

3) El tiempo. Se relaciona directamente con el tiempo de ocio. La escuela, por
ejemplo, tiene sus rutinas y sus objetivos, y los padres tienen ocupaciones
que no pueden desatender.

No digamos nada de las actividades de servicios de ocio o de instituciones
publicas, que siempre se desarrollan en el momento en que las personas no
trabajan.

Por otro lado, su duracion puede ser variable, segln lo planificado o los inte-
reses de la entidad en que trabajamos. El Animador debe adaptarse a estos
requisitos y conseguir que el tiempo empleado sea lo méas enriquecedor e
intenso posible, proponiendo un ritmo acorde con lo que vamos a hacer.

No se trata de ocupar todo el tiempo con actividades sin fin, pues hay que facili-
tar momentos de relajamiento y de reflexion que permitan a los participantes ser
conscientes de su actividad y realizar un ejercicio evaluativo de su propia expe-
riencia.

Hay que respetar los ritmos de la actividad y de los participantes.

El tiempo también se refiere a la situacion atmosférica, pues si ésta es negati-
va para el desarrollo de una actividad, el Animador debe tener preparada una
alternativa.

4) El tipo de actividad. Las posibles actividades son muchas y no se pueden citar
todas. Vamos a intentar clasificarlas segtin su definicién y sus caracteristicas,
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proponiéndote ejemplos conocidos. Pueden ser puntuales o permanentes o
necesitar una preparacion simple o una organizacion de medios a largo plazo.
Lo importante es que sean de Animacion en el sentido que hasta ahora hemos

comentado. En el siguiente cuadro resumimos lo referente a las actividades.

Tipo Definicion Caracteristicas Ejemplos

FORMATIVAS | Actividades que favo- | — Aprendizaje «innovativo». | Cursos,  seminarios,
recen la adquisicion | — Educaciéon permanente. ciclos de conferencias,
de conocimientos. — Trabajo en comun y debate. | mesas redondas, deba-

— Agitacion y contacto per- | tes, reuniones de traba-
sonal para la promocion. jo, circulos de cultura,
Educacion de Adultos.

DIFUSION Actividades que favo- | — Dar a conocer el patrimo- | Exposiciones, visitas,
recen la difusion del | nio cultural o la produccién | festivales, conciertos,
conocimiento. actual. proyecciones, lecturas,

— Incorporar al acervo cultu- | centros de recursos
ral cotidiano las expresio- | (videotecas, fonotecas,
nes culturales. bibliotecas, etc.), cine-
- El pasado como proyec- | férum.

cién al presente.

- Actitud critica.

ARTISTICAS | Actividades que favo- | — Estimulo a la creacién cul- | Artes plasticas, artes
recen la expresion y | tural y artistica. audiovisuales, artesa-
creacion no profesio- | — Favorecer la expresion pro- | nia, artes musicales,
nal. pia, individual o colectiva. artes escenicas,

— Formar (talleres), exponer | manualidades.
(festivales,  exposiciones,

etc.) o participar (concursos).

- No importan los niveles

alcanzados, sino la expre-

sion de mundos propios.

— Valoracion de lo colectivo.

— Ausencia de dirigismo vy

libertad de expresion.

LUDICAS Actividades de expre- | — Ocio recreativo. Esparcimiento (diversio-
sion corporal, deporti- | — Manifestaciones diversas | nes al aire libre, fiestas),
vas y juegos. del hecho cultural. recreacion (acampadas,

- Ligadas al entorno o de| paseos), juegos, Educa-
caracter transnacional (fat-| cion Fisica, deportes.
boD.

36




La Animacion. Principios y modalidades gV []»Y. s 2}

5) Los métodos y técnicas a utilizar. Se trata de las técnicas sociopedagogicas
que el animador utilizara en su trabajo con los grupos. Las mas significativas
son las técnicas grupales y las técnicas de-informacion-comunicacion.

En ambas profundizaremos en Unidades de Trabajo posteriores, por lo que
Unicamente vamos a destacar que el Animador debe ir cediendo el control de
la vida del grupo a sus miembros, siendo su intervencion mas directiva cuan-
to menos maduro esté el grupo.

Debe transmitir entusiasmo, animo y confianza, funcionado como asesor en
aquellos temas que el grupo le demande, bien sea en cuestiones técnicas,
bien en cuestiones de acervo cultural.

Debe manifestarse como un miembro mas del grupo, implicandose en su vida
y desarrollo y ayudando a comprender el punto de vista de todos y sus senti-
mientos en cada momento.

Como dinamizador de grupo, debe favorecer la comunicacion y ayudar a
desarrollar pautas de corhunicacién activas que faciliten el acceso de todos
al contacto con los demaés, valorando el tipo de estimulo que cada persona
requiere.

6) Los medios o instrumentos técnicos. Hacemos referencia en este apartado al uti-
llaje profesional, tan amplio como el campo de intervenciones que abarque. Pue-
den ser gréficos, visuales, orales
o audiovisuales, que debe saber
utilizar de forma pedagogica, no
como instrumento deslumbrante
de posibilidades, sino como ins-
trumento que sirve a los fines que
se pretende de forma amena e
inteligible.

Se debe valorar la relacion
costo-benificio, no eligiendo lo
mas caro por sistema, sino lo
mas util, sobre todo teniendo en
cuenta que trabaja con grupos,
por lo que las grandes inversio-
nes no son fundamentales para
su trabajo.

Todo dependeré de a qUiél’] se El animador no debe ser un experto en todas las técnicas e

dirige, el ambiente social en que instrumentos que la Animacién puede utilizar, pero si conocer
. § L i sus normas basicas, sus posibilidades de aplicacion y ser un

viven, el tipo de actividad y la uti- poco «manitas» en todas ellas.

lidad y aprovechamiento de los

recursos. Herramientas que el Animador debe utilizar
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No podemos utilizar un moderno programa de ordenador con adultos que no saben mane-
jarlo si no les hemos ensefado previamente, argumento que también es valido con los nifos
y en éstos con mas motivo si alin no estan preparados para recibir informaciéon mediante un
medio determinado.

A estos medios de comunicacion habria que anadir los especificos de los tipos de actividad
en que participa, de los cuales no debe ser un experto manipulador, sino un conocedor de
su uso y de sus posibilidades. Asi, el Animador no tiene que ser un experto en la confec-
cion de titeres, pero debe saber hacerlo; no tiene que ser un experto conocedor de la téc-
nica videografica, pero si conocer su lenguaje y saber utilizarlo en actividades sencillas; no
tiene que ser un locutor de radio profesional, pero si saber utilizar el micréfono en una emi-
sion de radio; etc.

La Animacion no es una Ciencia.

Recuerda La Animacién es una tecnologia social que, basandose en el
conocimiento cientifico, aspira a transformar la realidad.

&

. - La intervencion tiene tres fases: sensibilizacion, capacitacion y
g organizacion de actividades.

I En la intervencién, la Animacion utiliza técnicas como la dinamica de grupos, la comuni-
La cacion social, el estudio del entorno, la comunicacion oral y la organizacion, programa-
i o cion y administracion de Proyectos y actividades.

Loy

&t La préactica de la Animacion y sus problemas no puede perder de vista sus fines y su
by caracter de actitud metodoldgica para la practica.

Lo Toda intervencién de Animacién es educativa, sea cual sea el medio en el que se realice.

<: 4
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La Animacion Sociocultural

como educacion no formal

Hemos analizado ya las caracteristicas de la Animacion Sociocultural, sus bases
cientificas y sus aspectos metodologicos, sus estrategias de intervencion y su

practica.

A lo largo de este discurso hemos intentado explicarte que la Animacién Socio-

cultural es una forma de
intervenir en la realidad
desde  determinados
supuestos cientificos.

En todas nuestras expli-
caciones hemos querido
dejar entrever la Anima-
cion Sociocultural como
una forma de intervenir
educativamente en la
sociedad, teniendo por
objeto la autonomia indi-
vidual y la participacion
activa, consciente vy
transformadora en el
entorno social.

Por tanto, nos compete
ahora definir la Anima-
cion como un modelo
de educacién no formal,
en oposiciéon al modelo
formal, que pretende la
transmisién de conoci-
mientos, tiene un estilo
directivo y su funcién es

Educacion Institucional

Alfabetizacion de adultos |-._

EDUCACION FORMAL

Educacién ambiental

Educacion para el ocio

Educacion de Adultos

EDUCACION NO
FORMAL

Movimiento ciudadano

Ensefianzas no regladas

Universidades Populares

ANIMACION
SOCIOCULTURAL

‘ Necesidades individuales

o mmen i

v

Necesidades comunitarias

En este gréfico se establecen las relaciones entre educacion formal y no formal y como la
Animacién Sociocultural surge de la educacién formal y utiliza métodos de educacion no
formal para satisfacer necesidades individuales y comunitarias.

La Animacion como educacion no formal

selectiva para promocionar a los alumnos més capaces.

Veamos, pues, qué es un modelo no formal.

4.1. EDUCACION ESCOLAR Y EDUCACION COMUNITARIA

La educacion en la sociedad actual se organiza de forma jerarquica, tanto en los
aspectos instructivos como en los culturales. La institucion educativa propone un
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modelo que permite seleccionar a los alumnos y promocionarlos segun el nivel
social de sus padres.

Esta jerarquizacion social se mantiene en el mundo laboral, donde la inversién en
formacién de los niveles laborales mas bajos es muy pequefia en relacion con lo
que se invierte en la formacion de altos cargos o puestos de responsabilidad.

En ambos casos, determinadas opciones ideoldgicas pretenden que esta forma-
cion a los niveles mas bajos sea realizada por la Administracién publica, con un
modelo asistencial que no tiene en cuenta la calidad y la igualdad de oportunida-
des entre sus objetivos.

Los modelos educativos comprensivos surgidos en los paises desarrollados
desde los afios 70 no han conseguido modificar este panorama, lo que puede
deberse a multiples factores, siendo los méas importantes la escasez de medios
y la falta de formacion y participacion del profesorado y de la comunidad educa-
tiva en la gestion de los programas y recursos.

La mentalidad popular ha pasado de considerar la aspiracion de una escuela para
todos como un objetivo basico del movimiento popular, como medio de promo-
cion social de los mas desfavorecidos y medio de recoger a los nifios en institu-
ciones que les aparten de la inseguridad de la vida urbana, a considerar la escue-
la como un mecanismo inttil que no tiene en cuenta las necesidades reales de la
sociedad.

La escuela privada ha seguido manteniendo su funcién de seleccion, pero las aspi-
raciones puestas en la escuela publica no se han concretado en una mayor posibili-
dad de promocion social, creandose un grave problema de fracaso escolar, espe-
cialmente en las zonas méas desfavorecidas social, econémica y culturalmente. Los
planes y proyectos emprendidos por la Administracion para analizar y corregir el
fendmeno no se han llevado a efecto (recuerda el «adelgazamiento del Estado del
Bienestar del que hablamos) o no han tenido los resultados esperados.

Los cauces de participacion abiertos con los Consejos Escolares, en el caso
espafiol, no han supuesto una mayor participacion de la comunidad en el queha-
cer educativo, burocratizandose su funcionamiento o disminuyendo su poder de
decision. No ha existido una verdadera comunidad educativa, salvo honrosas
excepciones, que posibilitara la participacion de los padres y los alumnos en el
funcionamiento de los centros educativos.

La escuela se ha convertido, pues, en una institucion formal, que ha permaneci-
do como una retahila de contenidos a retener por los alumnos, algunas veces
reducidos por la propia inercia de adaptacién al medio, pero sin una verdadera
pedagogia activa, participativa y critica que permita a los nifios crecer en auto-
nomia y autorrealizacion.

El centro ha permanecido cerrado a la comunidad, sus instalaciones no se han
abierto a ella, amparandose esta cerrazon en la falta de acuerdo entre los distin-
tos niveles administrativos. La cultura ha permanecido como urna de cristal al
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alcance de unos pocos y el mérito y el examen han mantenido su valor de exclu-
sion social.

La participacion abierta por las Asociaciones de Padres ha ido perdiendo su fuerza,
su potencialidad como Educacion Permanente y de Adultos ha desaparecido y sus
virtudes participativas han perdido fuelle ante le desinterés social por la participacion
en el ambito escolar, al hilo de la pérdida de valores comunitarios en la sociedad. En
no pocas ocasiones, han terminado convertidas en asociaciones de amigos, més o
menos afines en gustos, actitudes personales y opiniones politicas, lo que ha hecho
alejarse a una gran cantidad de madres y padres de sus actividades.

Esto ha provocado que /a escuela se haya convertido en una entidad que se diri-
ge contra la comunidad, en la medida en que impide el crecimiento auténomo y
participativo de ésta e impide el acceso de los menos favorecidos a las posibili-
dades de promocién social que se le presuponian.

La cultura popular ha huido de la escuela y se ha refugiado en las instituciones
publicas y en las asociaciones ciudadanas, sobre todo las juveniles, cuyos méto-
dos y programas son mas acordes a las necesidades de la comunidad.

En los ultimos afios, ni siquiera estas instituciones han podido recoger el caudal de
la cultura popular, cuyo peso se ha ido trasvasando a las industrias culturales, que
han entrado en una batalla de oferta de cultura popular ideoldgicamente conserva-
dora y alienante, pensada Unicamente como divertimento, atenta a las modas y a los
gustos y no a las necesidades reales, convirtiendo la cultura popular en articulo de
consumo. Los Ayuntamientos han mantenido una labor importante de promocion de
la cultura popular, pero los avatares politicos han puesto mas el acento en la difu-
sion cultural que en conseguir una auténtica democracia cultural

EJ eFCiCiO 5. ;Qué significa la expresion «escuela para todos»?

4.2. LA EDUCACION NO FORMAL

Las perspectivas hacen necesaria una intervencion de tipo socioeducativo que
permita recuperar el valor de lo colectivo.

Hay fenomenos a los que la concepcion tradicional de la ensefanza no puede hacer
frente, como los problemas de drogadiccién o delincuencia juvenil, los requeri-
mientos de formacién continua de los nuevos procesos productivos o los nuevos
movimientos sociales (ecologismo, homosexuales, etc.), asi como los fendomenos
de desercion de responsabilidades comunitarias.

Hay que devolver el protagonismo a los sectores sociales y profundizar en la par-
ticipacion democratica mediante una intervencién educativa suprainstitucional
que involucre a los colectivos y entidades ciudadanas en la recuperacion de la
comunidad como agente de cohesion y transformacion social.
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¢Qué caracteristicas debe tener esta intervencion?
Desde la Animacion Sociocultural, se proponen las siguientes:

1) Debe ser vivencial, debe partir de las necesidades vividas por los individuos,
cualesquiera que sean sus intereses, opiniones y caracteristicas individuales,
poniendo el acento en los méas desfavorecidos.

2) Debe ser comunitaria, debe tener como objetivo crear tejido social y cubrir a
todos los ciudadanos sin distincion, aspirando a poner la participacion y la
democracia como ejes de la convivencia.

3) Debe ser critica, fomentando el andlisis de todos los factores que intervienen
en cada situacion, poniendo en cuestion cualquier idea, moda o inercia social,
aunque ello pueda suponer cambios entre los ciudadanos y las instituciones.

4) Debe ser creadora, estimulando a todos los miembros de la comunidad a des-
cubrir nuevos métodos de anélisis de la realidad y nuevas soluciones para los
problemas dados, no siendo necesarios los dogmas, pero sirviendonos de
todas las aportaciones pasadas que caminen en la direccion que la comunidad
requiere.

5) Debe ser realista, debe asumir que las soluciones no estan dadas y que no
hay soluciones maégicas externas a la propia comunidad que puedan ser
impuestas y funcionar, aunque sean de una gran bondad humana, sino que
debe centrarse en lo que la comunidad necesita y trabajar, paso a paso, por ir
obteniendo logros que puedan suponer otros nuevos, en una direccion ine-
quivoca, que ya hemos anticipado.

6) Debe ser integradora, permitiendo el didlogo y la negociacion entre individuos,
grupos, entidades e instituciones, entre ellas la escuela formal, especialmen-
te en el ambito infantil, donde la escuela representa casi un tercio de la vida
de los nifos y una parte importante de las preocupaciones de los padres.

Esta intervencion socioeducativa debe basarse en las actitudes metodoldgicas
que hemos sefalado en el Apartado 3.3., actuando de forma no directiva, favo-
reciendo la educacion/accion, las tareas cooperativas y la interaccion interper-
sonal, desde todas las instancias sociales y debe estar a favor de la comunidad,
potenciando el desarrollo y promocion individuales para la efectiva participacion
en las acciones comunitarias y en el control y cambio de la realidad sociocultural
en la que viven los individuos.

A esto llamamos educacion no formal.

4.3. RELACIONES ENTRE LA EDUCACION NO FORMAL
Y LA EDUCACION FORMAL

Aunque la Reforma Educativa de 1992 introdujo en el Curriculo los Temas Trans-
versales (Educacion ambiental, Educacion moral y para la paz, Educacion para la
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igualdad de los sexos, Educacion para la salud y Educacion para el consumidor),
que.debian atravesar todos los contenidos educativos en todos los niveles, para
conectar a la escuela con la realidad, los resultados son méas bien pobres. Estos
contenidos se han centrado en las actividades extraescolares, sin bien es cierto
que en la Etapa Infantil, muchos de ellos se trabajan con asiduidad como ele-
mento cotidiano para la formacion de habitos.

Pero, casi siempre, se ha olvidado introducir a los padres en la participacion
escolar, asi como la implicaciéon de la comunidad en su desarrollo, potenciando
actividades que muestren y faciliten el trabajo de un centro abierto al entorno.

Los Temas Transversales son tremendamente aprovechables para esta apertura
al exterior, no quedandose en meros divertimentos puntuales, sino promoviendo
una labor de concientizacion comunitaria.

Por otro lado, también son asuntos importantes para las actividades de ocio (cui-
dar de la propia salud en las actividades de riesgo, trabajar la igualdad de sexos,
combatir la violencia y favorecer la interaccion, etc.).

Incluso los Contenidos obligatorios del Curriculo pueden servir de base a activida-
des socioculturales. Trabajar el conocimiento del medio como forma de repensar los
problemas, las matemaéticas aplicadas a la vida cotidiana pueden favorecer nuestro
pensamiento, el desarrollo de actividades de trabajo con la comunicacion oral y
escrita o cualquiera otra pueden ser utilizadas en este sentido.

Lo més importante es acercarse a la Comunidad educativa buscando la partici-
pacion, respetando las peculiaridades individuales y los niveles de compromiso,
intentando implicar a todos los sectores y no sélo a aquellos con los que es mas
facil trabajar, presentando propuestas atractivas, pero realistas.

Los mismos consejos sirven cuando actuamos desde dentro del Sistema Edu-
cativo.

No hay que olvidar que las actividades extraescolares han servido para dinamizar
los centros y no son despreciables en si mismas. Las semanas culturales, las jor-
nadas festivas, las excursiones, los talleres, las actividades deportivas, etc., han
acompanado desde hace mucho tiempo la labor educativa, no siempre con los
medios y profesionales adecuados, sobrecargando el horario de profesores y
padres en el aspecto de responsabilidad. En ellas existen dindmicas educativas
no formales que deben ser aprovechadas para profundizar en esa linea y conta-
minar el Curriculo educativo en su totalidad, de modo que la educacion formal y
no formal compartan objetivos y contenidos y aspiren a los mismos propésitos
en relacion con los alumnos y, sobre todo, en la integracion de los padres y la
comunidad en el quehacer educativo.

Para lograr la integracion de los profesores en estos programas de animacion
hay que acercarse hasta ellos desde fuera, ofreciéndoles actividades que les
permitan desarrollar su curiosidad y que posibiliten la compatibilidad entre su
labor docente y la estimulacion de un clima educativo participativo y dinamico.
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La labor de formacion en aquellos aspectos relacionados con Proyectos y activi-
dades que puedan integrarse en el aula es fundamental.

La participacion de los nifios es algo mas compleja y depende mucho de la edad,
por lo que hay que adaptar las actividades a sus caracteristicas, basandose siem-
pre en la curiosidad y la actividad en si misma como elementos motivadores.

Pero en este punto, como veremos a continuacion, vamos a hablar de los padres.

éCual es la mejor manera de implicarles?

Es obvio que una buena labor docente, atractiva y estimulante para los nifios,
hace que éstos trasladen su entusiasmo a sus padres, por lo que hay que apro-
vechar este elemento para convocarlos a una reunion inicial que permita un pri-
mer contacto, cuanto antes, mejor.

Esta reunion de presentacion no debe ser muy larga y debe transmitir a los
padres la realidad de los proyectos que se van a emprender y entusiasmo por su
colaboracién. Deberiamos, ademés, sacar ideas relacionadas con la educacion
de sus hijos, el tipo de actividades que les gustan, sus habitos, etc., como medio
de obtener informacién y que ellos entiendan que sus hijos nos preocupan.
Hablar sobre los problemas que tienen con ellos estimula y permite contrastar
con otros padres sus experiencias, reconociendo que no estan solos y que,
estando juntos en algunas ocasiones, pueden desahogar sus cuitas y extraer
ideas para aplicar con sus hijos.

En ocasiones sucesivas, es importante conocer sus nombres y saludarles afec-
tuosamente y comentarles posibilidades de participacion en el centro. Si ponen
pegas (falta de tiempo, sobre todo), debemos ofrecerle alterativas realistas y
valoraciones positivas del contacto con los demas que les permitan, una vez en
casa, reflexionar sobre su posible implicacion en actividades extraescolares o for-
mativas. Si a ello le ahadimos invitaciones y llamamientos atractivos para las reu-
niones grupales o individuales, tendremos bastantes posibilidades de que se impli-
quen.

Nunca debemos hacerles responsables, directamente, de los problemas que sus
hijos manifiesten en el centro, pero si darles indicaciones de que, quiza, hay
cosas que no se hacen en casa como se debieran, ofreciendo siempre alternati-
vas (no lo olvides). Hay que facilitar las cosas y abrirles a nuevas posibilidades.

Tras estas breves recomendaciones, ya estamos en disposicion de conocer
alternativas que nos permitan intervenir con padres.

4.4. UN EJEMPLO DE INTERVENCION: LA ESCUELA DE PADRES

Desde los afios 60, la Psicologia comunitaria ha intentado trabajar desde la Escue-
la la deteccién y prevencion de problemas sociales, mediante la observacion de la
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realidad infantil en el ambito escolar. Ante determinados problemas (alteraciones
de conducta, alcoholismo, drogodependencia, etc.), los padres no contaban con
instrumentos adecuados para tratarlos, por lo que los profesionales intentaron
dotarles de esos instrumentos.

Posteriormente, la accion de la Animacion Sociocultural y de la Intervencion
Socioeducativa introdujeron la necesidad de incorporar estas pautas como medio
para propiciar modelos de convivencia entre padres e hijos que promocionaran el
bienestar y la calidad de vida, en la idea de la sociedad pedagdgica que hemos
expuesto.

Y en esta dinamica se enmarcan las iniciativas de Escuela de Padres, que han tra-
bajado temas como la salud, la sexualidad infantil y juvenil, las drogodependen-
cias, el aprovechamiento del ocio en familia, etc.

Todo estos elementos sirven para el desarrollo de la Animacién Sociocultural
como medios para conseguir una comunidad activa y participativa en su propio
desarrollo y construccion, en’ este caso, en el desarrollo de habilidades de rela-
cién con ninos y adolescentes, con el fin de favorecer su integracion social.

Vamos a proponerte a continuacion el «Programa preventivo comunitario de
entrenamiento de habilidades educativas», destinado a padres y educadores
que el Ayuntamiento de Getafe (localidad industrial del sur de Madrid) llevé a
cabo en el curso escolar 93-94. Hay que tener en cuenta que siempre hay que
asesorarse por profesionales en estos temas, buscando su colaboracion para la
imparticion de conocimientos. En este caso, se recurrié a profesores de la Uni-
versidad Complutense de Madrid para impartir la formacion.

En las siguientes paginas y de forma gréafica intentamos exponerte las caracte-
risticas de este Proyecto.
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/N ECESIDADES

— Analisis de entorno: ciudad
industrial, amplia presencia
juvenil masificacion escolar,
habitos diarios y de fin de
semana inadecuados.

— Envio de cuestionarios a
Centros Educativos y Aso-
ciaciones de Padres.

— Entrevistas.

\

4

DELIMITACION

— Formacién de habilidades
educativas.

— Caréacter educativo y dinami-
zador de la experiencia
hacia otros centros.

— Participacion en el propio
aprendizaje. _

— Reflexion sobre el comporta-
miento diario.

\

/

POBLACION

— Padres, madres, educadores
y educadoras, en grupos de
5/6 seleccionados mediante:
* Convocatoria abierta para

quienes lo deseen.

* Convocatoria restringida a
grupos indentificados
como problemaéticos.

* Se prima este caso.

\

4

......
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PRIORIDADES

— Mejora de la relaciones
comunicativas padres-hijos.

— Habitos que permitan el
aprendizaje socializador en
padres y educadores.

— Transmision de valores y
actitucdes sociales.

L

/

/UBICACION

— Desarrollo en centros de Pri-
maria y Secundaria seleccio-
nados por la mayor inciden-
cia del problema, inducido
por medios indirectos (nive-
les de renta, tasas de
desempleo, actividades
delictivas etc.)

\

y

RECURSOS

~ Dos monitores por grupo.

elegido por el propio grupo.
* Local cedido por el centro.
Material didactico.

1

— Un mediador-coordinador.




4
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| ey
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-
-

Generales:

— Impedir la aparicion y desarrollo de
comportamiento que inciden negati-
vamente en el ninoo el joven.

— Detectar los grupos de mayor riesgo,

sores como en la familias.

— Una vez localizados los grupos
donde ya se detectan problemas
concretos, intervenir para evitar que
éstos vayan a mas.

Especificos

— Proporcionar a los agentes educatl—
vos niveles de informacién y forma-
cion basicos que favorezcan actitu-
des positivas en torno a la educacion
de los hijos/alumnos.

— Instrumentales en habilidades y des-
trezas conductuales, sociales y emo-
cionales de cara a prevenir la apari-
cién o en su caso la resolucién de
conductas problema, entrenandoles
en:

* Modelos de interaccion que pro-
porcionen respuestas mutuamente
satisfactorias entre padres-hijos,
profesores-alumnos y padres-pro-
fesores.

* |dentificar y observar conductas
problemas que surgen en esas
interacciones.

» Utilizar técnicas pertinentes de
modificacién de conducta.

* Conseguir la generalizacion de las
nuevas habilidades adquiridas a
otros contextos.

— Servir de canal de detencién y deri-
vacién de algunas familias a otros
programas de prevencion secundaria
aplicados por el Servicio Pedagdgico
Municipal.

(OBJ ETIVOS =

tanto en los propios alumnos/profe-
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(@ METODOLOGIA b

Definicion y seguimiento
conjunto por monitores y
participantes.

Adaptabilidad y flexibilidad,
segun el ritmo de los partici-
pantes.

Fomentar la participacién y
las iniciativas personales.
Generalizar lo aprendido
hacia la escuela en general.

<

TEMPORALIZACION

\

Un afo.

Fase presencial, fres meses.
Una sesion por semana,
hasta una maximo de 10.

Fase de seguimiento, nueve
meses.

Sesiones de segmmrento
cada tres meses.

4

/

RECURSOS

\

Un potente por cada sesion
presencial (10).

Equipos audiovisuales cedi-
dos por el centro.

Material audiovisual de los
ponentes o propio del equipo.
Material didactico individual
para cada participante, inclu-
yendo textos programados y
actividades.
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(" ACTIVIDADES

— Sesiones formativas de hora y
media o dos horas.

— Planificacién de actividades y
revision de las siguientes.

— Exposicién tedrica, con uso del
material documental y audiovi-
sual. Debate.

— Actividades practicas, disefio de
actividades en casa y del mate-
rial de registro.

/

INICIAL

— Establecer base de conocimien-
tos.

— Conocer actitudes educativas.

— Aplicacion del Cuestionario de
Conocimientos Terapéuticos
(ceT). '

A

( PROCESUAL

— Registro de sesiones. Observa-
cion de frecuencia de asistencia,
realizacion de tareas y participa-
cion.

— Aplicaciones practicas y textos
programados. Evaluacion de
conocimientos y de la dinamica

grupal.
-
(’
FINAL
— Monitores.
* Cualitativa, nueva aplicacion
del CCT.
* Cualitativa, andlisis de regis-
tros por sesion y participante.
— Participantes. Cuestionario de
opinion sobre el Proyecto.
A

Con el objetivo de evaluar el grado de generalizacion de los conocimientos y habilidades adquiridas en el
programa, mediante contactos puntuales con los participantes a los 3, 6 y 9 meses, observando, también el
grado de difusion de lo aprendido por otros.
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Soluciones

a los ejercicios de

la Unidad

1. La frase es la primera. La «autogestion»

es el modelo a que aspira la Animacion
Sociocultural como medio de organiza-
cion y control de la actividad de los gru-
pos. Es una referencia utépica, por lo que
la intervencion debe buscar modelos rea-
listas y adecuados a las posibilidades de
cada individuo y cada grupo én aras a la
autonomia.

Revisa los Apartados 1.2. y 1.3.

Si. En cuanto conjunto de ideas y elemen-
tos simbdlicos con los que el ser humano
se representa el mundo y actta en conse-
cuencia, la identidad cultural es la forma
que adquieren dichos valores en un grupo
humano concreto, es decir, representan
una forma de cultura concreta.

Revisa el Apartado 2.1.

Pertenece a la «difusion cultural». Se trata
de un concierto de musica comercial que
se organiza para dar a conocer un género
musical concreto, mediante la contrata-
cion de grupos comerciales. No es
«democracia cultural», pues no se obser-
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va participacion de ningin grupo juvenil
del pueblo, y no es «gestion cultural»,
pues no se habla de cuestiones de crea-
cion o de grupos del pueblo o del entorno
que vaya a ofrecer sus productos.

Revisa el Apartado 2.3.

Si se realiza desde la Animacion Socio-
cultural, deberia ser la propia comunidad,
desde sus percepciones y las investiga-
ciones de su propio entorno, quien deci-
diera. El animador debe apoyar el proce-
so de toma de conciencia, pero nunca
imponer desde fuera una solucion, ofre-
ciendo vias de investigacion y de solucion
posibles y realistas, ajustadas a las
demandas de la comunidad.

Revisa el Apartado 2.5., especialmente el
Punto sobre «desarrollo autonomo».

Es una aspiracion popular que se funda-
menta en la consecucion del acceso a la
educacion como medio de garantizar la
igualdad de oportunidades entre los indi-
viduos y la posibilidad de promocion
social para los mas desfavorecidos. Esta
aspiracion estd mas cercana desde la
implantacion de sistemas universales de
ensefianza tras la Il Guerra Mundial. Hoy
dia, el concepto hace también referencia
a la apertura de la escuela hacia el entor-
no, permitiendo la participacion de la
comunidad en su gestidn y a la apertura
de sus instalaciones para el tiempo de
ocio de los ciudadanos.

Revisa los Apartados 1.1.y 4.1.
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«El paso del concepto de Educacion Popular al de Educacion de Adultos se
debe a los cambios tecnologicos de la sociedad postindustrial». ; Verdade-
ro o falso?

Indica qué procesos implica la Animacién Sociocultural.

Senala las caracteristicas de la finalidad de Educacion para la liberacién que
pretende la Animacion Sociocultural.

Indica a qué concepto de cultura responden las siguientes expresiones:
arte de vivir, bagaje cultural, patrimonio cultural, ser ciudadano, recursos
técnicos, multiculturalidad.

«La cultura es como una fotografia que el individuo debe copiar para poder
ingresar en la sociedad». ;A cudl de los tres enfoques que relacionan edu-
cacion y cultura pertenece esta afirmacion?

i Qué técnicas utiliza la Animacion para favorecer la autonomia?

Relaciona las siguientes caracteristicas con los tipos de actividades que se
proponen:

— Trabajo en comun y debate.

- Ligadas al entorno o transnacionales.

— El pasado como proyeccion del presente.

— Valoracién de lo colectivo.

Define las caracteristicas de las relaciones que debes mantener con los
padres de los nifios.
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Introduceion

En esta Unidad de Trabajo vamos a
introducirte en la elaboracion de Pro-
yectos sociales, ofreciéndote pautas
practicas para ello a través del ‘ejem-
plo concreto de un Proyecto de Aso-
ciacion de Padres en un Centro Edu-
cativo Publico. Analizaremos los
cuatro momentos del Proyecto (diag-
néstico, planificacién, ejecucion y eva-
luacién), excepto los contenidos que
pertenecen a otras Unidades de Tra-
bajo, y todos los pasos y elementos
que los componen y que debes tener
en cuenta.

Insistiremos de forma importante en la
necesidad de sistematizar todos los ele-
mentos citados y en la flexibilidad, pues
no siempre el camino elegido es el mas
adecuado y hay que buscar alternativas y
adaptaciones para las personas con las
que trabajamos. El otro elemento funda-
mental que debes tener en cuenta en la
formulacion de Proyectos es la retroali-
mentacion, la constante revision y remo-
delacion del Proyecto a medida que
cuentas con la informacién recogida, de
modo que se vaya adaptando a los cam-
bios que se produzcan.

Esta Unidad de Trabajo es el alma de
todo este material, pues nos ayuda a
organizar todos los Bloques de Conte-
nidos, que estan estructurados segtn
los momentos del Proyecto para que te

resulte mas util. Debe servirte de refe-
rencia para repensar las Unidades de
Trabajo que ya has visto y para estruc-
turar las que nos quedan.

Objetivos

Al finalizar el estudio de la unidad
serds capaz de:

© Comprender las caracteristicas y
requisitos de un Proyecto social.

© Conocer los momentos del Proyec-
to, sus componentes y los requisi-
tos para diagnosticar, planificar,
desarrollar y evaluar una accion de
Animacion Sociocultural.

Aplicar criterios de coherencia,
economia, realismo y participacion
en la elaboracion de Proyectos
sociales.

© Valorar la necesidad y el caracter
sistematico de la planificacion en
la implementacion de intervencio-
nes socioculturales.

© Reconocer la variedad y el caracter
dinamizador de los instrumentos
de elaboracion del Proyecto.



No olvides, ademés, que en todos los
Mddulos de este Ciclo se trabaja desde la
perspectiva de los Proyectos y que en el
Médulo de Didactica puedes encontrar

fundamentos especificos para mejorar el
planteamiento que aqui te realizamos, asi
como para influir sobre los modelos teéri-
cos que alli se te presentan.
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El Proyecto social

La Animacién Sociocultural se fundamenta en el trabajo en comunidades para
que éstas sean capaces de transformar y mejorar su realidad.

El Proyecto serd la concrecion de las acciones necesarias para obtener ese
resultado.

La unidad de sus componentes responde a ese fin, de modo que la primera
caracteristica de un Proyecto es su coherencia.

El Proyecto adquiere la forma de una propuesta que nos ayuda a prever, orientar y
preparar el desarrollo de las acciones que vamos a emprender e implica:

— Una descripcion de lo que se quiere conseguir, indicando con precision la fina-
lidad del mismo.

— Una adaptacion del Proyecto a las caracteristicas del entorno y a las personas
que lo van a llevar a cabo.

- Unos datos e informaciones técnicas para el mejor desarrollo del Proyecto, asi
como instrumentos de recogida de datos.

— Unos recursos minimos imprescindibles para su aplicacion.

~ Una temporalizacion precisa para el desarrollo del Proyecto.

Un Proyecto es social en la medida en que afecta al ser humano y a sus condi-
ciones de vida y, por tanto, a la configuracion de la cultura de un grupo humano.

Debe atender, pues, a las necesidades humanas, entendidas en sentido amplio,
pero sobre todo, desde la perspectiva de la Animacion, a la construccion de
necesidades culturales, que tienen que ver con la autorrealizacion y la creatividad
de individuos, grupos y comunidades. En cuanto atiende a necesidades, es decir,
carencias, mira al futuro, a la creacion de condiciones que permitan la autonomia
y la actividad transformadora.

Pero un Proyecto no puede ser dejado, en cuanto organizacion del futuro, a la
incertidumbre del azar, sino que necesita ser sistematizado.

Es necesario jerarquizar y organizar los elementos sobre los que vamos a operar y
los recursos con los que vamos a desarrollar la accion. Solo asi podremos evaluar
su marcha y mejorarlo a partir de dicha evaluacion.

No debes olvidar la eficacia de las acciones que vas a emprender y esto solo
puede lograrse si el Proyecto es coherente con lo que se quiere conseguir, si
discrimina lo principal de lo secundario, si determina de forma clara qué vamos a
hacer, si establece claramente con qué vamos a contar y si nos dice como lo
vamos a medir. Y, por supuesto, siempre debe prever posibles caminos, posibles
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alternativas ante la marcha de los acontecimientos, que nos permitan mejorar su
desarrollo y orientarlo hacia los objetivos.

Un Proyecto social implica:

Una reflexion seria y rigurosa sobre aquel problema social concreto que pre-
tendemos mejorar.

Tomar conciencia de las necesidades y problemas a partir del anélisis de |a rea-
lidad, eligiendo y priorizando aquello que es mas factible 0 méas urgente y pre-
viendo su viabilidad.

El disefio debe ser completo y riguroso.

Su aplicacién debe orientarse a mejorar y transformar.

Debe generar innovacion y cambio, por lo que debe formularse con apertura y fle-
xibilidad, buscando la originalidad y la creatividad como instrumentos fundamen-
tales de su accidn a partir de necesidades concretas.

Partir siempre de los destinatarios, de sus necesidades percibidas y vividas,
sin suplantar su accién ni su trabajo.

Para ayudarte en tu trabajo, te proponemos las preguntas claves que debes
hacerte a la hora de formular tus Proyectos.

1) Qué se quiere hacer. Naturaleza del Proyecto

El titulo es el primer indicador de su naturaleza y debe ser motivador para los
destinatarios. A continuacion, debemos indicar la idea central que lo mueve,
las lineas maestras que lo guian, sefialando en qué marco social e institucional
se inscribe y de quién depende. Asimismo, se debe sefialar qué inspira el Pro-
yecto (la ausencia, la necesidad, la mejora o la conveniencia de algo).

2) Por qué se quiere hacer. Fundamentacion

Se deben sefalar los antecedentes, a partir del diagndstico, y la justificacién
de las ideas y preceptos que han llevado a la eleccion del proceso que se va
a seguir, asi como los criterios que han determinado la estrategia elegida. Los
posibles efectos del Proyecto sobre los destinatarios deben ir a continuacion.
Este bloque puede acompanarse de datos que demuestren la necesidad de lo
que se quiere afrontar y previsiones de resultados posibles y lineas de actua-
cién que se podrian desarrollar tras su finalizacion.

3) Para qué se quiere hacer. Objetivos

Debemos consignar de forma clara, precisa, realista y pertinente los fogros
que pretendemos. Suelen dividirse en dos categorias, generales y especifi-
cos, segun atiendan a lo que se pretende conseguir sobre el entorno y las
personas destinatarias y a los logros caracteristicos de la accion a empren-
der. Recuerda que es fundamental la precision en su escritura, pues no
deben dar lugar a error cuando se lean y deben expresar lo que queremos.
No pueden ser formulados como deseos.
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4) Cudnto se quiere hacer. Metas

LLos objetivos, por si solos, no nos llevan a las acciones concretas. Deben ser
cuantificados, es decir, sefalar cuanto queremos alcanzar de cada objetivo
(nivel de cohesion del grupo o nivel de participacién en las actividades, por
ejemplo), y calificados, sefalando la calidad de lo que queremos alcanzar
(requisitos de la cohesién grupal que queremos alcanzar o preparacion de los
participantes para afrontar las tareas). Deben reunir los mismos requisitos de
claridad y precision de los objetivos y ajustarse de forma concreta a los medios
disponibles.

5) Dénde se quiere hacer. Localizacion

Es necesario sefalar el drea geogréfica que se va a cubrir, sefialando sus limi-
tes y lugares significativos. Conviene aportar datos sobre caracteristicas més
significativas y bondades de los lugares en los que se desarrollaran las activi-
dades.

6) Como se quiere hacer. Metodologia

Hay que definir las acciones y los procedimientos que son necesarios para
alcanzar objetivos y metas. Deben presentarse las tareas, normas y procedi-
mientos que se van a emplear en la gjecucion del Proyecto, el proceso que se
va seguir y sus fases de aplicacion, destacando los aspectos técnicos que
requieren. Debe estar traspasada por los principios de la Animacion (partici-
pacion, autonomia, creatividad, realismo, integracion). No podemos proponer
acciones que no impliquen la participacion de los destinatarios, pues no res-
ponderian a las bases fundamentales de la Animacion, deben estar al servicio
de la comunidad. Si no lo hiciéramos, estariamos violentando el principio de
coherencia que debe regir un Proyecto.

7) Cudndo se quiere hacer. Temporalizacién

Implica la duracidn total del Proyecto y la prevision de duracién de las fases y
actividades del mismo, aproximandose lo mas posible a la realidad para facilitar
un desarrollo armoénico. Son importantes los conceptos de sucesion y simulta-
neidad a la hora de establecer los tiempos. Por ello, suele ser muy util utilizar
diagramas o graficos que nos permitan ver a primera vista el conjunto de las acti-
vidades, el momento de su inicio y su duracion prevista. Los estudiosos de la
Animacion suelen recomendar el diagrama de Gantt como instrumento Uutil para
ello, aunque existen muchos otros tipos y todo depende de tu creatividad.

8) Quiénes lo van a hacer. Recursos humanos

Se deben prever las personas que van a intervenir, tanto en cantidad como en
calidad, especificando las caracteristicas de su participacion y los niveles y
grados de responsabilidad de las mismas, consensuados con dichas personas,
especialmente si vamos a contar solo con personas de la comunidad destina-
taria. Realismo y talante practico deben presidir esta enumeracion.
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PLANIFICACION

9) Con qué vamos a contar. Recursos materiales y financieros

Hay que consignar qué elementos materiales son necesarios para desarrollar
el Proyecto, teniendo en cuenta las potencialidades del entorno, lo que tene-
mos y lo que podemos conseguir por nosotros mismos o por mediacion de
otros. Es imprescindi-
ble, previamente, tener
un inventario de aque-
llos de los que podemos
disponer. En este Apar-
tado hay que tener en
cuenta dos tipos de

Tiempo
Ubicacién

Desarrollo
Seguimiento

m=ZmZ>2my

E recursos:
é sl ol - Los recursos materia-
A Tareins les. Debemos prever
'l- diagnéstico claramente las instala-
l\él g ciones que vamos a
N e ko necesitar, los materiales
T $eopecificos que vamos a emplear,
é i irforme fne los instrumentos I
i ~ Problemas que se
Ic\l) s habran de manejar y los
equipos necesarios para
desarrollar las activida-
Rueda de Planificacion. des. Es necesario deter-

minar calidades y carac-

teristicas especificas,
que luego se van a concretar en las actividades. Si contamos con recursos pro-
pios o fijos de las instituciones o grupos con que vamos a actuar, conviene cono-
cer su estado de conservacion y su disponibilidad.
— Los recursos financieros. Debemos determinar qué recursos econdmicos vamos
a necesitar, adaptandonos a la realidad de lo que tenemos y de lo que vamos a
desarrollar. Cuanto més ajustado sea el presupuesto, mejor para la marcha del Pro-
yecto y para las expectativas de los participantes. Ademas, debemos tener claro
de dénde vamos a sacar los recursos econdmicos, a quién vamos a recurrir. Debe-
mos establecer las vias de financiacion, sobre todo si nos vamos a autofinanciar.
Cuanto mas claros sean el presupuesto y la financiacién, mejor se podréa evaluar
su eficacia.

Hemos analizado hasta ahora los elementos sobre los que se debe reflexionar a
la hora de sistematizar un Proyecto. Es el momento de desarrollar las fases o
momentos de que consta un Proyecto.

Para ello, vamos a utilizar un ejemplo de Proyecto extraido del libro «Elaboracion
de Proyectos Sociales» (Pérez Serrano, G., 1994), cuyo hilo conductor nos va a
servir para explicarte lo que tienes que hacer para elaborar y desarrollar tu Pro-
yecto. Propondremos primero el texto del ejemplo y luego explicaremos los
aspectos tedricos que se relacionan con los epigrafes que proponemos.

10
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Dejaremos fuera de esta exposicion tedrica los aspectos relativos a las técnicas
de dinamica de grupos y la evaluacion, que dejamos para Unidades de Trabajo

posteriores.

Un Proyecto es una propuesta que ayuda a prever, orientar y
preparar el desarrollo de una accion.

Recuerda’ Un Proyecto es social en cuanto afecta al desarrollo de los

cospmeineemm  SEres humanos.
Un Proyecto es de Animacion Sociocultural cuando se dirige a
transformar la realidad y opera desde la comunidad.

Un Proyecto implica hacerse preguntas que deben ser resueltas con coherencia y flexi-
bilidad, adaptandose al entorno y a las personas que lo van a implementar.
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Primer momento del Proyecto.
Diagnostico

o5

CREACION DE UNA ara: DIAGNOSTICO

El proyecto se lleva a cabo en una ciudad del oeste de Espafia. Es un lugar que
comienza su desarrollo con la construccion de 540 viviendas de proteccion ofi-
cial, adjudicadas a familias con escasos recursos econdémicos y, en menor,
nimero, a parejas que acaban de contraer matrimonio. Esta primera fase se
completa con la construccion de otras 720 viviendas, que son adjudicadas en
su mayoria a matrimonios jévenes.

Entre 1980 y 1988, el equipamiento educativo de la zona esta formado por un
parvulario y dos colegios de EGB, publicos, que, ante el gran nimero de matri-
monios jovenes de la zona, se encuentran masificados hasta el extremo de
tener que utilizar laboratorios, bibliotecas e incluso el comedor para aulas de
nifios de Preescolar. La escasez de plazas escolares, la masificacion de los
colegios y la convivencia dentro de ellos con otros nifios llevan a dificultades
en las relaciones sociales y preocupan mucho a los padres, que matriculan a
sus hijos en colegios privados del centro de la ciudad; a esto se unen quienes
optan por una educacion en un colegio religioso, con lo que al problema de la
masificacién de los colegios hay que anadir el bajo nivel de los nifios escolari-
zados y en muchos casos el desinterés de los padres por la marcha de sus
hijos. En 1988 se construye un nuevo colegio publico y una cooperativa docen-
te consigue el permiso para edificar un colegio privado; ambos constan de Pre-
escolar y EGB.

En la actualidad, la misma zona se ha convertido en zona residencial donde se
han construido chalets, viviendas y urbanizaciones para funcionarios y urbaniza-
ciones para familias con un poder adquisitivo medio-alto, que arrojan un censo
de 12.000 habitantes, en una ciudad de 50.000.

El equipamiento cultural se reduce a un Centro Sociocultural del Ayuntamien-
to, donde se realizan algunos cursos de la Universidad Popular, pero sin nin-
guna continuidad. Se encuentran aprobadas en pleno municipal una Casa de
Cultura, una Biblioteca Nacional y un Auditorio, aunque atn no hay indicios del
comienzo de las obras. En equipamiento deportivo, destaca un polideportivo y
una piscina municipal de verano. Dentro del plano educativo, también hay que
destacar la existencia de un Instituto.

Situacion real en la que se enmarca la accion

En octubre de 1990 se convoca a los socios de la Asociacion de Padres de
Alumnos (apPA) a la Asamblea General, donde se retnen 15 personas. De entre

13



UL B8 El Proyecto

todos los asistentes se elige a 7 personas para constituir la nueva Junta Direc-
tiva. Cuando las personas elegidas comenzaron a trabajar, se plantearon tres
interrogantes fundamentales:

1. ,Cual es la situacion real de la APA?
2. ;Cudles son las causas que la generan?
3. 4Como se puede actuar para modificarlas?

La primera cuestion se responde por si misma a medida que se intenta organizar.

- No existe fichero de socios. Hay algunas fichas esparcidas sin orden ni
fechas.

— No hay Estatutos y las cartas y los documentos estan en una carpeta sin
ordenar ni clasificar.

— No hay nada que oriente en el trabajo.

— Los socios no aparecen cuando se les convoca.

— La relacion con los profesores es de respeto mutuo y delimitacion total de
parcelas donde se actua, sin que exista colaboracion reciproca.

— Los integrantes de la Junta Directiva no conocen el funcionamiento de una
APA ni tienen referencias vélidas para actuar.

Para encontrar las causas que han dado lugar a la situacién, se utilizaron tres
cauces de informacion:

- Reuniones informales con los padres de los alumnos que han tenido relacion
con la APA.

— Establecer contacto con los profesores.

— Consultar el libro de actas de la Asociacion.

Contrastando las opiniones y la informacion recogidas, se extraen las siguien-
tes conclusiones:

— El trabajo de las Juntas Directivas anteriores se ha centrado en la realizacion
de actividades extraescolares complementarias para los nifios (mecanografia,
inglés, etc.).

- Los miembros directivos han permanecido en sus cargos hasta siete afos,
lo que supone un agotamiento animico que hace que cuando abandonan las
Juntas Directivas no aparezcan por la escuela ni siquiera en las Asambleas
Generales.

— El desinterés de muchos padres por los estudios de sus hijos, que les lleva
a despreocuparse del comportamiento y del rendimiento escolar.

— La timidez de algunos padres para hablar con los profesores o acudir a las
actividades.

— La politizacion de algunas Juntas Directivas, que basaban su actuacién en
reivindicaciones postulantes frente al didlogo y al consenso, y la utilizacion de
las asociaciones como plataformas para impulsarse en la vida politica, fueron
haciendo que los socios vieran en la APA una asociacion partidista y sin rela-
cién con sus problemas.

— El enfrentamiento sistematico de anteriores Juntas Directivas con los profeso-
res al creer que era su mision «vigilar» el trabajo del claustro.
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Como se ve en el ejemplo, el diagndstico implica el reconocimiento completo de la
situacion que se analiza. Se ha examinado la realidad a estudiar, las personas que
van a intervenir y las circunstancias que van incidir en el desarrollo del Proyecto.

El objetivo del diagnostico es conocer la realidad, ubicando los principales pro-
blemas, desentranando sus causas de fondo y ofreciendo vias de accion para
irlos resolviendo. Este conocimiento de la realidad exige una serie de pasos que
iremos analizando en los sucesivos puntos de este apartado.

Es un trabajo dificultoso, pues debe permitimos comprender de forma profunda
la realidad sobre la que vamos a operar y las condiciones en que se va a desa-
rrollar la accion transformadora que vamos a emprender. Debe ser realista, estar
muy pegado a las verdaderas caracteristicas de la realidad y serd mejor cuanto
mas nos permita constatar las contradicciones existentes y la coherencia entre
el contexto, la practica, los objetivos y el proyecto de sociedad a que apuntamos.
Bien hecho, nos permitira valorar los efectos del Proyecto, aspecto muy rele-
vante a la hora de desarrollar el resto de fases.

La primera labor es la de detectar necesidades, entendidas
como la discrepancia entre lo que hay y lo que deberia haber

En nuestro ejemplo, existe una distancia abismal entre la realidad de la APA (pocos
miembros, escasa participacion, nula implicacion, mala relacion con los profeso-
res) con lo que debe llegar a ser una ApA (parte activa de la comunidad escolar, alta
participacion e implicacion de los padres, mayor interés por la vida escolar de los
hijos). La deteccion de necesidades realizada se ha hecho a partir de la propia APA
y sus miembros, no presuponiendo necesidades y dejando a aquellos que descu-
brieran el origen de sus problemas.

Pero el diagndstico ha ido mas alla, al ofrecer a la APA un cuadro general de los
cambios que se han producido en el barrio, lo que ha posibilitado un mayor rea-
lismo a la hora de determinar problemas y necesidades, lo que deja més claro
para el futuro las posibles acciones a emprender.

Las carencias objetivas pueden ser detectadas de diversas formas:

* |dentificar la ausencia de algo que es (til o necesario, utilizando la comparacion
con otros modelos. En este caso parece obvio que un buen funcionamiento de
la APA es esencial para recuperar su actividad.

* Contrastar discrepancias con niveles estandar o con metas prefijadas en otros
programas, exigiendo la referencia a modelos externos. En nuestro caso, el
nimero de participantes en la reunién y la constatacion del estado de los docu-
mentos de la APA nos han puesto de manifiesto las necesidades existentes.

e Comparar con niveles deseables, segtin planteamientos ideales recogidos en
otros dmbitos (ciencia pedagogica, estudios sociopoliticos, estudios adminis-
trativos). Un simple vistazo a la bibliografia sobre Asociaciones de Padres nos
habria bastado para contrastar con la realidad existente.

* Establecer previsiones de futuro, analizando los fendmenos previsibles o las
reformas necesarias.
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¢ Apreciar hechos negativos o no deseados, mediante el andlisis critico de la
realidad. En nuestro ejemplo, es obvio que la percepcién inmediata de la situa-
cion de la Apa llevé a la Junta Directiva a cuestionarse su realidad.

* Detectar la incoherencia entre lo planificado y lo realizado.

Los medios que podemos utilizar son muchos (anélisis de contextos, cuestiona-
rios, entrevistas, inventarios, sujetos responsables, estandares sociales, obser-
vacion de la realidad, consultas a expertos) y estan en funcion de la realidad que
pretendemos observar.

En nuestro ejemplo, se han utilizado como medios la consulta con anteriores
miembros de la APA, la revision de la documentacion de la Asociacion y reunio-
nes con los profesores. De su estudio se ha extraido un catalogo de necesida-
des de actuacién que van a permitirnos fijar los objetivos.

2.1. ESTABLECER PRIORIDADES

CREACION DE UNA ara DIAGNOSTICO: PRIORIDADES

La primera cuestion que era preciso clarificar era que la APA existia con asocia-
dos y no era sélo un mero tramite legal con una Junta Directiva inoperante. Se
hizo llegar a todas las familias, a través de sus hijos, una hoja de inscripcion, en
la que, ademas, se les ofrecieron los cursos de inglés y mecanografia para
ninos. Una vez superada la apatia del primer momento, el resultado obtenido
fue de 160 asociados de un total de 275 familias; es decir, un 58% aproxi-
madamente.

Establecida la existencia de la Asociacion y de sus asociados, se plantearon
las siguientes carencias, a partir de las cuales se propusieron prioridades:

— Desconocimiento real por parte de muchos padres de lo que es una APA.
- Necesidad de definir los objetivos de la Asociacion de Padres.

— Trabajo descoordinado e independiente de padres, profesores y alumnos.
— Escasa participacion de los padres en temas educativos.

— Aislamiento de cada APA con su problematica, sin una coordinacion zonal.

Es dificil conseguir el equilibrio entre lo utdpico y el realismo, en la medida en que
siempre aspiramos a mas de lo que pretendemos, pero debemos ser conscientes
de los mimbres que tenemos para construir el cesto. Dicho equilibrio es la aspira-
cién de toda intervencion de Animacion Sociocultural, por lo que debes deslindar lo
que podemos alcanzar y, sobre todo, en qué orden queremos alcanzarlo.

Dado que las opiniones al respecto pueden ser muy diversas, es necesario
dar prioridad a aquello que debe ser alcanzado primero o a aquello sentido
como mas urgente.
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En el caso propuesto, algunos sefialaran que lo primero seria conseguir mas
socjos y otros recuperar los cauces de participacion. Para establecer nuestra prio-
ridad sera necesario, en primer lugar, analizar la predisposicion de los miembros
de la APA, sus aspiraciones concretas y su disponibilidad para la accion. Debemos
conocer sus intereses y motivaciones expresos y las expectativas que tienen,
individuales y grupales. De la informacion extraida de otros padres, también debe-
mos extraer las mismas conclusiones para conocer motivaciones y expectativas
y a qué estarian dispuestos para volver a la actividad de la APA.

Pero eres un profesional y a los criterios subjetivos, debes afiadir criterios téc-
nicos que ayuden a priorizar necesidades.

En primer lugar, debes ver qué necesidad se impone por si misma, cual es méas
relevante, trascendente o grave.

En segundo lugar, saber cual es mas rentable y permite lograr los primeros éxi-
tos y servir de base a futuras acciones, permitiendo un efecto motivador y aglu-
tinador en torno a la accion.

En tercer lugar, distinguir cudles son las méas facilmente alcanzables, de modo
que se logre la mayor participacion posible y se consiga la eficacia del grupo con
el que se trabaja.

Por dltimo, debemos trabajar aquella necesidad cuyo responsable o las personas
que colaboran sienten como mas propia y para la que manifiestan mayor predis-
posicién y entusiasmo y, por tanto, mayor nivel de responsabilidad de los encar-
gados de la accion.

Estos criterios te permitiran ver qué debes hacer. antes y qué despues, siempre
teniendo en cuenta que se debe contar con el grupo y que debemos tener previs-
tas alternativas si no se cumple lo que queriamos y proponer diversidad de caminos
para alcanzar los objetivos. No siempre lo méas urgente se atiende primero, pues
puede causar inquietud por su dificultad y es preferible utilizar otras vias para afron-
tar el problema. No olvides que la Animacién pretende estimular la creatividad, por
lo que el primer actor creativo seras ti mismo con tus decisiones.

2.2. FUNDAMENTAR EL PROYECTO

CREACION DE UNA arA: DIAGNOSTICO: FUNDAMENTACION

Para conocer los derechos de los padres segun la legislacion vigente, se tomoé
la Constitucién espafiola de 1978, que en su articulo 27.7 dice: «Los profesores,
los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y gestidn de
todos los centros sostenidos por la Administracion con fondos pdblicos, en los
términos que la ley establezca». Ademas, La Ley Organica del Derecho a la Edu-
cacion (LODE, 1985) recoge, en su articulo 5, todos los aspectos relacionados
con las Asociaciones de Padres y los Estatutos de la Asociacion.
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Como vemos, en este caso la fundamentacion viene determinada por lo expre-
sado en la ley respecto a la participacion de los padres y su derecho a la aso-
ciacion en el seno de la comunidad escolar.

Toda fundamentacion debe expresar el porqué de lo que se va a hacer, sus antece-
dentes, las motivaciones que lo alientan y las justificaciones que le dan sentido.

Debe sefalar el marco tedrico o los principios en que se asienta, los presupues-
tos desde los que vamos a partir.

2.3. DELIMITAR EL PROBLEMA

CREACION DE UNA ara: DIAGNOSTICO. DELIMITACION

Tres fueron los problemas fundamentales sobre los que giraron las actuacio-
nes de esta APA:

— Conocimiento extensivo a todos los socios de los fines y actividades de la
APA.

- La Asociacion debe ser pluralista y apartidista.

— Debe promover la participacion de los padres en la educacion de los hijos.

Los problemas detectados han partido de las conclusiones obtenidas del proce-
samiento de la informacion recogida. La formulacion es clara y explicita sobre lo
que debemos resolver y concluye claramente sobre qué debemos incidir. En
otros casos, deberas acudir a bibliografia sobre el tema o a la observacion direc-
ta de la realidad.

Para definir estos problemas debemos descubrirlos y explicar en qué consisten,
justificar la necesidad de su investigacion y precisar qué queremos averiguar.
Deben cefiirse a la realidad y no ser excesivamente ambiciosos.

No se trata, en este caso, de investigar por qué los padres de la sociedad actual no
participan en la educacion de sus hijos, sino de averiguar por qué en esa zona se
produce el fenémeno y qué motivaciones podrian tener para volver a participar.

Una vez precisado el problema, conviene hacerse las preguntas que hemos visto
en el Apartado 1.

2.4. UBICAR EL PROYECTO
Los datos que utilizamos para el andlisis de la zona nos sirven para delimitar

donde se inscribe el Proyecto, aportando datos concretos que sirven para des-
tacar la magnitud del colegio (16 unidades) y especificando que el ambito esta
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determinado en un documento ya existente, los Estatutos de la propia APA. Podri-
amos haber utilizado otros datos descriptivos, mapas o gréficos que puedan ayu-
dar a comprender el alcance geogréafico de la intervencion. Aqui, un plano del
colegio y otro del barrio, o un mapa presentando la procedencia dentro de la ciu-
dad de los alumnos del Centro, etc.

CREACION DE UNA ara: DIAGNOSTICO. UBICACION.

La Asociacion de Padres de Alumnos del Colegio Publico se encuentra en un
Centro mixto de Educacion General Basica, con 16 unidades escolares y ubi-
cado en un barrio que se ha convertido en una zona de expansion de la ciudad.
El Area de influencia de esta Asociacién se encuentra recogida en sus propios
Estatutos.

2.5. REVISAR LA BIBLIOGRAFIA

CREACION DE UNA apa: DIAGNOSTICO. BIBLIOGRAFIA

Cuando la actual Junta Directiva se hizo cargo de la ApA, no se encontraron
documentos ni bibliografia que permitieran adquirir conocimientos y contrastar
experiencias. No obstante, se obtuvieron temas de asesoramiento de diversas
asociaciones, asi como unos «Cuadernos de Formacion», donde se recogen
diversas actividades que se pueden realizar.

Conviene revisar la bibliografia existente y a nuestro alcance sobre el problema
que hemos detectado, sefalando dénde hemos encontrado la informacion. Ello
nos permitira ver como han resuelto el problema en otros sitios y comprender
con mayor amplitud el problema al que nos enfrentamos. En esta bibliografia tam-
bién encontraremos, posiblemente, caminos y cauces de accién que nos ayuda-
ran a establecer la nuestra propia.

Conviene extraer la informacion a la luz de nuestra realidad y no copiar miméti-
camente lo que otros han hecho.

2.6. PREVER LA POBLACION

CREACION DE UNA ara: DIAGNOSTICO. POBLACION

La poblacion a la que iba dirigido el proyecto fueron los padres de los alumnos
del citado Centro, que segun el censo ascienden a 275. Su edad oscila entre
los 30 y los 50 afios. Su nivel econémico es medio, aunque existen familias de
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nivel medio-bajo. El nivel educativo es bajo, personas con oficios o profesio-
nales, amas de casa y escasas titulaciones medias.

La relacion profesor-padres se establece de la siguiente forma: una reunién al
principio del curso, a la que acuden mayormente las madres. Se establece un
dia a la semana para la visita de los padres a los tutores de curso, a estas visi-
tas solo acuden las madres de los nifos con problemas y en la mayoria de los
casos solo cuando las citan los tutores.

Como ves, hemos definido la cantidad de poblacién a la que nos dirigimos y sus
caracteristicas mas relevantes. Se ha establecido también el nivel de contacto
entre las poblaciones afectadas por el Proyecto (los profesores no son miembros
de la APA, pero la actividad de ésta va a afectar a su trabajo).

No siempre podremos contar con datos tan exactos, pero hay que acercarse lo
mas posible a la poblacién que vamos a atender realmente.

Si vamos a tratar de reunir a grupos de jovenes de unas determinadas caracte-
risticas, conviene sefalar con cuantos grupos vamos a trabajar y de qué numero
de personas van a constar.

El realismo, como siempre, debe regir nuestras previsiones.

2.7. PREVER LOS RECURSOS

CREACION DE UNA ara: DIAGNOSTICO. RECURSOS

Recursos humanos: En la actualidad, la Junta Directiva esté constituida por 5 per-
sonas que habitualmente realizan la labor de programacion, relacion, puesta en
marcha y seguimiento del trabajo. A este grupo se une, ocasionalmente, alguna
otra que colabora en las actividades.

Recursos materiales: 1. Financieros: cuota de socio y autofinanciacion de algu-
nos talleres. 2. Equipamiento: sala destinada a la APA donde, ademés, se reali-
za el taller de mecanografia; instalaciones del colegio en horario extraescolar;
diez maquinas de escribir.

Recursos técnicos: Colaboracion desinteresada de expertos. Asesoramiento
del equipo de Orientacion Psicopedagogica. Colaboracion de algunos profe-
sores en las actividades.

Solo se han consignado aquellos con los que contamos, los que estén a nues-
tro alcance y podemos utilizar de forma inmediata. La observacion directa y la
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informacion obtenida nos han permitido reducir todos los espacios que al princi-
pio parecian Utiles a aquellos con los que contamos realmente y pueden servir
para nuestra accion. Nunca se debe poner con cuéntas cosas o personas que-
rriamos contar, eso es anterior a su plasmacion por escrito. No debemos con-
fundir nuestros deseos con la realidad. Si tenemos intencion de tener un espa-
cio, hay que conocer si podemos contar con él.

Mas adelante, analizaremos los recursos concretos para cada actividad, donde
la informacion que debes ofrecer es mucho mas detallada.

El Diagnostico pretende desentrafiar la realidad sobre la que
vamos a operar de forma profunda y critica, permitiendo la

Recuefd& deteccion de necesidades.

- _ommmms  Un buen Diagnostico es aquel que permite jerarquizar las priori-
dades que se van a atender. :

Un buen Diagnostico debe basarse en supuestos cientificos y de la realidad, permitién-
donos conocer la naturaleza y limites del problema que vamos a intentar resolver y su
ubicacién geografica.

Un buen Diagndstico permite prever la poblacion a la que nos dirigimos y los recursos
con que vamos a contar.

Un buen Diagnostico es aquel que permite iniciar la Planificacion de todos los aspectos
que van a concurrir en el Proyecto.

E L] L L]

E GI‘GlClO 1. En el primer parrafo de este Apartado 2 se indica: «Se ha exami-

: J : nado la realidad a estudiar, las personas que van a intervenir y las cir-
cunstancias que van a incidir en el desarrollo del Proyecto». Indica a qué se refieren,
respecto al ejemplo propuesto, las palabras en cursiva.
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Segundo momento del Proyecto.
Planificacion

Los cambios que hemos analizado en la Unidad de Trabajo 1 respecto a la socie-
dad en que nos movemos hacen imposible que las acciones sociales que se
emprendan dependan de la buena voluntad de los servicios sociales de las que par-
ten. La cada vez mayor complejidad de estos servicios determina que la disponibi-
lidad de personas y recursos esté mas repartida entre distintas instancias.

La planificacién nos permite reunir estos elementos dispersos en aras de un obje-
tivo determinado, lo que permite una mayor eficacia de la accion.

Si planificamos, ademas, aquellos que van a participar tendran mas claro que es
lo que van a hacer y qué se pretende de ellos, lo que servira de primer elemen-
to de motivacion.

Ademas, es mas facil determinar los posibles efectos del Proyecto y evitar ries-
gos innecesarios en su desarrollo y en las consecuencias que pudiera traer en el
futuro.

Planificar permite poner en contacto a las personas destinatarias y a los distintos
organismos y entidades que van llevar a cabo o a colaborar en el Proyecto.

Esta planificacion pretende:

* Precisar los resultados a obtener y el papel que en ellos representan los ele-
mentos personales y materiales.

* Elaborar las orientaciones y normas de actuacion.

* Definir el papel que le corresponde a los diferentes sectores personales impli-
cados.

* Prever las situaciones posibles y preparar estrategias correctivas.

* Establecer un sistema de control que informe de manera continua sobre la
marcha del proceso y la obtencion de resultados.

Se sustenta sobre los siguientes principios:

* |aplena participacién de todas las personas interesadas con el fin de prepararlas
para que sepan elegir su propio camino hacia el autodesarrollo de la comunidad.

* Que todos los implicados manifiesten voluntad y capacidad para mejorar el ritmo
de desarrollo de su comunidad y que sus actitudes no muestren apatia e inmovi-
lismo.

* Que demuestren una plena aceptacion del proceso de planificacion, ya que
este factor es basico para el dinamismo y el logro de los objetivos previstos.

Todo Proyecto debe reunir las caracteristicas de:

* Flexibilidad, adaptandose a las necesidades e intereses del grupo al que va
dirigido.
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* Apertura, para apropiarse de cualquier rectificacion que se produzca.

¢ Descentralizacion, estando al servicio de una comunidad concreta y no siendo
un modelo calcado para cualquier situacion posible.

* Farticipacion, tanto en su elaboracion como en su ejecucion.

Autogestion, todos deben estar implicados en la gestion y el control del Pro-

yecto.

Interdisciplinariedad, tanto en la teoria como entre los organismos o entidades

desde las que se implementa.

Ademas, todo Proyecto debe ser eficaz, por lo que en su elaboracion y ejecucion
hay que tener en cuenta los siguientes fundamentos, mediante los cuales debe-
mos interrogar al Proyecto para comprobar su viabilidad y capacidad de ser lle-
vado a cabo:

* Coherencia. Los elementos que integran la planificacién deberan relacionarse
del modo més organico posible, segtn las reglas de estructuracion que regu-
len sus multiples nexos. Toda actividad que se proponga mantendra un siste-
ma de relaciones con el eje central sobre el cual se ha construido la unidad.

* Funcionalidad. En el sentido de que la planificacion estara al servicio de los
intereses y requerimientos del grupo al cual va encaminada.

* Equilibrio. Este principio debe estar presente en todas las situaciones que lo
requieran y, fundamentalmente, en la red de actuaciones estructuradas con
fines previstos y al margen de las discrepancias y de la creatividad de quienes
deban orientar sus acciones para lograr el objetivo.

* Flexibilidad. Este principio nos permite introducir reajustes sin que por ello se
altere la operatividad del plan.

* Pertinencia. Frente a los objetivos que se pretende alcanzar, la organizacion de
la tarea que se proponga sera la mejor alternativa que pueda ser aplicada.

® Economia. Este principio rige todo el proceso; supone un uso eficiente del
tiempo y de los recursos existentes. Sera econdmica toda operacion que con
el minimo tiempo, esfuerzo y de recursos logre un fin previsto.

Una planificacién puede estar disefiada para un pais, una regién, una localidad o
un grupo concreto. Puede tener una duracion de corto plazo (3 meses a 3 afos),
de medio plazo (3 a 8 aios) o de largo plazo (mas de 8 afos). Puede hacer refe-
rencia a todos los planes y proyectos posibles para unas metas prefijadas (gene-
ral), para aquellos proyectos que guardan relacion entre si (especifica) o a las
actividades especificas de un proyecto determinado (concreta).

Estos elementos constituyen distintos niveles de la planificacion. Como profesio-
nal, casi siempre te veras envuelto en planificaciones destinadas a una localidad o
grupo concreto, de corto o medio plazo y concretas.

Finalmente, te proponemos un cuadro con las ventajas e inconvenientes que
tiene la planificacion, aspectos que deberés tener en cuenta cuando te propon-
gas una accion.
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VENTAJAS

INCONVENIENTES

— La existencia de un proceso de planifi-
cacion implica a un determinado numero
de profesionales, mecanismos y organis-
mos que tienen como tarea permanente
la de planificar.

— El proceso de planificacién en un pais
hace que la Administracion publica, las
empresas y toda la sociedad se hallen, de
manera directa o indirecta, integradas en
este proceso.

— La planificacion implica una efectiva coor-
dinacion y comunicacion entre los diversos
organos de gobiemo y contribuye a paliar
la sensacion de aislamiento que se da
entre las oficinas de planificacion y los
organos ejecutivos.

— Planificar sirve para prever un futuro en
cierta manera deseado y que la planifica-
cion contribuye a hacer mas accesible.

- La planificacion actia como factor de
cambio, como maodificador de las realida-
des sociales.

- Los resultados de la planificacion pre-
sentados en forma de documento permi-
ten una mayor capacidad de coordinar
las decisiones del desarrollo de la socie-
dad, asi como poder mejorar decisiones
previas que no habian sido coordinadas.

— Un plan resulta util para iniciar o esti-
mular los procesos de desarrollo, aun-
que por si solo no resulte suficiente.

- Permite la elaboracién de unos objeti-
vos alcanzables, basados en los recur-
sos disponibles y en los condicionamien-
tos econdmicos, sociales y culturales de
la sociedad.

— Permite una mejor instrumentalizacidn
de los medios necesarios para el logro de
estos objetivos.

— La utilizacion de los planes simple-
mente como medidas para estable-
cer la continuacion del statu quo de
determinadas personas.

- La elaboracion de planes que se
han creido aptos para todo tipo de
sociedades sin tener en cuenta el
espacio ni el tiempo en que estas
sociedades viven.

— La pretension de algunas personas
de elaborar planes neutros validos
para todo tipo de circunstancias.

— Confundir la planificacion con un
simple plan, sin tener en cuenta que
aquella es un proceso continuo que
puede abarcar diferentes planes.

— El error en el que caen muchos
programadores es que se encuen-
tran alejados de la parte humana a la
que va dirigida su planificacion y se
olvidan de los aspectos mas impor-
tantes de la Psicologia. Este es uno
de los motivos por el que muchas
planificaciones pierden efectividad.
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Vamos a detallar a continuacion los componentes de esta planificacion, siguien-
do con el ejemplo que hemos propuesto.

3.1. OBJETIVOS

CREACION DE UNA ara: PLANIFICACION. OBJETIVOS

Objetivos generales: El objetivo fundamental de una APA es promover la parti-
cipacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos; el desarrollo de
sus derechos como cogestores y coeducadores.

Objetivos especificos:

— Comprobar el conocimiento que los padres tienen de la Apa.

— Identificar los fines que las familias creen que debe cumplir la Apa.

— Interesar a los padres en el tiempo libre de sus hijos.

— Informar y formar a los padres de los instrumentos necesarios para una par-
ticipacion eficaz.

— |dentificar la comunidad escolar como una integracion de profesores, padres
y alumnos.

De nuevo vemos que, a partir del diagndstico realizado, hemos establecido los
logros que queremos alcanzar segun la accién que vamos a emprender.

Se ha procurado que sean coherentes, motivadores, participativos, concretos,
proporcionados a los recursos y evaluables.

Hay que tener en cuenta que estos objetivos nos van a permitir establecer los
niveles de logro que vamos obteniendo, por lo que debemos establecerlos en
funciéon de la evaluacion que vamos a realizar.

Para elaborarlos, hemos utilizado las siguientes preguntas: ;qué queremos hacer?;
. g preg Jqueq

iqué cambios deseamos lograr?; jdonde queremos llegar y en cuanto tiempo?, y

jcual es la situacion-objetivo a la que deseamos llegar?

Si elegimos el primer objetivo especifico, veremos que queremos saber qué es lo
que saben los padres de la APA, apuntando al inicio de acciones que permitan un
mejor conocimiento de los padres de sus fines y actividades, de modo que estén
perfectamente informados y estén motivados para participar de forma mayoritaria.

Todos estos elementos, que responden a las preguntas planteadas, se han resu-
mido en un objetivo concreto, para cuyo establecimiento hemos seguido las
siguientes normas:

* Proponer objetivos realistas (viables, pertinentes y aceptables).

* Establecer prioridades para el logro de los objetivos.

* Hacer elecciones compatibles y complementarias entre los objetivos.

* Articular coherentemente los diferentes aspectos.
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* Asignar y usar los recursos, en cantidad y tiempo oportunos, para cada fase o
actividad del programa o Proyecto.
® Determinar los instrumentos y medios adecuados a los fines.

Como ves, hemos utilizado dos niveles de objetivos, estableciendo uno general
y cinco especificos. Ello responde a distintos niveles de concrecion de los logros
que queremos obtener.

Es importante que estén bien formulados y respondan claramente a las intencio-
nes del Proyecto, acordados por el consenso de todas las partes implicadas,
mediante el debate y el acuerdo sobre los mismos.

No es necesario establecer objetivos generales y especificos, pues debes tener
en cuenta la amplitud de los Proyectos en que vas a intervenir y en que muchos
ya vendran dados por los organismos en que vas a trabajar. Lo importante es que
sean precisos y se ajusten a los requisitos que hasta aqui te hemos descrito.

No obstante, te presentamos en el siguiente cuadro las premisas esenciales de
ambos tipos de objetivos para que tengas mayor claridad a la hora de formularlos.

OBJETIVOS DEFINICION CARACTERISTICAS VERBOS (ejemplos)
GENERALES Propositos mas amplios | Pueden admitir varias interpre- | Conocer, comprender, ana-
que conforman el marco | taciones y no hacen referencia | lizar, visualizar, movilizar,
de referencia del Pro-|a conductas observables. emprender. evaluar, valo-
yeeto. - s rar, etc
Deben ser sistematicos, res- ey
ponder a necesidades percibi-
das o reales y coherentes con
la realidad a la que aspiramos.
ESPECIFICOS Son los logros concretos | Restringen el significado de los | Disefar, identificar, enume-

que se pretende alcanzar
mediante la ejecucion del
Proyecto.

objetivos generales.

Solo admiten una interpretacion.
Implican tomar opciones frente
a las posibles interpretaciones
de los objetivos generales.

Se formulan en funcion de mani-
festaciones observables y eva-
luables; equivalen a «preguntas»
de evaluacion abstraidas de su
contenido més inmediato.
Facilitan el estructurar mejor el
Proyecto social.

Pueden desglosarse para su
andlisis.

Permiten comprender la cohe-
rencia de todo el Proyecto.

rar, resolver, clasificar, cal-
cular, comprobar, repetir,
ordenar, diferenciar, juzgar,
validar, comparar, decidir,
informar, formar, etc.
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E erClCIO 2. Indica la relacién que existe entre las necesidades detectadas en
) el diagnostico (Apartado 2) y los objetivos establecidos en el ejemplo.

3.2. METODOLOGIA

CREACION DE UNA ara: PLANIFICACION. METODOLOGIA

La metodologia no es independiente de los objetivos a alcanzar; por eso, a la hora
de aplicar una metodologia adecuada para conseguir dichos objetivos se acordo
que deberia ser activa y participativa.

«Activa» y «participativa» son las palabras que han utilizado en el ejemplo para
definir el camino a seguir para desarrollar la accién. Con ello quieren decir que
todas las actividades que se desarrollen durante la ejecucion del Proyecto debe-
ran tener en cuenta que se deben basar en la actividad como medio de expresion
de los individuos y que se debe permitir su participacién en la elaboracion, desa-
rrollo y evaluacion.

Por ello, todo el disefio de esta fase esta traspasado por estos elementos. Si
alguna actividad no cumple con estos requisitos se debera consignar el porqué,
pues el supuesto basico es que todas sean activas y participativas.

Si no lo hiciéramos asi, estariamos faltando a uno de los principios basicos de la
planificacion, cual es la coherencia.

La metodologia se define por las actividades, las normas y los procedimientos que
se van a emplear, el tiempo que van a durar las actividades y los recursos que vamos
a emplear.

El uso de actividades, técnicas y recursos debe ser variado, ya que la complemen-
tariedad de modos de hacer permite un mejor ajuste a las necesidades de los gru-
pos y facilita la participacion, en la medida en que cada individuo puede encontrar
aquello que mejor se adapte a sus posibilidades o lo que mas le interese.

Las metodologias que emplea la Animacién se basan en los métodos educativos,
por lo que te remitimos al Médulo de Didactica de la Educacién Infantil para que
reconozcas los distintos métodos de hacer.

En general, suelen clasificarse en cuantitativas, que atienden a los resultados, y
cualitativas, que atienden a los procesos que se desarrollan.

La metodologia es el eje de todo Proyecto, el «;cémo hacer?» caracteristico que
impregna el conjunto de lo que se emprende, por lo que hay que ser muy cuida-
doso a la hora de elegirla y a la hora de aplicarla, poseyendo un perfecto conoci-
miento de sus posibilidades y recursos y dejando las probaturas para ocasiones
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que lo permitan, especialmente si no se estd muy seguro de las consecuencias
de su implementacion. En Animacion, es condicion indispensable que cualquier
metodologia implique participacion, por lo que debemos adaptar la metodologia
a esta exigencia.

Por otro lado, debe permitir ser medida de forma cientifica, bien de forma cuan-
titativa, bien de forma cualitativa, y su formulacion debe responder a los siguien-
tes criterios:

* Las actividades deben estar sistematizadas en relacion con los objetivos y fun-
damentos del Proyecto, debiendo ser aplicadas de forma flexible, segun las
exigencias del grupo a que se dirigen y de la evolucion del Proyecto.

* Las técnicas e instrumentos que vamos a emplear deben estar claramente
especificados, ya que una condicion bésica para la evaluacion del Proyecto es
la recogida de informacion, por lo que debemos saber qué datos hay que reco-
ger y mediante qué instrumentos de recogida. La complementariedad de técni-
cas es indispensable. Respecto a los instrumentos y materiales, conviene
saber qué oferta existe en el mercado y cuéles son sus prestaciones y espe-
cificaciones de uso.

¢ Debemos utilizar el estudio de la poblacion a que destinamos nuestro Proyec-
to para valorar exactamente el alcance y posibilidades de las actividades que
vamos a desarrollar.

* Cuando el Proyecto pretende una generalizacion de aplicacion a una poblacion
amplia o cuando se va aplicar durante un periodo amplio de tiempo, conviene
seleccionar un grupo de muestra para aplicar la metodologia y analizar sus
resultados, de modo que podamos ajustar y modificar aquellos aspectos que
puedan distorsionar la marcha del Proyecto y prever posibles modificaciones
en funcion de la poblacion a la que nos dirigimos.

* Es necesario establecer los momentos durante los que se va aplicar la recogi-
da de datos para analizar el funcionamiento de la metodologia, establecer los
instrumentos y como se van aplicar, de modo que siempre tengamos una infor-
macion detallada de lo que esta sucediendo para poder aplicar la retroalimen-
tacion.

* Debemos estudiar cémo vamos a analizar los datos que obtengamos, en qué
parametros nos hemos de fijar. Ello nos permitird una presentacion continua de
la informacion de que disponemos para el grupo, presentandosela en la forma
mas adecuada para su comprension (gréficos, informes, etc.).

El andlisis nos permitira afirmar nuestras intenciones o modificarlas, preparando-
nos para los cambios y facilitindonos la toma de decisiones.
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3.3. ACTIVIDADES

CREACION DE UNA ara. PLANIFICACION. ACTIVIDADES

En relacion con los objetivos a conseguir, los contenidos a transmitir y la metodologia a utilizar,
fueron dos los tipos de actividades realizadas:

1. Cuestionario de sensibilizacion: Con este cuestionario se pretendieron los siguientes fines:

— Obtener datos generales de los padres (edad, profesion, etc.).
— Expectativas de los padres.

- Nivel de participacion.

— ldentificacién de los padres con la APa.

- Seleccidn de temas de formacién.

— Aportacion de otros temas y actividades para la APA.
2. Actividades basadas en la propia experiencia:
Tipos Especificaciéon| Participantes | Temporalizacién Técnicas Recursos
Talleres Mecanografia Nifos/as Colegio | Curso escolar Instrumental Expertos
Camaval Madres, alumnos | Febrero Cooperacion Expertos
Jomadas
Conocimiento del| Folclore regional | Nifios/as Colegio | Enero/mayo Instrumental Expertos
folclore Préactica Grupos formados
Charlas-cologuio | «Juegos» Padres, madres, | Noviembre Mesa redonda Psicdlogo,
«L OGSE» alumnos Abril Conferencia colo- | juguetero
quio profesor, director
padres, madres
Lidico-formativas | Semana extra Nifios, padres Mayo Jornadas Colaboraciones
Granja-escuela Alumnos, socios APA | Junio Convivencia Monitores

Organizacion

El equipo de 5 personas que componen el niicleo de trabajo de esta Junta Directiva se organizo

de la siguiente forma:

— Una Presidenta, cuya labor fue la gestién de medios y recursos y la relacion con las instituciones.

— Una Secretaria, encargada del libro de actas, la correspondencia y el archivo y la convocato-
ria de reuniones y asambleas.

— Una Tesorera, encargada del libro de cuentas y del fichero, del cobro de cuotas de socios, y
de la relacion de gastos de las actividades.

— Y dos Vocales, para apoyo del trabajo de las anteriores.

Esta organizacion operativa se recoge en los Estatutos, pero para poder llevar a cabo el proyec-
to formativo se estructuré segiin conocimientos y disponibilidad. La tnica persona con conoci-
mientos de Animacién Sociocultural era la Presidenta, que realizé la labor de coordinacion y segui-
miento del proyecto. Una de las Vocales era diplomada en mecanografia y se encargo de este

L
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taller, su seguimiento y evaluacion. Otra de los miembros era profesora de corte y confeccion y
dirigi¢ el taller de carnaval.

Para el resto de las actividades se distribuyo el trabajo antes de llevarlas a cabo, teniendo en
cuenta el conocimiento y participacion en su programacion y ejecucion.

Las reuniones de trabajo fueron semanales a lo largo de todo el curso y, cuando las actividades
lo exigieron, diarias. Para facilitar las visitas al colegio y no complicarlas con otros dias diferen-
tes, se hicieron coincidir con el dia que los tutores tienen establecido para recibir a los padres.

En el ejemplo, se han disefiado actividades orientadas a dar a conocer la Asocia-
cién entre los padres y conocer sus expectativas, en relacion con los objetivos pro-
puestos, y una serie de actividades propias de la dindmica de una APA, tanto de tipo
formativo, como informativo, como lddico.

En todos los casos, la metodologia estara en funcion de su contenido. Asi, el apren-
dizaje de mecanografia o de folclore tendran una metodologia orientada al conoci-
miento instrumental de las técnicas por parte de los alumnos que se apunten. Otras,
como las charlas, tendran una metodologia expositiva y participativa, en la medida
en que pretenden dar a conocer un tema y favorecer las preguntas de los padres al
respecto. Por Ultimo, las lidicas tendrén un caracter participativo y de recreacion.

Todas ellas pretenden basarse en la actividad, por lo que responden a la meto-
dologia activa. Cumplen, pues, el requerimiento de coherencia metodoldgica.

Las actividades de Animacion son muy variadas y ya las hemos expuesto en el
Apartado 3.3. de la Unidad de Trabajo 4. Se trata de elegir aquellas mas ade-
cuadas al Proyecto que vamos a realizar.

En segundo lugar, hay que tener en cuenta las técnicas bésicas del Animador: las
técnicas de dinamica grupal, las reuniones, las técnicas de encuentro y las téc-
nicas de informacion-Comunicacion. No vamos a hablar aqui de ellas pues for-
man parte basica del Bloque de Contenidos de las Unidades de Trabajo 7 a 13.

Aqui te vamos a ofrecer una serie de recomendaciones para su eleccion, pues
no todas las técnicas sirven para todos los objetivos ni pueden utilizarse en todos
los sitios ni son un fin en si mismas.

Antes de aplicarlas, debes conocerlas con profundidad, pues generalmente seras
tl quien tenga que elegirlas y utilizarlas y de tu habilidad y de tu creatividad va a
depender su éxito.

Para elegir la técnica més adecuada debes tener en cuenta los siguientes factores:

* Los objetivos. La identificacion precisa de las necesidades del grupo y la for-
mulacion clara de los objetivos te permitirdn establecer las actividades mas
adecuadas.
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* La madurez y el entendimiento del grupo. Las técnicas son mas o menos com-
plejas y tienen distinta naturaleza, algunas son facilmente aceptadas por el
grupo y otras son recibidas con reticencia a la hora de ser ejecutadas. Cuan-
to mas nuevo sea el grupo, las técnicas mas simples seran las méas efectivas.
Lo mismo puede aplicarse a la edad. También se deben tener en cuenta las
costumbres del grupo.

¢ El tamario de los grupos. Los grupos pequefios manifiestan mayor cohesién e
interaccion, por lo que la confianza y el consenso son mas facilmente adquiri-
bles, sus miembros pueden intervenir mas veces y durante mas tiempo. En los
grupos grandes, las caracteristicas suelen ser las opuestas y es frecuente su
subdivision. Cuanto mas numeroso, mayor la exigencia de capacitacion del ani-
mador y mas ludicas deben ser las actividades, permitiendo una mayor comu-
nicacion interpersonal mediante la actividad.

* El ambiente fisico y temporal. Un local pequefio no puede servir a activida-
des ludicas mas amplias o a actividades mas multitudinarias (conciertos), a
veces es necesario elegir una localizacion al aire libre. Si van a trabajar dis-
tintos grupos, necesitamos un espacio adecuado para cada uno de ellos y
otro para la puesta en comun. Un taller tendra que reunir una serie de con-
diciones adecuadas para su realizacion (luz, conducciones de agua, mesas
especiales, etc.). Unas técnicas requieren mas tiempo que otras y cuanto
mayor es el grupo, mas amplitud temporal requiere la aplicacion de una téc-
nica. Algunas actividades solo pueden ser desarrolladas con mucho tiempo
y parcelado en periodos (por ejemplo, las de aprendizaje de alguna técnica)
y otras son de tipo puntual.

* Las caracteristicas de los miembros. La edad y las expectativas son dos fac-
tores importantes para dilucidar la eleccion de una actividad, asi como la dis-
ponibilidad personal y el grado de implicacion. Lo importante es facilitar una
experiencia enriquecedora y evitar la sensacion de pérdida de tiempo.

* |a capacitacion del Animador. Sin un estudio previo de una técnica, es prefe-
rible no utilizarla. Hay que medir sus consecuencias, los posibles efectos que
va a producir y las exigencias de direccién y coordinacion que va a requerir.
Cuanto menos experto sea el Animador, conviene comenzar con las mas sen-
cillas y que menos ansiedad generen, para poder controlar sus efectos. Varias
aplicaciones y la experiencia acumulada nos permitiran elegir la mejor técnica
a emplear. Sé paciente y reflexiona sobre tus propias acciones.

3.4. TEMPORALIZACION

Hagamos un andlisis de los tiempos establecidos en el ejemplo.

Lo primero que destaca es que el calendario cubre el curso escolar, pero no lo
llena de forma abusiva. Hay que tener en cuenta que la APA intenta reconstruirse
y tiene pocas personas trabajando, por lo que es necesario no cargar el horario
para facilitar el trabajo de los miembros de la APA, pero no hay meses vacios,
excepto los de arranque (septiembre y octubre), pues es comienzo de curso.
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Es obvio que se intenta que el Proyecto se adapte a la vida de un centro educa-
tivo y cumpla con las necesidades de la APa.

Existen dos actividades de mayor duracién, una de todo el curso y otra de varios
meses.

Una es el taller de mecanografia, cuyas exigencias de contenidos y destrezas
obligan a que se extienda durante todo el curso. La otra es la actividad de fol-
clore, que se ha programado como actividad de motivacion y que se sittia en el
segundo trimestre y parte del tercero para conectar actividades anteriores con
las que se desarrollan durante el curso y las que lo finalizan. Como el objetivo no
es adquirir gran destreza, no se realiza durante todo el afo. Quizéd en cursos
sucesivos sea necesario extenderla.

El resto de actividades son puntuales y estén distribuidas de noviembre a junio.

En noviembre se pretende una primera asistencia de padres y se ha elegido una
actividad motivadora como es la mesa redonda sobre juegos y juguetes, que invi-
ta a los padres a reflexionar sobre el tiempo que dedican a sus hijos y como lo
llenan y a informarse sobre modalidades de juguetes.

Durante diciembre no hay actividades porque es el fin de la primera evaluacion y
la proximidad de las vacaciones retrae a muchos padres.

En enero arranca la actividad de folclore, por lo que se ha decidido no sobrecar-
gar ese mes. La siguiente actividad se produce en febrero, coincidiendo con los
carnavales, y trata de convocar a los padres para confeccionar disfraces, inten-
tando motivarles a implicarse en la vida educativa de sus hijos y ponerles en con-
tacto con las actividades de la apPA.

Marzo es fin de trimestre, por lo que se ha dejado libre.

En el dltimo trimestre, los padres estan mas asentados y conocen mejor la acti-
vidad de la APA, por lo que se aprovecha para informarles sobre un tema serio,
que puede afectar a la organizacion del Centro en cursos sucesivos, cual es la
LOGSE, implicando en ella al director para facilitar asi el contacto con otros miem-
bros de la comunidad educativa. En este caso, la mejor ubicacién estuvo condi-
cionada por un imprevisto, la indisposicion del experto, pues estaba programada
para fechas anteriores.

Las actividades mas ludicas se organizan en los ultimos meses, intentando dejar
un buen sabor de boca en los padres y estimularles a apuntarse a la ApA. La pri-
mera es una semana cultural organizada en el Centro que intenta que padres e
hijos colaboren en actividades culturales y recreativas, cuya organizacion exige
gran complejidad, por lo que no se ha dejado para el dltimo mes, que es el de las
evaluaciones.

Por ultimo, con el curso finalizado, se organiza una visita a una granja-escuela para
los hijos de los socios de la ApA, buscando que los padres valoren las ventajas de
estar en la Asociacion.
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Por otro lado, con el fin de no hacer dificil la participacion, las reuniones de tra-
bajo se han previsto de forma semanal, incrementando la frecuencia cuando exis-
ten actividades puntuales para conseguir mayor implicacion, haciéndose coincidir
con la presencia de profesores en el Centro y actividades de tutoria, de modo que
se facilite el contacto con los profesores y que aquellas personas que acudan a
la tutoria vean la actividad de la APA y que esto estimule a intentar preguntar a los
profesores, aprovechando que estan en el Centro.

Como ves, se ha intentado responder a la realidad observada (situacion de la
APA) y a los objetivos previstos (dar a conocer la ApA, generar nuevos socios,
motivar a la participacién, implicar a los padres en la vida del Centro), mediante
una distribucién que evite el agobio y la sensacion de no poder abarcar todo,
adaptéandose a los ritmos del Centro e intentando aprovechar los mejores
momentos para cada actividad.

Se han aplicado los criterios de coherencia, economia y oportunidad, basicos
para cualquier planificacion, y se ha secuenciado de forma realista y adaptada a
las necesidades y objetivos del Proyecto.

Estos son los requisitos de una buena temporalizacion.

Ej erciCiO 3. Indica en qué meses hay menos actividades y sefiala por qué.
e

3.5. RECURSOS

De este apartado no se ofrece excesiva informacion en el ejemplo, en unos
casos para no aumentar el volumen de informacion (caso de los materiales para
las actividades) o por ser informacion confidencial (el presupuesto).

En los recursos humanos se ha tratado de cumplir con lo expuesto en la tempo-
ralizacion en cuanto a oportunidad y participacion, implicando a todos los secto-
res (miembros de la APA para las actividades formativas, profesores para las infor-
mativas y padres y alumnos para las méas participativas) y trayendo expertos
externos cuando se requiere (charla-coloquio sobre juegos y juguetes).

Respecto a la financiacion, ya se comento en la prevision de recursos financie-
ros (cuotas de los socios y autofinanciacion de algunos talleres).

En el caso de los recursos humanos, debemos sefialar la cantidad de personas
que van a participar y la calidad de las mismas, aspecto que incluye conocimien-
tos que tienen, preparacion, experiencia y tiempo disponible o que van a aportar
a las actividades.

En algunos casos, se deberén prever actividades formativas para las personas que
van a participar si no tienen suficiente preparacion en las actividades previstas.
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Se debe indicar la proceden-
cia de las personas que van
participar y, en el caso de
asumir responsabilidades,
tareas y requisitos de las
mismas, como puedes apre-
ciar en el Apartado Organi-
zacion del ejemplo.

Los recursos materiales
incluyen las instalaciones,
propias o ajenas (en cuyo
caso hay que negociar su
disponibilidad y condiciones
de uso), el material fungible
para el disefio de las activi-
dades, los instrumentos materiales, herramien-
tas y equipos necesarios para la ejecucion del
Proyecto y los materiales propios de cada acti-
vidad.

Dos son los recursos de mayor importancia
para tu trabajo, aunque en muchos casos ven-
dran condicionados por la institucién con la que
trabajemos (en Educacion Infantil, es obvio que
los espacios del centro educativo van a condi-
cionar gran parte del trabajo, asi como los mate-
riales, equipos y herramientas con que estéa
dotado).

En primer lugar, estén las infraestructuras y
equipamientos, con especial atencién a los loca-

les o lugares en donde
podemos desarrollar nues-
tra actividad. Debes tener
en cuenta lo siguiente:

* Contar con locales y
lugares que tengan un
proposito cultural (mu-
seos, bibliotecas) y que
puedan ser transforma-
dos para actividades de
Animacion.

Lugares donde el Animador puede desarrollar su labor.
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* Utilizar locales y espacios que la gente usa habitualmente para encontrarse y
realizar actividades (Centros civicos, plazas, etc.).

* Localizar espacios urbanos que por sus caracteristicas naturales o estéticas
puedan ser aprovechados para la realizacion de actividades culturales.

* Contar con locales polivalentes que puedan utilizarse o acondicionarse para
actividades de Animacion.

En segundo lugar, debes tener en cuenta los medios de difusién que vas a emplear
para distribuir la informacion y favorecer la participacion de los individuos.

Estos pueden orientarse a un publico restringido (pizarras, retroproyectores, pro-
yectores de diapositivas, opascopios), a un publico amplio (carteles, impresos,
exposiciones) o a un publico masivo (proyector cinematogréfico, video, televi-
sion, radio).

De ellos hablaremos mas detenidamente en la Unidad de Trabajo 8, aunque tam-
bién en el Modulo de Didéactica y en el de Expresion y Comunicacion se hara refe-
rencia al uso de estos recursos, por lo que no insistiremos con profusion en el
tema.

Los recursos financieros se refieren a la prevision de ingresos y gastos que va a
tener la ejecucion del Proyecto.

Los ingresos se refieren al financiamiento o recursos econdémicos con los que
vamos a cubrir el costo del Proyecto, pudiendo ser internos (propios del grupo,
asociacion u organismo) o externos (subvenciones, donativos, aportaciones
voluntarias, esponsorizacion, leassing, préstamos), debiéndose consignar si
cubren al Proyecto en su conjunto o actividades especificas, si financian recursos
materiales de tipo general o especifico, inventariables (fijos y permanentes) o fun-
gibles.

El presupuesto hace referencia a la prevision de gastos del Proyecto, que debe estar
desglosado por partidas concretas (recursos materiales, personas, mantenimiento,
alquiler de locales o equipos, etc.) y por actividades.

Para elaborar el presupuesto debes seguir los siguientes pasos:

* |dentificar los factores que representan costos reales para la ejecucion del
Proyecto.

* Medir la cantidad de cada factor, estableciendo para ello unidades basicas de
medida (actividades, personas, materiales, equipos, etc.).

¢ Asignar un valor a cada unidad basica, afiadiendo al resultado un 10% de impre-
vistos. Sumando todo obtendremos el costo total del Proyecto.

Financiamiento y presupuesto deben estar regidos por el realismo y el rigor en su
gestion, intentando desviamos lo minimo posible de lo previsto.

Lo importante es la utilidad y no el espectaculo, por lo que es preferible contar
con un presupuesto fiable y un gasto reducido y equilibrado que jugar al «cuen-
to de la lechera».
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La planificacion pretende precisar resultados, orientar la practi-
ca, delimitar acciones, normas y responsabilidades, prever y

Recuerda corregir desviaciones y controlar el conjunto del Proyecto.

. wssmmn  La planificacion es eficaz cuando es coherente, funcional, equi-
librada, flexible, pertinente y econémica.

La planificacién debe ajustarse a la realidad y tener caracter de proceso participativo, evitan-
do convertirse en un remedio universal para todos los males de cualquier grupo humano.

Los objetivos deben ser claros, coherentes, motivadores, participativos, concretos, pro-
porcionados a los recursos y evaluables.

La metodologia debe combinar distintas formas de hacer, introduciendo variedad de acti-
vidades, técnicas y recursos.

La aplicacion de una metodologia o una técnica exige su conocimiento profundo y la pre-
vision de sus posibles efectos y ser seleccionada segun los condicionantes del grupo al
que se dirige.

Las actividades deben guardar relacion con los objetivos y metodologia del Proyecto. Su
desarrollo debe ser flexible y serdinamizador, ajustandose lo méas posible al tiempo pre-
visto.

La seleccion de los recursos responde a la realidad y deben ser usados con profesio-
nalidad y rigor.
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Tercer momento del Proyecto.
Desarrollo y ejecucion

CREACION DE UNA apa: DESARROLLO/EJECUCION

Desarrollo del Proyecto

Para comenzar a realizar las actividades proyectadas, la direccién comunico la
necesidad de solicitar por escrito al director provincial de Educacién una auto-
rizacién para utilizar el colegio en horario extraescolar, adjuntando el programa
de actividades. Pasados varios dias, se recibio una notificacion escrita de la
Inspeccion de Educacion en la que se autorizé su utilizacion bajo la responsa-
bilidad de la Asociacién, que deberia hacerse cargo de los posibles deterioros
y desgastes. '

Fase de iniciacion

El proyecto comenzé con la Asamblea General de socios, dando a conocer el
estado actual de la APA, las actividades proyectadas y la subida de la cuota
anual. La Junta Directiva pidi¢ la participacion de los padres para llevar a cabo
el proyecto y ampliar los miembros de la Junta. Se presentaron 3 voluntarios
que fueron admitidos para colaborar en algunas ocasiones y cooperar con la
Directiva.

Una reunion de trabajo posterior, en la que estuvo presente todo el equipo,
posibilité finalmente la planificacion y organizacion del proyecto.

Taller de mecanografia

El calendario de actividades, la disponibilidad de las maquinas de escribir, el ser
una actividad continuacion del curso anterior que tuvo una gran demanda, y la
posibilidad de acercar la APA a un gran nimero de padres a través de los nifios,
permitieron comenzar el taller de mecanografia desde principio de curso. Se
entregd una circular a cada nifio comunicando el inicio del taller y el periodo de
matriculacién. El primer mes se comenzé con dos turnos a la semana en dias
alternos, alcanzando posteriormente un nimero estable de 60 participantes,
que obligaron a formalizar turos de reserva, que se cubrieron en funcion de
las bajas producidas. Datos a resaltar fueron:

— Negativos: Las circulares no llegaron en muchas ocasiones a casa e incluso
no se leyeron. Se arrastraron las consecuencias de cursos anteriores, en
los que el aprendizaje era deficiente. Fueron los propios nifios quienes acu-
dieron a la convocatoria, no los padres.
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- Positivos: El que la monitora del taller formara parte de la Junta Directiva
posibilitd la comunicacion de los padres con la Asociacion y darles a cono-
cer las actividades. El caracter dinamico y motivador de la monitora estimu-
16 la participacion de los nifios. La autoevaluacion constante por parte de la
monitora y de los alumnos aumenté su satisfaccion y autoestima.

Charlas-coloquio

Como un acercamiento a los objetivos programados en el proyecto y para pro-
piciar la participacion de los padres en la educacion de sus hijos, se organiza-
ron las charlas-coloquio con técnicas diferentes para poder evaluar su desa-
rrollo y sus resultados.

La charla-coloquio «Los juegos, los juguetes» se programo antes de las fiestas
de Navidad por considerarse un tema interesante. Se invito a expertos, citando a
los padres mediante una circular, se pasé una nota en prensa y radio y se colocé
un cartel en puntos de reunion frecuentes. Hay que resaltar que la participacion
de las madres fue creciendo a medida que se avanzaba. Se respetaron los dife-
rentes puntos de vista en una concepcion plural del juguete. Se aprendieron o
recordaron muchas cosas sobre los hijos y su actitud con el juguete.

La charla-coloquio «La LOGSE» se retrasé hasta mayo, debido a indisposicion
del experto. El tema se selecciond por los siguientes motivos: es una preocu-
pacion de la mayoria de los padres al iniciarse su puesta en practica en el curso
92/93 en el nivel de Primaria. Se intenté conseguir por medio de este tema un
mayor acercamiento entre padres y profesores. Se deben resaltar los siguien-
tes datos:

— Negativos: Exposicion poco participativa. La directora derivé al final del colo-
quio al tema de las vacaciones y el reciclaje de los profesores, comparandolos
con los albaniles e hiriendo con ello susceptibilidades.

— Positivos: El tema era de actualidad y afectaba al colegio y a los padres. Se ini-
cid una colaboracion de los profesores con la APA en la informacion-formacion
que se consideraba necesaria. La respuesta de los padres fue amplia e inte-
resada.

Taller de carnaval

Se programé y ofertd en primer lugar a las madres para conseguir un grupo que,
ademas de realizar los disfraces, se fuera acostumbrando a acudir al colegio.
Posteriormente se ofrecié a los alumnos de la etapa superior, con la intencién
de que formasen grupos de comparsas y actuasen el dia que el colegio dedico
a la fiesta de carmaval. La respuesta fue escasa, debido a que ya tenian disfra-
ces de afos anteriores y habia perdido interés el disfraz en la ciudad.

Conocimiento del folclore

Mediante estas actividades se pretendié cubrir un vacio existente en el cono-
cimiento y la concienciacion regionalista. Se ofertd a los nifios un taller de baile
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y folclore. El niumero de inscripciones fue tan bajo que no se pudo realizar el
taller. Investigando las causas, se averigud que las sevillanas desplazaban a los
otros bailes regionales.

Visita a la granja-escuela

Se realizo en los primeros dias de junio por considerar el tiempo veraniego mas
apropiado para este tipo de actividades. Se pretendieron cumplir los objetivos
de estimular la convivencia entre nifios del mismo colegio, pero de diferentes
edades, y conocer una granja y el medio rural, ademas de establecer contac-
to con la naturaleza. Las actividades fueron variadas (sembrar tomates, dar de
comer a los animales, trabajar con arcilla, etc.). Son datos resaltables:

— Negativos: Excesivo gasto para los padres. Tiempo de duracién corto.

- Positivos: Participacion ilusionada de todos los alumnos en las actividades
diversas. Aprendieron a organizarse, a respetar la naturaleza y a establecer
contacto con ella.

Cuestionario

Se pasd en abril a todos los padres del colegio, con dos finalidades principa-
les: sensibilizarlos con la APA y la participacion en el proceso educativo y reco-
ger datos. De estos ultimos cabe resaltar:

— El escaso conocimiento de la Asociacion de Padres.

— La creencia de que participar en el proceso educativo se refiere Gnicamen-
te a encargarse de que los nifios hagan los deberes y hablar con el tutor en
caso de problemas. .

— Respondieron a la encuesta todos los padres de los cursos de 1°y, en orden
decreciente, hasta 7°.

- Es generalizada la creencia de que la ApA debe organizar solo actividades
para los nifios, como lo demostrd el hecho de que se propusieran temas
destinados a sus hijos.

Puedes comprobar que se ha hecho un exhaustivo repaso de todas las activida-
des desarrolladas, la relacion con lo planificado, los logros obtenidos, los aspec-
tos positivos y negativos de la implementacion y la informacién obtenida.

Aprecia, ademas, que se marcan objetivos para cada actividad, relacionados con
los objetivos establecidos para el Proyecto y con objetivos propios de cada acti-
vidad. Es importante que tengas en cuenta que la fase de desarrollo no se refiere
solo a la practica de las actividades, sino que en ella concurren todos los ele-
mentos del Proyecto, pues se ha relacionado con el diagnéstico, con la planifica-
cion y con la evaluacion. Hay que poner en préactica el Proyecto, pero también
seguir las actividades y controlar lo que se va consiguiendo, es decir, evaluar.
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Como ves, se han tenido en cuenta muiltiples aspectos que se corresponden con
los momentos propios de la ejecucicn, a saber:

1) Sensibilizacidn. Se pretende poner a los destinatarios en disposicion de llevar

a cabo el Proyecto y consta de las siguientes etapas:

¢ Concientizacién. Hay que motivar y despertar el interés por aquello que los des-
tinatarios sienten como necesario o relativo a su dinamica vital. Debemos predis-
ponerles a informarse y a preocuparse por sus problemas.

e |nformacion. Es el momento de comunicarles los datos sobre su realidad y pre-
pararles para llevar a cabo su propia investigacion-accion. Cada individuo debe
ser consciente de si mismo y de sus circunstancias socioculturales.

e Alcanzar la identidad. Cada individuo debe ser consciente de la suya propia,
sin olvidar otras realidades presentes en su entorno.

2) Deteccion de minorias activas. Hay que encontrar a aquellos grupos que tie-
nen mayor significacion en el colectivo al que nos dirigimos, apreciando sus inte-
reses e inquietudes.

3) Capacitar al personal voluntario. A los grupos elegidos hay que capacitarles
para la animacién que van a realizar, ofreciéndoles apoyo técnico y formativo en
el acervo cultural necesario para interpretar criticamente su realidad y compren-
der los cauces apropiados de transformacion.

4) Cohesionar a los grupos. Deben ser capaces de llevar adelante sus progra-
mas, hacerles protagonistas de su propia accion, adquiriendo autonomia y valor
colectivo en las acciones.

5) Crear Proyectos propios. Estos grupos estan en disposicion de crear sus pro-
pios Proyectos y hacer hacer a otros.

6) Estimular la creatividad. Fin Gltimo de la Animacién. Hay que favorecer la gene-
racion de alternativas originales y dinamicas, capaces de movilizar a la comuni-
dad y caminar hacia la transformacién de la realidad. Se requiere una organiza-
cion colectiva que impulse la accion y que resuelva los problemas que se van a
ir presentando en cuanto a relacion de grupo, planificacion y sistematizacion de
la practica, estando el grupo en ese momento para desarrollar el Proyecto. Pode-
mos partir de cero, como si no hubiera habido experiencia anterior, o partir de
supuestos anteriores, de experiencias ya cubiertas.

informativas?

Ej GrCiGi() 4. ;Qué actividades de las expuestas podemos considerar como
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Cuarto momento del Proyecto.
- Evaluacién

CREACION DE UNA apa: EVALUACION

Evaluacion del diagndstico

En la recogida de los datos se pretendié que prevaleciera el contacto directo
con la situacion y con los destinatarios; no hay que olvidar que este equipo
formo parte de la realidad sobre la que pretendié actuar y tuvo en ocasiones
los mismos problemas y dificultades del grupo destinatario.

De la fase de diagnostico se deduce que los problemas que se plantearon en
esta APA son los siguientes: :

— Falta de participacion de'los padres.

- Necesidad de un proyecto que propicie la participacion.

— Un equipo organizado y formado para llevarlo a cabo.

Las causas que generaron estos problemas estan recogidas en esta fase y
fueron convenientemente discutidas y contrastadas:

La desmotivacion de los padres por la politizacion de la Junta Directiva en
los dltimos tiempos.

El escaso nimero de personas que trabajan en la Directiva.

Falta de organizacion, formacion e informacién sobre el funcionamiento de
una APA y no tener claros sus objetivos.

Agotamiento de los miembros de la Junta Directiva, producido por la exce-
siva dedicacion y la falta de planificacion.

En la fase de diagndstico se realiza un estudio del perfil de los padres y el
entorno, pero es necesario tener en cuenta que la comunidad escolar esta for-
mada por profesores, padres y alumnos y que sdélo funcionara con la colabo-
racion de todos.

Evaluacion del proceso

Con frecuencia se observa que en la programacion de las actividades de las
APA se contemplan las actividades de los talleres y poco mas, improvisando el
resto. A través de este trabajo se pudo apreciar la importancia de la planifica-
cion de la accion teniendo presentes en todo momento objetivos, temporali-
zacion, metodologia y recursos a utilizar. El seguimiento continuo del proyecto
permitié rectificar lo preciso y reforzar lo positivo cuando fue necesario.

Con respecto a la formacion del equipo, resultd positiva y la distribucién de
tareas funciond como estaba previsto mediante un reparto equitativo de fun-
ciones y responsabilidades. El dialogo y la colaboracion quedaron reforzados
para el buen funcionamiento de una APA.
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En cuanto al programa, la planificacion de actividades fue correcta. La metodolo-
gia participativa puso de manifiesto en el cuestionario el resultado de su aplica-
cion y la necesidad de su utilizacion. Lo més dificil de conseguir fue la partici-
pacién y motivacion de los padres, aunque con los resultados obtenidos en el
cuestionario, se prevé que la participacion en el préximo curso sera amplia.

Los recursos fueron los adecuados y su prevision fue correcta.

Por parte de los destinatarios, se pudo constatar que son méas participativos los
padres que tienen hijos méas pequefios, por las respuestas del cuestionario, par-
ticipacion y oferta de colaboracion en las actividades. Se pudo comprobar que a
los miembros de la Junta Directiva se les conoce cada vez mas; las madres se
acercan en la calle a consultar algin tema o comentar algin problema.

A escala local y con relacion a un cuestionario que la Delegacion de Educacion ha
pasado a todas las APA, se pudo apreciar que solo algunas realizan actividades
como excursiones o talleres para nifios y que mantenian cierta periodicidad en sus
reuniones. Al parecer solo este Centro tiene un proyecto de trabajo.

Evaluacion final

Cuando se inici6 el proceso de planificacion y se fijaron los objetivos a conse-
guir, se seleccionaron dos caminos para poder alcanzarlos: uno mediante la
accion directa segun propia experiencia y otro a través de los datos que los
padres proporcionarian mediante un cuestionario. El seguimiento del proceso
y el contraste de ambas acciones llevo a las siguientes conclusiones:

— Los dos primeros objetivos eran de conocimiento real de la situacion en la
que se encontraba la APA y la identificacién de los padres con ella; se com-
probd que si bien estdn medianamente claros los fines de la Asociacion, la
mayoria de los padres no la utiliza como instrumento de participacion. El
numero de padres que opind que debe participar en el proceso educativo de
sus hijos es muy alto, sin embargo, cuando se les ofertd la posibilidad de
hacerlo a través de la APA, el nimero descendid, aunque se observo hacia el
final del curso una sensibilizacion y una mayor participacion en los temas
relacionados con la educacion de los hijos.

— El tercer objetivo fue el mas facil de conseguir porque los padres se mos-
traron especialmente sensibles a la ocupacién del tiempo libre de sus hijos.
La oferta del taller de mecanografia era para los nifios una actividad ludica
que los padres consideraron muy positiva. Las relaciones de convivencia
entre ellos y con el medio ambiente en la granja-escuela se considerd muy
importante y fueron los mismos padres quienes proporcionaron un amplio
abanico de posibilidades para el siguiente curso.

— El cuarto objetivo se consiguid en la medida en que se aceptd este trabajo
como serio y comprometido. Si bien en principio la actitud de los padres fue
expectante, poco a poco se fueron acercando posiciones entre ambos.
Quedd abierta la posibilidad de un trabajo de formacion de los padres
mediante seleccion de temas por ellos mismos para el proximo curso.
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El quinto objetivo consistia en dotar de contenido a la APA, que fuera algo mas
gue un requisito contemplado en la ley. Se pidié opinidn por parte de los pro-
fesores en temas de gestion y colaboracion educativa, lo que supone un inicio
de integracion y didlogo.

Del anélisis y valoracion de estos objetivos se desprende que se sentaron las
bases para que la participacion de los padres en el proceso educativo de sus
hijos sea una realidad. Promover esa participacion era el objetivo pretendido y
parece ser que se ha conseguido; articularla y potenciarla sera un proceso a
continuar en los préximos cursos.

No es éste el lugar de tratar la evaluacion (esté en la Unidad de Trabajo n° 13). Inten-
tamos trazar aqui una primera aproximacion que te permita fijarte en los elementos
que tienen cabida en la evaluacion y que deberas tener en cuenta en tu trabajo.

En primer lugar, habras observado que se han evaluado todos los momentos del
Proyecto (diagnéstico y proceso, que incluye la planificacion y la ejecucion), y se
ha finalizado con la evaluacion final que atiende a la valoracion de los logros obte-
nidos en funcién de los objetivos previstos. Se deben prever en los instrumen-
tos de evaluacion items para todos estos elementos, por lo que no debes cen-
trarte Unicamente en valorar las actividades, error frecuente en la mayor parte de
los Proyectos que se llevan adelante.

Todos los aspectos que se han engarzado en el Proyecto se han de analizar,
pues solo de esta manera conseguiremos controlarlos, observar las variaciones,
reajustar la accion y acercarnos lo méas posible a los logros previstos.

En segundo lugar, hablando de la evaluacion del diagndstico, observaras que se
han medido tanto la forma (metodologia) en que se pretendia llegar a los padres,
como los instrumentos que se utilizaron (estudio del perfil), encontrando en éste
el error de haberse centrado (nicamente en los padres y no haber analizado el
conjunto de la comunidad educativa.

Como ves, se han presentado de forma resumida los problemas fundamentales
y las causas que los originan.

Debemos senalar aqui que en este Apartado puedes comprobar que la evalua-
cion no pretende celebrar los logros, sino analizar lo que ha ocurrido, descu-
briendo, como en este caso, los errores que hemos cometido.

La evaluacion no es un medio para buscar medallas, sino para reflexionar sobre
lo que se hace, el como se hace y el qué se consigue, sea positivo o negativo.

En tercer lugar, la evaluacion del proceso nos ha permitido comprobar que se ha
apreciado una de las virtudes esenciales de un Proyecto, cual es la necesidad de
la Planificacion. Esta habria conseguido mejorar el funcionamiento de la APA, su
relacion con los padres y acercarse al logro de los objetivos. Es un aprendizaje
que, como ves, se ha consignado en la evaluacion.
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Después, se han analizado todos los elementos de la planificacion (preparacion
y conocimiento del equipo, el programa, la metodologia, los recursos y los des-
tinatarios). La modestia del Proyecto ha favorecido una gran fiabilidad entre lo
planificado y lo realizado.

Preocupacion fundamental ha sido la participacion, que recorre todo el resultado de
la evaluacion, valorando las dificultades que ha presentado su aceptacion y el apren-
dizaje que ha supuesto para comprender sus virtudes y determinar niveles de parti-
cipacion, que pueden ser importantes para orientar futuras intervenciones. Esta pre-
visién de futuro también incluye una prediccién respecto a los padres.

Ademas, en este caso, se ha podido utilizar informacién de contraste externo (el
informe de la Delegacion de Educacion) para comparar el funcionamiento de la
APA en relacion con otras APA, lo que permitird, seguramente, orientar futuras
intervenciones. Este aspecto es muy importante, no sélo porque podemos utili-
zar informacion fiable, sino porque puede hacerte comprender la necesidad que
existe de evaluadores externos, no utilizados de forma directa en este caso, pero
en los que debes pensar como un instrumento bésico para contrastar las certi-
dumbres propias con las de personas que no han participado directamente en la
accion. Este método concede mayor distancia y objetividad a las conclusiones
que podamos extraer.

Por dltimo, se ha realizado una evaluacion final que ha sido expresada en térmi-
nos de logro en relacion con los objetivos previstos y que permite ver la relacion
que se establece entre actividades y objetivos, destacando las actividades mas
motivadoras (taller de mecanografia y visita a la granja-escuela), las posibilidades
que se abren en el futuro (trabajo de formacién para padres, alternativas a la acti-
vidad final, interaccion padres-profesores) y las tareas para el futuro (articular y
potenciar la participacion).

Es una primera aproximacion a los problemas que plantea la evaluacion y que te per-
mitira ir reflexionando sobre lo que significa y sobre su utilidad.

La evaluacion debe medir todos los momentos y componentes
del Proyecto, no nicamente su resultado final.

ecuerda
R() La evaluacion es un medio de obtener informacion para valorar

e la marcha del Proyecto y permite la retroalimentacion del
mismo.

La evaluacion debe destacar los logros obtenidos, los errores cometidos, las desviacio-
nes presentadas y las propuestas de futuro.

‘i * @ L]
Iﬁ (3 Iv(t l (ul () 5. Al hablar de la evaluacion del proceso se indica que se ha incluido
AL MRV una «prediccion respecto a los padres». ;A cudl se refiere?
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El informe final

CREACION DE UNA ara: INFORME FINAL

Si el objetivo fundamental de una APA es promover la participacion de los
padres en el proyecto educativo, alcanzar ese objetivo es un proceso continuo.
En todo proceso son tres las fases a contemplar: motivacion, formacién y
organizacion. Estas tres fases no se dan aisladas por si solas, sino que cada
una de ellas participa de las otras.

El trabajo que aqui se presenta recoge la accion para la motivacion. En una pri-
mera fase del proceso se pretendid «crear el interés», «concienciar», «sensi-
bilizar», hacer que se identifique la APA con el instrumento con el que los padres
se integran en la comunidad escolar. En esta accion para la motivacion se
tuvieron presentes tres elementos: destinatarios, equipo y proyecto. Toda la
accion fue dirigida hacia un sector de personas que se diferencian de las
demas por sus propias caracteristicas y las de su entorno.

Para llevar a cabo una actuacion, es necesario conocer todos los datos relati-
vos a los destinatarios del proyecto y la situacion que les rodea. En la fase de
diagndstico se partié del marco global del barrio y las caracteristicas especifi-
cas de la zona, para centrar el estudio después en el andlisis de la realidad.
Una primera aproximacion a la realidad del grupo destinatario se tuvo median-
te las entrevistas con los padres, con los profesores y mediante el libro de
actas de la APA. Pero esta informacion fue contrastada con los resultados que
se obtuvieron a lo largo de la aplicacion del proyecto.

A través de todo el proceso se pudo constatar que el trabajo sirvié de estimulo y
dinamizacion. Se afirmo la confianza en la actuacion del grupo y se abrieron
expectativas de participacion en la educacion de los hijos. Se consiguié que el
grupo de trabajo se convirtiera en un equipo, con compromiso de participacion,
comunicacion y didlogo, ademas de seguir adelante con los objetivos marcados.

El informe que aqui te presentamos se dirige fundamentalmente a la propia APA y
a los padres en general, destacando aquellos aspectos que han resultado mas
relevantes desde un trabajo de Animacion.

Se ha destacado que este Proyecto pretendia una primera fase de motivacion y
toma de contacto con los padres, cuyo logro ha sido bastante pleno, y que ha
permitido preparar a la APAy a los padres para futuras intervenciones mas amplias
y comprometidas. Se ha citado la situacion de partida (el diagnostico) y se han
resaltado los logros.
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También se han destacado los medios de recogida de informacion mas adecua-
dos a la estrategia motivadora (entrevistas, consulta del libro de actas) y las con-
clusiones bésicas que permitieron establecer.

Si hubiéramos elaborado un informe para otra instancia, por ejemplo el Ayunta-
miento, de caracter mas técnico, probablemente habria que haber incluido el con-
junto completo de los fragmentos que te hemos presentado como ejemplo, pues
ello hubiera permitido una mejor valoracién de la situacion de la APA y de los pro-
blemas concretos de ese colegio, informacion fundamental para cualquier gobier-
no local que quiera desarrollar planes de mejora de su municipio.

Este es un primer elemento que debes tener en cuenta: /a elaboracion del infor-
me depende de las caracteristicas, necesidades y expectativas del destinatario.
No olvides esta méaxima, pues, en algunas ocasiones, tendras que elaborar varios
informes finales para valorar un Proyecto.

El informe final es un instrumento que permite sistematizar toda la informacion dis-
ponible para ser usada por otras personas, que lo utilizaran para ampliar su conoci-
miento de la realidad y para contrastar con otras experiencias, de modo que crezca
nuestra competencia como profesionales.

En él consignaremos los logros obtenidos, las acciones emprendidas, el tiempo
empleado y las circunstancias que lo han rodeado, iniciando la narracion desde
el inicio del Proyecto hasta su finalizacion, comentando las dificultades encontra-
das y los errores cometidos.

El contenido debe ser expresado de forma reflexiva y critica con la propia accion,
expresando claramente las conclusiones obtenidas y las previsiones de futuro,
asi como los cambios producidos en la realidad sobre la que se operaba.

Este informe no podemos realizarlo sin la participacion de los destinatarios, pues
son ellos los que deben ser dinamizados, los que mejor conocen su realidad y a
los que hay que estimular para que logren autonomia de accién, autoconciencia
y sentido colectivo de la accién.

Podemos decir que, desde el andlisis del Proyecto, debemos incluir referencias a:

* La préactica y sus resultados,
* La realidad en la que se ha desenvuelto, y
* Los objetivos perseguidos.

Con relacion a los aspectos valorativos, se deben incluir referencias a:

* |os errores y desviaciones detectados,

* Los cambios de actitud producidos ante la participacién comunitaria,
* | as conclusiones obtenidas, y

® Las previsiones de futuro.

Ten en cuenta que el informe final no representa la terminacion del Proyecto, sino
que es un eslabon que permite enganchar una primera accion con las sucesivas
intervenciones que debemos desarrollar para conseguir transformar la realidad. El
trabajo de la Animacion no se para y debes prepararte para este proceso continuo.
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3. No hay actividades en septiembre y octu-
bre, pues representan el comienzo del

Soluciones

a los ejercicios de

la Unidad

1. La realidad se refiere al barrio en que esté

ubicado el colegio, su evolucion y equipa-
miento, asi como a los problemas concre-
tos del Centro; las personas se refiere al
conjunto de los padres de los alumnos del
Centro y, especificamente, a los socios de
la APA, y las circunstancias, a'la situacion
de la APA,, las relaciones y actitudes de sus
socios y a la relacién con el Centro y con
los profesores.

Revisa el ejemplo de diagnéstico que te
proponemos Yy la introduccion del Apar-
tado 2.

. Se han cubierto las cuatro primeras, pues
la Gltima se ha considerado irrealizable
dada la situacion de la ApPa,. Se ha introdu-
cido un objetivo de Animacién Sociocultu-
ral, cual es el aprendizaje de la participa-
cion eficaz, con el fin de complementar los
objetivos de participacion en la APA, y parti-
cipacion en el Centro. Puedes comprobar,
por tanto, la coherencia que existe entre
necesidades y objetivos.

Revisa el Apartado 2 y el Apartado 3.1.
atentamente y reconoce dicha relacion.
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curso, un momento en que toda la comu-
nidad educativa intenta situarse en los
cambios que siempre introduce un nuevo
periodo lectivo. En diciembre se produce
la primera evaluacion, momento tambien
delicado en un centro educativo. Fijate que
en marzo, otro momento de evaluacion,
solo se mantienen actividades de taller. Es
decir, la planificaciéon de actividades ha
intentado acomodarse a la realidad del
Centro educativo.

Revisa el ejemplo del Apartado 3.4.

. Las charlas-coloquio, pues pretenden

informar de aspectos que inciden en la
vida cotidiana de la relacién entre padres e
hijos y en acontecimientos futuros que van
a implicar cambios en la comunidad edu-
cativa.

Revisa la clasificacion realizada en el
Apartado 3.3. de la Unidad de Trabajo 4 y
luego analiza el Apartado 4 de esta Uni-
dad de Trabajo para comprender la rela-
cion entre Planificacion y Desarrollo.

. A partir de los resultados obtenidos, espe-

cialmente respecto a la participacion de
los padres, se ha detectado una mayor
predisposicién a participar en las activida-
des del Centro y en las de la APA, que es
bastante probable se concrete en el curso
siguiente.

Revisa el ejemplo del Apartado 5, espe-
cialmente el parrafo relativo a la valora-
cién del programa.
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«Flexibilidad en el Proyecto significa que cualquier camino es valido para
conseguir los objetivos y que puede adaptarse a cualquier entorno de inter-
vencion». ;Qué hay de cierto en esta afirmacion?

Indica qué medios podemos utilizar para detectar necesidades.

De los criterios técnicos que permiten establecer prioridad de necesida-
des, jcudl de ellos ha sido aplicado en el ejemplo que acompana al Apar-
tado 2.1.7

Observa esta lista de conceptos: los objetivos, la madurez y entendimien-
to del grupo, el tamafio de los grupos, el ambito fisico y temporal, las carac-
teristicas de los miembros, la capacitacion del animador. ;A qué hacen
referencia?

La pizarra, los impresos y la radio, ja qué tipo de publicos se dirigen?
Indica cuéles son las fases de ejecucion de un Proyecto.
i, Qué se debe evaluar en un Proyecto?

«La confeccién del informe debe adecuarse a las personas o instituciones
que lo van a utilizar». jVerdadero o falso?
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Introduccion

En esta Unidad de Trabajo pretendemos
gue conozcas e interiorices las caracte-
risticas, aptitudes y actitudes que debes
mantener desde el punto de vista profe-
sional, segun las exigencias de la Ani-
macion como tecnologia social. Para
ello, utilizamos una serie de clasificacio-
nes basadas en distintos principios que
te permitiran reconocer los estilos mas
apropiados para afrontar tu trabajo.

Debes ser un conductor de grupos,
desarrollando capacidades que te per-
mitan asumir dicha direccién, teniendo
en cuenta que tu trabajo tiene como
pilares la intervencion sobre los objeti-
vos del grupo, sobre las normas grupa-
les y sobre la estructura del grupo,
aspectos a los que debes dedicar una
parte sustancial de tu actividad. Ade-
mas, te ofrecemos una serie de pautas
basicas para desarrollar con efectividad,
criterio cientifico y creatividad la aplica-
cion de las técnicas de dinamica grupal.

Un instrumento basico para tu labor son
las reuniones y a ellas dedicamos el ter-
cer Apartado. Tratamos que conozcas los
tipos de reuniones que puedes manejar,
asi como los recursos y estrategias para
organizar y desarrollar una buena reunion,
avisandote de los peligros de tu propio
comportamiento y el de los participantes,
ofreciéndote soluciones préacticas a
dichos problemas. Por dltimo, te ofrece-

Ohjetivos
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