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PRESENTACION

Mariano Jabonero Blanco

Subdirector General de Educacion Permanente

Ministerio de Educacion y Cultura
ESPANA

Cuando esta publicacion llegue a las manos
de las personas para las que puede tener interés,
sus lectores, ya habra transcurrido un cierto tiem-
po desde el momento en el que se genero su con-
tenido, la Tercera Conferencia Europea de Educa-
cion de Adultos que tuvo lugar en El Escorial,
Madrid, durante el mes de noviembre de 1995.

Esta circunstancia, estrictamente temporal,
no menoscaba ni difiere en el tiempo la impor-
tancia y significacion de estas paginas, de las ide-
as que las personas aportan en ellas ni, por
supuesto, su interés y contribucion a la mejora de
la educacion de los adultos europeos. En todo
€aso nos encontramos ante un procedimiento que
ha sido comun en la construccion de la ciudada-
nia, cultura y ciencia europea: promover inter-
cambios de ideas, debates colectivos, sintesis de
propuestas de futuro y, de todo ello, dejar cons-
tancia escrita para que ese saber, esa democracia
del conocimiento, sea compartida por todos a tra-
vés de testimonios documentales sobre los que
puedan ejercerse las opciones criticas del acuerdo
o del disentimiento.

Y ademas todo esto en un ambito que se
encuentra muy directamente relacionado con el
bienestar, ante todo el bienestar y la cohesion
social, asi como la competitividad de los ciudada-
nos europeos: la mejora de la educacion de los
adultos. Para Europa, para sus hombres y mujeres,
solo sera posible un futuro mas prometedor si se
garantiza el ejercicio de un derecho ciudadano
basico que la Ilustracion, hace ya muchos anos
formulo: el derecho a la educacion.

El Ministerio de Educacion de Espana convo-
coO a los representantes de las instituciones con res-
ponsabilidades en este ambito, a los expertos, a los
investigadores, a organizaciones no gubernamen-
tales y sindicatos, en fin, a todos los directamente
implicados en la educacion de las personas adultas.
Esta convocatoria, que contdo con una masiva res-
puesta favorable y un total nivel de participacion,
tuvo un objetivo fundamental: proseguir el camino
iniciado en Atenas y continuado en Dresde.

En las paginas a las que estas lineas sirven de
introduccion se podra comprobar el cumplimien-
to de ese objetivo: podemos afirmar que la abun-
dancia, rigor y diversidad de aportaciones son
buena prueba de ello.

Por todo lo anterior, por la favorable res-
puesta que motivo el llamamiento realizado por el
Ministerio de Educacion de Espana, por las apor-
taciones recibidas, por los esfuerzos, la imagina-
cion y la ilusion que todos han puesto en el feliz
éxito de esta iniciativa que persigue una meta tan
noble, como es la de mejorar la educacion y la for-
macion de todos a lo largo de la vida solo nos
corresponde, como organizadores de la 11 Confe-
rencia Europea de Educacion de Adultos, ofrecer
este texto para la lectura y debate y, sobre todo,
manifestar a cuantos han participado en esta acti-
vidad nuestro mas sincero reconocimiento y
mayor gratitud.

9
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PRESENTACION DE LA CONFERENCIA Y DE LA MESA INAUGURAL

Francésc Colomé

Director General de Formacion Profesional Reglada y Promocion Educativa

Ministerio de Educacion y Ciencia
ESPANA

Senoras v senores, buenos dias a todos.

Fn estos momentos vamos a iniciar la sesion
inagural de esta Il CONFERENCIA EUROPEA DE
EDUCACION DE ADULTOS.

Soy Francésc Colomé, Director General de
Formacion Profesional y Promocion Educativa del
Ministerio de Educacion y Ciencia de Espana y me
corresponde el honor de dirigirles estas palabras.

Tengo el placer de presentarles al Excmo.Sr
Ministro de Educacion y Ciencia de nuestro pais,
D. Jeronimo Saavedra Acevedo, quien ha querido
acompanarnos en este momento debido a su pre-
ocupacion e interés por la educacion de las Per-
sonas Adultas, cuestion que bien conocemos
todos los que dia a dia colaboramos con €l.

Quiero ademas destacar la presencia del Sr
Thomas O'Dwyer, Director General de Educacion
Formacion y Juventud de la Comision Europea. El
Sr O'Dwyer, desde hace tiempo, nos manifesto y
transmitio su interés y el de la Comision Europea
por esta iniciativa. Interés que se hace evidente
con su asistencia y activa participacion en este
acto.

Correspondera al Sr O’'Dwyer y al Exmo. Sr.
Ministro de Educacion y Ciencia de Espana reali-
zar las dos intervenciones inagurales tanto en

nombre de la Union Europea, como en el del Esta-
do Espanol.

En la mesa, y acompanando a las personali-
dades anteriormente mencionadas, se encuentran
la Sra Ana Anyfanti, Secretaria General de Educa-
cion de Adultos de la Secretaria de Estado en el
Ministerio de Educacion y Culto de Grecia; el Sr.
Hans Konrad Koch, responsable de la Unidad de
Formacion Continua en el Ministerio de Educa-
cion de Alemania. Ambos acompanan a la presi-
dencia del acto en reconocimiento y recuerdo por
haber sido anfitriones, en Atenas y Dresde, de las
dos anteriores Conferencias Europeas de Educa-
cion de Adultos, cuyas aportaciones y propuestas
todos tenemos muy presentes. Asi mismo figura
en esta mesa el Sr. Luciano Corradini, Excmo.
Viceministro de Educacion de la Republica Italia-
na, pais al que corresponde la proxima presiden-
cia de la Union Europea vy del que todos conoce-
mos bien su interés por el desarrollo de la educa-
cion de las personas adultas.

Senoras y senores, la presidencia de la mesa
representa suficientemente el esfuerzo continua-
do y corporativo de la Union Europea en favor de
esta imprescindible oferta educativa.

No quiero estenderme mas y cedo la palabra

al Excmo. Sr. Ministro de Educacion y Ciencia, D.
Jeronimo Saavedra.

11
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ACTO DE INAUGURACION DE LA IIT CONFERENCIA
EUROPEA DE EDUCACION DE ADULTOS

Don Jeronimo Saavedra
Excmo. Sr. Ministro de Educacion y Ciencia
ESPANA

Sirvan mis primeras palabras de esta inter-
vencion para expresarles, como Ministro de Edu-
cacion y Ciencia y en nombre del Gobierno espa-
nol, mi mas cordial saludo de bienvenida y mi
mayor agradecimiento por contar con su presen-
cia en esta III Conferencia Europea de Educacion
de Adultos. También quiero hacerles participes de
mi gran satisfaccion por inaugurar esta Conferen-
cia, satisfaccion que obedece a diferentes motivos
que a continuacion les detallaré.

En primer lugar, por tratarse de una actividad
que se produce durante la Presidencia Espanola de
la Union Europea: por ello esta iniciativa tiene un
valor singular para nosotros. Han existido y segu-
ramente continuaran produciéndose muchos
debates a nivel regional y nacional, pero en estos
meses previos a lo que sera el «<Ano Europeo de la
Educacion y Formacion a lo largo de toda la vida»
nos encontrabamos en un momento especialmen-
te idoneo para el analisis a nivel de la Union. Con
esto, ademas, damos continuidad a esta feliz ini-
ciativa que tuvo su comienzo en la Conferencia de
Atenas y su continuidad en Dresde.

Estoy convencido de la necesidad, también
en materia de educacion de adultos, de un pro-
yecto europeo comun y esta conferencia, junto
con las que la han precedido y las que, con segu-
ridad, se produciran en el futuro, son un instru-
mento imprescindible para desarrollar ese pro-
yecto comun.

Mi segundo gran motivo de satisfaccion esta
directamente relacionado con lo que acabo de
exponerles y con el objeto de esta iniciativa: la
educacion de adultos. Nuestra sociedad europea
tiene que hacer frente a importantes retos rela-
cionados con el incremento de la competitividad
y el bienestar, y ello en un contexto complejo y
cambiante, caracterizado por las variables que
estan generando los impactos recientemente
senalados por la Comisaria Cresson: la mundiali-
zacion de la economia, la sociedad de la informa-
cion y la civilizacion cientifica y técnica; factores

que van a anadir dificultades e incertidumbres.
Pues bien, frente a ello, la casi unica certeza
existente es que la formacion de los recursos
humanos, la educacion de las personas adultas, es
la politica prioritaria y el mejor recurso para hacer
frente a los retos del futuro.

En tercer lugar, nos hemos de felicitar todos
por la orientacion basica de esta conferencia de
educacion de adultos que va a girar en torno a los
conceptos de integracion: tanto territorial, como
social, cultural o tecnologica. Y permitanme que
en este momento haga una defensa de la necesi-
dad de un sistema de educacion de adultos, sir-
viendome de una emotiva experiencia, que hace
pocos dias tuve en Leganés, una localidad subur-
bana proxima a Madrid, con motivo de la entrega
de los Premios «Miguel Hernandez» que concede
nuestro Ministerio a las entidades distinguidas en
la alfabetizacion y la educacion de adultos. Al final
de un entranable acto dos mujeres de edad media-
na, alumnas de un centro de educacion de adul-
tos, tomaron la palabra para expresar su gratitud
hacia lo que ese centro y sus actividades significa-
ban en su vida, tanto para su promocion educati-
va, social y laboral, como en su desarrollo perso-
nal. De las sinceras, directas y afectuosas palabras
de ambas se deducian dos agradecimientos funda-
mentales: por haberles facilitado su acceso a la
educacion y a la cultura y, también, por la posibi-
lidad de participacion social que realmente se les
habia proporcionado.

Ante aquello conclui lo que ahora quiero
exponerles: se habia producido una opcion indi-
vidual que era posible satisfacer gracias a la exis-
tencia de una oferta publica adaptada a esas
expectativas e intereses; es decir, existia una
demanda personal y, al tiempo, se garantizaba la
pertinente oferta. Pero por encima de lo que aca-
bo de exponer, lo que se hacia efectivo era la par-
ticipacion social y el ejercicio del derecho a la
educacion: en resumen, el ejercicio basico de uno
de los derechos fundamentales de la ciudadania,
el de la educacion, que hace aproximadamente
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dos siglos fue formulado, junto con otros, como
aspiracion legitima para todos los hombres y
mujeres de la tierra.

Senoras y sefiores, solo con esto se com-
prende la grandeza y la importancia de la educa-
cion de adultos.

Durante estos dias van a tener Ustedes la
oportunidad de analizar la educacion de adultos
desde la perspectiva de la integracion, como antes
apuntaba, y ello supone un valor anadido a esta
Conferencia que yo quiero destacar, maxime en
un momento historico en el que algunos apuestan
por limitaciones para estos tipos de programas.
Por ello, es especialmente pertinente recordar lo
que expuso J. Delors en su Libro Blanco en cuan-
to a que la drastica reduccion de la proteccion
social era «.. socialmente inaceptable y politica-
mente insostenible...» y que, ademas, solo condu-
ciria a «agravar la crisis por reducir la demanda
interna». Comprenderemos, entonces, que las
logicas de integracion producen dos efectos clara-
mente benéficos en estos momentos: racionalizan
la utilizacion de los recursos disponibles y produ-
cir logicas de cooperacion y sinergias que favore-
cen la tolerancia, la multiculturalidad, la dimen-
sion europea, en resumen, la cohesion social.

En Espana nos encontramos ocupados fun-
damentalmente en la aplicacion y desarrollo de
nuestra reciente Ley Organica de Ordenacion
General del Sistema Educativo, Ley con la que
estamos consiguiendo grandes mejoras en nuestro
educacion, entre otras, la extension de la escolari-
zacion de ninos y jovenes, una profunda reforma
de la formacion profesional, incrementos en los
niveles de participacion y en la mejora de la cali-
dad de la ensenanza y, también, puesto que la
LOGSE da una gran importancia a esta oferta,
dedicando un Titulo completo de la Ley a la edu-
cacion de personas adultas. Queremos disponer
de un completo sistema de educacion de adultos:
diversificado en sus ofertas tanto las de perfil mas
académico como las de contenido profesional, asi
como renovador en sus metodologias: combinan-
do las modalidades presencial y a distancia, e
innovador en sus procedimientos. Un sistema
especifico que utilice sus propias redes de centros
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y, también, los de régimen ordinario, consiguien-
do con ello su mayor apertura a la comunidad.

Tanto para mi, como para los responsables
de las Administraciones Educativas de todas las
Comunidades Autonomas de Espana, quienes nos
acompanan en esta Conferencia y a los que agra-
dezco especialmente su presencia, nos sera espe-
cialmente util todo lo que en estos dias sea objeto
de informacion, analisis y valoracion; todo ello
servira para mejorar nuestras politicas y nuestros
programas en materia de educacion de adultos,
para de esa manera poder prestar mas y mejores
servicios a los ciudadanos. Estoy seguro que igual
deseo anima a las entidades no gubernamentales,
sindicales y empresariales, que nos acompanan;
dada su experiencia, interés y aportaciones a la
mejora de los niveles de educacion y formacion
de los ciudadanos.

La educacion de ninos y jovenes es una de
las actividades humanas mas ricas y apasionantes,
actividad que se manifiesta en una amplitud y
alcance aun mayor cuando se produce entre
semejantes, entre adultos. Con este pensamiento,
que explica y justifica el interés que suscita la edu-
cacion de adultos, quiero concluir mi interven-
cion. Deseo ademas que este magnifico lugar de
San Lorenzo de El Escorial sea también un ele-
mento favorecedor del debate, del analisis con-
junto, de la aportacion de informaciones e inter-
cambio de experiencias, y que con ello en esta
Conferencia consigamos desarrollar mejores sis-
temas regionales y nacionales de educacion de
adultos y cumplir con los objetivos asignados a
1996 como «Ano Europeo de la educacion y for-
macion a lo largo de toda la vida» y asi, mediante
la puesta en marcha de un auténtico modelo euro-
peo de educacion y formacion de personas adul-
tas, hacer frente a la cualificacion de recursos
humanos que los retos de la competitividad y bie-
nestar social requieren.

A todos Ustedes feliz estancia con nosotros y
muchas gracias.

Declaro inaugurada la III Conferencia Euro-
pea de Educacion de Adultos.



Thomas O’'Dwyer

Director General de Educacién, Formacion y Juventud

COMISION EUROPEA

Muchas gracias, Sr. Ministro, Presidente,
Sras. y Sres.; en primer lugar me gustaria, mejor
dicho no me gustaria sino que quiero pedir dis-
culpas por la ausencia de Madame Cresson, mi
comisaria que quisiera haber estado con Vds.
aqui, esta manana, pero desgraciadamente no ha
sido posible.

Ella me ha pedido que les transmitiera sus
saludos, a Vd. Sr. Presidente y a esta conferencia,
porque la Comisaria aprecia la oportunidad de
poder estar reunidos en esta muy importante con-
ferencia.

Quiero felicitar a Vd., Sr. Ministro, y a su
equipo por la organizacion de esta conferencia.

Si es posible, mas tarde tendré oportunidad
de hablar mas especificamente de educacion de
adultos, sin embargo creo que si Madame Cresson
estuviera aqui, le gustaria situar esta conferencia
en un contexto mas amplio, en un contexto que
provoque un creciente interés en la importancia
de la educacion y formacion, no solo en Europa
sino en todo el mundo. Pero concretamente €n
Europa desde la implantacion del Tratado de
Maastricht, en los articulos 126 y 127 en concre-
to, hemos visto el creciente interés en ¢l campo
de la educacion y formacion y creo, Sr. Presiden-
te, que estara de acuerdo en que este creciente
interés se ha reflejado en la reunion del Consejo
de Ministros que Vd. presidio en Luxemburgo
hace un mes aproximadamente.

El orden del dia de la reunion fue el mas con-
sistente de las reuniones de conferencia actuales y
se trato sobre temas de interés para todos los esta-
dos miembros e incluso para un ambito mas
amplio.

Se hicieron proyectos y se llego a un acuer-
do de cooperacion en el campo de la formacion

profesional con Estados Unidos y Canada.

Madame Cresson tuvo ocasion de expresar

sus ideas sobre el futuro Libro Blanco que se
publicara a finales de este mes. Ella pudo exponer
sus ideas a los ministros e€n este contexto.

Hubo un amplio debate sobre lo que iba a
ser el ano Europeo de la Educacion y la Formacion
Permanente, y por la tarde los ministros tuvieron
ocasion de reunirse con los nueve ministros de los
paises asociados de Europa del Este, sobre la
extension de estos paises de los programas de for-
macion educativa Socrates y Leonardo.

Esta es una reflexion no solo de la educacion
y la formacion sino sobre el significado de la edu-
cacion en un contexto mas amplio.

Por ejemplo, Sr. Presidente, damos muchas
cosas por garantizadas, no hace mucho tiempo,
bueno, hace mucho tiempo en realidad, hace
unos veintidos afos aproximadamente que aterri-
zamos en Bruselas. En aquella época, si dos o tres
ministros fueran a tratar sobre temas de educa-
cion, creo que los estados miembros se pregunta-
rian de qué temas se puede tratar, y sin embargo
en los afos ochenta tuvimos un niamero notable
de programas que iniciaron un proceso. Yoeste
proceso queda ahora reflejado, € impresiona ver
que por ejemplo una fundacion europea de ense-
fianza situada, no en Florencia, si bien los minis-
tros tendran ocasion de visitar bajo la presidencia
italiana en alguna posible visita, tenemos un cuer-
po consultivo para esa fundacion europea de
ensefianza, cuyo objetivo es la transferencia eficaz
de experiencia y conocimientos de Europa Occi-
dental a la Oriental.

Se ha hecho una reforma del grupo asesor,
formado por dos representantes de cada pais, vy
hay 44 paises en el continente europeo, y por con-
siguiente, dentro de esta reforma para el asesora-
miento, la gente podra tratar de sus problemas,
sus intereses, intercambiar sus experiencias y
conocimientos. Este es el significado de la educa-
cion y formacion en el mas amplio contexto euro-
peo, y este interés mas amplio esta reflejado en la
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participacion de la Comunidad Europea en los
acuerdos de incorporacion de la Union Europea
va mencionados con Estados Unidos y Canada.

Una de las paradojas en el momento actual,
es que Europa esta mucho mejor considerada fue-
ra de Europa que dentro.

Mis colegas acaban de volver de una visita
informativa a peticion del gobierno y administra-
cion japoneses, para establecer una relacion en el
campo de la formacion educativa entre la Comu-
nidad Europea y Japon.

Como Vd. ya sabe, Sr. Ministro, va a cele-
brarse en breve una reunion en Barcelona v la ayu-
da de la Union Europea puede beneficiar a los Pai-
ses Mediterrancos.

Una parte importante de este programa de
ayuda se dedica al campo de la educacion y for-
macion.

Si observamos la ayuda que la Comunidad
proporciona a los paises africanos y del Caribe
segun la Convencion de Lomé, tomando como
ejemplo entre 65 v 70 paises, la Convencion de
Lomé se inicio en 1975, mas de la mitad de la
ayuda que se da en el ambito de la Convencion
de Lomé esta destinada a la educacion y la for-
macion.
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La Comunidad esta en la actualidad ponien-
do en marcha un programa de ayuda, o esta empe-
zando a hacerlo en Sudafrica. No crean que nece-
sitan un programa de ayuda para el Rugby como
nuestros amigos indios organizaban en otra ¢po-
ca, sino en un contexto mas amplio; y la primera
prioridad identificada por el Presidente Mandela
en su gobierno para colaborar con Europa Oeste
fue en el campo de la formacion, y mas concreta-
mente de la formacion profesional como lo mas
importante del conjunto de intereses en este
momento.

Y en este contexto, Sr. Presidente, vemos
esta Conferencia de Educacion de Adultos, v si
bien algunos conferenciantes pueden sentirse
decepcionados sobre la forrna en que estan refle-
jados en los programas Socrates y Leonardo el
interés sobre educacion de adultos, el estableci-
miento en 1996 como el Ano Europeo de la Edu-
cacion y la Formacion Permanentes es un reflejo
del interés que la Comision, el Consejo y el Parla-
mento tienen sobre el concepto de la educacion
de adultos.

Por ultimo quiero agradecer de nuevo, Sr.
Ministro, y felicitar a Vd. y a su equipo por la orga-
nizacion de esta Conferencia y desearle todo el
€xito para los proximos dias.

Muchas Gracias.



Anna Anifanty

Secretaria General de Educacion de Adultos
Ministerio de Educacion y Culto

GRECIA

Senor Presidente,
Senoras y Senores,

Quisiera felicitar a la Presidencia Espanola
por haber tomado la iniciativa de organizar la Ter-
cera Conferencia Europea sobre Educacion de
Adultos.

Europa se prepara para entrar en el siglo
XXI. Los gobiernos nacionales y las instituciones
regionales, asi como Europa entera, desarrollan
nuevas estrategias.

Se considera que los recursos humanos son
uno de los factores mas importantes de la cons-
truccion Europea del futuro.

Ahora bien, jcuales son los objetivos cuanti-
tativos y sobre todo cualitativos imprescindibles
para crear una estrategia de desarrollo de los
recursos humanos.

;Qué medidas ha tomado Europa para dar
respuesta a las nuevas necesidades resultantes de
los cambios geopoliticos, demograficos y socioe-
conomicos de nuestro siglo?

En el Libro Blanco, la educacion y la forma-
cion estan consideradas como un verdadero cata-
lizador en una sociedad en transformacion, dado
que se supone que resolveran los problemas de
competitividad de las empresas, la crisis del
empleo, el drama de la exclusion social y de la
marginalidad de gran parte de la poblacion. Los
cambios radicales que vivimos todos ponen hoy
de manifiesto la importancia de la educacion y la
formacion de adultos.

Convencido del papel estratégico de la edu-
cacion y la formacion de adultos, el Gobierno
Griego (v mas concretamente la Secretaria Gene-
ral de Educacion de Adultos), durante su Presi-
dencia de la Union Europea, incluyo la educacion

de adultos entre las prioridades del Ministerio de
Educacion y Ciencia y organizo en Atenas, del 18
al 20 de Junio de 1994, la Primera Conferencia
Europea sobre Educacion de Adultos bajo el lema:
da Educacion de Adultos, instrumento de desa-
rrollo de los Recursos Humanos en la Union Euro-
pea del Ano 2000».

Permitanme recordarles las recomendacio-
nes de los participantes en la Conferencia de Ate-
nas:

* Que la Union Europea preste con urgencia
una atencion muy especial al campo de la edu-
cacion de adultos y su desarrollo en los paises
miembros y en el conjunto de la Union Euro-
pea, respetando el principio de subsidiaridad.

* Que la Union Europea, en ¢l marco europeo,
contribuya a la elaboracion de politicas en
este campo, en los distintos paises miembros.

« Que la Union Europea redacte un memoran-
dum que pueda abrir el debate sobre el papel
de la educacion de adultos, para encontrar
soluciones duraderas a los problemas actuales,
fomentar una ciudadania activa y proponer
estrategias en los distintos campos de la edu-
cacion de adultos con el fin de permitir que
todos los agentes implicados tomen parte en
este esfuerzo comun.

« Que la Union Europea procure que los distin-
tos programas comunitarias que incluyan una
parte de formacion, las politicas estructurales,
las iniciativas comunitarias y el programa mar-
co de investigacion y desarrollo esteén abiertos
a todos los agentes de la educacion y la for-
macion de adultos, incluidos los agentes socia-
les vy las asociaciones activas en este campo,
con objeto de que puedan todos aportar su
contribucion.

Nuestros colegas alemanes organizaron ya la
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segunda Conferencia Europea en Dresde y actual-
mente participamos en esta tercera Conferencia
organizada por la Presidencia Espanola.

Me han informado que la Presidencia Italiana
tomara el relevo.

Senoras y Senores, hasta hoy se ha dado un
pequeno paso hacia adelante. En los programas
Socrates y Leonardo, la educacion de adultos ha
ocupado una pequeno espacio que, desgraciada-
mente, no responde suficientemente a las necesi-
dades de nuestro campo de interés.

No obstante, podemos destacar dos aspectos
POSitivos:

* Por primera vez, la educacion de adultos se
convierte en una de las prioridades de los pro-
gramas comunitarios y

* comprobamos asimismo la introduccion de la
dimension Europea de la educacion de adultos

Por otra parte, estos programas amplian
el campo de la cooperacion entre los Estados
Miembros.

Esperamos que en un proximo futuro la
Comision, a falta de poder modificar a corto plazo
la tradicional separacion existente entre la educa-
cion general y la formacion profesional, cree vin-
culos y relaciones adicionales entre los programas
Socrates y Leonardo.

Podria decir que la declaracion de 1996
como Ano Europeo de la Educacion y Formacion
Permanente es una ocasion para avanzar en mate-
ria de educacion de adultos.

En Grecia, los servicios responsables de la
coordinacion de las acciones del Afio son compe-
tencia de la Secretaria General de Educacion de
Adultos, en el marco del Ministerio de Educacion
y Ciencia, y del Instituto Nacional de Trabajo en el
marco del Ministerio de Trabajo.

Con una idea de enfoque holistico de la Edu-
cacion, nuestro objetivo consiste en conseguir un
acercamiento entre las instituciones de Educacion
y las de Formacion mediante la creacion de una
red transregional que estaria asimismo conectada
con las redes europeas para alcanzar una comple-
mentariedad y una sinergia a escala nacional y
transnacional.

Nos ha parecido util definir por nuestra
parte ciertas prioridades para las acciones direc-

20

tamente conectadas con los objetivos del Ano
Europeo.

Uno de los temas del Ano, que podria ser el
campo principal de convergencia de las politicas
en materia de educacion y formacion es el que se
refiere a la promocion de la educacion y de la for-
macion continua, concebida como continuacion
de la escolaridad y la formacion profesional inicial,
que tendria en cuenta nuevas exigencias profesio-
nales y sociales, garantizando al mismo tiempo la
calidad y la transparencia de semejante tipo de
educacion y formacion.

Es preciso subrayar la necesidad de reforzar
la complementariedad y la continuidad entre la
educacion y la formacion, y dar prioridad a un
enfoque holistico del proceso educativo, para
satisfacer las exigencias y aspiraciones de este
Ano.

Otra tema de este Ano, tan importante como
el anterior, es la sensibilizacion de los agentes
sociales para animarlos a participar y contribuir
activamente a crear nuevas posibilidades de edu-
cacion y formacion permanente.

En mi opinion, el ano 1996 marcara un nue-
vo hito en la promocion de la educacion de adul-
tos. El espacio europeo se convertira en un lugar
de intercambios entre las instituciones de educa-
cion y formacion y un campo de acciones desti-
nadas a sensibilizar e informar a la poblacion.

Tenemos todos el deber de poner de mani-
fiesto el papel de la educacion de adultos y la
necesidad de disenar una politica coherente para
la educacion y la formacion con vistas al siglo XXI.

Por mi parte, quisiera destacar aqui los crite-
rios fundamentales que debemos tener en cuenta:

* No puede haber educacion y formacion per-
manente en la comunidad local o en el trabajo
sin entornos culturales que fomenten la curio-
sidad y el interés por aprender.

* La educacion permanente reside en primer
lugar en el hecho de que cada persona pueda
garantizar la continuidad de su proyecto edu-
cativo: la consolidacion de esta autonomia cul-
tural del individuo es vital.

* La continuidad del aprendizaje solo sera una
realidad para todos en la medida en que todos
hayan tenido, como formacion inicial, una for-
macion enriquecedora y la oportunidad de dis-
frutar del aprendizaje y adquirir métodos de
autoformacion.



« La continuidad del aprendizaje va necesaria-
mente unida a una continuidad de las condi-
ciones de acceso y financieras. En efecto, no
convendria que el Ano Europeo sobre Educa-
cion Permanente supusiera la ratificacion de
otra «Europa de dos velocidades»: la de aque-
llos que sigan su formacion y la de aquellos y
aquellas que (por no trabajar en grandes
empresas, por falta de empleo, por falta de
informacion o por no vivir en una gran ciu-
dad) queden excluidos de la misma.

En este punto, me gustaria senalar la contri-
bucion especialmente importante de la UNESCO
en este campo y particularmente la del Senor
Bélanger, Director del Instituto de Hamburgo, que
se encuentra entre NOSOLros.

El Presidente de la Comision Internacional
sobre Educacion para el siglo XXI, el Senor Jac-
ques Delors, en su discurso en la octava sesion de
la Conferencia General de la UNESCO, destaca el
papel importante de la educacion permanente y
propone situar la educacion en el centro de la
sociedad, a lo largo de toda la vida, de forma que
la educacion situe a cada uno en el centro de la
transformacion mundial, en el centro de las
estructuras de la vida, en el centro del desarrollo
econOmico y social.

Volviendo a la Union Europea, creo que seria
atil hacer una referencia al borrador del Libro
Blanco presentado por la Senora Cresson al Con-
sejo de Ministros de Educacion.

Al respecto, voy a destacar ciertos aspectos
que me parecen interesantes:

« Dicho Libro Blanco pretende dibujar una pers-
pectiva movilizadora para la sociedad euro-
pea, la de una sociedad del saber, cualificado-
ra y basada en la adquisicion y renovacion de
los conocimientos, sin dejar de ensenar y
aprender.

» La principal evolucion de la sociedad consiste
en el nacimiento de la sociedad de la informa-
cion: modificacion del contenido del trabajo,
mayor autonomia individual y, a la vez, atomi-
zacion de la comunidad laboral, necesidad
de adaptacion de cada persona no solo a nue-
vas herramientas técnicas sino a la transforma-
cion de la organizacion y de las condiciones
laborales.

« Resulta importante referirse a la necesidad de
una cultura general que permitird a la individuo
orientarse en nuestra sociedad cambiante y

compleja, v dar a cada uno la oportunidad de
aprender a aprender de forma permanente.

Actualmente, todas las instituciones de edu-
cacion de adultos y en particular las instituciones
nacionales de los Estados Miembros deberan con-
tribuir mediante su experiencia a tomas de posi-
cion definitivas.

En este nuevo campo de actuacion de la edu-
cacion y la formacion continua, no podemos seguir
actuando a partir de un unico ministerio, debido a
su caracter multidimensional. En la conferencia de
Atenas, cabe recordar que los Ministros de Trabajo
y de Educacion ya aunaron esfuerzos para organi-
zar esa primera Cumbre Europea. En mi opinion,
se trata de una senal precursora y de un reto. Dicha
tendencia continuara con toda probabilidad y afec-
tard a otros campos de actuacion. La educacion de
adultos se ha convertido en una herramienta fun-
damental de las politicas economicas, sociales y
del medio ambiente, una herramienta fundamental
de la democracia politica y cultural. Nuestras admi-
nistraciones tienen que aprender a adaptarse a este
Nnuevo marco.

Finalmente, quisiera poner de relieve la
necesidad de una accion coordinada de todas las
instituciones dentro del espacio europeco, con
objeto de promover la dimension europea de 1a
educacion de adultos, mediante:

+ la puesta en marcha transnacional de acciones
piloto

+ la creacion de redes entre los organismos de
educacion de adultos, de formadores y de per-
sonas formadas

+ la puesta en marcha de visitas de estudio entre
«multiplicadores»

« la creacion de bases de datos comunes - de
material de informacion, de curriculos educa-
tivos y programas comunes de formacion de
personal intermedio

+ la creacion de una television europea educati-
va por satélite

» la produccion de material didactico innova-
dor, con utilizacion de los multimedia y los sis-
temas de educacion a distancia.

La colaboracion de los distintos agentes de la
educacion de adultos, tanto a nivel nacional, regio-
nal y local como a escala europea, insistiendo a la
vez y especialmente en la colaboracion del sector
publico, privado y social (Ministerios, Organismos,
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Universidades, Agentes sociales, Empresas, Prefec-
turas y colectividades locales, ONGs v organismos
con fines no lucrativos) es la principal condicion
para alcanzar nuestros objetivos comunes.

Esperamos que Europa, a partir de la confe-
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rencia de Atenas, desarrolle cada vez mas sus poli-
ticos de educacion de adultos. Todos esperamos
poder continuar eficazmente, bajo la Presidencia
Italiana, esta via iniciada en Grecia y seguida por
Alemania y Espana.



Hans Konrad Koch

Responsable de la Unidad de Formacion Continua

Ministerio de Educacion
ALEMANIA

Senor Ministro, Seforas y Senores:

Tomo la palabra en representacion del Minis-
terio Federal aleman, aun cuando es mi deseo
subrayar que intervengo asimismo en nombre de
los dieciséis Linder, cuyo Presidente del Comité
de Educacion de Adultos, el Doctor Krug, forma
parte de la delegacion alemana.

En primer lugar, quisiera agradecer a Espana
su iniciativa de volver a recuperar la idea de las
conferencias europeas sobre la educacion de adul-
tos y convertirla ya en tradicion gracias a esta ter-
cera conferencia. Muchisimas gracias a todos
aquellos que han preparado y organizado esta
magnifica conferencia que nos permite proseguir
la labor iniciada en Atenas y Dresde.

Permitanme recordarles de forma breve los
resultados de la conferencia de Dresde cuyo tema
fue la dimension europea de la educacion de adul-
tos y sirvio para que, entre todos, llegasemos a la
conclusion de que dicha dimension europea debia
tener dos fines fundamentales:

En primer lugar, permitir que los ciudadanos
europeos mantengan su capacidad competitiva en
el mercado laboral; dicho de otra manera, contri-
buir a dicho fin mediante el acceso a la educacion
y la formacion, y en segundo lugar, es de suma
importancia que los ciudadanos de Europa estén
en sintonia y convivan en un clima de paz, com-
prension, tolerancia y ciudadania activa.

Los participantes en dicha conferencia, y
muchos de ustedes lo recordaran dado que estu-
vieron presentes en Dresde, consideraron que la
dimension europea de la educacion de adultos cra
sumamente importante, especialmente en cuatro
aspectos.

Es evidente que existen muchisimos mas
pero en Dresde se abordaron sobre todo los cua-
tro siguientes:

En primer lugar, la necesidad de otorgar un
peso mucho mayor a la formacion en lengua
extranjera vy, a la vez, al conocimiento del modo
de vida diaria, también a quienes no han tenido
hasta ahora la oportunidad de aprender un idioma
extranjero, es decir, a la gran mayoria de los ciu-
dadanos de Europa.

En segundo lugar, es preciso hacer lo nece-
sario para que la estancia en el extranjero sirva
para aprender un idioma extranjero, conocer otro
estilo de vida y, al mismo tiempo, mejorar la capa-
citacion profesional; es preciso asimismo lograr
que las estancias en el extranjero se conviertan en
algo habitual para los jovenes trabajadores euro-
peos que no hayan tenido estudios.

En tercer lugar, es preciso dar con la formu-
la que nos permita satisfacer en mayor medida
necesidades tan distintas en materia de forma-
cion continua o funcion europea de las Pequenas
y Medianas Empresas. Creo que también en este
aspecto su aportacion puede resultar muy impor-
tante en el cumplimiento del objetivo que con-
siste en trabajar en Europa con una dimension
europea.

Y por ultimo, la ciudadania activa requiere la
comprension de los contextos politicos, histori-
cos, economicos, culturales y administrativos de
Europa. Esto demuestra que la dimension europea
no es algo dirigido a un colectivo reducido de per-
sonas que, por otra parte, ya son partidarios de
Europa; hasta ahora, la educacion de adultos con
ciudadanos europeos se ha limitado muy a menu-
do a este colectivo reducido; la dimension euro-
pea de la educacion de adultos tiene que estar
dirigida a nuevos y amplios colectivos, con un
objetivo de grandes intercambios en los que par-
ticipen asimismo los medios de comunicacion.

Desde Dresde, se han puesto en marcha los
grandes programas Socrates y Leonardo (la delega-
cion griega ha abordado ya esta accion limitada en
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¢l marco del programa Socrates) y es imprescindi-
ble que nuestros proyectos en esta accion limitada
tengan €xito para que nuestros objetivos se cum-
plan, es decir, por una parte ampliar esta accion
limitada, convertirla en algo mas importante y, por
otra parte, conceder un peso aun mayor a la edu-
cacion de adultos a escala europea, por ejemplo en
el Libro Blanco, tan esperado, sobre todo por el
sector de la educacion de adultos.
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Estoy convencido de que esta tercera confe-
rencia europea de la educacion de adultos supon-
dra una gran aportacion a tan importante fin, en
beneficio de Europa y, sobre todo, en beneficio de
los Ciudadanos de Europa.

Muchas Gracias.



Luciano Corradini
Viceministro de Educacion
ITALIA

Sefior Ministro, Senor Director General,
Senoras y Senores,

Es para mi también un placer estar aqui y
participar con profunda conviccion en los traba-
jos de esta conferencia, asi como en las acciones
que Europa y nuestros paises desarrollan para
situar la educacion de adultos en el nivel que se
precisa para conseguir un verdadero desarrollo de
nuestras regiones. En Octubre del pasado ano, en
Ginebra, tuve la oportunidad de participar en la
44" Conferencia mundial de Educacion; alli, se
dijo claramente que la «<E» de Educacion era menor
que la «E» de Economia, pero todos los que esta-
mos hoy aqui sabemos que si la «E» de Educacion
no se hace mayor, la «<E» de Economia se hara
menor, es decir que es preciso que la educacion
haga su contribucion no solo al ser humano, a la
civilizacion, sino asimismo a la economia, la cual
parece ser mas comprensible para personas con
los pies en el suelo, como se suele decir. La edu-
cacion de adultos se convertira en un campo cada
dia mas importante dentro del campo mas amplio
de la educacion. Estoy aqui en representacion de
mi Ministro, vuestro amigo, el Ingeniero Gian Car-
lo Lombardi, que ejerce su actividad en el campo
de la produccion industrial. Soy Profesor de Peda-
gogia en la Universidad de Roma y dos colegas
mios, que también estan presentes aqui, se dedi-
can asimismo a la ensefanza de la pedagogia.
Hemos entendido la necesidad de prestar mayor
atencion y asignar mas recursos economicos a la
educacion de adultos. En nuestro pais, tal vez ten-
gamos mas dificultades que en otros. No tenemos,
por ejemplo, una Direccion General para la Edu-
cacion de Adultos; desde principios de los anos
70, contamos €on una experiencia muy interesan-
te denominada «150 horas»: se trata de una parte
de tiempo acordado entre el representante de los
empresarios y el de los sindicatos; pero desde
entonces, el tipo de personas que hacen uso de
esa oportunidad ha cambiado mucho y nos hemos
dado cuenta de que la demanda, si se la puede lla-
mar asi, se ha incrementado sobremanera y que la
respuesta ya no se ajusta a esa demanda.

Tenemos sin embargo una demanda que no
es consciente ni de las necesidades reales de las
personas ni de las necesidades reales de la socie-
dad misma.

Es preciso, pues, concebir una politica de
adecuacion de la demanda y una politica de ade-
cuacion de la respuesta, e incluso impulsar aun
mas la investigacion. En nuestro pais, se trata de
crea una direccion, una estructura que sitae la
educacion de adultos en el nivel de las direccio-
nes generales que dirigen la educacion escolar,
como ocurre ya en otros paises. Se trata de vincu-
lar mejor lo que se piensa con ¢l campo interna-
cional, especialmente a escala europea, con la
Union Europea y con lo que se hace en distintos
paises.

Ahora bien, sabemos en primer lugar que la
educacion de adultos es sumamente importante,
que si no se desarrolla la educacion de adultos en
los proximos aios, es posible que 50 millones de
personas se queden al margen de las oportunida-
des de formacion, con el peligro no solo personal
sino social que eso conlleva. La Senora Susmut ha
admitido estos datos en su discurso ante el Parla-
mento Federal Aleman.

Sabemos que los distintos paises siguen vias
distintas para llegar a la meta: una politica de edu-
cacion de adultos que sean dignos de ese nombre
y de las exigencias de nuestros paises.

Sabemos incluso que la Union Europea se
ocupa de estos problemas de forma muy amplia;
es posible incluso que haya un exceso de iniciati-
vas, puesto que se han identificado 150 posibili-
dades en los distintos programas de Europa en
este campo. Ahora bien, si muchos programas,
muchas direcciones se ocupan de este problema,
es facil entender las dificultades de adecuacion
que habri y quiza entonces sea necesario reorien-
tar, sintetizar, incluso agrupar de manera distinta
en el campo de la politica europea sobre educa-
cion de adultos. Lo que es preciso hacer en dis-
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tintos paises, es probable que sea necesario hacer-
lo asimismo a escala europea a finales de este
milenio. Los programas Socrates y Leonardo seran
objeto de redefinicion vy sera entonces preciso
pensar en algo que, respecto a la educacion de
adultos, se situe entre Socrates y Leonardo, con
una definicion y una configuracion suficiente-
mente precisas para un campo tan sumamente
complejo como el de la formacion de adultos.

En Italia, hemos identificado tres problemas
fundamentales, tres ejes que podrian sernos de
utilidad para dar una nueva definicion a este
tema, muy ampliado, que es la politica, repito, de
la oferta, la politica de la demanda, la politica de
la investigacion y de la formacion de adultos, que
sean formadoras de los adultos en las distintas
condiciones personales y sociales de esos adultos,
especialmente si se tiene en cuenta la inmigra-
cion que, en nuestro pais, €s actualmente un tema
dramatico en el que se va a ventilar proximamen-
te el porvenir del gobierno. En el fondo, espera-
mos que esto no ocurra y que nuestro gobierno
pueda, durante el semestre de la presidencia ita-
liana, centrar toda su atencion en los temas euro-
peos vy no en las cuestiones nacionales. Todos
ustedes saben, sin embargo, que la politica no
siempre se concibe de forma general y coherente,
Vv que es preciso a veces seguir lineas rectas que
forman eses, aunque esperamos que €ste no sea el
€aso.

Ahora que estoy en condiciones de hacerlo,
con la plenitud de poderes que se me han confe-
rido, les anuncio la celebracion de una Conferen-
cia, la Cuarta Conferencia sobre Educacion de
Adultos, que se celebrara en Florencia, en el mes
de Mayo. Debemos proseguir este trabajo en
beneficio de nuestros paises, de la Union Europea
y. a mi juicio, especialmente en beneficio de nues-
tro pais, que tendra la oportunidad de dar un sal-
to de calidad en esta materia. El tema se planteara
de la forma siguiente: hemos elaborado un primer
borrador de programa vy, si alguien tiene la amabi-
lidad de solicitar una copia de dicho programa,
estariamos encantados de someterlo a su conside-
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racion y tener en cuenta las observaciones que
pudiesen hacernos, dado que es nuestro deseo
desarrollar un enfoque de trabajo que debera ser-
vir no solo a nuestro pais sino a la continuacion
del fantastico trabajo que se esta haciendo aqui,
en Espana, y que proseguira en Irlanda y en dis-
tintos paises, una vez que nosotros hayamos
hecho el nuestro, como en una carrera de relevos.
El lema en el que hemos pensado es «Hacia una
sociedad del saber», «Orientacion para una politi-
ca de educacion en la edad adulta». Habra un mar-
co politico y teorico general, la educacion de adul-
tos en las politicas de estado, con referencias
especificas a la trayectoria italiana y a la educacion
de adultos en la Universidad. De Florencia, esta
con nosotros €l Profesor de educacion de adultos
Paolo Federighi, al que ustedes conocen bien, y
Paolo Orefice, Presidente de la Facultad de Letras
de la Universidad de Florencia, que hablara de
esta cuestion con la Direccion de la Universidad
de Investigacion Universitaria. En nuestro pais, no
existe «Educacion y Ciencia», como en Espana.
Nuestra «Ciencia» es distinta y esta integrada en
otro Ministerio pero, en el fondo, estamos de
acuerdo.

El contexto, la demanda de formacion en los
paises desarrollados, los recursos humanos, la
competitividad en el mercado mundial, el dere-
cho individual a la educacion, se habla incluso del
enfoque de politica activa en la educacion y no
solo de politica activa en el trabajo, pero en la
educacion y la autogestion de las trayectorias de
formacion; es decir, se trata solo de unos impulsos
v a nosotros nos gustaria profundizar en las cues-
tiones de las que les he hablado antes; voy a fina-
lizar con una referencia a la cuestion de la deman-
da, de la respuesta y de la formacion, de la inves-
tigacion para llevar a cabo una reorganizacion a
escala europea y a escala de nuestro pais, que tie-
ne mucho que hacer y muchos pasos que dar para
ponerse a la altura de ciertos paises que estan ya
muy avanzados en este campo.

Gracias por su atencion y mis mejores de-
seos a todos.
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LA EDUCACION Y LA FORMACION A LO LARGO DE LA VIDA EN LA
EUROPA DE FINALES DEL SIGLO XXI: LINEAS COMUNES DE ACCION

Thomas O’Dwyer
COMISION EUROPFA

Gracias Sr. Presidente, Senoras y Senores,

Sr. Presidente, en mi intervencion de esta
manana intenté situar esta conferencia en un con-
texto de interés general para la Educacion y la For-
macion mas amplio y global que la conferencia
especificamente, ya que me parece mas claro
enfocarlo desde el punto de vista de la integracion
dentro de Europa y de las politicas comunes.

Se ha convertido en un topico hacer referen-
cia a Jean Monet, uno de los precursores de la
Comunidad. Antes de su muerte en 1975 dijo que
¢1 mismo habia tenido que estar empezando unay
otra vez e hizo referencia a que el proceso de la
Integracion Europea habia comenzado en el cam-
po de la cultura y la educacion.

En todos los eventos, esta integracion terri-
torial es tenida en cuenta principalmente en sun
contexto economico y este contexto €conomico
ha sido ampliado a la relacion entre la integracion
en el campo de la Educacion y la Formacion y la
integracion economica.El Sr. Ministro, el Sr. Presi-
dente y otros ponentes ya se han referido a ello
esta manana.

Los otros campos por supuesto también
estan intimamente relacionados con la Educacion
y la Formacion en el entorno actual de las nuevas
tecnologias.

En febrero de este ano en la Conferencia G7
sobre la sociedad de la informacion, Jacques
Delors, el presidente de la Comision en aquellos
momentos, expreso claramente al final de la con-
ferencia los riesgos para los ciudadanos curopeos
que conlleva esta nueva sociedad de la informa-
cion:

«Los ricos y los pobres, lo seran, si no tene-
mos cuidado, no s6lo en términos €ConOmicos,
sino en que tal vez las diferencias se estableceran
mas claramente entre los que tienen acceso a una
educacion y formacion efectivas y los que quiza
no tengan esta oportunidad».

El desarrollo del debate sobre las nuevas tec-
nologias aporta una perspectiva real a aquellos
que estamos relacionados con el campo de la edu-
cacion y formacion para asegurar que en un futu-
ro no existira este tipo de ruptura social.

Hay muchos aspectos en la integracion
social que podrian relacionarse con la educacion
y la formacion pero quiza el mas importante se
podria asociar al campo de la educacion. Si los
ciudadanos de Europa han de sentir que forman
parte de una entidad, lo sentirdn a través del pro-
ceso de asegurar que aprendan unos de otros, del
intercambio de experiencias y habilidades dentro
de una Europa con toda su diversidad. Si esta ten-
dencia a la diversidad no continua siendo un topi-
co, sucedera algo importante. Con toda seguri-
dad, quiza incluso aquellos que con los sistemas
actuales no gozan de movilidad tengan al fin la
oportunidad de experimentar lo que es esta diver-
sidad en Europa.

Este concepto de integracion es parte de la
orientacion principal en el campo de la educacion
y la formacion, pero también en el quehacer de la
Comision Europea e incluso, en términos mas
generales, en el papel de la Union Europea; una
Union Europea que debe ir mas alla de lo que es
la mera relacion entre los Estados Miembros.

Muchos han sentido, incluido el ultimo pre-
sidente de la Comision, que era una pena que ¢l
concepto de comunidad se dejara al margen en las
referencias a la Union Europea, porque el con-
cepto de «comunidad» refleja elementos tales
como la solidaridad, que normalmente no s¢ aso-
cian al concepto de «uniony.

Pero de todos modos no entra dentro de los
intereses de la Comision el imponer dentro de la
Uni6n Europea un modelo particular y unico para
todos los estados miembros, sino mas bien contri-
buir primero a mejorar la calidad, fomentando la
comunicacion y el entendimiento mutuo entre los
sistemas nacionales y, lo que es mas importante,
las personas que forman esos sistemas, y cn
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segundo lugar a desvelar problemas que se han
identificado en Europa desde un punto de vista
comun, con objeto de promover un debate entre
los agentes principales y animarles a explorar jun-
tos nuevas ideas.

Todos Uds. saben muy bien que en el perio-
do previo a la introduccion de los programas
Socrates y Leonardo se identifico claramente que
el papel de la Comunidad era el ser innovadora en
el campo de la Educacion y la Formacion y el de
estimular la calidad de todos los niveles dentro del
proceso.

A este respecto, una de las cuestiones mas
importantes que hemos elegido resaltar particu-
larmente en los ultimos tiempos y en la que los
participantes en esta Conferencia tienen clara-
mente un interés especial es la de la Educacion y
la Formacion Permanentes.

No es necesario que diga que este concepto
integra toda la herencia de la Educacion de Adul-
tos, pero decididamente no podemos dejar de
lado los retos del S.XXI. Y es por esto que en este
contexto se genera la nocion del Ano Europeo.

Sr, Presidente, hace aproximadamente un
ano, cuando la Comision hizo esta propuesta al
Parlamento Europeo y al Consejo, no estaba del
todo claro que la idea se fuera a llevar a cabo. El
hecho de que finalmente el Parlamento y el Con-
sejo hayan adoptado la idea con tanto entusiasmo
€s en si mismo una reflexion sobre el alcance que
este concepto ha adquirido en nuestro continente.

Este es el motivo de las politicas de la Union
Europea en el campo de la Educacion y la Forma-
cion, emanadas del Libro Blanco «Crecimiento,
Competitividad, Empleo», que resaltaba la impor-
tancia para Europa de una inversion en el campo
de la Educacion y la Investigacion, y que esa inver-
sion, ese esfuerzo fuera considerado un elemento
decisivo en el contexto del mayor problema que
afronta Europa, el del desempleo.

Sr. Presidente, esta manana hubo muchas
referencias al Libro Blanco que la Comision pre-
sentara. Mas adelante yo haré algunas referencias
a €l en esta intervencion. Algunos me tendrian
envidia por ello, ya que expresar, explicar, lo que
va a ser ¢l Libro Blanco deberia ser privilegio de
Madame Cresson después de la adopcion (asi lo
esperamos) del Libro Blanco por la Comision
Europea el 29 de noviembre.

Ese Libro Blanco no es algo que proceda tni-
camente del capricho de funcionarios publicos,
sino que de hecho fue asumido claramente por los
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representantes de los gobiernos en la reunion de
junio de este ano en Cannes. Estos dijeron que
esperaban que la Comision presentara un Libro
Blanco sobre el campo de la Educacion y la For-
macion.

Se trata sin duda de un Libro Blanco que,
como la mayoria de los Libros Blancos de la Com-
sision, no satisfara a nadie. Después de ventidos
anos al servicio de la Comision, Sr. Presidente, soy
consciente de lo dificil que es satisfacer a todas las
personas. Pero esperamos que ¢l Libro aporte lo
suficiente como para hacernos confiar en la Edu-
cacion y la Formacion dentro de Europa.

Sobre estas bases consideramos el Libro
Blanco una aportacion importante al desarrollo
del concepto de Educacion y Formacion Perma-
nentes. Este concepto de Educacion y Formacion
Permanentes también queda reflejado un varias
aproximaciones, no lo suficientemente importan-
tes como para satisfacer a nadie, pero que por lo
menos aportan oportunidades.

La primera en el programa Socrates, cuyos
proyectos para ¢l primer ano (1995-1996) ya han
sido presentados.

En segundo lugar en el programa Leonardo
para el que se han presentado gran cantidad de
proyectos cuya primera seleccion finalizo a prin-
cipios de la semana pasada. El objetivo del pro-
grama Leonardo es asegurar una cooperacion
transversal entre los distintos sectores de la edu-
cacion y la formacion y desarrollar toda una serie
de medidas que intentan promover la Educacion y
la Formacion Permanentes.

Por ultimo, el Ano Europeo. El Ao Europeo
es, segun nuestro punto de vista, el evento de
mayor alcance que sera presentado bajo la presi-
dencia italiana a principios del proximo ano. Los
objetivos de ese ano son:

Sensibilizar a los ciudadanos europeos de
todas las edades para que llegen a considerar la
educacion y la formacion como un proceso
dinamico a lo largo de toda la vida, en lugar de
una fase finita dentro de una progresion lineal
a traves de los sucesivos periodos de la vida.

Para personas como ustedes, relacionadas
claramente con la Educacion de Adultos y con la
Educacion y la Formacion Permanentes, no les es
necesario un Ano Europeo que les haga llegar el
mensaje, pero Europa si necesita un Ano Europeo
que haga llegar el mensaje a sus ciudadanos de
todas las edades de que ya no se trata de una cues-
tion para los pocos elegidos que tienen la oportu-



nidad de participar en el educacion y la formacion
a través de las instituciones.

Tenemos que ser conscientes de que en este
proceso, menos del 25% de los que actualmente
tienen la edad de abandonar la escuela, y ya sabe-
mos que esta edad varia considerablemente de
unos paises a otros dentro de la Comunidad,
obtienen titulacion universitaria o una cualifica-
cion equivalente. Esos son todavia los pocos ele-
gidos.

Si estamos hablando de ampliar el concepto
de educacion de adultos, debemos darnos cuenta
de que no solo se trata de las personas que han
tenido la oportunidad de ir a la universidad y de
obtener un titulo. Cuando Delors hablaba del ries-
go de la desintegracion social a causa de la nueva
sociedad de la informacion, no solo lo situaba en
el contexto de aquellos que habian tenido la opor-
tunidad de obtener un titulo universitario.

En segundo lugar, y quiza igualmente impor-
tante aunque no para el individuo, es estimular
un debate a nivel europeo, con apoyos a nivel
local, regional y nacional y que implique a las
administraciones, a los educadores y a los par-
ticipantes en recursos con el objetivo de iden-
tificar como se puede avanzar en la difusion de
la educacion y la formacion permanente, de
hacer llegar al mundo la idea de que se trata de
una realidad para muchos mas ciudadanos.

Este objetivo no es tan simple de lograr, no
es algo que se vaya a conseguir en un ano. Pero
nosotros no consideramos ¢l Ano Europeo como
una entidad en si mismo, lo consideramos el
comienzo de un proceso a un plazo mucho mas
largo. En este sentido, somos afortunados por no
tener que comenzar desde cero en 1996. Pode-
mos trabajar sobre elementos que han surgido de
proyectos de cooperacion anteriores en el campo
de la educacion y la formacion a lo largo de los
anos ochenta, v que la Comision apoyo activa-
mente y, como ya se ha indicado esta manana, en
dos Conferencias especificas sobre Educacion de
Adultos en Atenas y en Dresde en el ano 1994.

El debate mantenido a través de estas confe-
rencias ha contribuido, segin nuestro punto de
vista, a las reflexiones internas de la Comision y
han conducido al Libro Blanco.

Muchos de Uds. sin duda se habran sentido
desencantados al leer este documento, ya que el
concepto «per se» de educacion de adultos no se
expresa muy claramente y por la breve mencion
que a este concepto se hace en el nuevo Libro
Blanco. Pero no es el numero de lineas dedicadas

a un concepto lo que determina si ese concepto
se considera importante 0 no, porque nosotros
consideramos el Libro Blanco, y Madame Cresson
asi lo explicara claramente, una parte del proceso
que generara un debate efectivo en 1996 sobre la
Educacion y la Formacion Permanentes y segura-
mente el rasgo distintivo fundamental de la Edu-
cacion y la Formacion Permanentes, mas alla de la
educacion formal y de las instituciones formati-
vas, se encuentra en el campo de la Educacion de
Adultos.

Tomando la Educacion y la Formacion Per-
manentes como un concepto prometedor para
nuestras acciones futuras, debemos concentrar-
nos en dos elementos de continuidad con las
acciones desarrolladas previamente en el campo
de la educacion y la formacion y mas especifica-
mente en el de la Educacion de Adultos:

* El primero de estos dos elementos es el indivi-
duo. La continuidad del proceso de aprendiza-
je a través del tiempo, desde la infancia y a tra-
vés de la escuela hasta la formacion profesional
o hasta lo que de manera tendenciosa llama-
mos educacion superior, le lleva a continuar
la educacion y la formacion en la vida adulta,
ampliando cada vez mas la educacion para el
creciente numero de personas que estan
jubiladas, una oportunidad para seguir apren-
diendo y participando de manera activa en la
sociedad.

* FEl segundo es el sistema. Me gustaria pensar
que miramos mas alla de las instituciones y de
los sistemas y nos concentramos en las perso-
nas. En cualquier caso todavia nos centramos
en los sistemas, pero presumiblemente nos
referimos a las personas que se estan en ¢l sis-
tema. Y asi nos encontramos hablando del con-
tinuum entre la educacion general y la forma-
cion profesional, de como cubrir el espacio
que se percibe y que a menudo esta institucio-
nalizado entre la educacion como medio de
desarrollo personal y la formacion como
medio utilitario con fines economicos. En esta
conexion merece la pena senalar que no hay
una diferencia entre la educacion y la forma-
cion tal y como la entendemos.

La industria europea ha dicho repetidamen-
te alto y claro que lo que quiere del sistema edu-
cativo no son empleados bien entrenados y pasi-
vos, sino mas bien individuos maduros y forma-
dos, con sentido de la iniciativa y capacidad para
aprender y adaptarse y la habilidad para encontrar
un satisfaccion genuina en ello, lo que ofrece res-
ponsabilidad, estimulacion mental y satisfaccion.
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Es muy facil escribir estas palabras, pero si
tenemos que traducirlas a la realidad en un futuro,
si pretendemos conseguir una generacion de
curopeos que tengan la capacidad de aprender, la
capacidad de adaptarse a una sociedad en conti-
nuo cambio, la oportunidad de encontrar un esti-
mulo mental en su trabajo, la oportunidad para las
personas de expresar su talento en la vida laboral,
todo esto muestra, Sr. Presidente, lo lejos que aun
tenemos que ir en el campo de la educacion y la
formacion.

Este modo de enfocar la cuestion de los
empresarios europeos se ha expresado literalmen-
te en la Mesa Redonda Europea de Empresarios
con la idea de que el cambio educativo contemple
el proceso completo, desde el periodo preescolar
hasta la edad de jubiliacion.

Pero mas alla de esto, la idea de la Educacion
y la Formacion Permanentes tiene que concentrar-
se en el individuo, quien de manera creciente ten-
dra que responsabilizarse de su parte de aprendi-
zaje en lugar del sistema, que ya no puede conten-
tarse con transmitir un conjunto de conocimien-
tos. Tal cosa ya no existe, sino que en lo sucesivo
tendremos que servir al individuo de una mancra
mas flexible y adaptarnos a sus necesidades.

Con el Ano Europeo como fondo queremos
situar y expresar los puntos de vista del Libro
Blanco de la Educacion vy la Formacion que la
Comision ha preparado y que, como he dicho,
sera presentado.

Unicamente me gustaria mencionar un par
de caracteristicas del Libro Blanco, no en térmi-
nos de los proyectos que incluird, sino en térmi-
nos del entorno en el que el Libro Blanco va ser
presentado.

Ya he indicado algunos de los elementos en
el contexto de la sociedad de la informacion, de
los retos mas importantes que afronta Europa y
que afrontan especialmente sus ciudadanos. La
Comision identifica en este punto tres areas muy
importantes, tres movimientos significativos que
pueden ser considerados parte de la escena de
Europa o pueden ser considerados en un contex-
to mas global. Creo que no es necesario discutir
sobre la procedencia de estos tres importantes
movimientos.

El primero de ellos es la sociedad de la infor-
macion. El informe Bangerman «Europa y la
Sociedad Global de la Informacion» hace hin-
capi€ en que a través de todo el mundo, las tec-
nologias de la informacion y de la telecomuni-
cacion estan produciendo una nueva revolu-

cion industrial, que ya parece ser tan impor-
tante y radical como la revolucion que nos pre-
cedio.

Esta el impacto de la internacionalizacion, no
de la internacionalizacion meramente dentro
de Europa. La internacionalizacion de la eco-
nomia es el segundo hecho importante para la
Comision. Principalmente esta asegurada la
eleccion de un principio organizativo descen-
tralizado en las relaciones entre las personas,
libertad de movimientos, de capitales, de bie-
nes y servicios y, como indico Madame Cres-
son claramente en el ultimo consejo, otra de
las paradojas en Europa es que ahora existe
mayor libertad para el movimiento de capitales
de bienes y de servicios dentro de Europa de la
que hay entre las personas. Y en ningun otro
sitio esta mas claro que en el campo de los
estudiantes y las cualificaciones. Aunque se
han hecho progresos considerables en las posi-
bilidades de movilidad, en la convalidacion de
créditos, en el reconocimiento de cualificacio-
nes, queda ain mucho por hacer.

Aproximadamente un tercio de los estudian-
tes de nivel universitario que tienen la oportuni-
dad de pasar un periodo de estudios en un Estado
Miembro fuera del suyo, vuelven a casa sin la posi-
bilidad de un reconocimiento efectivo de lo que
han hecho en el otro Estado Miembro.

Por tltimo esta el impacto y el papel de la cien-
cia y la tecnologia. El conocimiento cientifico-
tecnologico v la produccion de bienes tecnolo-
gicos se esta desarrollando a un ritmo acelera-
do y se ha extendido a lo largo y ancho del
mundo. Esta emergiendo un nuevo modelo de
produccion, un modelo que combina una
extrema especializacion con una actividad
interdisciplinar.

Todos estos cambios llaman a una adapta-
cion continua y a un ajuste de los ciudadanos
europeos a estos cambios. Pero no podemos desa-
rrollar estas politicas desde un punto de vista
europeo si no sensibilizamos a los europeos en lo
relativo al concepto de la educacion y la forma-
cion permanentes. Esta es la mision segun nuestra
perspectiva del Aho Europeo de la Educacion y la
Formacion Permanentes 1996, dejar claras y evi-
dentes a los ojos de todos los ciudadanos europe-
os las iniciativas que se desarrollaran a nivel euro-
peo, nacional y local.

Una reflexion global y unas expectativas per-
sonales, es lo mas importante. Expectativas per-
sonales en lo concerniente a la Educacion y la For-
macion Permanentes. En esta perspectiva, por



supuesto, tenemos que ser prudentes en el nivel que se trataran, en el proceso de integracion y en

de expectativas que se generaran. la Educacion y la Formacion Permanentes.
En esta Conferencia de Madrid, de El Escorial Gracias de nuevo por su atencion Sr. Presi-
mas que de Madrid, se hara hincapi¢ a traves de los dente, Senoras y Senores.

distintos grupos de trabajo y de los distintos temas
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HACIA UN MODELO SOLIDARIO Y SOSTENIBLE DE
EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

Francésc Colomé i Montserrat

Director General de Formacion Profesional Reglada y Promocion Educativa

Ministerio de Educacion y Ciencia
ESPANA

La sociedad del conocimiento es ya nuestra
sociedad y lo sera, en mayor medida, en un futuro
proximo: asi, la educacion y la formacion, cada
VeZz van a constituirse con mayor importancia, en
el factor estratégico clave para cualquier tipo de
desarrollo, tanto economico como social.

José Maria Maravall, quien ademas de presti-
gioso intelectual y politico, fue Ministro de Edu-
cacion y Ciencia en Espana y promotor de la
actual Reforma del Sistema Educativo de nuestro
pais, solia afirmar que una democracia avanzada
era aquella que, ademas de politicas orientadas a
alcanzar mayores niveles de equidad, justicia,
solidaridad y bienestar, lo hace con mayores nive-
les de eficacia y eficiencia. Nuestra sociedad del
conocimiento, del aprendizaje continuado, es, sin
lugar a dudas, efecto y consecuencia de un mode-
lo de democracia avanzada; sin que esta logica sea
comprendida como un producto fenomenologi-
co, sino como consecuencia de un proceso de
construccion social complejo y completo en el
que han intervenido una multiplicidad de actores
sociales, profesionales, sindicales, etc, y cuyo
objetivo comun era, y es, asegurar ¢l acceso de
todos los ciudadanos, en todo momento, a la edu-
cacion.

La Ilustracion Espanola, el Positivismo, el
Regeneracionismo y toda la rica tradicion progre-
sista europea, han trabajado durante anos y anos
en hacer efectivo uno de los derechos del ciu-
dadano que la Revolucion Francesa acordo en el s.
XVIII: el derecho a la educacion. Derecho que, sin
lugar a dudas, ha sido uno de los factores impres-
cindibles para ¢l desarrollo de las personas, de las
comunidades y de las economias de nuestro con-
tinente. Derecho que, en ningun caso, se ha redu-
cido a una opcion personal, sino que ha sido, y
debe ser considerado, como un hecho social,
imprescindible para el progreso y bienestar y, por
ello, sujeto al deber de los poderes publicos en su
organizacion y oferta accesible.

Nuestro actual Ministro, D. Jeronimo Saave-
dra, alude en sus palabras de bienvenida a esta
Conferencia a Jean Monnet y su reflexion sobre la
obligacion de que Europa deba construirse a par-
tir de la educacion. Esta cita tiene para nosotros,
en este momento, una singular importancia que,
no obstante modas o circunstancias coyunturales,
es de especial valor: la construccion europea debe
ser nuestro mayor proyecto colectivo y, de acuer-
do con Monnet, la educacion su mejor instrumen-
to favorecedor: por ello, la educacion y formacion
de los ciudadanos no puede reducirse en ningun
momento solamente a un factor individual o de
opcion personal. Sera posible construir un mode-
lo politico, economico y social colectivo, a partir
de un sistema de educacion solidario y comparti-
do que garantice el derecho de los ciudadanos y
satisfaga las necesidades comunes del proyecto
comunitario.

Si lo anteriormente expuesto fuera motivo
de escaso interés para alguno, cabe recordar, ade-
mas, uno de los topicos repetidos continuamente
en otros paises y continentes distintos al europeo:
el mayor y mejor medio con que cuenta Europa
para su desarrollo son sus recursos humanos,
capital que a lo largo de la historia reciente ha
contado con multiples oportunidades para el
acceso a la educacion, a la formacion y a la cultu-
ra, es decir, al bienestar, gracias a que las asigna-
ciones de recursos de proteccion social han dupli-
cado o, incluso triplicado, a los de otros paises
desarrollados como USA o Japon.

Evidentemente que existen otros modelos
distintos y alejados del europeo cuya justificacion
radica, casi en exclusiva, en la competitividad y
productividad; en el sureste asiatico hay ejemplos
ilustradores. Nosotros entendemos que debemos
seguir perfeccionando un modelo de cualificacion
de recursos humanos que garantice el acceso de
todos los ciudadanos a la educacion y la forma-
cion. Este objetivo nos orienta en un sentido dis-
tinto a los modelos anteriores. Nos orienta, en
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mayor medida, al logro del bienestar y cohesion
social.

Una nueva sociedad con
distintas necesidades

Estamos de acuerdo con lo expuesto por la
Sra. Cresson en su reciente Libro Blanco, en cuan-
to a que la situacion actual de nuestras sociedades
corresponde, en mayor medida, a una fase de tran-
sicion, mas que a caracteristicas constantes de la
sociedad europea.

Asi, en estos momentos podemos identificar
los elementos basicos que, al tiempo de actuar
directamente sobre nuestras organizaciones socia-
les, determinan en buena medida las necesidades
de educacion de los adultos.

Son importantes los factores demogrdficos,
entre los que han de destacarse los relacionados
con las grandes variaciones que se han producido
en la natalidad y esperanza de vida, en la movili-
dad de la poblacion y en las corrientes migratorias.

Tambi¢n deben destacarse los avances tec-
nologicos, que estan dibujando unos nuevos esce-
narios en los sistemas productivos con diferentes
requerimientos formativos para la vida social o el
acceso al empleo, siendo la formacion tecnologi-
ca, a su vez, un requisito para la mejora de la com-
petitividad. En este sentido, y como dice el Libro
Blanco de J. Delors, lo que existe es «.. un déficit
real en una serie de sectores relacionados con las
aplicaciones de la ciencia y de la tecnologia y con
las interacciones de éstas con el funcionamiento
social».

Y, por ultimo, la insuficiencia de cualifica-
ciones que pone de manifiesto la diferencia
existente entre las cualificaciones disponibles en
el conjunto social y las requeridas por el sistema
productivo, siendo comun el balance de insu-
ficiencia de cualificaciones o su inadecuacion.
Diagnostico que el precitado Libro Blanco de J.
Delors, describe de manera precisa por la «.. ine-
xistencia de un auténtico mercado europeo de las
cualificaciones y profesiones, carencia de transpa-
rencia mutua y limitado reconocimiento de los
titulos y las competencias a escala comunitaria, y
ausencia de un auténtico espacio europeo de la
ensenanza abierta y a distancias.

Por consiguiente, ademas de extender,
aumentar y mejorar el nivel de formacion de los
ninos y jovenes, es preciso disponer de un com-
pleto modelo y sistema de educacion de adultos
que asegure el derecho de todos al acceso a la
educacion y formacion en cualquier momento vy,
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en consecuencia, mejore y actualice las cualifica-
ciones de todos los hombres y mujeres.

Ciudadania y educacion de adultos

Conocido el contexto, conviene definir las
lineas bdsicas caracterizadoras del modelo de
educacion de personas adullas necesario para
nuestra sociedad. Para ello conviene recordar lo
que dice el Preambulo de nuestra reciente Ley
Organica de Ordenacion General del Sistema Edu-
cativo «La educacion y la formacion adquiriran
una dimension mas completa de la que han tenido
tradicionalmente, transcenderan el periodo vital
al que hasta ahora han estado circunscritas, se
extenderan a sectores con experiencia activa pre-
via, se alternaran con la actividad laboral». Todo
ello llega a concretarse en el articulo 2° de la Ley,
en el que se establece que «El sistema educativo
(espanol) tendra como principio basico la educa-
cion permanente».

De acuerdo con lo anterior, podemos con-
cluir que el sistema de educacion de adultos es el
que puede bhacer posible y efectivo el principio
de educacion a lo largo de toda la vida.

La educacion de adultos, por ello, va a cubrir
otro gran objetivo no tanto educativo como poli-
tico: el derecho de toda persona a la educacion,
como uno de los derechos bdsicos de ciudada-
nia. Gracias a la educacion de adultos las perso-
nas podran acceder al saber y al saber hacer y asi
formar parte plenamente de nuestra sociedad:
quien no puede acceder a la educacion y a la for-
macion, corre el riesgo de exclusion de este espa-
cio social; quien no participa pierde realmente
derechos y capacidades de formar parte de la ciu-
dadania.

En una categorizacion de modelo social, la
sociedad cognitiva, una sociedad a la que hoy
podriamos denominar como cognitiva, que hace
posible uno de los derechos basicos del ciudada-
no, entre los que destaca el derecho a la educa-
cion, es anterior a una soctedad meramente com-
petitiva.

En este sentido debemos considerar de
manera prioritaria el derecho al empleo, al traba-
jo creativo y remunerado, ya que es también uno
de los elementos que configuran el concepto ple-
no de ciudadania, ya que gracias a €l la persona
participa en su sociedad mediante la produccion
de bienes y servicios. Las politicas de educacion y
formacion de adultos son politicas activas de acce-
so y mejora en el empleo, siendo también con



ello, al mismo tiempo, politicas que hacen posible
¢l desarrollo de la ciudadania.

Por todo lo anterior debemos apostar por un
sistema imprescindible de educacion de adultos,
sistema que garantice el pleno acceso de todos los
cindadanos al conocimiento; tanto con formacio-
nes iniciales, como con formaciones permanentes,
y siempre procurando la convergencia de ambas.

Competitividad y educacion de adultos

En el Libro Blanco de la Comision Europea
«Crecimiento, competitividad y empleo» se afirma
que el 80% de la mano de obra europea del ano
2000 vya se encuentra en el mercado de trabajo y
que, para orientar las acciones educativas y de for-
macion para relanzar el crecimiento y el empleo
de la Unién Europea, en el centro de todas las ini-
ciativas «debe situarse de modo imperante la
idea del desarrollo, de la generalizacion y de la
sistematizacion de la educacion permanente )
de la formacion continua». Asi pues, sin un sis-
tema completo, fuerte, capaz y ordenado de edu-
cacion y formacion de adultos no sera posible
hacer frente a los retos de competitividad. Pero la
competitividad no es un hecho economico o pro-
ductivo aislado es, en el sentido mas completo, un
hecho global que requiere una gran estructura-
cion y desarrollo social. Si no se asegura el acceso
de todos al conocimiento en una «sociedad cogni-
tiva» se estara favoreciendo la aparicion de situa-
ciones de exclusion y marginalidad que van a
desestructurar a la sociedad y, en consecuencia,
hacer inviable la competitividad.

Desde una vision coyunturalista o con miras
a corto plazo, podriamos pensar que la compe-
titividad de nuestra sociedad requiere prescindir
del lastre que representan aquellas personas que
no quieren o no pueden acceder a la formacion
continua.

La necesidad de invertir todos nuestros
esfuerzos en el incremento de nuestra competiti-
vidad, nos puede llevar a ignorar que la condicion
socio-economica de algunas personas no les per-
mitira nunca acceder a las opciones de formacion
existentes, a menos que no exista un esfuerzo des-
de las distintas instancias sociales para facilitar y
estimular dicha formacion.

Este esfuerzo debe hacerse ya desde la pri-
mera ensenanza, estimulando la necesidad de for-
macion continua, de aprender a aprender, y con-
tribuyendo a sentar las bases para una formacion
a lo largo de toda la vida. De ahi la importancia,

reiteradamente senalada, de una formacion basica
completa y de calidad.

Entendemos en este sentido que no pode-
mos pensar en hacer recaer toda la responsabili-
dad en el acceso a la formacion permanente sobre
el individuo. Deberemos buscar el equilibrio entre
el estimulo de la responsabilidad individual y el
compromiso colectivo para lograr que la forma-
cion permanente no sea motivo de exclusion
social.

No podemos pretender exculpar a un mode-
lo sociopolitico de su responsabilidad, por no pro-
mover ni organizar la oferta de formacion, ni
garantizar el acceso de los ciudadanos a ella, de la
misma manera que debemos estimular la respon-
sabilidad individual a colaborar en la estructura-
cion y crecimiento de nuestra sociedad.

Ello nos podria inducir a la posicion de hacer
recaer toda la responsabilidad en el individuo y en
su decision personal.

Volviendo al Libro Blanco de J. Delors, asi
como a nuestra LOGSE, hemos de considerar que
la consecucion de mayores niveles de competiti-
vidad es algo supeditado al concepto de ciudada-
nia, ajeno a la exclusion y marginalidad y que
debe ser consecuencia de un «.. desarrollo de
auténticas politicas de formacion que asocien a
los poderes publicos, a las empresas y a los inter-
locutores sociales».

Bienestar y educacion de adultos

En los ultimos anos hemos tenido conoci-
miento preciso sobre el comportamiento de los
grupos sociales, sobre el fracaso escolar, sobre los
efectos de la carencia de formacion y sobre /os
elementos desincentivadores que, en materia de
educacion y formacion, puede generar el Estado
del Bienestar sobre determinados ciudadanos.

El logro de la plena escolarizacion, el incre-
mento de los tiempos vitales dedicados a la edu-
cacion y a la formacion, la defensa de la educacion
permanente, los programas educativos especifi-
cos con grupos sociales desfavorecidos para con-
seguir su plena integracion, son ejemplos claros
ya asumidos por todas las personas y todos los
poderes publicos sobre el valor instrumental
estratégico que tiene la educacion y la formacion
para conseguir mayores niveles de bienestar gene-
ral, no existiendo nadie que pueda demostrar que
todas o alguna de esas medidas genere elementos
desincentivadores: existe un consenso generaliza-
do sobre la bondad y necesidad de esas politicas.
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Estamos en un momento historico particu-
larmente oportuno para abordar este analisis y
reflexion y ello por diferentes motivos, especial-
mente por la cada dia mayor implicacion y con-
certacion necesaria entre poderes publicos,
empresas y agentes sociales que muchos propug-
namos como estrategia valida para el futuro. Y
todo ello en un tiempo en €l que los recursos son
vy seran limitados, obligandonos a compartir, admi-
nistrar y, sobre todo, a priorizar.

Pues bien, en materia de educacion de adul-
tos v valorando su contribucion al Estado del Bie-
nestar podemos convenir gue las responsabilida-
des deben ser compartidas por otros ademds de
por el propio Estado, que esto propiciara altos
niveles de participacion y de implicacion y que
todo ello es el mejor instrumento para reducir o
incluso eliminar los factores desincentivacdores a
los que hicimos referencia.

Los objetivos de bienestar y cohesion social
son irrenunciables, como exponia al principio de
mi intervencion y en materia de educacion y for-
macion exiten buenos ejemplos que ilustran sobre
la eficacia de programas en los que se combinan
el analisis v valoracion de las dificultades, la coor-
dinacion vy concertacion de las acciones formati-
vas a través del dialogo permanente con los agen-
tes sociales asegurando siempre el mayor nivel
posible de concertacion interinstitucional, bus-
cando siempre la mayor orientacion posible hacia
el empleo y la conexion con el sistema producti-
vo vy, en todo caso, garantizando la maxima impli-
cacion y motivacion de los ciudadanos. Decian los
clasicos que el hombre es la medida de todas las
cosas, si en materia de politicas educativas se
practica ese antropocentrismo es dificil pensar
que puedan producirse inhibiciones o falta de res-
puestas o incentivos personales. Teniendo en
cuenta esos elementos, se han llevado a cabo poli-
ticas educativas favorecedoras del bienestar, inclu-
so con los colectivos socialmente mas desfavore-
cidos: la experiencia espanola de escuelas taller y
casas de oficios es un buen ejemplo de ello.

La caracterizacion de un modelo
de educacion de adultos

De poco serviria lo que acabamos de expo-
ner si no avanzamos en la definicion de lo que, a
nuestro entender, deben ser los elementos basicos
caracterizadores de un sistema de educacion de
personas adultas.

En primer lugar, consideramos necesaria la
existencia de un marco de coordinacion y apoyo
europeo, gue garantice servicios compartidos o
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comunes de investigacion, asesoramiento, infor-
macion, intercambio de experiencias y, sobre
todo, también en este campo hacer efectivo lo
que preve el Tratado de la Union Europea: desa-
rrollar la dimension europea de la educacion de
adultos.

Es preciso que desde esta dimension euro-
pea se establezcan estimulos y apoyos, de todo
tipo, para favorecer el fortalecimiento de los siste-
mas regionales y nacionales de educacion de
adultos, ya que sin unos sistemas potentes de
educacion y formacion de adultos no podra exis-
tir oferta suficiente ni se generaran politicas acti-
vas para incentivar la demanda social e individual.

Como segunda caracteristica, apostaremos
por un sistema solidario, es decir, que se oriente
hacia los sectores de la poblacion con mayores
carencias y necesidades, sin que ello sea identifi-
cable con la marginalidad, circunstancia que con-
cierne solo a grupos muy minoritarios. Sera
entonces precisa la existencia de una oferta publi-
ca y de calidad ya que a traves de ella se garanti-
za el acceso a la formacion continua a la mayoria
de la poblacion, sin que €sto suponga cuestionar
la existencia de ofertas privadas.

La accesibilidad de la oferta ha de ser un
requisito imprescindible, por ello la importancia
de la oferta publica o la de iniciativa social y, tam-
bién, la existencia de redes institucionales, no
limitandose a la escuela y la empresa las res-
ponsabilidades sobre la educacion, ya que ¢sta
debe producirse con la participacion de otros
agentes y desarrollarse en otros espacios: ¢l tejido
social debe ser mas amplio y rico y debe contarse
con su activa implicacion en esta tarea.

En estos momentos quiero recordarles que
en el Libro Blanco de la Reforma del Sistema Edu-
cativo se hacia una referencia especialmente clara
a los ambitos en los que se debia producir la edu-
cacion de adultos; el ambito local, es decir, el
mundo proximo a la persona en el que desarrolla
su actividad cotidiana y en el que actuan los pode-
res y agentes locales, el mundo de la empresa y el
ambito educativo del que forman parte las institu-
ciones que desarrollan programas de educacion,
tanto formal como informal.

Con todo lo anterior evitamos un modelo
que reduzca a la iniciativa del individuo y a un res-
tringido espacio o institucion la consecucion de
los niveles de educacion permanente que requie-
ren, tanto la competividad como la cohesion y el
bienestar social.

Superar un modelo recurrente o compen-



satorio es otro de los elementos basicos que
deben caracterizar a un sistema actual de educa-
cion de adultos. La organizacion de la oferta debe
pensarse no de acuerdo con el modelo remedial
historico: cuyo objetivo fundamental se limitaba a
ofrecer a las personas aquellas ensenanzas que en
su nifiez o juventud no pudieron cursar por algu-
na razon, normalmente relacionada con desigual-
dades o carencias. El sistema actual sin olvidar
esas situaciones debe garantizar el derecho a la
formacion continua en todos aquellos saberes
que genera el dinamismo social y productivo:
los que se producen dia a dia como consecuencia
de los tres impactos que Mme. Cresson nos des-
cribe en su reciente texto: el impacto de la socie-
dad de la informacion, la mundializacion de la
economia y la civilizacion cientifica y técnica.

La educacion de adultos no es ni volverd a
ser nunca mds una oferta que se limite exclusi-
vamente a proporcionar a las personas una opor-
tunidad de formacion a la que en otro momento
de su vida no tuvieron acceso. Ese modelo ya no
es posible ni conveniente, ya que su unico objeti-
vo era cubrir carencias del pasado y no se pro-
yectaba sobre los objetivos y necesidades del futu-
do, afirmacion que se verifica con claridad en el
caso espanol: la mayoria de nuestro alumnado
actual son hombres y mujeres en edad activa que
demandan formaciones utiles para su acceso al
empleo o promocion en €ly, tambien, para su pro-
mocion académica, ofertas que son en su practica
totalidad de reciente desarrollo e implantacion.

La diversificacion deberd ser otro de los
factores estratégicos del sistema de educacion de
adultos, diversificacion tanto en los métodos
como en los contenidos para hacer efectivos dos
principios por los que venimos apostando duran-
te toda esta intervencion: la posibilidad de cjer-
cicio de libertad de eleccion por parte de la per-
sona y, también, los mayores niveles de socitali-
zacion posible del conocimiento.

Asi, en cuanto a los métodos, deberan desa-
rrollarse todos aquellos que aseguren mayores
niveles de eficacia y eficiencia en la consecucion
de los aprendizajes: aquellos que aseguren la
especificidad de la educacion de adultos por ser
abiertos, flexibles y adaptados a las «condicio-
nes y necesidades» de los destinatarios de esta
oferta, como textualmente prescribe la LOGSE.

No quisiera pasar la oportunidad, en estos
momentos, de llamar la atencion vy, al tiempo,
requerir mayores esfuerzos para paliar el déficit
existente en las investigaciones psicopedagogicas
y didacticas sobre el aprendizaje y la educacion de
los adultos. Si es absolutamente cierto que han

existido abundantes aportaciones con contenido
sociopolitico y programatico, las de indole psico-
pedagogico y didactica han sido escasas, constitu-
vendo esta situacion un cierto lastre para el desa-
rrollo de esta oferta.

Continuando con la diversificacion, y ya mas
concretamente, con los instrumentos de la oferta,
es preciso insistir en la necesidad de uso combi-
nado de metodologias presenciales y a distan-
cia, sin que ello suponga limitaciones ni interfe-
rencias reciprocas. En el Ministerio de Educacion
y Ciencia hemos apostado en los altimos anos de
una manera decidida por esta diversificacion tan-
to en las ofertas formativas como en las metodo-
l6gicas, asi hemos pasado de un sistema de edu-
cacion de personas adultas en el que el desarrollo
metodologico era escaso y las ensenanzas imparti-
das se limitaban a las de tipo sociocultural y for-
macion académica inicial, a otro en el que las
metodologias y tecnologias didacticas han tenido
una notable evolucion y las ensenanzas, ademas
de las anteriormente existentes, se han incremen-
tado y diversificado con las de formacion profe-
sional, idiomas y educacion secundaria. Ello ha
supuesto casi duplicar los centros (de 126 centros
publicos se ha pasado a 218) y el profesorado de
la red presencial en los ultimos anos; utilizar nue-
vos sistemas didacticos y medios tecnologicos,
como es el caso de la TV, y ha producido a un
incremento del alumnado que ha pasado de alre-
dedor de 60.000 personas por curso escolar a cer-
ca de 300.000, siendo el incremento similar tanto
en la oferta presencial como en la de distancia, ya
que entre ambas se ha generado una sinergia
beneficiosa para el conjunto del sistema.

Creemos que en la diversificacion e innova-
cion de los contenidos, ensefianzas y meétodos,
esta la clave del progreso anteriormente €xXpuesto.

En todo caso es necesario insistir que el
desarrollo de la educacion a distancia y de los sis-
tema multimedia, es una de las prioridades esta-
blecidas en el Tratado de la Union Europea 'y en el
Libro Blanco de J. Delors, prioridad que contiene
elementos tanto de apuesta tecnologica en favor
de los medios de informacion y comunicacion,
como de desarrollo del audiovisual; cuya trascen-
dencia social y politica no quiero ocultarles.

Quiero hacer alusion a una referencia fre-
cuente hacia los medios audiovisuales y, en gene-
ral, las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, cuando se justifica su utilizacion
con fines educativos: su enorme potencial para
contribuir a la socializacion del conocimiento Yy,
ademas, a la socializacion de las propias tecnolo-
gias; corrigiéndose, de esta manera, la tendencia
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que en si mismo pueden tener hacia comporta-
mientos de tecnocracia elitista.

Y para concluir mi intervencion y esta carac-
terizacion del modelo y sistema de educacion de
adultos, quiero destacar la necesaria inclusion
en esta oferta de los valores democrdticos fun-
damentales.

Repetidamente he relacionado la educacion
de adultos con el concepto de ciudadania, de ciu-
dadania europea mas concretamente. Pues bien,
€sto no es posible si no se incluyen en los curri-
culos de los programas de educacion y formacion
de adultos, bien de manera transversal o por cual-
quier otro procedimiento, valores como los de:
tolerancia, no discriminacion por razones de
raza, sexo, edad o condicion social, aprecio de la
multiculturalidad, etc. Creemos que insistir en
estas cuestiones es tan importante como cual-
quier otro factor susceptible de cuantificacion y
no es preciso que nos remitamos al origen de los
gravisimos conflictos que estan produciéndose en
suelo europeo y a su repercusion sobre la cons-
truccion de la Union Europea.
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Un curriculo integral e integrador y con cali-
dad de educacion de adultos, debe contar con
requisitos como son los sobradamente conocidos
de ser abierto, flexible, modular, en ocasiones
adaptado y otras veces especifico; pero, por enci-
ma de todo ello, debe responder con los valores
basicos que un hombre o mujer deben contar en
una sociedad democratica. Especial importancia
tiene lo anteriormente mencionado si ademas, se
enmarca en un contexto en el que la dimension
europea es uno de los objetivos basicos de la edu-
cacion, como el articulo 126 del Acuerdo de Mass-
tricht establece.

La formacion permanente de estos valores
imprescindibles no puede limitarse a una opcion
individual ni a un asunto de simple competitivi-
dad productiva ya que, en ultimo extremo, lo que
se esta pretendiendo es alcanzar un completo
desarrollo tanto economico, como social y cultu-
ral de todas las personas, de todas las comunida-
des y de la propia Comunidad Europea, buscando
que ese desarrollo por ser solidario, sea, ademas,
sostenido y sostenible.
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LAS DIFERENCIAS TERRITORIALES:
MODELOS INTEGRADOS PARA LA COHESION

Francisco Contreras Pérez

Director General de Promocion y Evaluacion Educativa

Consejeria de Educacion y Ciencia
JUNTA DE ANDALUCIA
ESPANA

1. ANDALUCIA, REGION ESPANOLA
Y EUROPEA

Presentar Andalucia como region europea
no es tarea facil. La tealidad territorial se configu-
ra con notables diferencias geograficas y sociolo-
gicas entre lo rural y urbano.

La realidad historica por sus caracteristicas de
dinamismo vy vitalidad social es dificil de precisar.

Podriamos decir que Andalucia es una reali-
dad fisica y una colectividad humana caracteriza-
da por la complejidad y diversidad.

Con una extension de 87.268 Km?* ocho
provincias; 768 municipios, de ellos 236 con mas
de cinco mil habitantes; 76 parques y parajes natu-
rales: con una poblacion de derecho de 6.940.522
(Fuente: I.LN.E. Censo 1991) y con un producto
interior bruto de 7.806.650.

En razon de su situacion, Andalucia se
encuentra en un importante cruce de rutas mun-
diales. Es frontera y primer paso de un notable
éxodo migratorio. Muchas de estas personas sc
han asentado, no solo temporalmente, y han recla-
mado la venida de sus familiares, generando un
conjunto de demandas socioeducativas.

Desde 1982, que se planteo la construccion
de la autonomia, el Gobierno socialista se propu-
so «integrar todos los sectores sociales andaluces
en un proyecto de futuro comun y mejor, de pro-
greso, de transformacion y que esta tierra del sur
se comprometa solidariamente a responder al reto
que significa la presencia de Espana en Europar.

Desde esa fecha han cambiado, positivamen-
te muchas cosas en Andalucia, se han modificado
determinadas tendencias negativas que historica-
mente han condicionado nuestra region.

No obstante, reconocemos las diferencias

que aun nos separan de otras regiones de la Union
Europea. Nuestra incorporacion a ella, esta supo-
niendo esfuerzo y el arma estratégica de ese
esfuerzo y modelo de crecimiento es la calidad.

Impregnar de calidad el objetivo de creci-
miento sostenido y equilibrado pasa por procesos
formativos en el contexto de una educacion per-
manente, que es la base del nuevo sistema educa-
tivo que actualmente se implanta en Espana.

2. LA EDUCACION DE PERSONAS
ADULTAS EN ANDALUCIA

Haciendo una referencia a la evolucion edu-
cativa en estos anos, significo que en 1983, la tasa
de analfabetismo en Andalucia era del 11'8, y
segin la misma fuente de datos se ha descendido
hasta un 5'9 en 1991 (Gltimo Censo). Notable ha
sido también el descenso del numero de personas
que no poseian la titulacion minima requerida
para acceder al mundo del trabajo, desde mas de
55% hasta un 26%. (Censo 1991).

Dar respuesta a problemas como el desem-
pleo, la reconversion o la participacion democrati-
ca desde el ambito de la Educacion de Personas
Adultas, que hoy nos convoca en esta I Confe-
rencia, ha sido una prioridad del Gobierno Andaluz
por entender ligado el desarrollo personal al desa-
rrollo de nuestra Comunidad. Creando para ello un
Programa de Educacion de Adultos desde 1983.

Este programa se ha ido consolidando para-
lelamente a una evolucion socioeducativa en
nuestra region. La nueva realidad social ha gene-
rado nuevas demandas educativas no solo en el
campo de la Educacion de Adultos. Demandas
que han tenido una respuesta institucional, pri-
mero con la Ley para la Educacion de Adultos de
Andalucia v la Ley de Ordenacion General del Sis-
tema Educativo (L.O.G.S.E.).
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INTERVENCION MULTISECTORIAL. LINEA COMUN DE ACTUACION

ESTIMULAR

NORMALIZAR /

OBJETIVOS COORDINAR / ACTUACIONES
POTENCIAR £
PROMOVER /

/ PARTICIPACION DE
LAS INSTITUCIONES

A) DESARROLLO COMUNITARIO Y ANIMACION
SOCIOCULTURAL

PLANES A TRAVES DE
LOS QUE SE ARTICULA

B) FORMACION OCUPACIONAL

C) PLANES INTEGRADOS (DISTINTOS
ORGANISMOS E INSTITUCIONES)

Actualmente en Andalucia se atienden
97.895 alumnos para planes formales y participan
en los centros 123.566 personas en planes ocupa-
cionales y de desarrollo personal o no formales.

El nimero de centros es de 677 y se dedican
a tiempo total 2.176 profesores. Participan,
mediante convenio, 625 municipios; creando los
Centros Publicos Municipales.

3. CURRICULUM Y MODELO QUE GENERAN
UNA INTERVENCION MULTISECTORIAL

El Art. 1° de la Ley para la Educacion de Adul-
tos de Andalucia, dice «... se entiende como Edu-
cacion de Adultos el conjunto’ de acciones y pla-
nes educativos y de desarrollo sociocultural que
tienen como finalidad ofrecer a los ciudadanos y
ciudadanas andaluces, que han superado la edad
de escolaridad, con caracter gratuito y permanen-
te, y especialmente, a quienes no lo obtuvieron en
el Sistema Educativo, el acceso a los bienes de la
cultura y el apoyo a su desarrollo cultural, familiar
y social.

Los planes que contempla la antedicha Ley y
que se llevan a cabo son:

a) De formacion basica, dirigida a colectivos de
actuacion educativa preferente. (Personas
analfabetas, mujeres, desempleados, minorias
€tnicas, inmigrantes, etc...).

b) Facilitadores de titulaciones para la promo-
cion en el empleo o a otros niveles de estu-
dios superiores.
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¢) De desarrollo comunitario y animacion socio-
cultural.

d) De insercion y orientacion en el mundo labo-
ral.

¢) Planes integrados de la colaboracion de dis-
tintos organismos € instituciones.

En esta oferta educativa cobra una especial
relevancia el curriculum, que se concibe como un
proyecto educativo con unas caracteristicas pro-
pias que responde a un modelo curricular abierto
y flexible.

Como caracteristicas propias a este curricu-
lum podemos senalar:

- Se dirige a una formacion integral.

- Se orienta a mejorar las condiciones de vida.
- Requiere un planteamiento interinstitucional.
- Se concibe con entidad propia.

La Ley para la Educacion de Adultos de Anda-
lucia, como marco normativo, contempla necesa-
riamente una intervencion multisectorial que se
propone entre otros objetivos, normalizar, poten-
ciar y coordinar las diferentes actuaciones publi-
cas y privadas y promover y estimular la partici-
pacion de las instituciones que desarrollan activi-
dades formativas para las personas adultas.

Un planteamiento innovador y progresista
desborda los limites de la institucion educativa.
Para ello, se crean la Comision para la Educacion
de Adultos de Andalucia y las Comisiones Provin-




ciales, rentabilizando recursos humanos y mate-
riales. Las finalidades son:

a) Formulacion de prioridades atendiendo al
mapa social de carencias formativas.

b) Aplicacion de la L.O.G.S.E. a la Educacion de
las Personas Adultas, adaptandola a las
demandas sociales de la innovacion, lo que
lleva a un diagnostico serio de la situacion, la
investigacion y la formacion de los profesio-
nales; asi como, la direccion, seguimiento y
evaluacion de la adecuacion de su implanta-
cion desde la perspectiva de su constitucion
a la creacion de la sociedad educativa.

¢) La democratizacion de la educacion u la
sociedad. Desde este angulo la Comision pro-
mueve el desarrollo de sistemas educativos
(basicamente no formales), que ademas de
asegurar la adquisicion de conocimientos
fomenten la participacion responsable, inte-
raccion social y creatividad cultural, es decir,
una formacion integral.

d) La potenciacion del papel de las Corporacio-
nes Locales.

Integran la Comision Regional:

- la Consejera de Educacion y Ciencia que
actuara como Presidenta

- Los Directores Generales de Promocion y Eva-
luacion Educativa y Planificacion del Sistema
Educativo y Formacion Profesional de la Con-
sejeria de Educacion y Ciencia.

- Fl Director General de Administracion Local y
Justicia de la Consejeria de Gobernacion, el
Director General de Investigacion y Extension
Agraria de la Consejeria de Agricultura y Pes-
ca, el Director General de Formacion e Inser-
cion Profesional de la Consejeria de Trabajo, el
Director General de Consumo de la Consejeria
de Salud, el Director General de Juventud de la
Consejeria de Trabajo y Asuntos Sociales y el
Director General de Fomento y Promocion
Cultural de la Consejeria de Cultura y Medio
Ambiente.

- Tres representantes de la Federacion Andaluza
de Municipios y Provincias.

- Un representante del Instituto Andaluza de la
Mujer.

- Un representante del Instituto Nacional de
Empleo.

- Un representante de la Universidad.

- Un representante de la Direccion General de
Instituciones Penitenciarias.

- Secretaria.

Los integrantes de las Comisiones Provincia-
les son un reflejo de la Comision Regional, mas
organizaciones sindicales y alumnos.

4. POLITICA EDUCATIVA DE ANDALUCIA,
SOLIDARIA Y CRITICA CON UN MODELO
EUROPEO PARA EL SIGLO XXI

«la sociedad democratica es una sociedad de
consenso, donde los conflictos de intereses deben
y pueden resolverse mediante el dialogo vy el
acuerdo».

«La politica regional por tanto tiene que
desenvolverse en el marco de la politica economi-
ca nacional y de la politica comunitaria. La conse-
cucion del Mercado Unico va a favorecer un
aumento de la competitividad, pero también hay
que estar alerta porque también puede dar lugar a
un agravamiento de los desequilibrios entre las
diferentes regiones europeas». (Andalucia hacia el
futuro. Discurso de Investidura de D. Manuel Cha-
ves Gonzilez, Presidente del Gobierno Andaluz,
1990).

La nueva situacion, que va definiéndose dia a
dia, nos obliga a anticiparnos a las consecuencias
de estos cambios educativamente y que sea la cali-
dad el arma estratégica.

La Educacion como condicion para hacer
efectiva la libertad de las personas. El acceso a los
bienes de la cultura como garantia de igualdad de
oportunidades. El nuevo Sistema Educativo nos va
a permitir una ensenanza mas moderna, acorde
con la europea y que responde mejor a las nuevas
demandas de la sociedad.

El Sistema Educativo Espanol, en el que en
estos momentos todas las Comunidades Autono-
mas de Espafia nos encontramos inmersos, s¢
halla en un momento importante de reforma,
renovacion y cambio. Con un notable esfuerzo de
innovacion en animo de mejorar la calidad.

Desde Andalucia propugnamos en esta III
Conferencia:

* la calidad de la Educacion en general y de la
Educacion de Adultos en particular como uno
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de

los indicadores mas fiables del nivel de desa-

rrollo de Europa en su conjunto.
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Una formacion de personas adultas no solo
sustentada en unos objetivos de rentabilidad
economica y para un horizonte de competiti-
vidad, movilidad y libre circulacion de los tra-
bajadores/as sino dirigida al desarrollo de sus
capacidades para ejercitar la libertad, la tole-
rancia y la solidaridad en una Europa plural.

Una revision critica de las politicas comunita-
rias en Educacion de Personas Adultas y su

adecuacion a las necesidades de los paises
miembros de la Union Europea.

Y unos programas flexibles que puedan adap-
tarse a cada una de las realidades regionales
y permitan el contraste de experiencias educa-
tivas.

Felicitamos la organizacion de esta 11l Confe-
rencia, que en la linea antes indicada, favorece el
conocimiento € intercambio de proyectos educa-
tivos entre regiones europeas.



POLITICAS REGIONALES: ELEMENTOS ESPECIFICOS
Y COMUNES CON MODELOS NACIONALES Y EUROPEOS

Angela Miquel i Anglarill

Directora General de Formacion de Adultos
Departamento de Bienestar Social
GENERALITAT DE CATALUNYA

ESPANA

1. CATALUNYA, REGION ESPANOLA
Y EUROPEA

Cataluna, region de Espana, region europea,
es un pais situado entre los Pirineos y el Medite-
rraneo, con una superficie de 31.895 km2 y seis
millones de habitantes. El 15'8% del conjunto del
Estado espanol.

Tierra de paso obligado entre Africa y Euro-
pa a lo largo de la historia ha tenido numerosas
invasiones que han marcado profundamente la tie-
rra y sus habitantes. Mas alla de los lazos €tnicos,
culturales y politicos que la han unido a otros pue-
blos de la Peninsula Ibérica, Cataluna constituye
una entidad diferenciada.

Por su situacion, por su clima, por su vege-
tacion, por su historia y por la manera de ser de
nuestra gente, Catalunya es un pais mediterraneo.

Los primitivos pobladores de lo que hoy es
Catalufia, aparecieron en el Paleolitico y conocie-
ron la llegada de iberos y celtas como los mas
representativos. La colonizacion griega con la
aportacion cultural del alfabeto y de la moneda
abrio las puertas a la colonizacion romana que
dur6 seis siglos fijando las bases culturales de la
futura Cataluna. El derecho romano, la lengua lati-
na, la religion cristiana fueron elementos esencia-
les del nuevo pais. Las invasiones visigoda y arabe
no tuvieron tanta importancia, pero las luchas
entre francos y musulmanes proporcionaron la
aparicion de una conciencia diferenciada de pue-
blo. La llegada de Carlomagno marcO un nuevo
periodo: la Marca Hispanica que fué la frontera
que se establecio con los arabes. Aquisgran
(Aachen) ha sido nuestra primera capital europea.
Catalufia ha sido la primera comunidad que ha
nacido ligada a Europa.

Desde 988, los condes catalanes no rinden
vasallaje a los reyes francos, Cataluna es duena de

su destino. Es en esta €poca, que se utilizan por
primera vez las palabras Catalufia y catalan para
designar los habitantes de Cataluna y su lengua
que como todos saben, deriva del latin como las
demas lenguas romanicas.

Con el rey Jaime 1 el Conquistador (1213
1276) se consolidan instituciones esenciales para
el buen gobierno de un pais, el Consejo de Cien-
to para la ciudad de Barcelona y las Cortes Gene-
rales (una de las primeras instituciones democra-
ticas del mundo), el Consulado del mar y un
Consejo. El 1348 la Generalidad de Cataluna actua
como poder soberano. El rey Carlos I de Espana 'y
V de Alemania une varias coronas y sigue la
expansion.

El 11 de septiembre de 1714, Barcelona cayo
bajo el poder de las tropas borbonicas y son per-
seguidas o derogadas sus instituciones y su
lengua.

Es dificil resumir la historia de Cataluna
durante los tres ultimos siglos, por eso lo agrupa-
ré en tres grandes bloques:

La recuperacion economica,
cultural y politica

A finales del s.XVIII, Cataluna recupera gran
parte de su potencial econémico perdido y se
presenta como un pais diferente del resto de tie-
rras de Espana.

La vida en Cataluna en el sXIX, manifiesta
notables diferencias. Cercana a Europa, entran
por sus fronteras nuevas ideas y nuevas doctrinas.
La lengua catalana vuelve a ser lengua oficial.

Ante la generacion critica castellana del 98,
en Cataluiia la crisis del antiguo régimen se mani-
fiesta como consolidacion de un fenomeno positi-
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vo: el catalanismo. Cataluna reclama de nuevo sus
instituciones.

El 1931 con la proclamacion de la Republica
en el Estado Espanol, se proclama la Republica
catalana. El 1932 en las Cortes Espanolas se pro-
claman un Estatuto de Autonomia y se elige un
Parlamento de Cataluna, recuperando, sin violen-
cia, su personalidad politica.

En 19306 la guerra civil dividio el pueblo cata-
lan y con la victoria del general Franco fue dero-
gado elEstatuto de autonomia, las instituciones
fueron abolidas y la lengua y la cultura catalanas
fueron perseguidas. Los periodicos, revistas y
libros editados en catalan fueron prohibidos.

Mas de 100.000 catalanes se exilaron por
todo el mundo.

El 1979 las Cortes Espanolas aprueban un
nuevo Estatuto de Autonomia que pone fin a cua-
renta anos de dictadura. El 1980 las primeras elec-
ciones al parlamento catalan dan la victoria al lider
de la coalicion nacionalista (Cill), dando comienzo
a una nueva etapa de la historia de Cataluna.

He hecho esta breve introduccion historica
para confesarles que este orgullo que sentimos del
patriotismo catalan y del patriotismo europeo tie-
ne, entre otras, una raiz cultural. Nuestra persona-
lidad diferenciada esta basada principalmente en
la lengua, la cultura, el sentimiento de pais, la
conciencia historica y el sentido de identidad.

Nuestra mentalidad y nuestro modelo social
vienen, sobre todo en los ultimos siglos, de nues-
tra vocacion europea. Si miramos el mapa nos
daremos cuenta que Europa es un pequeno conti-
nente frente a la inmensidad de Asia. Europa no es
importante por su riqueza o su numero de habi-
tantes sino sobre todo por la sintesis de culturas y
por la calidad de sus habitantes. Es evidente que
tener personas de calidad quiere decir tener per-
sonas formadas, aqui radica el papel clave de la
formacion.

Se me ha pedido que hable de politicas
regionales, por eso me he extendido en los orige-
nes politicos de Cataluna.

Desde el punto de vista de las regiones Cata-
luna pertenece al movimiento regionalista europeo
que tiene unas instituciones como son la Asamblea
de las Regiones de Europa de la cual es presidente
elpresidente de la Generalitat de Cataluna Jordi
Pujol, el Comité de las Regiones, las asociaciones
regionales de cooperacion como son las cuatro
regiones motor por Europa (Baden Wiitenberg,
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Cataluna, Lombardia i Rhone-Alps) a la que se agre-
g0 Ontario en 1990, la Euroregion con Languedoc-
Rosellon y Midi-Pirinés y la Comunidad de Trabajo
de los Pirineos creada en 1983, para, a nivel regio-
nal transfronteras, fomentar la cooperacion a la
construccion de una Europa mas desarrollada.

Las regiones pueden acercar al ciudadano la
actividad politica y administrativa.

2. LA FORMACION DE ADULTOS
EN CATALUNA

Cataluna se constituye en comunidad auto-
noma en 1979, ejerciendo el derecho que la Cons-
titucion le otorga. En enero de 1981 el Gobierno
de la Generalitat de Cataluna asume las compe-
tencias en materia de educacion y, en consecuen-
cia, la formacion de adultos. La gestion se atribu-
ye al departamento de Educacion. En 1988, duran-
te la tercera legislatura, el Gobierno de la Genera-
litat de Cataluna crea el Departamento de
Bienestar Social y le encarga la politica de forma-
cion de adultos. Esta decision significo la voluntad
politica de poner especial atencion en la plena
realizacion de la persona a través de la formacion
integral y la voluntad de intentar que la formacion
de adultos llegue a ser parte fundamental de la for-
macion permanente dirigida a todas las personas
sin excepcion.

Segun palabras del presidente de la Genera-
litat pronunciadas en la clausura del I Congreso
Internacional de Formacion de Adultos en Mayo
de 1989: «creo sinceramente que conviene
subrayar el concepto de realizaciéon personal
a través de la formacion permanente. Pienso
que este concepto de realizacion personal,
de plenitud personal, de autoexigencia per-
sonal es muy importante... me parece que
todos estaremos de acuerdo que solamente
en la medida que consigamos dar valor alas
personas concretas, seremos capaces de
construir una sociedad que realmente sea de
progreso, de progreso auténtico, de progre-
so humano».

El cambio de departamento represento
mucho mas que un hecho puramente administra-
tivo: la implantacion progresiva de un modelo
propio de formacion de adultos, en la linea de los
paises mas avanzados, que para llevarlo a cabo exi-
£i0 un conjunto de actuaciones de las que voy a
destacar las mas relevantes.

A partir de este momento realizamos varias
iniciativas de las que cabe destacar:
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- creacion de la Direccion General de Forma-
cion de Adultos y unas secciones territoriales
de coordinacion

- creacion de un centro de recursos exclusivo
de formacion de adultos

- edicion de la revista SUPORT A LA FORMA-
CIO D’ADULTS

- creacion del Consejo asesor de Formacion de
Adultos, 1989 como oOrgano de PARTICIPA-
CION, integrado por representantes de siete
departamentos de la Generalitat, los presiden-
tes de los consejos sociales de las universida-
des, los sindicatos mas representativos del
pais, la federacion y la asociacion de munici-
pios de Cataluna, organizaciones empresaria-
les, entidades no gubernamentales y expertos
a titulo personal.

Este organo de participacion se organiza ¢n
grupos de trabajo,uno de los cuales se dedico a ela-
borar las bases de la ley de formacion de adultos.

2.1. El mapa de la formacion
de adultos en Cataluiia (1989)

El mapa fué uno de los instrumentos de
mayor importancia para conocer las necesidades 'y
las aspiraciones formativas de las personas adul-
tas. Destacaré algunos aspectos mas significativos.

De los seis millones de habitantes, conside-
ramos adultos los de mas de 15 anos que son
4.680.000. El 60% de estos habitantes no acredita-
ba tener el Graduado Escolar que es ¢l que se
obtiene al acabar la formacion basica. Un 57%
(ahora 2'7% tenia dificultades para leer i escribir
correctamente. Un 80% de las personas adultas de
Cataluna desean aprender la lengua catalana, ya
que, como he dicho su aprendizaje fué prohibido
durante la dictadura.

Ante la necesidad de obtener el titulo de gra-
duado escolar que es el correspondiente a la for-
macion de base de un 60% de las personas adultas,
se increment6 un 34% la plantilla de profesores en
los centros de formacion de adultos y se preparo
la primera oferta de formacion a distancia.

2.2. Programa de formacion a distancia
«gradui’s. ara pot!»

Con el fin de poner al alcance de todas las
personas la obtencion del Graduado Escolar, se
cre6 esteprograma los contenidos del cual se

estructuran alrededor de cinco areas: lengua cata-
lana, lengua castellana, lengua francesa, matemati-
cas y ciencias de la naturaleza, y ciencias sociales.

Consta de tres elementos:

1

155 programas de television de media hora
que se emiten de lunes a viernes por los cana-
les publicos de la television autonomica y que
actualmente estan editados en video

- 19 cuadernos de ejercicios, tres por cada
una de las cinco areas mas cuatro cuadernos
complementarios. Se componen de ejercicios
relacionados con la materia y unos especificos
de recapitulacion, para ejercitar al alumno en
el autoaprendizaje.

- un teléfono gratuito de consulta que de nue-
ve de la manana a nueve de la noche atiende
las consultas que hacen los seguidores del pro-
grama a través de un equipo de especialistas
en cada una de las materias.

Este elemento es muy importante porque
facilita el contacto humano a los seguidores del
programa y ayuda a resolver de manera positiva
sensacion de aislamiento de las personas que uti-
lizan este tipo de aprendizaje.

Este programa empezo con una prueba pilo-
to en Mayo de 1990 con tres asignaturas: matema-
ticas, francés i catalan. Actualmente lo siguen unas
24.000 personas. Cada trimestre s¢ convocan
pruebas libres para facilitar la obtencion del titulo.

2.3. Centros de autoformacion
Aprender a aprender

« Son un elemento muy importante para todas
aquellas personas que necesitan un programa
personalizado. Estan equipados técnicamen-
te para que se puedan visionar las unidades
del programa Gradui’s. Ara pot!, y hacer con-
sultas presenciales a los tutores, asi como ini-
ciarse en el aprendizaje de otras areas como
informatica, idiomas, etc.

Tienen un horario muy flexible que los hace
especialmente atractivos y muy utiles para los
jovenes a quienes les ha quedado alguna asignatu-
ra pendiente.

2.4. La ley de formacion de adultos

La ley 3/1991 de formacion de adultos, ha
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sido, sin lugar a dudas, el elemento clave para con-
solidar una politica propia. Fué aprobada por el
Parlamento en marzo de 1991 sin ningtin voto en
contra; nacio con un amplio consenso. Es una ley
marco, no reglamentista.

La formacion de adultos comprende los
siguientes ambitos fundamentales de actuacion:

a/ La formacion instrumental y la formacion
general compensadora de una formacion defi-
citaria en relacion al desarrollo y a las exigen-
cias de la sociedad actual .Este ambito debe
permitir el acceso de la persona adulta a
todos los niveles de la ensenanza reglada, has-
ta la universidad, y a otras modalidadesnuevas
que puedan surgir en el futuro.

b/ La formacion para el mundo laboral, entendi-
da como el aprendizaje para poderse incor-
porar al mundo del trabajo, y la actualizacion,
reconversion y perfeccionamiento de conoci-
mientos y habilidades para ejercer una profe-
sion o un oficio segun las exigencias del desa-
rrollo social y del cambio constante del siste-
ma productivo.

¢/ la formacion para el ocio y la cultura, enten-
dida como una dimension de la formacion de
adultos que bisca el aprovechamiento, con
finalidades formativas, del tiempo libre y de
desocupacion laboral, v la profundizacion en
los valores civicos, en una participacion mas
plena en la vida social y en el conocimiento de
la realidad social y cultural de Cataluna dentro
de un proceso de recuperacion nacional.

Estos tres ambitos inciden desde campos de
actuacion distintos en la formacion integral de la
persona.

Son objetivos de la presente ley:
a) Eliminar progresivamente el analfabetismo.

b) Procurar que todos los ciudadanos adultos
tengan la posibilidad de alcanzar la formacion
basica que la sociedad actual demanda.

¢) Promover el conocimiento de nuestra realidad
nacional en todos sus aspectos y, de manera
especifica, en todo lo relacionado con la lengua
vy la cultura, y el conocimiento de la realidad de
los otros pueblos del Estado y de Europa.

d) Favorecer el acceso a la educacion reglada,
obligatoria, en sus distintas modalidades y
con la metodologia adecuada a la formacion
de adultos.
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¢) Posibilitar el derecho que toda persona tiene
a la actualizacion y perfeccionamiento de sus
conocimientos y destrezas, de acuerdo con
las exigencias laborales, sociales y culturales
de la misma sociedad, y dedicar una atencion
preferente a los sectores sociales con mas
carencias, para tratar de reequilibrar el con-
junto de la sociedad catalana.

) Contribuir a atender las necesidades de for-
macion propuestas por los agentes sociales, y
la obtencion por toda la poblacion adulta, de
los niveles de creacion y participacion cultu-
ral de las sociedades avanzadas.

g) Fomentar los habitos de responsabilidad civi-
ca y participacion social.

h) Favorecer habitos y actitudes que permitan
vivir el tiempo de ocio de forma creativa.

g) Facilitar la integracion plena de los ciudada-
nos de Catalunya en Europa a fin de partici-
par, en pie de igualdad, de los bienes cultura-
les europeos.

De la formacion de formadores
¥y la investigacion

El Gobierno de la Generalitat ha de promover
la organizacion de actividades y cursos de reciclajer
apropiados para los formadores de adultos tniendo
en eucneta sus actuales titulaciones, su expeiencia
previa y su adequacion al perfil especifico.

Las actividades de investigacion y estudio se
fomentaran en los programas de formacion de for-
madores d adultos. En este sentido:

a/ Se potenciaran los conocimientos y el inter-
cambio de experiencias con otros paises

b/ Se impulsara la investigacion y profundiza-
cion teorica, especialmente en colaboracion
con lasUniversidades.

¢/ Se fomentara la investigacion a partir de las
propias experiencias de formacion de adultos.

d/ Se promovera el concurso de las universida-
des, empresas, asociaciones y entidades de
iniciativa social en la formacion de adultos.

e/ Se dedicara una especial atencion a los datos
estadisticos y a los estudios sociologicos que
expliquen tanto los cambios sociales como
las previsiones de evolucion en un futuro
inmediato.



El Gobierno de la Generalitat promovera la
creacion de centros de recursos especializados
en las distintas modalidades de la formacion de
adultos.

Programacion

El Programa General de Formacion de Adul-
tos ordenara globalmente las actividades a desa-
rrollar para la realizacion personal y para dar res-
puesta a las necesidades sociales y culturales exis-
tentes y previsibles.

Las corporaciones locales elaboraran planes
locales de formacion en los que se expresaran las
necesidades existentes y futuras y las iniciativas
para resolverlas. Los planes locales preveran la
localizacion de las actividades.

Coordinacion
La Ley ratifica el Consejo asesor de forma-

cion de adultos como el organo de asesoramiento
y apoyo ala politica de formacion de adultos.

Coordinacion Interdepartamental
de la Formacion de adultos

La Ley crea la Comision Interdepartamental
como 6rgano de coordinacion de la politica que
llevan a cabo ocho departamentos de la Generali-
tat de Catalufia.Esta Comision ha realizado el Pro-
grama Interdepartamental que esta estructurado
en ocho ambitos, cuenta con 121 tipologias de
actuacion y comprende mas de 5000 actividades
formativas.

Los ocho ambitos son:
A: Formacion instrumental y basica reglada.
B: Otras ensenanzas regladas
C: Formacion para el aprendizaje de idiomas.
D: Formacion de formadores.
E: Formacion y reciclaje para profesionales.
F: Formacion para el mundo del trabajo.

G: Formacion para el ocio y la cultura.

H: Formacion para colectivos necesitados de
programas especificos.

Un ejemplo de Programa interdepartamental
es el PIRMI.

Otro ejemplo puede ser el Programa de Acti-
vidad Fisica para Adultos en el que participan los
Departamnentos de Sanidad, Deporte y Bienestar
Social y se lleva a cabo en las «Cuatro regiones
motores para Europa»: Catalunya, Lombardia, Rho-
ne Alpes i Baden-Wiirttemberg. Su principal obje-
tivo es la adquisicion de habitos que ayuden a con-
servar la salud mediante la actividad fisica.

Toda esta politica esta orientada a hacer
posible que la formacion basica esté al alacance
de todos.

Se han establecido diversos convenios con
C.ONCiIU.GT

No quisiera olvidar el Programa de Alfabeti-
zacion que dedica especial atencion a las personas
adultas de hasta cicuenta afos que tienen dificul-
tades para leer y escribir. Para ello hemos prepa-
rado unos materiales especificos para personas
adultas a tres niveles de dificultad progresiva y
con centros de interés relacionados con la vida de
las personas. Con estas actuaciones en formacion
de adultos hemos pasado de 19.000 alumnos en
1988 a casi 115.000 alumnos en 1995.

3. PROYECCION INTERNACIONAL
Y POLITICA REGIONAL EUROPEA

Proyeccion Internacional

La organizacion de tres Congresos Interna-
cionales asi como nuestra participacion en las dife-
rentes conferencias europeas en Atenas y Dres-
den con motivo de las presidencias griega y ale-
mana respectivamente, nuestra participacion en
casi todos los Congresos celebrados en la materia
en Berlin, Florencia,Ontario, Paris, Barcelona, etc.,
dan muestra del interés que tenemos en conocery
dar a conocer todos los programas que se hacen
para que podamos mejorar nuestra politica.

Politica regional europea

Hoy en dia las regiones presentan unas
caracteristicas especificas -incluso en los paises
de regimenes politicos mas centralizados- que
esparticularmente importante tener en cuenta en
los procesos de educacion y formacion.

Tradicionalmente la responsabilidad de la
educacion recaia principalmente en la familia y en
el Estado, pero hoy en dia esta responsabilidad
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recae cada vez mas sobre las regiones. El papel de
las regiones en materia de educacion y formacion
va creciendo y aumentan las relaciones interre-
gionales e internacionales en este campo.Es
importante conocer como deben realizarse las
transferencias de competencias del Estado a las
Regiones para contribuir a la construccion de una
nueva ciudadania europea.

Una de las criticas que se hacen a las Institu-
ciones europeas es que cada vez parecen mas ale-
jadas del ciudadano y parecen caer en los mismos
defectos que tradicionalmente han tenido los esta-
dos europeos: centralismo y burocratizacion.

La transferencia de competencias de los esta-
dos a las regiones en la linea de lo que se ha hecho
en las instituciones europeas contribuiria a un
buen funcionamiento institucional y representaria
un gran estimulo a la iniciativa, a la creatividad y a
la asuncion de responsabilidades por parte de los
ciudadanos. Estamos convencidos que las regio-
nes han de llegar a ser un factor clave de integra-
cion europea.

El Tratado de Roma olvido las regiones. En
los ultimos anos asistimos a un cambio de per-
cepcion del hecho regional en Europa y conside-
ramos la Region como la representacion de una
comunidad de hombres y mujeres con un proyec-
to comun. Europa es como un puzzle formado por
diversas culturas -cada una con su identidad par-
ticular- y donde cada pieza aporta su contribu-
cion irremplazable para la armonia del panorama
conjunto. Cuatro elementos dan al concepto de
region su nuevo caracter progresista: la identidad,
la profundizacion democratica (acercar la toma de
decisiones a las personas), la responsabilidad v la
capacidad de iniciativa y la eficacia.

Cada vez mas tendemos hacia grandes unida-
des, la Union Europea es un ejemplo de ello. Nos
vestimos mas 0o menos igual, las series televisivas
son las mismas en todo el mundo, cantamos las
mismas canciones, y, en definitiva, tendemos a lo
que los sociologos anglosajones llaman global life
stile, un estilo de vida global por el que el mundo
llega a ser una globalidad y nos sentimos ciudada-
nois del mundo. Pero por mas que nos sintamos
ciudadanos del mundo todos ten emos necesidad
de tener un lugar con el que nos sentirnos identi-
ficados para no perder nuestras raices.

La fuerza de un pais no radica en el centra-
lismo sino en la creatividad, la vitalidad, la capaci-
dad de tomar decisiones y la multiplicidad de cen-
tros de decision. Estas son las claves de la compe-
titividad y de la cohesion social. Tenemos el ejem-
plo de los alemanes. Después de la segunda guerra
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mundial se les impuso el federalismo y han sido
los linder los que han conseguido el progreso eco-
nomico v social de la Republica Federal Alemana.

En todo este proceso la formacion juega un
papel absolutamente capital porque la riqueza de
un pais depende de las personas, de la calidad de
las personas. Y tener personas de calidad quiere
decir tener personas formadas.

No cabe duda que €l proceso autonomico en
Espana ha representado un paso adelante y en
definitiva ha sido positivo por lo que ha represen-
tado de mas libertad, mas capacidad de iniciativa,
mas centros de decision, mas iniciativa economi-
ca y tambien enriquecimiento cultural y social.

Regionalizacion e integracion europea
son dos procesos complementarios e
interrelacionados

En lo que concierne a la Educacion y la For-
macion debemos apelar al Comité de las Regiones
creado por la Union Europea como organismo de
participacion regional en el proceso de toma de
decisioneseuropeo. Debemos hacer llegar a esta
Institucion las aspiraciones y las voluntades de
unos ciudadanos que cada vez conceden mas
importancia a aquello que es conocido y a aquello
que les es familiar. Las politicas regionales deben
poner el acento en el partenariado que implica la
participacion de todos los actores regionales y
nacionales en las diferentes fases del proceso, en
la subsidiariedad que significa que las responsabi-
lidades se ejercen alla donde la accion puede
adaptarse mejor a la situacion, y a la complemen-
tariedad como la ayuda comunitaria que se une a
los esfuerzos financierons de las regiones y de los
estados pero no los sustituye.

Sabemos que los nuevos Programas SOCRA-
TES y LEONARDO complementaran los esfuerzos
que cada uno de nosotros hagamos en nuestro
pais. Esto significa para las regiones un aumento
considerable de su participacion en la concep-
cion,gestion y evaluacion de los programas comu-
nitarios asi como el desarrollo de redes de infor-
macion para acercar el nuevo contexto que nos
ofrece el Mercado Unico a la comunidad educati-
va (alumnos, educadores, administradores de la
educacion, formadores, etc.) Creemos que la cali-
dad de la formacion de adultos puede enriquecer-
se de esta participacion regional en el seno de las
Instituciones europeas y de manera especial en el
ano que viene, proclamado Ano Europeo de la
Educacion y la Formacion a lo largo de toda la
vida.



Quiero felicitar muy sinceramente a los orga-
nizadores de esta I1I" Conferencia y deseo que ella
contribuya a encontrar soluciones que permitan
avanzar en la construccion de una Europa mas
democratica, mas participativa, mas solidaria y en
definitiva, con ciudadanos mas formadors y mas
felices desde los que participan en programas de
alfabetizacion hasta los que realizan estudios en la
Universidad.

Nuestra exposicion el pasado mes de octu-
bre, en Barcelona, «Aprendre es la claw quiso
poner el acento en la persona. Hacemos votos para
que en la Conferencia Paneuropea que cerrara
tambien en Barcelona el Ano Europeo de la Edu-
cacion y la Formacion a lo largo de toda la vida, sea
la persona y su valoracion mediante la formacion
uno de los logros que nos permitan seguir avan-
zando hacia un mundo mas libre y justo.
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LA CONTRIBUCION DE LA EDUCACION NACIONAL
EN LA FORMACION DE ADULTOS EN FRANCIA

Francgoise Thorin

Consejera de Formacién Continua / Coordinadora del Proyecto GRETA

Ministerio de Educacion Nacional
FRANCIA

La ley de julio de 1971 vino a suceder a los
acuerdos paritarios de julio de 1970. Su titulo no
es neutro «Ley sobre la organizacion de la forma-
cion profesional continua en el marco de la edu-
cacion permanente», y estructura el ambito de la
formacion y educacion de los adultos.

Por aquella época, el Ministerio de Educa-
cion francés contaba ya con cierta experiencia en
materia de formacion de adultos, concretamente a
través de la prictica adquirida en los cursos de
promocion social, de las tardes y sabados.

Por lo tanto, el Ministerio de Educacion, en
su afan de brindar una formacion a los adultos en
el marco de su funcion de servicio publico y de la
ley de 1971, puso en funcionamiento una red de
formacion para adultos.

1. PRESENTACION DE LA RED DE LOS GRETA

1.1. El Greta: una organizacion
local de formacion

A nivel local, los centros docentes publicos,
institutos y colegios se organizaron en Agrupacio-
nes de Centros (GRoupement d’ETAblissements,
GRETA) sobre un acuerdo de adhesion voluntaria,
a fin de presentar una oferta formativa para adul-
tos, impartida por la Educacion Nacional, pero en
el mercado de la formacion.

Los centros docentes pusieron asi en
comun sus recursos humanos (personal docente
y de direccion, administrativos, t€cnicos y perso-
nal de servicio) y materiales (locales, laborato-
rios, talleres, instrumentacion técnica, material
pedagogico).

Los directores de los centros forman parte
de un Consejo Inter-colegios, cuya funcion es defi-
nir la politica de la agrupacion y elegir un Presi-
dente. Uno de los directores de colegios, denomi-

nado director soporte del Greta, ejerce el papel de
ordenante de pagos y realiza, con ayuda de su
administrador, la gestion del Greta.

Los formadores del Greta son en su mayoria
miembros del profesorado de los centros, que tra-
bajan en formacion continua, en horas extras y
voluntariamente. Asimismo estan los formadores
contratados expresamente para la formacion de
adultos. En menor medida, de forma puntual los
Greta acuden a otros profesionales.

Asesores en formacion continua, personal
docente generalmente especializado en forma-
cion de adultos (y formados a tal efecto) se encar-
gan de asesorar al consejo intercentros, analizar
las demandas de formacion, buscar clientes, desa-
rrollar la oferta formativa para que €sta se ajuste y
corresponda a la demanda.

El Greta estudia las necesidades locales de
las empresas en su entorno, generalmente proxi-
mo a un yacimiento de empleo, asi como las nece-
sidades de la poblacion local. Por otro lado, anali-
za las demandas formuladas por las instancias
publicas.

En funcion de su potencial y plan de actua-
cion, el Greta negocia por un lado con las empre-
sas las propuestas de prestaciones que posterior-
mente se formalizaran en contrataciones directas,
y de otro participa en ofertas publicas de las dipu-
taciones provinciales, ministerios de trabajo, de
asuntos sociales. ..

Fl Greta no recibe subvencion alguna, ni del
Estado ni de las corporaciones locales. Se situa en
el mercado de la formacion.

1.2. La red de los Greta, descentralizada
pero estructurada

Trescientos diez Greta agrupan a cinco mil
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seiscientos centros de formacion. cubriendo casi
todo el territorio nacional.

Los Greta, encargados de dar respuestas de
formacion local, cuentan con una organizacion
estructurada. A nivel académico, el Delegado aca-
démico para la formacion continua se encarga de
coordinar la actividad de los Greta, definir y poner
en practica una estrategia académica de desarrollo,
concebir y organizar actividades de «investigacion
y desarrollo», y desarrollar un programa de forma-
cion destinado a los responsables de la formacion
de adultos. Pero ademas, el Delegado, asesor del
Rector de la formacion de adultos, es el interlocu-
tor regional de los servicios descentralizados del
Estado, la Diputacion Provincial, las ramas profe-
sionales, los organismos mutualizadores de los fon-
dos de formacion, grandes empresas. ..

A nivel nacional, en la direccion de cole-
gios e institutos, hay un servicio central del
ministerio que garantiza la armonizacion y cohe-
rencia de las actuaciones regionales. Estudia las
necesidades formativas de los colaboradores
publicos y privados cuando éstos solicitan res-
puestas armonizadas a nivel nacional. Asimismo
define el marco reglamentario de la actuacion de
los Greta.

2. ESPECIFICIDAD DE LA RED
DE LOS GRETA

2.1. Las ventajas de la red

En primer lugar, los Greta cuentan con pro-
fesionales probados de la formacion. La formacion
es la actividad basica de los centros escolares. Los
Greta imparten formaciones a distintos niveles y
trabajan desde hace mucho tiempo en multiples
vertientes.

Progresivamente, los Greta han ido estable-
ciendo asociaciones con las empresas, administra-
ciones, corporaciones locales, fondos de seguro
de formacion y federaciones profesionales, lo cual
pone de manifiesto la forma en la que la Educa-
cion Nacional ha concebido y asumido su funcion
de servicio publico en el ambito de la formacion
de adultos y jovenes.

Ademas, el hecho de trabajar en red permite
el intercambio de experiencias y el analisis de
practicas, que posteriormente revertirin en los
trabajos llevados a cabo a nivel central o académi-
co, en el area de la investigacion y desarrollo.

Como ejemplo de ello, se ha desarrollado e
implantado un importante trabajo sobre indivi-
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dualizacion de la formacion, se ha puesto en mar-
cha un Taller de Calidad en todas las academias vy
se han mutualizado las herramientas pedagogicas,
facilitando asi el trabajo de los formadores.

Asimismo, la animacion de la red (concerta-
cion de delegados académicos, grupos de pilotaje,
coordinacion de corresponsales académicos, gru-
pos de trabajo técnico o tematico) contribuyen a
la cohesion del conjunto de la red.

Finalmente, la busqueda de la sinergia entre
los tres niveles (local, académico y nacional) le
dota de coherencia y dinamismo.

Todo este trabajo puede revertir por lo tanto
en la esfera local.

2.2. Unas contradicciones que
hay que superar

La primera contradiccion a superar es la de
ser un servicio publico de formacion, con sus
compromisos (al servicio de lo economico y
social, de las personas y de la sociedad), que actia
a su vez en un mercado de formacion.

Una segunda dificultad consiste en su carac-
ter de operador cuando el Greta es en realidad
una institucion, siendo necesario en ocasiones
separar las dos funciones.

La tercera dificultad proviene de la relacion
formacion inicial / formacion continua dentro de
su propia institucion, concretamente del dimen-
sionamiento relativo de la formacion inicial y la
continua. Esta red joven, que recientemente ha
cumplido 20 anos, es mas conocida a nivel exter-
no (primer organismo francés de formacion de
adultos) que interno.

3. LOS GRETA EN EL AMBITO
DE LA EDUCACION DE ADULTOS

Los Greta posicionados en un mercado de
formacion profesional, que se presentan a distin-
tas licitaciones o organizan contrataciones direc-
tas, integran en sus programas actividades que
entran de lleno en el ambito de la educacion de
adultos.

Las estadisticas muestran que la formacion
general ocupa el 38 % de las horas realizadas.

Estas actividades de educacion de adultos
cubren cuatro campos distintos:



3.1. Educacion de adultos destinada a
adquirir conocimientos basicos

Desde el punto de vista historico, este es el
aspecto fundamental de la educacion de los adul-
tos: garantizar a toda la poblacion el acceso y
dominio de los conocimientos basicos: leer, escri-
bir, contar, situarse en el tiempo y en el espacio.
Fl hecho de dominar estos conocimientos €s un
punto de partida para todos aquellos que, habien-
do abandonado la ensenanza €n un momento
cualquiera de la educacion basica, deciden un dia
volver a retomar la formacion, cualquiera que sea
su finalidad y contenido.

Para este publico, los Greta inician general-
mente cualquier accion formativa con un diag-
nostico que permite ubicar al demandante res-
pecto a sus conocimientos. Por otra parte, €5
necesario que estas personas tomen consciencia
de sus carencias y deseen corregirlas: €s necesario
que haya una demanda. Esta demanda de los indi-
viduos surge de un trabajo de base realizado por
estructuras formativas, que ayudan al demandante
a construir su proyecto y confirmar su compromi-
so en un proceso de formacion de base.

Los Greta realizan de esta manera formacio-
nes dirigidas a jovenes con dificultades de inser-
cion social y sin dominio de conocimientos basi-
cos, a colectivos con bajo nivel de formacion o
cualificacion, analfabetos, inmigrantes. ..

3.2. Educacion de adultos para adquirir
capacidades y competencias

Ademais de competencias técnicas y profe-
sionales, esenciales en los dispositivos de forma-
cion profesional continua, deben de inculcarse
aptitudes transversales o genéricas, de desarrollo
de capacidad de analisis y sintesis, de capacidad
para tomar decisiones, llevar a cabo satisfactoria-
mente un trabajo, trabajar en equipo...

La inestabilidad del empleo, los cambios en
la organizacion del trabajo en las empresas, la
polivalencia requerida exigen también personas
con capacidad de transferir sus competencias y
conocimientos y mejorar asi su adaptabilidad.

Estas demandas se extraen de los analisis de
necesidades de las empresas, asi como de las
requeridas por la sociedad. Estas competencias
podrian definirse como competencias sociales.

Al Greta le corresponde llevar a cabo forma-
ciones de tipo general (que no sean clases de
matematicas o francés académicas) capaces de

facilitar la adquisicion de competencias y la adap-
tabilidad de las personas.

3.3. Educacion de adultos
para aprender a aprender

Aprender a aprender es una de las necesida-
des puestas de manifiesto en las demandas de las
empresas, a fin de que los asalariados estén en
contacto con las evoluciones tecnologicas y orga-
nizativas y ello revierta permanentemente €n su
puesto de trabajo. Es también una necesidad des-
de el punto de vista del desarrollo de la autonomia
de los individuos.

Esta necesidad ha obligado a los Greta a plan-
tearse de forma distinta su oferta formativa. Asi
puede decirse que se ha modificado la relacion
con el conocimiento del adulto, asi como la del
formador y alumno. Los dispositivos de formacion
puestos en marcha han tenido en cuenta esta evo-
lucién (creacion de centros de recursos destina-
dos a los alumnos, métodos de construccion de
los conocimientos...).

3.4. Educacion de adultos para
un desarrollo personal

La educacion de adultos tiene también por
objetivo favorecer el desarrollo personal del indi-
viduo. El campo de actuacion es muy amplio y el
objetivo global perseguido es el de convertir a
cada hombre y mujer en actor de una sociedad de

progreso.

Apreciar la demanda en Francia es hoy en dia
una dificil tarea porque las financiaciones son
muy escasas. En este contexto se¢ situa la nueva
propuesta del Ministro de Educacion: cualquier
persona que desce una formacion para su propio
enriquecimiento personal, cultural o técnico ten-
dra la posibilidad de cursar una ensenanza de esta
naturaleza en jornada de tarde.

CONCLUSION

A modo de conclusion, sencillamente recor-
dar la vocacion de esta red, recogida con motivo de
su vigésimo aniversario: «Escuchar, servir, innovar.
Es la triple vocacion a la que desde hace dos déca-
das responden las agrupaciones de establecimien-
tos (Greta) para la formacion continua de adultos.
Para ello, ha sido necesario anticiparse a las expec-
tativas de los demandantes de formacion, precisar
y profesionalizar estas estructuras federativas y ser
punteros en la innovacion pedagogicar.






EL MODELO NORDICO DE EDUCACION
DE ADULTOS A NIVEL LOCAL

Sven-Erik Wallin

Division de Educacion de Adultos
Ministerio de Educacion

SUECIA

Muchas gracias. Primero, les quiero manifes-
tar que estoy muy satisfecho de estar aqui para
participar a esta conferencia que tiene un progra-
ma tan interesante, pero debo anadir tambien que
estoy contento de estar aqui porque cuando sali
de Estocolmo habia una tormenta de nieve y ten-
go que admitir que el clima aqui parece ser
mucho mas agradable. Asi que no soy muy feliz
por tener que marcharme de aqui. Pero supongo
que tendré que hacerlo en un momento u otro.

Permitame que empiece con algunas reser-
vas. Se habla del modelo escandinavo, pero los
paises escandinavos son tan independientes como
las regiones espanolas; asi que no tenemos un
modelo escandinavo; si somos cinco paises, tene-
mos cinco modelos y si Somos menos paises, tene-
mos entonces menos modelos. Yo diria que tene-
mos al menos cinco modelos. Luego esta el nivel
local en donde no tenemos un nivel local. Habla-
ré sobre Suecia porque es lo que mejor Conozco,
y aunque no sea suficiente, de todas formas s€
mas sobre Suecia.

El nivel local en Suecia consiste en doscien-
tas ochenta y ocho municipalidades y un monton
de organizaciones, de manera que no sera facil
para mi comentarles muchas cosas a proposito del
nivel local, pero intentar¢ decirles algo, al menos,
sobre la educacion de los adultos.

Nuestro sistema de educacion para adultos
tiene, podriamos decir, dos corrientes principa-
les: una es la educacion popular y es una organi-
zacion informal que no depende del gobierno,
que no depende de las municipalidades de forma
regular, pero a menudo de unas organizaciones
populares de diversas indoles. La otra corriente
principal es el sistema de educacion para adultos
principalmente organizada por las municipalida-
des pero en las cuales el gobierno tiene tambien
pequenas unidades.

Empezaré por la educacion populary las aso-

ciaciones de educacion para adultos, a menudo
organizadas por organizaciones religiosas en Sue-
cia, por movimientos obreros, partidos politicos,
etc. Tienen una larga tradicion, que existe desde
principios de este siglo. Reciben alguna ayuda de
parte del gobierno, aproximadamente cien millo-
nes de ECUS y reciben igualmente alguna contri-
bucion de parte de las municipalidades; se les per-
mite cobrar también, hasta un tope maximo, una
matricula a sus alumnos.

Las metas que el parlamento se ha propues-
to a través de esta educacion es la promocion de
la democracia, la igualdad, la comprension cultu-
ral e internacional asi como el desarrollo. Ellos
mismos la administran. Estan unidos en un conse-
jo de educacion para adultos que se asegura de
que no se utiliza el dinero para otros fines, sino
exclusivamente para lo que prescribe el gobierno;
existe un seguimiento y una evaluaciones y se dis-
tribuye y se toman decisiones sobre las cantidades
de dinero que debe recibir una u otra organiza-
cion. Se puede decir, por tanto, que los politicos
han dejado esta area y esta lucha en sus manos. En
los sistemas anteriores el gobierno daba el dinero
directamente a esas organizaciones y, como
podran entender, esas organizaciones no estaban
jamas realmente satisfechas con las decisiones
tomadas por el gobierno; ahora la lucha esta entre
ellas y nos hemos salido de ella lo que, de verdad,
nos hace felices.

La educacion popular tiene algo llamado
Folk High Schools (Colegios populares), incluso
en Suecia. La idea de las Folk High Schools es de
origen danés; partio de un gran sacerdote que se
llamaba, creo, Grunwig; empezo a principios del
siglo XIX y un poco mas tarde en Suecia. Desde el
prinicipio la idea fue dar una educacion civica
general a las personas con desventajas, probable-
mente la mayoria de ellas en el medio rural; hay
que tener en cuenta que la mayoria de las perso-
nas vivian entonces en el medio rural. Con la
mejoria del sistema de educacion, han cambiado
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ligeramente su papel, pero sigue teniendo una
tarea importante para dar una educacion civica a
las personas que, por una razon u otra, han falla-
do en sus estudios anteriores. Producen aproxi-
madamente 15.000 cursos de un ano 6 mas de
duracion cada ano y muchos cursillos; esos cursi-
llos son a menudo asociados de alguna forma al
tema de la organizacion que se encuentra a la
cabeza. Estas organizaciones pueden ser unas fun-
daciones especialmente creadas para fines educa-
cionales, pueden ser partidos politicos, puede ser
la Cruz Roja, por ejemplo tenemos una Folk High
School solo para mujeres, puede ser un movi-
miento obrero, etc,etc...

Obtienen tambien becas del Estado de apro-
ximadamente cien millones de ECUS, pero tienen
que luchar con otras organizaciones para este
dinero.

Las asociaciones procuran aproximadamen-
te una educacion para 700.000 personas cada ano
v, de hecho, el 75% de todos los Suecos han asis-
tido en algun momento a uno de esos cursos o cir-
culo de estudio. Yo diria que estas organizaciones
son muy utiles porque atraen a personas que, de
otra forma, no tendrian nunca acceso a un tipo de
educacion formal. Efectivamente, el seguimiento
y la evaluacion de esas actividades nos dice que el
75% de esas personas no desearia recibir ninguna
educacion si no existiera esta posibilidad para
ellas.

Los temas son amplios; un 40% de ellos tra-
tan de artes, musica, teatro y artesania y los demas
son mas académico, tales como lenguaje, ciencias
sociales, humanidades.

La educacion municipal para adultos, como
va dije, estaba dirigida en gran parte por las pro-
pias municipalidades y las municipalidades en
Suecia son unas organizaciones fuertes. Se basan
sobre sus propios impuestos. Pagamos aproxima-
damente un 30% de nuestros ingresos a las muni-
cipalidades, de modo que podran Uds entender
que nuestras municipalidades tienen una econo-
mia fuerte; el dinero que el estado concede a la
municipalidades es aproximadamente el 15 6 20%
del dinero que gastan. De modo que el soporte
financiero que las municipalidades reciben del
estado es mas bien bajo, y por esta razon conside-
ran que, cuando obtienen tan poco dinero del
gobierno, éste no deberia interferir en sus asuntos
v esto representa, diria yo, un problema por lo
que se refiere a la educacion para adultos, pero no
tanto en otras areas de la educacion.

El sistema consiste en la educacion bisica,
educacion secundaria superior y formacion profe-
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sional suplementaria; tenemos tambien una edu-
cacion para adultos para personas retrasadas men-
tales, pero en una proporcion muy pequena. La
educacion basica tiene aproximadamente cuaren-
ta mil estudiantes cada ano, y les recuerdo que
Suecia tiene una poblacion de unos 8,6 millones
de habitantes; un grupo de un ano tiene unos cien
mil persionas, lo que les da una idea de lo poco o
lo mucho, como lo consideren, son cuarenta mil
personas.

Se tiene derecho a entrar en esta educacion
basica si se ha fallado de alguna manera en la
escuela obligatoria o si no se ha asistido a ella.
Muchas personas mayores en Suecia no tuvieron
la oportunidad de asistir a la escuela obligatoria,
nuestra escuela obligatoria moderna; no han teni-
do, evidentemente, esta buena educacion, y tie-
nen el derecho de asistir a esta escuela; tenemos
tambien muchos inmigrantes que asisten a la edu-
cacion basica para adultos; hay unos 15.000 estu-
diantes que no estan en escuelas especiales, sino
en estos cursos.

La educacion secundaria a la cual no tiene
derecho de acceso, pero que las municipalidades
tienen derecho de organizar hasta cierto punto,
tiene unos noventa mil alumnos por ano. La meta
de esta educacion es dar una educacion secunda-
ria superior, completa o hasta donde se desee
tener, y la mayoria de los estudiantes de este nivel
estudian para completar su educacion secundaria
superior, para obtener una educacion superior.

La mayoria de esta educacion se da de dia,
pero seguimos teniendo clases nocturnas, aproxi-
madamente un 10 6 15%. Tenemos dentro de esto
una especialidad, llamada el ano basico, cuyo pro-
posito es capacitar a las personas para estudios
posteriores en ciencias naturales, tecnologia o
matematicas porque pensamos que nuestra edu-
cacion superior o universidades o colegios uni-
versitarios no tienen suficientes alumnos en esas
areas; por esta razon intentamos dar a las personas
que tienen una educacion secundaria superior
humanistica o una educacion secundaria de for-
macion profesional, la posibilidad de estudiar
estas materias para que puedan entrar en las uni-
versidades para ciencias.

Hay luego una ensenanza suplementaria que
no tiene un gran numero de estudiantes, (unas
10.000 personas) pero que representa una décima
parte del ano (inaudible). Es principalmente una
educacion de nivel post-obligatorio y tambien de
nivel posterior al secundario superior.

El resultado de nuestra educacion para adul-
tos a nivel municipal arroja que un 38% de las per-



sonas matriculadas en un ano terminan este curso,
un 14% lo dejan y un 23% siguen al ano siguiente.
Es una escuela sobretodo para mujeres; el 60% de
los estudiantes de educacion para adultos en Sue-
cia son mujeres y el coste de €sto es de aproxima-
damente unos 300 millones de ECUS por ano, de
los cuales las municipalidades pagan lo que les he
senalado. Pero aunque durante la recesion, con
una importante tasa de desempleo, hemos puesto
un dinero extra del gobierno para la educacion
para adultos para procurar mas educacion, tengo
que decir que nuestra meta al hacer esto no es
necesariamente el dar a esas personas una educa-
cion que les dara inmediatamente un trabajo, sino
mantenerlas activas mientras se encuentran sin
empleo, y es tambien para elevar el nivel de cono-
cimientos en la sociedad considerada como un
todo. De este modo creamos 40.000 plazas extra
cada ano en la educacion para adultos y 10.000
plazas extra en las Folk High Schools.

Querria decir algo ahora sobre nuestros pro-
blemas, pero tambien sobre nuestras alegrias,
dentro de este sistema de educacion. Y diria que
nuestro mayor problema podria ser la distribucion
por igual de la educacion. Sabran Uds que Suecia
es un pais grande, no tan grande como Espana,
pero casi, pero que nuestra poblacion no es tan
numerosa como la de su pais. El condado mas
grande en Suecia tiene una densidad de poblacion
de una persona por kilometro cuadrado asi que
pueden entender que surjan problemas a la hora
de repartir educacion en un area como €sa. Asi
que la geografia es un problema para nosotros. ; Y
que podemos hacer para resolver esto? Nosotros
apostamos mucho sobre la educacion a distancia,
pero reconozco que no hemos llegado muy lejos
en este campo hasta ahora. Tenemos una investi-
gacion estatal en curso sobre la educacion a dis-
tancia y se tiene una buena cantidad de dinero
para investigar y desarrollar actividades pero, de
hecho, no hemos visto mucho resultado; pero no
perdemos la esperanza. Consideramos tambien la
posibilidad de una financiacion en este campo.
;Seria posible, con una financiacion estatal o de
otro tipo, obtener una distribucion de la educa-
cion mas justa geograficamente hablando? No
estoy seguro de ello dado que el sistema que teni-

amos antes del que tenemos ahora tenia las mis-
mas debilidades, pero entonces pagabamos por
estudiante, de modo que no estoy convencido de
que este método sea seguro.

Y existe tambien, evidentemente, la necesi-
dad de una igual distribucion de la educacion para
adultos en el plano social. Y me gustaria decir
aqui que nuestro problema es la motivacion de los
estudiantes. Muchas personas abandonan la
escuela con la firme decision de volver jamas a la
escuela. Y son estas personas las que, seguramen-
te, necesitan una educacion y mas que ningunas.
Y esto es ciertamente un problema cuando se
quiere utilizar la educacion para adultos para ele-
var los conocimientos y la capacidad en toda la
sociedad. No alcanzamos a las personas que tie-
nen las mayores necesidades, y hasta cierto punto
obtenemos ayuda de nuestros movimientos popu-
lares, organizaciones populares, evidentemente,
pero esto no es suficiente. Probablemente la res-
puesta a esta pregunta seria la de ampliar la edu-
cacion dentro de la companias con el fin de moti-
var a la gente a traves de sus trabajos, pero esto es
algo que no hemos alcanzado todavia.

Y luego esta la cuestion de la igualdad de dis-
tribucion de la educacion entre companias; y
estoy hablando, evidentemente, de la formacion
dentro del servicio, lo que es tambien, esta claro,
una forma de educacion para adultos. Nuestros
problemas son los mismos que los de la mayoria
de los Paises Europeos, segun he podido enten-
der. El problema no reside en las grandes compa-
nias, que van muy bien, sino que son las pequenas
y medianas empresas, las que plantean realmente
un problema : ;como motivarlas para que invier-
tan en educacion? Es algo realmente muy duro
porque los costes que esto representa para ellas
son mas problematicos que para una gran compa-
nia; y cuando alguien falta, es un problema en una
pequena empresa, mientras no lo es tanto para
Erikson O Volvo o para cualquier otra. Estamos tra-
bajando en este campo con la Union Europea den-
tro de la meta 4 con los fondos sociales. Hemos
planteado aqui un problema que, espero, nos per-
mitira realizar el desarrollo deseado dentro de las
companias tambien.
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TECNOLOGIAS DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA
EN LA EDUCACION PARA ADULTOS

Dr. Jan de Vries
Presidente de ERDI

(European consortium of R&D institutes in Adult Education)

HOLANDA

1. INTRODUCCION

Aunque represente aqui un Consorcio Euro-
peo, espero que Vds no me reprocharan que haga
referencia, la mayoria de las veces, a la situacion
en Holanda. No porque sea mejor, sino porque €s
la que mejor Conozco.

En los Paises Bajos, la promocion de las tec-
nologias abiertas y a distancia ha sido fuertemen-
te impulsada a partir de la decision de reformar ¢l
sistema de educacion de adultos, integrandolo en
escuelas de formacion profesional (secundaria) en
los Centros de Formacion Regionales.

Estamos evaluando la utilizacion de las «tec-
nologias tradicionales» ¢ investigando las posibili-
dades de nuevos desarrollos y telematicas dentro
de los planteamientos educacionales.

Recientemente, un colega Galés me dijo: «Si
no esta confuso, no esta al dia.

Pues bien, cuando se discute a proposito de
las ventajas de las nuevas tecnologias, se queda
uno a menudo confuso. Una de las razones prin-
cipales en relacion con esto es, en mi opinion,
que los argumentos proceden de diversas discipli-
nas: tecnologos, politicos, economistas y especia-
listas en pedagogia.

Me concentraré en el enfoque de la peda-
gogia.

Esto significa que estudiaré nuestras expe-
riencias de modo a poder dilucidar si el uso de las
tecnologias en educacion abierta y a distancia
contribuye a un aprendizaje mas efectivo (consi-
derado, en primer lugar, desde el punto de vista
del estudiante).

2. CONTEXTO TEORICO

Para hacerlo de una forma mas estructurada,

intentaré analizar, incluso dentro de este corto
tiempo que se me concede, las diversas experien-
cias, confrontandolas con algunos conceptos
claves.

Estos conceptos son realmente modernos en
el sentido de que simbolizan la direccion hacia la
cual queremos organizar la educacion moderna.

Me estoy refiriendo a los cuatro conceptos-
claves siguientes:

A. Interaccion: Aprender requiere una implica-
cion activa de parte de los alumnos adultos

B. Orientacion del cliente: Necesidades del
alumno desde el punto de vista individual asi
como lo que la sociedad define ampliamente
como ensenanza para adultos

C. Flexibilidad: la ensenanza debe organizarse
respetando los ritmos de trabajo y los de la
persona.

D. Integracion del entorno: casa, trabajo y
escuela, todos son entornos de aprendizaje
que deben ser conectados entre ellos.

Juntos, son mas efectivos, y en consecuen-
cia, mas independientes de una tutoria.

3. REFLEXIONES SOBRE LA PRACTICA

A proposito de la practica de las tecnologias
en educacion abierta y a distancia, me gustaria
diferenciar entre:

A. medios para uso interno: dentro del entorno
escolar; y
B. medios para uso externo: estan pensados para

que los utilice el alumno fuera de la escucla.
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A:  Los medios que pertenecen a la categoria A
son:

ordenadores

* CD-1yCDROM

*

Video y TV
radio y cintas audio

Estos medios se utilizan, a veces, en grupos
tradicionales: es decir las aulas.

Pero parece que son mas efctivos cuando se
emplean en un contexto que corresponde a otra
organizacion: los centros de educacion abierta.

Se pueden encontrar unos ejemplos de estos
contextos (entre otros) en

The Open Learning Centres en Gran Bretana
(Pais de Gales)

Les Ateliers de Pédagogie personnalisée en
Francia, v

de Open Leer Centra, en los Paises Bajos.

El concepto de base para esos centros es que
les estudiantes pueden ir y venir, encontrar los
medios y el soporte que necesitan, estudiar a su
manera y a su propio ritmo.

Las experiencias con los medios modernos
en el contexto de centros de educacion abierta,
son positivos en tres de los conceptos-clave:

* interaccion: apoyo por parte del tutor que
actua como ayuda

orientacion del cliente: cuando el software es
disponible, el estudiante dispone de una elec-
cion totalmente libre;

flexibilidad: loa estudiantes pueden ir y venir,
cambiar de temas cuando quieren O necesi-
tan,etc.

En cuanto al cuarto concepto-clave, referen-
te a la integracion, es mas dificil realizarlo:

- numerosos estudiantes, especialmente los
menos dotados, no disponen de ordenadores
multi-media en casa;

- en casa, la pantalla del televisor esta a menudo
utilizada por otros miembros de la familia.
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Resumiendo, podemos decir que en relacion
con la introduccion/utilizacion de los multi-media
dentro del contexto de la escuela, hay que resol-
ver al menos los problemas siguientes antes de
que puedan ser realmente efectivos:

los métodos de estudio existentes son -toda-
via- rara vez disenados para una aproximacion
multi-media; la adaptacion a una nueva deman-
da no es facil:

muchos softwares estan disenados por espe-
cialistas de software y 0 por auténticos «barba-
ros», v no por educadores/profesores.

la presente generacion de tutores tiene dificul-
tades para manejar €sos aparatos.

La organizacion de la escuela es tradicional, no
solo en la forma, sino también en el proceso, y
muy dificil de cambiar.

B. Lasegunda categoria de media que se pueden
utilizar o que estan pensados para la ense-
nanza y el estudio externos incluye:

radio y TV (nacional y local)

teletexto

*

Teléfono

*  Internet

La mayoria de los paises de la UE tienen
experiencia con la forma «pura» de ensenanza a
distancia, utilizando la radio y la TV.

En cuanto a la experiencia holandesa, se lle-
ga a la conclusion de que esta forma de ensenan-
za es util principalmente para estudiantes supe-
riores, y no para la mayoria de la poblascion de
estudiantes adultos. Parece que las razones son:

los cursos son poco sistematicos y metodicos;

estan demasiado orientados hacia el tema, no
hacia el estudiante;

*  Son totalmente inflexibles;
hay poca interaccion

Nuevas experiencias, mas a nivel local/regio-
nal, y despues nacional, intentan integrar mas tec-
nologias. Algunos buenos ejemplos han sido des-
critos en el informe de un taller del ano 1995
sobre «aprendizaje del lenguaje asistido por media



en la educacion (basica) para adultos» (Ineke van
den Brand, SVE, Holanda; ISBN 90 - 5003 - 194 - 3).

Es caracteristico, en la mayoria de los acer-
camientos el hecho de que los estudiantes estan
en el centro; pueden desplazarse desde su casa
hasta el taller cuando lo desean o lo necesitan;
pueden utilizar toda clase de media, en casa y en
el centro de educacion local; pueden encontrarse
con otros estudiantes y charlar con el tutor; y
sobretodo: pueden elegir y componer su propio
programa.

4. CONCLUSIONES

Las experiencias en diversos paises han
demostrado, hasta la fecha, demostrado que una
aproximacion multi-media integradora en la edu-
cacion para adultos tiene un futuro muy promete-
dor. Especialmente en lo que concierne:

* la motivacion de los estudiantes

*

la eficacia

* la flexibilidad y

* la interaccion.

Esta aproximacion intenta conectar desde
todas las formas y los instrumentos con un con-
texto amplio para los estudiantes.

Pero queda mucho por hacer, especialmente
en relacion con:

*

la organizacion y la gestion

* la experiencia de los tutores

*

un software adaptable y asequible

Para realizar un planteamiento de ensenanza
realmente moderna y flexible para estudiantes
(adultos), las personas encargadas de esta politica
tienen que tomar en consideracion, al menos, las
recomendaciones siguientes:

a. que se concentre e investigue el desarrollo de
nuevas formas de organizacion, en la gestion
y la preparacion de los tutores;

b. que tengan en mente, como principio funda-
mental, que los media son meramente unos
instrumentos de intercambio de conocimien-
tos y experiencias.

El contenido y las metas de este conocimien-
to y de estas experiencias no pueden ser pres-
critos por los fabricantes de las herramientas;

C. que tienen que promocionar una educacion
independiente del tutor, pero que, al mismo
tiempo, sean conscientes que para la mayoria
de los adultos, ésto es solamente efectivo
cuandoexiste un curriculum a largo plazo, y
cuando pueden consultar a los tutores y a
“otros estudiantes:

d. que dejen el desarrollo de la tecnologia y del
software a los empresarios, hombres de nego-
cios y editores, pero que al mismo tiempo
esten involucrados los tutores y los propios
estudiantes como grupos de consumidores.

e. que formulen standards para que los hardwa-

res se utilicen en los procesos de educacion.

f. y por tltimo, y esto no es lo menos importante:

que se estimule el establecimiento de una red
de educadores por internet, de forma que las
practicas, los materiales y las conversaciones de
los estudiantes puedan ser intercambiados.
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LOS NUEVOS RETOS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Evelyn Dupin-Chizelle
CNED
FRANCIA

La educacion a distancia se ha abierto a nue-
vos publicos deseosos de adquirir, consolidar o
actualizar sus conocimientos.

Entre las tendencias que puedan contem-
plarse, destacan dos, cuyo interés requiere un
detenido analisis:

*  formaciones adaptadas a las necesidades de
personas aisladas y grupos, donde ya no es la
oferta que se impone a la demanda, sino lo
contrario.

formaciones superiores a distancia cada vez
mas numerosas, siendo fundamental en este
sentido las modalidades de convalidacion y
valoracion de los conocimientos adquiridos.

Al dirigirse al individuo, la educacion a dis-
tancia es el campo privilegiado para experimentar
y llevar a la practica nuevas tecnologias. Por lo
que se dota de medios trasladables o complemen-
tarios de la educacion presencial y puede utilizar-
se como instrumento de evolucion del sistema
educativo.

La innovacion tecnologica contemporanea
ha reactivado la interactividad entre formadores y
alumnos que por la distancia geogrifica se estaba
alterando. Para la educacion a distancia, el ele-
mento decisivo no es solo el descubrimiento de
una tecnologia nueva e innovadora para la educa-
cion, sino que es ante todo una dotacion social
que posibilita la oferta de un servicio al usuario:
radio y casete, teléfono y teletexto, televisor y
video, puesto multimedia y redes, videotransmi-
sion interactiva via satélite y videoconferencias a
través de la red telefonica.

El CNED, como gran entidad publica de for-
macion a distancia da una respuesta adaptada a
una multitud de necesidades, y procura que la
educacion a distancia sea un modo natural de
transmision y adquisicion de conocimientos.

CONOZCA MEJOR EL CNED
Primero, recordaremos algunos datos:

una red de 8 institutos de formacion que ase-
guran a los matriculados distintas ofertas de
educacion.

cada ano, 350.000 matriculados, de los que el
80% son adultos, procedentes no solo de Fran-
cia sino también del extranjero (27.000 matri-
culados).

*  2.750 productos, en todos los campos (acade-
mico, técnico, profesional), para todos los
niveles, desde el basico hasta el superior, tanto
en formacion inicial como permanente.

una logistica competitiva, que moviliza el
know-how de 1.000 fijos y 3.000 profesores.

En la actualidad, el CNED actua, en el marco
de su mision de servicio publico, de forma a res-
ponder a una demanda de formacion en perma-
nente evolucion: formacion superior, formacion
continua, productos educativos especificos, estan
en auge.

RESPUESTAS ADAPTADAS
A SITUACIONES MULTIPLES

Las diversas formas de ensenanza hibrida
que combinan educacion presencial y a distancia
han surgido y siguen surgiendo de desequilibrios
y carencias varias dentro de las formaciones tradi-
cionales.

Educacion hibrida, mixta, formacion abier-
ta... De esta variedad de denominaciones emerge
el mismo afan: satisfacer lo mejor posible las nece-
sidades multiformes de formacion amparandose
en nuevas tecnologias de comunicacion.

Entre la educacion «presencial integrab y la
educacion «a distancia integral», se confirma un

69



nuevo modo de ensenanza y formacion, que, en
dosis variable, combina uno y otro.

En la actualidad, el CNED, amparandose en
una serie de experiencias llevadas a cabo estos
ultimos anos, intenta definir nuevos servicios de
formacion que estén disponibles en el marco del
CAMPUS ELECTRONICO.

Este CAMPUS ELECTRONICO CNED se
implantara proximamente en el recinto de Futu-
roscope en el departamento del Vienne como pla-
taforma de desarrollo de servicios educativos o
complemento de servicios de formacion a distan-
cia. Se accedera al mismo a través de redes de
telecomunicaciones, con lo cual el usuario podra
aceder, a partir de una entrada unica, a todas las
funciones disponibles en un campus real como:
centro de atencion, balance, valoracion, guia de
formaciones, orientacion, formacion, biblioteca,
centro de recursos. ..

Esto supone utilizar los medios de telecomu-
nicacion actuales y futuros para ampliar al mayor
numero de personas:

el acceso a la informacion sobre competencias
solicitadas por los empresarios de un sector
profesional, de un conjunto de gremios.. .,

el asesoramiento de aquellas personas que
deseen incorporarse a una formacion recono-
cida por el ramo profesional correspondiente a
su sector de actividad actual o futuro,

la valoracion de las competencias adquiridas,

el seguimiento individualizado y la validacion
de las formaciones.

Las nuevas tecnologias conllevan nuevos ser-
vicios como la videotransmision interactiva, vide-
oreunion, red Internet...

Ultimos lugares de exploracion interactiva y
comunicacion, las redes de telecomunicaciones
son un punto de encuentro obligado y de evolu-
cion convergente de la educacion a distancia y
presencial.

Lo que definiremos como los nuevos siste-
mas hibridos de formacion.

CONOZCA MEJOR EL CAMPUS
ELECTRONICO CNED

Las entidades que integran el area de forma-
cion ubicado en el recinto Futuroscope (CNED),
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que en la actualidad son Ecole Nationale Supé-
rieure de Mécanique et Aérotechnique, Lycée
Pilote Innovant, Juriscope International, Institut
International de la Propective, y en un futuro, Uni-
versité de Poitiers-Laboratoire de Sciences pour
I'Ingénieur et Centre de Recherche Juridique
International- y Ecole de Cadres de I'Education
Nationale, han aunado sus competencias para
constituir una plataforma de desarrollo de servi-
cios educativos o de apoyo a los servicios de for-
macion a distancia, accesible a través de las redes
de telecomunicaciones.

A través de este Campus Electronico el usua-
rio podra acceder, a partir de una entrada Unica, a
todas las funciones disponibles en un campus real
como: centro de atencion, balance, valoracion,
guia de formaciones, orientacion, formacion,
biblioteca, centro de recursos etc...

Este proyecto se situa en el desarrollo de la
plataforma que presento la Diputacion Provincial
del Departamento del Vienne en el marco de un
proyecto de ordenacion territorial que utilice la
red cableada del recinto Futuroscope asi como
sus posteriores desarrollos.

Por lo que el Campus Electronico constituye
la base de un partenariado abierto a aquellos orga-
nismos formativos que deberan aceptar su carta y
a los prestatarios que, en un marco claramente
definido, ofrezcan un servicio de interés para los
usuarios del Campus.

TIPOLOGIA DE SISTEMAS HIBRIDOS
DE FORMACION SEGUN EL MODO
DE PRESTACION DE SERVICIOS

A modo de ilustracion de esta tipologia, se
recoge a continuacion ejemplos que correspon-
den cada uno a una de las dos categorias que se
alegan:

Primera categoria: SISTEMAS HIBRIDOS BASA-
DOS EN LA AUTOFORMACION

*

Teleformacion al servicio de los empresarios
de la construccion

Esta formacion conduce a la obtencion del
titulo de graduado B otorgado por QUALIBAT
(organismo profesional de calificacion y certifica-
cion de la Construccion). Este titulo es una
referencia que ya comienza a ser exigida por las
constructoras.

Se ofrecen tres modulos de formacion (Ges-



tion - Enfoque Calidad Global - Preparacion al titu-
lo profesional) en un periodo de 10 meses, con la
posibilidad para el directivo de amoldar los cursos
a su ritmo de trabajo.

Se incluyen cintas sonoras a sendas unidades
asi como una carpeta que recoge fichas practicas,
pruebas y ponencias.

La teleformacion incluye 3 jornadas para reu-
nirse con el tutor Calidad del Colegio de la Cons-
truccion, que por otra parte, se encarga de las
correcciones de los ejercicios.

Meta a alcanzar : 1.500 inscripciones

*  NEWSPEAK: un laboratorio
de idiomas en red

En el marco del aprendizaje a distancia de las
lenguas vivas, el CNED somete a prueba este ano
el dispositivo NEWSPEAK que facilita el adiestra-
miento a la practica del oral.

Un dialogo pregrabado vinculado a la ima-
gen fija y/o del texto es la base de los ejercicios de
comprension y pronunciacion, del debate organi-
zado dentro de un foro y de la charla tipo tertulia.
Se graban los diferentes ejercicios orales y se
someten a la correccion de un profesor-tutor via la
red Numeris. En la actualidad unos treinta alum-
nos estan interesados en ello.

*  HAMLET: una herramienta telemdtica a
disposicion de los diferentes departamentos
del CNED

El CNED, como entidad de educacion a dis-
tancia y conectada en forma de red, ha de tener
en cuenta las nuevas herramientas de comunica-
cion. En la actualidad se encuentra en fase de
desarrollo un proyecto que entre otras cosas
incluye dos objetivos para facilitar la autoforma-
cion de los matriculados:

- permitir a los usuarios (alumnos, docentes...)
varios tipos de mensajerias preguntas-respucs-
tas, grupos tematicos, particulares.

- permitir al tutor telematico dirigir desde su
domicilio y a través del teletexto los intercam-
bios y el seguimiento pedagogico de los matri-
culados.

Segunda categoria: SISTEMAS HIBRIDOS
BASADOS EN LA INDIVIDUALIZACION DE LA
FORMACION

*  FEducacion a distancia asistida para

preparacion al examen de ingreso
en colegios de enfermeras

Respuesta original a una demanda de forma-
cion en medio hospitalario: tres entidades colabo-
radoras (CNED -Association nationale pour la for-
mation permanente du personnel hospitalier-
Centres de formation continue d’adultes du
ministere de I'Education nationale) han formado
una asociacion con vistas a dirigir y amparar al
alumno en su formacion. Le proporcionan un apo-
vo pedagogico, psicologico y profesional.

Las 300 horas de formacion a distancia se
distribuyen en 16 meses, unidas a 100 horas de
apoyo a nivel metodologico impartidas por el cen-
tro de formacion de enlace.

El apoyo se prosigue en el lugar de trabajo,
con el fin de responsabilizar la entidad empresa-
rial, de una parte, y de aproximar el alumno con
la realidad profesional de otra. El espacio ajustado,
el tiempo asignado (media jornada por semana),
el acceso a la utilizacion del teletexto masificado,
permitiran un seguimiento pedagogico muy per-
sonalizado.

Amén de las reagrupaciones, la herramienta
telematica facilita tanto la constitucion de la red
como la coordinacion, con lo cual el equipo peda-
gogico puede asegurar la coherencia del sistema
organizativo.

Son 4 las entidades hospitalarias interesadas
y en la actualidad se cuenta con unas veinte auxi-
liares estudiando para examinarse.

*  Dispositivo de formacion abierta y da
distancia para la preparacion al titulo de
tercer grado universitario con vocacion
profesional; el DESS Ingenieria de la
formacion

Este titulo se integrara en un futuro proximo
a un conjunto de formacion que reunira los gre-
mios de la formacion y asesoramiento (nivel
bachiller + 2 anos de estudios superiores o bachi-
llerato + 5 anos.

Dicho dispositivo pretende que situaciones
de formacion individual a distancia alternen con
situaciones de formacion presencial o a distancia
en grupo. Garantizara a todos los alumnos una
coherencia en la formacion basandose en una ges-
tion en red de los centros de atencion. Garantiza-
ra los intercambios y el trabajo entre centros,
alumnos, profesores, tutores (videoconferencias-
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trabajo cooperativo-carga remoto-consulta base
de datos-mensajerias-foro).

El 70% de la formacion se imparte a distan-
cia, el 30% se organiza en reagrupaciones regu-
lares en una decena de centros distribuidos por
toda la geografia francesa.

Este dispositivo incluye un tiempo de reco-
nocimiento de las experiencias profesionales, uno
de actualizacion de los conocimientos de los
alumnos, un tiempo de formacion a tiempo par-
cial con un tiempo de trabajo en campo y uno de
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preparacion para examinarse del DESS, o sea
1.000 horas distribuidas en 4 semestres.

Este dispositivo es el fruto de una colabora-
cion entre el CNED, la universidad de Rouen, una
empresa de teleservicio, centros de atencion (uni-
versitarios-consulares-interinstitucionales).

En tres anos, se podra acoger a 300 especia-
listas de la formacion procedentes de organismos
publicos o privados, colectividades publicas,
camaras consulares o asociaciones.



LA FORMACION PROFESIONAL Y LA ENSENANZA
DE IDIOMAS EN UN MODELO DIVERSIFICADO E INNOVADOR
DE EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

Mariano Jabonero Blanco

Subdirector General de Educacion Permanente

Ministerio de Educacion y Ciencia
ESPANA

ANTECEDENTES

La practica totalidad de los estudios sobre las
necesidades mas importantes y masivas de educa-
cion y formacion de los adultos, en Espana y resto
de los paises de la Union Europea, coinciden en
identificar a los contenidos de Formacion Profe-
sional e Idiomas comunitarios como las demandas
educativas mas reiteradamente solicitadas por las
personas adultas. En estos momentos y, previsi-
blemente con mayor intensidad en el futuro, estas
demandas van a superar ampliamente a otras tan-
to las de tipo académico como las de perfil socio-
cultural.

Cualquier reflexion sobre el origen de este
interés social debe asociarse, inevitablemente con
argumentos tales como: acceso 'y promocion en el
empleo, la movilidad social y geografica, el
empleo del ocio, la globalizacion de la economia,
las aspiraciones de mejora de los niveles de bie-
nestar, etc.

En Espana, hasta la aprobacion de la nueva
Ley Organica de Ordenacion General del Sistema
Educativo (LOGSE), la educacion de adultos se
organizaba, a grandes rasgos:

a) Oferta publica presencial de educacion de
personas adultas, en la que las ensenanzas
antes aludidas apenas tenian lugar.

b) Oferta publica de educacion a distancia, que
s6lo se ocupaba de ensenanzas de caracter
académico y mediante metodologias didacti-
cas tradicionales.

¢) Oferta privada de educacion presencial y a
distancia que, sin apenas regulacion académi-
ca ni didactica, impartia ensenanzas de for-
macion profesional e idiomas a un elevado
numero de alumnos/cliente.

ACCIONES RECIENTES

Por diferentes motivos, entre otros los rela-
cionados con un modelo de economia mixta, se
ha mantenido una doble oferta: publica y privada,
pero se han introducido importantes modificacio-
nes que, en cuanto a la oferta publica presencial,
se resumen en un proceso de consolidacion y cua-
lificacion de la red de centros publicos, actuali-
zando sus ofertas formativas e introduciendo de
manera generalizada ensenanzas basicas instru-
mentales y polivalentes que son el requisito
imprescindible para seguir ensenanzas profesio-
nales. También se han incluido ensenanzas profe-
sionales de primer nivel.

En cuanto a la oferta publica de ensenanza a
distancia, se consideré que esta era una modali-
dad educativa que contaba con un especial valor
instrumental y estratégico, tanto para el incre-
mento de la oferta, como para su renovacion.

De acuerdo con lo anterior, se inicio este
proceso de reforma, buscando un sistema en el
que se reflejaran los criterios de:

L]

Diversificacion de ofertas
« Extension de la oferta
« Innovacion educativa

« Renovacion en los métodos, técnicas y
procedimientos

Lo que producira un modelo:
« Abierto: eliminando barreras y requisitos.

« Flexible: sin rigideces en ritmos, lugares,
tiempos o contenidos.

« Modular: organizado en unidades formativas
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autosuficientes e insertables en dis-
tintos itinerarios formativos.

* Adaptado: de acuerdo con las caracteristicas,
necesidades e intereses de cada
alumno y de cada entorno.

Sin olvidar la aplicacion de estos criterios
para el desarrollo de nuevas ofertas, como las de
formacion basica para personas en edad activa o
las mas avanzadas de educacion secundaria para
personas adultas, la concrecion de este sistema ha
sido especialmente ilustrativa en la oferta de For-
macion Profesional Especifica y en la ensenanza
de idiomas.

* En cuanto a la diversificacion de la ofer-
ta: se han implantado los modulos profesiona-
les de:

* Mantenimiento en Linea (Nivel 2)

* Comercio Interior (Nivel 2)

* Auxiliar de Administracion y Gestion
(Nivel 2)

* Instalador-Mantenedor Eléctrico (Nivel 2)

* Educador Infantil (Nivel 3)

En estos momentos se ha iniciado la elabora-
cion de medios didacticos para impartir nuevos
ciclos formativos de:

Técnico de acabados de construccion

* Técnico superior en analisis y control qui-
mico

* Técnico en electromecianica de vehiculos

* Técnico en gestion comercial y marketing

* Técnico en gestion administrativa

En idiomas ya se ha implantado la oferta de
idioma inglés, se esta produciendo el programa de
lengua francesa y se acaba de iniciar el disefio del
correspondiente para la lengua alemana.

* La extension de la oferta, ha supuesto el
acceso de las personas adultas a unos nuevos
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recursos educativos y didacticos que, hasta
fechas recientes, no se contaban:

* Convenios con la mayoria de Administra-
ciones Regionales, multiples Ayuntamien-
tos y entidades sin animo de lucro para
aportar recursos y colaborar en la exten-
sion de esta oferta educativa.

* Medios didacticos completos para impartir
todos los modulos profesionales.

* Mas de ochenta centros autorizados en
diferentes provincias para impartir esa
oferta formativa de formacion profesional,
141 para la ensenanza de idiomas a distan-
cia para adultos, 40 para ensenanzas de
bachillerato y 216 centros como red espe-
cifica y exclusiva de educacion de adultos,
ademas de numerosas aulas (centros con
menos de 3 maestros) en pequenas locali-
dades. En total cerca de 500 centros publi-
cos participan en esta oferta educativa.

* Mas de 300.000 alumnos adultos siguen
distintas ensefanzas en la red publica.

Como factores de innovacion educativa,

pueden destacarse:

* Programas de formacion, inicial y continua
para el profesorado.

* Incorporacion de nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion.

* Elaboracion por expertos docentes de
todo el material didactico.

* La renovacion de los métodos, técnicas y
procedimientos han supuesto, en la mayo-
ria de los casos, incorporar:

* Medios didacticos que, por responder a los
criterios de ser modulares, abiertos y flexi-
bles, hagan posible el autoaprendizaje.

* Sistemas multimedia; tanto para la forma-
cion basica, como la profesional o las de
idiomas.

* Incorporacion de recursos informaticos y
audiovisuales a los centros.



» Cambios organizativos en los centros con
constitucion y puesta en funcionamiento
de un nuevo modelo (departamentos
didacticos, proyectos educativos, proyec-
to curricular, etc.).

PREVISIONES

Tanto el crecimiento como la extension de la
educacion de adultos, y su innovacion metodolo-
gica y tecnologica, han estado muy vinculados
con la implantacion de ensefianzas de formacion
profesional e idiomas para adultos. Podemos ase-
gurar que este proceso, por haberse validado en la
experiencia reciente, continuara con las siguien-
tes lineas basicas de accion:

a) Incremento v diversidad de opciones forma-
tivas, de acuerdo con la demanda social y los

requerimientos del sistema productivo, tanto
en:

» Ciclos formativos profesionales

« [diomas comunitarios

b) Utilizacion de la red de centros publicos de
ensenanza, como red de apoyo: tanto para la
gestion académica y administrativa del alum-
nado, como para su informacion, su orienta-
cion y su tutoria.

¢) Desarrollar sistemas didacticos multimedia,
como ya se ha realizado en programas como
«That’s English», <A SABER», etc. Con ello se
garantizan requisitos de eficacia y eficiencia
en los aprendizajes, profundos procesos de
renovacion pedagogica y amplias posibilida-
des de alcance cualitativo y cuantitativo de las
ofertas.

d) Mantener acciones de cualificacion de esta
oferta: formacion y actualizacion del profeso-
rado, programas de investigacion, evaluacion
externa e interna de las acciones, adaptacio-
nes curriculares, intercambios con otras
experiencias y otros paises, €tc.

Con todo ello no sera dificil alcanzar los
objetivos de alumnado previsto y siempre con
ensefianzas con todos los requisitos de calidad,
homologacién, reconocimiento y certificacion
por parte del Ministerio de Educacion y Ciencia.
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LA FORMACION PROFESIONAL Y LA ENSENANZA
DE IDIOMAS EN UN MODELO DIVERSIFICADO E INNOVADOR
DE EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

Maurice de Volder
Consorcio STOHO
PAISES BAJOS

Los ponentes anteriores se ha referido ya a la
importancia que la Comunidad Europea concede a
la educacion a distancia abierta. Las caracteristicas
de este tipo de educacion que se pueden apreciar
son la libertad de lugar, de tiempo y de ritmo, por
lo que convierten la educacion a distancia abierta
en la formula ideal para la formacion profesional a
escala internacional. Asi pues, voy a explicar de
forma breve como funciona la organizacion STO-
HO, organizacion a la que represento, en €l marco
de la educacion a distancia superior. No voy por lo
tanto a referirme a la educacion primaria o secun-
daria para adultos, sino solo a la educacion supe-
rior de adultos. Solo las universidades existentes
pueden ofrecer educacion a distancia superior, lo
que significa que no existe una universidad a dis-
tancia separada, la gestion de la agencia central lla-
mada STOHO corre a cargo de las universidades
que cooperan y cuando digo universidades, me
refiero asimismo a las instituciones de educacion
superior que no son universidades; ademas, la
cooperacion que mantenemos con la Dutch Open
University es asimismo muy estrecha, nuestra Coo-
peracion es pues transnacional.

Las funciones de la agencia central STOHO
son las siguientes: desarrollo de cursos, estudios
en materia de politica de cooperacion interna-
cional y promocion internacional.

La estrecha cooperacion con la Dutch Open
University supone que todos los cursos de dicha
Universidad, cuyo namero actual es de unos 300,
estan disponibles para el acuerdo de cooperacion
internacional en Flandes; las tutorias se desarrollan
en centros flamencos, corren a cargo de profesores
flamencos, y la Dutch Open University matricula 'y
expide los diplomas a los estudiantes flamencos,
de forma que consiguen un diploma holandeés.

Voy a referirme ahora de forma mas detalla-
da a un proyecto de cooperacion europea y mi
estimada colega Pilar Montero Montero entrara en
mayores detalles en la segunda parte de nuestra

presentacion conjunta. Como pueden ver, se trata
de un proyecto desarrollado por Euroform, es un
programa europeo. Se concibio para los profeso-
res de educacion de adultos y hace hincapié€ en las
técnicas de educacion a distancia y abierta, pero
también usa técnicas de educacion a distancia y
abierta con el lema «practique lo que predica». Los
socios del proyecto fueron el CIDEAD, el Centro
de Innovacion y Desarrollo de Educacion a Dis-
tancia, el STOHO, el Centro de Educacion a Dis-
tancia Superior de Bélgica, y el DIFF de Alemania
(Deutsches Institut fiir Fernstudienforsum), en el
marco de la red de la European University. Por
ultimo, se decidio utilizar la tecnologia de la infor-
macion y la comunicacion.

Les voy a dar ahora algunos detalles de un
curso que es una variante de la version que hemos
hecho en Flandes; lo tenemos en inglés pero ten-
drin ocasion de conocer de forma mas detallada
los contenidos del curso presentado por Pilar, de
forma que podran pasar de uno a otro, podran
leerlo y hacerse una idea de qué se trata.

Asi pues, existen distintas versiones del cur-
so. Hay versiones impresas en espanol que fueron
hechas por el CIDEAD, una version inglesa de STO-
HO por supuesto en colaboracion, en ¢l sentido de
que todos los contenidos fueron disenados por
personas de los tres paises aunque la version final
fue hecha por separado por cada socio. Existe asi-
mismo una version espanola en CD-ROM del CIDE-
AD, de la que tendran ocasion de ver una parte, y
me acaban de informar que existe también una
version inglesa de este CD-ROM del CIDEAD, y por
ultimo estamos preparando una version en Inter-
net sobre la base de la version inglesa.

Memorandum sobre la importancia
de la EDA en la Comunidad Europea

Las caracteristicas de la EDA son las siguien-



* Libertad de lugar
* Libertad de tiempo
* Libertad de ritmo

Dichas caracteristicas hacen que la EDA sea
ideal para:

*®

la formacion profesional
*

a escala internacional

Principales opciones politicas de la Educa-
cion a Distancia en Flandes:

* Solo las universidades existentes pueden

impartir Educacion a Distancia superior

Las universidades colaboradoras gestionan una
agencia central

Cooperacion muy intensa con la ED-HOLAN-
DESA:

*  Todos los cursos de la ED-HOLANDESA se
imparten en Flandes

La ensenanza se desarrolla en centros fla-
mencos

* la ED-HOLANDESA matricula y expide los
diplomas a los estudiantes flamencos

FUNCIONES DE STOHO:
*  Desarrollo de los cursos
Cooperacion internacional

Estudios relativos a la politica

Promocion nacional

PROYECTO DE COOPERACION EUROPEA
* Concebido por EUROFORM

Dirigido a los profesores de Educacion de
Adultos

* Centrado en la EDA
*  Por medio de EDA

* Socios: CIDEAD, STOHO, DIFF
78

*

En el marco de la Red de la European Open
University (EOUN)

*  Uso de TIC

CONTENIDOS DEL CURSO DE EDA
Seccion I: Vision de conjunto

*  Modulo 1 - Introduccion a la EDA

*  Modulo 2 - Aspectos teoricos de la EDA
Seccion II: El Estudiante

*  Modulo 3 - El estudiante en la EDA

*  Modulo 4 - La tutoria en la EDA
Seccion III: El Programa de Estudios

Modulo 5 - Aspectos didacticos del material de
EDA

*  Modulo 6 - Desarrollo del material de EDA

Modulo 7 - Planificacion y gestion del programa
Seccion IV: Evaluacion

Modulo 8 - Evaluacion del programa

*  Modulo 9 - Evaluacion del material de EDA

Modulo 10 - Evaluacion del apoyo tutorial

Modulo 11 - Evaluacion del estudiante y certi-
ficacion

Seccion V: Contexto europeo
Modulo 12 - Politica y programas europeos
*  Modulo 13 - Creacion de redes en EDA
Seccion VI: Nuevos medios
Modulo 14 - Introduccion a los nuevos medios
Modulo 15 - Hipertexto e hipermedios

*  Modulo 16 - Telematica en la EDA

VARIANTES DEL CURSO

*

Impreso: en espanol, por el CIDEAD, en inglés
por STOHO

*  CD-ROM: en espanol e inglés por el CIDEAD



* Internet: curso en Internet de STOHO

CRITERIOS DE EVALUACION DE EDA

1 - Calidad

»

Calidad del contenido

*

Calidad didactica

#*

Calidad de titulacion
2 - Productividad
Eficiencia de costes
Resultados

3 - Flexibilidad

#*

Flexibilidad de contenido

*

Flexibilidad didactica
4 - Aceptabilidad

*  Por parte de los estudiantes

*

Por parte de las instituciones educativas

* Por parte del estado

NOVEDADES EN TIC
*  Ordenadores mas potentes

Técnicas de compresion

*  Ordenadores y sistemas multimedia a precios
razonables

Gran capacidad de almacenamiento digitaliza-
do (MMCD 7 Gb)

* Interfaces de usuario mejorados
*  Usuarios de Internet (40 millones)

*  Combinacion de sistemas en linea y autono-
mos (Tele-CD)

LA EDA ES UN METODO
MULTIMEDIA QUE COMBINA

* Texto

*  Graficos inmoviles

* - Noz
*  Sonido
Graficos moviles

*  Video

TECNOLOGIAS DE CONFERENCIA EN EDA
EN LINEA
Audioconferencia
Conferencia audiografica
Reunion por ordenador
Videoconferencia
* TV interactiva
AUTONOMAS

* Conferencia por ordenador

ASPECTOS CUALITATIVOS DE
LA TELEMATICA EN EDA

*  Facilidad de uso

* Interactividad

*  Multifuncionalidad
*  Flexibilidad

Eficiencia de costes

LA EDA UTILIZA TANTO LAS ANTIGUAS
COMO LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC):
*  Impreso

*  Teléfono

* TV/VCR

*  Ordenador

*  Videoconferencia

*  Internet
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NUEVAS METODOLOGIAS, MODALIDADES Y TECNOLOGIAS EN LA
FORMACION DE FORMADORES DE PERSONAS ADULTAS: UNA APLICACION
MULTIMEDIA PARA LA FORMACION EN EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

Pilar Montero Montero
Jefa del Servicio de Innovacion Educativa

Centro para la Innovacion y Desarrollo de la Educacion a Distancia (CIDEAD)

Ministerio de Educacion y Ciencia
Espana

1. INTRODUCCION

El Centro para la Innovacion y Desarrollo de
la Educacion a Distancia (CIDEAD), dependiente
del Ministerio de Educacion y Ciencia de Espana,
es la institucion que se ocupa de la oferta educa-
tiva publica a distancia, de los niveles anteriores a
la universidad.

Dentro de sus tareas innovadoras, y como
resultado de un proyecto EUROFORM, cofinancia-
do por el Fondo Social Europeo, €l CIDEAD ha ela-
borado un producto multimedia para la forma-
cion de formadores en educacion abierta y a dis-
tancia, cuyo soporte fisico es un CD-ROM.

La utilizacion de las nuevas tecnologias en la
formacion, implica y presupone una capacidad de
autoformacion en el destinatario de aquélla, por
lo que hemos considerado muy conveniente
comenzar innovando con medios tecnologicos en
el campo de la capacitacion de formadores, ya
que se trata de personas adultas, con un nivel de
formacion considerable y con posibilidades de
autoinstruccion, aungue con un conocimiento
desigual de las nuevas tecnologias.

Por otro lado el campo de la educacion a dis-
tancia, en los niveles educativos anteriores a la
universidad, se encuentra en pleno desarrollo y
evolucion, lo que implica un aumento de ofertas
educativas, con el consiguiente aumento de alum-
nos y en consecuencia, la necesidad de un mayor
nuamero de profesores especialistas en esta moda-
lidad educativa.

Pero no solo hace falta mas profesores para
impartir educacion a distancia (de cuya especiali-
zacion ya se ocupa el Ministerio de Educacion y
Ciencia proporcionandoles un curso de forma-
cion inicial a distancia), sino tambi€n son necesa-
rios especialistas en elaboracion de materiales

didacticos especificos, gestores y planificadores
de educacion a distancia, evaluadores, tutores,
etc.

Por todo ello se dedicio elaborar un material
didactico destinado a virtuales formadores de edu-
cacion abierta y a distancia, que posibilitase una
profundizacion y especializacion en esta modali-
dad educativa, y que se adaptase a las necesidades
e intereses de sus destinatarios. De ahi que se
decidiese elaborar el material didactico en dos
soportes, impreso y multimedia, para que cada
quien eligiese el mas adecuado a sus condiciones.

El CIDEAD ha desarrollado los contenidos
del programa en colaboracion con el consorcio
belga de universidades flamencas StOHO. Del
diseno, definicion y planificacion del material
multimedia, establecimiento de interfaces, pun-
tos interactivos, diagrama de flujos etc., asi como
del seguimiento de su elaboracion y de su evalua-
cion se ha ocupado exclusivamente el CIDEAD:
para la produccion y el desarrollo de la aplicacion
se contrato los servicios de la empresa CINSA.

De las caracteristicas y estructura de la apli-
cacion multimedia vamos a hablar a continuacion.

2. CARACTERISTICAS DE LA APLICACION
MULTIMEDIA

El producto multimedia que presentamos,
posee un alto grado de interactividad porque
hace que el usuario tenga que elegir entre distin-
tos itinerarios formativos, entre distintas respues-
tas v propicia el didlogo; permite una utilizacion
diversificada de sus elementos, con mayor o
menor nivel de profundidad; tiene un alto grado
de motivacion, por los propios medios utilizados
(audio, imagenes...), por ¢l enfoque y por los dis-
tintos elementos reforzadores; es bastante intuiti-
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vo, va que utiliza iconos que representan de for-
ma permamente cada elemento, y colores que sir-
ven para identificar temas, por lo que apenas
necesita para su utilizacion de grandes conoci-
mientos informaticos, pues funciona con un sim-
ple toque del raton sobre cualquiera de las zonas
sensibles de la pantalla.

Tiene un alto grado de autosuficiencia en
¢l sentido de que recoge los contenidos e instru-
mentos suficientes para conseguir los objetivos de
aprendizaje previstos y se caracteriza por posibili-
tar y potenciar la transferencia a través de acti-
vidades, ejercicios, juegos, practicas, resolucion
de casos, etc.

Se ha seguido un modelo constructivista
del aprendizaje y se han tenido en cuenta aspec-
tos andragogicos dado el caracter adulto de los
destinatarios del programa. Es modular y flexi-
ble, de manera que permite distintos recorridos
formativos.

El entorno del usuario es atractivo, cohe-
rente y sencillo; el interfaz de dialogo con ¢l usua-
rio que hemos elegido es muy amigable al estar
constituido por una serie de iconos que aparecen
en la pantalla y que constituyen las zonas activas.

En efecto, se trata de un escritorio en el que
aparecen una serie de elementos que para todo
formador, estudioso o profesor son muy cercanos
(ver figura 1): unos libros, un archivador, un globo
terraqueo, un glosario, un bloc de notas y un boli-
grafo, y como elemento ludico unos bloques de
madera de distintos colores, y todo ello situado
sobre una mesa de trabajo en una habitacion que
parece llamar al estudio. Desde este escritorio se
accede a cualquiera de las utilidades haciendo
«clic» con el raton sobre los iconos que las repre-
sentan, y a €l se vuelve de nuevo cuando se cierra
la que se esté utilizando.

Una vez que se entra en una de las funciona-
lidades, a la izquierda de la pantalla aparece un
panel (figura 2) con tres zonas: en la superior apa-
rece ¢l escritorio en tamano reducido con los ele-
mentos susceptibles de ser utilizados; en la central
¢l elemento activo en ese momento, y en la infe-
rior los elementos utilizados y pendientes de ser
cerrados. Podemos mover cualquier elemento de
una a otra zona del panel con un simple toque de
raton.

Utiliza un unico soporte, ¢l ordenador, que es
el que lee los contenidos del CD-ROM, en el que se
integran distintos medios: texto, voz, imagenes
fijas y en movimiento. Existe una version en espa-
nol y otra en inglés, dado su caracter de producto
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de un programa europeo. El equipamiento necesa-
rio es un ordenador 486, a 66 MHz, SVGA
640x480, 256 colores, entorno Windows, lector
de CD-ROM de doble velocidad y tarjeta de sonido.

3. FUNCIONALIDADES

Hay una serie de funcionalidades o utilidades
en el programa, que estan disponibles para ayudar
al usuario en su tarea de aprendizaje, y a las que
se puede acceder de forma directa e indepen-
diente, o a través de los modulos donde se hallan
los contenidos basicos del curso. Las funcionali-
dades son las siguientes:

Modulos: son siete v en ellos se encuentran
los contenidos basicos del curso (ver figura 3).
Cada uno desarrolla un tema: bases conceptuales
de la eduacion abierta y a distancia, el alumnado,
los materiales didacticos, el apoyo tutorial, eva-
luacion y calidad, aspectos organizativos y la edu-
cacion a distancia en Espana y en el mundo.

Glosario: esta formado por los términos y
conceptos mas importantes del campo de la edu-
cacion de adultos y a distancia, ordenados alfabé-
ticamente y a los que se puede acceder directa-
mente o a traves de los temas y apartados de los
modulos en los que aparezcan (ver figura 4).

Bibliografia: contiene referencias bibliogra-
ficas basicas a las que se hace alusion en los modu-
los, organizadas alfabéticamente por autores y por
los temas que trata cada uno de los modulos (ver
figura 5).

Articulos: es un conjunto de catorce articu-
los, fragmentos de documentos, etc., cuya
referencia aparece a lo largo de los distintos
modulos, y a los que se puede acceder directa-
mente para su lectura con el fin de profundizar en
los distintos temas que se tratan (ver figura 6).

Cuaderno de notas: es un instrumento
para que el usuario pueda ir introduciendo
comentarios, notas o apuntes personales a medi-
da que realiza el curso, ya sea referidos a un
modulo concreto o a todo el programa general
(ver figura 7). Se registran y archivan automatica-
mente con la fecha y la hora en la seccion corres-
pondiente, y se pueden imprimir. Esta funcionali-
dad esta siempre disponible y es representada por
un boligrafo y el propio cuaderno donde se archi-
van las notas.

Juegos y practicas: esta utilidad permite
simular resoluciones de problemas partiendo de
casos y de supuestos practicos, a modo de juego,



como elemento facilitador de la transferencia (ver
figura 8). Hay tantos como temas tratan cada uno
de los modulos, aparte de uno de tipo global.

Mapa: es un organizador del aprendizaje del
usuario del programa y un instrumento de evalua-
cion, en el que de una forma grafica y rapida se
obtiene informaciones valiosas, como la adecua-
cion del ritmo de aprendizaje, el indice de utiliza-
cion de las distintas funcionalidades, las unidades
didacticas vistas, €l lugar donde uno se encuentra
en ese momento, etc. (ver figura 9).

Ayuda: disponible en cualquier momento, y
representada por una estrella que aparece en la
zona central del panel (ver figura 2).

4. FORMAS DE NAVEGACION

Frente a la tradicional presentacion lineal de
los contenidos que suelen ofrecer los materiales
formativos impresos, nuestro material multimedia
presenta una estructura en forma de red, en la que
los distintos nicleos tematicos y diversas funcio-
nalidades pueden ser facilmente asociados y rela-
cionados; esta estructura de hipertexto, se aseme-
ja mas al pensamiento humano y facilita y poten-
cia el aprendizaje, al adaptarse mas y mejor a los
intereses y capacidades del usuario.

Hay distintas posibilidades de acceder vy
recorrer los contenidos o, dicho de otra manera,
navegar por la informacion que contiene el CD-
ROM. Por un lado hay una forma lineal, -como si
se tratase de un libro, comenzando por cualquie-
ra de los capitulos-, que viene dada por la estruc-
tura jerarquica de los contenidos; por otro lado
hay un acceso no lineal, dada la estructura tema-
tica que permite establecer vinculos entre infor-
maciones relacionadas, de manera que podamos
acceder a ellas con un simple toque de raton.

Este acceso no lineal se produce fundamen-
talmente a través de los modulos; en el texto de
éstos aparecen unas palabras «calientes» o sensi-
bles, que se destacan por su color rojo; al pasar
sobre ellas con el puntero del raton, se despliega
una etiqueta que nos informa sobre las funcionali-
dades a las que nos da acceso, una vez que haga-
mos «clic» con el raton, y que son las siguientes:
un término o concepto del glosario con la defini-
cion correspondiente, una ficha con la referencia
biliografica correspondiente, un articulo, una
nota aclaratoria, un esquema, que funciona como
organizador del aprendizaje con una pequena ani-
macion, la posibilidad de navegar e ir a otro lugar
del modulo o a otro modulo y volver al lugar de

origen; en todos los casos esta disponible un boli-
grafo para tomar notas.

En el programa quedara registrado para el
usuario y su tutor el camino que ha seguido aquél
para saber qué partes faltan por completar y cua-
les ya se han trabajado y como se ha hecho.

5. ADECUACION A LA METODOLOGIA
A DISTANCIA

Los elementos basicos que deben estar pre-
sentes en los materiales de todo proceso formati-
vo que se realice con la metodologia a distancia
son: instrumentos de evaluacion, elementos moti-
vadores y orientadores, y apoyo tutorial.

Como instrumentos de evaluacion tanto
formativa como sumativa, incorporados al progra-
ma, contamos con:

- actividades de autoevaluacion que aparecen
distribuidas a lo largo de las distintas unidades
didacticas que componen los modulos y que
cuentan con un solucionario que permite la
comprobacion inmediata de los resultados;

- actividades de heteroevaluacion que figuran al
final de cada modulo y que deben ser envia-
das, para su correccion, al tutor;

- prueba de mas de 100 preguntas de eleccion
multiple y de respuesta abierta, incluida den-
tro de la utilidad de Juegos y prdcticas, que
puede ser utilizada al inicio del programa
como prueba de diagnostico y al final como
evaluacion global.

- utilidad de Mapa que informa al usuario o al
tutor sobre el lugar del programa en el que s¢
encuentra, las unidades didacticas ya vistas,
el niumero de actividades de evaluacion reali-
zadas correcta e incorrectamente, el indice
de utilizacion de las distintas utilidades del
programa, la adecuacion del ritmo de apren-
dizaje utilizado, y el grado de «navegacion»
realizada.

- Siete Juegos y prdcticas , que tras su realiza-
cion, ofrecen una valoracion en tres grados
(bien, regular y mal) de lo hecho.

En el programa quedara registrado para el
usuario y su tutor el camino que ha seguido aquel,
lo que permitira una evaluacion individual y de

grupo.

En cuanto a la motivacion se intenta conse-
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guir por distintos caminos; el primero lo constitu-
ven los propios medios utilizados: la imagen, el
color, el sonido, los dibujos, los iconos; otro ele-
mento motivador es la estructura del multimedia,
flexible, versatil v que proporciona libertad al
usuario; la utilidad de los Juegos y prdcticas por
su diversidad v por su caracter lidico es la mas
motivadora; también es muy motivador el hecho
de que el usuario pueda conocer de forma conti-
nua y actualizada el progreso de su aprendizaje, su
adecuacion, ritmo, etc.

Por ultimo, otro elemento fundamental en la
ensenanza-aprendizaje a distancia es el apoyo

* i

Glosario
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tutorial. El usuario de este programa, ademas de
contar con un tutor humano en el centro de for-
macion al que esté adscrito, contara con el apoyo
tutorial que le proporciona el propio programa a
través del elemento sonoro: una voz de mujer (la
tutora virtual) persuativa y motivadora, le hara lla-
madas telefonicas imprevistas, en las que le ani-
ma, le recuerda cosas o le sugiere actividades
diversas; esta misma voz es la que introduce el
propio programa, los modulos y valora las tareas
realizadas en los Juegos y practicas.

Contenidos

del curso

Figura 3




MODULOS

\
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Figura 5

AUTORES

Figura 8

Grado de utilizacidn 10%
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EL ANO EUROPEO DE LA EDUCACION Y LA FORMACION PERMANENTES

Florence Lautredou
Comision Europea

1. CONTEXTO GENERAL DE LA DECISION
QUE INSTITUYE 1996 ANO EUROPEO DE
LA EDUCACION Y LA FORMACION
PERMANENTES

1.1. Contexto general

A partir de las conclusiones del Libro Blanco
«Crecimiento, Competitividad, Empleo» que habla
por primera vez de la conveniencia de consagrar
una Ano Europeo a la educacion a la formacion, el
concepto basico que se ha propuesto es el
siguiente:

La evolucion de la sociedad muestra los
limites del modelo socio-economico de la post-
guerra, fundado en el pleno empleo vy, en el
ambito de la orientacion de los sistemas de edu-
cacion y formacion, sobre la perspectiva de una
carrera que se extendiera a lo largo de toda la
vida. El resultado en el momento actual es un
desfase especialmente inquietante entre 10s sis-
temas de educacion y formacion y la evolucion
del mundo laboral.

Paralelamente, la compartimentalizacion de
la vida en tres edades (educacion- trabajo- jubila-
¢ion) ha entrado en crisis por el doble efecto del
paro y de la aparicion de nuevas necesidades en
materia de educacion y formacion.

En este contexto es necesario que los ciu-
dadanos se impliquen mas activamente en la
adquisicion de conocimientos y de competencias,
aprovechando las oportunidades sin precedentes
que se abren con los desarrollos tecnologicos y la
sociedad de la informacion.

Este reflejo de aprender, que debe ser
fomentado en todas las etapas de la vida, consti-
tuye un factor esencial del desarrollo personal del
individuo y de su participacion activa en los pro-
cesos democraticos. Esta preocupacion, que con-
cierne a la poblacion de todas las edades, respon-
de igualmente a la evolucion demografica, donde
las necesidades de educacion continua, especial-

mente de las personas adultas y de los jubilados
activos son particularmente importantes.

Es conveniente promover por lo tanto siste-
mas de educacion y de formacion que tengan en
cuenta esta diversidad de demandas.

1.2. Objetivos

Sensibilizar a los ciudadanos europeos del
concepto de educacion y formacion permanen-
tes. Responsabilizarles de la adquisicion de nue-
vos conocimientos y de la gestion de estos cono-
cimientos y competencias. Animar el aprendizaje
aprovechando las oportunidades que ofrece el
desarrollo tecnologico y la sociedad del conoci-
miento. Promover, en fin, el desarrollo personal
de los individuos al mismo tiempo que se les capa-
cita para adaptarse a los cambios economicos, tec-
nologicos y sociales.

1.3. Temas contenidos en la Decision

El concepto de educacion y de formacion
permanentes se refleja en los ocho temas siguien-
tes:

- Subrayar la importancia de una educacion
general de calidad, abierta a todos sin discri-
minacion de ningun tipo.

- Promover una formacion profesional que con-
duzca a una cualificacion para todos los jove-
nes que les posibilite una transicion armonio-
sa hacia la vida activa y que sirva de base a su
desarrollo personal posterior, a su adaptacion
al mundo del trabajo y a la igualdad de opor-
tunidades entre hombres y mujeres.

- Promover que la educacion y formacion conti-
nuas sean una prolongacion de la educacion
general y de la formacion profesional inicial y
tenga en cuenta las nuevas exigencias del
mundo del trabajo y de la sociedad.
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- Motivar a las personas a acceder a la educa-
cion y la formacion permanentes y promover
su desarrollo en favor de los grupos que se han
beneficiado poco o no se han beneficiado en
absoluto de ellas, especialmente las jovenes y
las mujeres.

- Promover una mejor cooperacion entre las
instituciones de educacion y formacion y los
medios economicos, en particular las peque-
nas y medianas empresas.

- Sensibilizar a los agentes sociales de la impor-
tancia de la creacion y de la participacion en
nuevas formas de educacion y formacion per-
manentes en el contexto de la competitividad
europea v de un crecimiento economico basa-
do en la creacion de empleo.

- Sensibilizar a los padres de la importancia de
la educacion y la formacion de los ninos y
jovenes con una perspectiva de aprendizaje a
lo largo de la vida y del papel que ello pueden
jugar.

- Desarrollar la dimension europea de la educa-
cion y la formacion inicial y continua, la mejo-
ra de la comprension mutua y de la movilidad
en Europa, en tanto que es un espacio de coo-
peracion en materia de educacion. Desarrollar
del mismo modo la sensibilizacion de los ciu-
dadanos europeos sobre las actividades de la
Union Europea, especialmente en aquello que
concierne al reconocimiento académico y pro-
fesional de los diplomas y de las cualificacio-
nes y a la promocion de las competencias lin-
glisticas.

2. COORDINACION DEL ANO

La Comision Europea es la encargada de la
puesta en practica de la Decision. La Direccion
General XXII se hace cargo de la coordinacion
general en colaboracion con las otras Direcciones
Generales (ITL VX, XILXIIT y XXIII). Estas asistida
por un Comit¢ Consultivo compuesto por dos
representantes de cada Estado Miembro.

En cada Estado Miembro se han constituido
agencias nacionales de coordinacion que estan a
cargo de la animacion general del Afo : informa-
cion sobre los objetivos y acciones del Ano, cana-
lizar los proyectos de comunicacion que pudieran
ser subvencionados por la Comision, recepcion y
valoracion de los proyectos enviados por los cole-
gios, empresas, asociaciones, colectivos territoria-
les; etc.
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Esta organizacion permite una gran coordi-
nacion con los Estados Miembros. Completa las
redes entre los agentes europeos que colaboran
habitualmente con la Comision en materia de edu-
cacion y formacion.

El Afo de la Educacion y la Formacion se dis-
tingue de otros anos europeos por lo siguiente:
Afecta a trescientos millones de europeos y son
cientos de millones de personas las que pueden
ser convencidas de que la educacion y la forma-
cion puede cambiar sus vidas y que son los pro-
pios actores de su desarrollo. Tiene que encontrar
apoyo en las administraciones regionales y locales
para que este ANo no sea solamente un evento ins-
titucional, sino €]l Ano de la toma de conciencia de
todos.

3. ACCIONES

Al ser una accion de comunicacion y sensibi-
lizacion, el Ano Europeo se dirigira al conjunto de
los ciudadanos, aunque las manifestaciones espe-
cificas movilizaran mas particularmente a cierto
publico (organizaciones responsables de la educa-
cion y la formacion, organizaciones responsables
de los jovenes, de las mujeres, de las personas
mayores, pequenas y medianas empresas, etc.)

Las actividades desarrolladas durante el Ano
seran de dos tipos: por una parte, acciones de
informacion y de sensibilizacion propiamente
dichas (conferencias, seminarios, jornadas de
puertas abiertas, ferias, premios y concursos, estu-
dios y sondeos, intercambios de buenas pricti-
cas); por otra parte, acciones piloto que serviran
para ilustrar los temas del Ano promoviendo espe-
cialmente la dimension europea de la educacion y
la formacion, tal y como resulta del Tratado de
Maastricht.

3.1. ACCIONES DE INFORMACION Y
SENSIBILIZACION

- La lista de proyectos esta en proceso de ela-
boracion y las agencias nacionales de coordi-
nacion enviaran los proyectos antes del 30 de
octubre a los servicios de la Comision. Pero se
puede senalar que, sin haber hecho una cam-
pana de informacion sistematica, la Comision
v a ha recibido mas de cuarenta proyectos
espontincos procedentes de la totalidad de
los Estados Miembros. Este interés por el Afio
Europeo de la Educacion y la Formacion Per-
manentes ha manifestado ser muy fuerte tanto
entre los educadores como entre las empresas
y colectivos locales.



- Hay que prestar una atencion particular a la
relacion con las Radios y TV nacionales o
regionales. Si los temas en su conjunto son
considerados de gran interés, se anaden las
propuestas concernientes a la educacion de
adultos, la evolucion de las competencias
requeridas por los cambios de la sociedad y de
la organizacion del trabajo.

3.2. ACCIONES A INICIATIVA
DE LA COMISION

- Para apoyar las acciones de sensibilizacion la
Comision pondra a la disposicion de los Esta-
dos Miembros cuatro productos de informa-
cion y comunicacion:

- Un folleto informativo sobre el aprendizaje a
lo largo de la vida. Este folleto podra ser difun-
dido en lo actos organizados en todos los pai-
ses. Estan disponibles en los once idiomas de
la Union.

- Una revista informativa sobre los eventos del
Aflo (4 nameros en tres idiomas). Esta revista
que permitira sostener la accion a lo largo de
todo el afo estara destinada esencialmente a
los transmisores de informacion.

- Produccion de audiovisuales sobre el Ano.

- Para fomentar el debate y orientar la reflexion
la Comision pondra a disposicion de los Esta-
dos Miembros:

a) Los resultados de un sondeo europeo (Euro-
barometro) sobre las espectativas de los adul-
tos y de los jovenes (18 a 25 anos) sobre el
tema del aprendizaje a lo largo de la vida. Los
primeros estaran disponibles a finales de
diciembre de 1995 vy los resultados se facilita-
ran a todos los Estados Miembros.

b) Los resultados de estudios sobre la finan-
ciacion de la educacion y las repercusiones
individuales y colectivas de los gastos en edu-
cacion (rentabilidad de las inversiones)

- los proyectos «<multimedia»

La Comision otorga una particular importan-
cia a las posibles ofertas para utilizar las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunica-
cion en provecho de la educacion y la formacion.
El uso de multimedia favorece particularmente la
emergencia del papel activo del individuo.

Se podran lanzar cuatro acciones comple-
mentarias:

- Una red destinada a promover el uso de mul-
timedia en los colegios favoreciendo la for-
macion de una red europea de seis colegios
por Estado.

- FEl lanzamiento a nivel europeo de un concur-
so de material educativo destinado a los ense-
fantes, alumnos y estudiantes de la Union
Europea.

- Una red de centros de recursos multimedia
abiertos al publico de todas las edades con
vocacion educativa. Estos centros seran locali-
zados, por ejemplo, sobre la base de concur-
sos lanzados en todos los Estados y se favore-
cera a aquellos situados en zonas rurales
menos beneficiadas hasta ahora por el desa-
rrollo de las nuevas tecnologias. Se contara
con dos centros por cada Estado Miembro.

- La puesta en marcha de un proyecto destinado
a promover el uso de tecnologias de la infor-
macion y de la comunicacion en las pequenas
vy medianas empresas.

La Comision promovera diversos eventos de
dimension europea: Conferencias europeas gene-
rales o tematicas organizadas en gran numero de
paises. Ya estan en estudio en Italia, Irlanda, fran-
cia, Bélgica, Espana, Finlandia, Alemania...

La financiacion del Afio es muy limitada y
estas acciones no seran posibles nada mas que
con el concurso de los Estados Miembros y las
industrias implicadas en el desarrollo de multime-
dia (fabricantes de hardware, distribuidores de
programas, editores)

4. EL ANO EUROPEOQO: UN MARCO PARA
FAVORECER EL DEBATE SOBRE UN TEMA
ESENCIAL PARA EL FUTURO DE EUROPA

La educacion y la formacion permanentes
contintia estando poco difundida en el seno de
Europa. Los obstaculos no son unicamente a nivel
de financiacion: falta tiempo, voluntad, el temor a
parecer ridiculo por no saber, ¢l miedo de volver a
la escuela de la que no se guarda obligatoriamente
un buen recuerdo ( sobre todo por aquellos que
mis lo necesitan!). Existen los que se resisten a la
evolucion de la sociedad y de la economia, aque-
llos que creen que esto no les concierne. ..

El Aflo Europeo sera la ocasion cambiar las
mentalidades, de impulsar el cambio social. Pero
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la situacion economica y social, la historia de los
sistemas de educacion y formacion son totalmen-
te diferentes de un pais a otro. Dentro de los obje-
tivos generales del Ano, cada pais podra llevar a la
practica sus propias prioridades: El Ano ofrece un
marco dinamico en el que cada pais podra desa-
rrollar con provecho sus propios proyectos. La
implicacion de las autoridades nacionales de cada
Estado es indispensable. En primera linea de esas
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autoridades figuran aquellas que estan a cargo de
la educacion y la formacion. Es importante que las
agencias nacionales de coordinacion dispongan
no solamente del apoyo necesario para afrontar
esta dura tarea, sino también para que hagan infor-
mes de las prioridades que los Estados consideren
en pro de la implicacion de los mas altos niveles
del Estado para el €xito del Ano.



LA FORMACION DE LOS TRABAJADORES

Alain Mouchoux
Secretario General del Comité Sindical Europeo de Educacion
Confederacion Europea de Sindicatos CES

[.- 1.-

Una sociedad europea con profundas
mutaciones profesionales, sociales, cultu-
rales necesita adaptaciones y anticipacio-
nes en el campo de la Educacion y de la
Formacion.

Responder a los desafios del crecimiento,
de la competitividad y del empleo

Luchar contra el paro a traves de la Forma-
cion -Insercion y reinsercion profesional

Un entorno profesional y social incierto:

- perspectivas de las relaciones profesio-
nales

- evolucion del trabajo

[I.- La Union Europea necesita una mejora gene-
ral del nivel de educacion, formacion y de la
cualificacion profesional.

I1I.- La formacion Permanente:

- para una mayor igualdad de oportuni-
dades

- contra la exclusion social.

IV.- Un derecho fundamental que debe ser reco-
nocido: la formacion a lo largo de toda la
vida:

B

adaptacion y readaptacion profesional

mejora del nivel cultural y desarrollo per-
sonal

* mejora de la Formacion inicial y de las
formaciones basicas

* integracion en la sociedad de informa-
cion
V.- El compromiso de los interlocutores sociales
en el proceso:

* toma de conciencia, sensibilizacion vy
motivacion

*  partenariado y puesta en marcha

* evolucion y evaluacion

()%
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LOS AGENTES SOCIALES ACTORES DE LOS SISTEMAS
DE EDUCACION Y FORMACION

Nicole Brondeau

Confederacion Europea de Empresarios UNICE

Senor Presidente,

Muchas gracias por su invitacion. Voy a ini-
ciar mi intervencion respecto al papel que juegan
los agentes sociales en el seno del sistema de Edu-
cacion y Formacion refiriéendome brevemente a la
organizacion a la que tengo el honor de represen-
tar hoy, la UNICE, y transmitiéndole asimismo las
disculpas de Michel GUYOT, que siente mucho no
haber podido compartir nuestros trabajos.

LA UNICE

Creada en 1958, la UNICE (Union de las Con-
federaciones de la Industria y los Empresarios de
Europa) es el portavoz oficial de los medios de
negocios europeos ante las Instituciones Europeas.

La UNICE se ha marcado tres misiones fun-
damentales:

1.- informar a sus miembros adheridos sobre
cuestiones importantes en conexion con las
Instituciones Europeas,

2.- facilitar un marco que permita a la industria
y a los empresarios examinar las politicas
europeas,

3.- fomentar, a escala comunitaria y nacional,
sus politicas y posiciones, tratando a la vez
de convencer a los legisladores europeos
para que las tengan en cuenta.

Tres misiones y asimismo ciertas priorida-
des, tales como el logro del Mercado Unico, el
cumplimiento de la Union Economica y Moneta-
ria, y la consecucion de un crecimiento economi-
co sostenido.

Por otra parte, la Comision concede gran
interés a las distintas iniciativas en las que toman
parte los agentes sociales en materia de Educa-
cion y Formacion.

Por ultimo, cabe recordar que los agentes
sociales intervienen en todos los niveles: inter-
profesional, sectorial, a nivel de la gestion finan-
ciera de la formacion y a nivel de la empresa.

En ciertos paises, como es €l caso de Fran-
cia, el dialogo social puede incluso estar en la base
de la ley (aunque no siempre es el caso..).

En cualquier caso, el papel de los agentes
sociales desde el acuerdo del 31 de Octubre de
1991 se ha visto sensiblemente reforzado.

CUESTIONES TRATADAS -
OPINIONES COMUNES

Estas opiniones comunes son el fruto de una
comprension mutua: a menudo, existe concordan-
cia de puntos de vida en materia de formacion.

1.- La formacion a lo largo de toda la vida

Como se ha dicho ya, la competencia a esca-
la mundial implica un cambio en los comporta-
mientos y las estrategias. La nocion de competiti-
vidad se convierte en algo primordial. Competiti-
vidad en beneficio de la empresa para incremen-
tar su productividad y, también, competitividad
para la proteccion y la evolucion de los empleos
en beneficio de la persona.

La formacion esta obligada a responsabilizar
al individuo respecto al desarrollo de sus propias
competencias.

Nos encontramos en una época del conoci-
miento en la que la Empresa, para poder garanti-
zar sus empleos integrados multifuncionales, debe
pues convertirse en una organizacion pedagogi-
ca en un entorno de aprendizaje permanente.

2.-  Formacion = Inversion
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Cuando se piensa en formacion, se asocian a
menudo dos palabras claves: calidad y eficacia.

Para conseguir optimizar esa formacion, es
preciso apostar por una flexibilidad total. Flexibi-
lidad de horarios, de ritmos: lo importante consis-
te en responder precisamente, incluso de forma
individual, a las necesidades de la empresas. En
este tema, ponemos de relieve el papel funda-
mental que juegan los empresarios.

Ahora bien, para que la formacion se con-
vierta en un elemento incitativo, no podemos
dejar de lado la motivacion que es preciso susci-
tar en el individuo. El asalariado debe saber ser
empresario en su actividad profesional. Se trata
nada menos que de crear un nuevo estado de ani-
mo con una implicacion muy fuerte de cada uno.

Para considerar aun mas la formacion como
una inversion, es preciso asimismo llevar a cabo
acercamientos entre el mundo educativo y el
mundo economico.

Naturalmente, eso nos lleva a abordar el
tema siguiente:

3.- La Educacion: preparacion
para la vida activa

Las funciones multiples, omnipresentes e€n
las empresas, implican una creciente polivalen-
cia por parte de los trabajadores. Dicha poliva-
lencia se expresa en términos de: saber, saber ser,
saber hacer, ser capaz de. La educacion general
basica de preparar a esta polivalencia desarrollan-
do aptitudes.

Construir puentes entre el mundo de la edu-
cacion y el mundo economico es, entre otras
cosas, intensificar las relaciones entre entidades
de ensenanza y empresas. En tal sentido, podemos
destacar la accion determinante de la Comision a
través de sus programas. Se han creado verdaderas
redes gracias a Comett, Erasmus, Force, Petra...
Por supuesto, todo eso continuara con 1os nuevos
programas Leonardo y Socrates.

Los agentes sociales, debido a su profundo
conocimiento del terreno, contribuyen con toda
razon al acercamiento entre los dos mundos. El
consenso es total respecto al desarrollo conjunto
de la Educacion y la Formacion.

Por ultimo, unas palabras sobre la estructura
de la UNICE:
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- un Consejo de Presidentes, formado por Pre-
sidentes de las Federaciones miembros,

- un comité de Delegados permanentes, repre-
sentado por los «embajadores» de las Federa-
ciones en Bruselas,

- 5 comisiones de politica, entre ellas la de
asuntos sociales, que ha creado un grupo de
trabajo formacion. Las otras comisiones s¢
ocupan de los asuntos economicos y financie-
ros, de las relaciones exteriores, de los asuntos
industriales y de los asuntos de empresa,

- una secretaria con 5 departamentos Corres-
pondientes a las 5 comisiones.

CONTEXTO GENERAL

Unas palabras ahora respecto al contexto
general, para entender la legitimidad del papel de
los agentes sociales.

El mundo actual esta inmerso en profundos
cambios tecnologicos que exigen una mayor com-
petencia.

Los paises de la Union Europea deben mejo-
rar su posicion competitiva, 1o que implica una
fuerte inversion en las capacidades y las cualifica-
ciones.

Nuestras empresas tienen que hacer frente a
una escasez de mano de obra cualificada, a una
necesidad de supervivencia economica.

Demasiados asalariados tienen empleos
expuestos y debilitados. La mejoria de las cualifi-
caciones y la busqueda de una mayor adaptabili-
dad al mercado de trabajo pasan por supuesto por
una politica elaborada de formacion continua. En
este campo, los agentes sociales desarrollan una
accion decisiva, fomentada por la Comision. En
efecto, la Comision se basa con gusto en los infor-
mes comunes elaborados por:

- la CES (Confederacion Europea de Sindicatos)

- el CEEP (Centro Europeo de Empresas con
participacion publica)

- la UNICE.

Por tal motivo, concedemos gran importan-
cia a la nocion de



4.- Identificacion de las cualificaciones, su
reconocimiento y su evaluacion.

La competitividad de las empresas pasa
necesariamente por una poblacion activa motiva-
da claro esta, pero asimismo cualificada. Y dicha
cualificacion debe tener una base amplia para
permitir una mejor adaptacion. Los agentes
sociales deben ayudar a los empresarios, (en
particular a las PYMES) a expresar mejor sus
necesidades en materia de cualificaciones, a eva-
luarlas mejor y a mejor traducirlas en términos de
respuestas.

La cualificacion incrementa la motivacion
del trabajador, al aportar algo mas a la evolucion
de su carrera profesional.

También en este aspecto se deben respetar
ciertos principios basicos:

- la coherencia, la transparencia, la respuesta a
una necesidad real del terreno, la convalida-
cion.

En el campo de la convalidacion, no dispo-
nemos del tiempo necesario para hablar de la
importante labor desarrollada con los profesiona-
les para los reconocimientos de ramas (ver (0 @ LTS
En cambio, es evidente que tambi¢én en este
aspecto solicitamos a la Comision que promueva
los métodos innovadores, le reconocemos ese
papel de «catalizador y «divulgador de las practi-
cas correctas.

Por ultimo, unas palabras respecto a un
tema que para nosotros resulta sumamente impor-
tante:

5.- La insercion de los jovenes

Al respecto, les informo que la UNICE orga-
niza una conferencia sobre la insercion de los
jovenes, que se celebrara en Madrid, los dias 4y 5
del proximo mes de Diciembre.

Es evidente que existen fuertes disparidades
en el campo de esta insercion: ciertos paises,
como Alemania o Austria, tienen menos dificulta-
des que ustedes mismos, nosotros, Irlanda y
otros.

No obstante, se puede destacar una proble-
matica comun: entre el sistema educativo y la

incorporacion del joven a su primer empleo, se
crea un espacio de incertidumbre.

Ese espacio de incertidumbre es el que es
preciso gestionar lo mejor posible para evitar que
se prolongue en exceso y conlleve riesgos de per-
dida de cualificacion o de exceso de cualificacion.

Queremos llenar ese desfase entre conteni-
do del empleo y nivel de la formacion basica. Que-
remos ayudar a un mejor posicionamiento de los
jovenes, hacer frente al grave problema de los
jovenes sin cualificacion.

Por eso fomentamos las formulas de alter-
nancia, que consideramos la «formacion conti-
nua» de los jovenes.

Hemos hecho referencia a 5 temas pero, por
supuesto, sentimos no haber hablado de nuestra
accion en favor de la insercion de los desemplea-
dos, las acciones de ayuda a la puesta en practica
de la formacion para las PYMES, la respuesta a las
necesidades individuales de formacion, la evolu-
cion de la organizacion del trabajo...

Para finalizar y a modo de conclusion, me
limitaré simplemente a enumerarles algunas

POSTURAS ESENCIALES DE LA UNICE
- fomentar la competitividad,

- desarrollar una formacion profesional de cali-
dad y conseguir que el reconocimiento de esa
inversion se traduzca en medidas incitativas
V N0 coercitivas,

- con vistas a la calidad, deseamos asimismo que
en lo relativo a la oferta se deje de lado la logi-
ca del catalogo y se dé paso a una logica de la
demanda de las personas y de la empresa,

- compartir las responsabilidades de la finan-
ciacion de la formacion,

-y por ultimo, convertir la formacion en un
espacio de autonomia e iniciativas.

La Formacion no se debe limitar a su aspec-
to pedagogico. Es y debe ser un elemento clave de
regulacion social en la encrucijada del empleo,
las condiciones de trabajo, la cualificacion y la
educacion.
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LA EDUCACION A LO LARGO DE TODA LA VIDA: LA CONVERGENCIA
ENTRE LA EDUCACION GENERAL Y LA FORMACION PROFESIONAL

Paolo Orefice

Decano de la Facultad de Ciencias de la Formacion

Universidad de Florencia
ITALIA

Desde el punto de vista de una educacion
que se desarrolle a lo largo de toda la vida, el pro-
blema de la convergencia entre la educacion gene-
ral y la formacion profesional se puede analizar des-
de varios angulos, si bien aqui se pretende destacar
tres aspectos considerados fundamentales, sin pre-
tender ser exhaustivos sino mas bien con la inten-
cion de proponer temas de reflexion que podran
ser objeto de un posterior y mas detenido analisis.

Uno se pregunta ante todo cuales son las
causas de la convergencia desde el punto de vista
de las ciencias de la educacion. En este caso, la
perspectiva de analisis es la persona que participa
en un programa de educacion/formacion.

Por otra parte, y este es el segundo tipo de
reflexiones, resulta imposible considerar la pers-
pectiva anterior sin tener en cuenta asimismo las
razones del contexto en términos de dinamica evo-
lutiva presente en la sociedad y el mundo laboral.

El tercer tipo de reflexiones se centra en las
pedagogias derivadas en términos de orientacio-
nes para las politicas comunitarias y nacionales de
la convergencia entre educacion general y forma-
cion profesional.

La conclusion de todo el analisis, aunque
sOlo sea a modo de introduccion, es la necesidad
de encontrar un acuerdo minimo sobre los con-
ceptos de educacion general y formacion profe-
sional que puedan conservar su caracter especifi-
co vy garantizar a la vez la convergencia de ambas.

1. LA CONVERGENCIA CON RELACION AL
SUJETO DE LA EDUCACION/FORMACION

La teoria y la practica de la educacion gene-
ral y de la formacion profesional no pueden por
menos que preguntarse cual es la postura que
adoptan con relacion a la persona a la que se

refieren, sea ésta joven o adulta, entendida como
individuo o como colectivo.

Entre las posturas que no encuentran legiti-
midad cientifica, se pueden citar las siguientes:

Proponer a la persona un programa preesta-
blecido, rigido y uniforme, que ésta debera asimi-
lar, con la probabilidad de enfrentarse a serias difi-
cultades de aprendizaje en la medida en que la
persona no consiga establecer un vinculo entre
los contenidos del programa y su vivencia mental.
Es el caso mas extendido en los sistemas escola-
res, aun cuando se puede detectar asimismo en
muchos sistemas de formacion. En este caso, la
educacion y la formacion pierden gran parte de su
€xito: los efectos negativos recaen sobre la perso-
na y é€sta, por tal motivo, resulta poco a poco apar-
tada y finalmente expulsada del sistema de educa-
cion y formacion; el sistema de ensenanza o for-
macion también resulta penalizado y registra un
desfase muy negativo entre los recursos invertidos
y el colectivo que se beneficia de los mismos.

La discontinuidad en la forma de tratar a la
persona es otra solucion que esta presente en los
sistemas educativos, si bien adquiere distintas for-
mas: en uno u otro sistema, por una parte se actua
tomando como eje de la intervencion el desarro-
llo del proceso de aprendizaje del colectivo afec-
tado v, por otra parte, se mantiene la logica de la
separacion del caso anterior entre la organizacion
de la accion educativa/formativa y las necesidades
individuales y colectivas de las personas. No obs-
tante, es posible encontrar asimismo el caso mas
general en el cual el sistema educativo y el sistema
de formacion profesional, en los distintos niveles
operativos, empezando por el nivel local, no satis-
facen de forma coherente la demanda de educa-
cion y formacion del mismo colectivo de referen-
cia, que pasa de un nivel al otro en funcion de
modalidades y momentos distintos.

En el segundo caso, y sobre todo en esta
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Gltima situacion, los efectos negativos detectados
en el primer caso son aun mayores. Durante la tra-
yectoria educativa o de formacion, las personas
sometidas a planteamientos que van total o par-
cialmente en contra de la connotacion especifica
de sus necesidades de aprendizaje estan llamadas
a desaprovechar gran parte de la oferta educativa
y de formacion que se les ofrece. Mas que en el
aspecto cuantitativo, es en el aspecto cualitativo
donde se produce dicho desaprovechamiento: la
incoherencia de los planteamientos produce una
disociacion entre los distintos aprendizajes y pro-
blemas en su aplicacion dado que resulta dificil
construir representaciones mentales coherentes 'y
precisas y adoptar sistemas apropiados para resol-
ver los problemas de la esfera privada y publica,
en el marco de la sociedad y en el ambito laboral.

A su vez, cuando ponen en practica instru-
mentos institucionales complejos que no tienen
realmente en cuenta la demanda de educacion y
formacion del colectivo, los sistemas de educa-
cion v formacion terminan por fallar a la hora de
cualificar la oferta presentada en el campo peda-
gogico y vuelven a caer en una gestion de tipo
burocratico; ademas, cuando se quiere llevar a
cabo una evaluacion de su productividad, ésta
resulta sesgada en origen dado que no esta correc-
tamente centrada en el andlisis de las dinamicas
de la demanda de educacion y formacion del
colectivo de referencia: es una critica hecha den-
tro del sistema y no una critica del sistema. El
desaprovechamiento de las competencias, incluso
su degradacion o su debilitamiento para las perso-
nas que salen del programa de educacion y for-
macion, son indicadores fundamentales para eva-
luar de forma negativa la eficacia de los recursos
humanos, técnicos y financieros del sistema.

El punto de vista de las ciencias de la educa-
cion se basa en un principio de referencia muy
preciso: el caracter unitario de la persona que
aprende. El aprendizaje no se hace mediante blo-
ques compartimentados sino de forma integrada.
Sea cual sea el contenido transmitido, ya sea de
cultura general o especifica, técnico o profesio-
nal, debera formar parte integrante del sistema de
conocimientos y de competencias de la persona
que lo asimila. Esto significa que lo que se ha
aprendido en un campo no debe quedar circuns-
crito a dicho campo sino que la persona debe
usarlo en otros contextos, de forma que las com-
petencias desarrolladas en un sector, aun cuando
no sean mas que la expresion de representaciones
mentales o de capacidades operativas, puedan
aplicarse en otros sectores.

Dicho de otro modo, los conocimientos v las
competencias, sea cual sea su naturaleza y su cam-
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po, tienen una transmision transversal y transfe-
rencial: es lo que se denomina transferencia del
aprendizaje, teorizado por las ciencias psicologi-
cas. En este caso, significa que los conocimientos
y las competencias adquiridos durante una accion
educativa tienen inevitablemente una repercusion
cuando la persona pasa a una accion de forma-
cion, y viceversa. La repercusion sera positiva o
negativa, dependiendo de que dichos conoci-
mientos y competencias adquiridos por la persona
en un campo faciliten y aumenten o perjudiquen
y bloqueen los aprendizajes en el otro campo.

El principio del caracter unitario e integrado
del aprendizaje lleva a una serie de corolarios en
favor de la convergencia entre la educacion gene-
ral y la formacion profesional:

- la continuidad: las trayectorias educativas y
formativas no se pueden considerar de forma
independiente: unas se convierten en el desa-
rrollo natural de las demas, los conocimientos
y las competencias adquiridos en un campo se¢
recuperan en los demas.

- la congruencia: dentro de esas mismas trayec-
torias y dentro de su relacion reciproca, no se
pueden desarrollar conocimientos y competen-
cias que se anulen mutuamente o que resulten
desfasados unos de otros; por el contrario, €s
preciso adoptar pedagogias coherentes en su
conjunto con objeto de desarrollar en la perso-
na aprendizajes que puedan ser integrados.

- la economia y la funcionalidad: es evidente que
en cada uno de los tipos de trayectoria y en las
dos trayectorias consideradas de forma global,
es preciso volver a examinar los aspectos que
resulten inadecuados a los objetivos educativos
y formativos considerados en su interdependen-
cia, eliminando los conocimientos y las compe-
tencias redundantes y sin razon de ser y favore-
ciendo los que la persona pueda usar al pasar de
la educacion general a la formacion profesional.

Por consiguiente, la convergencia entre la
educacion general y la formacion profesional pue-
de suponer una contribucion importante €n mate-
ria de recomposicion de la unidad de la persona
mediante la integracion de sus saberes y la gestion
de los mismos para que €sta pueda construir su
identidad y ampliar su creatividad para si misma y
para la sociedad de la que forma parte.

2. LA CONVERGENCIA CON RELACION
AL CONTEXTO DE LA EDUCACION/
FORMACION

Como ya se ha dicho, el problema de la con-



vergencia se plantea asimismo en funcion de la
relacion que los sistemas de educacion y forma-
cion establezcan con su contexto: la sociedad
posee distintos niveles de organizacion y, en par-
ticular, el mundo laboral. La teoria de los sistemas
puede ofrecernos indicadores validos para esta-
blecer un razonamiento sobre el problema de la
convergencia:

Es preciso prestar mas atencion a las relacio-
nes entre los distintos sistemas que a la identifica-
cion de los caracteres constantes de las respecti-
vas estructuras.

Referente a esto, el analisis resulta insufi-
ciente y sus conclusiones inadecuadas si se adop-
ta la logica de los sistemas cerrados o solo entrea-
biertos: en tal caso, se trata el sistema como una
estructura con un contenido relativamente auto-
nomo que es preciso distinguir perfectamente de
las fuerzas externas o que, en el peor de los casos,
solo reconoce determinados canales de interde-
pendencia con el exterior. Esta tipologia se pro-
duce en particular cuando el sistema se endurece
en el interior, en sus elementos constitutivos, y
mantiene tal cual los contactos establecidos con
¢l exterior.

Refiriéndonos a la cuestion objeto de nues-
tro analisis, o la convergencia no se puede llevar a
cabo o solo es posible en ciertas direcciones. En
tal caso, el sistema educativo mantiene intacto su
forma interna a pesar de la transformacion del
contexto exterior y, si se abre a otros sistemas
como los de la formacion profesional y laboral,
solo 1o hace a nivel final -por ejemplo, se progra-
man momentos de debate respecto a los proble-
mas de la sociedad contemporanea y laborales o
se sale al exterior y se visitan empresas- pero el
sistema no pone su estructura en tela de juicio. Se
puede hacer el mismo tipo de reflexion si se toma
como punto de partida el sistema de formacion
profesional que establece un vinculo con el siste-
ma educativo solo en ciertas zonas periféricas de
interferencias -por ejemplo, la adquisicion por
parte de la persona, mediante ciertos tipos de cur-
sillos programados en el sistema educativo, de
conocimientos determinados, de caracter técni-
co, utilizables de inmediato en el campo de la
especializacion profesional. Es obvio que incluso
en este tipo de situacion, el sistema de formacion
«wonverge» de forma muy escasa dado que se plan-
tea poco las modificaciones que seria necesario
llevar a cabo desde ¢l interior.

La puesta en practica de las medidas necesa-
rias para lograr una convergencia real y adecuada
entre la educacion general y la formacion profe-
sional solo es posible si se entra en la logica de los

sistemas abiertos, que admiten sin ninguna res-
triccion que su mantenimiento y desarrollo
dependen en gran medida del entorno exterior.

Este punto de vista se amplia entonces a los
sistemas mas complejos que engloban los siste-
mas de educacion y de formacion: la sociedad v,
en su interior, el mundo laboral. Por consiguiente,
la relacion entre educacion y formacion no es bila-
teral y ninguna tiene un unico sistema de referen-
cia: la sociedad para la educacion y €l mundo labo-
ral para la formacion.

Esta relacion es compleja y se situa con toda
razon en la perspectiva de la educacion a lo largo
de toda la vida: afecta a las transformaciones en
curso en la sociedad y, por ende, en el mundo
laboral y obliga a la educacion y la formacion a
hacer frente a dichas transformaciones.

Invocar entonces los cambios en curso en la
sociedad contemporanea y en particular en el
mundo laboral, de los que Europa es testigo privi-
legiado, significa ofrecer a la educacion y a la for-
macion las tendencias a las que hay que hacer
frente para modificar cada sistema y no limitarse a
una convergencia superficial.

Desde este punto de vista, se puede enton-
ces hablar de una sociedad posmoderna, que se
consolida también en Europa, en la que las tecno-
logias de la informacion y la globalizacion de la
economia suponen una profunda revolucion de la
organizacion social, cultural y productiva. Cierta-
mente, no podemos analizar esta problematica
aqui pero, en la actualidad, es objeto de un deba-
te especialmente complejo en la cultura contem-
poranea. Se puede uno referir al Informe Bange-
mann (Europa y la sociedad de la informacion pla-
netaria) y al Libro Blanco de Jacques Delors (Cre-
cimiento, Competitividad, Empleo) que abordan
el aspecto europeo de la cuestion.

Por otra parte, es preciso destacar que el
caracter cada vez mas complejo y sofisticado de
la organizacion de la sociedad mundial, en la que
Europa juega un papel fundamental, plantea pro-
blemas cruciales a los sistemas educativos y for-
mativos: frente a la multiplicacion y la interrela-
cion de los mensajes que invaden la vida publica
y privada, no solo las jovenes generaciones sino
las generaciones adultas se ven obligadas a inter-
pretar abecedarios distintos, cada vez mas difici-
les, para no caer en alguna de las numerosas for-
mas de marginacion social, cultural y politica. Se
trata de un problema general de auto-orientacion
frente al cambio, un problema que parece cons-
tituir actualmente una constante de nuestra
sociedad.
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El tema afecta hoy a muchos campos que
van de las concepciones de la vida a la organiza-
cion de la vida diaria, de la investigacion cientifica
a las tecnologias, de las formas politicas a las for-
mas sociales, de la organizacion de la cultura al
mundo laboral. En lo relativo al mundo laboral, la
necesidad de constantes cambios en la orienta-
cion se hace cada vez mas urgente, tanto en las
tecnologias como en la produccion, la organiza-
cion y las funciones: es el requisito fundamental
para que Europa logre mantener la posicion que le
corresponde dentro de la globalizacion de la eco-
nomia y la informacion.

Entre los corolarios que resultan de este ana-
lisis, aun siendo rapido e incompleto, cabe desta-
car especialmente los siguientes:

- La capacitacion de los recursos humanos. Para
el desarrollo de una sociedad avanzada en sus
distintas articulaciones, empezando por su
gestion y su produccion como es el deseo de
toda la Comunidad europea, la capacitacion
de los recursos humanos es un objetivo priori-
tario y no existe ninguna justificacion, princi-
pio o hecho para avanzar en otra direccion.

- Fl sistema de la sociedad que se educay se for-
ma. LA CAPACITACION DE LOS RECURSOS
HUMANOS PASA NECESARIAMENTE POR
LA CUALIFICACION DE LOS SISTEMAS DE
EDUCACION Y FORMACION.

Conservando su especificidad, dichos siste-
mas deben integrarse en un sistema mas general
que se encargue de la educacion del ciudadano
europeo a lo largo de toda la vida: el objetivo de
una sociedad educativa que aprende y se forma,
conservando a la vez el aspecto utopico, se con-
vierte en un proyecto operativo en la medida en
que se traduce en un sistema interdependiente de
educacion y formacion.

- La convergencia con relacion al contexto. La
convergencia entre educacion y formacion no
se traduce solo en la apertura de vias de comu-
nicacion reciprocas sino también, y sobre
todo, englobando a la vez AMBAS necesidades
del contexto y respetando al mismo tiempo las
especificidades de cada una. Si el sistema edu-
cativo y el de formacion estan atentos a los
problemas corrientes de la sociedad en todos
sus desarrollos, en particular en el mundo
laboral, ambos sistemas pueden entonces
ampliar y revisar el concepto que la educacion
y la formacion tienen de ellas mismas, lo que
les permitira llevar a cabo una convergencia
completa, con resultados productivos y positi-
vos sobre los propios sistemas y, lo que es aun
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mas importante, sobre la sociedad y el mundo
laboral.

3. PEDAGOGIA DE LA CONVERGENCIA

Asl pues, si se toma como punto de partida
ambos puntos de vista del analisis, por un lado el
de la persona y, por otro lado, el del contexto, se
llega en cualquier caso a la conclusion de que es
preciso hacer que la educacion y la formacion
converjan.

Desde el primer punto de vista, la conver-
gencia viene impuesta por el caracter unitario de
la persona y de su aprendizaje. Desde el segundo,
la relacion con la sociedad y sus distintas articula-
ciones -en particular el mundo laboral- exigen
también dicha convergencia. La persona y la
sociedad, es decir, los dos aspectos de una misma
demanda de educacion y formacion, imponen a la
Comunidad europea y a sus Estados miembros la
concepcion, desarrollo y evaluacion de sistemas
integrados de educacion y formacion a lo largo de
toda la vida.

Es preciso por tanto tratar de construir una
sociedad cognoscitiva a la que cada ciudadano
europeo pueda tener acceso en todo momento. A
condicion de que el ciudadano esté en condicio-
nes de gestionar los saberes de todo tipo y nivel
que impregnan la sociedad, ya sean de cultura
general o cientifica y tecnologica, y solo en este
caso, podra interpretar sus codigos complejos y
sofisticados, desarrollar MEJOR su identidad per-
sonal, reconocer MAS FACILMENTE la de los
demas o tomar parte activa en los procesos de
cambio e innovacion.

La educacion y la formacion podran por lo
tanto converger en la medida en que se refieran al
mismo marco de referencia: las necesidades de la
persona y la del contexto. Esta afirmacion tiene
un sentido esencial: significa en primer lugar que
es preciso tomar como punto de partida una poli-
tica adecuada de la demanda de educacion y for-
macion, para estar seguros de que la oferta esta
realmente encaminada a construir la Sociedad
cognoscitiva. Esto significa que la atencion de las
politicas, en los distintos niveles de accion, debe
esforzarse especialmente en definir los tipos de
necesidades individuales y colectivas menos evi-
dentes que afectan a gran parte de la poblacion
europea: se trata de las antiguas y las nuevas for-
mas de pobreza que, por un lado, afectan al ambi-
to economico y social y, por otro lado, expresan
las enormes carencias en el aspecto intelectual y
cultural. Resulta pues necesario invertir recursos
humanos, técnicos y financieros para identificar



esas formas de necesidades si se quiere realmente
lograr la Sociedad cognoscitiva: €ste es el primer
paso para que sea una sociedad del conocimiento
a todos los efectos, abierta no solo a su publico
real sino asimismo a su publico potencial, es decir
¢l que en la mayoria de los casos resulta expulsa-
do o excluido de los canales de educacion y for-
macion.

Como objetivo comun de la educacion y la
formacion, si quiere adherirse a las razones del
publico y de su contexto, la Sociedad cognosciti-
va ESTA ASIMISMO OBLIGADA A CONVERGER
EN LO RELATIVO A LA OFERTA. SOLO EXPON-
DREMOS AQUI ALGUNAS CONSIDERACIONES
DE TIPO INTRODUCTIVO.

EN PRIMER LUGAR, DICHA SOCIEDAD
debe utilizar los saberes que residen tanto EN LAS
PERSONAS COMO EN SU CONTEXTO. Se trata
pues de alimentar las intervenciones educativas y
formativas de la educacion informal Y DE LA EDU-
CACION NO FORMAL, lo que significa que los
saberes de las personas y sus problemas no son
solo indicadores para el desarrollo de la respuesta
educativa y formativa sino que son en si mismos la
expresion de una oferta de educaciony formacion
realizada de forma autonoma por las personas:
son los saberes adquiridos en términos de conoci-
mientos y competencias esenciales reconocidos
por los sistemas educativos y formativos y que se
pueden usar en un programa de estudios determi-
nado. Pero los saberes adquiridos, entendidos en
sentido mas amplio y que, por consiguiente, afec-
tan asimismo al saber hacer, también pueden aspi-
rar a convertirse en activos utilizables aun cuando
no hayan sido previstos en origen por el sistema
que los acoge: dicho de otro modo, pueden facili-
tar al sistema la ocasion de obtener una producti-
vidad mayor renovando y ampliando la suma de
conocimientos y competencias ¢ incitando a la
vez a la persona a entrar o volver a entrar en la
educacion o la formacion y utilizar su creatividad
personal en beneficio suyo y de la sociedad. Por
otra parte, es evidente que el reconocimiento de
los saberes adquiridos en el ambito europeo y
nacional debe estar regulado mediante la defini-
cion de las condiciones necesarias para que
dichos saberes se identifiquen, se examinen, s¢
certifiquen y se hagan utilizables. La labor en tal
sentido, iniciada ya en el ambito europco vy
nacional, puede considerarse como la base de la
construccion de la Sociedad cognoscitiva.

Lo que antecede nos permite definir un
segundo criterio pedagogico que es preciso adop-
tar en las politicas comunitarias y nacionales para
la oferta cumpla realmente la convergencia entre
educacion y formacion: es preciso prever una

serie de puentes entre la educacion y la forma-
cion. El problema afecta no solo a los puntos ter-
minales y a la organizacion de ambos sistemas
sino también a la propia concepcion de la distri-
bucion de la oferta: ésta no puede ser rigida y uni-
lateral porque entraria en conflicto con la necesi-
dad de la convergencia tal como se ha fundamen-
tado hasta ahora; por el contrario, tiene que
poder seguir las trayectorias que sugieren las
variaciones de la demanda manifestada por las
personas y su sistema de saberes, asi como por los
cambios que se estén produciendo dentro del
contexto, en un sentido innovador y productivo.
Son puentes o ventanas abiertas en la estructura
de ambos sistemas, que se manifiestan en los dis-
tintos niveles y campos de accion: en las normas
y en la organizacion, en la formacion inicial y en
servicio de los agentes, o en su modo de trabajo,
para que el acceso de las personas sea mas facil,
en la relacion con el contexto, en los programas
de estudios y la evaluacion de los resultados, en el
uso de las tecnologias de la informacion y de los
multimedia o en las competencias exigidas y los
titulos.

Un tercer criterio, que representa asimismo
el desarrollo natural de los anteriores, se refiere a
la convergencia mediante el trabajo de red de los
recursos educativos y formativos y de aquellos
recursos vinculados con los primeros en el mismo
territorio. Se puede hablar de un sistema educati-
vo y formativo local, regional, nacional y europeo.
Sobre la base de lo que se ha expuesto anterior-
mente respecto al caracter unitario de la persona
que aprende por medio de la educacion informal,
no formal y formal, y respecto a la presencia del
contexto, empezando por el del trabajo, ambos
sistemas establecen, en los distintos niveles consi-
derados, relaciones mutuas y relaciones con las
demas organizaciones, institucionales o no, que
son la expresion del desarrollo de la vida de la
colectividad en ese territorio. La Sociedad cog-
noscitiva solo se podra construir realmente
mediante vinculos, en todos los niveles, con las
estructuras y los organismos asociativos que ten-
gan o puedan tener directa o indirectamente una
relacion con el mundo de la educacion y de la for-
macion que se nutre de la savia del contexto y del
mundo del trabajo, a los que proporciona asi un
capital humano nuevamente capacitado.

Nos hemos limitado aqui a una exposicion
introductiva sobre la convergencia y la pedagogia
de la convergencia pero parece suficiente para
poder afirmar, a modo de conclusion, que en efec-
to los propios conceptos de educacion y forma-
cion son objeto de revision critica. Sin duda, pue-
den permanecer asi para definir los dos sectores
fundamentales que alimentan la Sociedad cognos-
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citiva pero la frontera entre ambos en lo relativo a
su concepcion y su utilizacion se hace cada vez
mas sutil dado los elementos complejos que los
forman. No se trata de ningun signo de debilidad
de uno u otro sino mas bien de un signo de con-
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solidacion de ambos sectores, que cobraran
mayor actualidad que nunca desde el punto de vis-
ta de los profundos cambios de civilizacion que se
estan produciendo no solo en Europa sino asimis-
mo en los demas continentes.
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PRESENTACION DEL PROGRAMA SOCRATES»

Angela Vegliante
Direccion General XXII
Comision Europea

Dentro de la Comision Europea, soy respon-
sable de la accion 35 del programa Socrates. Creo
que todos ustedes saben en qué consiste el pro-
grama Socrates, un programa global de educacion.
Decimos que el programa Socrates acompana a los
ciudadanos europeos desde la cuna hasta la tum-
ba. Yo no diria tanto pero, en cualquier caso, €s
cierto que es un programa que contiene una ofer-
ta de ensenanza primaria, media, universitaria y,
ahora, también de educacion de adultos. Se trata
de la accion mas reciente, introducida a principios
del presente ano cuando se reviso el programa.

;En qué consiste esta pequefia accion? Es
una accion pequena en la medida en que cuenta
con un presupuesto muy reducido por el momen-
to y que su formulacion se ha llevado a cabo de
forma muy general. Es asimismo una accion enca-
minada a introducir la dimension europea en la
educacion de adultos, en todos los aspectos de la
educacion general de adultos, el cultural, el social
y el politico.

,Como? Mediante el intercambio de practi-
cas correctas, mediante proyectos comunes. Esta
accion ofrece financiacion para proyectos conce-
bidos por un minimo de tres estados miembros
con relacion a una serie de temas que estan todos
definidos en las listas que hemos expuesto en la
entrada, no en numero suficiente para cada uno
de ustedes pero si nos facilitan su direccion, les
remitiremos una copia, asi como los formularios
de solicitud.

Los temas de la accion se basan en general
en la definicion. Se definen mediante dos grandes
conceptos, el primero es la educacion de adultos
y el otro, la dimension europea. ;Qué es la educa-
cion de adultos? No creo que debamos entrar €n
problemas de terminologia después del debate de
esta manana, creo que estamos todos de acuerdo
en que tal vez sea imposible definir este campo 'y
no queremos definirlo porque puede incluir sen-
tidos con los que no estamos de acuerdo. No obs-
tante, creo que ha habido una definicion que
podemos aceptar, es la definicion dada por la

UNESCO, una definicion muy global y que, en mi
opinion, incluye todo tipo de aprendizaje y activi-
dades educativas llevadas a cabo con los adultos,
0 que tengan a los adultos como objetivo.

Creo que éste es el tipo de definicion que
debemos tener en mente cuando pensemos en
esta accion, el programa Socrates, con una excep-
cion: la definicion de la UNESCO incluye asimis-
mo la formacion profesional dentro de esas activi-
dades, mientras que el programa Socrates no la
contempla. Creo que todos ustedes saben, y se
nos ha recordado esta manana, que la Comunidad
Europea dispone de dos grandes programas: el
programa Socrates, relativo a la educacion, y el
programa Leonardo. Ciertamente, se debe a una
distincion tradicional que sigue vigente en ciertos
paises miembros, que se ha mantenido en el Tra-
tado de Maastricht y que se sigue reflejando en la
organizacion de la Comision.

Se dijo esta manana, creo que fue algun
representante del Consejo de Europa quien nos lo
recordo, que incluso las instituciones necesitan
cierta formacion. Comparto esa idea y creo que,
en efecto, necesitamos cierta formacion. Creo
que tenemos que aprender de la experiencia para
cambiar nuestra estructura interna, de manera
que esté en condiciones de satisfacer las necesi-
dades de la sociedad, los cambios que se produ-
cen en la sociedad. El problema es que somos len-
tos, somos excesivamente lentos. Por €so, creo
que no debemos perder el tiempo en problemas
de definicion. Muy a menudo, cuando presento ¢l
programa, se¢ me pregunta «ual es la diferencia
entre esta accion y la educacion a lo largo de toda
la vida? ;Cual es la diferencia entre esta accion y
Leonardo, o entre esto y FORCE?» Admito que hay
contradicciones pero creo que debemos aprove-
char las posibilidades que nos ofrece la dimension
internacional para reflejar las necesidades que sur-
gen. Creo que, con el tiempo, también nos asegu-
raremos de que nuestros proyectos no se super-
pongan y sean realmente una fuente de cambio en
lugar de un debate initil. No s mi deseo dar a la
expresion «debate inutil» un sentido demasiado
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fuerte pero creo realmente que, en materia de
educacion de adultos, es importante no perderse
en definiciones y tratar de ir hacia adelante, ir mas
alla, llevar a cabo todos estos proyectos y esperar
que esta accion sea lo que promete ser. En primer
lugar, creo que es un puente entre Socrates y Leo-
nardo porque, si bien este programa ofrece edu-
cacion general, cuando hablamos de instituciones
elegibles, instituciones que pueden presentar pro-
yectos, incluimos una gama muy amplia de insti-
tuciones. Incluimos instituciones de educacion
superior, organizaciones de educacion de adultos,
instituciones culturales e instituciones de forma-
cion profesional. Creo que es una manera de reco-
nocer que no podemos realmente satisfacer las
crecientes demandas de formacion sin mejorar la
calidad de la educacion general, la calidad de
acceso, la ampliacion y la diversificacion de la
oferta y reconocer, a la vez, la demanda individual;
creo que é€sta es la forma de avanzar y lo que suce-
dera en materia de politica una vez que se inicie
el debate sobre ¢l Libro Blanco, que atin no se ha
publicado.

¢Cuales son las posibilidades que esta accion
ofrece en términos de proyectos? Creo que esta-
mos considerando principalmente tres tipos de
proyectos, que podemos definir en términos de
resultados. Uno de los posibles resultados del pro-
yecto es la produccion de productos educativos
culturales, que puedan atraer y motivar a nuevos
colectivos. Otros proyectos pueden presentar
ciertos productos en términos de innovacion
organizativa. Creo que todos admitimos la necesi-
dad de agrupar todos los recursos existentes en
un area, recursos culturales, educativos, formati-
VOS; Creo que €sta es otra posibilidad, esta accion
permitira mostrar las posibilidades de nuevas inte-
racciones entre esas instituciones.

Y por ultimo, aunque no por ello menos
importante, el intercambio de informacion, la
necesidad de informacion fiable en el campo de la
educacion de adultos es realmente un elemento
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clave. Existen grandes diferencias en lo relativo a
la tradicion de oferta entre los estados miembros;
creo que resulta vital que todo el sector sea mas
transparente, mas facilmente comprensible para
todo el mundo. Ya ha habido una primera serie de
proyectos. La primera fecha limite fue el 30 de
Septiembre vy, de hecho, ayer llegué con retraso
por finalizar una primera lista de proyectos. Esta
primera serie de proyectos muestra la amplitud
del campo en el que nos movemos, la cantidad de
problemas y de temas que debatir existentes y lo
vitales que resultan. Espero que, en esta primera
seleccion, hayamos sido capaces de identificar
algunos de los principales temas vy, a la vez, la
importancia de la amplitud de la educacion de
adultos. Solo por mencionar unos cuantos temas
que se han seleccionado en esta primera serie de
proyectos, los hay que nos facilitaran material
para la educacion civica europea, material educa-
tivo contra el racismo y la xenofobia, de coopera-
cion entre instituciones educativas y culturales,
bancos de datos, un proyecto de terminologia de
educacion de adultos que, en mi opinion, nos per-
mitira mejorar el debate respecto a algunos de los
temas a los que se ha hecho referencia esta mana-
na, educacion sanitaria, educacion relativa al
medio ambiente, sobre la exclusion social, etc...
La proxima serie de proyectos tendra lugar en
Febrero del ano que viene. Espero que nos remi-
tan muchos proyectos mas esta vez, aunque se
han recibido muchos proyectos de muy, muy bue-
na calidad.

Me parece importante seleccionar una gama
de proyectos lo mas amplia posible que nos per-
mita determinar las cuestiones esenciales y desa-
rrollar junto con otros proyectos de la comision
una politica de educacion a lo largo de toda la
vida. Creo que esa es la tendencia y no importa
que la formacion a lo largo de toda la vida se deba-
ta en éste o aquel area de la Union Europea. Lo
importante, bajo mi punto de vista, es que cambie
la tendencia, que cambie la filosofia de nuestra
educacion y vaya en esa direccion.



LA RESPONSABILIDAD DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LA
CREACION DE UNA CIUDADANIA EUROPEA: LA TELEVISION EDUCATIVA

Pablo Garcia
Television Educativa (TVE)
ESPANA

Muchas gracias. Buenas tardes. En Espana,
como en el resto de Europa, disfrutamos desde
hace algun tiempo de un animado debate sobre la
television; participan, fundamentalmente, los
politicos, los medios de comunicacion, y los inte-
lectuales. El debate esta aparentemente provoca-
do por la constatacion, de que la television ejerce
gran influencia en la sociedad y, como conse-
cuencia de ello, surgen voces que culpan a la tele-
vision de todos los males; mientras, otras, otras
voces, defienden el medio, porque segun ellos
seria un reflejo de la sociedad a la que pertenece.
Por si efectivamente la television tiene tanto
poder, como muchos aseguran, los politicos la
defienden, o la atacan, segun crean tenerla a favor
0 en contra, sobre todo en las campanas electo-
rales. Los hombres de negocios, que, segun lo que
piensan algunos, tienen mucho mas poder que los
politicos, no saben muy bien si con la television
se ganan, o se pierden elecciones, pero tienen
muy claro que es un formidable escaparate para
mostrar sus mercancias, y un poderoso instru-
mento para abrir, y consolidar mercados, y asi par-
ticipan en el debate, financiando las televisiones,
mediante la publicidad, o comprando directamen-
te cadenas, si lo consideran necesario para sus
negocios. Los medios de comunicacion estan en
el debate con variados argumentos, segun perte-
nezcan a grupos propietarios, o no, de cadenas de
television, y los periodistas, o profesionales de la
television, somos tan libres como nos permite la
nomina del medio para el que trabajamos. Asi que
el debate es rico y animado, pero tan condiciona-
do por legitimos intereses, que €s necesario bus-
car objetividad en voces libres e independientes,
las voces de los intelectuales.

Recientemente, el periodico La Vanguardia,
de Barcelona, publico, en su cuaderno de comu-
nicacion, una encuesta a reconocidos intelec-
tuales espanoles, de diversos campos del saber, a
los que pedia su opinion sobre la actual television
en Espana, como les gustaria que fuera, y los pro-
gramas que mantendrian, o eliminarian. Practica-
mente todos los encuestados tenian una muy mala

opinion de la television, a la que bastantes de
ellos, ademas, confesaron despreciar. Todos opi-
naban que debia ser mucho mas cultural, y cita-
ban como ejemplo un programa del que esos dias
hablaban los periodicos, porque su emision habia
sido polémica. Y finalmente reconocian, que habi-
tualmente no ven la television; afortunadamente,
los hay que si la ven, y hasta trabajan por ella. La
Profesora de Etica, Victoria Camps, Senadora en la
actual legislatura, trabaja en, y desde el Senado,
para avivar el debate sobre la television; fruto de
este trabajo es la creacion de una Comision espe-
cial para el estudio de los contenidos televisivos.
Uno de los objetivos de la Comision es estudiar las
posibilidades de la television como refuerzo del
sistema educativo. Porque la Senadora, y Profeso-
ra Camps, dice, estar harta de oir, que lo que se
hace en la escuela o en la familia lo deshace en un
momento la television. Y dice mas, sospecho que
la television es un medio desaprovechado, que sus
posibilidades para ensenar ¢ influir positivamen-
te, sobre todo en la infancia, son extraordinarias.
Ya ven como estan las cosas.

El campo sobre el que se debate en Espana,
seguramente conocido por muchos de ustedes, €s
el siguiente. Una television publica, financiada
por la publicidad, que arrastra un enorme déficit,
incrementado, ano tras ano, porque con la inver-
sion publicitaria, en una de sus cadenas, la Prime-
ra, que es lider de audiencia en el pais, ha de
financiar otra cadena, la 2, de contenido cultural,
con algunos programas educativos, que alcanza
tan solo una audiencia media diaria del 10%; ade-
mas de dos canales internacionales, uno para
Europa, y otro para América; dos canales, via sate-
lite, para Espana, que tan solo comienzan a ser
conocidos; y cuatro cadenas de radio, en onda
media, y frecuencia modulada, que cubren todo el
pais. El hecho de que sea deficitaria, y que absor-
ba casi la mitad de la inversion publicitaria desti-
nada a television, hace que los medios de comu-
nicacion, relacionados con los Consejos de Admi-
nistracion de los canales privados de television,
clamen por su cierre 0, en el mejor de los casos,
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por su privatizacion. Y €sta es la tesis que defien-
de también el principal partido politico de la opo-
sicion, el Partido Popular, de centro derecha.

Ademas de esta television publica, de ambi-
to nacional, existen cinco cadenas regionales de
television, dos de ellas con dos canales cada una,
que dependen de las Administraciones Autonomi-
cas, y que tampoco alcanzan autofinanciarse con

. publicidad. Ademas, hay dos cadenas de television
privadas, de emision abierta, y una de emision
codificada.

La lucha feroz por conseguir audiencia, ha
hecho que todas las cadenas, excepto la 2, difun-
dan una programacion adecuada para publicos
muy masivos, y poco exigentes. La programacion,
que aun sin verla apenas, desprecian nuestros
intelectuales.

Con este panorama, la sospecha de Victoria
Camps, de que la television esta desaprovechada,
en el campo de la cultura y la educacion, adquie-
re categoria de aserto, y ademas despierta una
feroz contestacion en muchos sectores sociales,
que culpan al medio de todos los males que afec-
tan a la sociedad. Una de las mas graves acusacio-
nes se refiere a la influencia que puede tener la
television en la adquisicion de habitos violentos
por nuestros jovenes. El Psiquiatra Luis Rojas Mar-
cos, autor de un libro, titulado, «Las Semillas de la
Violencia», afirma: «<Hoy no podemos vivir sin tele-
vision. Tendemos a rechazarla, como otros aspec-
tos de la civilizacion; pensamos que el pasado era
mejor, pero €sa es una nostalgia del pasado, y su
mejor antidoto es el conocimiento de la historia.
La television hace mucho bien como fuente de
informacion, como factor de cohesion, y como
refuerzo de la democracia. El peligro de la semilla
de la violencia esta en una television que narcoti-
ce al nino, que fomente estereotipos discrimina-
torios, que no alimente entre los jovenes la nece-
sidad de apreciar la vida, la compasion por el sufri-
miento ajeno, que no estimule la capacidad
humana de ponernos en el lugar del otro. La tele-
vision peligrosa es la que afianza el desequilibrio
entre aspiraciones y oportunidades, esa television
que nos bombardea con los ideales de todo tipo,
de como ser fisicamente, del éxito, pero que lue-
g0 no nos dice las oportunidades reales que tene-
mos para poder lograr esas aspiraciones». Hasta
aqui la cita del Profesor Rojas Marcos.

Es decir, ¢l peligro de la television proviene
de la incapacidad que tiene la sociedad para
defenderse, la absoluta incapacidad de los nifos y
los jovenes para defenderse de las fascinantes ima-
genes de modelos imposibles, de ambientes de
artificio, y de vidas donde todo se consigue sin
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esfuerzo. Pero también la falta de defensas de la
sociedad de los adultos, para evitar ser conduci-
dos como borregos a una frustrante sociedad de
consumo y confort. Quisiera insistir en la idea de
que se trata de falta de defensas de una sociedad
que no tiene la preparacion suficiente para
defenderse de un medio, que necesita ser com-
prendido, utilizado, interpretado vy, en definitiva,
controlado por la familia y la escuela. Una caren-
cia de defensas, provocada por nuestra incapaci-
dad para analizar bien el fenémeno televisivo,
cuya novedad psicologica y social nos desborda,
como dice el Filosofo José Antonio Marina.

Pero yo quisiera volver a la cita del Doctor
Rojas Marcos, cuando afirma que la television
hace mucho bien como fuente de informacion,
como factor de cohesion, y como refuerzo de la
democracia. Y ahi es donde la television adquiere
la dimension de educativa, debidamente utilizada
como difusor de modelos positivos, creados con
intencion didactica, en la propia television, o uti-
lizada como referente, rechazable, o asumible, en
la actividad educativa normal de la escuela o la
familia. La fascinacion que siente el ser humano,
de cualquier edad, por las imagenes, y las posibili-
dades creativas de la tecnologia, al servicio de la
television, van a revolucionar los sistemas educa-
tivos en los proximos anos, de una manera que no
somos aun capaces de imaginar.

El propio panorama de la television actual,
que nos parece tan inadecuado para el funciona-
miento de televisiones utiles, para espectadores
inteligentes, esta afortunadamente cambiando ya
en muchos paises, y a punto de transformarse en
Espana. Las grandes cadenas de las audiencias
multimillonarias, que condicionan la mayor parte
de las producciones de television, van a ser paula-
tinamente sustituidas por multitud de cadenas
tematicas, que llegaran a los hogares desde cual-
quier lugar del mundo. Los espectadores deberan
elegir cadena y programa, en un acto de seleccion
previa, consciente, y activa. Las cadenas educati-
vas conviviran, y hasta competiran con cierta ven-
taja, en algunos casos, si tenemos en cuenta que
las sociedades desarrolladas generan necesidades
de formacion, de formacion a distancia, y de for-
macion permanente, que se van a ver estimuladas
por ¢l atractivo de los sistemas que desarrollaran
las nuevas tecnologias.

El ambito europeo, cada vez mas comun por
la evolucion unificadora de la Union Europea, y
por la accion de los sistemas multimedia, o de los
canales de television, que compartiremos todos
los paises, vera crecer nuevas generaciones de
europeos, que necesariamente participaran del
uso de la television como instrumento educativo.



Fstan formandose canales educativos nacionales,
que miran de reojo a los de los paises vecinos,
para aprovechar ideas, proponer coproducciones,
o intercambiar programas, pero es inevitable la
formacion de productoras que realicen programas
educativos sin fronteras, porque la propia socie-
dad va a demandarnos. A mi se me acaba de entre-
gar el Proyecto de «Television Educativa Europear,
por el Profesor Hoffman Rien, que seguramente €s
una iniciativa, que yo espero que fructifique, por-
que en ella debemos estar interesados practica-
mente todos los paises europeos. Los profesiona-
les, los intelectuales, los maestros, y profesores,
las autoridades de los Ministerios de Educacion,
que ahora se unen con desigual resultado en pro-
yectos mucho mas modestos, veran desarrollarse
las posibilidades educativas de la television, en
paralelo a la demanda del hombre europeo. Las
cadenas educativas alternaran espacios de ense-
fianza reglada, cada vez mas amplios y completos,
con programas de divulgacion de conocimientos

complemtarios a los anteriores, y utiles, tambi¢n,
para los centros de ensenanza presencial, y for-
macion profesional. La incorporacion a los merca-
dos de nuevas profesiones, el necesario reciclaje
de trabajadores, que deberan cambiar de empleo,
la mayor competencia para conseguir puestos de
trabajo, haran cada dia mas necesaria la formacion
profesional, la formacion profesional a distancia, y
ahi el uso de la television, y el multimedia, resul-
tara imprescindible y utilisimo.

Y no crean que estoy presentando un pano-
rama demasiado optimista. La demanda de pro-
gramas educativos acabara convirtiendo la televi-
sion educativa en un negocio, con lo que, de con-
tinuar este modelo de sociedad de mercado, tam-
bién, ademas del capital publico, también el
capital privado invertira en la television educativa.
Y esperemos que tenga razon Rojas Marcos,y la
television sea un factor de cohesion del pueblo
europeo, y refuerce nuestra democracia.
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MIGRANTES Y MINORIAS ETNICAS: UN DESAFIO
EUROPEO A LA EDUCACION DE ADULTOS

Wolfgang Leumer

Director de la Asociaciéon Alemana de Educacién de Adultos DVV
vicepresidente de la Asociacion Europea de Educacion de Adultos

ALEMANIA

En Alemania y en otros paises de la Union
Europea van en aumento las tendencias xenofobi-
cas. Vivimos en sociedades multiculturales, pero
con el incremento de confictos sociales y proble-
mas econdomicos crece también la tendencia de
atribuir muchos de los problemas internos a aque-
llos que para NOSOtros son extranjeros. Los asesi-
natos de Molln y Solingen y la espantosa suma de
mas de 2.250 hechos de violencia ocurridos en
Alemania en 1.993 con motivaciones racistas,
demandan un accionar activo en favor de la tole-
rancia y la convivencia pacifica. Es €sta una tarea
importante de la educacion de adultos, que esta
obligada a preservar y promover las relaciones
democraticas. Como quiera que los acontecimien-
tos ocurridos en muchos paises de Europa y cono-
cidos en todas partes como expresion de xenofo-
bia e intolerancia no representan un fenomeno
aislado ni restringido a un solo estado, solo es
cosa de logica el organizar el intercambio de expe-
riencias acumuladas en el tratamiento de la xeno-
fobia y de las formas de combatirla, asi como la
verificacion, a nivel europeo, de los conceptos
pedagogicos que maneja la educacion de adultos.
Al mismo tiempo se trata de demostrar que la edu-
cacion de adultos puede realizar un aporte impor-
tante y que la Comision Europea no puede con-
tentarse con la concentracion de sus esfuerzos en
los hijos de los inmigrantes y el mejoramiento de
sus respectivas situaciones escolares.

Gracias a un proyecto que llevo a cabo el
ano 1994 el 1IZ/DVV, en colaboracion con nues-
tros colegas ingleses del NIACE (Instituto
Nacional de Educacion de Adultos), y que fue pro-
movido con recurso europeos con el titulo «Lear-
ning in a multicultural society», podemos esbozar
aqui algunos resultados iniciales.

Extranjeros y minorias éitnicas en Europa

Cualquiera que sea la definicion de educa-
cion de adultos en que nos basemos, se podra

establecer facilmente el caracter normativo de las
tareas que se le atribuyen: Debemos ser buenas
personas, y por eso en la educacion de adultos
todas las buenas personas deben preocuparse por
los esclavizados, oprimidos y golpeados y procu-
rarles igualdad de oportunidades, y ello indepen-
dientemente del sexo, la edad, el nivel de forma-
cion, la nacionalidad, la orientacion politica y la
clasificacion étnica. El mismo concepto de «raza»
debe ser cuestionado categoricamente: sOlo exis-
te una raza humana, si bien ésta se encuentra dife-
renciada desde el punto de vista cultural y de los
signos externos. La educacion de adultos, al servi-
cio de la sociedad democratica aporta al mejora-
miento de lacalificacion de empleadores y trabaja-
dores, mejora la oferta de bienes y servicios y ayu-
da a incrementar la calidad de vida de los indivi-
duos. La adquisicion de competencias generales,
profesionales, culturales, politicas y cientificas
capacitan a hombres y mujeres para su partici-
pacion responsable en el proceso de cambio
social y economico.

Se formulan normas con frecuencia, porque
éstas circunscriben un estado de cosas deseado.
No son la norma de lo factico. Pues €sta tiene en
Europa lamentablemente otras caracteristicas. La
afluencia de personas de distinto color de piel y
distinta cultura a los paises de 1a Union Europea va
en aumento. El acuerdo de Schengen intenta
ponerle esclusas estrechas a este flujo migratorio
con el argumento de que no se puede aumentar el
peso de los presupuestos y del brazo publico en
un tiempo en el que los puestos de trabajo se van
volviendo mas y mas escasos. Sin embargo, la pro-
porcion de «extranjeros» no €s en modo alguno
tan alta, al menos si se hace del pasaporte euro-
peo el criterio para contarlos.



«El pasaporte es la parte mas noble de una persona. Su proceso de formacion tampoco es tan sim-
ple como el de una persona. Una persona puede formarse en cualquier parte, de la manera mas lige-
ra y sin necesidad de una buena razon, cosa que jamas ocurre con un pasaporte. Por eso también se
lo reconoce cuando es bueno, mientras que una persona puede ser muy buena y sin embargo no

ser reconocida.»

Bertolt Brencht: Conversaciones de Refugiados 1940/41'

La proporcion de extranjeros que no provie-
nen de la propia Union Europea solo llega a poco
mas del 2%. Es decir que para una poblacion de
343 millones en los 12 paises miembros, viven
entre nosotros aprox. 7,3 millones de personas de
otra nacionalidad de no sea de UE.

Pero las estadisticas no nos dice mucho. En
Espana solo del 0,52% de la poblacion residente
carece de pasaporte europeo, mientras en Alema-
nia, en 1.993 era el 5,7%. Pero ademas la xenofo-
bia no pregunta por el pasaporte.

Estado miembro Superficie en

Poblacion en Porcentaje que

millares de Km? millones pertenece a un
tercer estado
Francia 552 56,1 4,14
Espana 505 39,1 0,52
Alemania 357 80,0 6,82
Italia 301 56,7 0,75
Gran Bretana 244 56,9 2,12
Grecia 132 10,1 1,73
Portugal 92 10,1 0,85
Irlanda 70 3.5 ;51
Dinamarca 43 5,1 2,73
Holanda 41 15,1 3.68
Bélgica 31 10,0 3,67
Luxemburgo 3 0,4 3,56
Unioén Europea 343,1 2,12

En Inglaterra y Francia son muchisimos los
que tienen un pasaporte francés o britanico y sin
embargo son discriminados porque tienen otra
cultura, otro idioma y otra apariencia, lo que pue-
de explicarse por el pasado colonial del pais que
les extiende el pasaporte. En Francia hay 1,3
millones de personas que han nacido fuera de
Francia y tienen pasaporte francés, 2,9 millones
de extranjeros que residen en Francia sin pasa-
porte francés y 0,7 millones de personas que han
nacido en Francia sin haber obtenido la nacionali-
dad francesa, de donde resulta, para la concep-
tualidad francesa, que en la Francia metropolitana
hay 4,2 millones de inmigrantes y 3,6 millones de
extranjeros, contandose en cada una de las dos

cifras los 2,9 millones de extranjeros que no nacie-
ron en Francia. En contraste con la estadistica pre-
sentada mas arriba para el caso de Gran Bretana,
que establece un porcentaje de 2,12 extranjeros
no pertenecientes a la Union Europea, hay otras
estadiscias mas esclarecedoras que documentan la
amplitud del fenomeno de la «extranjeridad» a
pesar de la nacionalidad obtenida en el sentido del
pasaporte. En ella se hace referencia, para 1.991 a
un porcentaje del 5,5 (= a 3.000.000) de personas
pertenecientes a minorias éctnicas, de personas
pertenecientes a minorias €tnicas frente a un
94,5% (=52 millones) de personas de «poblacion
blanca». De los 3 millones de personas pertene-
cientes a minorias €tnicas, 900.000 proceden del

I Bender, W./Szablewski-Cavus, P(ed.): Auslindische Erwachsene qualifizieren. Rahmenbedingungen und konzep-
tionelle Ansitze. Praxishilfen 1. berufliche Weiterbildung mit Erwaxhsenen auslindischer Kerkunft. Frankfurt:

DIE/DVYV, 1994, p. 22.

2 Auslinder, Aussiedler und Einheimische als Nachbarn, Ministerio de Trabajo, Salud y Asuntos Sociales del Land

Nordrhein-Westfalen, 1994,
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Caribe, Africa, y otros paises equivalentes,
1.479.000 proceden del subcontinente indico
(India, Pakistan, y Bangladesh) y aprox. 650.000
de otros paises asiaticos.

En Alemania el cuadro resultante presenta
otro tipo de diferenciacion: de 80 millones de
habitantes en 1.991 el 7,8% eran extranjeros y ¢l
5.7% eran extranjeros no pertenecientes a la
Union Europea; dicho de otra manera, el 82% de
los extranjeros procedian de paises ajenos a la
Union Europea. La distribucion de todos los
extranjeros residentes en Alemania en 1.993 apa-
rece de la siguiente manera:

El problema de la presencia de hombres y
mujeres de distinto origen se puede categorizar
de otra manera para 1.994, si se deja de lado el
pasaporte como criteria de computo. Vistas asi las
cosas tenemos 5,4 millones de trabajadores
extranjeros y sus respectivas familias. Por encima
del 60% de estos grupos viven en Alemania hace
ya mas de 10 anos pero no disfrutan de plenos
derechos civiles. 1,5 millones de personas son
gente que busca asilo, refugiados segun el criterio
de la Convencion de Ginebra, refugiados de gue-
rras civiles (sobre todo de la antigua Yugoslavia) e
inmigrantes ilegales.

En Alemania, y por ejemplo en Grecia, a €so
se anade el problema de los inmigrantes que pro-
vienen de Europa Oriental y Central. En Alemania
contamos con 1,1 millones de inmigrantes que en
todo caso al ingresar al pais reciben inmedia-
tamente su pasaporte, gracias a las determinacio-
nes constitucionales, si bien la mayor parte de los
alemanes no los consideran como alemanes a cau-
sa del idioma y de las diferencia culturales. En Gre-
cia hay los Griegos del Ponto, que en numero cre-
ciente quieren retornar a Grecia y que proceden
de regiones de la antigua Union Sovi€ica. Segun
calculo del Gobierno griego hasta fines del pre-
sente siglo seran 200.000 personas.

No seria dificil seguir diferenciando todavia
mas todo este panorama de acuerdo a cada pais, a
su estructura ocupacional y a sus caracteristicas
socio-politicas. Lo que es comun a todo los feno-
menos es que la generalidad de la poblacion de los
paises receptores no aceptan suficientemente el
hecho de la multiculturalidad. Al racismo no le
preocupan las estadisticas ni las diferenciaciones
que se tiene que establecer. Para €l todo «extran-
jero» esta de mas.

En los paises de la Union Europea, al igual
que en otros paises (la efervencencia del naciona-
lismo y etnocentrismo en Rusia y la ex-Yugoslavia
es un testimonio sangriento de que también alla

esta sin resolver el problema de la convivencia de
diferentes culturas) los extranjeros y las minorias
étnicas son discriminados directa e indirectamen-
te por la mayoria social dominante.

Su situacion se caracteriza por los siguientes
rasgos:

Indice claramente mayor de desempleo y
mayor duracion del desempleo

Un porcentaje desproporcionadamente mayor
de ocupacion no calificada y empirica.

Peores condiciones de vivienda y en general
peor calidad de vida.

Una mayor participacion porcentural en estra-
tos de ingresos que estan muy cerca del limite
de la pobreza y por debajo de ella.

*  Compartimientacion espacial y social por par-
te de la sociedad «receptora»

* Una mayor participacion porcentual en situacio-
nes de criminalidad a través de robos, delitos
callejeros, violencia juvenil y abuso de drogas.

* Incidencia, por encima del promedio, de
enfermedades somaticas y psiquicas

* Incidencia, por encima del promedio, de des-
composicion familiar y de la consiguiente res-
ponsabilidad solitaria de la madre para la edu-
cacion de los hijos.

* Incremento de las agresiones €tnicas o racistas
contra ellos, incluyendo asesinatos e incendios.

Nosotros -la sociedad mayoritaria- somos
incapaces de arreglarnos con las ambigiiedades y
conflictos que emanan de la coexistencia y convi-
vencia de diferentes culturas. Esta incapacidad tie-
ne su origen en los siguientes elementos:

*  presencia del racismo
*  prejuicios construidos en base a estereotipos
* miedo a todo lo extrano (xenofobia)

* y el fenomeno de que a las victimas de agresio-
nes y ataques se los hace culpables de su propia
situacion social dificil: «jPor qué no se van'».

«Esta incapacidad esta llamada a aumentar en
épocas tensiones y crisis economicas y sociales,
ya que «lo desconocido no es solamente lo extra-
fio, sino también lo no comprendido», es decir, las
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violentas transformaciones sociales. Cuando los
representantes del estado, en alocuciones televi-
sadas, inauguran el ano 1994 como un ano dificil
en el que habra que pescindir de muchas cosas,
entonces la preocupacion de quién sera el
siguiente en quedarse sin trabajo o en perder la
vivienda adquiere una dimension desconocida y
amenazadora. Al mismso tiempo, ¢l lector del
periodico esta expuesto a un bombardeo de pro-
puestas ideologicas, a veces en forma de piezas
desmontables, que apuntan a la destruccion de las
conquistas historicas del estado social. Todo esto
produce enormes presiones psicologicas no sola-
mente en personas que se encuentran al margen
de la sociedad sino también, y con mas razon, en
los ciudadanos normales. Se requiere de un
esfuerzo permanente por obtener una vision
panoramica, una orientacion y una ubicacion pro-
pia. Muchos intentan escapar a este esfuerzo por
la via de olvidar, de negar y de aceptar confusos
modelos de explicacion. Entonces no se pone en
tela de juicio la mentalidad de las €lites de servir-
se a si mismas y de hacer caer inmisericordemen-
te sobre los mas débiles los costos de la lucha por
la distribucion de recursos. No se ponen en tela
de juicio la especulacion del suelo ni la desacerta-
da politica de vivienda, que contienen amenazas
inciertas para la vida del individuo. No se ponen
en tela de juicio la torpe conduccion de las estra-
tegias de mercado ni la desconcertada politica del
mercado de trabajo que produce desempleo masi-
vo. No, en su lugar se amontona todo lo que es
amenazador en la imagen del supuesto asilado, del
refugiado economico, del extranjero.»’

/Que puede bacer la educacion
de adultos de Europa?

Citemos para empezar una afirmacion toma-
da del volumen del DIE/DDV, <«Auslindische
Erwachsene qualifiziern» (Calificar a adultos extr-
najeros), para dejar claro que la educacion de
adultos se ve obligada a operar dentro de un estre-
cho marco institucional que reduce el status de
los extranjeros a un status especial. Mientras se
mantenga sin modificar €l marco legal, seguira
existiendo la discriminacion institucional de los
extranjeros, con todos los momentos discriminan-
tes indirectos que resultan de ésta. Esta afirma-
cion vale por lo menos para la situacion vigente
en Alemania:

«En un mundo ordenado segun nacionalida-
des estatales los «miembros de estados ajenos»
estan desprovistos de la proteccion y la atencion
que si les toca en suerte a los ciudadanos del pro-
pio estado. Aquéllos estan sometidos a un dere-
cho especial. Mientras los miembros del propio
estado tienen abierta la entrada a su propio esta-
do, los extranjeros solo pueden viajar al mismo y
establecer su residencia en €l si cuentan con una
autorizacion adicional para acceder a la formacion
profesional. Mientras los miembros del propio
estado no pueden ser deportados, los extranjeros
puden ser expulsados del pais y trasladados a la
fuerza fuera del pais.»’

Y mas adelante:

«Como resultado final de este breve repaso a
algunas peculiaridades del derecho de extranje-
ros, se puede dejar establecido en ese punto que
¢l derecho de extranjeros vigente, a causa de su
complejidad y de sus multiples ambitos tangen-
ciales, que tambi¢n ticnen aqui repercusiones, en
ultimo término no le ofrece a cada extranjero nin-
gun tipo de seguridad para una estadia duradera;
v esto vale incluso para los que ya han nacido o
crecido en este pais, si es que no pueden 0 no
quieren hacer uso de las facilidades que se les ha
abierto -dentro de limites muy estrechos- para la
adquisicion de ciudadania. El estatuto de residen-
cia, y por tanto la seguridad de residencia, como
una variante para la configuracion de una pers-
pectiva de futuro y de una planificacion del futu-
ro, estan estrechamente vinculadas con una acti-
vidad laboral legal.»

Pero incluso cuando hay una ley relativa-
mente progresista contra la discriminacion, como
en el caso de Gran Bretana, esto no significa toda-
via, ni mucho menos, que se haya garantizado la
integracion y no la discriminacion de las «black
communities». Lo que por consiguiente quiere
decir que ciertamente tenemos que luchar por
una legislacion antidiscriminante, de modo que
nuestros conciudadanos extranjeros puedan dis-
frutar de nuestro tantas veces alabado «estado
constitucional». Pero después la cosa depende
todavia de la interpretacion de estas leyes.
Muchos de los delitos cometidos en la Republica
Federal en relacion con ataques contra viviendas
de extranjeros y contra residencias de asilados, asi
como su correspondiente sancion por los tribuna-
les alemanes, nos permiten sospechar que aun

3 Djafari, N.: Das Eigene verindern. Interkulturelles Lernen als Thema von Erwachsenenbildung und der PAS. En.:
Meisel, K. (ed.): Interkulturelles Lernen. Materialien fiir die Erwachsenenbildung. Vol. 1. Frankfurt: DIE/DVYV,

1994, p. 7.

N

Franz, E: Burgerliche und politische Rechte der Wanderarbeitnehmer. Bundesrepublik Deutchland. Citado

segun: Szablewski-Cavus, P: Migration und berufliche Qualifizierung. En.: Bender, W., ¢f. nota 1, p. 15.
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cuando se llegue a mejorar el marco legal para
extranjeros y minorias €tnicas, no por eso se
habra roto todavia el racismo cotidiano.

Sobre el trasfondo de la ya descrita «<incapa-
cidad» de la sociedad mayoritaria, y de la situacion
de los extranjeros y minorias €tnicas, la educacion
de adultos tiene que perseguir en lo esencial dos
vias de accion, reforzando su desarrollo:

* Concientizacion y educacion para la toleran-
cia, dirigida a los miembros de la «sociedad
mayoritaria». Aqui entran la formacion antira-
cista, el facilitar el conocimiento de culturas
«extranas» y el aprender a aceptar como algo
positivo ese estado de cosas basico que es la
presencia de «extrafios» en nuestra sociedad;

*  Educacion y formacion para extranjeros y
miembros de minorias étnicas para mejorar sus
posibilidades de participacion y acceso en los
campos de:

- La formacion profesional
- Las competencias idiomaticas y sociales

- Y la conformacion autonoma de organiza-
ciones de autoadministracion y autorepre-
sentacion para la profundizacion de la
conciencia de la propia identidad cultural.

Conviene notar aqui que si hacemos esta
diferencia analitica es para senalar los déficits de
cada situacion, pero ello no significa que se plan-
tee una determinada formacion profesional para
extranjeros y minorias €tnicas, separada de la
educacion de otros grupos meta.

Sobre la base de la descripcion que hemos
hecho de la situacion en que vive la clientela de la
educacion de adultos constituida por «extranjeros
y minorias étnicas», se puede dejar establecido
que éstas se ven afectadas con mucha mayor fuer-
za por el riesgo de quedarse sin trabajo y por el
hecho de tener muchas menos oportunidades de
acceso a un empleo mejor pagado y con €l a un
ascenso social. De ahi se deriva toda una serie de
desventajas e inseguridades que tocan aspectos
centrales de la situacion vital cotidiana, como ser
estatuto de residencia, acceso al mercado de tra-
bajo, participacion politica, situacion familiar,
condiciones de vivienda, y espacio para el desen-
volvimiento cultural.

La educacion de adultos para estos grupos
tiene que sumir los correspondientes potenciales
conflictos que estan presentes en dicha situacion.
La formacion profesional debe ofrecerse de mane-

ra que se reflexiones sobre las condiciones de dis-
criminacion y aislamiento que son puntos de par-
tida para estos grupos, y superandolas en la prac-
tica pedagogica. La meta es no solo mejorar las
competencias y capacidades requeridas desde el
punto de vista profesional sino en la misma medi-
da ampliar la capacidad, individual y social, de
actuar en las condiciones iniciales y negativas que
se acaba de describir. Los procesos de aprendiza-
je v de calificacion tienen que abarcar tambien
conocimientos lingtiisticos y técnicas de comuni-
cacion, asi como las habilidades necesarias para
dominar activamente el mundo de la vida cotidia-
na. Se debe organizar estos procesos de aprendi-
zaje de tal manera que los participantes, al apro-
piarse de los instrumentos necesarios para subsis-
tir en una sociedad «ajena», puedan convertise en
actores independientes de la convivencia social.
Tienen que aprender a luchar por sus derechos
civiles, lo que en este caso se refiere tambicn a los
derechos civiles europeos. La meta de una educa-
cion de adultos entendida de esta manera no es la
asimilacion o la adaptacion, sino la expansion de
conocimientos, calificaciones y capacidades que
permitan actuar en la sociedad. Esto presupone
una mayor conciencia propia y el interés politico
de los sujeto por el acontecer social.

Cuando antes se advertia del peligro que
supone una practica de adultos separada para
extranjeros y minorias €tnicas, ello no significa
que no se tenga que hacer un esfuerzo especial
para estos grupos, que a menudo estan alejados
de la educaicon, creando las condiciones para que
se intersen por el proceso politico y social,
mediante educacion en lenguas e informacion
sobre instituciones existentes, y ayudandoles a
obtener los diferentes grados de escolaridad. La
heterogeneidad de los «grupos meta» hace nece-
sario un asesoramiento individualizado para la pla-
nificacion de las propias perspectivas profesiona-
les y vitales, en la que habra de tenerse en cuanta
los niveles de educacion ya alcanzados. En este
punto tiene que jugar un papel central la indivi-
dualizacion del curriculo, por mucho que hay se
la discuta a nivel europeo como exigencia de la
educacion de adultos y a la vez como exigencia
dirigida a ella.

El tratamiento del tema en la educacion de
adultos en la Repiiblica Federal de Alemania

En la Republica Federal hay una amplia varie-
dad de experiencias en relacion con estos temas 'y
con el planteamiento del problema, y esto no solo
desde que el problema salt6 a la conciencia publi-
ca a causa de los asesinatos, incendios y actos vio-
lentos perpetrados contra extranjeros. Estas expe-
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riencias se encuentran documentadas en una
extensa bibliografia. Petra Sablewski-Cavus ha
documentado ella sola, en un articulo para la
monografia «Interkulturelles lernen» (Aprendizaje
Intercultural), 100 publicaciones aparecidas des-
de 1992 en torno a la tematica «Lernen gegen
Auslinderfeindlichkeit» (Aprendizaje contra la
xenofobia).

Un proyecto llevado a cabo por el instituto
Aleman de Educacion de Adultos (DIE/DVV), con
recursos del Ministerio de Educacion y Ciencia, y
que lleva por titulo «<Entwicklung und Erprobung
cines Konzeptes zur beruflichen Qualifizierung
von auslindischen Arbeitnehmerlnnen» (Desarro-
llo y experimentacion de una concepcion para la
calificacion profesional de trabajadores|as] extran-
jeros|as]), se plantea las siguientes tareas:

- Coordinacion interregional, acompanamiento
cientifico y evaluacion de planes de califica-
cion;

- Desarrollo y experimentacion de concepcio-
nes de capacitacion para formadores/ colabo-
radores(as);

- Desarrollo y experimentacion de servicios y
ayudas practicas para la formacion profesional
continua dentro del contexto intercultural.

En el proyecto se trata de investigar como en
la formacion profesional de adultos se puede des-
montar los factores discriminantes y como se pue-
de llevar a cabo planes de apoyo especificos para
cada grupo meta, de manera que los inmigrantes
disfruten de mejores condiciones marco y de
mayores oportunidades de €xito en la formacion
profesional continua.

Otros proyectos de investigacion y asesora-
miento se ocupan de la cuestion relativa a como
se puede aprovechar la funcion de los consejos
consultivos de extranjeros dentro de los munici-
pios para obtener una mejor representacion de los
extranjeros en lo que concierne a sus propios
intereses. A su vez otros proyectos se ocupan de
la situacion especial en que se encuentran los
hijos de familia extranjeras que tienen que pasar
de la escuela al mundo profesional, el acceso al
cual les resulta con harta frecuencia mucho mas
dificil que a los jovenes alemanes que comparati-
vamente pertenencen al mismo grupo etareo.

En algunas universidades populares alema-
nas de mayor envergadura existen departamentos
propios para la formacion de conciudadanos(as)
extranjeros(as). Segun estadisticas de la DVV, en
1992 se llevaron a cabo en las universidades popu-
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lares alemanas, con el rotulo de «Destinatarios
Especiales», 10.449 cursillos para participantes
extranjeros. El 89% de estos cursos consistieron
en ensenanza de idiomas para extranjeros.

Un analisis de Dieter Schimang, aparecido en
la monografia Aprendizaje Intercultural con el
titulo «<Ab morgen sind wir tolerant?» (;Desde
manana seremos tolerantes?) y que trata de la ofer-
ta de cursos, por parte de las universidades popu-
lares, sobre racismo, violencia y radicalismo de
derecha, deja claro que la educacion de adultos
alemana en general, y sus sujetos fundamentales
que son las universidades populares, enfrentan de
muchas maneras, y con una notable cobertura
espacial, el desafio de reaccionar ante el crecien-
te fenomeno del racismo, la violencia y la discri-
minacion de los extranjeros. Y creo que no arries-
£0 aqui ninguna afirmacion temeraria si digo que
las universidades populares alemanas marchan en
primerisima fila en la lucha contra el racismo y la
discriminacion.

No se debe dejar para el final la referencia al
Dia de Accion de las universidades populares que
son el lema «Gegen Gewalt» (Contra la Violencia)
se llevo a efecto el 28 de febrero de 1994 en
muchas universidades populares de la republica y
con amplia difusion por parte de los medios de
comunicacion.

¢Nos basta con esto? No nos puede bastar.
Aqui aflora un viejo dilema. Los ciudadanos politi-
camente interesados van a aprovechar las ofertas
educativas, se van a informar y van a pensar en
formas de accion apropiadas en el plano local, se
van a organizar en servicios telefonicos SOS con-
tra el racismo y en intentos de reforzar los con-
tactos con ciudadanos extranjeros y anacronica
consigna «Auslinder raus!» (Extranjeros afuera),
consigna marcada por la irracionalidad politica y
economica, es de suponer que no se cuentan
entre la clientela de las universidades populares.
Ademas del necesario apoyo, también por parte
del estado, a las comunicades de interes y aso-
ciaciones civiles para la defensa de los derechos
de conciudadanos extranjeros, lo que se requiere
es invertir la manera de tratar la «Problematica de
los extranjeros», sobre todo en los medios de
comunicacion. Y -como suele ocurrir- hay que
estar atentos a lo que dicen los politicos que, en
plan populista, todavia se permiten hablar publi-
camente y sin matices de que «nuestra barca esta
llena». A €stos hay que doblarles la apuesta. Y para
ello es igualmente imprescindible la educacion de
adultos politica, un verdadero dmperativo» preci-
samente en Alemania, donde todavia esta fresca
su peculiar historia de persecucion de judios, de
antisemitismo y de holocausto.



El «plusvalor» del interrelacionamiento
europeo entre organizaciones que bacen
educacion intercultural

Ademas de las experiencias alemanas que ya
se han mencionado se dan también planteamien-
to semejantes en todos los paises europeos. El
intercambio de experiencias sobre los mismos
hara posible un aprendizaje a partir de la practica
de otros paises, hard accesibles modalidades de
proyectos innovadoras y posibilitara una consoli-
dacion de este proceso de comunicacion dentro
de las redes europeas. En parte puede tratarse del
planteamiento de problemas especificos, como
puede ser la situacion de las mujeres y/o jovenes
que pertenecen al grupo de los «extranjeros y
minorias €tnicas».

En el programa piloto financiado por la
Union Europea se trataba también de incorporar
las situaciones escolares que viven los hijos de
extranjeros y minorias étnicas. ;Como se puede
prevenir en la escuela la discriminacion latente,
como se refleja ésta en la propia casa paterna,
como se defiende uno contra ella, qué formas
organizativas comunes entre padres de «discrimi-
nados» y padres de la sociedad mayoritaria pue-
den cimentarse institucionalmente, tanta en la
escuela como en centro civicos? La educacion de
adultos tiene que hacer igualmente un aporte para
sensibilizar a nuestras instituciones educativas.
Habria que revisar los planes de ensehanza y
manuales escolares, dejando al descubierto la pre-
sencia de estereotipos, para luego reformarlos. El
proyecto ha desarrollado ya, en el marco de una
dotacion financiera relativamente pequena, que
hizo posibles dos seminarios con participacion de
organizaciones europeas de educacion de adultos
y de organizaciones no gubernamentales que tra-
bajan en el campo de la educacion intercultural,
los primeros elementos de un catalogo de crite-
rios para una «practica buena de educacion de
adultos».

El objetivo general de toda educacion de
adultos con y para extranjeros y minorias €tnicas,
tiene que ser el pleno ejercicio de los derechos
civiles para estos grupos. Los momentos que nos
distinguen culturalmente deben resaltarse como
elementos positivos que sirven para enriquecer 'y
diferenciar internamente nuestra propia cultura
mayoritaria, de la que una retrospeccion historica
nos permite ver que siempre ha tenido un desa-
rrollo dinamico. Si no reforzamos el trabajo en
este campo, corremos el peligro de minar el con-
senso social de nuestras sociedades y de socavar
las conquistas democraticas. Hay mucho por
hacer, y muchas cosas solo podrin hacerse si €l
brazo publico asume su responsabilidad y crea

condiciones marco para el fortalecimiento del tra-
bajo de las universidades populares, los centros
de extranjeros y las iniciativas contra la xenofobia
y el racismo. {De lo contrario sera éste €l que nos
despache a nosotros!

Estrategias futuras del proyecto europeo
«Aprender la convivencia en la sociedad
multiculturaly

Los participantes de once paises europeos
(representantes de la educacion de adultos de pai-
ses miembros de la union Europea y de otros pai-
ses del continente) formularon en dos talleres de
aprendizaje en Briston y Bonn tres estrategias para
el trabajo futuro en este complejo tematico:

- Entrenamiento contra la discriminacion

- Igualdad de oportunidades de educacion y de
acceso

- Mejoramiento de la autoorganizacion de los
grupos meta.

Conviene ampliar un poco mas estas tres
intenciones que se propone la red europea:

*  Entrenamiento contra la discriminacion

- Aqui la educacion continua en las institu-
ciones de educacion de adultos y en las de
educacion en general debe promover y
propagar codigos de comportamiento anti-
discriminantes.

- Se debe reforzar el reconocimiento y con-
validacion de las calificaciones que los
extranjeros y miembros de minorias €tni-
cas hayan adquirido en otras instituciones
de formacion fuera del pais.

- Hay que elaborar ayudas y material didacti-
co para cursillos de formacion contra la
discriminacion.

*  Mejoramiento de las oportunidades de acceso
al mercado educativo y laboral por parte de
extranjeros y minorias €tnicas.

- Se debe desarrollar cursillos para personas
que por razon de su situacion laboral tie-
nen contacto diario con extranjeros y entre
las cuales los representantes de los propios
extranjeros y monorias €étnicas estan subre-
presentados (funcionarios de oficinas del
trabajo, administracion publica, etc)

119



- Se debe desarrollar programas de educacion
continua para extranjeros y miembros de
minorias ¢tnicas que les ayuden a mejorar
sus oportunidades de ascenso profesional.

- En todas las ofertas de educacion continua
se debe prestar atencion a que €stas sean
accesibles a interesados extranjeros, para
lo cual debe mejorarse el discurso dirigido
a los destinatarios.

* Fortalecimiento de la auto-organizacion de
extranjeros y minorias €tnicas.

- Fomento de las iniciativas que en el plano
local colocan a las organizaciones de
extranjeros y minorias €tnicas en situacion
de organizar su propio asesoramiento de
consumidores y su propia codetermina-
cion en cuestiones que atanen el desarrollo
de programas adecuados de formacion y
capacitacion, y de convertirse ellos mis-
mos en proveedores de formacion y capa-
citacion.

- Elaboracion de programas que refuercen la
capacidad de organizacion, direccion y
autorepresentacion de los centros de
extranjeros y de las representaciones de
minorias étnicas con el objeto de elevar su
nivel de autonomia.

Para la ulterior ejecucion del proyecto parti-
mos del hecho de que en el plano europeo estas
estrategias, en cuanto a su eficacia y factibilidad,
solo pueden realizarse paradigmaticamente, apo-
vandose para ello en experiencias ya existentes.
De ninguna manera se puede tomar como punto
de partida la expectativa de que la Union Europea
subvencione en todas partes los programas que se
enmarcan en las estrategias recomendadas. Mas
bien se debe responder al postulado de subsidia-
ridad que es una condicion marco para todo el
accionar politico de la Union. A través de las medi-
das de fomento, en el marco del programa piloto
v en el lapso de tiempo de aproximadamente 3
anos, se debe profundizar en el inventa razonable
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0 «buena» de la educacion de adultos en este
campo. Por medio de redes de boletines informa-
tivos deberia profundizarse y seguirse difundien-
do su documentacion, para facilitar asi el acceso a
estas valiosas experiencias. Al mismo tiempo debe
subrayarse el aporte que hace a este tema las
miles de organizaciones de educacuon de adultos
v de iniciativas socialmente comprometidas que
existen por todas partes en Europa. Los sujetos de
estas iniciativas son el fermento a partir del cual
se puede mejorar una fundamentacion democrati-
ca y multiculturas de nuestras sociedades. Para
ello es necesario el fortalecimiento del trabajo
educativo intercultural en todos los paises. En este
sentido se pronuncian las recomendaciones de la
Union Europea. La iniciativa europea, anunciada
por el Canciller Federal Kohl y el Presidente Mit-
terrand, para la ducha contra la xenofobia y la
intolerancia» deberia tener valor normativo y posi-
bilitar un apoyo mas fuerte a los que ya ahora se
encuentran activos y muestran responsabilidad
social en este campo - y con ellos me refiero en
especial medida a los portadores de la educacion
de adultos y el trabajo cultural. Una accion decre-
tada estatalmente no va servir de mucho por si
sola, si a través de condiciones marco estatales no
se logra asegurar una solida cimentacion en las
bases. Sin embargo el accionar estatal muy bien
prodria dirigirse a mejorar los presupuestos
legales que amparan la residencia de extranjeros y
minorias €tnicas y si equiparacion en la sociedad
democratica.

Sobre la base de los resultados de trabajo
que ya se ha obtenido, la red elaborara un plan de
trabajo y propondra proyectos pilotos a la Comi-
sion Europea. Los resultados de trabajo que de ahi
pudieran derivarse deberian ser verificados en su
validez, a través de acciones concretas, para que
un publico mayor tenga después acceso a los mis-
mos. Los propios programas piloto deberian lle-
varse a cabo dentro de la estructura de las redes
europeas transnacionales, de mnanera que los par-
ticipantes organicen ellos mismos su trabajo en
un marco intercultural. El aprendizaje intercultu-
ral no deberia ser solo el objeto sino también el
método de las redes.



LAS MUJERES EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

A. Olga Quifiones Fernandez

Subdirectora General de Estudios y Documentacion

Instituto de la Mujer
Ministerio de Asuntos Sociales
ESPANA

La intervencion en estas Jornadas del Institu-
to de la Mujer, Organismo Autonomo dependien-
te del Ministerio de Asuntos Sociales, se enmarca
en el conjunto de acciones desarrolladas en los
altimos anos, en colaboracion con la Subdirec-
cion General de Educacion Permanente del Minis-
terio de Educacion y Ciencia, para adecuar la edu-
cacion de personas adultas a las necesidades ¢
intereses formativos de las mujeres.

Ambos Ministerios mantienen desde 1990
un Convenio de Colaboracion, que se renueva
anualmente, para cumplir los objetivos estableci-
dos en los Planes para la igualdad de oportunida-
des de las mujeres del Gobierno espanol asi como
los objetivos y principios que establece la LOGSE.

En este contexto se ha desarrollado el Plan
de Educacion Permanente de Adultas (1990-
1995), en el que el Instituto de la Mujer ha parti-
cipado de forma especifica mediante la elabora-
cion de materiales didacticos adecuados a las
necesidades educativas de las mujeres que no
tuvieron la oportunidad de iniciar o completar su
formacion basica o que desean, a lo largo de su
vida adulta, adquirir niveles formativos mas
amplios.

En la elaboracion de los citados materiales
han participado equipos de profesoras y profeso-
res que han aportado sus conocimientos, su
experiencia y su sensibilidad para escuchar las
demandas de las mujeres, las cuales constituyen
mayoria entre el alumnado de educacion de per-
sonas adultas.

Los materiales didacticos prestan especial
atencion al tratamiento de la imagen de las muje-
res en los sistemas de representacion simbolica y
a su difusion en los medios de comunicacion. En
este sentido el lenguaje, los elementos graficos y
los contenidos de las carpetas didacticas, asi
como los audiovisuales de apoyo, parten de una
concepcion de la humanidad que no es neutra,

sino sexuada en marculino y femenino. El conjun-
to de los materiales reconoce la incidencia de los
medios de comunicacion como elemento decisivo
en la configuracion de las formas de pensamiento
y promueve una actitud critica y creativa ante los
mismos.

Para facilitar el conocimiento del conjunto
de materiales didacticos a los que he hecho
referencia, recientemente se ha editado un folleto
de divulgacion, que esta a su disposicion, en el
que se da cuenta de los niveles educativos a los
que se dirigen estos materiales: alfabetizacion, for-
macion de base y obtencion del titulo de gradua-
da/o en Secundaria, y también de los objetivos,
contenidos y metodologia a partir de los cuales se
han elaborado y difundido.

La acogida en los centros ha sido, en general,
muy positiva y ello nos ha llevado a reeditarlos
durante tres anos consecutivos. Asimismo, fruto
de los contactos que mantenemos con paises lati-
noamericanos, hemos podido constatar el interés
que han suscitado tanto en las instancias guberna-
mentales como no gubernamentales.

El discuso educativo contemporaneo esta
tratando de acercarse a la realidad concreta del
alumnado y, dado que tradicionalmente los mode-
los estaban disenados por y para los hombres, ¢€s
preciso revisar esta concepcion y actuar en con-
secuencia. En este sentido, la reciente Conferen-
cia de Pekin organizada por Naciones Unidas ha
puesto de manifiesto la necesidad de pensar la
educacion también desde y para las mujeres 'y con
su plena participacion.

La importancia del orden de representacion
simbolica de lo femenino en la sociedad, al que
hacia referencia al principio, ha llevado al Institu-
to de la Mujer a desarrollar otras acciones que
también repercuten en la educacion de personas
adultas.
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En este sentido desde 1993 el Instituto de la
Mujer colabora con el Ministerio de Educacion y
Ciencia y Radiotelevision Espanola en el programa
«La aventura del saber», para promover la partici-
pacion de las mujeres en la programacion, la trans-
mision de contenidos que sean de interés de las
mujeres y para elaborar propuestas que eviten un
uso sexista de la lengua. Este programa que se
emite por las mananas tiene una audiencia signifi-
cativa de mujeres y constituye un apoyo educati-
vo de interés.

Asimismo en 1994, por iniciativa del Institu-
to, se cre6 NOMBRA (Comision asesora sobre len-
guaje) que desde entonces viene celebrando
encuentros de trabajo nacionales e internaciona-
les para promover un uso no sexista del castellano.
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Otro aspecto que considero relevante es el
trabajo realizado con la publicidad en los medios
para adecuar a la realidad la imagen de las mujeres
que se transmite a través de los anuncios, sobre
todo en television. Con este fin se ha creado un
Observatorio permanente de la publicidad que
realiza un seguimiento de la misma y canaliza las
denuncias de distintos colectivos y personas que
pretenden una publicidad no sexista.

El Instituto de la Mujer cuenta también con
un Centro de Documentacion que esta a su dis-
posicion con fondos documentales de gran inte-
rés para la investigacion en todos los campos.
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FORMACION PERMANENTE DE LAS PERSONAS EN EDAD ACTIVA

José Luis Leon
Jefe del Area del Fondo Social Europeo

Subdireccion General de Gestion de Formacion Ocupacional

Instituto Nacional de Empleo INEM
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
ESPANA

Los nuevos requerimientos del mercado de
trabajo, las nuevas dimensiones de las cualifica-
ciones profesionales y la creciente movilidad en el
empleo, exigen un proceso continuo de adapta-
cion de las ensenanzas profesionales a las necesi-
dades formativas del mercado laboral.

En este sentido, la Formacion Profesional
constituye no solo un instrumento imprescindible
en la lucha contra el desempleo, sino una auténti-
ca politica activa de empleo, convirtiéndose en la
respuesta flexible y adecuada a las necesidades
cambiantes del sistema productivo.

El Programa Nacional
de Formacion Profesional

La Formacion Profesional en Espana se
enmarca en el Programa Nacional de Formacion
Profesional, aprobado por Acuerdo del Consejo
de Ministros de 5 de mayo de 1993, que esta con-
siderado como el primer planteamiento global de
la Formacion Profesional. El Plan presenta un
enfoque renovador, concibiendo la Formacion
Profesional como un todo que persigue, en cual-
quier supuesto, la preparacion adecuada para el
ejercicio profesional y por tanto, la adquisicion de
competencias con valor y significado en el
empleo que faciliten la insercion y la promocion
profesional. Dicho Programa se articula en tres
partes:

1.- Oferta de Formacion Profesional,
mediante el establecimiento de un Sistema
Nacional de Cualificacion integrado en el
Catilogo de Titulos de Formacion Profesio-
nal y el Repertorio de Certificados de Profe-
sionalidad.

[ 3]
I

Poblacion demandante de Formacion
Profesional. Se va a fomentar la identifica-
cion de los tipos de poblacion demandante

de Formacion Profesional para definir el tipo
de oferta formativa.

3.- Incremento de la calidad del sistema, a
través de programas de investigacion, inno-
vacion y evaluacion de los sistemas de for-
macion profesional.

Los instrumentos de gestion de formacion
profesional incluidos en el Programa Nacional
son:

- La Administracion educativa, que gestiona la
formacion reglada.

- La Administracion laboral. (INEM y Comunida-
des Autonomas con traspaso de la gestion)
que gestiona la formacion ocupacional.

- Los Agentes Sociales, a traves de la Fundacion
para la Formacion Continua (FORCEM), Insti-
tucion encargada de la gestion de la formacion
continua de los trabajadores ocupados.

Gestion del INEM

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
a través del INEM, gestiona el Plan Nacional de
Formacion e Insercion Profesional (Plan ELP),
conjunto de acciones formativas dirigidas a los
trabajadores desempleados con el fin de darles la
cualificacion necesaria para insertarles en el mer-
cado de trabajo. En este marco tienen preferencia
para participar en los cursos del Plan ELP: los
desempleados perceptores de prestacion o subsi-
dio por desempleo; los desempleados menores
de 25 afios o mayores que lleven inscritos mas de
un aino como parados (minusvalidos, emigran-
tes...) y demandantes de primer empleo cuando
dicha accion la solicitan empresas que s¢ conl-
prometen a contratar al menos ¢l 60% de los
alumnos formados.

128



El INEM ha participado activamente en la
gestion de la formacion teodrica de los Contratos
de Aprendizaje, regulados por Real Decreto
2317/1993 con los que se pretende favorecer la
insercion laboral de los jovenes sin formacion pro-
fesional especifica o sin experiencia laboral, com-
binando adecuadamente trabajo efectivo y forma-
cion.

Es un instrumento de empleo/formacion en
el que la practica en la empresa es completada
por un complemento de formacion teorica fuera
del puesto de trabajo. La formacion es impartida
por la Administracion educativa y laboral y la
financiacion corre a cargo de la FORCEM.

El INEM ha participado activamente en las
Iniciativas Comunitarias Europeas de Formacion.
Ha participado en el Programa FORCE, PETRA,
EUROTECNET, que han quedado asumidas en el
Programa LEONARDO, coordinados en Espana
por el Ministerio de Educacion y Ciencia.
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Lineas de Actuacion

Las lineas de actuacion para el futuro de la
Formacion Profesional se destinan fundamen-
talmente a convertir la formacion en instrumento
imprescindible de las politicas activas en la lucha
contra el desempleo. Para ello se va a valorizar la
Formacion Profesional, a través de las Certifica-
ciones de Profesionalidad (aprobado el Real
Decreto 797/1995) por el que se establecen las
directrices sobre los Certificados de Profesionali-
dad y los correspondientes contenidos minimos
de Formacion Profesional Ocupacional; reforzar el
binomio Empleo-Formacion, a través del Progra-
ma de Escuelas-Taller y Casas de Oficios y de los
Contratos de Aprendizaje; incrementar las vias de
colaboracion y cooperacion con las Comunidades
Autonomas con competencias transferidas, asi
como potenciar la formacion de colectivos desfa-
vorecidos.



LA INDIVIDUALIZACION DE LA FORMACION, LA ORIENTACION
PERSONALIZADA Y EL RECONOCIMIENTO DE LOS SABERES

Ole Bisleth
Learning Boutiques
DINAMARCA

Antecedentes

Durante la ultima década, y como conse-
cuencia de la reintroduccion del concepto de
«aprendizaje durante toda la vida», ha quedado
demostrada de forma significativa la necesidad de
un sistema flexible de educacion de adultos, tanto
a escala nacional danesa como a escala de la
Union Europea.

La «individualizacion» y la «orientacion del
cliente» se han convertido en palabras de moda en
el marco de los esfuerzos por adaptar los sistemas
de educacion de adultos a las necesidades especi-
ficas de aprendizaje de los diferentes grupos que
constituyen ¢l objetivo de tales sistemas.

El hecho de tomarse en serio dichas palabras
supone una voluntad de derribar las rigidas barre-
ras existentes en las instituciones tradicionales de
ensenanza y formacion.

Para crear un procedimiento de aprendizaje
correcto para el individuo, es necesario reunir
una serie de participantes nuevos y poco tradicio-
nales.

Debe tenderse un puente entre los sistemas
de educacion general y los de formacion profesio-
nal.

Hay que desarrollar métodos para facilitar un
enfoque mas integrado que permita cubrir las
necesidades del individuo por lo que se refiere a
su preparacion multidisciplinaria, tanto para el
mercado del trabajo como para sus ratos de ocio.

Boutiques de aprendizaje
Las boutiques de aprendizaje representan un
marco conceptual para el desarrollo de formas de

organizacion flexibles.

Dichas boutiques ofrecen a los alumnos

adultos diferentes opciones de compra de pro-
ductos de aprendizaje.

Las boutiques en cuestion pueden satisfacer
las necesidades de aprendizaje de la sociedad, asi
como las de los individuos durante toda su vida.
Pueden ofrecer una oportunidad a todos aquellos
que no fueron capaces de hacerse un sitio en la
sociedad por si mismos, por medio de los sistemas
tradicionales de ensenanza y formacion.

La gente pueden entrar en ellas desde la
calle, encargar su propio producto educativo y
conseguirlo casi en el acto y a peticion propia. Los
clientes pueden ser individuos adultos (emplea-
dos 0 no), empresas, otras escuelas, asociaciones
o agencias de colocaciones.

Las boutiques de aprendizaje las dirigen,
como un proyecto dotado de un organizacion
flexible, una serie de representantes de una
amplia gama de sectores educativos diferentes,
procedentes fundamentalmente del sistema de
formacion profesional y del sistema de educa-
cion general.

La cooperacion entre los socios que se reu-
nen en torno a las citadas boutiques esta motiva-
da por la posibilidad de una comercializacion efi-
ciente y un ahorro de recursos.

Para comprender el concepto de coopera-
cion, es importante mencionar que las escuelas y
los restantes socios conservan su identidad, tradi-
ciones y caracteristicas distintivas. Ellos propor-
cionan al «<mosaico educativo» todo aquello en lo
que son especialistas.

Las boutiques de aprendizaje se caracterizan
por su capacidad de:

Funcionar como orientadores, empresarios y
adaptadores de los productos educativos a la
medida de las necesidades de cada cliente.
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Los siguientes papeles:

* Crear cursos que proporcionan conocimien-
tos multidisciplinarios.

 Coordinar las diferentes ofertas educativas.

* Coordinar a los profesores.

* [Establecer redes entre los sistemas de forma-
cion profesional y los de las escuelas extra ofi-
ciales.

* Analizar las necesidades educativas.

* Promover y organizar soluciones «justo a tiem-
po».

* Establecer y generar unos fondos publicos.

* Disenar cursos a la medida de las necesidades
de cada individuo.

* Asesorar y orientar a los alumnos excluidos
del sistema educativo por motivos especiales.

En la actualidad se encuentra en curso una
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labor de innovacion que afecta a varios paises,
cuyo proposito consiste en desarrollar el concep-
to de las boutiques de aprendizaje dentro de un
contexto curopco.

Lo mas necesario en la futura innovacion de
las citadas boutiques consiste en centrarse en la
capacidad y aptitud de las personas que encargan
un producto educativo: en la aptitud individual de
cada persona para definir sus propias necesidades
de aprendizaje.

Existe una necesidad significativa de llegar a
los adultos excluidos del sistema educativo por
motivos especiales, incorporandolos al aprendiza-
je continuo. En otras palabras, las boutiques de
aprendizaje pueden fijar su atencion en los grupos
excluidos del sistema educativo, con objeto de
adoptar las medidas que confieran a los alumnos
una responsabilidad sobre su propia educacion
durante toda su vida.

Dicha labor de innovacion estan llevandola a
cabo actualmente una serie de socios de Francia,
Chipre, Alemania, Suecia y Dinamarca.



DESCRIPCION DEL CONTINUO. LO QUE PUEDE APORTAR LA EDUCACION
GENERAL A LA CREACION DE UNA ECONOMIA ESPECIALIZADA

Alan Tuckett

Representante de la Organizacion Nacional para la Educacion de Adultos NIACE

REINO UNIDO

En la Europa industrial, las estrategias de
educacion y formacion se han proyectado pen-
sando, fundamentalmente, en un sistema indus-
trial basado en la produccion en serie, para el que
se necesita un pequeno numero de personas que
planifiquen, proyecten y tomen decisiones sobre
el proceso del trabajo, y un gran numero de ellas
que realicen el trabajo, sin hacer demasiadas pre-
guntas. En Gran Bretana, dicho sistema se vio
reforzado por las necesidades planteadas por un
gran Imperio, en el cual, igualmente, se necesita-
ba un pequeio nimero de personas que dijesen a
un gran namero de ellas lo que habia que hacer.
La principal diferencia que existe entre el impe-
rialismo y el fordismo reside en el hecho de que,
en el sistema de produccion industrial fordista, a
los trabajadores se les paga lo suficiente como
para que puedan comprar algunos de los bienes
que se producen con su trabajo. No obstante, el
pacto era claro: a los que trabajaban en el taller se
les pagaba para que dejaran el cerebro colgado
con el sombrero cuando entraban en la fabrica. En
un sistema de ese tipo, la diferencia entre la for-
macion profesional y la educacion general resulta
clara, y dado que se necesita mano de obra en
grandes cantidades, la forma de garantizar una for-
macion efectiva en relacion con las nuevas practi-
cas de trabajo consiste en formar a nuevos traba-
jadores recién incorporados, normalmente jove-
nes, y en llevar a cabo una serie de negociaciones
oficiales con la mano de obra organizada, que
garanticen la modificacion de un sistema de tra-
bajo previamente acordado. No obstante, para la
mayoria de la gente, la educacion y la formacion
terminaban cuando salian de la escuela y se incor-
poraban al mercado del trabajo.

El Libro Blanco sobre la Competitividad de
Delors sefnal6 el reconocimiento por parte de la
Union Europea de que dicho sistema estaba ya
desfasado. Ello no equivale a decir, por supuesto,
que el fordismo haya muerto. Sigue prosperando
en muchos sectores industriales de numerosos
estado de la Unioén Europea. Las eras historicas -
sean éstas sociales, politicas o industriales- no ter-

minan y comienzan de nuevo como si de los capi-
tulos de un libro se tratara. La figura del campesi-
no ha sobrevivido en los siglos XIX y XX, aunque
no como el sistema dominante de produccion
agraria, v, de la misma forma, la produccion for-
dista en serie, ha dejado de representar el modo
dominante de produccion en las sociedades
industrializadas modernas. La critica realizada por
la OCDE a la industria europea, al afirmar que
Europa es el doble de vieja, esta la mitad de capac-
tiada y se paga a si misma el doble que los paises
de las orillas del Pacifico, esta ampliamente acep-
tada. De una forma o de otra, todas las sociedades
industriales estan esforzandose por transformarse
en «paises inteligentes», segun la memorable frase
del Primer Ministro Australiano, Paul Keating. Lo
que hace falta en la actualidad, como esta amplia-
mente aceptado, es una poblacion laboral en la
que todo el mundo esté cualificado, sea flexible y
adaptable; y capaz de reaccionar con rapidez ante
las cambiantes circunstancias del mercado: se le
dé bien el disefio y la produccion de serie cortas,
producidas a la medida de cada cliente. Dicho
nuevo orden lo ha configurado en parte el cambio
tecnologico y en parte la internacionalizacion de
los mercados (de tal forma que un vestido disena-
do en Milan y confeccionado en Hong Kong, se
comercializa con el apoyo de una campana publi-
citaria dirigida desde Madison Avenue, utilizando
para ello un préstamo obtenido en Francfort), y se
ha exacerbado como consecuencia del envejeci-
miento de la poblacion, al menos en la mayoria de
los estados del norte de Europa. La leccion que
puede extraerse de dicho futuro econémico cam-
biante esta clara. Todo el mundo tiene la necesi-
dad de invertir mas en educacion y formacion: los
individuos, los empresarios y el estado.

Los individuos

No obstante, mucha gente evoluciona mas
despacio que las modas. Si a alguien se le ha incul-
cado de forma efectiva la idea de que la educacion
y la formacion son para otras personas, sera nece-
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sario algo mas que un simple cambio del viento
predominante para persuadirle de que, al fin y al
cabo, el aprendizaje puede modificar su vida y
proporcionarle una prosperidad mayor. El escep-
ticismo popular en torno al valor de la educacion
y la formacion resulta sorprendente, al menos en
el Reino Unido.

La NIACE, la Organizacion Nacional para la

Educacion de Adultos, estudia las tasas de partici-
pacion en programas de educacion y formacion,
encuestando a amplias muestras representativas
de adultos sobre sus experiencias de cualquier
tipo en la ensenanza oficial o extraoficial. Los
resultados resultan coherentes. La participacion
depende de la clase social, la duracion de la edu-
cacion inicial, la edad y la etnia, tal y como se
muestra en las tablas 1 a 4.

¢Quién participa? - Clase social/Porcentajes

Se encuentra
estudiando en la

Ha estudiado en
el transcurso de

Ha estudiado

hace mas de 3

No ha estudiado
nada desde que

actualidad los ultimos 3 anos dejo la escuela
anos
AB 14 20 32 33
Cl 15 17 28 40
&2 T 15 22 56
DE 5 9 15 70

¢Quicn participa? - Edad en la que se abandonaron los estudios a tiempo completo/Porcentajes

Se encuentra
estudiando en la
actualidad

Ha estudiado en
el transcurso de

Ha estudiado

hace mas de 3

No ha estudiado

nada desde que

los ultimos 3 anos dejo 1a escuela
anos
Menos de 16 3 7 21 69
16-17 9 19 23 48
Mais de 18 11 23 31 34

¢Quién participa? - Edad Porcentajes

Se encuentra Ha estudiado en Ha estudiado No ha estudiado

estudiando en la el transcurso de hace mas de 3 nada desde que

actualidad los ultimos 3 anos dejo la escuela

anos

17-24 29 21 8 40
25-34 10 21 25 43
35-44 7 17 28 48
45-54 6 15 25 54
55-64 X 9 30 56
Mais de 65 3 - 2 70
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Experiencia académica/Porcentajes

Chinos Africanos Caribenos Del
subcontinente
indio
Se encuentra estudiando 19 36 21 13
en la actualidad en el
Ha estudiado en el 20 24 22 12
transcurso de los ultimos
3 anos
Ha estudiado hace mas 10 12 13 6
de 3 anos
No ha estudiado desde 51 28 44 69
que dejo la escuela
No he estudiado nunca 5 i) 19 62

NIACE/MORI 1994

Merece la pena destacar que los adultos per-
tenecientes a grupos €tnicos minoritarios invier-
ten en su propia formacion y educacion, aunque
obtienen menos financiacion para su desarrollo

por parte de los empresarios. En las encuestas de
la NIACE también se pregunta a la gente sobre sus
intenciones de estudio en el futuro.

Situacion Muy Bastante Poco Nada
actual de probable probable probable
estudios
Global 15 18 20 44
Actualmente 52 21 12 9
Recientemente 33 33 20 12
En el pasado 10 21 28 37

NIACE/MORI 1994

De nuevo, la leccion extraible esta clara. La
gente que no participa en actividades de educa-
cion y formacion en la actualidad tiene pocas
intenciones de hacerlo en el futuro. No obstante,
las tasas de participacion entre los adultos estan
elevandose. En el Reino Unido, los adultos repre-
sentan ya una mayoria en los programas de edu-
cacion y formacion post-escolar que se desarro-
llan en escuelas superiores y universidades. La
tendencia se ve reforzada por el hecho de que
quienes gozan de privilegios educacionales cada
vez ocupan una situacion mas privilegiada, en tan-
to que los que sufren de desventajas en dicho sen-
tido, cada vez se encuentran en peor situacion.

El escritor inglés Will Hutton ha descrito el
surgimiento en el Reino Unido de una sociedad

«30-40-30»: en la que solo un 40% de la poblacion
disfruta de empleos seguros, con vacaciones, pen-
siones y promocion personal, conforme al tipo de
empleo a tiempo completo del modelo fordista;
un 30% se acoge a los nuevos empleos temporales
o a tiempo parcial, muchos de los cuales estan mal
pagados, y para los cuales, en su casi totalidad, es
necesario que el mismo trabajador establezca sus
propios planes de vacaciones, enfermedad y pro-
mocion personal; y el 30% restante se encuentra
efectivamente excluido del trabajo y de las comu-
nidades sociales.

Los empresarios

Las nuevas economias han conducido al des-
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censo del numero de empresas de gran tamano
~tradicionalmente la fuente mas importante de
inversion en el desarrollo de recursos humanos- y
al crecimiento del numero y de la proporcion de
empleos temporales y a tiempo parcial.

Existe un consenso en torno a la idea de que
se necesita una poblacion laboral capacitada vy fle-
xible; no obstante, a pesar de ello, los empresarios
continuan concentrando sus inversiones en el
nucleo de trabajadores a tiempo completo (hom-
bres) y no consideran que invertir en el desarrollo
de las aptitudes del personal temporal sea respon-
sabilidad de ellos.

El estado

En un mercado del trabajo cada vez mas fle-
xible, en el que es posible que los intereses inme-
diatos de las empresas individuales no coincidan
con el interés general, a largo plazo, de garantizar
a la poblacion un elevado nivel de educacion, y en
el que muchos individuos no ven ninguna ventaja
inmediata en el hecho de invertir en su propia
educacion y formacion, el papel del Estado en el
fomento de una sociedad orientada hacia el apren-
dizaje es de una importancia critica para el éxito
economico la estabilidad social.

Los impuestos, las normativas v la legislacion
pueden ser utilizados todos ellos como incentivos
para que los empresarios inviertan en sus planti-
llas. La exaccion de tributos en concepto de for-
macion del personal, como ocurre en Francia, o
los Objetivos Nacionales de Educacion y Forma-
cion, como ocurre en el Reino Unido, tienen con-
secuencias en el comportamiento de las empre-
sas. Un compromiso con la expansion, con unas
rutas de acceso y progreso coherentes, y con el
fomento de unos vinculos estrechos entre la edu-
cacion y el sector industrial puede contribuir a
modelar el comportamiento de las instituciones
educativas. Igualmente importante resulta la crea-
cion de un sistema de titulaciones transparente,
que permita que las titulaciones obtenidas en Ply-
mouth, o en Addis Abeba, sirvan para poder tra-
bajar en Padua o en Aberdeen. La telematica, tam-
bién, puede ser utilizada en la expansion de la
sociedad orientada hacia el aprendizaje; si bien en
dicho sentido existe el peligro de que la nueva
tecnologia en cuestion exacerbe las dirferencias
existentes entre ricos y pobres en términos de
informacion, como réplica de las diferencias cada
vez mas evidentes que existen en las esferas de la
riqueza y la seguridad social.

Todo ello puede resultar util. Pero se necesi-
ta algo mas. Por encima de todo, los gobiernos
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necesitan crean un clima en el que los individuos
v las comunidades desarrollen la confianza nece-
saria para aprender y el animo para hacerlo. Como
se destacaba en el Libro Blanco de Delors, los
argumentos a favor del aprendizaje durante toda
la vida no deben limitarse al punto de visto exclu-
sivamente economico. Resulta importante, tam-
bi¢n, combatir la exclusion social y fomentar la
aparicion de una ciudadania critica y activa. Des-
de los tiempos de Grundtvig y de la revolucion
agraria danesa del siglo XIX, las sociedades nordi-
cas han adoptado el punto de vista de que la estra-
tegia educativa mas efectiva no consiste en cen-
trarse en la formacion profesional como una prio-
ridad clave, sino en concentrarse en la creacion
de una sociedad de ciudadanos bien informados.
Dicha politica se desarrolla desde las bases popu-
lares, y en ella se reconoce que las oportunidades
de actuar politica y culturalmente en el seno de
una sociedad son necesidades humanas igualmen-
te importantes desde el punto de vista de las opor-
tunidades y actividades economicas.

La citada politica tiene el mérito de la inclu-
sion. El peligro de una concentracion excesiva-
mente estrecha en el aspecto meramente econo-
mico de la cuestion consiste en que, de esa forma,
solo cuentan los trabajadores asalariados. Las per-
sonas de edad, en particular, son excluidas con
facilidad. Sin embargo, como descubrio el econo-
mista australiano Duncan Ironside, la economia
no asalariada, cuando se evalua con objeto de
tener en cuenta los costes de desplazamiento,
resulta ser de un volumen aproximadamente simi-
lar al de la economia asalariada: si alguien deja de
cuidar al hijo de otra persona, sin recibir una paga
a cambio de ello, dicha otra persona tendra que
costear el cuidado de su hijo. También es cierto
que en la economia prefordista resulta dificil
determinar con claridad qué es lo que constituye
un curriculum profesional. En 1988, en el Reino
Unido, el sector de las artes y la cultura obtuvo
mas ingresos que el de los fabricantes de coches.
Los empresarios afirman que buscan gente que
pueda ejercer su facultad de discrimininacion,
reaccionar con flexibilidad y comunicarse bien:
exactamente las aptitudes que fomenta la educa-
cion general. ;En qué consisten, entonces, los
estudios profesionales?

Las ensenanzas extraidas durante la década
de los noventa, al menos en el Reino Unido, sugie-
ren que dicha pregunta no resulta provechosa.
Nuestra experiencia nos indica que, dado el volu-
men del problema que supone crear una sociedad
orientada hacia el aprendizaje, que incluya a todo
el mundo, resulta mas importante persuadir a la
gente para que estudie cualquier cosa, sea ésta
cual sea, que preocuparse excesivamente por lo



que estén haciendo en concreto. Una vez que se
ha adquirido el habito de aprender, dicho habito
puede aplicarse en cualquier contexto. No obs-
tante, para garantizar un cambio cultural, es
importante centrarse en las fuerzas que influyen
de forma mas efectiva en la opinion popular.

La motivacion —
la semana de los estudiantes adultos

Desde 1992, se viene organizando en el Rei-
no Unido un festival anual sobre educacion de
adultos de una semana de duracion. Con la Sema-
na en cuestion se pretende festejar a los estudian-
tes adultos, motivando asi a otros para que sigan
su ejemplo. Se celebran 5.000 acontecimientos
locales en los que se ofrece a la gente la oportu-
nidad de intentar cosas nuevas. Se conceden pre-
mios regionales y nacionales para los individuos y
grupos de estudiantes adultos mas sobresalientes,
y para las organizaciones que hayan desarrollado
estraregias innovadoras para la inclusion de los
grupos escasamente representandos en la educa-
cion para adultos. Existen programas de televi-
sion, tanto en los canales nacionales como en los
regionales, en los que se recalcan los existos de
los estudiantes adultos y se anima a la gente,
segun palabras del eslogan publicitario de la BBC,
a «concederse a si mismos una segunda oportuni-
dad». El asunto se trata en escenas comicas y deba-
tes serios; programas especializados y programas
de entrevistas. Existen programas de radio, en
emisoras nacionales y locales, y se generan 750
articulos de prensa; se ponen en circulacion miles
de carteles y guias informativas; se celebran sesio-
nes parlamentarias y conferencias sobre politica
de educacion de adultos: se publican investigacio-
nes y se montan multitud de exposiciones. Todos
los afos, la campana se respalda con una linea
telefonica de consulta, de llamada gratuita, atendi-
da por especialistas en orientacion de adultos de
todo el Reino Unido. Todos los adultos que se
encuentran en paro, junto con el pago del subsi-
dio de apovo a la renta, reciben informacion sobre
la citada linea telefonica de consulta. Se trata de
una importante ilustracion del poder de las for-
mas sociables y cooperativas del trabajo, y depen-
de, de forma critica, del grado de involucracion de
los profesionales de radio y television.

Dichos profesionales gozan de la confianza
de toda la gama de comunicades britanicas,
mucho mas de lo que puedan hacerlo las institu-
ciones de educacion y formacion. La television y
la radio llegan gratuitamente a todos los hogares.
En conjunto, la informacion que ofrecen es creia
y valorada, como puede deducirse de la respuesta
obtenida en el caso de las lineas telefonicas de

consulta. Cada ano, hasta 50.000 personas telefo-
nean para asesorarse. En contraste con los datos
sobre intenciones de estudio en el futuro indica-
dos anteriormente, el €xito obtenido por las line-
as telefonicas de consulta, a la hora de llegar a los
grupos peor representados en el sector de la edu-
cacion de adultos, resulta espectacular:

Posicion actual

Se reciben llamadas de personas de todas las
edades. Aunque la mayoria de ellas telefonean por
motivos relacionados con el trabajo, sus intereses
abarcan toda la gama de planes de estudio. Los
estudios de seguimiento de las llamadas recibidas
en anos anteriores demuestran que mas de la
mitad de los que telefonean acaban participando
en programas de aprendizaje activo. En la NIACE,
encargada de la coordinacion de la Semana en el
Reino Unido, todo el mundo esta convencido de
que dicha iniciativa representa un principio clave
en la construccion de una estrategia de educacion
y formacion de caricter general; y se trata de una
idea que esta siendo emulada actualmente por
una serie de otros paises.

Orientacion

En el nucleo de la experiencia adquirida con
la Semana de los Estudiantes Adultos se encuentra
la demanda publica, claramente establecida, en
torno al asesoramiento y orientacion sobre las
ofertas existentes, y sobre la mejor forma de ele-
gir un curso o programa de estudios, teniendo en
cuenta las disponibilidades, la experiencia previa,
las aspiraciones y capacidades de cada estudiante
en potencia. Las investigaciones realizadas de for-
ma periodica en el Reino Unido confirman que la
gente que trabaja solicita consejo a sus superviso-
res sobre los estudios apropiados. Un estudio rea-
lizado en 1994 demostro que, al menos en el Rei-
no Unido, pocos de tales supervisores consideran
que poseen la gama de aptitudes o los conoci-
mientos necesarios para poder aconsejar a los
miembros del personal que dependen de ellos
sobre toda la gama de estrategias de desarrollo
personal y profesional que estan en oferta. El pro-
grama del Reino Unido sobre Inversores en Perso-
nal invita a las empresas a tomarse en serio ¢l
asunto, integrando unos planes de perfecciona-
miento individual, paralelos a los planes comer-
ciales, en las estrategias fundamentales de planifi-
cacion de las empresas. Fuera de las empresas
incluidas en el citado programa, y fuera de la
poblacion laboral asalariada, el acceso al asesora-
miento solo es posible con un caracter mucho
mas fortuito. Con todo, esta claro que no hay peor
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forma de desperdiciar unos recursos que resultan
escasos que la de apoyar a la gente para que reali-
ce cursos que resultan inadecuados para sus nece-
sidades. La Semana de los Estudiantes Adultos ha
demostrado que la mayoria de la gente que se
pone en contacto con las lineas telefonicas de
consulta no saben a qué lugares pueden acudir
localmente en busca de asesoramiento. Una fun-
cion clara del Estado, en relacion con la construc-
cion de unas rutas de acceso a la educacion y la
formacion que resulten efectivas, debe consistir
en el establecimiento de un servicio de orienta-
cion nacional efectivo, montado en torno a una
linea telefonica de consulta, nacional, permanen-
te y gratuita.

El derecho al aprendizaje

Los Servicios de Perfeccionamiento del
Empleado son objeto de otras comunicaciones
presentadas al presente congreso. No obstante, la
experiencia del plan britanico de mayor enverga-
dura y antigiedad en dicho sentido, desarrollada
por la Ford Motor Company, sugiere que, median-
te la creacion de un derecho al aprendizaje, es
posible transformar el modelo de participacion
que se subrayaba al comienzo del presente articu-
lo. Mas del 50% de los empleados de la Ford, tan-
to de la clase trabajadora como de la clase media,
han participado en dicho plan, y un 30% de ellos
lo hace todos los anos. Una de las caracteristicas
del plan de la Ford consiste en que los participan-
tes estudian lo que quieren, siempre y cuando lo
que estudien NO esté ya incluido en el plan de for-
macion de la empresa. Ello supone que los emple-
ados pueden estudiar materias que NO guardan
relacion, de forma inmediata, con el trabajo que
realizan. Se ha producido un notable desplaza-
miento, tanto a escala individual, como de la
empresa, considerada en su conjunto, desde estu-
dios relacionados con el golf o con la salud, duran-
te los primeros anos, hacia los idiomas, la infor-
matica y la obtencion de titulaciones académicas.

Una vez que se empieza, la gente establece sus
propios objetivos.

Conectar simplemente

El argumento que se sostiene en el presente
articulo es el de que la tarea clave para el estable-
cimiento de un sistema de aprendizaje durante
toda la vida en Europa, considerada en su conjun-
to, consiste en garantizar la participacion efectiva
de la gente. Una vez que se ha conseguido per-
suadir a la gente para que se una al esfuerzo, esta,
por supuesto, la necesidad de que existan unas
rutas de progreso claras y flexibles, en las que se
reconozca la complejidad de los itinerarios de
aprendizaje de los adultos. La gente tiene la nece-
sidad de que se reconozcan y valoren la experien-
cia, aptitudes y conocimientos que poseen. Existe
la necesidad de apoyarles para que progresen en
su empeno de aprender, y de estimularles para
que se esfuercen por hacerlo lo mejor posible. En
conjunto, nuestro sistema de educacion y forma-
cion comprende bien dichas tareas, si bien es
imposible garantizar su realizacion con €xito en
todas las ocasiones. No obstante, desde mi punto
de vista, la labor que incluye a todas las demas
consiste en establecernos la meta de garantizar la
existencia de estudiantes exigentes y seguros de si
mismos en toda la gama de las comunidades euro-
peas. Y esa es una lucha que debe librarse tanto
fuera de las aulas y empresas europeas como den-
tro. A dicha lucha no contribuyen las distinciones
establecidas entre la formacion profesional y la
educacion general; entre Leonardo y Socrates, si
de eso se trata. Nuestra labor consiste en crear un
sistema de aprendizaje durante toda la vida que
sea abierto y acogedor, y en estimular a la gente
para que participe en €l. Una vez hecho eso,
podemos confiar en que la gente lo utilizara con
mayor creatividad e imaginacion de la que posi-
blemente seriamos capaces de planificar para
ellos.



PROGRAMAS DE EDUCACION PARA MUJERES ADULTAS EN ZONAS RURALES
PROYECTO FAM - FORMACION PARA LA ALFABETIZACION DE LAS MUJERES

Adelina Maria Cecilia de Maina Gouveia
Proyecto FAM

Ministerio de Educacion

PORTUGAL

Se trata de un proyecto de investigacion -
accion, concebido y puesto en practica por el
Ministerio de Educacion a escala central con la
colaboracion y la participacion de docentes y res-
ponsables de la Educacion para Adultos a escala
regional y de area.

Asi pues, el proyecto se ha desarrollado en
esta region
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siguiendo asi la recomendacion planteada en
Hamburgo, en 1991, con ocasion del Seminario
Internacional de la Unesco, relativa a la necesidad
de integrar la investigacion local en la practica de
la alfabetizacion.

;Por qué este proyecto de Formacion para la Alfa-
betizacion de las mujeres?

Porque el analfabetismo afecta de forma mas
marcada a las MUJERES, que son quienes siguen
normalmente nuestros cursos de alfabetizacion
cuya certificacion corresponde a los cuatro pri-
meros anos de escolarizacion.

No estamos aqui para hablar de las Mujeres y
de los problemas del GENERO pero sin duda me
disculparan si me tomo la libertad de recordarles
que, a pesar de todos los llamamientos que se han
hecho en tal sentido v de la atencion que se pres-
ta a esta cuestion en los altimos tiempos, las Muje-
res siguen siendo el eslabon mas fragil de la cade-
na y la principal victima de la exclusion social.

Somos asimismo conscientes de las graves
implicaciones que el analfabetismo femenino
supone tanto en lo relativo a la insercion de las
mujeres en el mercado laboral como respecto de
los bajos niveles salariales.

El analisis por grupos de edad muestra que
los datos globales del analfabetismo en Portugal
arrojan un numero bastante significativo de per-
sonas de edad avanzada.

En cuanto al grupo de mujeres con las que
hemos trabajado, hemos podido comprobar que
tienen actividades productivas no declaradas (son
«mujeres de la limpieza», se¢ encargan de la gana-
deria y la agricultura de subsistencia, son costure-
ras, elaboran alimentos para su posterior venta,
etc...), por lo que contribuyen de forma significa-
tiva al presupuesto familiar.

Por otra parte, reiterando lo que se viene
afirmando desde hace aiios y hablando en térmi-
nos economicos, la inversion en la educacion de
las mujeres es una inversion sin riesgos dado que
su reproduccion en el seno de la familia y sus
repercusiones sociales estan garantizadas.

En estos tiempos en los que la institucion
escolar parece haber entrado en crisis y estar al
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borde del colapso, en los que todo parece ser
objeto de revision y de redimensionamiento,
¢€OmMo no aprovechar semejante vehiculo?

En este contexto, el proyecto FAM ha pre-
sentado su candidatura al FSE en el marco de la
Iniciativa NOW (new opportunities women) v ha
tenido como socio al proyecto PEPA espanol.

Antes de seguir, no puedo dejar de sefalar
que esta colaboracion con Espana y el proyecto
PEPA ha sido para nosotros una experiencia muy
importante. A pesar de las diferencias comproba-
das y del caracter nacional del proyecto espafiol,
hemos encontrado numerosas similitudes en el
tipo de trabajo llevado a cabo y en la forma de
considerar a los adultos. Los dos encuentros entre
los participantes de ambos paises han sido
momentos inolvidables, que hemos apreciado y
de los que hemos aprendido mucho.

Ante los datos, de los que ya hemos hablado,
ante la crisis economica generalizada y conscien-
tes del caracter precario de los conocimientos,
hemos tenido que hacer frente a numerosos
retos. ..

1) En primer lugar, ;qué alfabetizacion y
para que?

Es evidente que no se trata de ningun pro-
blema nuevo, todos aquellos que trabajan en este
campo lo conocen bien.

La educacion, que fue en sus origenes un pri-
vilegio de un colectivo reducido, se ha convertido
con la democratizacion de la sociedad civil y la
escuela en un derecho para muchisimas personas.

No obstante, ain no es un derecho de todo
el mundo en el sentido de una verdadera igualdad
de oportunidades.

El concepto de alfabetizacion se ha quedado
demasiado pequefio para abarcar las distintas
situaciones y practicas existentes.

En la actualidad hablamos de «saber leer y
escribir» cuando sabemos por recientes estudios
llevados a cabo en Estados Unidos, Canada y cier-
tos paises de la Union Europea, e incluso Portugal,
que para que alguien pueda desenvolverse como
ciudadano completo en la complejidad de la
sociedad contemporinea se requiere un grado de
escolaridad de aproximadamente 12 anos.

En Portugal, los esfuerzos van en el sentido
de garantizar una escolaridad obligatoria de 9
anos...
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Por otro lado, se sabe que en la medida en
que se consiguen progresos en lo relativo a la
escolaridad obligatoria, crece asimismo en nume-
ro de quienes se quedan fuera, de los «<margina-
dos» que es preciso recuperar y que se convierten
en los «clientes» preferentes de la educacion para
adultos.

Como afirma Joelle Dugailly

«... se es analfabeto, uno se convierte en
analfabeto y sigue siéndolo, a pesar de los cursos
de alfabetizacion, porque uno no forma parte de
los circuitos de participacion, de comunicacion y
expresion cultural, social, politica, econémica...»
en «De Alfa a Omega. La practica de la obra maes-
tra en la formacion de adultos», Bruselas, 1991.

Con este escenario como punto de referen-
cia, hemos optado por «la metodologia de proyec-
to» como proceso de trabajo. Se ha empezado por
la organizacion de un cuerpo de datos con el obje-
tivo de obtener elementos de diagnostico siste-
matizados, ya sea en lo relativo a las zonas de
intervencion o en cuanto a los modos de vida de
las mujeres.

Nuestra meta consistia en llegar a una accion
educativa distinta y mas adaptada al colectivo
especifico de poblacion con el que estabamos tra-
bajando.

(y a mi juicio, si hemos conseguido obtener
cierto €xito con este proyecto, se lo debemos a
este esfuerzo previo de adecuacion al colectivo
objetivo).

Asi pues, hemos llevado a cabo entrevistas
colectivas con las mujeres de los cursos de alfabe-
tizacion con el fin de conocer mejor su pasado, su
presente y sus expectativas respecto del futuro.

Hemos descubierto de qué manera viven,
como logran resolver los problemas de la vida dia-
ria, los suenos que abrigan...

En cuanto a la condicion femenina:

«Las mujeres son mas vivaces, activas y listas
en todo que los hombres. Mi marido sabe leer y
escribir, tiene el titulo de la escuela primaria...
pero no rellena los formularios, no hace nada. Yo,
si supiera hacerlo bien... Bueno, me las arreglo
muy bien, s€ hacer cualquier cosa...» Barreiro
(ciudad del cinturon industrial de Lisboa, muy
importante en los anos 60).

«Por eso digo que somos nosotras, las muje-



res, quienes tenemos los mayores problemas,
somos nosotras quienes tenemos que resolver las
cosas mas dificiles y cuidar de todo. Por eso digo
que la mujer es mas combativa y los hombres no
lo son.» - Barreiro

En lo referente a su pasado:

«Era una lucha, se trabajaba desde el amane-
cer hasta la puesta del sol, no habia ni sabado ni
domingo, trabajabamos para el duefio los 6 dias de
la semana. Luego, €l domingo, nos levantabamos
al alba y aprovechabamos para ir a la recogida - del
tomate, del maiz o de otras cosas..., para lavar,
planchar la ropa, encalar las paredes, limpiar (por-
que antes se limpiaba frotando y se encalaba)... y
va era de noche.

Ahora no, ahora nuestra vida... bueno no
hay mucho que contar, ahora es una tarea muy
lenta, ;verdad? ahora se vive mejor.»

Chamusca (pueblo rural a 50 km de Lisboa)

En lo relativo a la escuela
y su condicion de analfabetas:

«... Y si somos analfabetas, se lo debemos a
nuestro padre, no nos dio la oportunidad de estu-
diar, no lo necesitibamos porque en aquellos
tiempos las mujeres no necesitaban aprender a
leer, bastaba con ser una criada». (Amora, «ciudad
dormitorio» de Lisboa).

«Mis padres decian: «La escuela es para los
chicos, no para las chicas». Por eso me quedé asi».
Barreiro

«Si fuera una persona que hubiese aprendido
a leer y escribir cuando era nina, hoy tal vez fuese
una buena cocinera, una buena profesional, por-
que me encanta la cocina». Barreiro

En cuanto al futuro de sus bijos:

« Y desear que sigan adelante, que aprendan
algo -a leer- seria lo mejor que podria darles en la
vida, eran las letras, ya que yo no he tenido esa
suerte...». Chamusca

Se podrian citar otras muchas declaraciones
y presentar mas testimonios, pero solo se trata de
intentar dar una idea mas precisa de las mujeres
con las que hemos trabajado.

Asi pues, hemos entrevistado a las mujeres y

hemos elaborado asimismo monografias de los
municipios en los que se iba a desarrollar el pro-
yecto para enmarcar y situar en un contexto cohe-
rente la vida de esas mujeres, a la vez que se bus-
caba un vinculo mas estrecho entre educacion y
desarrollo.

(investigacion-accion, formacion de segui-
miento, concepcion de un curriculo pedagogi-
o)

En lo relativo a la elaboracion del curriculo,
hemos tratado de articular la metodologia pro-
puesta por Paulo Freire con la utilizacion de los
relatos -historias de la vida- de nuestras mujeres.

Ya en los anos 60, Freire afirmaba que el
Hombre solo se convierte en sujeto, protagonista
de la Historia y creador de cultura cuando encuen-
tra respuestas a los retos que le plantea su vida
diaria, su realidad concreta.

Alfabetizacion y concienciacion son las line-
as maestras que dan sentido a una practica educa-
tiva basada en la participacion libre y critica de
quienes aprenden.

Hemos encontrado en P. Freire las raices de
una educacion de adultos concebida como educa-
cion critica y creadora, una educacion para la par-
ticipacion active en la sociedad y, por consiguien-
te, en las transformaciones sociales.

Por otra parte, (y me remito a Christine de
Panafieu en su libro dmportancia y papel de los
relatos de vida en la formacion de las mujeres», en
el que sefiala que «a introduccion en las ciencias
sociales de los datos de la historia oral tiene por
objeto dar la palabra a los olvidados de la historia
escrita y del poder, a las minorias, muy a menudo
rebeldes pero sin voz, a los obreros, los agriculto-
res, los inmigrantes y, por supuesto, a las muje-
Ircs...».

Dichos datos permiten tener una vision dis-
tinta de los aspectos desconocidos de la vida, de
los aspectos intimos, las experiencias, lecturas...
distintas.

Los relatos biograficos son por lo tanto testi-
monios de gran utilidad y validez para una refle-
xién sobre la condicion femenina y sacan a la luz
una lucha permanente por un tiempo y un espa-
cio propios, por soluciones de las que resultan
siempre alternativas desiguales e insatisfactorias.

El método biografico en las ciencias sociales
pone de relieve el papel de la persona en el pro-
ceso historico y social - se trata de intentar enten-

157



der mejor la dialéctica entre el individuo y la
sociedad, entre lo objetivo y lo subjetivo.

La utilizacion des los relatos de la vida se
convierte en un intento de integrar la vida en
todos sus aspectos en la reflexion y la practica
educativa. Las condiciones de vida, los valores, las
costumbres, el tiempo y el espacio traspasan el
discurso del individuo que esta hablando y nos
permiten entender la relacion entre el funciona-
miento individual y el social, y «reconocer al saber
individual un valor sociologico».

Asi es como la investigacion sobre la ver-
tiente social propuesta por P. Freire se ha remata-
do mediante el intento de comprension de los
sujetos individuales - nuestras mujeres concretas.

Pero aun quedaba otro problema por resol-
ver - el de la formacion o la readaptacion profe-
sional de esas mujeres. ;Como hacerlo?

Este aspecto de la formacion o readaptacion
profesional resulta de los principios informadores
del Programa NOW,

Se sabia que el colectivo presentaba una
media de edad ya avanzada - el 60% tenia mas de
51 anos y el 25% estaba incluso por encima de los
60 anos.

Las mujeres con edad inferior a los 40 anos
no suponian mas que el 22% aproximadamente.

El nimero de mujeres activas era reducido, a
saber el 15%, y aproximadamente el 25% de ellas
eran jubiladas. La mayoria eran amas de casa o
mujeres de la limpieza.

Se sabia que estas mujeres no sacan prove-
cho de sus conocimientos y su trayectoria, y que
esta actitud afecta a las representaciones de crisis
entre los conocimientos escolares y los extraesco-
lares; asi pues, era preciso apostar por la creacion
de una nueva representacion del valor formativo
de su experiencia de la vida y sus conocimientos
extraescolares.

De forma paralela a la adquisicion de los
conocimientos -saber leer y escribir, calcular y
utilizar ordenadores...- resulta necesario llevar a
cabo una tarea de reflexion sobre ellas mismas y
su condicion de mujeres y ciudadanas.

Por consiguiente, sobre la base del aprove-
chamiento de sus conocimientos y experiencia,
buscando a la vez mejorar la imagen propia y la
autoestima y apostando por la respuesta a las
necesidades que habian expresado y por los
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«conocimientos» que, en cierta manera, atesora-
ban, llegamos poco a poco al concepto de Educa-
cion Permanente, al placer de aprender... y con-
seguimos asi superar la falta de interés por una
verdadera readaptacion profesional.

Disetio curricular

En Portugal, el curriculo del primer ciclo de la
ensenanza recurrente esta formado por las asigna-
turas de Portugués, Mundo Actual y Matematicas.

(En nuestro pais, la ensefanza recurrente
equivale a una escolarizacion de 2* oportunidad).

Teniendo en cuenta el problema de la titula-
cion vy la legislacion vigente, no se podia cuestio-
nar las asignaturas como tales y, por tal motivo, la
especificidad del proyecto estaba ya en cierta
medida limitada desde el principio.

No obstante, existia un reto que consistia en
la posibilidad de introducir ciertos cambios que
podrian suponer tal vez un cambio cualitativo,
aunque limitado.

Dicho esto, nuestra intervencion en el pro-
yecto FAM afectaba sobre todo a los contenidos
programaticos y de diseno de las herramientas
pedagogicas, tratando a la vez de:

1. Crear un curriculo especifico para mujeres
sobre la base de una metodologia que recu-
pera palabras y situaciones expresadas en la
investigacion-accion.

2. Integrar todos los campos del saber de forma
que no se creen compartimientos.

3. Integrar las distintas asignaturas por medio de
lo oral (y, por asociacion, del Mundo Actual),
considerados asi los puntos clave del curriculo.

La estructura del proyecto pedagogico es
pues la siguiente:



ESTRUCTURA DEL PROJECTO PEDAGOGICO

TEXTOS

TEXTOS Wiid o

SUJETO

MATERIAS

COMPETENCIA
] COMUNICATIVA

MUNDO ACTUAL

'y

PALABRAS-CLAVES

LA LECTURA / LA ESCRITURA

SITUACIONES FUNCIONALES

EL DIARIO Y OTROS CAMBIOS

Mediante este esquema, pretendemos poner
de relieve la forma en la que hemos tomado como
punto de partida los testimonios de las cursillistas
(relatos de vida) u otros textos que han definido
los temas y las palabras generadoras de los que
resultan los programas de Portugués, Mundo
Actual y Matematicas.

El diario ha resultado ser un elemento evi-
dente y el resultado normal del aprendizaje de €xi-
to, y un medio de intercambio entre las cursillistas
de los 4 cursos.

Para explicar el esquema
Competencia comunicativa / Mundo Actual

Y sabiendo que se trataba de un colectivo
socialmente desfavorecido, con una imagen nega-
tiva de si mismo vy, sobre todo, un bajo grado de
autoestima, hemos introducido una propuesta de
desarrollo de la competencia comunicativa en
situaciones de comunicacion lo mas reales posi-
bles.

Mediante este conjunto de actividades, se

pretendia por un lado modificar el tipo de discur-
so expositivo y explicativo hecho en un unico
sentido, el docente pregunta / el que aprende
contesta, y los tradicionales ejercicios de explora-
cion del texto que olvidan la multiplicidad de los
discursos inherentes a las situaciones de comuni-
cacion real.

Por otro lado, saber que el hecho de adecuar
el discurso a la situacion y a los destinatarios es
una condicion importante para una correcta inser-
cion social (importante asimismo porque para
muchas de esas mujeres el portugués no es la len-
gua materna).

En lo relativo a la lengua portuguesa, hemos
tratado de establecer el vinculo entre los ejercicios
de lectura, escritura y produccion de textos y las
pricticas y necesidades de las mujeres adultas,
dando preferencia al texto/documento auténticoy
utilizando a veces el propio discurso, con marcas
de expresion oral de las cursillistas, y hemos redu-
cido el programa de forma significativa, sobre
todo en cuanto a la morfologia y la sintaxis.

El programa de Mundo Actual se ha adapta-
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do al colectivo-objetivo, tomando como punto de
partida la especificidad de ser mujer, los conoci-
mientos y las experiencias adquiridos con motivo
de los distintos papeles que han desempenado a
lo largo de su vida.

Los objetivos de este programa consistian en
desarrollar la capacidad de lectura critica del mun-
do que nos rodea y facilitar los instrumentos que
permitan una participacion/intervencion en la
sociedad en la que uno vive.

Su articulacion con el programa de Portugués,
por medio de lo oral, ha permitido que sus conte-
nidos se transmitieran de forma casi indirecta.

En lo referente al programa de Matematicas,
hemos considerado prioritario «el acceso a la
numeracion y las técnicas relativas a las operacio-
nes, asi como la reflexion respecto de los proble-
mas socioeconomicos», basada en los conoci-
mientos y las vivencias de las mujeres, y las res-
puestas a las situaciones con las que se enfrentan
en la vida diaria.

Este programa no sigue la progresion pro-
puesta tradicionalmente y hace hincapié en las
cuatro operaciones basicas, practicadas a partir de
situaciones problematicas vinculadas a la vida dia-
ria y la vida profesional de las cursillistas.

Este ha sido el programa mas dificil de trans-
mitir.

A este respecto, me gustaria contarles lo que
sucedia con una panadera quien, en su vida pro-
fesional, llevaba a cabo operaciones de calculo
mental complejas pero que, en presencia del for-
mador, era incapaz de formularlas sobre el papel.
Y esta dificultad hacia que se mostrase incapaz y
recelosa de sus conocimientos.

Formacion de los formadores

En lo relativo a la formacion de los formado-
res, se puede afirmar que en Portugal no existe
ninguna formacion especifica para los educadores
de los adultos.

En consecuencia, dicha capacitacion profe-
sional solo se adquiere mediante la experiencia
sobre el terreno, reforzada por acciones mis o
menos organizadas o programadas que, segin
Marcel Lesne, son «respuestas especificas vy, a
veces, parciales a los problemas mas generales de
orden economico, social y cultural.

A partir de ahi, trataremos de dar una idea de
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algunos de los supuestos que, como en un guion,
han conformado la linea que nos ha guiado y en
base a la cual nos hemos organizado.

Por ejemplo,

Formacion continua

En primer lugar, y segun Christine Josso, el
principio segun el cual el ser humano es por defi-
nicion un ser en evolucion.

A pesar de todos los conocimientos y saber
hacer que constituyen la experiencia profesional
de los formadores, sigue siendo valido y apropia-
do considerar la formacion de los formadores
como un proceso continuo de desarrollo y per-
feccionamiento de las competencias profesiona-
les, que se justifica por lo que se conoce bajo el
nombre de necesidad de «crecimiento del forma-
dor o «growth approach» de Jackson.

Adaptacion a los cambios

Un segundo aspecto lo constituye la adapta-
cion a los cambios.

Se comprueba el hecho de que la educacion,
y en particular la educacion de adultos, se encuen-
tra siempre ante una situacion de constante con-
tradiccion.

Por un lado, es la que tiene que constituir un
vinculo con el pasado y reproducir al mismo tiem-
PO unos conocimientos, unos valores, unas actitu-
des...

Por otro lado, y mas que nunca, debe adap-
tarse e incluso anticiparse si es posible a todos los
cambios que impone el ritmo rapidisimo del mun-
do en el que vivimos.

Estoy segura de que todos nosotros, incluso
los mas jovenes, nos hemos enfrentado con el
caracter provisional de nuestros conocimientos y
saber hacer - me refiero aqui a lo que Eraut ha
denominado «change paradigm», el paradigma del
cambio.

Asi pues, la otra perspectiva que ha guiado
nuestro trabajo se ha asentado sobre el intento de
diagnostico de las necesidades, en el sentido de
encontrar soluciones locales e institucionales a los
problemas detectados.

Estamos convencidos de que el cambio solo
es efectivo cuando las personas a quienes afecta



inician el proceso de innovacion - el «problem sol-
ving paradigm» (paradigma de resolucion del pro-
blema) segun Fullan.

La educacion para adultos requiere profesio-
nales capaces de asumir responsabilidades de
organizacion, de ser sensibles a los retos que plan-
tean las situaciones y las necesidades de forma-
cion, de ser los mediadores entre la reproduccion
y el cambio.

Articulacion entre la teoria y la prdctica

En tercer lugar, es preciso hablar de la nece-
sidad de articular el saber experimental adquirido
a través de la practica y el ejercicio de funciones
con una reflexion y un desarrollo del saber teori-
co, con el fin de impulsar una simbiosis y forzar al
docente a descubrirse como investigador de la
ensefanza que practica y «practico» de la ense-
fianza en la que lleva a cabo nuevas experiencias.

La formacion teorica, segun Josso en su obra
«Relatos de vida de los docentes», solo se percibe
como util cuando resulta ser una ampliacion o
extension de lo «adquirido mediante la practicar.

Sobre la base de las tres lineas maestras de
orientacion, es decir:

- la necesidad de formacion continua de los for-
madores

- el desarrollo de la capacidad de respuesta a los
retos de la modernidad

- la articulacion entre el saber practico y resul-
tante de la experiencia y la reflexion teorica,

los contenidos de formacion que, aun estan-
do vinculados entre si, cubren las tres areas han
sido los siguientes:

1. Tratandose de cursillistas con una gran expe-
riencia y reflexion en el campo de la educa-
cion para adultos, nos hemos limitado a tra-
bajar sobre la problemitica de la educacion
de las mujeres adultas, tratando a la vez temas
tales como:

los aspectos especificos de la formacion de
las mujeres no escolarizadas, las caracteristicas de
la situacion social de la mujer en Portugal, etc...,
y finalmente, la educacion de los adultos como
enfoque autobiografico (relatos de vida).

2. En este segundo campo, naturalmente y muy
estrechamente vinculado a lo expuesto ante-

riormente, se ha tratado de desarrollar com-
petencias de analisis de la situacion, evalua-
cion de necesidades, definicion de politicas
de accion, de acuerdo con una metodologia
de investigacion-accion que ha afectado a
todos los miembros del equipo.

Asi pues, se han dado los pasos siguientes:

- Elaboracion de un diagnostico inicial con vis-
tas al disefio de un proyecto pedagogico para
la alfabetizacion de las mujeres.

De este primer proyecto resulta la puesta en
practica de las acciones de formacion relativas a:

- la preparacion de un diagnostico de zona;

- los métodos y técnicas de puesta en practica
de una entrevista colectiva;

- la preparacion y elaboracion del diagnostico
de campo

- los efectos (repercusiones) del diagnostico de
zona y de las entrevistas en el proyecto de alfa-
betizacion.

Y finalmente la
- nueva elaboracion del proyecto pedagogico

-y la reflexion sobre el papel de la relacion
pedagogica en el reforzamiento de las identi-
dades.

Asi es como, poco a poco, hemos ido adqui-
riendo un saber hacer muy util para cualquier pro-
fesional de la educacion pero, sobre todo, impres-
cindible para todos aquellos que, en calidad de
creadores, trabajan en el campo de la planifica-
cion regional, zonal u municipal relativa a la edu-
cacion para adultos.

3. Finalmente, se ha llevado a cabo una ense-
fianza basada en la vertiente mas didactica y
directamente vinculada con la Alfabetiza-
cion.

Considerando el desarrollo de las competen-
cias en el campo del aprendizaje de la lengua
materna, se ha estudiado

_ la relacion entre lo oral y la escritura - las 4
competencias (entender/hablar/leer/escribir)

- las funciones de la comunicacion y el desarro-
llo de la competencia comunicativa
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- el analisis de los distintos tipos de texto

- el analisis de los programas de Lengua Portu-
guesa, Mundo Actual y Matematicas

- el analisis de las herramientas pedagogicas
concebidas para la aplicacion directa durante
los cursos.

Y para concluir, algunos testimonios de lo
que nuestras mujeres han dicho y sentido:

«Lo que mas me ha gustado ha sido esa for-
ma de aprender hablando al mismo tiempo de
nuestros asuntos»

(Barrreiro)

«Todo esto me parece muy util para nuestra
vida diaria (el dia a dia). Me he dado cuenta de
que se han aprovechado las cosas que habiamos

contado sobre nuestra vidar.

(Montalvo)
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«Me siento mas valiente para hacer frente a la
vida... he aprendido a decir lo que pienso y sien-
to, a relacionarme con la gente sin experimentar
ninguna incomodidad».

(Amora, 52 anos, africana)

«Creo que ahora sé mejor lo que me convie-
ne y también he aprendido a luchar por ello».

(Montalvo)

«Cambiar, lo que se dice cambiar, tal vez no;

pero he aprendido un monton de cosas. A veces,
digo a mis hijos cosas que les sorprendens.

(Chamusca)

«...Porque también he aprendido en este

curso que no somos unas imbéciles... por el con-

trario, sabemos cosas distintas...».

(Montalvo)
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Ettore Gelpi
CONSEJO DE EUROPA

1. LEGITIMIDAD DE LAS ESTRUCTURAS
NACIONALES E INTERNACIONALES
PARA LA COOPERACION

Las estructuras publicas y tambi€n las orga-
nizaciones no gubernamentales con vocacion
publica tiene su legitimidad en la educacion si no
olvidan que los jovenes y los adultos son los acto-
res y no los destinatarios o los consumidores de
las actividades educativas. No es posible fundar la
cooperacion en el sentido educativo sobre rela-
ciones de dependencia obligando a los adultos a
participar en actividades educativas que no
corresponden necesariamente a sus intereses de
ciudadanos, de personas comprometidas en la
sociedad y en una actividad productiva.

La legitimacion de las estructuras es la con-
dicion del éxito de las politicas educativas. Esta
legitimacion es también una garantia para que la
funcion de las estructuras publicas no se limite a
promover el mercado de la educacion.

2. FINALIDAD DE LA COOPERACION

A nivel local, regional, autonomico,
nacional, europeo e internacional la cooperacion
puede contribuir a la exclusion, a una educacion
a velocidad variable, a la estigmatizacion de los
publicos marginales, a la creacion de paro, a la
division entre individuos, grupos sociales y pai-
ses. ;Es esta la cooperacion que interesa a los
millones y millones de europeos en la Union
Europea y en la Europa geografica? Es posible
que la mayoria de los jovenes y adultos desean y
algunas veces luchan para una cooperacion edu-
cativa que significa inclusion, respecto a la diver-
sidad, valoracion de todos sin destruccion de
capacidades y competencias y sin relacion a una
l6gica de mercado a corto plazo. En el Ano Euro-
peo de la Educacion y la Formacion a lo largo de
la vida 1996 es importante que todos los ciu-
dadanos participen en un debate sobre la finali-
dad de la educacion y de la cooperacion en un
sentido muy concreto en relacion a los objetivos
de la poblacion.

3. EL LENGUAJE DE LA COOPERACION
Y LA EDUCACION

Calidad, flexibilidad, innovacion, eficiencia,
competencia, coherencia, evaluacion, mercado y
comunidad, son parte del debate educativo con-
temporaneo que parece olvidar que las personas
se educan con logica mas compleja y en relacion
a las condiciones concretas de su existencia. Una
l6gica puramente mercantil puede contribuir a
limitar el interés para la educacion y a fomentar
muchos estudios y practicas sobre motivacion y
evaluacion. Si la educacion interesa a los jovenes
y adultos europeos ;por que tanta preocupacion
para motivar el caballo a beber?. Es posible que el
caballo bebiera agua no buena. En este caso el
problema no es la motivacion cuanto buscar agua
limpia y fresca en el verano.

4. COOPERACION SOBRE UNA BASE DE
IGUALIDAD ENTRE LAS POBLACIONES
EUROPEAS

A nivel nacional la cooperacion educativa
tiene como objetivo principal en una Europa sen-
sible a la ciudadania una integracion entre los tra-
bajadores autoctonos y emigrados que tienen esta-
tus diferentes en relacion al tipo de contrato de
trabajo (trabajadores con contrato fijo, precarios,
desempleados). ¢Como es posible hablar de coo-
peracion si esta cooperacion no permite superar
esas divisiones y discriminaciones?. La democra-
cia educativa esta en estrecha relacion con esta
integracion porque en nuestra sociedad el dere-
cho relativo a la salud, a la vivienda y a la educa-
cion, al estatus del trabajador con contrato fijo.

En el nivel intereuropeo también es impor-
tante una cooperacion sobre la base de igualdad.
El nivel de riqueza de un pais no puede justificar
desigualdades en la cooperacion educativa por-
que cada pais europeo puede aprender del otro
en el sentido de su historia, de su ciencia y de su
cultura.

En la Europa solidaria tampoco las comuni-
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caciones educativas con otros paises pueden fun-
darse sobre supremacias en relacion a los recursos
economicos, a las fuerzas militares y a la nueva
violencia de la informacion controlada por los
poderosos medios de comunicacion. El sur del
mundo tiene interés en la cooperacion educativa
y no es solamente receptor de cooperaciones edu-
cativas que se permiten entrar en los sectores mas
sensibles de los sistemas educativos (investiga-
cion, politicas, materiales educativos), sin tener
en cuenta los objetivos y los intereses de la pobla-
cion de estos paises.

5. EXPROPIACION DE LOS CONOCIMIENTOS

En el sentido local, nacional e internacional
las cooperaciones pueden ser formas de expro-
piacion de los conocimientos y de los saberes
populares. En estos casos no se ayuda a las pobla-
ciones sino que se empobrecen, después se impo-
nen nuevos modelos extranjeros a sus intereses en
¢l nombre de la modernizacion. Poblaciones
expropiadas de su conocimiento y de su cultura
pierden la identidad, el control de su produccion
y también el deseo de aprender y de continuar
produciendo cultura. Esta expropiacion se da
cuando las relaciones de cooperacion estan fun-
dadas sobre la dependencia y sobre la imposibili-
dad de los interlocutores a defenderse de la coo-
peracion misma.

6. PROFESIONALIZACION DE LA
EDUCACION DE ADULTOS

La cooperacion en el sentido nacional y
europeo de la educacion de adultos puede contri-
buir positivamente a la profesionalizacion de la
educacion de adultos con muchas personas que
trabajaran en estos sectores con formacion, con-
trato y futura carrera profesional. Este hecho es
positivo, es parte también de una creacion de nue-
vos puestos de trabajo que pueden contribuir a la
calidad de vida de todos. Pero es peligroso si esta
profesionalizacion separa los profesionales de la
educacion de los adultos de los que aprenden o
peor de los que deben aprender. Todos los adultos
pueden ser educadores de sus companeros en un
sentido individual y colectivo. Esta es la historia
de la educacion de adultos que es importante con-
servar. También el adulto autoeducador es funda-
mental para la educacion de hoy y de manana. Es
realidad que es posible recuperar la autoeduca-
cion y la contribucion de todos los adultos a la
educacion en un sentido ideolégico para limitar
los recursos para esta educacion. Es necesario
oponerse a este riesgo y continuar estimulando
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una cooperacion educativa que puede contar con
la contribucion de todos.

La estrecha relacion de la educacion de
adultos con el mundo laboral provoca muchas
cooperaciones en este sector. Son también nece-
sarias cooperaciones para una educacion de
adultos en todos los sectores culturales, estéti-
cos, de actividades deportivas activas que no
siguen la sola logica de la produccion. Importan-
te tambi€n es la cooperacion intelectual bajo un
analisis critico permanente de la sociedad, de los
medios, que no puede ser solo un hecho indivi-
dual e intimo.

7. COOPERACION EN LA INVESTIGACION

La explosion de la educacion de adultos no
se ha acompanado de un fortalecimiento de la
investigacion critica y creativa de la educacion
de adultos. La investigacion fue mas concentrada
sobre la eficiencia sin estudiar las consecuencias
sociales de las actividades de educacion y forma-
cion que no tienen en cuenta las diferentes con-
diciones economicas, sociales y existenciales de
las poblaciones. Es necesario una cooperacion a
nivel nacional e internacional para comprender
qué significa a) educacion producto, b) incorpo-
racion de la educacion en el sentido productivo,
no solo como preparacion a la produccion sino
como parte de esta produccion, ¢) educacion
visible e invisible transmitida por los medios de
masa, d) desarrollo de la educacion en relacion
con la crisis del estado y en general de las estruc-
turas publicas.

Las investigaciones en este sentido tienen
dificultad en buscar recursos como también las
investigaciones sobre ¢l origen del paro o de la
injusta division internacional del trabajo y del
acceso al conocimiento. Esta investigacion es
indispensable para una evaluacion critica de las
politicas de educacion de adultos y para nuevas
proposiciones educativas en la finalidad de cons-
truir democracia y ciudadania europea.

Las modalidades de esta cooperacion son
parte del trabajo de la educacion de adultos. Sin
esta cooperacion también los profesionales de la
educacion que tienen interés en desarrollar una
educacion correspondiente a los objetivos de la
poblacion tiene dificultades para contribuir a cons-
truir politicas y actividades educativas coherentes.

La cooperacion internacional de las estruc-
turas nacionales e internacionales es muy timida
en esta direccion ;por qué?



8. DERECHOS DE JOVENES Y ADULTOS A
LA EDUCACION DE ADULTOS Y A
ELEGIR ESTA EDUCACION

Las cooperaciones son importantes para
conseguir estos derechos a nivel local y nacional.
Mucha gente en Europa (Union Europea y Europa
Geografica), no tiene acceso a esta educacion, en
algunos casos le falta también un minimo de for-
macion inicial; lucha para conseguir este derecho
a la educacion de adultos pero al mismo tiempo
lucha para que no se le imponga una educacion
extrana a sus intereses. Es posible que sea necesa-
rio un pensamiento complejo para comprender
que por un lado es necesaria la lucha para la edu-
cacion y por otro una lucha para defenderse de la
educacion impuesta. Cuando la educacion se
escapa de las manos de los ciudadanos, esta edu-
cacion puede transformarse en instrumento de
conformismo, de aceptacion y paradojicamente
también de violencia.

9. COOPERACION Y ACCIONES CULTURALES

Celebrar la educacion de adultos y la coope-
racion sin una estrecha relacion con la cultura

puede ser un riesgo y el triunfo de una monocul-
tura vinculada a la educacion de adultos. La rique-
za cultural de Europa, resultado de la contribu-
cion de los europeos autoctonos e inmigrados de
los diferentes paises de Europa y del mundo, es el
fundamento de la accion educativa. La coopera-
cion cultural europea en este sentido se expresa
no solamente a través de los conocimientos de las
diferentes expresiones artisticas y cientificas de
los europeos autoctonos € inmigrados, sino tam-
bién en la cooperacion cultural cotidiana. Leyes
opresivas para los trabajadores inmigrantes, poco
respeto a la diversidad de las poblaciones, baja
calidad de servicios sociales, médicos y culturales
para la parte que tiene menos medios materiales,
son formas de violencias culturales que no se pue-
den olvidar, jparalelamente se construyen progra-
mas de educacion civica y se envian mensajes
morales sobre el encuentro entre culturas y sobre
la ciudadania europea!

;Educacion de adultos rica de cultura?. En

este marco es importante promover las diferentes
formas de cooperacion.
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Bartolomé Amat Armengol
Direccion General VIII
COMISION EUROPEA

Me voy a referir al tema de la politica de la
Union Europea en materia de educacion y forma-
cion politica y estratégica y quisiera asimismo
hacerlo respecto a los paises menos desarrollados,
los Paises del Sur; se ha hecho referencia a los Pai-
ses del Este y se ha hablado de nuestra coopera-
cion con América Latina pero yo planteo la pre-
gunta siguiente: jcual es nuestra postura, nuestra
cooperacion con los paises menos desarrollados,
esos grupos de paises que se agrupan bajo la
denominacion del Sur, los PMD, una denomina-
cion muy discreta ya que en realidad se trata de
paises muy pobres, con problemas de educacion
muy graves. Tenemos pues en la Comunidad una
politica de cooperacion que tiene ya 30 o 35 anos,
a través del Convenio de Lomé o de otros conve-
nios bilaterales, aun cuando van evolucionando
con el tiempo y las distintas circunstancias de
cada época. Para la Union Europea, la educacion y
la formacion constituyen un elemento fundamen-
tal y una parte integrante del proceso de desarro-
llo. El éxito de cualquier estrategia de desarrollo
dependera en gran medida de la forma en la que
los sistemas de educacion y formacion consegui-
ran facilitar y mantener los conocimientos y las
competencias sobre los que descansa el progreso
economico y social. Tanto por la amplitud como
por el campo de aplicacion, sera a menudo un fac-
tor clave de promocion de los recursos humanos
pero se trata, sobre todo, del valor de la educacion
y de la formacion como necesidad humana funda-
mental y, podria decirse, incluso como derecho
legitimo de cada persona. Sin ella, sin esta educa-
cion, cualquier progreso humano resulta imposi-
ble. Su contribucion cubre no solo el desarrollo
econdomico y social sino asimismo la toma de
conciencia social y cultural de los individuos y los
pueblos. Las décadas de cooperacion se suceden
pero los resultados, por desgracia, son escasa-
mente convincentes: mayor desigualdad entre los
paises industrializados y los paises en vias de desa-
rrollo, deterioro de la situacion en materia de ali-
mentacion, endeudamiento creciente, mayor
dependencia economica y, sobre todo, conflictos
sociales y conflictos armados en muchos de esos

paises. Por desgracia, la educacion y la formacion
no pueden sustraerse a las tendencias comproba-
das en este balance. Ante esta situacion, surgen
nuevas estrategias: la Union Europea, en particu-
lar, propone programas de estrategias en materia
de alimentacion, de ajuste estructural de moviliza-
cion de nuevos agentes economicos y, sobro todo,
de proteccion de los movimientos hacia la demo-
cracia. Las politicas de educacion y formacion no
seran ajenas al €xito o al fracaso de esas estrate-
gias, de ahi su papel determinante durante el tiem-
po de vigencia de los acuerdos de cooperacion
con esos grupos de paises que se llaman menos
desarrollados. Aunque la educacion y la formacion
ha sido siempre, historicamente, uno de los cam-
pos de la ayuda al desarrollo, el caracter concreto
de las intervenciones ha evolucionado de forma
constante para adaptarse a las prioridades de cada
época. Después del periodo de las independen-
cias, el mayor esfuerzo se dirigio a la construccion
de nuevas infraestructuras escolares, de centros
de formacion técnica y profesional, con el fin de
hacer frente a un crecimiento de la tasa de esco-
larizacion que, en esa €época, fue la mayor de la
historia de la humanidad. Mas tarde, a partir de los
anos 70, se hizo hincapié en la formacion univer-
sitaria y técnica para dotar a esos paises del per-
sonal directivo superior que las nuevas activida-
des de la industria y los servicios requerian: fue la
época de fuerte crecimiento de muchos de esos
paises. Actualmente, por el contrario, asistimos a
nuevo fenomeno, muy inquietante y sumamente
grave: se trata del crecimiento progresivo, yo diria
que casi exponencial, del analfabetismo en el
mundo debido a crecientes dificultades de acceso
a la educacion en los paises mas pobres. El nume-
ro de ninos no escolarizados en el mundo es cada
vez mayor. Podria darles algunos datos de la UNES-
CO: actualmente, 130 millones de ninos no estan
escolarizados y 150 millones no lo estaran a fina-
les del siglo; el resultado de esta situacion es el
constante incremento del numero de analfabetos.
Asi pues, estamos ante un doble fenomeno: creci-
miento demografico, namero insuficiente de
escuelas para escolarizar a los ninos y, luego, una
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educacion de mala calidad que hace que, cuando
el nino deja la escuela, olvida y pierde rapidamen-
te lo que ha aprendido; si anadimos a eso que el
desempleo no contribuye a mantener los conoci-
mientos, el resultado final es que el numero de
adultos analfabetos alcanza cifras inquietantes.

Un analfabeto es una persona que no puede
leer ni los horarios de los autobuses o de los tre-
nes, ni la posologia de los medicamentos, es una
persona que no puede defenderse de la posible
explotacion de su empresario, alguien que solo
puede acceder a un namero limitado de activida-
des y no puede participar plenamente en la demo-
cracia. Cuando se llevan a cabo elecciones y se
utilizan papeletas escritas, papeletas de voto, un
analfabeto no sabe a quién votar porque no sabe
leer, lo cual es muy pero que muy grave en paises
que afirman su intencion de entrar en la demo-
cracia pero cuya poblacion es, por ejemplo, anal-
fabeta en un 70%. ;Como puede toda la poblacion
participar en la vida del pais? En la actualidad, el
nuamero estimado de adultos analfabetos en el
mundo se acerca a los mil millones de personas,
es decir 1 de cada 6. En ciertos paises, el proble-
ma del analfabetismo afecta al 90% de la pobla-
cion. En el campo economico, existe asimismo lo
que se denomina sector informal. En muchos pai-
ses, sobre todo de la region del Sahel, el 85% de
las personas activas forman parte del sector infor-
mal, lo que significa que se trata de empresas,
empresas artesanales, que tienen actividades eco-
nomicas sin que haya una formacion especial para
ellas; no llevan contabilidad alguna, no pueden lle-
varla, no tienen acceso al crédito, no pueden
tener acceso a tecnologias modernas, sencilla-
mente porque no tienen la formacion basica nece-
saria para su actividad economica y, por lo tanto,
permanecen en el sector informal. Es el caso de
Senegal, por ejemplo, pais en el que solo el 12%
de la poblacion esta formada por asalariados del
sector llamado «<moderno», el 6% en la administra-
cion y el 6% en las empresas; por lo tanto, el res-
to, es decir el 80% de la poblacion, son gente que
se busca la vida, que se dedica al comercio, a la
pequena industria, a la agricultura, etc. .., pero sin
ningun tipo de formacion adaptada para que esa
actividad economica pueda desarrollarse. Asi
pues, la mayor parte del pais funciona dentro de
un sistema informal, casi ilegal, que no puede ali-
mentar el crecimiento economico del propio pais.

En el contexto del mundo moderno actual,
un pais con mayoria de analfabetos no puede
lograr su desarrollo economico y social, sea cual
sea el valor de su alada, de ahi la necesidad de
tomar todo tipo de medidas para invertir esta
situacion. Este es el nuevo desafio al que se
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enfrentan todos aquellos que trabajan por un
mundo mejor.

Después de este analisis, por otra parte com-
partido por todas las instituciones internacionales
(la UNESCO, el Banco Mundial, las Naciones Uni-
das) y que nosotros también compartimos, ;cual
ha sido la reaccion de la Union Europea? En todo
el programa de cooperacion de la Union Europea,
y ustedes saben que la Union Europea es el resul-
tado ante todo de la Comunidad Econémica Euro-
pea y que la CEE tiene un programa de coopera-
cion con el tercer mundo, sobre todo econémica,
cuyo objetivo era el crecimiento economico de
esos paises, la educacion y la formacion eran
medidas de acompafiamiento de los proyectos
economicos o eran considerados como el resulta-
do de un progreso econémico; se pensaba que el
dia que tuviesen mayores recursos, el dia que
mejorase el nivel de vida, la gente demandaria
educacion y todo seguiria. Actualmente, nos
hemos dado cuenta de que la educacion, la for-
macion, no es consecuencia del desarrollo sino un
requisito previo, que no se puede conseguir el
desarrollo sin educacion. Asi pues, ya en Maas-
tricht, se abordé el problema en los acuerdos de
Maastricht; la Comision Europea habia propuesto
que dado que se iba a crear una Union Europea
con un papel en politica exterior, ;por qué no
tener asimismo una politica comuin en materia de
cooperacion para el desarrollo? Pero los Estados
Miembros no estaban dispuestos a tal cosa. Los
Estados Miembros -cada estado tiene su propia
politica de cooperacion para el desarrollo - quisie-
ron conservar €sa autonomia en materia enfoque
del desarrollo. No obstante, aceptaron que esa
cooperacion de cada Estado, es decir de los quin-
ce estados mas la de la Union por lo que ahora
tenemos dieciséis politicas de cooperacion para el
desarrollo, fuese coordinada y coherente, por
supuesto, y complementaria, para lo cual se toma-
ron medidas para que la coordinacion fuese efec-
tiva. Asi pues, a la Comision se le confio esa coor-
dinacion que se inicié con reuniones con los Esta-
dos Miembros; en esas reuniones, se llegd6 a un
documento que reflejaba lo que yo llamo el deno-
minador comun de nuestras politicas. Cada Estado
tiene su propia politica pero existen puntos en los
que todos estamos de acuerdo, por eso se plas-
maron esos puntos en un documento que fue
aprobado por el Consejo y que dio lugar a un
documento muy importante para nosotros, una
resolucion del Consejo de Ministros de la Union
de fecha 25 de Noviembre de 1994. No obstante,
esa resolucion no esta dirigida unicamente a la
Comision, que es el ejecutivo de la Union Euro-
pea, sino a todos los Estados Miembros, por lo que
€n este momento estamos todos obligados o apo-
derados para dar cumplimiento a dicho documen-



to. un documento que hace hincapié en materia
de educacion. En primer lugar, en dicho docu-
mento se afirma que la educacion es una priori-
dad actual de la Union, que no puede haber pro-
grama de cooperacion para el desarrollo si no se
lleva a cabo un verdadero esfuerzo financiero para
promover la educacion en €sos paises (y les
recuerdo que, hasta ahora, la ayuda a la educacion
y la formacion en el conjunto de la Cooperacion
internacional solo representa un 1% de las inver-
siones, es decir una miseria!).

Asi pues, se habla mucho de educacion pero
a la hora de poner ¢l dinero para financiar pro-
yectos, se da prioridad a las carreteras, las presas,
las acciones agricolas de las grandes plantaciones,
etc..., porque asi se consumen tambi¢n nuestros
propios bienes y podemos vender nuestros equi-
pos y mandar a nuestros t€cnicos; y en cuanto a la
formacion, a pesar de los textos que han recono-
cido la importancia de ese campo, a la vista de las
cifras, el porcentaje que se destina actualmente a
la formacion es ridiculo. En el citado documento,
el Consejo subraya pues que la educacion, en par-
ticular la educacion basica tanto para nifos como
para adultos, es un derecho fundamental. Juega
un papel esencial en la afirmacion de los valores
democriticos, en el crecimiento economico y la
creacion de empleo, la reduccion de la disparidad
de ingresos y de las desigualdades, asi como en la
mejora del nivel de vida y la salud.

El mayor beneficio resulta de la ensenanza
primaria, mas que de la superior. Ademas, la edu-
cacion puede jugar un papel esencial en la pro-
mocién de la condicion femenina dentro de la
sociedad. El Consejo reafirma el importante papel
que las ONGs juegan en el sector de la educacion
y la formacion de los PVD (Paises en Vias de Desa-
rrollo). En materia de inversion, los economistas,
incluso los del Banco Mundial, han calculado que
en el campo de la educacion la inversion a largo
plazo es la que mayores beneficios produce; €s la
inversion mas rentable, mucho mas que si se lle-
van a cabo inversiones productivas a corto y
medio plazo.

Citemos algunos principios de esa declara-
cion: «a ayuda de la Comunidad de los Estados
Miembros a la educacion y la formacion debe
tener por objeto reforzar las politicas y los esfuer-
zos propios de los PVD, es decir de los Paises en
Vias de Desarrollo, y no actuar como sustituto de
la iniciativa local», como se acordo con ocasion de
la Conferencia Mundial sobre Educacion para
Todos que se celebro en 1990. Este aspecto €s
muy importante. Suelo decir que nuestra politica
en materia de educacion y formacion consiste en
no tener ninguna vy, claro esta, jresulta algo pole-

mico! ;Que no tienen politica alguna? se extranan
los que me oyen decir eso. No, tenemos una poli-
tica, que consiste en reforzar la politica de cada
pais; cada pais debe tener su propia politica; si no
la tiene, entonces vamos a ayudarles a definirla y
mas tarde vamos a ayudarles a ponerla en practica
pero pensar que nosotros hayamos impuesto una
politica de educacion basica o de educacion supe-
rior a algin pais seria ir en contra de todos los
derechos de autonomia de cada Estado. La Comu-
nidad y los Estados Miembros procuraran fomen-
tar el apoyo a una formacion profesional para el
sector formal e informal de la economia, imparti-
da por canales educativos formales ¢ informales.
Asi pues, la existencia del sector informal se con-
sidera, en el momento actual, como una situacion
de hecho, sin posibilidad de marcha atras, y no se
intenta que lo informal se convierta en formal; se
piensa que puesto que por el momento €s el uni-
co sector que crea empleo, es mejor ayudar a que
este sector se desarrolle. Asi pues, actualmente
financiamos bastantes programas a la Comunidad,
especialmente en Africa, programas de formacion
para los artesanos, los aprendices y los sectores
agricolas informales, que no tienen ninguna for-
macion basica escolar.

La Comunidad y los Estados Miembros debe-
mos mejorar el intercambio de educacion para los
grupos mas desfavorecidos; dentro del conjunto
de los grupos mas desfavorecidos, se establecera
una prioridad, la que se dard al acceso a la educa-
cion de las mujeres; el impacto de todos los pro-
yectos de educacion sobre la educacion de las
mujeres se debera estudiar en lo que se refiere a la
identificacion de los proyectos y del seguimiento
a lo largo de la puesta en prictica. Se debe dar
prioridad sobre todo a la educacion de las mujeres
que lleve a actuaciones en el campo de la escola-
rizacion primaria y la formacion de los profesores.
La educacion de las mujeres, aun cuando no se
diga aqui sino mas adelante, tiene asimismo una
incidencia muy importante sobre la demografia, y
todos ustedes saben que el crecimiento demogri-
fico es uno de los problemas de esos paises. Resul-
ta imposible imponer programas de reduccion de
la natalidad, lo que seria ir en contra del derecho
de la persona humana, pero lo que si podemos
hacer perfectamente €s promover programas de
educacion de las chicas, algo que por supuesto s¢
traduce automaticamente en una reduccion de la
natalidad dado que los matrimonios tienen lugar
mas tarde y porque existe un cierto numero de
fenomenos que se han estudiado y comprobado
en la practica; por tal motivo, €s un aspecto muy
importante de nuestra politica. Puedo finalizar mi
intervencion en este punto y estoy a su disposi-
cion por si tuviesen alguna pregunta. No obstan-
te, me gustaria senalar unicamente que €stamos
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ante una situacion realmente grave, incluso explo-
siva, en mi opinion; muchos conflictos surgen por
falta de cultura, de educacion, por el paro, que es
diez veces superior al que se registra en nuestros
paises y que a nosotros NOs parece ya muy grave;
es terrible ver que el paro en los Paises del Sur es
diez veces superior, que no se puede resolver ni
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se podra nunca por desgracia, aunque se podria
frenar algo mediante el sistema de educacion y
formacion. Por tal motivo, el Consejo hace un lla-
mamiento a todos los Estados Miembros y a la
Union para que unan sus esfuerzos, para que se
pongan de acuerdo y tengan una politica, si no
comun al menos con acciones comunes.



Jorge Cavodeassi

Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

OEI

Yo en primer lugar quisiera explicar a qué
nos referimos cuando hablamos de espacio ibero-
americano, para que no haya confusiones al res-
pecto, y cuales son las preguntas, y los planteos,
que desde ese espacio nos estamos haciendo.

En primer lugar, cuando hablamos de Ibero-
américa nos estamos refiriendo a un ambito que
comparten paises de Europa, y de América Latina.
Son veintidos paises, dos paises europeos, Espana
y Portugal, y veinte paises de Ameérica Latina, que
comparten dos lenguas oficiales, el espanol y el
portugués. Es una region, es un ambito, mas que
una region es un area cultural con procesos de
integracion en distinto grado de avance. Por un
lado, los procesos de integracion de Espana y Por-
tugal en la Union Europea; el proceso de integra-
cion del Pacto Andino, del Mercosur, y el Mercado
Comun, Centroamericano; y, por el otro lado, con
espacios de libre comercio en gestacion, como es
¢l de la Iniciativa de las Américas, el NAFTA, el
Acuerdo de la Comunidad Europea, con el Merco-
sur, que se esta por cerrar en el proximo mes, y el
Acuerdo de cooperacion entre la Comunidad
Europea y los paises del grupo de Rio. Asimismo,
es un ambito entre paises que poseen grados de
desarrollo claramente diferenciados, con distinto
nivel de integracion en el mercado global, con
contrastes significativos en sus valores macroeco-
nomicos, asi como en sus niveles de riqueza y
pobreza. Ademas, son paises con distinta entidad
y densidad institucional en sus estructuras, y con
diferente desarrollo en el proceso de democrati-
zacion de sus sociedades, con diversos grados de
participacion social en ellas, etc...

Es decir, que estamos haciendo referencia a
un area cultural, relativamente homogénea, pero
con una gran heterogeneidad geopolitica, econo-
mica, social, e institucional, y que, sin embargo,
se esta definiendo como una comunidad. El hecho
mas relevante en esta area, en los ultimos anos, €s
la decision politica de sus jefes de Estado, y de
Gobiernos, de constituir un espacio de coopera-
cion permanente, de concertar politicas de desa-

rrollo, y de promover una presencia conjunta,
mas activa, en el plano internacional. A traves de
las cinco Conferencias, que se comenzaron a rea-
lizar en el afio 90, hasta ahora, hasta el 95, hasta la
Gltima reunion en Bariloche, en Argentina, han
reafirmado esa vocacion de encuentro, de coope-
racion, y de protagonismo en el ambito interna-
cional.

Las formas en que se va a expresar €sa
accién conjunta presentan, sin embargo, hasta
ahora, muchos interrogantes, y hay dos funda-
mentalmente referidos a la relacion con los paises
europeos. Uno de ellos es, si es posible que la
Comunidad Iberoamericana de Naciones genere
un espacio politico y técnico que enlace con los
procesos de integracion, que se estan viviendo
tanto en América Latina como en Europa. Y otra
pregunta es, si el desarrollo de un mercado global,
donde son previsibles conflictos por la suprema-
cia, pueden permitir la existencia y el protagonis-
mo de un espacio politico, geopolitico interblo-
que, como el que constituyen los paises iberoa-
mericanos.

En todo caso, los estudios prospectivos en
el area iberoamericana, en muchos casos con
resultados bastante aproximados a los realizados
por la O.C.D., senalan las grandes dificultades
que se presentan en un mundo donde existen
muchas alternativas posibles, pero pocas alterna-
tivas probables de escenarios futuros, y en don-
de, en algunos de esos escenarios justamente, el
mayor desarrollo de América Latina comprende,
y se beneficia de una crisis europea. Al mismo
tiempo que el analisis de €sos escenarios puede
plantear esta problematica, existe en América
Latina la percepcion de que hay modelos expli-
citos, o no, en Europa, de organizacion politica y
social, que pueden ser mas facilmente adapta-
bles que otros modelos que existen en otras
regiones.

Y frente a todas esas dudas, e incertidum-
bres, debe senalarse que la cooperacion iberoa-
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mericana, en el plano politico, como son los
acuerdos para la solucion de conflictos bélicos; en
el plano econémico, como el desarrollo de nue-
vos proyectos empresariales y de capacitacion
personal; en el plano cientifico, y tecnologico,
como la potenciacion de los programas de cien-
cia; y en el ambito educativo, como la generaliza-
cion de los programas para el mejoramiento de la
educacion, estan alcanzando logros significativos,
multiplicandose en los ultimos afos, no solo en la
accion gubernamental, sino también la no guber-
namental.

Y por el otro lado, como aspectos positivos,
cabe destacar el concepto horizontal de la coope-
racion, con que se han disenado las primeras
acciones conjuntas en el marco de la Cumbre de
Jefes de Estado y de Gobierno.

Yo quisiera senalarles que en el plano educa-
tivo existen cinco lineamientos basicos, que estan
orientando las acciones de cooperacion de los
organismos iberoamericanos. Por un lado, las
acciones destinadas a cooperar en el disefo de
politicas y estrategias, para la transformacion de
los sistemas educativos, acciones destinadas a
cooperar en ¢l apoyo de los procesos de demo-
cratizacion de la educacion, acciones destinadas a
cooperar en la vinculacion de la educacion con
los procesos socio-economicos, acciones destina-
das a cooperar en el apoyo de los procesos de
integracion y concertacion regional, y subregio-
nal, y acciones destinadas a cooperar en la moder-
nizacion de las Administraciones. Estos programas
tienden a enfrentar, como desafios prioritarios, el
desafio de la integracion social, que supone la
adopcion de politicas efectivas de desarrollo eco-
nomico sostenido, y de superacion del subdesa-
rrollo, lo que exige politicas eficientes de trans-
formacion productiva, de promocion del ahorro
interno y de la inversion, y de reformulacion del
gasto social, con una atencion prioritaria a la
salud, la educacion, y la formacion de recursos
humanos. El desafio de la integracion nacional,
que remite a politicas activas de descentraliza-
cion, y de apoyo a las regiones mas atrasadas,
regenerando el tejido social rural, y promoviendo
una reconversion de los sectores economicos,
con técnicas de produccion, u oferta productiva
mas obsoleta, y el desafio de la integracion subre-
gional, impone la creacion de areas economicas
integradas, como el Mercosur, o el Grupo Andino,
0 zonas de libre comercio.

La cooperacion iberoamericana se centra en
distintos organismos. Uno de esos organismos es
la Organizacion de Estados Iberoamericanos para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura, que es un
organismo de los Ministerios de Educacion, de los
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veintidos paises. Es un organismo dedicado espe-
cificamente a la cooperacion en estas tres areas, y
su Consejo Directivo esta constituido por los
Ministros de Educacion de esos paises, y son los
paises los que financian toda la accion, y todas las
actividades que se desarrollan. En este marco, en
el marco de la O.EL, se estan desarrollando en
este momento quince grandes programas, referi-
dos, siete de ellos, a temas educativos, tres a
temas de caracter especificamente cientifico, y
cuatro de orden transversal, que son de apoyo a
estas actividades. Pero existen, ademas, una serie
de programas especificos, que fueron determina-
dos por la Cumbre de Jefes de Estado, entre ellos
algunos que son de especial interés para esta reu-
nion, como pueden ser los programas de alfabeti-
zacion, y de educacion de adultos, que estan diri-
gidos a atender las zonas con mayores problemas
en el ambito educativo.

Yo quisiera, en segundo lugar, como segun-
do tema, senalarles cuil es la problematica que en
este momento estamos discutiendo los organis-
mos gubernamentales, y no gubernamentales, en
América Latina, respecto de la educacion de adul-
tos, aunque sea brevemente, para después referir-
les algunos programas que estan en ejecucion, y
algunos resultados que hemos tenido en ellos.

Por un lado, en este momento, en América
Latina, predomina el paradigma de la democracia.
¢Queé significa esto?. Esto significa que la cuestion
de la democracia aparece como un eje ordenador
de todos los asuntos, como un eje de problemati-
zacion de situaciones, y de proposicion de accio-
nes, y que sus planteos significan a otros campos
del quehacer social. Este paradigma democratico
parece oscilar entre dos esquemas. Por un lado, el
de la democracia representativa, que se plantea
como una propuesta de convivencia en socieda-
des nacionales integradas, aunque altamente hete-
rogéneas, donde haya reconocimiento del otro, de
sus valores, y de sus intereses; y por ¢l otro lado,
el de la democracia directa, menos preocupada
por la integracion regional, y mas centrada en la
participacion de la autogestion, y en el autogo-
bierno, a nivel local.

Historicamente, en cuanto a la educacion, la
concepcion de la democracia representativa ha
sido vista como produccion de individuos, ciu-
dadanos, inculcandoles valores, e instituciones, y
capacitandolos para participar en la economia y la
politica, y para acceder con iguales oportunidades
a los bienes culturales. Pero, de hecho, por la
naturaleza conflictiva de muchas sociedades lati-
noamericanas, el sistema educativo ha sido el
lugar de confrontacion de valores y concepciones
del mundo, y la escuela, su institucion basica, fue



objeto de proyectos de transformacion, y de criti-
ca, por su papel de reproductora de una sociedad,
que debia sufrir un proceso de cambio conflicti-
vo. Por contrapartida, el ideal democritico de una
educacion alternativa, liberadora, humanista,
emancipadora del hombre, por la via de la
concienciacion, se ubico en el seno de las organi-
zaciones populares, del sindicato, de la cooperati-
va, del barrio, y de la comunidad, y lo hizo pro-
pugnando valores de solidaridad, de autoconfian-
za, afirmando, tedrica, y metodologicamente, las
identidades comunitarias antes que el individuo,
visto éste como el resultado de un sistema de
denominacion, antes, como un desarrollo de lo
humano. Esta posicion antisistémica condujo a
ubicar a la educacion liberadora en el campo de la
educacion no formal, lo que supuso, junto con
otros factores, una concentracion en los adultos
pobres, y un papel remedial en el doble sentido,
alfabetizar al no alfabetizado, por el sistema esco-
lar, y generar la conciencia y autoconfianza popu-
lar, de que el mismo sistema tendia a bloquear. A
la vez, una concepcion horizontal de la relacion
educacional hizo que el educador perdiera su con-
notacion de profesional, y se encarnara en los mas
variados agentes sociales.

En la actualidad, el paradigma de la demo-
cracia aun contiene, contradictoriamente, las pro-
puestas centradas en la estabilidad del sistema
politico, y la democracia representativa, junto con
las centradas en las formas de democracia directa.
Y esto contribuye a que no haya podido gestarse
atn un paradigma integrado y especifico de la
educacion, con la democratizacion, dada la estre-
cha relacion entre la concepcion de uno y otro
proceso. Pero tanto la viabilidad de una sociedad
nacional, integrada con un Estado nacional demo-
critico, como la eficacia de las sociedades locales,
estan siendo ahora cuestionadas por el proceso de
globalizacion. Y los efectos de ese proceso de glo-
balizacion, en el ambito internacional, son experi-
mentados en América Latina, de manera subordi-
nada, entre otras cosas, por su fragmentacion poli-
tica, y su incapacidad para plantear alternativa.

Tanto el impacto economico de la revolu-
cion tecnologica de los mercados reales, como la
imposicion de politicas de desregularizacion, de
reduccion del papel social del Estado, de descen-
tralizacion, y privatizacion de las actividades
publicas, estan produciendo efectos contradicto-
rios en la sociedad y, en muchos casos, estan gene-
rando una gran dualidad social.

Este es el tema ue estan en este momento
planteindose los organismos gubernamentales, y
no gubernamentales, y esto se proyecta claramen-
te en la educacion de adultos. Frente a esta situa-

cion, uno de los principales programas que se
estan planteando, es justamente un programa de
intercambio de formacion, y de experiencias, en
la educacion de adultos. Es un programa en don-
de estan participando los Ministerios de Educa-
cion de todos los paises iberoamericanos, y que
tiende a recuperar todas las experiencias que se
estan dando en el campo social, no solo en la edu-
cacion de adultos, sino en la educacion en gene-
ral, pero, especificamente, tiene un apartado muy
significativo en la educacion de adultos. Y es un
sistema de informacion, y de comunicacion, que
abarca tanto acciones especificas de intercambio,
que abarca toda una estructuracion de bases de
datos, que permitan la comunicacion entre los
paises de esa informacion, y que desarrolla tam-
bién una serie de publicaciones.

Pero al mismo tiempo se estan desarrollando
otros programas, que también se van planteando, o
tratan de responder a estas situaciones que les esta-
ba senalando. Por un lado, hay un programa bas-
tante amplio de interculturalismo, desarrollo, y
educacion, que se esta planteando una vision de
conjunto de la problemitica de las sociedades lati-
noamericanas, que esta tratando de analizar los pro-
blemas de su fragmentacion interna, que esta sena-
lando en este momento cuales son las dificultades
que enfrentan en muchos paises las poblaciones
indigenas, y como se puede hacer para desarrollar
una accion, que no solamente movilice a las socie-
dades en general, en su conjunto, en favor de las
poblaciones indigenas, sino que también se vaya
desarrollando una accion que contemple la situa-
cion de las restantes minorias. Al mismo tiempo, €s
un proyecto que se esta desarrollando tendiendo a
favorecer a las poblaciones migrantes latinoameri-
canos, en otros contextos culturales, o geopoliti-
cos. Fundamentalmente, la situacion de las pobla-
ciones migrantes latinoamericanas en Estados Uni-
dos, y también la situacion de algunas de estas
poblaciones en el ambito europeo.

Existe también otro programa que esta refe-
rido a la transformacion, e innovacion de la ense-
fianza. donde se esta trabajando, fundamen-
talmente, en la revision de los contenidos de los
curriculos de educacion de adultos.

Otro programa que estd trabajando en el
tema de la condicion, y de la profesion docente,
es uno de los programas fundamentales, respecto
también al tema de educacion de adultos. Como
ustedes saben, en América Latina existe una gran
tradicion de movilizacion para la alfabetizacion, y
la educacion de adultos. Y esa tradicion de movi-
lizacion para la alfabetizacion en la educacion de
adultos, ha hecho que generalmente las acciones
tengan un caracter voluntario, para atender justa-
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mente a las grandes masas de analfabetos que
habia. Y eso llevo, contradictoriamente, a un
cuestionamiento de la profesionalidad de la edu-
cacion de adultos. En este momento lo que se esta
haciendo es trabajando intensamente con los
Ministerios de Educacion, para tratar de que los
Ministerios estructuren, realmente, subsistemas
de educacion de adultos, capaces de atender a los
adultos, pero donde también esos subsistemas
estén claramente profesionalizados, en donde esté
trabajando personal capacitado para llevar las
acciones que se estan realizando, sin dejar por eso
de atender y de apoyar las acciones que realizan
las comunidades, y que se desarrollan con perso-
nal no docente.

Otro de los proyectos es el de formacion, tra-
bajo, y empleo, donde estamos trabajando en la
problematica de las nuevas tecnologias, de la
incorporacion de nuevas tecnologias para la pro-
duccion en Ameérica Latina, tratando en general
problemas, actitudes de transformacion tecnologi-
ca, de adaptacion de las nuevas tecnologias a la
produccion y, al mismo tiempo, ir generando nue-
vas formas, y nuevas tecnologias de formacion, y
de capacitacion.

Finalmente, senalarles un programa, que se
esta desarrollando en este momento en el marco
de la Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno, y
que nos parece bastante significativo, que es un
programa de alfabetizacion, y de educacion de
adultos. Es un programa que se esta desarrollando
en Republica Dominicana, y en El Salvador, y que
tiene significacion por cuanto pretende cuestio-
nar las formas de cooperacion que existian hasta
ahora habitualmente en América Latina, y entre
America Latina, y en Europa. Lo que se esti
haciendo es generar un espacio de colaboracion
entre los Ministerios de Educacion, en este caso el
Ministerio de Educacion y Ciencia, de Espaiia, y el
Ministerio de Educacion de El Salvador, y el Minis-
terio de Educacion de Republica Dominicana. Es
un espacio en el cual los dos Ministerios que par-
ticipan en la accion se interrelacionan mutua-
mente, y se apoyan a través de su propio perso-
nal, y donde uno de los Ministerios, el Ministerio
de la zona, el Ministerio de El Salvador, por ejem-
plo, en uno de los casos, desarrolla toda la accion
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de alfabetizacion, y de educacion de adultos, pero
con apoyo y respaldo de los equipos del otro
Ministerio.

Son proyectos en los cuales hemos tratado,
no tanto de generar un proceso de alfabetizacion
que permita alcanzar un €xito cuantitativo res-
pecto a las personas que se alfabetizan, sino de
generar procesos, que permitan consolidar estruc-
turas permanentes de alfabetizacion, rompiendo
definitivamente con las campaifias, y programas
extemporancos, que se realizaban una sola vez, y
que después no tenian ningun tipo de continui-
dad. Y que al mismo tiempo, justamente, tratan de
generar, y de consolidar, estructuras profesiona-
les, significativas, que tengan una extension
nacional, y que logren responder a las necesida-
des de alfabetizacion.

Por otro lado, han sido proyectos que han
tenido una influencia en el ambito politico. En el
caso de El Salvador, el proyecto de alfabetizacion
estuvo vinculado al proceso de paz, y se logro, en
el mismo momento en que se discutian los acuer-
dos definitivos de paz, la convergencia entre
todos los sectores politicos, para realizar una
accion conjunta en el campo de la alfabetizacion.

Estos proyectos lo que pretenden es
generar experiencia, y que después pueda ser tras-
ladada hacia los restantes paises latinoamericanos,
Yy que puedan generar nuevas metodologias, y
nuevas lineas de actuacion. En el ambito de la
Republica Dominicana, en vez de ser un proyecto
basado en un espacio territorial, es un proyecto
en el cual se han disenado los materiales en fun-
cion de la estructura economica que tiene el pais,
de tal forma, que hemos tenido en cuenta los dis-
tintos perfiles profesionales, para que el proceso
de alfabetizacion desde el primer momento esté
vinculado a la actividad profesional que realizan
las personas.

Esto en lineas generales, y muy rapida-
mente son las actividades que estamos realizando,
son los problemas a los que nos estamos enfren-
tando. Y quedo también a disposicion de ustedes
para cualquier pregunta.



Il CONFERENCIA EUROPEA Comité
DE EDUCACION DE ADULTOS organizador




||-lI

— r~

YRR e

el nmmmmmm| o

P __' _Ln_i._m
R "'l‘l
SN - P LH.___.,',
- S T
iR R A |

-||_ S -‘

J 7-“ PERE N

mm*my

\s‘ Le <€ = L™=, i gl
i-.-l_lr;d-h-: MY TIRDRTSI, ]t &
anﬁmﬂﬂ AN
i b il e Sieter o Katando & dhe Cotvier, ¥
o Bok-pireee boarare cenileaive, g os o
llﬂﬁhm p de edwencion de
aditos. Bb v Deogneas (ue e 40 desarmolbsindo
u%mrummm 3G
-m;ﬁpn'“wmmum

m#ﬂ.ﬂﬂhhﬂm:}lnw
| Beipan oo Ik SCok st uiterrelcionia. it
A apoyan 8 Uavds Jo sU propio_perss

B : - (s Minisiceios, of Minsernio
« Ministeria de B Safvador, por
- pii, um«‘mw mnmﬁm

.lJ.l _I o :I".-I

R § F‘_!‘ﬂ'l. S, MDA "'

o las persanss queso wlGbetion, Sine e
pmmumrpwﬂhnummum
mmxﬂcm&nhnclﬁu. romgieniG
piimmeare: ton s compaiias, v neogreess

TIMAAR qmﬂrwﬂmmmhﬂﬂﬂ!
utlupuésm TCRiA ALGOID. Gpo: i conhing
¥ que ul gdimnt: dempo. justamente, teatan de
ot Oy e consolitti, satraciums’ profeshang
sipnificatives, que tongan uns exiension
pnat, yqne]xwmtﬂpmdﬂthtm
de sl euEcion.

I'ur atye lido, fmn sido peoyeckom e lin
o i Inllucncks ew vl Embiby politicn, Emel
pale Bl Sfmcdis, o proyeed de alfabe tizacion
il ol pacesa de pax, ;uri QRIY, o
2 Momento o Qi se disrtriy Josucdn
Jors defnitivos de paz, 18 comvergeactn onlng
tokod ok sectares | politieos, parm realizae 85
aectdy L‘(‘Iﬁjﬂnh en e compe ide 1a -Jtthu:wsz::lrau..

Btod provectod 0 gue Prttﬂ“‘kﬁﬂ i
ncsArcyperiencin, § Got despods pueds scritm
Laciada bacia loy resiantes peiace ferinoamietcages,
Yy e poeilie geocrar pogvis mm.);.lia_bx:iﬁsi ¥

. puevas Heess de acmacisy Bn o Gntlio de 18

Repibifics Danpinicana, en vez 8¢ soyin provechs
trasackr et un TRy terehinrial, £5 un proyecto
oo ) cual s han disehado bos mstcrilles on fie
idin, e In estrucon cconémees gie tiene o puy,
dee-tal R0, sl rendilo o Casenc s die
tintom pocfiles profesionics ;lfms el & rl'ﬂi’*‘-
de atfabevizacion <éscde ol primet mrdaento eseé

- dineniada x e srtwidad peofesinne) gue readlzin

ks o, . 3 &

Estin €h lihess &Mfﬁm‘, ¥ reny vipidar
fescrite: nom dun ncvividades que cstasaps realizagdo,
st low- problornas & os que nes sstantos ealeed
wasitka. ¥ quiedo sanbien 4 diepostciin de IE!E'-IJ-E.'I

(] cullquu:' PrERINGG. i

GUE- pornkits - ARenmar un R0 oeDitatiso wes-

:

~
"

1l
.')“]_

i
I -
1




PRECISIONES SOBRE LA ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO

M?* Amelia Pérez de Barcia y Benavides
Comité Organizador

Subdireccion General de Educacion Permanente

Ministerio de Educaciéon y Cultura
ESPANA

Antes de exponer el resumen de las conclu-
siones de los Grupos de trabajo, ¢l Comité organi-
zador estima necesario hacer algunas precisiones
sobre las actividades preparatorias, realizadas has-
ta su celebracion en noviembre de 1995, desarro-
llo y conclusiones de esta III Conferencia.

En primer lugar las acciones preparatorias
organizativas y de estudio se inician desde el
momento que el Ministerio de Educacion y Cultu-
ra espaiol, se comprometio, en noviembre de
1994, en Dresde, en el transcurso de la I Confe-
rencia, en celebrar conjuntamente con la Comi-
sion y durante la presidencia espanola de la Union
Europea, la Il Conferencia Europea de Educacion
de Adultos asegurando la continuidad de las accio-
nes iniciadas en Atenas, ese mismo ano.

En segundo lugar también, subrayar la
importancia que en este periodo de preparacion,
cobraron las aportaciones de expertos, sindicatos,
instituciones, federaciones y asociaciones de edu-
cacion de adultos que se comprometieron en el
desarrollo de este proyecto. De manera especial
subrayar las de la Federacion Espanola de las Uni-
versidades Populares -FEUP-, la Federacion de
Asociaciones de Educacion de Adultos -FAEA- y
de la Asociacion Europea de Educacion de Adul-
tos AEEA de manera muy importante a través de
su Presidente.

Con posterioridad y a veces casi simultanea-
mente, en reuniones conjuntas de representantes
del Ministerio de Educacion y Cultura de Espana y
de la Direccion General XXII de la Comision Euro-
pea, celebradas en Bruselas y Madrid durante el
ano 1995, se elaboro el programa y se determina-
ron todos los aspectos confluyentes de un acto en
esta naturaleza.

El tema central de la Conferencia «Organi-
zacion de un sistema integrado de Educacion
de Adultos~ fue el eje tematico, en torno al cual
se organizaron los plenarios y los grupos de tra-
bajo:

La integracion territorial.

La integracion de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion y sus efectos en
la educacion de los adultos.

La integracion cultural.

La integracion social.

Otros dos temas, «la cooperacion interna-
cional y da educacion y formacion a lo largo de la
vida», desarrollados en plenarios y grupos de tra-
bajo tomaron en esta Conferencia una doble sig-
nificacion.

El primero buscando los nexos comunes de
la cooperacion para la Educacion de Adultos, desde
el Consejo de Europa, Comision Europea y la Orga-
nizacion de los Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, OEI, sin olvidar
tampoco a la UNESCO que cobré presencia en la
Conferencia desde su propio marco de actuacion.

El segundo, coincidiendo en aquel momento
con la declaracion reciente, del Parlamento Euro-
peo y del Consejo, de 23 de octubre segun la deci-
sion 2493/95 EC de la celebracion en 1996 del
Ailo Europeo de la Educacion y Formacion Per-
manentes, tomo carta de naturaleza en todos y
cada uno de los ambitos de la Conferencia.

Los diez capitulos precedentes responden
como el lector ha comprobado, a las actas de las
sesiones de inauguracion, de los plenarios, y a las
comunicaciones realizadas en cada uno de los gru-
pos de trabajo.

Por ultimo queremos precisar que las con-
clusiones presentadas por los respectivos presi-
dentes y moderadores en los grupos de trabajo y
plenarios, quedaron sintetizadas en el resumen
general que el Relator General de la TII Conferen-
cia Europea de Educacion de Adultos ha elabora-
do y que asi se presentan en el epigrafe siguiente.
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LA EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS
EN EL CONTEXTO DE LA UNION EUROPEA

Joaquin Garcia Carrasco
RELATOR GENERAL

La III Conferencia Internacional sobre For-
macion de Personas Adultas de Madrid (El Esco-
rial), inicié su andadura en primavera de 1995. En
ese momento, representantes del Ministerio de
Educacion y Ciencia de Espaiia y de la Direccion
General XXII de la Union Europea, iniciaron los
contactos para la preparacion del acontecimiento,
tanto en la vertiente organizativa como en la pre-
cision del eje conductor en torno al cual hacer
girar las reflexiones y los debates. Para ello se
tuvieron en cuenta los Documentos y Declaracio-
nes de las Conferencias anteriores.

El primer elemento que aparecio fue el
hecho de que las politicas de Educacion y Forma-
cion de Personas Adultas cada vez extendian mas
su campo de accion en la U.E. Valorar los motivos
reales de la demanda descubria que las razones
eran estructurales y consecuencia de la especifica
complejidad de la organizacion social y de la evo-
lucion de la actividad laboral; no mera conse-
cuencia de la falta personal o grupal de oportuni-
dad. De ahi que la exigencia de planificacion de
iniciativas no podia tener tnicamente una finali-
dad compensatoria, ni podian pensarse las politi-
cas como meras medidas transitorias. Los debates
pusieron de relieve que la condicion misma del
modo de vida de la persona adulta en nuestro
entorno europeo, obliga a tomar la totalidad de la
vida como tiempo de formacion.

El concepto de integracion como
eje para la planificacion

Los primeros documentos recibidos, como
base para el debate en la Conferencia, ponian de
relieve que la complejidad organizativa cada vez
mayor de las sociedades desarrolladas, la evolu-
cion acelerada de las destrezas necesarias para el
trabajo como consecuencias del progreso cientifi-
co técnico, la globalizacion de la cultura derivada
de la introduccion de mediadores técnicos en las
comunicaciones, la crisis de los valores colecti-
vos, la fragilidad de los sistemas normativos, la
sobreestimulacion cultural..., el cambio a un rit-

mo acelerado que rompe con la validez al menos
generacional de las disposiciones, habilidades,
destrezas, homologia de los problemas, sistemas
sociales. .., ha hecho que:

- Tengamos necesidad de un encuadre integra-
dor de la educacion y formacion de personas
adultas; de la accion de formacion genuina de
una etapa de la vida estamos pasando a la
necesidad educacion como proceso vital o a lo
largo de toda la vida;

- la aceleracion de los cambios ha puesto de
manifiesto el papel de los contextos como
agencias de influencia y de validacion de com-
petencias; su papel como agencia de forma-
cioén y como agencia de evaluacion;

- la generalizacion del sistema democratico
como estructura de la organizacion social obli-
ga a un permanente estado de participacion
en el flujo de informacion sobre el que se
soporta no solamente la gestion politica del
estado, sino el consenso colectivo que pro-
porciona estabilidad social;

- el aumento del papel del conocimiento dispo-
nible en el contexto, por encima del valor del
conocimiento y la destreza poseida por un
sujeto dado, lo cual generaliza y acelera el rit-
mo de la obsolescencia de habilidades y pro-
cedimientos en la accion social. Todo ocurre
como si la evolucion del sistema social no
dependiera meramente de las iniciativas de los
sujetos que conocen, sino de oculto fenome-
no de autocatdlisis donde la evolucion de los
conocimientos es la que hace evolucionar
exponencialmente en cantidad y calidad las
demandas de accion social. Es lo que ha lleva-
do a denominar, bajo un cierto punto de vista,
a las sociedades actuales como Sociedades del
Conocimiento.

Todo ello, pone de manifiesto que la princi-
pal fuente de dependencia para fundamentar la
planificacion de las acciones de formacion ya ha
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dejado de ser predominantemente la infancia y la
adolescencia para alcanzar al adulto y constituirlo
tambi¢én genuinamente como sujeto de forma-
cion. Como también ha dejado de ser la inmadu-
rez biologica la principal justificacion de la plani-
ficacion de las acciones de formacion para adqui-
rir no menor importancia la condicion de mem-
brecia de grupo, la dependencia derivada de la
condicion de actor social.

De igual manera, se ponia de manifiesto que
el concepto de adulto y de formacion a lo largo de
la vida no se encuentra todavia suficientemente
integrado en el deiscurso educacional. De ello es
una prueba:

a) Que las teorias educacionales fundamen-
talmente operan con la dependencia infanto-
adolescencia para la definicion de la educabi-
lidad y de la necesidad de educacion.

b)  Que los Centros de Formacion de formadores
presentan el ambito de los adultos como un
espacio de estudio casi dentro de la opciona-
lidad, cuando no inexistente.

©) Que en la definicion de las politicas de for-
macion generalmente la formacion de las per-
sonas adultas se plantea meramente como
respuesta a la marginacion, o como medidas
de transitoriedad.

Las experiencias que fueron presentadas
tenian criterios y caracteres comunes de planifi-
cacion:

) Analizaban el sistema social desde esta pers-
pectiva. Si la accion de formacion sobre la
infancia y adolescencia es en parte invisible al
observador, la accion formativa sobre los
adultos lo es mas ain por el escaso tejido ins-
titucional especifico del estilo del denomina-
do Sistema de Ensefanza. El adulto en mayor
medida que el nino extrae autonomamente
informacion del entorno porque sus roles
estan compuestos, entre otras cosas, de res-
ponsabilidades de influencia, informacion. ..

I Analizaban el tejido productivo desde la pers-
pectiva de las acciones de formacion; lo que
la accion misma de produccion implica de
formacion, los cambios en la formacion
como consecuencia de la modificacion de los
productos, la formacion que se deriva de las
innovaciones en los sistemas de produccion
y en las relaciones de produccion.

III)  Analizaban finalmente el propio Sistema de
Ensenanza en tanto que servicio de forma-

164

cion a la colectividad. Generalmente este
tercer punto tiene prioridad en los analisis
tanto para definir la necesidad de formacion
entre las personas adultas, como para definir
las acciones de formacion sobre ese mismo
colectivo.

De todos esos materiales se dedujo que el
tema central de la Conferencia habria de ser la
integracion de propuestas europeas, de politicas
nacionales, regionales y locales, para el mejor
aprovechamiento y gestion de los recursos dispo-
nibles.

La formacion en la Sociedad
del Conocimiento

Junto al eje anterior, las Conferencias ante-
riores y los documentos preparatorios de ésta,
como las frecuentes referencias en los debates,
reforzaron la perspectiva de que la Educacion y
Formacion de Personas Adultas en la U.E. tiene en
la denominada Sociedad del Conocimiento tanto
un factor que configura la demanda como un
potencial de recursos para configurar la oferta.

En la Sociedad del Conocimiento el concep-
to clave es el de la formacion flexible por tomar
conciencia del flujo permanente de requerimien-
tos competenciales: Formacion para la asimila-
cion, mas que formacion para las competencias
sectoriales. De ahi que la denominada formacion
basica, que formalmente siempre tuvo un caricter
de fundamento para la formacion ocupacional o
profesional posterior, termina por constituir la
verdadera preparacion profesional en respuesta a
la volatilidad de las destrezas.

- Frente a este planteamiento general de la for-
macion aparecen consecuencias para las poli-
ticas de educacion y formacion.

- Si el flujo constante de diversificacion y trans-
formacion de las demandas de comprencias es
tan alto, no se puede responder a €l con adap-
taciones curriculares del tipo «curriculo diver-
sificado para demandas diversificadas», por-
que el crecimiento de la demanda de titula-
cion diferencial creceria hasta el infinito. Qui-
zas la respuesta mas inmediata y factible sea la
de introducir la flexibilidad en las estructuras
disponibles.

- Flexibilidad en el acceso y uso del Sistema
Educativo.

- Red especifica institucional para la acomoda-
cion del curriculo a las necesidades y puntos de



partida heterogéneos del colectivo de personas
adultas con necesidades mas perentorias.

Esa red debe incorporar las nuevas tecnologi-
as de la comunicacion como mecanismo de
intervencion mas rapida y mas generalizable.
Tiene la ventaja anadida de que el procedi-
miento mejora las competencias en autoa-
prendizaje (aprender a aprender) y forma en la
utilizacion de nuevas tecnologias en la practi-
ca de la formacion.

Fomento mediante convenios con los interlo-
cutores sociales correspondientes de la forma-
cion recurrente o alternante para la poblacion
ocupada en las empresas. El problema aqui
podria estar en la PIME por su insuficiente
capacidad de financiamiento de esa inversion
en capital humano.

Favorecimiento de una red de iniciativas socia-
les en ese sector, mejorando la coordinacion y
el control de las mismas.

No se puede finalmente olvidar que el contex-
to social es la fuente del propio significado y
valor de la formacion para las personas adul-
tas. Por lo tanto la incidencia sobre el contex-
to debe constituir igualmente un objetivo. Es
decir, que se hace imprescindible igualmente
la reflexion sobre las denominadas politicas
culturales, las cuales, en principio y entre
otras cosas, debe suponer que el tejido de ins-
tituciones culturales de todo tipo existentes
asuman entre los criterios de calidad de sus
acciones, no meramente ¢l hecho de existir
sino el de acercar su publico real a su publico
potencial, lo cual supone la planificacion de
su actividad y su «auditoria de formacion». Nos
referimos a bibliotecas publicas, p.e., y a todos
los organismos y centros de servicios que tra-
bajan en tareas de formacion.

Elemento esencial de las politicas de forma-
cion a lo largo de la vida son las propias agen-
cias de formacion, el personal ocupado en

promover acciones de formacion entre perso-
nas adultas. Esto supone tener en cuenta:

El conocimiento de la actividad mental de los
adultos ni esta suficientemente investigado ni
lo investigado es suficientemente conocido.

En los Centros de Formacion de Formadores
no es este el aspecto mas atendido, sino que
mas bien tiene caracter marginal. Fomentar
Centros de excelencia en el estudio de las
acciones de formacion de personas adultas es
una evidente necesidad.

Los materiales instructivos para adultos se
encuentran insuficientemente desarrollados,
especialmente en el campo de la Educacion
Basica. Preparar estos materiales acomodados
a la experiencia personal presumible, al nivel
de dificultad asumible (su zona de desarrollo
proximo) pone en dificultad a los propios for-
madores. En esos Centros de Excelencia para
el estudio de las acciones de formacion entre
personas adultas debiera existir un laboratorio
para el desarrollo de materiales instructivos. La
formacion acelerada que requieren estos adul-
tos ain hace mas perentoria esa necesidad.

La cohorte de poblacion tan amplia sobre la
que incidira la educacion de personas adultas
y la variabilidad de la demanda de acciones de
formacion, requiere de un Marco Institucional
para la realizacion y supervision de las politi-
cas. Dada la pluralidad de agencias de forma-
cion a todos los niveles, el marco institucional
debe funcionar bajo el criterio general de inte-
gracion.

Iniciativas de todas las ponencias y debates,
las mas sobresalientes cuestiones que fueron
propuestas y debatidas. De todas ellas, apreta-
damente, y poniendo en cada palabra y expre-
sion toda la fuerza de contenido que unica-
mente los textos expresan en toda su dimen-
sion, da cuenta la Declaracion Final aprobada
por aclamacion al final de la Conferencia.
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DECLARACION

Los participantes en la III Conferencia Euro-
pea de Educacion de Adultos, organizada bajo la
Presidencia Espanola por el Ministerio de Educa-
cion y Ciencia de Espana y la Comision Europea,
reunidos para tal fin en San Lorenzo de El Escorial,
Madrid, los dias 20, 21 y 22 de Noviembre de
1995, al analizar la situacion actual y los retos del
futuro de la educacion y la formacion de las per-
sonas adultas en la Union Europea, llegan a las
siguientes consideraciones y recomendaciones:

Considerando

1.-  Que el marco europeo de la educacion y la
formacion de los adultos es ¢l de las priori-
dades establecidas en los articulos 126 'y 127
del tratado de la Union Europea, lo que
supone, ante todo, el desarrollo de una edu-
cacion polivalente y de calidad, y ademas,
promover la mejora de las condiciones de
las personas adultas, con el desarrollo de sus
competencias, habilidades y destrezas de
mayor valor de uso en cualquier actividad
social y, particularmente, en ¢l empleo.

I
I

Que la educacion y la formacion a lo largo
de la vida es fundamento para el desarrollo
personal, sociocultural y economico sosteni-
do y sostenible de la Comunidad. Que el
acceso a la educacion de las personas adul-
tas viene exigido por la obligacion de redis-
tribuir los bienes y servicios culturales entre
todos los ciudadanos, para superar las faltas
de oportunidad y responder a la evolucion
acelerada de las transformaciones sociocul-
turales y economicas.

Advirtiendo

3.-  Que la complejidad de las sociedades desa-
rrolladas y democraticamente organizadas
requiere para la participacion ciudadana y la
incorporacion individual a la Sociedad del
Conocimiento, la elaboracion critica de
grandes cantidades de informacion.

4.- La evolucion acelerada de la tecnologia y la

especializacion de los saberes necesarios
para las actividades profesionales y la consi-
guiente necesidad de transformacion perma-
nente de las cualificaciones requeridas por
la produccion de calidad y por las ofertas de
trabajo, requiere accesibilidad a sistemas fle-
xibles y diversificados de educacion y for-
macion del capital humano de la Comuni-
dad; y que la falta de educacion inicial y basi-
ca en muchos grupos de personas adultas
dificultan el proceso de educacion a lo largo
de la vida.

5.- Que la integracion social necesita de la
actualizacion permanente del conocimiento
para evitar la reproduccion de la exclusion y
la marginacion; advirtiendo que cada vez es
mas amplia la oferta de bienes y servicios
sociales y culturales, a través de institucio-
nes de diverso tipo, cuyos destinatarios son
las personas adultas. Estas acciones son
imprescindibles para la transformacion de
las expectativas de poblacion potencial en
un publico real, para la creacion de oportu-
nidades especificas, para la generacion de la
motivacion adecuada y para hacer efectivo
su derecho ciudadano bisico a la educacion.

6.- Que todo ello demuestra la conexion cada
vez mas estrecha en nuestro entorno entre
proceso de socializacion individual de las
personas adultas y los procesos de educa-
cion y formacion a lo largo de la vida.

Apreciando

7.-  Los imperativos culturales asociados a la rea-
lidad sociopolitica de la Union Europea, los
requerimientos formativos de la ciudadania
democritica en contextos multiculturales,
donde la participacion y el consenso consti-
tuyen uno de los fundamentos para la ges-
tion de los Estados democraticos, asi como
la necesaria comunicacion intercultural y ¢l
equilibrio formativo entre los ciudadanos y
ciudadanas de las diferentes regiones y
comunidades, tal como ponen de manifiesto
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los objetivos de programas como SOCRATES vy
LEONARDO.

Tomando en consideracion

8.-

9.-

Los trabajos y Declaraciones de las anterio-
res Conferencias de Atenas en Grecia y de
Dresde en Alemania, La declaracion de 1996
como «Ano Europeo de la Educacion y For-
macion a lo largo de toda la vida», v el com-
promiso del Ministerio de Educacion italiano
de celebrar la IV Conferencia Europea de
Educacion de los Adultos en la primavera de
1996.

Los participantes en la Il Conferencia Euro-
pea sobre Educacion de Adultos

DECLARAN Y PROPONEN

Lo que sigue para hacer frente a los desafios

del futuro y para alcanzar los objetivos previstos
en el Tratado de la Union y en otros Documentos
y Programas comunitarios.

10.-

11.-
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En nuestro mundo las personas adultas han
de ser consideradas como sujetos genuinos
de educacion y formacion a lo largo de
toda su vida, independientemente de toda
consideracion de edad, sexo o condicion
socioeconomica, o de falta de oportunidad
durante su pasado formativo; los son, por
el derecho de acceso a la oferta de bienes y
servicios culturales, educativos y formati-
vos presentes en la Comunidad. Teniendo
en cuenta, ademas de lo anterior, que exis-
ten sectores sociales y colectivos de ciu-
dadanos y ciudadanas que por motivos dife-
rentes merecen una accion prioritaria, tan-
to para evitar riesgos de exclusion como
por la imprescindible solidaridad con ellos.

El diseno de sistemas integrados y flexibles,
practicas innovadoras, la cooperacion
entre instituciones de educacion de adul-
tos e instituciones de formacion profesio-
nal, que posibiliten la educacion y forma-
cion permanente de las personas adultas
en los Estados, es un requisito necesario
para favorecer la competitividad, calidad
de la produccion y la socializacion tanto en
su vertiente politica, como en la cultural y
en la profesional, y la respuesta adecuada a
la exigencia de renovacion de las cualifica-
ciones, sobre todo en el caso de la peque-
fia y mediana empresa. Por lo tanto, por
motivos sociales y de validez historica, las

12.-

13.-

15.-

reflexiones sobre la formacion a lo largo de
la vida deben transformarse en politicas y
practicas que reflejen el valor estratégico
de tales apreciaciones. Estas apreciaciones
justifican el que se dé creciente caricter de
prioridad a las politicas de Educacion de
personas adultas en nuestro entorno; de lo
que da testimonio el contenido del Libro
Blanco sobre crecimiento, competitividad
y empleo y la Declaracion de 1996 como
Ano Europeo de la Educacion y la Forma-
cion a lo largo de toda la vida.

Que la asociacion entre la educacion vy for-
macion a lo largo de la vida y el desarrollo
del sistema social obliga a compaginar los
objetivos generales de la socializacion con
los del aumento y cualificacion de recursos
humanos, integrando en todos los niveles
de la formacion los aspectos tecnologicos
tanto por que lo exigen las nuevas cualifi-
caciones profesionales como por lo que tie-
nen de medio de acceso a los sistemas de
educacion y formacion.

Consideramos que también para las perso-
nas adultas, la formacién basica, por ser
imprescindible y por requisitos de calidad,
debe integrar tanto los objetivos relaciona-
dos con el desarrollo personal y social,
como los relativos a la formacion instru-
mental, profesional y tecnologica.

Que la practica de la educacion de perso-
nas adultas debe acomodar su secuencia al
contexto en el que pretende ser significati-
va, empleando para ello todos los recursos
tecnologicos disponibles. La socializacion e
integracion de las tecnologias obliga a
investigar sobre los procesos de formacion
con estos medios, a perfeccionar el segui-
miento individualizado de la formacion,
actualizar la formacion de formadores que
se ocupan de la educacion y formacion de
personas adultas en cualquiera de sus
modalidades.

Que es necesaria la coordinacion territorial
para las politicas de educacion de adultos,
tanto en las unidades micro como macrote-
rritoriales; entendiendo tal integracion no
s0lo como mera coordinacion administrati-
va y de planificacion, sino también promo-
viendo que el contenido de la formacion
responda tanto al proyecto comin en lo
politico y en lo econémico, como al hecho
de la heterogeneidad y diferencias de todo
tipo entre las comunidades regionales y
locales. Esta coordinacion, en cualquier
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dimension territorial, debe incluir la posi-
bilidad de paso de unos sistemas de forma-
cion a otros.

La Union Europea constituye un proceso
que requiere considerar elementos histori-
cos, sociales, culturales y economicos den-
tro de la perspectiva de la integracion. De
ahi que este proyecto exija con prioridad la
dimension europea de la formacion, el
fomento de los valores democriticos y de
tolerancia, la lucha contra la discrimina-
cion y la xenofobia, y la mejora de la comu-
nicacion que posibilita el mayor conoci-
miento de las lenguas.

Que se hace necesario desarrollar 1a obser-
vacion y comunicacion de experiencias
nacionales, regionales y locales, y practicas
innovadoras en educacion de adultos en el

ambito de la Union Europea, con el fin de
que las instituciones y entidades de todo
tipo mejoren la calidad de sus intervencio-
nes; dispongan de informacion actualizada
para la toma de decisiones estratégicas,
para el disefio de sistemas flexibles de edu-
cacion y de formacion que respondan a la
emergencia de nuevas cualificaciones, para
el aprovechamiento de sistemasinformales
de educacion y de reinsercion profesional y
de socializacion, para apoyar la educacion
y la formacion que tiene origen en las insti-
tuciones publicas y en las iniciativas socia-
les, para el favorecimiento de la coordina-
cion de todos los actores y de cuantos pro-
yectos puedan hacer efectivo en un futuro
inmediato el derecho ciudadano funda-
mental del acceso generalizado a la educa-
cion y la formacion a lo largo de la vida de
las personas adultas.
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Florence Lotredou
Direccion General XXII
COMISION EUROPEA

La respuesta a esta declaracion tiene ante
todo que tener en cuenta y recordar el importan-
te trabajo que se ha llevado a cabo aqui, tanto en
los grupos de trabajo como en las sesiones plena-
rias y en particular durante el debate en ¢l que, en
efecto, han surgido numerosas iniciativas que, en
mi opinion, quedan por fortuna reflejadas en las
perspectivas que ofrece esta declaracion.

Asi pues, voy a recordarlas brevemente, pero
en efecto, me parece que las grandes cuestiones
de la educacion de adultos que se han puesto de
manifiesto en esta asamblea son, por supuesto, 1a
personalizacion de las trayectorias, la motivacion,
la lucha contra la exclusion y también, condicion
sine qua non, los problemas de acceso, de dere-
cho y de financiacion.

Me diran ustedes que el tema es amplio pero
creo que, precisamente con esta tercera declara-
cion, se ha dado un paso importante que la Union
Europea no dejara de tener en cuenta. En efecto,
¢l tema de esta reunion, esta conferencia celebra-
da aqui, en El Escorial, tenia como eje la integra-
cion. La integracion, que era el elemento aglutina-
dor de esta conferencia a traves de sus aspectos
sociales, tecnologicos, culturales y territoriales.
Asi pues, la integracion era el elemento aglutina-
dor y quien dice elemento aglutinador dice
embrion de organizacion. Y sabido es que las
organizaciones llevan a menudo a orientaciones
politicas que pueden mas tarde convertirse en sis-
tema.

Por supuesto, es pronto, demasiado pronto
para hablar aqui de un sistema de educacion de
adultos, en la medida en que se sabe, y ustedes
son buena prueba de ello, que la educacion de
adultos afecta a una gran variedad de agentes, de
procedencia variada, ya sea de Universidades,
colectividades locales, agentes sociales, asociacio-
nes, empresas, las cuales tienen también y cada
vez mas un papel que jugar en materia de educa-
cion de adultos, y otros que sin duda he olvidado
citar.

Nos dirigimos pues a un publico variado,
heteroclito, lleno de ideas e iniciativas, que seria
una lastima petrificar incluyéndolo en sistemas,
poco flexibles por naturaleza.

Toda la dificultad, y vamos ahora a hablar del
contenido de esta declaracion y de las posibles
orientaciones politicas que pudiesen resultar de
las mismas, toda la dificultad de privilegiar esa
vida, esa creciente adaptacion a la gran transfor-
macion de una €poca, la volvemos a encontrar €n
la educacion de adultos cuya problematica ha evo-
lucionado de las problematicas de igualdad y edu-
cacion para todos a las problematicas de adapta-
cion, de cambio tecnologico. De ahi una adapta-
cién constante de una situacion cambiante, de la
que la educacion de adultos es ¢l reflejo, a otra de
un sistema mas enfocado y tal vez mas organizado,
de derecho de acceso, de financiacion, que podria
contravenir a esa vida y esa adaptacion.

Asi pues, si volvemos a situar esta tercerd
declaracion en su contexto, después de las decla-
raciones de las conferencias de Atenas, que fue la
primera Conferencia en Junio de 1994 vy la segun-
da declaracion de la Conferencia de Dresde en
Noviembre del mismo ano, es evidente que se han
conseguido avances.

La primera declaracion, la de Atenas, reunia
por primera vez a todos los agentes de la educa-
cion de adultos y era la primera conferencia euro-
pea sobre esa cuestion; ademas, tenia ante todo el
objetivo de sensibilizar a la Union Europea res-
pecto a la importancia de la educacion de adultos
y la necesidad de adaptar sus politicas de educa-
cion y formacion a e¢sa problematica.

La segunda conferencia, la de Dresde, recu-
peraba los logros de esa primera declaracion pero
ponia ademas de relieve la importancia de la
dimension europea con sus aspectos de movilidad
e intercambios de experiencias, la importancia
pues de la dimension europea de la educacion de
adultos que, en efecto, es el valor anadido de la
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accion de la Comision y de la Union Europea en
este campo.

Queda claro que se trata a la vez de una
ampliacion y de un estrechamiento en torno a
problemas fundamentales.

Si hacemos balance de lo que se ha hecho
hoy, de lo que se ha llevado a cabo aqui, en El
Escorial, y de lo que ha hecho la Union Europea
durante estos ultimos meses en materia de educa-
cion de adultos, se comprueba que se estan pro-
duciendo movimientos y avances en este campo.

En primer lugar, en ¢l aspecto politico, con
la idea de una continuacion. Se observa que hay
una progresion, una planificacion en el sentido
amplio y no reductor y petrificado de la palabra,
que existe una evolucion entre estas conferencias
y las declaraciones resultantes de las mismas. Esta
evolucion tendra, pues, su continuacion en el
anuncio que ha hecho la presidencia italiana; esto
es muy importante dado que no puede haber
accion politica mas que si existe una continuidad
v una evolucion. La continuidad queda pues ase-
gurada por el anuncio hecho por el Viceministro
de Educacion italiano en el sentido de organizar
una conferencia sobre la cuestion de la educacion
de adultos durante la proxima primavera; es evi-
dente que la presidencia italiana y la Comision
desarrollarin una importante labor con el fin de
delimitar las cuestiones esenciales. Asi pues, se
trabajara para profundizar en las cuestiones y asi-
mismo para darles una orientacion que se corres-
ponda con las politicas posibles dado que, como
ya saben ustedes, la Union Europea dispone por el
momento de dos programas, uno de educacion
denominado SOCRATES, y otro de formacion pro-
fesional llamado LEONARDO, que han tenido en
cuenta la educacion de adultos y la han integrado
en la lista de las posibles acciones a desarrollar.

En SOCRATES, hay una accion de educacion
de adultos que ha agrupado varios proyectos de
todas las regiones y los estados miembros, enca-
minada a desarrollar la dimension europea de la
educacion de adultos. Asi pues, esto concuerda
ampliamente con los resultados de la Conferencia
de Dresde, de la declaracion, y es obvio que se tra-
ta de un paso adelante importante.

En el programa LEONARDO no hay mencion
especifica a la educacion de adultos pero se da un
papel importante, como objetivo, a la educacion a
lo largo de toda la vida, a la continuidad. Sabido es
que LEONARDO es un programa de formacion
profesional, si bien contiene asimismo una com-
ponente social, territorial y experimental. Ahi es
donde se puede producir también algo importan-
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te para la educacion de adultos. Por eso acojo con
satisfaccion la iniciativa propuesta por una dele-
gacion, aprobada por otras delegaciones de los
estados miembros aqui presentes, que se reflejan
en esa declaracion de la Tercera Conferencia de El
Escorial, la cual dice que es importante acercar las
acciones llevadas a cabo por las entidades de for-
macion profesional y las instituciones de educa-
cion de adultos. ;Por qué? En mi opinion, porque
la educacion de adultos -y todos los aqui presen-
tes somos conscientes de ello- se encuentra en un
momento decisivo de su evolucion.

Se trata aqui de sopesar correctamente ese
momento, pero podria corresponder a una
ampliacion de la educacion de adultos hacia el
mundo profesional. Sabido es, y no voy aqui a
polemizar, que la educacion de adultos no es la
formacion profesional, que tiene algo que ver con
la formacion profesional, que se acerca a la for-
macion profesional, que los puentes y todos los
vinculos existen, pero que no es lo mismo.

En cambio, lo que se ve es que existe sin
embargo ese acercamiento cada vez mayor y que,
en particular con la presion de la crisis economi-
ca, el creciente nimero de desempleados -y es
preciso que la cuestion se haya abordado aqui
ampliamente con todos los problemas y las com-
plejidades que comporta- esa evolucion y ese
cambio de sociedad dan también una nueva
dimension a la importancia y al valor estratégico
de la educacion de adultos. Porque dado que los
desempleados son en gran parte adultos que no
estan en sistemas cerrados de educacion y forma-
cion, siguen siendo objetivos de la educacion de
adultos y personas para quienes la formacion pro-
fesional no es solo importante sino vital. En eso
reside el desafio de la educacion de adultos. Es
evidente que la educacion a lo largo de toda la
vida, con todas las componentes de ampliacion
que comporta, e€s una via hacia esa toma en con-
sideracion, pero mas concretamente en lo que res-
pecta a la labor desarrollada aqui por los agentes
de educacion de adultos, es importante converger
con el mundo economico, con el mundo de la
empresa. En tal sentido, seria de desear que, en el
futuro, directores de recursos humanos, parla-
mentarios europeos o incluso nacionales interesa-
dos en estas cuestiones participasen en mayor
numero en nuestras reuniones, con el fin de dar
asi a la educacion de adultos su verdadero peso
economico y profesional en este mundo en plena
evolucion.

Creo que ésta es una idea importante que
concuerda con las orientaciones politicas que la
educacion de adultos puede tener en una pers-
pectiva europea. En efecto, dado que ese peso



econémico y ese vinculo con el mundo profesio-
nal, con el mundo de la empresa y con los agentes
sociales existe, es obvio que se llega a una profe-
sionalizacion de la educacion de adultos, de los
actores implicados en este campo, que es otro fac-
tor de reconocimiento de la educacion de adultos.
Quien dice profesionalizacion de los actores, for-
macion de los formadores -la cuestion se ha abor-
dado de nuevo aqui- dice también convalidacion
mas facil a escala europea, convalidacion de lo
aprendido, reconocimiento de lo aprendido, con-
validacion de las competencias, y eso posibilita
asimismo que la Union Europea considere puen-
tes v una movilidad en ese campo. Cuando se
habla de profesionalizacion de un sector, también
significa reconocimiento oficial mas facil. Asi
pues, es importante y concuerda precisamente
con las ideas unidas a esa necesidad de profesio-
nalizar la educacion de adultos.

A mi modo de ver, la crisis, el peso del
desempleo, del cambio de nuestras sociedades,
exige precisamente ese nuevo posicionamiento
de la educacion de adultos en un sentido mucho
mas amplio y, a la vez, estratégico y de educacion
a lo largo de toda la vida.

Voy a finalizar refiriéndome al Ao Europeo,
dado que dicho Ano figura en la declaracion de
esta conferencia y es importante. ;Por qué? Como
he dicho antes, la educacion de adultos se encuen-
tra en un punto decisivo, un movimiento muy anti-
guo que tiene por tanto raices fuertes y también
un arraigo territorial, local y simbolico importante
por parte del publico, es un movimiento fuerte. A
veces, llega a cruces en su historia, 0 a momentos
en los que debe desplegarse de nuevo, en los que
debe asimismo sentir lo que ocurre y lo que hace
que su accion sea importante.

Tal vez este Afio Europeo, un Ano para el
gran publico, un Afio popular en el sentido de que

los mensajes deben ser sencillos aunque la senci-
llez, como ustedes saben, es lo mas dificil de con-
seguir, tal vez este Afo Europeo sea la ocasion
para una reflexion, sea la ocasion para hacer una
pausa en la reflexion, en la accion de la educacion
de adultos, que permita mas tarde actuar de forma
aun mas especifica y también convergente. ;Por
qué? Porque el Ano Europeo va a ser un ano para
el gran publico, un ano con NUMErosos aconteci-
mientos pero también un ano que tendra, de
hecho, dos grandes objetivos: en primer lugar,
crear la vida, crear proyectos, y €spero que nos
remitan muchos, como los que ya se han recibido
de las regiones, las localidades, los estados miem-
bros, proyectos vivos, que la gente vean a su alre-
dedor, proyectos para los jovenes, proyectos para
los mayores, para los ninos y los padres, numero-
SOS proyectos, vivos y concretos.

Y, por otra parte, un debate. Un debate que
no puede ignorar todas las cuestiones que hemos
abordado, y que no se divulga lo suficiente entre €l
gran publico. La mision de la educacion, que hacer
con el desempleo, como garantizar precisamente
la adaptacion de cada uno a todos los cambios que
va a experimentar, como responder a las preocu-
paciones que surgen practicamente en toda Euro-
pa, un gran debate, un cuestionamiento de todos
los actores. En mi opinion, si se consigue de esta
forma ligar concretamente la problematica de la
educacion de adultos, es decir de la educacion a lo
largo de toda la vida, con una reflexion politica
fuerte, llevada a cabo por supuesto por foros como
el presente pero asimismo con reflexiones que
afecten al gran publico, se habra transmitido a las
gentes de Europa la importancia de la educacion
de adultos, la importancia de la educacion a lo lar-
go de toda la vida y, a mi modo de ver, sera un paso
importante en la adhesion del gran publico a las
acciones de educacion de adultos y, por ende, un
avance en su comprension de lo que nos jugamos
con la educacion a lo largo de toda la vida.
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1S AN
I11 CONFERENCIA EUROPEA Sesion de
DE EDUCACION DE ADULTOS clausura







Elena Martin

Secretaria de Estado de Educacion
Ministerio de Educacion y Ciencia
ESPANA

Yo queria, en primer lugar, transmitir un sin-
cero saludo y agradecimiento, de parte del Secre-
tario de Estado de Educacion, del Senor Marchesi,
que tenia especial interés en haber podido com-
partir estos momentos de clausura con todos uste-
des, pero al cual, por problemas de los que surgen
siempre en la Administracion a ultima hora, y que
son insalvables, le han impedido estar presente,
pero me ha pedido, y yo transmito con todo afec-
to el saludo que €l les envia.

Si inaugurar un acto e€s una actuacion agra-
dable, porque uno transmite toda la ilusion que
las expectativas del trabajo que se va a llevar ade-
lante, tienen en el momento de empezar, creo que
clausurar es mucho mas, cuando se han cumplido,
precisamente, las expectativas, Como creo que €s
el caso de los dias de reflexion y de trabajo que
han podido compartir todos ustedes en esta Con-
ferencia.

Yo creo que, cuando transmito, por tanto,
las satisfaccion del Ministerio de Educacion vy
Ciencia, con respecto a lo que ha sido este traba-
jo, me permito hacerme portavoz de lo que creo
que es la satisfaccion de todas las instituciones, y
son muchas, y muy variadas, las que han estado
participando en esta reflexion, la satisfaccion de
todas ellas en torno al avance, que, sin duda, ha
supuesto el trabajo que hemos estado haciendo. Y
precisamente, la primera caracteristica que queria
destacar, de lo que yo creo que han sido las prin-
cipales bondades del bien hacer de esta conferen-
cia, es, precisamente, la capacidad que este foro
ha demostrado, de reunir a todos aquellos que tie-
nen algo que ver con la educacion para adultos,
cada uno desde lo que es la educacion permanen-
te, desde lo que es su peculiaridad, que no siem-
pre es una tarea facil, cuando hay perspectivas, €
intereses, puntos de vista diferentes, que, sin
embargo, son absolutamente necesarios que con-
fluyan, para que el avance que se esta producien-
do en este ambito siga en ese ritmo.

Y si no es facil aunar distintas organizaciones
en un trabajo comun, tampoco lo es, y yo creo
que ya vamos teniendo todos experiencia, conse-
guir sacar conclusiones, y avanzar €n un marco
conceptual, desde la reflexion de lo que son dis-
tintos sistemas educativos. Yo creo que verdade-
ramente los ultimos anos son un ejemplo, muy
positivo, del esfuerzo que desde los distintos
representantes, y de las distintas personas de los
ministerios, y de las administraciones, en general,
de los paises miembros, estamos haciendo por
encontrar lo que de comun tenemos todos noso-
tros, sabiendo pasar por encima de lo que son las
diferencias, con un inter€s por armonizar nuestras
politicas, no por homogeneizarlas, porque no €s
ése el objetivo, pero si por armonizarlas, y por
rentabilizar, y saber encontrar lo mas positivo de
todas ellas, para aprender los unos de los otros.

Yo creo que las sucesivas conferencias que
se han ido produciendo en este sentido, han
supueéto, en la conferencia de Atenas, en la de
Dresde, ahora en Madrid, y la siguiente, que habra
en Florencia, son un ejemplo de un avance, en ¢l
que verdaderamente podemos encontrar aspectos
especificos que se han ido incorporando en el tra-
bajo de cada una de ellas. Sin duda, en €sta ha
habido muchos elementos de avance, pero quiza
por deformacion profesional, querria destacar
uno que me parece de especial importancia, y €s
la toma de conciencia que se ha producido en tor-
no a la necesidad de profundizar en lo que son los
aspectos del curriculo, y de la metodologia espe-
cifica que es preciso utilizar cuando se trabaja en
el ambito que es objeto, de reflexion, en jornadas
como la que ahora estamos clausurando.

Finalmente, ademas de los aspectos estruc-
turales, tenemos que bajar a cuales son las inten-
ciones educativas especificas, los contenidos
peculiares que la ensefanza de adultos exige, y la
manera mas adecuada de llevar a cabo un proceso
de ensenanza- aprendizaje, en un contexto que €s
cualitativamente distinto, del que quiza estemos
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mas acostumbrados en una educacion reglada,
obligatoria, o postobligatoria, pero mayoritaria en
este caso. Las peculiaridades son suficientemente
importantes como para que tengamos que pro-
fundizar en ellas con mayor detalle, y poder iden-
tificar aquellos elementos que pueden aumentar
la eficacia de un proceso de educacion perma-
nente, dirigida a los adultos, y a la formacion de
todas aquellas personas que, bien desde el propio
aspecto de formacion, bien desde el aspecto ya
del trabajo directamente, necesitan mantener una
recualificacion, y una profundizacion y formacion
en su trabajo.

Como creo que comentaba el Ministro, en
una de sus intervenciones, en este momento, el
80% de la mano de obra esta en el mercado, esta
en el trabajo, es un mercado un tanto joven, que
necesita de una recualificacion, y de una profun-
dizacion, no solo en los términos mas directa-
mente vinculados con el puesto de trabajo, sino
con los aspectos de formacion general, que
se demuestran una vez mas como los aspectos
basicos.

Por tanto, la profundizacion en este campo,
es, sin duda, un aspecto fundamental para asentar
la democracia en nuestros paises, y es, sin duda,
uno de los elementos basicos para aumentar la
competencia, la competitividad el avance y la
estructuracion social. Para que no se produzca una
quicbra social en nuestras comunidades, es abso-
lutamente fundamental seguir avanzando en este
campo, que yo creo que es percibido como una
clave de ese desarrollo, no solamente por las per-
sonas, como las que estamos aqui, que se supone
que tenemos ya ese nivel de conciencia, por nues-
tra mayor proximidad al tema, sino que yo creo
que es percibido en general por la sociedad con
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una gran expectacion de que seamos capaces de
dar cuenta de aquello que nos demanda. Es un
reto, sin duda, importante, un reto -como decia-
que creo que en esta conferencia se ha cumplido
plenamente, pero que estoy convencida de que en
la siguiente conferencia, que bajo la Presidencia
Italiana, se va a llevar a cabo, en una ciudad tan
maravillosa como Florencia. Yo envidio a las per-
sonas que tengamos, o tengais la oportunidad de
estar alli, estoy convencida de que también la
siguiente conferencia producira cambios cualitati-
vos, como creo que han sido los que son fruto del
trabajo que hemos estado llevando a cabo.

No me queda, por tanto, nada mas que com-
pletar lo que ya ha dicho el subdirector, agradecer
a todos los que han tomado parte en esta Confe-
rencia, especialmente a la Comision, que ha man-
dado representantes sumamente cualificados, no
solamente de la Direccion General XXII, sino tam-
bién de la Direccion General VIII, al relator gene-
ral, Joaquin Garcia Carrasco, trabajo absolutamen-
te dificil, y que se ha llevado con todo éxito; a los
quince Ministerios de Educacion de los Estados
Miembros, a las Comunidades Autonomas, a los
expertos al Consejo de Europa, a la UNESCO,...
por su presencia; y a todos aquellos que estais
aqui, y que seria interminable hacer el relato. Yo
creo que todos entenderéis que si que haya un
nombre propio, un tnico nombre propio al que
me refiera, y al que agradezca especialmente su
colaboracion, que es Mariano, ahora dira que no,
pero yo he vivido desde cerca lo que ha sido el
interés y el alma que ha puesto a la organizacion
de esta Conferencia, y creo que sin duda ese inte-
rés es uno de los factores de €xito, no el unico,
pero un factor de €xito que yo quiero destacar, de
lo que ha sido el trabajo que habéis podido reali-
zar. Muchas gracias.



Mesa Inaugural: Ana Anyfanti, Thomas O’Dwyer, Jeronimo Saavedra, Luciano Corradini, Hans Konrad Koch.

D. Jerénimo Saavedra, Ministro de Educacion y Ciencia de Espaiia y el Sr. Thomas O'Dwyer, Director General de la D.G.
XXII Comision Europea.
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Cafe.



Sr. Thomas O'Dwyer, Director General de Educacion, Formacion y Juventud de la D.G. XXII Comision Europea enla 1.*
sesion plenaria.

D. Jer6nimo Saavedra Acevedo, Ministro de Educacion y Ciencia de Espaia saludando a Hans Konrad Koch.
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PRESENTATION

Mariano Jabonero Blanco

sous-Directeur Général d’Education Permanente

Ministére de I'Education Nationale
ESPAGNE

Lorsque cette publication parviendra a ceux
qu'elle peut intéresser, a ses lecteurs, un certain
temps se sera déja ecoul€ par rapport au moment
ol son contenu a vu le jour, ¢’est-a-dire la Troisie-
me Conférence Européenne sur I'Education des
Adultes qui s’est tenue a El Escorial, Madrid, au
cours du mois de Novembre 1995.

Cette circonstance, de nature strictement
temporelle, ne diminue en aucune fagon ni diffe-
re dans le temps I'importance et la portée de ces
pages, des idées que les personnes y exposent, ni,
bien évidemment, leur intérét et leur contribution
al'amélioration de 1'éducation des adultes europé-
ens. Nous sommes en tout cas en présence d'un
procédé habituel en matiere de construction de la
citoyenneté, de la culture et de la science europe-
enne: favoriser des échanges d’idées, des débats
collectifs et des synthéses de propositions d’ave-
nir et rendre compte de tout cela par écrit de
maniére a ce que ce savoir, cette démocratie de la
connaissance soit partagée par tous grace a des
témoignages écrits qui peuvent faire I'objet du
choix critique de I'accord ou du désaccord.

De plus, tout cela touche un domaine tres
¢troitement lié au bien-étre, surtout au bien-étre
et a la cohésion sociale, mais aussi a la compétiti-
vité des citoyens européens: I'amélioration de I'é-
ducation des adultes. L'Europe, ou plutot ses cito-
yens et ses citoyennes, ne pourront prétendre a
un avenir meilleur que si I'on parvient a leur
garantir un des droits fondamentaux rendu expli-

cite il y a trés longtemps déja par le Siecle des
Lumieres: le droit a I'éducation.

Le Ministere Espagnol de I'Education Natio-
nale convoca les représentants des institutions
ayant des responsabilités dans ce domaine, les
experts, les chercheurs, des organisations non
gouvernementales et des syndicats, c'esta-dire
tous ceux directement concernés par I'éducation
des adultes. Cette convocation, qui a obtenu un
grand succes et un degrée de participation extraor-
dinaire, avait un objectif principal: avancer sur la
voie engagée a Athenes et poursuivie a Dresde.

Chacun pourra constater, dans les pages qui
suivent, que cet objectif a €t€ couvert: nous pou-
vons en effet affirmer que le nombre, la rigueur et
la diversité des contributions en sont la preuve
évidente.

Vu tout ce qui précede, la réponse favorable
a appel lancé par le Ministére Espagnol de I'Edu-
cation, les contributions recues, les efforts, I'ima-
gination et I'enthousiasme dont tout le monde a
fait preuve pour assurer le succes de cette initiati-
ve dont le but généreux est d’'améliorer I'éduca-
tion et la formation de tous tout au long de la vie,
il ne nous reste, en tant qu’organisateurs de la III
Conférence Européenne sur I'Education des Adul-
tes, qu'a proposer ce texte pour sa lecture et son
débat et, surtout, exprimer notre reconnaissance
la plus sincere et toute notre gratitude a tous ceux
qui ont pris part a cette activite.
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PRESENTATION DE L’ACTE D’OUVERTURE DE LA CONFERENCE

Francésc Colomé

Directeur Général de la Formation Professionelle et de la Promotion Educative

Ministére de I'Education et des Sciences.
ESPAGNE

Mesdames et Messieurs, bonjour.

Nous allons commencer la séance inaugura-
le de cette III CONFERENCE EUROPEENNE SUR
L'EDUCATION DES ADULTES.

Permettez-moi de me présenter: Je suis Fran-
césc Colomé, Directeur Général de Formation
Professionnelle et de Développement Educatif du
Ministére Espagnol de I'Education Nationale, a qui
il revient 'honneur de s’adresser a vous en pre-
mier lieu.

J'ai le plaisir de vous présenter Monsieur le
Ministre de L'Education Nationale de notre pays,
Monsieur Jeronimo Saavedra Acevedo, qui a tenu
a étre parmi nous en ce moment en raison de son
souci et de son intérét concernant I'éducation des
Adultes, un aspect que tous ceux qui travaillent
chaque jour a ses cOtés connaissent tres bien.

Je tiens également a mettre l'accent sur la
présence de Monsieur Thomas O’Dwyer, Direc-
teur Général d’Education, de Formation et de la
Jeunesse de la Commission Européenne. Pendant
longtemps, Monsieur O’'Dwyer n'a cess¢ de nous
manifester et de nous transmettre son intérét et
celui de la Commission Européenne en ce qui
concerne cette initiative. Sa présence et sa parti-
cipation active a cet acte en sont la preuve.

Monsieur O'Dwyer et Monsieur le Ministre
Espagnol de I'Education Nationale realiseront les

deux allocutions inaugurales en représentation de
L'Union Européenne et de I'Etat Espagnol.

Aux coOtés des autorités citées se trouvent
Madame Ana Anyfanti, Secrétaire Général d’Edu-
cation des Adultes du Secrétariat d’Etat au sein du
Ministere Grec de I'Education et de la Culture, et
Monsieur Hans Konrad Koch, responsable de I'U-
nité de Formation Continue au sein du Ministere
Allemand de I’Education; ils accompagnent la pre-
sidence de cet acte en reconnaissance et en sou-
venir des deux précédentes Conférences Europe-
ennes sur I'Education des Adultes, tenues a Athe-
nes et Dresde, dont ils ont ét¢ les amphytrions et
dont les apports et les propositions demeurent
dans 'esprit de tous.

La présidence est complétée par Monsieur
Luciano Corradini, Vice-Ministre de I'Education de
la République Italienne, pays qui occupera la pro-
chaine présidence de 1'Union Européenne, et
dont nous connaissons tous tres bien lintérét
qu'il porte au développement de I'éducation des
adultes.

Mesdames et messieurs, la présidence refle-
te parfaitement I'effort constant et corporatif de
I’'Union Européenne en faveur de cette indispen-
sable offre eéducative.

Monsieur Jeronimo Saavedra prendra
maintenant la parole en représentation du Gou-
vernement espagnol.
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Jeronimo Saavedra Acevedo
Ministre de I'Education
ESPAGNE

En qualité de Ministre de I'Education Natio-
nale et au nom du Gouvernement espagnol, je
tiens a commencer cette allocution en vous
saluant cordialement et en vous souhaitant la
bienvenue; je vous suis également trés reconnais-
sant d’étre parmi nous pour cette III Conférence
Européenne sur I'Education des Adultes. Je tiens
enfin a vous faire savoir que je me sens particulie-
rement satisfait d’ouvrir cette Conférence, pour
différentes raisons que je vais vous expliquer tout
de suite.

Tout d’abord, parce qu'il s’agit d'un évene-
ment qui a lieu pendant la Présidence Espagnole
de 'Union Européenne: pour cette raison, cette
initiative a une valeur trés particuliere pour nous.
Il y a eu, et il y aura probablement, de nombreux
débats a 1'échelle régionale et nationale mais ces
mois qui précedent «’Année Euopéenne de I'Edu-
cation et de la Formation tout au long de la vie»
étaient un bon moment pour faire une analyse a
I'échelle de I'Union. En outre, cela nous permet
de continuer cette initiative qui est née avec la
Conférence d’Athénes, relayée ensuite par celle
de Dresde.

Je suis convaincu du besoin, en matiere d'é-
ducation des adultes également, d'un projet euro-
péen commun et cette conférence, ainsi que
celles qui 'ont précédée et celles qui se tiendront
trés probablement a I'avenir, sont un instrument
indispensable au développement de ce projet
commun.

Mon deuxieéme gran motif de satisfaction est
directement lié 2 ce que je viens de vous dire et
avec l'objet de cette initiative: I'éducation des
adultes. Notre société européenne doit faire face
a d’importants défis en rapport avec l'accroisse-
ment de la capacité concurrentielle et le bien-étre,
dans un environnement complexe et changeant,
qui se caractérise par les transformations causées
par les faits marquants mis récemment en relief
par le Commissaire, Madame Cresson: le caracte-
re global de I'économie, la société de I'informa-

tion et la civilisation scientifique et technique, des
facteurs qui vont ajouter des difficultés et des
incertitudes a celles que nous connaissons déja.
Face a cette situation, la seule certitude que nous
avons est que la formtion des ressources humai-
nes, I'éducation des adultes, est la politique priori-
taire et le meilleur instrument face aux défis de I'a-
venir.

Troisiemement, nous devons tous nous sen-
tir heureux de l'orientation fondamentale de cet-
te conférence sur I'éducation des adultes dont les
lignes directrices seront les concepts d’intégra-
tion, qu’elle soit territoriale, sociale, culturelle ou
technologique. Permettez-moi de défendre ici le
besoin d'un systeme d’'éducation des adultes en
utilisant une expérience émouvante que j'ai eue il
y a quelques jours a Leganés, une localité proche
de Madrid, a l'occasion de la remise des Prix
«Miguel Hernandez» octroyés par notre Ministere
aux organisations qui se sont distinguées dans le
domaine de I'alphabétisation et de I'éducation des
adultes. A la fin d'un acte émouvant, deux femmes
mi-dgées, stagiaires d'un centre d’education des
adultes, ont pris la parole pour exprimer leur
reconnaissance envers ce que ce centre €t ses
activités représentaient dans leur vie, aussi bien
pour leur développement éducatif, social et de
travail qu'en ce qui concerne leur développement
personnel. A travers leurs paroles sinceres, direc-
tes et affectueuses, ces femmes voulaient expri-
mer leur reconnaissance concernant deux choses
fondamentales: le fait de leur avoir permis I'acces
a I'’éducation et 2 la culture et, d’autre part, la pos-
sibilité de participation sociale qui leur avait €té
fournie.

En les écoutant, j'en suis arrivé a la conclu-
sion que je tiens a vous exposer maintenant: ces
femmes avaient fait un choix personnel auquel il
était possible de répondre grace a I'existence d'u-
ne offre publique adaptée a ces attentes et a ces
intéréts; autrement dit, il y avait une demande
personnelle et, a la fois, I'offre appropriée €tait
garantie. Mais au-dela de ce que je viens de vous
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exposer, ce qui s'accomplissait réellement c’était
la participation sociale et I'exercice du droit a I'é-
ducation, c’est-a-dire I'exercice essentiel de ['un
des droits fondamentaux de la citoyenneté, celui
de I'éducation, formulé parmi d’autres il y a envi-
ron deux siecles comme but légitime pour tous
les hommes et les femmes de la terre.

Mesdames et messieurs, il suffit de cela pour
nous faire comprendre la grandeur et 'importan-
ce de I'éducation des adultes.

Pendant les prochains jours, vous aurez 1'oc-
casion d’analyser I'éducation des adultes sous I'an-
gle de I'intégration, comme je I'ai déja signalé, et
cela représente une valeur ajoutée a cette Confé-
rence que je tiens a mettre en évidence, notam-
ment a2 un moment historique ou certains défen-
dent des restrictions pour ce genre de program-
mes. Pour cette raison, il est particuliecrement
important de rappeler ce que J. Delors soulignait
dans son Livre Blanc lorsqu’il affirmait que la
réduction sensible de la protection sociale était
«... socialement inacceptable et politiquement
indéfendable...» et que, de plus, cela ne ferait «. ..
qu’aggraver la crise en réduisant la demande inter-
ne». Nous comprendrons alors que la logique de
I'intégration cause deux effets clairement bénéfi-
ques en ce moment: elle rationalise I'utilisation
des fonds disponibles et elle implique des mouve-
ments de coopération et des synergies qui favori-
sent la tolérance, le caractere multiculturel, la
dimension européenne et, en définitive, la cohé-
sion sociale.

En Espagne, nous nous consacrons essentie-
llement a I'application et au développement de
notre récente Loi Organique d’Organisation Géné-
rale du Systeme Educatif, une Loi a travers laque-
lle nous sommes sur la bonne voie pour atteindre
I'objectif qui consiste a améliore sensiblement
certains aspects de notre éducation comme, par
exemple, l'extension de la scolarisation des
enfants et des jeunes, une grande réforme de la
formation professionnelle, I'amélioration des nive-
aux de participation et de la qualité de I'enseigne-
ment et aussi, du fait que la LOGSE donne une
grande importance a cette offre, en consacrant un
Titre complet de la Loi a I'éducation des adultes.
Nous voulons avoir un systeme complet d’éduca-
tion des adultes: diversifié en ce qui concerne les
offres, celles du type plus académique et celles a
contenu professionnel, rénovateur dans ses mét-
hodologies en combinant les formules d’enseig-
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nement de présence et celles a distance, et inno-
vateur dans ses procédés. Un systeme spécifique
qui utilise ses propres réseaux de centres et ceux
faisant partie du régime ordinaire, ce qui favorise
leur ouverture a la communauté.

Je suis sar que tous, moi-méme et les res-
ponsables des Administrations Educatives de tou-
tes les Communautés Autonomes espagnoles qui
assistent a cette Conférence et que je remercie de
leur présence, nous trouverons particulierement
utile tout ce qui, ces jours-ci, fera I'objet d’'infor-
mation, d’analyse et d’évaluation; tout cela servira
a améliorer nos politiques et nos programmes en
matiere d’éducation des adultes et nous permettra
de fournir aux citoyens davantage de services et
de meilleure qualité. Je suis convaincu que les
organisations non gouvernementales, les syndi-
cats et les organisations patronales, representés
€galement ici, partagent nos objectifs, vu leur
expérience, leur intérét et leurs contributions a
I'amélioration des niveaux d’éducation et de for-
mation des citoyens.

L'éducation des enfants et des jeunes est 'u-
ne des activités humaines les plus enrichissantes
et les plus passionnantes, une activité qui se tra-
duit par une portée encore plus étendue lorsqu’e-
lle a lieu entre semblables, entre adultes. C’est
avec cette réflexion, qui explique et justifie I'in-
térét que je porte a I'éducation des adultes, que je
tiens a mettre fin a cette allocution. Je souhaite
€galement que ce site magnifique de San Lorenzo
del Escorial soit un autre élément qui favorise le
débat, I'analyse conjointe, I'apport d’information
et I'échange d’expériences, et que nous puissions
au cours de cette Conférence développer de mei-
lleurs systemes régionaux et nationaux d’éduca-
tion des adultes, et couvrir ainsi les objectifs pré-
vus pour 1996, d’Année Européenne de I'éduca-
tion et de la formation tout au long de la vie». De
cette facon, grace a la mise en oeuvre d'un mode-
le d’éducation et de formation des adultes réelle-
ment européen, nous serons en mesure de faire
face a la qualification des ressources humaines
requise par les défis de la capacité concurrentielle
et du bien-¢tre social.

Je vous souhaite a tous un bon séjour parmi
nous. Merci beaucoup.

Je déclare ouverte la III Conférence Europé-
enne sur I'Education des Adultes.



Thomas O'Dwyer

Directeur Général de Education, Formation et Jeunesse

COMMISSION EUROPEENE

Merci beaucoup. M. le Ministre, M. le Prési-
dent, Mesdames et Messieurs:

J'aimerais tout d’abord ou plutét je tiens a
vous demander de bien vouloir excuser I'absence
de Madame Cresson, le Commissaire, qui aurait
bien voulu étre ici avec vous ce matin; malheu-
reusement, cela lui a été en tout point impossible.

Elle m’'a donc demandé de vous transmettre
ses salutations, 2 vous M. le Président, et a tous les
participants a cette conférence car le commissai-
re apprécie la chance de pouvoir nous réunir
pour cette importante conférence.

M. le Ministre, je vous demanderais d’étre
trés attentif 2 ce qui va se passer I'année prochai-
ne au cours de la présidence italienne, comme a
signalé M. Corradini.

Jai presque envie de dire que les gens qui se
consacrent a I'éducation des adultes ont vraiment
bon goiit en ce qui concerne le choix des sicges
des conférences: Athenes, Dresde, El Escorial, et
I'année prochaine, Florence.

Jimagine qu'il s’agit la d'une partie tres
importante du processus d'intégration européen-
ne et de I'évolution de I'appréciation que les peu-
ples ont du role de chacun d’eux dans le dévelop-
pement de I'Europe.

Je tiens a vous féliciter, M. le Ministre, ainsi
que votre équipe, pour l'organisation de cette
conférence, comme l'ont déja fait les participants
précédents.

Si cela est possible, j'aurais plus tard I'occa-
sion de parler plus concretement de I'éducation
des adultes; je crois cependant que si Madame
Cresson était ici, elle aimerait placer cette confé-
rence dans un contexte plus large, un contexte
qui donne lieu a un intérét croissant concernant
Iimportance de I'éducation et de la formation,
non seulement en Europe mais dans le monde

entier. En Europe, plus précisément, depuis le
Traité de Maastricht, concretement les articles
126 et 127, nous avons assisté a un inté€rét crois-
sant qui s'est reflété lors de la réunion du Conseil
des Ministres que vous avez présidé a Luxem-
bourg, il y a environ un mois.

Lordre du jour de la réunion a €t¢€ le plus
consistant des réunions de conférence actuelles et
I'on y a abordé des questions d’intérét pour tous
les états membres et méme a un niveau plus large.

On v a fait des projets, et on y a conclu un
accord de coopération dans le domaine de la for-
mation professionnelle avec les Etats-Unis et le
Canada.

Madame Cresson a eu l'occasion de faire
connaitre aux ministres concernés ses idées con-
cernant le futur Livre Blanc, qui sera publi€ a la fin
du mois.

Un débat approfondi a suivi, concernant le
contenu de I'’Année Européenne de I'Education et
de la Formation Permanente et, I'apres-midi, les
ministres ont eu I'occasion de rencontrer les neuf
ministres des pays associés de I'Europe de I'Est et
d’aborder la question de I'extension a ces pays
des programmes de formation éducative Socrate
et Leonardo, des le début de 1996, et des I'au-
tomne de cette année il existe des programmes
d’information de maniere a ce que les institutions
de ces neuf pays, et peut-étre dix, aient I'occasion
de connaitre les possibilités existantes dans le
cadre des programmes Socrate et Leonardo.

1l s’agit 1a d’une réflexion non seulement sur
I'éducation et la formation mais aussi sur le sens
de I'éducation dans un contexte plus large que
celui abordé par les participants précedents.

M. le Président, nous tenons pour sures une
série de choses depuis assez longtemps déja, car
cela fait déja vingt-deux ans que nous avons com-
mencé a Bruxelles. A cette époque-la, si deux ou
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trois ministres avaient abordé les questions d’édu-
cation, je crois que les états membres se seraient
demandés de quoi est-ce qu'ils pouvaient parler
et, pourtant, dans les années 80, nous avons mis
en oeuvre une série de programmes qui ont €té le
point de départ d'un processus. Ce processus se
reflete maintenant de maniére évidente et il est
significatif de voir, par exemple, une fondation
européenne de I'enseignement, qui n'est pas 2
Florence bien que les ministres auront 1'occasion
de la visiter lors de la présidence italienne a I'oc-
casion d'une ¢ventuelle visite, nous avons donc
un organisme consultif pour cette fondation euro-
péenne de I'enseignement dont I'objectif consiste
a assurer de maniere efficace le transfert de I'ex-
périence et des connaissances de I'Europe Occi-
dentale a I'Europe de I'Est.

Une réforme a €té faite en ce qui concerne
le groupe d'assistance-conseil formé par deux
représentants de chaque pays, je précise que le
continent européen comprend 44 pays, et par
conséquent, dans cette réforme de |'assistance-
consei, les gens pourront consulter leurs proble-
mes, leurs intéréts, échanger leurs expériences et
leurs connaissances. C'est le sens de I'éducation
et de la formation dans le cadre européen le plus
large et ce plus grand intérét se traduit par la par-
ticipation de la Communauté Européenne aux
accords d’'intégration de I'Union Européenne avec
les Etats-Unis et le Canada, que nous avons cités
auparavant.

L'un des paradoxes de I'époque actuelle est
que I'Europe est mieux vue hors de I'Europe qu’a
'intérieur de celle-ci. Mes collégues viennent, par
exemple, de rentrer d’une visite d’'information sur
I'initiative du gouvernement et de I'administration
japonais pour établir des rapports dans le domai-
ne de la formation éducative entre la Communau-
té Européenne et le Japon.

Comme vous le savez, M. le Ministre, une
réunion sera prochainement tenue a Barcelone, et
les Pays Méditerranéens peuvent bénéficier de
I'assistance de I'Union Européenne.
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Une partie importante de ce programme
d’assistance est consacrée au domaine de 1'éduca-
tion et de la formation.

Si nous analysons I'assistance que la Com-
munautée fournit aux pays africains et du Caraibe,
d’apres la Convention de Lomé qui a été signée en
1975 et en prenant comme exemple de 65 a 70
pays, plus de la moiti€é de I'aide accordée dans le
cadre de la Convention de Lomé est destinée a 1'é-
ducation et a la formation.

Actuellement, la Communauté met en oeuv-
re un programme d’assistance ou commence a le
faire en Afica du Sud. Ne croyez pas qu’ils aient
besoin d’'un programme d’assistance pour le
rugby, comme ceux que nos amis de I'Inde orga-
nisaient avant, mais dans un cadre €largi; la priori-
té identifiée par le Président Mandela comme
€¢tant la plus importante pour la collaboration
avec I'Europe Occidentale a été le domaaine de la
formation et, plus précisément, de la formation
professionnelle.

C’est dans ce contexte, M. le Président, que
nous envisageons cette Conférence sur I’Educa-
tion des Adultes et méme si certains participants
peuvent se sentir quelque peu décus sur la facon
dont les programmes Socrates et Leonardo tradui-
sent l'intérét envers I'éducation des adultes, la
déclaration de I'année 1996 comme I'Année Euro-
péenne de I'Education et de la Formation Perma-
nentes traduit I'intérét que la Commission, le Con-
seil et le Parlement portent au concept de I'édu-
cation des adultes.

Finalement, je tiens a vous remercier et a
vous féliciter de nouveau, M. le Ministre, ainsi que
votre e€quipe, pour l'organisation de cette Confé-
rence, et a vous souhaiter le plus grand succes
pour les prochains jours.

Merci beaucoup.



Anna Anifanty

Secretaire Générale de I'Education des Adultes

Ministere Grec de 'Education Nationale et des Cultes

Monsieur le Président, Mesdames et Mes-
sieurs,

Je voudrais féliciter le Présidence Espagnole
d“avoir pris | initiative d organiser la 3¢eme Con-
férence Européene sur 1 Education des Adultes.

L Europe se prépare pour entrer au XXIeme
siecle. De nouvelles strategies sont an train de se
développer par les gouvernements nationaux et
les instances régionales ainsi que par | Europe
entiere.

Les ressources humaines sont considérées
comme un des facteurs les plus importants pour
construire | 'Europe de demain.

Mais quels sont les objectifs quantitatifs et
surtout qualitatifs indispensables pour créer une
stratégie de développement des ressources
humaines?

Quelles sont les mesures prises par | Europe
pour aux nouveaux besoins qui naissent des chan-
gements géopolitiques, démographiques et socio-
économiques de notre siecle?

Dans le Livre Blanc, 1 Education /Formation
est considérée comme un véritable catalyseur
dans une société en mutation, car elle est censee
résoudre les problemes de la compétitivité des
entreprises, de la crise de 1 ewmploi, du drame de
1“exclusion sociale et de la marginalisation d "une
grande partie de la population.

Les mutations radicales que nous vivons tous
mettent aujourd hui en avant 1’importance de
1" éducation et de la formation des adultes.

Convaincu du role stratégique de 1 educa-
tion /formation des adultes, le Gouvernement
Hellénique (et plus spécialement le Secrétariat
Générale a 1 Education des Adultes), pendant sa
Présidence de 1" Union Européene, a inclu 1"édu-
cation des adultes parmi les priorités du Ministere

de 1 Education Nationale et des Cultes et a orga-
nisé a Athenes du 18 au 20 juin 1994 la Premiere
Conférence Européene sur 1 Education des Adul-
tes portant sur le theme : «"Education des Adul-
tes, Instrument de développement des Ressources
Humaines dans 1 'Union Européene de 1" An 2000».

Permettez-moi de vous rappeller les recom-
mandations des participants ¢ la Conferénce
d Athenes:

* Que 1'Union Européene accorde d urgence
un intérét tout paticulier a au domaine de
1"éducation des adultes et a son développe-
ment, dans les pays membres et dans | ensem-
ble de 1 Union Européene, dans le respect du
principe de la subsidiarité.

* Que 1'Union Européene, dans le cadre euro-
péene, contribue a 1" €laboration de politiques
dans ce domaine dans les différents pays mem-
bres.

* Que 1'Union Européenes rédige un meémoran-
dum qui puisse ouvrir le débat sur le role de
1" éducation des adultes, pour trouver des solu-
tions durables aux problemes actuels, pour
promouvoir une citoyennete active, et pour
proposer des stratégies dans les divers domai-
nes de 1 éducation des adultes, afin de per-
mettre a tous les partenaires impliqués de par-
ticiper a cet effort commun.

* Que | “‘Union Européene veille a ce que les dif-
férents programmes communautaires dotés
d un volet formation, les politiques structure-
lles, les initiatives communautaires et le pro-
gramme-cadre sur la recherche et le développe-
ment, soient ouverts a 1 énsemble des acteurs
de 1" éducation et de la formation des adultes, y
compris les partenaires sociaux et les associa-
tions actives dans ce domaine, afin que tous
puissent y apporter leur contribution.

Nos collegues Allemands ont déja organise la
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deuxeme Conférence Européene a Dresde et
actuellement nous participons a la troisieme Con-
ferénce organiée par la Présidence Espagnole.

J apprends que la résidence Italienne va
prendre le fil.

Medames et Messieurs, jusque ‘a aujourd “hui
nous avons fait un petit pas en avant.

Dans les programmes Socrates et Leonardo,
I"éducation des adultes a occupé une petite partie
que ne répond pas, malheureusement, suffisam-
ment aux besoins de notre domaine d “intérét.

Soulignons, toutefois, deux points positifs:

Pour la premiere fois 1 ¢ducation des adultes
devient une des priorités des programmes
communautaires et

nous constatons €galement | introduction de
la dimension Européene de 1 éducation des
adultes.

Ces programmes ¢largissent, du reste, le
champ de la coopération entre les Etats Membres.

Nous espérons que dans le proche avenir, la
Commission, faute de pouvoir changer a court ter-
me la séparation traditionelle qui existe entre
I"€ducation générale et la formation professione-
lle, crée davantage de liens et de rapports entre
les deux programmes Socrates et Leonardo.

Je pourrais dire que la proclamation de 1996
comme Anné¢e Européene de 1 éducation /forma-
tion permanente fournit une bonne occasion de
progresser en maticre d Education des Adultes.

En Grece les services responsables de la
coordination des actions de | ‘année reévent, dans
la cadre du Ministere d 1" Education Nationale et
des Cultes, du Secrétariat Général de 1" Education
des Adultes, et dans celui du Ministére de Travail,
de 1'Institut National de Travail.

Notre objectif est, dans un esprit d appro-
che holistique de 1”Education, d “obtenir un rapro-
chement entre les instances de 1 Education et de
la Formation, par le biais de la création d ‘un rése-
au transrégional qui serait également relié aux
réseaux européens, por parvenir a une comple-
mentarité et a une synergie au niveau national et
transnational.

Nous avons jugé utile de définir de notre
cOt€ certaines priorités por les actions qui sont
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directement li€es aux objectifs de | " Ammée Euro-
péene.

Un des rhémes de 1"Année qui pourrait étre
le domaine principal de convergence des politi-
ques en matiere d éducation et de formation, est
celui qui se réfere a la promotion de 1" éducation
et de la formation continue, congcue comme un
suivi de la scolarité et de la formation profession-
nelle initiale, qui tiendrait compte des nouvelles
exigences professionelles et sociales, tout en assu-
rant la qualité et la transparence d un tel type
d“éducation et de formation.

Il est nécessaire de souligner ici le besoin,
d une part de renforcer la complémentarité et la
continuité entre 1 éducation et la formation, et
d autre part de mettre en priorité une approche
holistique du processus éducatif, por répondre
aux demandes et aspirations de cette Année.

Un autre theme de cette année, qui est tout
aussi important, porte sur la sensibilisation des
partenaires siciaux, afin de les encourager a parti-
ciper et a contribuer activement a la création de
nouvelles possibilités d “éducation et de formation
permanente.

L ann€e 1996 sera, a mon avis, un jalon de
plus pour la promotion de 1 éducation des adul-
tes. L espace européen dciendra un lieu d “échan-
ges entre les instances d éducation et de forma-
tion et un terrail d “actions visant a sensibiliser et
a informer la population.

Notre avons tous le devoir de mettre
I"accent sur le role de 1"éduaction des adultes et
sur la nécessité d “¢laborer une politique cohéren-
te pour 1"éducation et la formation, dans la pers-
pective du XXlIeme siecle.

Pour ma part, je voudrais souligner ici les

dimensions essenticlles que nous devons prendre
en considération:
* 1l ne peut y avoir, dans la communauté locale
ou au travail, d"€ducation et formation perma-
nente sans la présence d “environnements cul-
turels stimulant la curiosité et le gout
d apprendre.

L éducation permanente réside d “abord dans
le fait que chaque sujet peut assuer la conti-
nuité de son projet €ducatif : le renforcement
de cette autonomie culturelle du sujet est cru-
ciale.

La continuité de 1 acte d “apprendre ne devien-
dra une réalité pour tous que dans la mesure



ou tous auront eu, en formation initiale, une
formation scolaire srichissante et la chance de
gotter 2 la laie d ‘apprendre et d "acquerir des
methodes d “auto-formation.

La continuité de 1 acte d ‘apprendre va néces-
sarairement de pair avec une continuiteé des
conditions d “acces et de conditions finacicres.
En effet, ilne faudrait pas que 1" Année Europé-
ene sur 1 Education Permanente vienne entéri-
ner une autre «Europe a deux vitesses»: celle
de ceux qui poursuivent leur formation et
celle de ceux qui (faute de travailler dans les
grandes enterprises , faute d “avoir un emploi,
faut d “avoir 1 information, faute de vivre dans
un grand centre) s en voient exclus.

Sur ce point, je voudrais signaler la contri-
bution particuliermenet importante de 1I"UNESCO
dans ce domaine, et notamment celle de Mon-
sieur Bélanger, Directeur de 1'Institut de Ham-
bourg qui est parmi nous.

A cet égard, le Président de la Commission
Internationale sur 1 Education pour le XXIeme
siecle, Mr. Jacques Delors, a son allocution a la
huitieme session de la Conférence Géncrale de
1 "Unesco, souligne le role important de 1" éduca-
tion permanente et propose de placer 1" €ducation
au coeur de la société tout au long de la vie, de
facon 2 ce que 1" éducation place chacun au coeur
de la mutation du monde, au coeur des structures
de la vie, au coeur du développement économi-
que et social.

Pour revenir 2 1 Union Européenn, je trouve
qu’il serait utile de me référer au projt du Livre
Blanc présenté par Mme Cresson au Conseil des
Ministres de 1 Education.

A ce propos, je vais insiter sur quelques
points que je juge intéressants:

* Ce Livre Blanc vise a tracer une perspective
mobilisatrice pour le soci€été europ€enne,
celle d une société cognitive, qualifiante, d¢u-
ne société fondée sur | acquisition et le renou-
vellement des connaissances ou 1 on ne cesse
pas d “enseigner et d apprendre.

* L évolution majeure de la sociét¢ dans I émer-
gence de la sicété de linformation: modifica-
tion du contenu du travail, autonomie indivi-
duelle plus grande, mais aussi atomisation dela
communauté de travail. Nécessité de 1 adapta-
tion de chacun, no seulment a de nouveaux
outils techniques mais aussi a la transformation
de 1 organisation et de conditions de travail.

Il est important de faire référence a la nécessi-
té de la Culture générale, qui permettra dune
part a lindividu de sorienter dans notre societe
mouvante et complexe et d “autre part de don-
ner a chacun les opportunités d apprendre a
a redre en permanence.

A présent, toutes les instances d éducation
des adultes et notamment les institutions nationa-
les des Etats Membres devront contribuer, grace a
leur expérience, a des prises de position finales.

Dans ce nouveau champ d intervention
quest 1"éducation et la formation continue, €t en
raison de son caractere multi-dimensionnel,nous
ne pouvons plus agir au sein d "un seul ministere.
A la rencontre d Atheénes, on se souviendra que
les Ministres du Travail et de 1 "Education avaient
déja conjugué leurs efforts pour organiser ce pre-
mier Sommet Européen. Is s agit, a mes yeux,
d“un signe précurseur et d ‘un défi. Cette tendan-
ce est appelée a se poursuivre, en impliquant
d auitres champs d “intervention. L €ducation des
adultes est devenue un outil essentiel de la démo-
cratie politique et culturelle. Nos administrations
doivent s “ajuster a ces nouveaux contextes.

Je voudrais, enfin, mettre 1accent sur la
nécessité d une action coodonée entre toutes les
institutions dans 1 espace européen, dans le but
de promouvoir la dimensin européenne de I"édu-
cation des adultes, avec:

* la démarche transnationale d “actions pilotes

la création de réseaux entre les organismes
d“éduaction des adultes, des formateurs et des
personnes formées.

* ]a mise en place de visites-¢tudes entre «<multi-
plicateurs»

* la création de bases de connées communes- de
matériel d information, de cursus eéducatifs et
de programmes communs de formation de
cadres.

* la création d “une télévision européene e¢duca-
tive par satellite

* Ja production d un matériel didactique inno-
vateur utilisant les mutimédias et les systemes
d“éducation a distance.

La collaboration des divers intervenants dans
|”éduaction des adultes, tant au niveau national,
régional et local qu au niveau européen, tout en
insistant tout particulierement sur la collaboration
du secteur public, privé et social (Ministeres,
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Organismes, Universités, partenaires sociaux,
entreprises, Prefectures et Collectivités locales,
ONG, et organismes a but non lucratif) est le pré-
suppos€ pour atteindre nos onjectifs communs.

Espérons que 1 Europe a partir de la
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recondre dAthenes, approfondisse de plus en
plus ses politiques relatives a 1 éducation des
adultes. Nous souhaitons tous que, sous la Prési-
dence Italienne, nous puissions continuer effica-
cement sur cette coie poursuivie par 1”Allemagne
et 1 Espagne.



Hans Konrad Koch

Ministére Allemand de ’Education et des Sciences

Monsieur le Ministre, Messieurs, Mesdames,

Prenant la parole pour le Ministere Fédéral
Allemand, je dois souligner que je parle aussi au
nom des seize Linder dont le Président du Comi-
té d’Education des Adultes, le Docteur Kruch, est
parmi la délégation allemande.

Tout d’abord je tiens beaucoup a remercier
I'Espagne d’ avoir repris I'idée des conférences
européennes sur I'éducation des adultes, et par le
fait de cette troisieme conférence vous en faites
une tradition maintenant. Merci beaucoup a tous
ceux qui ont préparé et organisé cette belle con-
férence qui nous permet de reprendre le travail
commencé a Athenes et a Dresden.

Permettez-moi de vous rappeler brievement
les résultats de la conférence de Dresden; le sujet
en a été la dimension européenne de I'éducation
des adultes et nous avons trouvé a Dresden que
cette dimension européenne doit avoir surtout
deux buts:

Premierement: Cest de contribuer a ce que
les citoyens en Europe restent compétitifs sur le
marché du travail, c’est a dire par I'acces a I'édu-
cation et a la formation, de contribuer a ce but.

Et deuxiemement il est tres important que
les individus en Europe se comprennent et vivent
ensemble dans un climat de paix, de compréhen-
sion, de tolérance et de citoyenneté active.

Alors les participants de la conférence, et
parmi vous il y en a beaucoup qui ont €té a Dres-
den, les participants de la conférence ont consi-
déré que la dimension européenne de I'éducation
des adultes est trés importante, surtout dans qua-
tre domaines.

1l y en a d’autres, mais on a évoqué surtout a
Dresden:

Premiérement: Il est nécessaire de donner
un apport beaucoup plus grand a la formation en

langue étrangere et a la connaissance des cultures
du quotidien en méme temps pour ceux qui n’ont
pas eu jusqu'a présent la chance d’apprendre une
langue étrangére, et ¢a, c’est la majorité des cito-
yens en Europe.

Deuxiemement: Il faut tout faire pour que le
séjour a I'étranger permette d’apprendre une lan-
gue étrangere, de connaitre une autre culture du
quotidien, et en méme temps d’améliorer la quali-
fication professionnelle; il faut contribuer a ce
que ces séjours a I'étranger deviennent une chose
normale aussi pour ces jeunes travailleurs europe-
ens qui n'ont pas fait d’€tudes.

Troisiemement: Il faut trouver des réponses
meilleures aux besoins tres différents en forma-
tion continue, en vacation européenne des Petites
et Moyennes Entreprises. La aussi vous avez, je
crois, un apport trés important pour réaliser le
but de travailler en Europe avec une dimension
européenne.

Et quatriemement pour une citoyenneté
active il faut avoir la compréhension des contex-
tes politiques, historiques, €économiques, cultu-
rels et administratifs de I'Europe. Et cela montre
que la dimension européenne n'est pas une cho-
se pour un petit groupe cible de gens qui sont
déja convaincus de I'Europe; jusqu’a maintenant
tres souvent I'éducation des adultes avec des
sujets européens se borne a ce petit groupe cible;
la dimension européenne de I'éducation des adul-
tes doit étre une chose pour des groupes cibles
nouveaux,larges, avec un but de transferts tres
larges, comprenant aussi les moyens des mass-
meédias.

Alors maintenant, depuis Dresden, les
grands programmes Socrate €t Leonardo ont €té
mis en route (mais la représentation de la Grece a
déja évoqué cette petite action dans le cadre du
programme Socrate, qui porte sur I'éducation des
adultes), et il faut absolument que nos projets
dans cette petite action aient du succes pour réa-
liser nos buts c’est a dire, d'une part €largir cette
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petite action, qu’elle devienne plus importante, et
d’autre part donner encore plus de valeur a I'édu-
cation des adultes a I'échelon européen, par
exemple aussi dans le Livre Blanc qui a été atten-
du avec impatience, surtout aussi du coté de 1'é-
ducation des adultes.
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Alors, pour ce but important, cette troisieme
conférence européenne de I'éducation des adul-
tes apportera certainement beaucoup. C’est pour
I'Europe et c’est surtout pour les Citoyens en
Europe.

Merci.



Luciano Corradini
Viceministre italien de I'Instruction Publique

Monsieur le Ministre, Monsieur le Directeur
Général, Mesdames et Messieurs,

Moi aussi je suis tres content d’étre ici et je
participe avec une profonde conviction aux tra-
vaux de cette conférence et aux travaux que I'Eu-
rope et que nos pays sont en train de faire pour
porter I'éducation des adultes au niveau qui est
nécessaire pour avoir un véritable développement
dans nos régions. J’ai participé a Geneve en Octo-
bre passé a la 44¢me Conférence mondiale de I'E-
ducation et on y a dit clairement que I'<E» d’Edu-
cation est plus petit que I'<E» d’Economie. Mais
nous savons ici que si I'E d’Education ne devient
pas plus grand, I'E d’Economie va devenir plus
petit, c’est a dire qu’il est nécessaire que I'éduca-
tion apporte sa contribution, non seulement a la
personne humaine, a la civilisation, mais aussi a
I'économie qui semble étre plus compréhensible
par des personnes qui ont, comme on dit, les
pieds sur terre. L'éducation des adultes va devenir
de plus en plus importante dans le domaine de I'é-
ducation. Je suis ici comme représentant de mon
Ministre qui est votre ami, I'Ingénieur Gian Carlo
Lombardi, qui travaille dans le domaine de la pro-
duction de I'industrie. Je suis Professeur de Péda-
gogie a I'Université de Rome et deux collegues
qui sont ici, dans la délégation italienne, enseig-
nent aussi la pédagogie. Nous avons compris la
nécessité de donner plus d’attention, plus d'ar-
gent a I'éducation des adultes. Dans notre pays
nous sonmmes peut-étre plus en difficulté que
dans d’autres pays. Nous n’avons pas, par exem-
ple, une Direction Générale pour I'Education des
Adultes: nous avons une expérience tres intéres-
sante depuis les premieres années 70 qui s'appe-
lle 150 heures, c’est a dire un pourcentage de
temps qui a été constracté entre le représentant
des entrepreneurs et le représentant des syndi-
cats; mais depuis lors les personnes qui se servent
de cett opportunité sont devenues tres différen-
tes, et alors on a compris que la demande, si I'on
peut dire, a explosé et que la réponse n’est pas
adéquate a cette demande.

Mais on a une demande qui n’est pas cons-

ciente des besoins réels des personnes et qui n’est
pas encore consciente des besoins réels de la
société elle-méme.

I faut alors concevoir une politique de 1'a-
ménagement de la demande et une politique de
I'aménagement de la réponse et il faut méme don-
ner plus d’impulsion a la recherche. Chez nous il
s’agit de concevoir une direction, une structure,
qui porte I'éducation des adultes au niveau des
directions générales qui s’occupent de I'éduca-
tion d’école comme le font déja tres bien d’autres
pays; il s’agit de mieux relier ce qu'on pense au
domaine international, surtout au niveau de I'Eu-
rope, avec I'Union européenne et avec ce que 'on
fait dans différents pays.

Alors, nous savons, premierement, que I'é-
ducation des adultes est treés importante, que si
l'on ne va pas faire I'éducation des adultes dans
les prochaines années, peut-étre 50 millions de
personnes seront en dehors des possibilités d’op-
portunité de formation avec des dangers, non seu-
lement personnels, mais aussi sociaux. Et Madame
Susmut a reconnu ces données dans son discours
au Parlement Fédéral de 1'Allemagne.

Nous savons que les différents pays ont des
routes différentes pour arriver au but d’'une poli-
tique pour I'éducation des adultes qui sont dignes
de ce nom et des exigences de nos pays.

Nous savons méme que I'Union Européenne
s'occupe de ces problemes d'une maniere tres
élargie; il y a peut-étre un saupoudrage d'initiati-
ves parce qu'on a identifié 150 possibilités dans
les différents programmes de 1'Europe sur ce the-
me; or si beaucoup de programmes de directions
s'occupent de ce probleme, il est facile de com-
prendre quelles difficultés d’aménagement il y
aura, et alors il sera peut-étre nécessaire de réo-
rienter, de faire des syntheéses, méme des regrou-
pements différents dans le domaine de la politi-
que europénne dans I'éducation des adultes. Ce
qu’'on doit faire dans différents pays doit étre fait
probablement au niveau de I'Europe a la fin de ce
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millénaire; Socrates et Leonardo seront repensés
et il faudra alors peut-€tre penser a quelquechose
qui est entre Socrates et Leonardo pour I'éduca-
tion des adultes avec une définition, une configu-
ration suffisamment précises pour ce domaine
extréemement complexe qui est la formation des
adultes.

Nous avons identifié en Italie trois proble-
mes fondamentaux, trois axes qui pourraient nous
étre utiles pour repenser a cette matiere, tres
€largie, c’est a dire la politique, je le répéte, de
loffre, la politique de la demande, la politique de
la recherche et de la formation d’'adultes qui
soient formatrices des adultes dans les différentes
conditions personnelles et sociales de ces adultes,
surtout si I'on considére I'immigration qui est
maintenent dans notre pays une dramatique ques-
tion sur laquelle le sort du gouvernement va se
jouer dans les prochains mois. Nous espérons vrai-
ment que non, €t que notre gouvernement puisse,
pendant le semestre de la présidence italienne,
avoir toute son attention aux questions européen-
nes et non aux questions nationales; mais vous
savez, la politique n’est pas toujours congue d’'u-
ne maniére générale et cohérente et il faut faire
parfois suivre des perspectives droites avec des
lignes qui sont en zig-zag. Mais nous espérons que
non.

Je vous annonce, maintenant que je le peux,
avec la plénitude des pouvoirs qui m’a été confé-
rée, une Conférence, qui sera la Quatrieme Con-
férence sur I'Education des Adultes, a Florence au
mois de Mai. On doit continuer ce travail au béné-
fice de nos pays, au bénéfice de 'Union Europé-
enne et surtout, je pense, au bénéfice de notre
paus qui aura 'occasion de faire un saut de quali-
t€ dans cette matiere. Le theme va étre concu de
cette maniere: nous avons fait un premier projet
de thémes et si quelqu'un a la bonté de nous
demander une copie de ce programme, nous pou-
rrions tres volontiers vous le proposer pour tenir
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compte des observations que vous pourriez faire,
parce que nous voulons faire une perspective de
travail qui devra servir, non seulement a notre
pays, mais a la continuation de ce formidable tra-
vail que I'on fait ici en Espagne et que I'on fera en
Irlande apres notre travail, c’est a dire le baton qui
va continuer dans différents pays. «Vers une socié-
t€ de savoim est le titre auquel nous avons pensé,
«Orientation pour une politique de I'éducation
dans I'age adulte». Il y aura un cadre politique et
théorique général, I'éducation des adultes dans les
politiques d’état avec des références particulieres
a l'itin€raire italien, et a I'éducation des adultes 2
I'Université; de Florence on a maintenant ici le
Professeur d’éducation des adultes Paolo Federig-
hi, que vous connaissez treés bien, et Paolo Orefi-
ce qui est le Président de la Faculté de Lettres de
I'Université de Florence et qui traitera ce théme
avec la Direction de I'Université de la Recherche
Universitaire. Nous n’avons pas, comme vous,
«Educacion y Ciencias». Nos «Sciences» sont diffé-
rentes et sont divisées dans un autre Ministére,
mais quand méme on est d’accord!

Le contexte, la demande de formation dans
les pays industrialisés, les ressources humaines, la
compétitivité dans le marché mondial, le droit
individuel a I'éducation; on lance méme la pers-
pective de politique active dans I'éducation, pas
seulement la politique active dans le travail, mais
dans I'éducation et I'autogestion des parcours for-
matifs, c’est a dire c’est seulement quelques
impulsions et nous voudrions approfondir les
questions dont je vous ai parlé; et je vais conclu-
re: la question de la demande, de la réponse et de
la formation de la recherche pour réorganiser au
niveau de I'Europe et au niveau de notre pays, qui
doit faire beaucoup, beaucoup de pas en avant
pour rejoindre quelques pays qui sont déja avan-
cés dans cette perspective.

Merci, Monsieur, de votre attention, et bien
des souhaits.



II. Séance
pléniere:

«vVers un
modele

&' integrateur de
I1l CONFERENCIA EUROPEA I'éducation
DE EDUCACION DE ADULTOS des adultes»







L EDUCATION ET LA FORMATION TOUT AU LONG DE LA VIE EN
EUROPE A LA FIN DU XX° SIECLE: LIGNES D’ACTION COMMUNES

Thomas O’'Dwyer
COMMISSION EUROPEENNE

Merci, M. le Président, Mesdames et Mes-
sieurs,

M. le Président, mon intention dans mon
intervention de ce matin €tait de situer cette con-
férence dans un contexte d’intérét général pour
I'Education et la Formation plus large et plus glo-
bal que celui de la conférence elle-m¢éme, puis-
qu’il me semblait que I'aborder du point de vue
de l'intégration en Europe et des politiques com-
munes pouvait éclairer le débat.

Faire référence a Jean Monet, I'un des pré-
curseurs de la Communauté, est devenu un lieu
commun. Avant sa mort en 1975 il a lui-méme dit
qu'’il avait di recommencer de nombreuses fois ct
il a fait référence au fait que le processus d’'inté-
gration avait commencé dans le domaine de la cul-
ture et de I'éducation.

Dans toutes les rencontres, cette intégration
territoriale es prise en compte principalement
dans son contexte €économique €t ce contexte
économique s'est €largi jusqu’a la relation entre
lintégration dans le domaine de 'Education et la
Formation et lintégration €économique. M. le
Ministre , M. le Président et d’autres y ont fait allu-
sion déja ce matin.

Les autre domaines ont ¢videmment une
relation étroite avec I'Education et la Formation
dans le champ d’activité actuel des nouvelles
technologies.

En février de cette année, dans la conféren-
ce G7 sur la soci¢té de l'information, Jacques
Delors, le président de la Commission a cette €po-
que, exprima clairement a la fin de la conférence
les dangers que comporte cette nouvelle société
de l'information pour les citoyens européens.

Les riches et les pauvres le seront toujours si
nous ne faisons pas attention, non seulement en
termes économiques, mais les différences s'établi-
ront entre ceux qui ont acces a une education et

a une formation effective et ceux qui n'ont pas
cette chance.»

Ces débats sur les nouvelles technologies
apportent une perspective rélle a ceux qui som-
mes en contect avec le domaine de 1'éducation et
de la formation pour assurer que dans un futur
cette rupture sociale n’existera pas.

De nombreux aspects dans lintégration
sociale pourraient étre en rapport avec I'éduca-
tion et la formation mais le plus important serait
peut-étre le domaine de I'éducation. Si les cito-
yens de I'Europe doivent se sentir comme faisant
partie d’'une entité, ce sera en apprenant les uns
des autres, par I'échange d’expériences et d’habi-
letés dans une Europe diverse. Si cette tendance a
la diversité devient une réalité et non un lieu com-
mun, alors quelque chose d’important sera arrive.
Méme les systemes actuels qui aujourd’hui n’ont
pas de mobilité auront la possibilité¢ d’expérimen-
ter ce qu’'est cette diversit€ en Europe.

Ce concept d’intégration fait partie de I'o-
rientation principale dans le domaine de I'éduca-
tion et de la formation, mais aussi de la vie de la
Commission Européenne et méme, €n termes
plus généraux, le role de 1'Union Européenne,
une Union Européenne qui doit aller au-dela de ce
qu’est une relation entre les Etats Membres.

Nombreux sont ceux qui pensent , comme
le dernier Président de la Commission, qu'il est a
regretter que le concept de communauté laisse de
cOté les références a 'Union Européenne, car le
concept de «communauté» connote des €léments
tels que la solidarité, qui ne s’associe pas généra-
lement au concept d’«union».

Mais de toute facon il n’est pas dans l'inten-
tion des intéréts de la Commission d’imposer dans
I'Union Européenne un modele particulier et uni-
que pour tous les Etats Membres,mais plutot de
contribuer 2 améliorer la qualité, a encourager la
communication et la compréhension mutuelie
entre les systemes nationaux et, ce qui est plus
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important encore, entre les personnes qui for-
ment ce systeme, et, ensuite, a relever les proble-
mes communs a I'Europe dans le but de promou-
voir un débat entre les principaux agents et les
encourager a exploiter de nouvelles idées en com-
mun.

Vous savez tous que juste avant l'introduc-
tion des programmes Socrate et Léonardo nous
avons identifié¢ clairement que le role de la Com-
munauté €tait d'étre innovatrice dans le domaine
de I’Education et de la Formation et d’encourager
la qualité a tous les niveaux a l'intérieur du pro-
cessus.

L'une des questions les plus importantes que
nous avons voulu spécialement faire remarquer
derniérement, et pour laquelle tous les partici-
pants a cette conférence démontrent un clair
intérét, est celle de I'Education et la Formation
tout au long de la Vie.

Je ne dois pas insister sur le fait que ce con-
cept intégre tout I'héritage de I’Education des
Adultes mais nous ne pouvons en aucun cas lais-
ser de coté les défis du XXI siecle. C'est pour cela
que dans ce contexte nait I'idée de I’Année Euro-
péenne.

M. le Président, il y a environ un an, quand
la Commission fit cette proposition au Parlement
Européen et au Conseil, il n’était pas évident que
cette idée allait aboutir. Le fait que le Parlement et
le Conseil I’ aient adopté avec un tel enthousias-
me est en soi une réflexion sur I'importance que
ce concept a pris dans notre continent et le fon-
dement des politiques de I'UE dans le domaine de
I'Education et la Formation.

Ces politiques trouvent leur fondement dans
le Livre Blanc «Croissance, Compétitivité,
Emploi», qui faisait ressortir I'importance pour
I'Europe d’un investissement dans le domaine de
I'Education et la Recherche, et que cet investisse-
ment, cet effort, soit considéré un €lément décisif
dans le contexte du probleme le plus important
que I'Europe doit affronter, le chomage.

M. le Président, ce matin, il y a eu de nom-
breuses références au Livre Blanc que la Commis-
sion va présenter. Je reviendrai plus tard sur ce
sujet au cours de mon intervention. Certains m’en
voudront puisque exprimer, expliquer ce que va
étre le Livre Blanc devrait étre le privilege de
Mme. Cresson, quand la Commission I'adoptera le
29 novembre, du moins nous I'espérons ainsi.

Ce Livre Blanc n’est pas le résultat du travail
alléatoire de certains fonctionnaires mais il a été
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assumé clairement par les représentants des gou-
vernements dans la reunion de juillet de cette
année a Cannes. Ceux-ci exprimerent leur désir
de voir la Commission présenter un Livre Blanc
sur le domaine de I'Education et la Formation.

Il s’agit sans doute d’un Livre Blanc qui,
comme la plupart des Livres Blancs de la Com-
mission, ne va satisfaire personne. Apres vingt-
deux ans au service de la Commission, M. le Pré-
sident, je suis conscient de la difficulté qu'il y a a
satisfaire tout le monde. Mais nous espérons que
les apports du Livre soient suffisamment impor-
tants pour nous faire croire en I'Education et la
Formation en Europe.

En partant de cela, nous considérons que le
Livre Blanc représente un progres important pour
le développement du concept de 1" Education et la
Formation tout au long de la Vie. Ce concept est
abordé dans d’autres projets; s’il n’a pas I'impor-
tance que nous aimerions tous lui donner, du
moins ouvre-t-il de nouvelles portes.

D’abord dans le programme Socrate, qui a
dé€ja présenté ses projets pour I'année 1995-96.

Ensuite dans le programme Léonardo, pour
lequel de nombreux projets ont €té présentés
dont on a réalisé un premiére sélection au début
de la semaine derniere. L'objectif du programme
Léonardo est d’assurer une coopération transver-
sale entre les différents secteurs de I'éducation et
de la formation, et de développer une série de
mesures qui encouragent I'Education et la Forma-
tion tout au long de la Vie.

Pour finir, 'Année Européenne. L'Année
Européenne est, d’aprés nous, I'événement le
plus important qui sera présenté sous la Présiden-
ce Italienne au début de I'année prochaine. Les
objectifs de ’Année sont les suivants:

Sensibiliser les citoyens européens de tout
age pour qu'ils considérent I'Education et la For-
mation comme un processus dynamique tout au
long de la vie, au lieu d’'un processus fini, dans
une progression linéaire a travers les différentes
époques de la vie.

Pour des personnes comme vous, en contact
avec I'’Education de Adultes et avec I'Education et
la Formation tout au long de la Vie, il n’est pas
nécessaire de promouvoir une Année Européenne
pour vous faire parvenir le message. Mais I'Europe
a besoin d'une Année Européenne qui fasse par-
venir le message aux citoyens de tout age; il ne s’a-
git plus d’arriver aux quelques €lus qui ont la pos-
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sibilité d’accéder a 'Education et la Formation a
travers les Institutions, mais a tous.

Nous devons étre conscients du fait que
dans ce processus , moins de 25% de ceux qui
sont en age de quitter I'enseignement, €t nous
savons que cet age varie infiniment d'un pays a
l'autre dans la Communauté, a un diplome uni-
versitaire ou une qualification équivalente. Voila
pour les €lus.

Si nous parlons d’élargir le concept d’Educa-
tion des Adultes, nous devons nous rendre comp-
te que’il ne s’agit pas uniquement des personnes
qui ont eu la chance d’aller a I'université et d’avoir
un diplome. Quand Delors parle des risques de la
désintégration sociale a cause de 1a nouvelle socié-
té de I'Information, il ne les situait pas seulement
dans le contexte de ceux qui ont eu la possibilité
d’avoir un diplome universitaire.

En deuxieme lieu, encourager un débat au
niveau européen, avec des appuis locaux, régio-
naux et nationaux qui impliquent les administra-
tions, les éducateurs et les partenaires sociaux
dans le but d’identifier lesmoyens pour avancer
dans la diffusion de I'Education et la Formation
tout au long de la Vie, pour diffuser I'idée qu’il s’a-
git d’une réalité pour beaucoup plus de citoyens.

Cet objectif n’est pas facile a atteindre, il ne
va pas étre atteint en un an. Mais nous ne consi-
dérons pas cette Année comme une finalité en
soi, mais comme le début d’'un processus a long
terme. Dans ce sens, nous avons la chance de ne
pas avoir 2 commencer a zéro en 1996. Nous
pouvons travailler sur des €léments qui sont partis
de projets de coopération antérieurs, tout au long
des années 80, soutenus activement par la Com-
mission, et sur deux conférences spécifiques sur
I’EA a Athénes et a Dresde en 1994.

Le débat maintenu a travers ces conférences
a contribué, d’aprés notre point de vue, aux réfle-
xions internes de la Commission et ont abouti au
Livre Blanc. '

Vous étes certainement nombreux a vous
sentir désappointés en lisant ce document, vu que
le concept «per se» de I'Education des Adultes
n'est pas clairement exprimé et n’est que men-
tionné brievement. Mais ce qui est déterminant,
ce n'est pas le nombre de lignes consacrées a un
concept. Nous considérons le Livre Blanc, et
Mme. Cresson l'exprimera clairement, comme
une partie du processus qui provoquera un débat
effectif en 1996 sur I'’Education et la Formation
tout au long de la Vie. Nous pouvons dire que le
trait distinctif de I'Education et la Formation tout

au long de la Vie, au dela de I'Education formelle
et des institutions formatives, se trouve dans I'E-
ducation des Adultes.

Nous devons nous concentrer sur deux €lé-
ments de continuité qui partent des actions déve-
loppées précédemment dans ces domaines.

Le premier de ces deux €léments se centre
sur l'individu. La continuité du processus d'ap-
prentissage a travers le temps, des 'enfance et a
travers I’école jusqu’a la formation professionnelle
ou jusqu'a ce que d’'une facon tendancieuse nous
apellons I'education supérieure, le conduit a con-
tinuer I'éducation et la formation dans sa vie d’a-
dulte et a I'élargir chaque fois davantage jusqu'a
atteindre un nombre de retraités croissant, une
opportunité pour continuer a apprendre et parti-
ciper encore d’une facon active dans la soci€te.

Le deuxiéme concerne le systeme. J'aimerais
penser que nous allons au dela des institutions et
des systemes €t que nous nNous concentrons sur
les personnes. Nous continuons a nous centrer
sur les systemes mais nous faisons certainement
référence aux personnes qui se trouvent dans ce
systeme. Et ¢’est ainsi que nous parlons du conti-
nuum entre I'éducation générale et la formation
professionnelle, de comment couvrir cet espace
que 'on percoit et qui est fréquemment institu-
tionalisé entre I'éducation comme moyen de
développement personnel et la formation comme
moyen utilitaire avec des fins économiques. Dans
cette conexion, il convient de souligner qu’il n'y
a aucune différence entre 1'éducation et la forma-
tion telle que nous I'entendons.

Lindustrie européenne a répét€ profuse-
ment de facon claire et nette que le systeme édu-
catif ne doit pas étre formé par des employés bien
entrainés et passifs, mais par des individus murs et
bien formés, avec un sens de l'initiative pousse, et
la capacité pour apprendre et s’adapter et I’habi-
leté pour trouver une satisfaction , en un mot c¢
qu’offre la responsabilité, la stimulation mentale
et la satisfaction.

Il est facile d’écrire ces mots, mais si nous
devons les traduire a la réalité dans un futur, si
nous prétendons obtenir une génération d’euro-
péens qui aura la capacité d’apprendre, la capaci-
té de s’adapter a une soci€t€ en changement per-
pétuel, la possibilité de trouver un stimulus men-
tal dans son travail, la possibilité pour les person-
nes d’exprimer leur talent dans le monde du
travail, tout cela démontre, M. le Président, le che:
min qu'il nous reste a parcourir dans le do id
de I'Education et la Formation.




Cette maniere d’aborder la question de la
part des entreprises européennes s'est exprimeée
littéralement dans la Table Ronde Européenne des
Entreprises dans le but que le changement éduca-
tif contemple le processus complet, depuis la
période pré-scolaire jusqu’a I'age de la retraite.

Mais en dehors de cela, I'idée de I'Education
et la Formation tout au long de la Vie doit se con-
centrer sur 'individu, qui devra chaque fois plus
étre responsable de son apprentissage au licu du
systeme, qui ne peut plus se contenter de trans-
mettre tout un ensemble de connaissances. Ceci
n’existe plus, a 'avenir, il faudra servir I'individu
de facon plus flexible et nous adapter a ses
besoins.

Avec I'’Année Européenne comme toile de
fond nous voulons situer et exprimer les points de
vue du Livre Blanc de I'Education et la Formation
que la Commission a prépar¢€ et qui sera présenté
publiquement comme nous I'avons déja dit.

Jaimerais uniquement mentionner une ou
deux caractéristiques du Livre Blanc, non pas des
projets qu’il renferme, mais du contexte dans
lequel il va étre présenté.

Jai déja fait référence a certains €léments
dans le contexte de la société de l'information,
des défis les plus importants auxquels I'Europe
doit faire face et particulicrement ses citoyens. La
Commission identifie sur ce point trois champs
d’activités tres importants, trois mouvements sig-
nificatifs que 'on peut considérer comme faisant
partie de la scéne européenne ou dans un contex-
te plus global. Je pense qu’il ne faut pas insister
sur 'origine de ces trois mouvements importants.

Le premier d’entre eux est la société de I'in-
formation. Le rapport Bangerman «’Erope et la
Société Globale de I'Information» insiste sur le fait
qu’a travers le monde entier, les technologies de
I'information et de la téwlécommunication sont
en train de produire une nouvelle révolution
industrielle, qui semble déja aujourd’hui plus
importante et radicale que la révolution qui nous
a préceédes.

Puis il faut parler de I'impact de l'internatio-
nalisation, pas de linternationalisation a l'inté-
ricur de I'Europe exclusivement. L'internationali-
sation de I'économie est le deuxieme fait que la
Commission tient a souligner. Elle est assurée prin-
cipalement s’il s’agit du principe organisatif
décentralisé dans les relations entre les personnes,
la liberté de mouvement, des capitaux, des biens
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et des services, et, ainsi que I'a fait clairement
remarquer Mme. Cresson dans le dernier Conseil,
un autre paradoxe existant en Europe est qu’il
existe une plus grande liberté pour le mouvement
des capitaux de biens et de services a l'intérieur
de I'Europe que celui qui existe entre les person-
nes. Ce fait est évident surtout dans le domaine
des étudiants et des qualifications.. Bien que des
progres considérables aient €té rcalisés dans les
possibilités de mobilité, dans I'équivalence des
crédits, dans la reconnaissance des qualifications,
il reste encore beaucoup de chemin a faire.

Environ un tiers des €tudiants universitaires
qui ont 'opportunit¢ de passer une période de
leurs études dans un pays membre différent au
sien, rentrent dans leur pays sans avoir la possibi-
lit¢ de faire reconnaitre ce qu’ils ont entrepris
dans I'autre pays Membre.

Pour finir, parlons de I'impact et du role de
la science et de la technologie. Le savoir scientifi-
que et technologique et la production de biens
technologiques se développent a un rythme acceé-
léré et s’étendent sur notre planete. Un nouveau
modele de production est en train de surgir, un
modele qui combine une extréme spécialisation
et une activité interdisciplinaire.

Tous ces changements font appel a une
adaptation continue et a un ajustage des citoyens
curopéens a ces changements. Et nous ne pou-
vons développer ces politiques si nous ne sensibi-
lisons pas les européens autour du concept de I'E-
ducation et la Formation tout au long de la Vie.
Voila pour nous la mission de ’Année Européen-
ne de I'Education et la Formation tout au long de
la Vie 1996, faire connaitre aux yeux de tous les
citoyens européens les initiatives qui seront déve-
loppées a un niveau européen, national et local.

Une réflexion globale et des perspectives
personnelles, voila le plus important. Des pers-
pectives personnelles en ce qui concerne I'Edu-
cation et la Formation tout au long de la Vie. Dans
ce sens, évidemment, nous devons étre prudent
au niveau des expectatives qui se créent.

Dans cette conférence de Madrid, de El Esco-
rial plus que de Madrid, nous insisterons a travers
les différents groupes de travail et les différents
sujets sur le processus d'intégration et sur I'Edu-
cation et la Formation tout au long de la Vie.

Merci de nouveau pour votre attention M. le
Président, Mesdames et Messieurs.



|
|

VERS UN MODELE SOLIDAIRE ET SOUTENABLE
D’EDUCATION DES ADULTES

Francésc Colomé i Montserrat

Directeur Général de Formation Professionnelle Réglée et de Développement Educatif

Ministere espagnol de 'Education et des Sciences

ESPAGNE

Notre société est d’ores et déja la soci€éte du
savoir et elle le sera encore davantage dans un
proche avenir: I'éducation et la formation vont
donc devenir, de plus en plus, le facteur stratégi-
que clé pour n'importe quel type de développe-
ment, qu'il soit économique ou social.

José Maria Maravall, un intellectuel et un
homme politique de prestige qui, de plus, a éte
Ministre de I'Education Nationale en Espagne et le
pere de I'actuelle Réforme du Systeme Educatif de
notre pays, avait I'habitude d’affirmer qu'une
démocratie avancée est una démocratie qui ne se
borne pas a mettre en oeuvre des politiques visant
des niveaux supérieurs d’équité, de justice, de
solidarité et de bien-étre et cherche également a le
faire avec des niveaux supérieurs d'efficacite et
d’efficience. Notre société du savoir, de I'appren-
tissage continu est, sans aucun doute, le résultat
et la conséquence d'un modele de démocratie
avancée, sans que cette situation soit entendue
comme un produit phénoménologique mais
plutdét comme la conséquence d'un processus de
construction sociale complexe et complet auquel
ont pris part un grand nombre de partenaires
sociaux, professionnels, syndicaux, etc..., dont le
but commun était, et est encore, I'acces de tous
les citoyens, et a tout moment, a I'éducation.

Le Siecle des Lumieres espagnol, le Positivis-
me, le Régénérationisme et toute la riche tradition
progressiste européenne ont tout fait pendant de
longues années pour en arriver a la prise d’effet de
I'un des droits du citoyens issus de la Révolution
Francaise du XVIII siecle: le droit a I'éducation, un
droit qui, sans aucun doute, a €t€ I'un des facteurs
indispensables au développement des personnes,
des communautés et des économies de notre con-
tinent. Un droit qui n'a en aucun cas €t€ réduit a un
choix personnel mais qui, au contraire, a été et doit
étre considéré comme un fait social, indispensable
au progres et au bien-étre et qui releve donc du
devoir des pouvoirs publics en ce qui concerne son
organisation et son offre accessible.

Notre Ministre actruel, Monsieur Jeronimo
Saavedra, fait allusion, dans son message de bien-
venue a cette Conférence, a Jean Monnet et sa
réflexion sur 'obligation de I'Europe de se cons-
truire a partir de I'éducation. En ce moment, cet-
te citation a pour nous une importance toute par-
ticuliere, malgré certaines modes ou circonstan-
ces passageres: la construction européenne doit
étre notre projet commun le plus important et,
d'aprés Monnet, I'éducation doit en étre I'instru-
ment moteur; I’éducation et la formation des cito-
yens ne peuvent dong, a aucun moment, €étre
réduites 2 un facteur purement individuel ou de
choix personnel. Il sera possible de construire un
modele politique, économique et social commun
sur la base d'un systeme d’éducation solidaire et
partagé qui garantira le droit des citoyens et
répondra aux besoins communs du projet com-
munutaire.

Au cas ou ce que je viens d’exposer man-
querait d’intérét pour quelqu'un, il convient de
rappeler en outre I'un des lieux communs les plus
répandus dans d’autres pays et d'autres conti-
nents, hors de I'Europe: le moyen le plus impor-
tant et le meilleur dont dispose I'Europe pour son
développement sont ses ressources humaines, un
actif qui, tout au long de I'histoire récente, a €u de
nombreuses chances d'acces a I'éducation, a la
formation et a la culture, ¢’est-a-dire au bien-€tre,
du fait que les allocations de fonds de protection
sociale ont doublé ou méme triplé par rapport a
celles d’autres pays développés tels que les Etats-
Unis ou le Japon.

Il est évident quil existe d’autres modeles
tres différents de I'européen dont la raison d’étre
est presque exclusivement du type concurrentiel
et productif; le sud-est asiatique offre des exem-
ples tres clairs de cet autre type de modele. En ce
qui nous concerne, nous croyons qu’il faut conti-
nuer a parfaire un modele de qualification des res-
sources humaines qui puisse garantir I'acces de
tous les citoyens a 'éducation et a la formation.
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Cet objectif nous oriente vers un modele différent
des précédents. Dans une grande mesure, il nous
pousse a atteindre le bien-étre et la cohésion
sociale.

Une nouvelle société avec
des besoins différents

Nous sommes tous d’accord avec lidée
exposee par Madame Cresson dans son récent Liv-
re Blanc: la situation actuelle de nos sociétés
correspond, dans une grande mesure, a une pha-
se de transition plutot qu'a des caractéristiques
constantes de la société européenne.

C’est ainsi que nous pouvons, en ce
moment, identifier les €l€éments essentiels qui, au
moment d’agir directement sur nos organisations
sociales, déterminent en grande mesure les
besoins en éducation des adultes.

Les facteurs démograpbiques sont impor-
tants; parmi ceux-ci, il convient de mettre en
relief les facteurs en rapport avec les grands chan-
gements qui se sont produits en matiere de natali-
té et d'espérance de vie, de mobilité de la popu-
lation et de flux migratoires.

A souligner €galement les progres technolo-
giques, qui donnent lieu a de nouvelles situations
dans les systemes de production et impliquent des
exigences différentes en matiere de formation
pour la vie sociale ou I'acceés a I'emploi, la forma-
tion technologique étant a son tour une condition
requise pour améliorer la capacité concurrentie-
lle. Dans ce sens, comme cela est dit dans le Livre
Blanc de J. Delors, ce que nous avons c’est «...un
deéficit réel dans une série de secteurs en rapport
avec les applications de la cience et de la techno-
logie, ainsi qu’'en matiére des intéractions de
celles-ci avec le fonctionnement social.

En dernier lieu, linsuffisance des qualifica-
tions, qui met en évidence la différence existante
entre les qualifications disponibles dans la société
et celles que le systeme productif exige, le bilan
d’insuffisance des qualifications ou leur inadapta-
tion étant habituel. Ce diagnostic est décrit de
facon précise par le Livre Blanc de J. Delors cité
auparavant comme «’inexistence d'un vrai mar-
ché européen des qualifications et des profes-
sions, un manque de transparence mutuelle et
une reconnaissance limitée des diplomes et des
compétences a I'échelle communautaire, et 1'ab-
sence d'un vrai espace européen de I'enseigne-
ment ouvert et a distance».

Par conséquent, il faut non seulement éten-
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dre, accroitre et améliorer le niveau de formation
des enfants et des jeunes; il faut également avoir
un modele et un systéme complet d'éducation
des adultes qui puisse garantir le droit de tous les
citoyens a I'éducation et a la formation a tout
moment et, en conséquence, améliorer et mettre
a jour les qualifications de tous les hommes et de
toutes les femmes.

Citoyenneté et éducation des adultes

Une fois le contexte connu, il convient de
définir les lignes fondamentales qui caractéri-
sent le modeéle d'éducation des adultes dont
notre soci€t€ a besoin. Pour cela, il faut rappeler
ce qui est dit dans le Préambule de notre récente
Loi Organique d’Organisation Générale du Syste-
me Educatif: «L’éducation et la formation pren-
dront une dimension plus compléte que celle
qu'elles ont eue jusqu’'a présent, s’étendront au-
dela de la période de la vie a laquelle elles se sont
limitées jusqu'a présent, s'étendront a des sec-
teurs ayant une expérience active préalable et
seront alternées avec l'activité professionnelle».
Larticle 2 de la Loi établit tout ceci de facon
concrete en prévoyant que «Le principe fonda-
mental du systeme éducatif (espagnol) sera I'édu-
cation permanente.

Compte tenu de ce qui précede, nous pou-
vons affirmer que le systéme d'éducation des
adultes est celui qui peut rendre possible la pri-
se d'effet du principe d'éducation tout au long
de la vie.

L'éducation des adultes va donc couvrir un
autre grand objectif, moins éducatif que politique:
le droit de chaque personne a l'éducation, com-
me l'un des droits fondamentaux des citoyens.
Grace a I'éducation des adultes, les personnes
pourront avoir acces au savoir et au savoir-faire et
faire ainsi totalement partie de notre société: celui
qui n’a pas la possibilité d’avoir acces a I'éduca-
tion et a la formation risque d’étre exclus de cet
espace social; celui qui ne participe pas, perd rée-
llement des droits et des possibilités de faire par-
tie de la citoyenneté.

Si I'on pense au modéle social en termes de
catégories, la société du savoir, une société que
nous pourrions aujourd’hui appeller société du
savoir, qui rend possible 'un des droits fonda-
mentaux du citoyen, parmi lesquels il faut mettre
en évidence le droit a I'éducation, est antérieure a
la société purement concurrentielle.

Dans ce sens, nous devons tenir compte
avant tout du droit a I'emploi, au travail créatif et




rémunéré, car il s'agit 1a ¢également de 'un des
éléments qui forment le concept de citoyenneté
pleine, vu que c’est grice a celui-ci que l'individu
participe a sa soci¢té a travers la production de
biens et de services. Les politiques d’éducation et
de formation des adultes sont des politiques acti-
ves d’'acces et de développement dans I'emploi
mais aussi, et a la fois, des politiques qui rendent
possible le développement de la citoyennete.

Vu tout ce qui précede, nous devons parier
sur un systeme indispensable d’éducation des
adultes, un sytéme qui puisse garantir l'acces
total de tous les citoyens au savoir, aussi bien a
travers des formations initiales que par le biais de
formations permanentes, en visant toujours leur
convergence.

Capacité concurrentielle et
éducation des adultes

Le Livre Blanc de la Commission Européen-
ne «Croissance, capacité concurrentielle et
emploi» affirme que 80% de la main-d’oeuvre
européenne de I'an 2000 se trouve d€ja sur le mar-
ché du travail et que, pour orienter les actions
éducatives et de formation, pour donner un nou-
vel €lan a la croissance et a I'emploi de I'Union
Européenne, lidée du développement, de la
généralisation et du caractére systématique de
l'éducation permanente et de la formation con-
tinue doit obligatoirement constituer le principe
directeur de toutes les initiatives». Sans un syste-
me complet, fort, capable et ordonné d’éducation
et de formation des adultes, il s’averera impossible
de faire face aux défis de la capacité concurren-
tielle. Mais la capacité concurrentielle n’est pas
un fait économique ou productif isolé, c’est un
fait global, au sens le plus large, qui exige une
importante structuration et un important déve-
loppement social. Si I'acces de tous les citoyens
au savoir n'est pas garanti au sein d'une «société
du savoir», nous favoriserons la naissance de situa-
tions d’exclusion qui nuiront a la structure de la
société et, par conséquent, rendront impossible la
capacité concurrentielle.

D’un point de vue conjoncturel ou a court
terme, on pourrait penser que la capacité concu-
rrentielle de notre société exige que I'on se déba-
rrasse de la charge que supposent les personnes
qui ne veulent pas ou ne peuvent pas voir acces a
la formation continue.

Le besoin de faire tous les efforts possibles
en vue d’accroitre notre capacité concurrentielle
peut nous conduire a ignorer le fait que la condi-
tion socio-économique de certaines personnes ne

leur permettra jamais de bénéficier des possibili-
tés de formations existantes, sauf si les différentes
organisations sociales font un effort pour faciliter
et stimuler cette formation.

Cet effort doit étre fait des I'enseignement
primaire, en stimulant le besoin de formation con-
tinue, d’apprendre a apprendre, et en contribuant
a jeter les bases d'une formation tout au long de la
vie. D’ou l'importance, souvent mise en relief,
d’'une formation fondamentale complete et de
qualité.

I nous semble que nous ne pouvons pas
penser a faire retomber tout le poids de I'acces a
la formation permanente sur l'individu. II nous
faudra chercher un équilibre entre I'encourage-
ment de la responsabilité personnelle et I'engage-
ment collectif pour en arriver a ce que la forma-
tion permanente ne soit pas un €lément d'exclu-
sion sociale.

Nous ne pouvons pas prétendre dégager un
modele socio-politique de sa responsabilité pour
ne pas favoriser ou ne pas organiser I'offre de for-
mation, ni garantir I'acces a celle-ci des citoyens,
mais nous devons également encourager la res-
ponsabilité individuelle a collaborer a la structure
et a la croissance de notre soci€té, sans (quoi nous
pourrions étre amenés a faire retomber toute la
responsabilité sur I'individu et sur sa décision per-
sonnelle.

A propos du Livre Blanc de J. Delors et de
notre LOGSE, nous devons penser que la possibi-
lité d’atteindre des niveaux supérieurs de capaci-
té concurrentielle est liée au concept de citoyen-
neté, sans rapport avec 'exclusion, et qu’elle doit
étre le résultat d'un «...développement de vérita-
bles politiques de formation regroupant les pou-
voirs publics, les entreprises et les partenaires
sociauxo».

Bien-étre et éducation des adultes

Au cours des dernieres années, nous avons
acquis une connaissance préecise de la fagon d’agir
des groupes sociaux, de I'échec scolaire, des
effets du manque d’information et des éléments
de découragement que UEtat Social peut avoir,
en matiere d'éducation et de formation, sur cer-
tains citoyens.

Le succes de la scolarisation totale, 'accrois-
sement des périodes de la vie consacrées a I'édu-
cation et a la formation, la défense de I'éducation
permanente et les programmes €ducatifs spécifi-
ques menés avec des groupes sociaux défavorisés
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pour en arriver a leur pleine intégration sont des
exemples clairs, déja assumés par tous les cito-
yens et tous les pouvoirs publics, de I'importance
de I'éducation et de la formation comme éléments
stratégiques pour arriver a des niveaux supérieurs
de bien-€tre général; de plus, personne n'est en
mesure de pouvoir prouver que toutes ou certai-
nes de ces mesures engendrent des éléments
décourageants et, bien au contraire, tout le mon-
de s’accorde a penser que ces politiques sont bon-
nes et nécessaires.

Pour diverses raisons, nous nous trouvons
dans un moment historique particulierement app-
ropri€é pour aborder cette analyse et cette réfle-
xion, notamment a cause de I'engagement crois-
sant et de l'accord nécessaire entre les pouvoirs
publics, les entreprises et les partenaires sociaux,
une bonne stratégie pour I'avenir, que beaucoup
d’entre nous défendons. Et tout ceci, a une épo-
que ou les fonds sont et seront limités, ce qui
nous obligera a partager, gérer et, surtout, a éta-
blir des priorités.

En matiere d’éducation des adultes, et en
évaluant son apport a I'Etat Social, nous pouvons
dire que les responsabilités doivent étre partage-
es par d’autres, ainsi que par UEtat lui-méme,
que cela favorisera de bauts niveaux de parti-
cipation et d’engagement et que tout ceci consti-
tue le meilleur instrument pour réduire ou méme
supprimer les facteurs décourageants auxquels
nous avons fait allusion.

Les objectifs de bien-étre et de cohésion
sociale sont des objectifs auxquels il est impossi-
ble de renoncer, comme je I'ai dit au début de
mon allocution; nous avons, en matiere d’éduca-
tion et de formation, de bons exemples qui mon-
trent l'efficacité de programmes combinant I'a-
nalyse et I'évaluation des difficultés, la coordina-
tion et I'accord des actions de formation a travers
le dialogue permanent avec les partenaires
sociaux, en garantissant toujours le plus haut
degré d’accord entre les institutions, en recher-
chant la meilleure orientation vers I'emploi et le
lien avec le systeme productif et, en tout cas, en
garantissant le maximum d’engagement et de
motivation des citoyens. Les écrivains classiques
pensaient que '’homme était la mesure de toutes
les choses; si cet anthropocentrisme est appliqué
en matiere de politiques éducatives, on peut diffi-
cilement penser que des inhibitions ou un man-
que de réponse ou d'intérét personnel pourront
se produire. Compte tenu de ces éléments, on a
mis en oeuvre des politiques €ducatives qui ont
contribu¢ au bien-€tre, y compris avec les grou-
pes le plus defavorisés de la société. L'expérience
espagnole des é€coles-ateliers et des maisons de
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metiers constitue un bon exemple de ce qui a été
fait.

La définition des caractéristiques
d’un modéle d’éducation des adultes

Tout ce que nous venons de dire n’aurait
qu’une utilité relative si nous n’abordions pas la
définition des éléments qui, a notre avis, doivent
constituer les caractéristiques d'un systeme d’é-
ducation des adultes.

Tout d’abord, nous pensons qu'il est néces-
saire de disposer d'un cadre de coordination et
d'assistance européen, susceptible de garantir
des services partagés et communs de recherche,
d’assistance-conseil, d’information, d’échange
d’expériences et, surtout, dans ce domaine égale-
ment, de respect du principe établi dans le Traité
de I'Union Européenne: le développement de la
dimension européenne de I'éducation des adultes.

Sur la base de cette dimension européenne,
il faut mettre en oeuvre des mécanismes d’encou-
ragement et de soutien de toute sorte de maniére
a favoriser le renforcement des systemes régio-
naux et nationaux d'éducation des adultes; en
effet, sans de puissants systemes d’éducation et
de formation des adultes, il ne pourra y avoir
d’offre suffisante et il s’averera impossible de met-
tre en oeuvre des politiques actives visant a
encourager la demande sociale et individuelle.

Comme deuxieme caractéristique, nous pen-
cherons pour un systéme solidaire, ¢’ est-a-dire un
systeme qui sera orienté vers les secteurs de la
population les plus défavorisés et les plus dému-
nis, sans qu’il faille entendre par la I'exclusion
sociale, vu que cette circonstance ne concerne
que des groupes tres minoritaires. Il faudra donc
avoir une offre publique et de qualité, ce qui per-
mettra d’assurer I'acces a la formation continue de
la plupart des citoyens, sans pour autant mettre
en cause l'existence d’offres privées.

L'accessibilité de l'offre doit étre une autre
condition requise indispensable, d’ou I'importan-
ce de l'offre publique ou de celle issue de I'ini-
tiative sociale et l'existence de réseaux institu-
tionnels; la responsabilité de I'éducation ne doit
pas se limiter a l'école et a l'entreprise; I'éduca-
tion doit bénéficier de la participation d’autres
partenaires et se développer dans d’autres espa-
ces, la base sociale doit étre plus large et plus
riche et il faut rechercher leur engagement actif
dans cette tache.

Je tiens a vous rappeler ici que le Livre Blanc




de la Réforme du Systeme Educatif faisait une réfe-
rence tres claire aux niveaux ou I'éducation des
adultes devait étre mise en oeuvre: le niveau local,
c’est-a-dire le milieu le plus proche a la personne,
celui dans lequel elle exerce son activit€é quoti-
dienne et dans lequel les pouvoirs publics et les
partenaires locaux menent leur action, le niveau
de I'entreprise et le niveau ¢ducatif, dont font par-
tie les institutions qui mettent en ocuvre des pro-
grammes éducatifs, qu’ils soient réglés ou non
réglés.

De cette maniere, nous SE€rons en mesure
d’éviter un modele dans lequel la responsabilité
des niveaux d’éducation permanente requis par la
capacité concurrentielle, la cohésion sociale et le
bien-étre social dépendront exclusivement de I'i-
nitiative de l'individu et d’un espace ou une insti-
tution spécifique.

Un autre €lément essentiel d'un systeme
actuel d’éducation des adultes vise a surmonter
un modele récurrent ou compensatoire. L'orga-
nisation de l'offre ne doit pas étre congue sur la
base du modéle historique destin€ a porter reme-
de et dont le but essentiel €tait de proposer aux
citoyens l'enseignement dont ils n’avaient pu
bénéficier au cours de leur enfance ou de leur jeu-
nesse pour une raison quelconque, en général du
fait d’inégalités sociales ou par manque de
moyens. Sans pour autant ignorer ces situa-
tions, le systéme actuel doit garantir le droit a la
formation continue en ce qui concerne toutes
les connaissances qui favorisent le dynamisme
social et productif: celles qui voient constamment
le jour comme résultat des trois faits marquants
décrits par Madame Cresson dans son dernier ouv-
rage: la société de U'information, le caractére glo-
bal de I'économie et la civilisation scientifique
et techniqiie.

L'éducation des adultes n'est plus, et ne
sera jamais plus, une offre se bornant a fournir
aux citoyens une chance de formation dont ils
n’ont pu bénéficier auparavant. Ce modele n’est
plus possible ni appropri€ car son seul objectif
consistait 2 porter remede a des insuffisances du
passé et n’envisageait ni les objectifs ni les
besoins futurs, ce que I'on peut clairement appre-
cier dans le cas espagnol: la plupart de nos sta-
giaires actuels sont des hommes et des femmes en
age actif, qui demandent des formations utiles
pour leur acces a 'emploi ou leur promotion dans
celui-ci, ainsi que pour leur promotion académi-
que, des offres qui, dans la plupart des cas, ont été
récemment mises €n oeuvre.

La diversification devra constituer un
autre des facteurs stratégiques du systeme dé-

ducation des adultes; cette diversification devra
concerner a la fois les méthodes et les contenus,
de maniére a satisfaire deux criteres sur lesquels
nous avons insisté tout au long de cette allocu-
tion: la possibilité de I'individu d’exercer sa liber-
té de choix et les niveaux les plus €levés possible
de divulgation sociale du savoir.

En ce qui concerne les méthodes, il faudra
développer toutes celles qui sont susceptibles
d’'assurer des niveaux supérieurs d’efficacité et
d’efficience dans I'apprentissage, celles qui garan-
tissent la nature spécifique de I'’éducation des
adultes grace a leur caractere ouvert, flexible et
adapté aux «conditions et aux besoins» des des-
tinataires, comme I'exige la LOGSE.

Je ne voudrais pas manquer l'occasion d’atti-
rer l'attention et, a la fois, demander des efforts
supplémentaires pour réduire le déficit existant
dans le domaine de la recherche psycho-pédago-
gique et didactique concernant I'apprentissage et
I'éducation des adultes. S'il est vrai que de nom-
breux apports a contenu socio-politique et pro-
grammatique ont €té faits, il est vrai aussi que
ceux du type psycho-pédagogique et didactique
ont été rares et que cette situation constitue un
frein au développement de cette offre.

Toujours en ce qui concerne la diversifica-
tion, et plus concrétement les instruments de I'of-
fre, il faut mettre 'accent sur le besoin de faire
une utilisation combinée des méthodologies
d’enseignement de présence et a distance, sans
que cela doive impliquer des restrictions ou des
interférences réciproques. Au Ministere de I'Edu-
cation Nationale espagnol, ces dernieres année,
nous avons parié de facon claire sur cette diversi-
fication, aussi bien dans le domaine des offres de
formation que dans celui des méthodologies; c’est
ainsi que nous sommes passés d’un systeme de-
ducation des adultes dans lequel le développe-
ment méthodologique était tres limité et ou les
formules d’enseignement se bornaient a celles du
type socio-culturel et de formation académique
initiale, 2 un nouveau systeme dans lequel les met-
hodologies et les technologies didactiques ont
connu une évolution importanie et ou les formu-
les d’enseignement, en plus des existantes, se sont
accrues et diversifices grace a la formation profes-
sionnelle, la formation en langues et I'éducation
secondaire. Au cours des dernieres années, cet
effort a débouché sur un accroissement important
du nombre de centres, qui a presque doublé (de
126 centres publics, nous sommes passés a 218),
et du nombre de professeurs du réseau d’enscig-
nement de présence, sur I'utilisation de nouveaux
systemes didactiques et de nouveaux moyens
technologiques, comme la TV, et sur un accroisse-
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ment du nombre d’éleves qui, de 60.000 personne
environ par année scolaire est passé a presque
300.000, l'accroissement de l'offre d’enseigne-
ment de présence et a distance ayant été similaire
vu qu'il s’est produit entre les deux une synergie
tres bénéfique pour I'ensemble du systeme.

A notre avis, la diversification et I'innovation
dans les contenus, I'enseignement et les métho-
des ont €té les éléments clé des progres décrits ci-
dessus.

Il est en tout cas nécessaire de souligner que
le développement de I'éducation 2 distance et des
systemes multi-médias est I'une des priorités éta-
blies par le Traité de I'Union Européenne et par le
Livre Blanc de ]J. Delors, une priorité qui com-
prend aussi bien des €léments de pari techologi-
que au profit des moyens d'information et de
communication que de développement de I'au-
dio-visuel et dont je tiens a faire remarquer le
caractere social et politique fondamental.

Je voudrais également faire allusion a une
référence fréquente concernant les moyens audio-
visuels et, en général, les nouvelles technologies
de l'information et de la communication, lors-
qu’on justifie leur utilisation a des fins éducatifs:
leur €énorme potentiel pour contribuer a la divul-
gation du savoir et aussi a la divulgation des tech-
nologies elles-mémes, ce qui contrebalance la ten-
dance qu’elles peuvent avoir en elles-mémes a des
conduites de technocratie élitiste.

Pour mettre fin 2 mon allocution et a cet
exposé concernant les caractéristiques du modele
et du systeme d’éducation des adultes, j’aimerais
souligner le besoin d’inclure, dans cette offre, les
valeurs démocratiques fondamentales.

Jai établi a plusieurs reprises une relation
entre I'éducation des adultes et le concept de cito-

220

yenneté, et plus précisément de citoyenneté euro-
péenne. Il me semble que ceci n’est possible que
si I'on inteégre, dans les programmes d’éducation
et de formation des adultes, que ce soit de facon
transversale ou par un autre procédé quelconque,
des valeurs comme la tolérance, la non discrimi-
nation pour des raisons de race, de sexe, d'dge
ou de condition sociale, le respect des différentes
cultures, etc... Nous pensons qu'il est aussi
important de mettre I'accent sur ces aspects que
sur tout autre facteur susceptible de quantifi-
cation et qu’il est superflu de faire référence a I'o-
rigine des graves conflits qui ont lieu sur le terri-
toire européen et a leurs retombées sur la cons-
truction de I'Union Européenne.

Un programme d’éducation d’adultes, inté-
gral, intégrateur et de qualité, doit étre basé sur
des conditions requises comme celles qui sont
suffisamment connues de tous: il doit étre ouvert,
flexible, modulaire, parfois adapté et parfois spé-
cifique, mais il doit surtout intégrer les valeurs
fondamentales qu'un homme ou une femme doit
posséder dans une société démocratique. Cet
aspect prend une importance particuliére si nous
le placons en outre dans un contexte dans lequel
la dimension européenne est I'un des objectifs
essentiels de I'éducation, comme cela est prévu a
I'article 126 de I’Accord de Masstricht.

La formation permanente de ces valeurs
indispensables ne peut pas se borner a un choix
individuel ni a une question de simple capacité
concurrentielle de la production car ce que nous
recherchos, en dernier recours, c’est un dévelop-
pement complet, aussi bien économique que
social et culturel, de tous les individus, de toutes
les communautés et de la Communauté Europé-
enne elle-méme, tout en cherchant a ce que ce
développement soit non seulement solidaire mais
aussi soutenu et soutenable.
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LES DIFFERENCES TERRITORIALES: DES MODELES
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Communauté Autonome d’Andalousie
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1. ANDALOUSIE, REGION ESPAGNOLE ET
EUROPEENNE.

Présenter I’Andalousie comme une région
européenne n’est pas une tache aisée. La réalite
territoriale montre en effet de fortes différences
géographiques et sociologiques entre les zones
rurales et urbaines.

Compte tenu de son dynamisme et de sa
vitalité sociale, la réalité historique est difficile a
cerner.

L’Andalousie présente méme une réalité phy-
sique et une population caractérisées par leur
complexité et leur diversité.

Cette région possede une superficie de 87
288 km?, huit provinces, 768 communes, dont
236 de plus de cinq mille habitants, 76 parcs et
espaces naturels, une population de 6.940.522
habitants (Source: Institut National des Statisti-
ques, Recensement 1991) et un produit intéricur
brut de 7.806.650.

De par son emplacement, I’Andalousie
représente un carrefour privilégié : il sagit de la
frontiere et de la premiere étape d'un grand exo-
de migratoire. De nombreuses personnes s’y sont
installées - pas uniquement de facon provisoire -
puis ont fait venir leur famille, ce qui a cré€ ainsi
un ensemble de besoins socio-€ducatifs.

Depuis 1982, date de la construction de I'au-
tonomie, le Gouvernement socialiste s’est propo-
sé d»intégrer tous les secteurs sociaux andalous
au sein d’un projet d’avenir commun, de progres
et de transformation, pour faire en sorte que ce
territoire s'engage solidairement a relever le défi
que représente, pour 'Espagne, le fait d’apparte-
nir a I'Europe».

Depuis cette date, '’Andalousie a fortement
changé : un certain nombre de tendances négati-

ves, qui €taient de véritables contraintes histori-
ques pour notre région, se sont inversées.

Nous sommes cependant conscients des dif-
férences qui nous séparent encore d'autres
régions de 1'Union Européenne. Notre intégration
a I'Europe requiert un grand effort, un modele de
croissance basé sur une arme stratégique: la qua-
lité.

Intégrer le facteur qualité a cet objectif de
croissance soutenue et équilibrée nécessite la
mise en oeuvre de processus formatifs du type
éducation permanente, selon le nouveau systeme
éducatif actuellement en phase d’implantation en

Espagne.

2. LEDUCATION DES PERSONNES ADULTES
EN ANDALOUSIE

En ce qui concerne I'évolution éducative au
cours de ces derniéres années, il convient de sou-
ligner qu'en 1983, le taux d’analphabétisme en
Andalousie était de 11,8 %, tandis que selon la
méme source, il aurait baissé de 5,9 % en 1991
(dernier recensement). Le nombre de personnes
ne possédant pas la formation minimale requise
pour accéder au monde du travail a également
considérablement diminué, de plus de 55% a 26%
(Recensement 1991).

Apporter une réponse aux problemes du
chomage, du reclassement ou de la participation
démocratique par I'Education des Personnes Adul-
tes -qui fait aujourd’hui I'objet de cette III° Con-
férence- a toujours €t€ une priorit€ du Gouverne-
ment Andalou, qui entend I'épanouissement des
individus comme une condition sine qua non du
développement de notre Communauté. A cet
effet, un Programme pour I'Education des Adultes
a été mis en oeuvre des 1983.

Ce programme s'est consolidé au fur et a
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mesure de I'évolution socio-€ducative de notre
région. La nouvelle réalité sociale a suscité¢ de
nouvelles demandes éducatives, non essentielle-
ment dans le domaine de I'Education des Adultes,
qui ont obtenu une réponse institutionnelle a tra-
vers la Loi andalouse sur I'Education des Adultes,
puis la Loi de Réglementation Générale du Syste-
me Educatif.

En Andalousie, 97 895 éleves sont actuelle-
ment formés dans le cadre de plans formels et 123
566 personnes font 'objet de plans de formation-
reclassement et de développement personnel non
formels.

Ces centres, dans lesquels travaillent 2 176
professeurs a plein temps, sont au nombre de
677. Par la souscription d’accords, 625 communes
y participent également, en creéant des Centres
Publics Municipaux.

3. PROGRAMME EDUCATIF ET MODELE
GENERANT UNE INTERVENTION
MULTI-SECTORIELLE

L'Art 1 de la Loi andalouse sur I'Education
des Adultes énonce : «... 'Education pour Adultes
représente I'ensemble des Actions et des plans
éducatifs et de développement socio-culturel
ayant pour but d’offrir, de facon gratuite et per-
manente, aux citoyennes et aux citoyens andalous
ayant dépassé I'age scolaire et particulierement
ceux n’ayant pas pu en bénéficier dans le cadre
du Systeme Educatif, 'acces aux biens culturels et
un soutien 2 leur développement culturel, familial
et social.»

Les plans définis par cette Loi et actuelle-
ment menés a bien sont les suivants:

a) Formation de base, destinée a des collectifs
d’action éducative prioritaire. (Personnes
analphabetes, femmes, chomeurs, minorités
ethniques, immigrés, etc...)

b) Plans permettant I'obtention de diplomes
facilitant la promotion de 'emploi ou I'acces
a des niveaux d’études supérieurs.

¢) Plans de développement communautaire et
d’animation socio-culturelle.

d) Plans d’insertion et d’orientation dans le
monde du travail.

e) Plans intégrés comptant sur la collaboration
de différents organismes et institutions.
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Parmi cette offre éducative, le programme
éducatif revét une importance tout a fait particu-
liere. 1l a été concu comme un projet ayant ses
propres caractéristiques, répondant a un modele
éducatif ouvert et souple.

Les principales caractéristiques de ce pro-
gramme éducatif sont les suivantes:

1l est orienté vers une formation intégrale

11 vise a améliorer les conditions de vie

i

1l nécessite une approche inter-institutionnelle

1l est concu avec des caractéristiques propres.

Le cadre réglementaire de la Loi andalouse sur
I'Education des Adultes prévoit nécessairement
une intervention multi-sectorielle destinée, entre
autres objectifs, a réglementer, a mettre en valeur
et a coordonner les différentes actions publiques et
privées, ainsi qu'a promouvoir et a stimuler la par-
ticipation des institutions développant des activites
formatives pour les personnes adultes.

Une telle approche innovatrice et progres-
siste dépasse les simples limites de I'institution
éducative. La Commission pour I'Education des
Adultes en Andalousie et les Commissions Provin-
ciales ont été créées dans le but de rentabiliser les
ressources humaines et matérielles. Leurs objec-
tifs sont les suivants:

a) Formulation de priorités répondant aux lacu-
nes formatives de la soci€té.

b) Application de la L.O.GS.E. a I'’Education des
Personnes Adultes, en 'adaptant aux nouve-
aux besoins sociaux. Ceci requiert la réalisa-
tion d’un diagnostic exhaustif de la situation,
la recherche et la formation de profession-
nels, ainsi que la direction, le suivi et I'éva-
luation de I'adéquation de son implantation,
depuis sa constitution jusqu’a la création d'u-
ne societé educative.

¢) Démocratisation de I'éducation et de la socié-
té. De ce point de vue, la Commission pro-
meut le développement de systemes éduca-
tifs (principalement non formels) qui, outre
le fait de garantir I'acquisition de connaissan-
ces, favorisent une participation responsable,
une interaction sociale et la créativité cultu-
relle, c’est-a-dire en définitive une formation
intégrale.

d) Mise en valeur des Collectivités Locales.



INTERVENTION MULTI-SECTORIELLE. LIGNE D’ACTION COMMUNE

NORMALISER /
OBJECTIFS COORDONNER / ACTIONS
REINFORCER /
PROMOTE /
/ PARTICIPATION OF
STIMULATE INSTITUTIONS
A) DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE ET
ANIMATION SOCIO-CULTURELLE
PLANS

REGULATEURS B) FORMATION-RECLASSEMENT
C) PLANS INTEGRES (DIVERS ORGANISMES ET
INSTITUTIONS)

Composition de la Commission Régionale:

La Conseillere aupres de I'Education et des
Sciences assumera la fonction de Présidente

Les Directeurs Généraux de la Promotion et
de I'Evaluation Educative, de Planification du
Systeme Educatif.et de la Formation Profes-
sionnelle, de I'’Administration Régionale de I'E-
ducation et des Sciences.

Le Directeur Général de I'’Administration Loca-
le et de la Justice au sein de I’Administration
Régionale de I'Intérieur, le Directeur Général
de la Recherche et de I'Extension Agraire, au
sein de I’Administration Régionale de I'Agri-
culture et de la Péche, le Directeur Général de
la Formation et de I'Insertion Professionnelle,
au sein de I’Administration Régionale du Tra-
vail, le Directeur Général de la Consomma-
tion, au sein de I’Administration Régionale de
la Santé, le Directeur Général de la Jeunesse,
au sein de I’Administration Régionale du Tra-
vail et des Affaires Sociales, ainsi que le Direc-
teur Général de Développement et de Promo-
tion Culturelle, au sein de I’Administration
Régionale de la Culture et de I'Environne-
ment.

Trois représentants de la Fédération Andalou-
se des Communes et des Provinces.

Un représentant de I'Institut andalou de la
Femme

Un représentant de I'Institut National espag-
nol de I'Emploi

- Un représentant de I'Université.

Un représentant de la Direction Générale des
Institutions Pénitentiaires

Secrétaire

La composition des Commissions Provincia-
les reflete celle de la Commission Régionale, mais
inteégre également les organisations syndicales et
les éleves.

4. POLITIQUE EDUCATIVE ANDALOUSE
SOLIDAIRE ET CRITIQUE AVEC LE
MODELE EUROPEEN DU XXI¢ SIECLE

«La société démocratique est une soci€té
consensuelle dans laquelle les conflits d’intéréts
doivent et peuvent étre résolus par le dialogue et
I'accord».

«La politique régionale doit donc se dévelop-
per autour de la politique économique nationale
et communautaire. L'ouverture du Marché Unique
favorisera sans aucun doute une augmentation de
la compétitivité, mais il convient de rester vigilant
car il et probable qu’elle entraine €également une
aggravation des déséquilibres entre les différentes
régions européennes». (L'Andalousie vers 'avenir.
Discours de M. Manuel Chaves Gonzalez, a I'occa-
sion de l'investiture de la Présidence du Gouver-
nement Andalou, 1990).

Cette nouvelle situation, qui se précise de
jour en jour, nous oblige a anticiper sur les conse-
quences de tels changements, a travers I'éduca-
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tion et en utilisant la qualité comme arme straté-
gique.

L'Education est une condition essentielle de
I'effectivité de la liberté des individus. L'acces aux
biens culturels est la garantie de I'égalité des chan-
ces. Le nouveau Systeme Educatif nous permettra
un enseignement plus moderne, plus proche de
celui appliqué en Europe et répondant mieux aux
nouvelles attentes de la soci€té.

Le systeme éducatif espagnol, actuellement
appliqué dans toutes les Communautés Autono-
mes espagnoles, se trouve a un moment charnie-
re de réforme, de rénovation et de changement,
avec un objectif d’innovation et d’amélioration de
la qualité.

Au nom de I'’Andalousie et a 'occasion de
cette I1I° Conférence, nous revendiquons:
* La qualité de I'Education en général et de I'E-
ducation des Adultes en particulier, comme
I'un des indicateurs les plus fiables du niveau
de développement de I'Europe dans son
ensemble.
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*  Une formation des adultes qui ne se limite pas

a de simples objectifs de rentabilité économi-
que ou de compétitivité, mobilité et libre cir-
culation des travailleurs/ses, mais soit encore
orientée vers le développement de leurs com-
pétences, en vue de promouvoir la liberté, la
tolérance et la solidarité au sein d’une Europe
plurale.

Une révision critique des politiques commu-
nautaires en matiere d’Education des Adultes,
et leur adaptation aux besoins des pays mem-
bres de I'Union Européenne.

Ainsi que des programmes souples, s’adaptant
a chaque réalité régionale et permettant la
comparaison des expériences éducatives.

Finalement, j'aimerais féliciter vivement l'or-
ganisation de cette III° Conférence qui, en ce sens,
favorise la connaissance et I'échange de projets
éducatifs entre les différentes régions d’Europe.



POLITIQUES REGIONALES: ELEMENTS SPECIFIQUES ET COMMUNS AUX
MODELS NATIONAUX ET EUROPEENNS

Angela Miquel i Anglarill

Direction Générales de la Formation des Adultes

Generalitat de Catalogne
ESPAGNE

1. LA CATALOGNE, UN PAYS MILLENAIRE,
UNE REGION D’ESPAGNE ET D’EUROPE

La Catalogne est un pays méditerraneen. Pas-
sage obligatoire entre I’Afrique et I'Europe, elle a
connu, au cours de sa longue histoire de nom-
breuses invasions qui ont profondément marqué
sa terre et ses habitants. En dépit des liens ethni-
ques, culturels et politiques qui ont rattaché aux
autres peuples de la Péninsule Ibérique, la Cata-
logne constitue une entité différenciée.

Laissant de coOté les premiers habitants
quis’établirent sur ces terres vers le paléolithique,
les colonisations greque et romaine qui établirent
les bases culturelles de la Catalogne, I'avénement
de Charlemagne marque une nouvelle période:
une frontiere est €tablie avec les territoires domi-
nés par les Arabes, la Marche Hispanique Aquis-
gran (Aachen ou Aix-la-Chapelle) a été notre pre-
miere capitale européenne; la Catalogne est le
premier peuple espagnol qui est né€ li€ a I'Europe.
Quand notre Président, M. Jordi Pujol, est venu,
en 1985, prononcer une conférence a I'Hotel de
Vile d’Aquisgran, il a dit: «Venir a Aquisgran, pour
nous n'est pas I'étranger, c’est comme revenir
chez nous».

Donc notre mentalitit¢ et notre modele
social ont ses origines dans notre vocation eiro-
péenne. L'Europe est un petit continent face a I'A-
sie. LEurope n’est pas importante pour sa riches-
se ou son nombre de citoyens, mais elle est impor-
tante sartout, par la synthese culturelle et la qua-
lité de ses citoyens, il est évident que qualité a sa
source dans la formation.

On m’a demandé que je parle des politiques
regionales; pour cette raison j’'ai parlé des origines
politiques de la Catalogne. Nous en sommes con-
vencus: les régions peuvent aprocher lactivité
politique et administrative aux citoyens. Il est
dans ce contexte que la constitution en Espagne
de I’Etat des Autonomies ou l'on peut compren-

dre le progés qu'on a experimenté dans les politi-
ques de formation des adultes.

2. UNE NOUVELLE POLITIQUE DE
FORMATION DES ADULTES EN
CATALOGNE

La Catalogne s’est constitué comme Com-
munautée Autonome en 1979, d’acord avec la
Constitution espagnole de 1978. En Janvier 1981
le gouvernement de la Generalitat assume pleines
competences en maticre d’education et par con-
séquent de I'education des personnes adultes, et
I'attribution se fait au Département d’Enseigne-
ment.

En 1988, pendant la troisieme législature, le
Gouvernement de la Generalitat crée le Départa-
ment de Bien Etre Social et lui accorde les com-
petences de formation des adultes et plus éxacte-
ment a la Direction Générale des Affaires Sociales
que jai eu 'honneur d’en étre titulaire jusqu’a
I'année 1993, qu'on m’a confiéla Direction Géne-
rale de Formation des Adultes.

Ce changement d’attribution manifeste la
volonté du Gouvernement de lui donner une nou-
velle impulsion dans le sens de rendre possible,
non pas seulement la formation instrumentale et
de base aux gens qui n'ont pas pu réaliser pen-
dant I'age scolaire, mais surtour, a travers de 1'ac-
tualisation, la reconversion et le perfeccionne-
ment des connaissances et des habilités, pour
exercer une profession ou un métier d’apres les
exigences du déroulement social et du change-
ment constant du systeme productif, en ce qui
corcerne la formation pour le monde du travail.

On voulait encore insister sur un troisicme
aspect, celui de la formation pour le loisir et la cul-
ture, comprise en tant que dimension dela forma-
tion des adultes qui cherche I'utilisation du temps
libre et du chomage, et I'approfondissement des
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valeurs civiques, avec une plus grande parti-
cipation dans la vie sociale et la connaissance de
la réalité sociale et culturelle de la Catalogne.

En somme ce changement a €t€¢ beaucoup
plus qu'un fait administratif: un modele catalan de
formation des adultes est né et, dans ce sens nous
avons organisé toute une série d’actions que je
vais vous preciser.

NOUS AVONS REALISE PLUSIERS
INICIATIVES:

A/ Créer la Direction Générale de Forma-
tion des Adultes et des sections une coor-
dination dans chaque territoire.

B/ Créer un centre de ressources exclusif a
la formation des adultes.

C/ Créer un Conseil Assesseur avec une gran-
de participation sociale, dans lequel partici-
pent non seulement tous le Départements de
la Generalitat qui touchent a la formation
avec de programmes spécifiques, mais aussi
les présidents des Conseils Sociaux des Uni-
versités, les syndicats les plus répresentatifs
du pays, les fédérations et associations de
municipes (diviision administrative de I'Etat
espagnol équivalente a la commune dans I'E-
tat francais) de la Catalogne et aussi les tnti-
tés non gouverbamentales concernant la for-
mation des adultes, les représentants d’en-
treprises et des personnes qui par sa signifi-
cation en font nartie a titre personnel.

D/ La carte de la formation des adultes en
Catalogne (1989).

Cette carte a ¢té un des outils dont nous
avions besoin pour mettre en practique la
formation des adultes dans cette nouvelle
dimension. Du tas d’informations que cette
carte nous a donné, je vais mettre en rélief
les plus significatives.

La premiere fait référence au niveau d’instruc-
tion de la population. D’entre les plus de six
millions de personnes qui habitent en Cata-
logne, 4,680.000 ce sont de personnes de
plus de 14 ans. Le 60% de gens de plus de 14
ans n'ont pas le diplome de Graduat Escolar
(premier diplome qu'on obtient en réussis-
sant I'enseignement Général Basique) forma-
tion obligatoire de base jusqu’a aujourd’hui.

Devant cette sittuation, nous avons fait une
augmentation du 34% du nombre de profes-
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seurs aux établissements de formation des
adultes de la Catalogne et on est arrive a la
chifre total de 540 professeurs.

Programme de formation a distance
«Gradui’s. Ara pot!».

Le programme a trois €léments:

155 programmes de TV, avec une durée de
30 minutes s’émetant en 30 minutes tous les
jours, de lundi a vendredi par la Chaine 33 de
la TV publique catalane.

Les cachiers d'exercices qui donnet suport
aux programmes de télévision. Trois cahiers
pour chaque matiére, un par trimestre.

Le téléphone de consultation gratuir.
Les Centres d’Autoformation.

Des espaces ouverts équipés téchniquement
pour que I'éleve puisse visiones les unités
didactiques en acord avec son ritme d'ap-
prentissage et sa disponibilité et, en méme
temps, travailler dans le centre comptant sur
I'aide de professeurs de support.

La Loi de formation de adultes.

Ce qui a donné la possibilité de faire une
politique de progrés sur la formation de adul-
tes en Catalogne a été la Loi 3/1991 SUR LA
FORMATION DES ADULTES, la quelle a été
adoptée par le Parlement de Catalunya sans
aucun vote en contre, et qui est née avec un
grand consensus spocial.

Je souligne ici quelques aspects les plus
importants:

La Formation des adultes comprend:

Les domaines (Formation practique et de
base, formation professionelle et formation
pour le loisir et la culture).

Les objectifs.

La formation des formateurs et la racherche.

La programmation et coordination.

La ratification du Conseil Assessuer de For-
mation des Adultes.

La coordination interdepartamentale pour la
formation des adultes.



3. PROJECTION INTERNATIONALE ET
POLITIQUE REGIONAL EUROPEENNE

Nous pensons que la quealité de la forma-
tion des adultes peut s’enrichir grace a la parti-
cipation régional au sein des instituions europé-
ennes. Tel a ét€ un des résultats de nos débats et
réflexions pendant le lileme Congrés Internatio-
nale de Formation des Adultes de Catalunya.

Audjourd’hui les régions présentent des
caracteristiques specifiques dans le pays, meme
plus centralisés, quil faut en tenir compte dans les
procesus d’éducation et formation.

Tradicionellement la responsabilité de I'édu-
cation apartenait a la famille et a I'Etat, mais aud-
jourd’hui cette responsabilité tombe sur les
régions. Le role des régions en éducation et for-
mation est en train de pousser au fur et a mesure
de la croissance des rélations internationales et
inter-rérionales. Il faut accepter une participation
des régions au sein des Etats pour contribuer 2 la
construction d'une nouvelle citoyenneté europé-
ennc.

Une des critiques aux Institutions européen-
nes c’'est le centralisme, la burocratie et par con-
sequence, I'eloignement de celles des citoyens.

Le transfert de compétences des Etats aux
régions dans le méme sens proposé par le Traité
de Maastricht dans le principe de subsidiarité con-
tribuirait au bon fonctionnement des institutions
et seriait aiguillon pour la creativité, I'iniciative
civil et I'acceptation des responsabilités par les
citoyens. Nous en sommes convencus: les régions
doivent étre un facteur ci€ pour I'integration euro-
péenne.

Le Traité de Rome a obli€ les régions. Dans le
dernieéres années nous assistons a un changement
de perception du fair régional en Europe et nous
considerons la région comme la répresentation
d’'un communautée d’homes et femmes avec un
projet comun. L'Europe est ainsi comme un puzz-
le formé des diverses cultures -chacune dotée de
son indetité particuliére- et ou chaque piece apor-
te sa contribution irremplaable a 'harmonie du
panorama d’ensemble. Quatre élements donnent
au concept de région son nouveau caractere pro-
gresiste: I'identité, I'aprofondiment démocratique
(approcher la prise de décisions aux gens), la res-
ponsabilité et la capacité d’iniciative et éficacité.

Il existe, bien sur, une tendence vers la mon-
dialisation; I'Union Européenne en est un exem-
ple. Nous nous habillons chaque jour d’'une facon
tres semblable, nous mangeons les mémes pro-

duits, nous chantons les mémes chansons... bref,
nous allons vers ce que les sociologues appellent
«global life stile», un style de vie global qui nous
fait penser a une citoyennetée mondial. Mais nous
avons besoin, malgré tout, de récuperer tous les
caracteres qui marquent notre propre identité et
nos raisins.

La force d'un pays n’est plus son centralis-
me, sinon la creativité, la vitalité, la capacité de
decider et la multiplicité de centres de décision.
Celles-ci sont les clés de la competitivité et de la
cohesion sociales. Nous connaissons I'exemple
alemand. Apres la deuxieme gurre mondual on
oleur a imposé le federalisme et les linder ont
réussi pour le progrés economique et sociale de la
République Fédéral d’Alemagne.

La formation a un role trés important parce
que la richesse d’un pays réside dans les person-
nes, dans la qualités des personnes. Avoir des gens
de qualité veut dire avoir des gens formés.

Sans aucune doute, I'Etat des Autonomies a
€te pour I'Espagne un pas en avant et positif pour
la liberté, la capacité d’iniciative, la croissance
€économique et I'enrichissement sociale et cultu-
relle que, en somme, tout cella entraine.

Régionalisation et intégration européenne
sont deux processus complementaires et inter-
relationées. En ce qui concerne I'Education nous
devons appeler au Comité des Régions crée par
I'Union Européenne comme organisme de parti-
cipation régional dans la prisse de décisions euro-
péennes. Nous devons faire arriver a cette nouve-
lle institution européenne les souhaits et volotées
des citoyens que de plus en plus donnent I'im-
portance a tout ce qui est proche et familier. Les
politiques régionals doivent mettre 'accent sur le
partenariat qui implique la participation de tous
les acteurs, régionaux et nacionaux, aux différen-
tes phases du processus, sur la subsidiarité qui sig-
nifie que les responsabilités sont exercées la ou
laction peut mieux s’adapter a la situation, sur
I'addicionalité comme I'assistance communautai-
re qui vient s’ajouter aux efforts financiers des
régions et des Etats, mais elle ne les remplace pas
pour autant.

Nous connaisons que les nouveaux pro-
grammes SOCRATES ET LEONARDO auront une
influence communautaire aux efforts que cha-
qu'un de nous investisse dans leur pays. Cela sig-
nifie pour les régions une augmentation conside-
rable de leur participation dans la conception,
gestion et évaluation des programmes commu-
nautaires et aussi le développemenet des reseaux
d’information pour rapprocher le nouveau
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contexte offert par le Marché unique a la commu-
nautée éducative (¢leves, enseignants, administra-
teurs de 'education, etc.). La qualité de I'éduca-
tion pourra s’enrichir de cette participation régio-
nal pendant I'année prochaine -1996-, proclamé
Année Européenne de I'Education et la Formation
tour au long de la vie.

Je souhaite feliciter I'organisation de cette
troisieme Conférence et je souhaite aussi qu’elle
col.labore au rencontre de solutions pour avancer
dans una construction européenne plus démocra-
tique, plus participative et solidaire, avec des cito-
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yens plus formés et plus hereus aussi bien ceux
qui participent aux programmes d’alfabetisation
que ceux qui ¢tudient a I'Université.

Notre exposition, le moi d’octobre passé a
Barcelone, <Aprendre €s la clau», a voulu mettre
l'accent sur la personne. Nous souhaitons que
dans la Conférence Pan Européenne qui cluturera
a Barcelone ’Année Européenne de I'éducation et
la formation tout au long de la vie, soit aussi la per-
sonne et ses valeurs -apris moyennant la forma-
tion- le résultat qui nous permetra le progrés vers
un monde libre et juste.



LA PARTICIPATION DES STRUCTURES EDUCATIVES
A LA FORMATION DES ADULTES

Francoise Thorin

Expériences GRETA

Ministére de I'Education Nationale
FRANCE

La loi de juillet 1971 succede aux accords
paritaires de juillet 1970, son titre n’est pas neutre
«Loi portant organisation de la formation pro-
fessionnelle continue dans le cadre de l'éduca-
tion permanente», et elle va structurer le champ
de la Formation et de I'éducation des adultes.

A cette date le ministere de 1'éducation
nationale disposait déja d’'une expérience en for-
mation des adultes en particulier par la pratique de
cours de promotion sociale le soir et le samedi.

Aussi le ministere de I'éducation nationale
souhaitant étre un offreur de formation pour les
adultes dans le cadre de sa mission de service
public et de la loi de 1971 a mis en place un rése-
au de formation d’adultes.

1. PRESENTATION DU RESEAU DES GRETA

1.1. Le Greta: une organisation
locale de formation

Au plan local les établissements publics,
lycées et colleges, ont €t€ appelés a se rassembler
en GRoupement d’ETAblissements (GRETA) sur la
base d'une adhésion volontaire pour présenter
une offre de formation des adultes de I'éducation
nationale sur le marché de la formation.

Ainsi les établissements ont réuni leur poten-
tiecl humain (personnels enseignants mais aussi
d’encadrement, administratifs, techniques et de
service) et matériel (locaux, laboratoires, ateliers,
instrumentation technique, matériel pédagogi-
que).

Les chefs d'établissement siegent dans un
conseil inter-€tablissement qui définit la politique
du groupement et €lit un Président. Un des chefs
d’établissements dit chef d’établissement support
du Greta est I'ordonnateur des dépenses et assure
avec son intendant la gestion du Greta.

Les formateurs du Greta sont majoritaire-
ment les enseignants des €tablissements qui tra-
vaillent en formation continue en heures supplé-
mentaires sur la base du volontariat, et des forma-
teurs contractuels recrutés spécialement pour fai-
re de la formation d’adultes. Dans une moindre
mesure, les Greta font intervenir des profession-
nels de facon ponctuelle.

Des conseillers en formation continue, per-
sonnels, enseignants le plus souvent spécialisés
dans la formation des adultes (et formés a cet
effet) sont chargés de conseiller le conseil inter-
ctablissement, d’analyser les demandes de forma-
tion, de démarcher les clients, de faire €évoluer
I'offre de formation pour répondre a la demande.

Le Greta €étudie les besoins locaux des entre-
prises dans son environnement proche le plus
souvent un bassin d’emploi et les besoins de la
population y vivant. Il analyse les demandes for-
mulées par les commanditaires publics.

En fonction de son potentiel et de son plan
d’action, le Greta va d'une part démarcher les entre-
prises pour leur proposer des prestations qui seront
contractualisées dans le cadre de marchés de gré a
gré, d'autre part répondre a des appels d'offres
émanant des conseils régionaux, des ministeres en
charge du travail, de I'action sociale...

Le Greta ne recoit pas de subvention de I'E-
tat ou des collectivités territoriales, il se situe sur
le marché de la formation.

1.2. Le réseau des Greta, décentralisé
mais structuré

Trois cent dix Greta regroupent cing mille
six cents lieux de formation. La couverture ge€o-
graphique sur le territoire national est complete.

Les Greta chargés de donner des réponses
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de formation locale bénéficient d'une organisa-
tion structurée. Au plan académique, le Délégue
académique 2 la formation continue est charge de
coordonner l'activité des Greta, de définir et met-
tre en uvre une stratégie académique de déevelop-
pement, de concevoir et d’organiser des activités
de type «recherche et développement» et de déve-
lopper un programme de formation des acteurs
de la formation des adultes. Par ailleurs, le Déleé-
gué, conseiller du Recteur pour la formation des
adultes est I'interlocuteur au plan régional des ser-
vices déconcentrés de I’Etat, du Conseil régional,
des branches professionnelles, des organismes
mutualisateurs des fonds de la formation, des
grandes entreprises. ..

Au plan national, un service central du
ministére au sein de la direction des lycées et
colleges assure I'harmonisation et la cohérence
des interventions régionales. Il étudie les besoins
de formation des partenaires privés et publics
lorsque ceux-ci souhaitent des réponses harmoni-
sées au plan national. Il définit le cadre réglemen-
taire de l'action des Greta.

2. SPECIFICITE DU RESEAU DES GRETA
2.1. Les atouts du réseau

Tout d’'abord les Greta bénéficient de pro-
fessionnels de la formation confirmés. La forma-
tion, c’est le métier des établissements scolaires.
Les Greta disposent des formations de différents
niveaux et travaillent sur de nombreux créneaux
depuis longtemps.

Les Greta ont progressivement construit des
partenariats, avec les entreprises, administrations,
collectivités, fonds d’assurance formation et fédé-
rations professionnelles. Ceci témoigne de la
facon dont I'éducation nationale a congu et rem-
pli sa mission de service public dans le champ de
la formation des adultes et des jeunes.

De plus le fait de travailler en réseau permet
I'échange d’expériences, l'analyse de pratiques
qui sont réinvesties dans des travaux menés au
plan central ou académique de type recherche et
développement.

C’est ainsi par exemple, que s’est développé
et enraciné un important travail sur I'individuali-
sation de la formation, que le chantier Qualité
existe dans toutes les académies, et que la mutua-
lisation des outils pédagogiques facilite le travail
des formateurs.

De méme l'animation du réseau (concerta-
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tion des délégués académiques, groupes de pilo-
tage, coordination de correspondants académi-
ques, groupes de travail technique ou thémati-
que) contribuent a la cohésion de 'ensemble du
réseau.

Enfin, la recherche de la synergie entre les
trois niveaux local, académique et national lui
donne cohérence et dynamisme.

L'ensemble de ce travail peut étre réinvesti
au plan local.

2.2. Des contradictions a surmonter

La premiere contradiction a surmonter est
celle d’étre un service public de formation avec
ses missions (au service de I'économique et du
social, au service des personnes et de la société)
en exercant dans un marché de formation.

Une seconde difficulté est de bien se situer
comme opérateur alors que le Greta est aussi
interpellé comme institution, et qu'il faut parfois
séparer les deux fonctions.

Une troisieme difficulté vient de la relation
formation initiale/formation continue au sein de
I'institution elle-méme et en particulier du dimen-
sionnement relatif de la formation initiale et la for-
mation continue. Ce jeune réseau, qui a fété ses
20 ans récemment, est plus reconnu a l'externe
(premier organisme francais de formation des
adultes) qu’a I'interne.

3. LES GRETA DANS LE CHAMP DE
L’EDUCATION DES ADULTES

Les Greta positionnés sur un marché de la
formation professionnelle répondant aux appels
d’offres ou mettant en place des actions de gré a
gré integrent dans leurs programmes des activités
qui relevent de I'éducation des adultes.

Les statistiques font apparaitre que la forma-
tion générale occupe 38 % des heures réalisées.

Ces activités de I'éducation des adultes couv-
rent quatre champs distincts :

3.1. Education des adultes pour acquérir
des connaissances ou des savoirs de
base

C’est le cur historique de I'éducation des
adultes en ce sens qu'elle doit assurer a I'ensem-



ble de la population l'acces et la maitrise des
savoirs essentiels : lire, écrire, compter, se situer
dans le temps et dans I'espace. Maitriser ces
savoirs, c’est le point de départ pour tous ceux
qui, ayant quitté I'école a un quelconque stade de
I'enseignement initial, reprennent un jour des
activités €ducatives quels qu'en soient la finalité
et le contenu.

Pour ces publics, les Greta en général font
débuter toute action de formation par un diag-
nostic qui permet de positionner le demandeur
par rapport a ces savoirs. Il faut d’autre part que
les personnes prennent conscience de leurs lacu-
nes et souhaitent les combler : il faut qu’il y ait
demande. Cette demande des individus doit émer-
ger, au travers d’un travail de fond, mis en place
par les structures de formation, en aidant le
demandeur a batir son projet et a confirmer son
engagement dans un processus de formation de
base.

Les Greta inscrivent ainsi des formations en
direction de jeunes ayant des difficultés d’inser-
tion sociale et ne maitrisant pas les savoirs de
base, de publics de bas niveau de formation ou de
qualification, de publics illettrés, de migrants. ..

3.2. Education des adultes pour acquérir
des capacités et des compétences

Il s’agit la, en plus de compétences techni-
ques et professionnelles qui sont centrales dans
les dispositifs de formation professionnelle conti-
nue, de faire acquérir des capacités transversales
ou geéneriques, de développer des capacités d’a-
nalyse, de synthese, de développer la capacité a
faire des choix, de mener a bien un travail, de tra-
vailler en équipe...

Linstabilit¢ de I'emploi, les changements
dans l'organisation du travail au sein des entrepri-
ses, la polyvalence requise exigent aussi des per-
sonnes la capacité de transférer ses compétences
et ses connaissances et ainsi d’améliorer leur
adaptabilité.

Ces demandes sont issues des analyses des
besoins des entreprises mais aussi des besoins de
la société. Ces compétences pourraient etre défi-
nies comme des compétences sociales.

Il reste au Greta a mettre en uvre des forma-
tions dites générales (qui ne sont ni des mat-
hématiques, ni du francais académiques) suscepti-
bles d’aider a I'acquisition des compétences d’'une
part et a I'adaptabilité des personnes d’autre part.

3.3. Education des adultes pour
apprendre a apprendre

Apprendre a apprendre, c’est une nécessité
mise en évidence par les demandes des entrepri-
ses pour que les salariés suivent les évolutions
technologiques et organisationnelles et se main-
tiennent dans I'emploi. C’est aussi une nécessité
lorsque I'on souhaite développer 'autonomie des
personnes.

Inscrire cette nécessité dans ces activités a
obligé les Greta, a réfléchir différemment leur
offre de formation. Le rapport au savoir de 'adul-
te s’en trouve transformé ainsi que la relation for-
mateur-apprenant. Les dispositifs de formation
mis en uvre ont tenu compte de cette évolution
(création de centres de ressources destinés aux
apprenants, méthodes de construction des
savoirs. ..).

3.4. Education des adultes pour
un développement personnel

L'éducation des adultes a aussi pour objectif
de favoriser le développement personnel des indi-
vidus. Le champ couvert est large et I'objectif glo-
bal poursuivi est celui de rendre tous les hommes
et les femmes acteurs d'une société de progres.

Apprécier la demande en France est
aujourd’hui difficile car les financements sont tres
faibles. C’est dans ce contexte que se situe la nou-
velle proposition du Ministre de I'éducation natio-
nale, a toute personne souhaitant une formation
favorisant son enrichissement personnel, culturel
ou technique de recevoir un enseignement de ce
type a d’'école du soir.

CONCLUSION

En guise de conclusion, on peut simplement
rappeler la vocation de ce réseau précisée a I'oc-
casion de son vingtiéme anniversaire: «Ecouter,
servir, innover. Telle est la triple vocation a
laquelle depuis deux décennies répondent les
groupements d’établissements (Greta) pour la
Jormation continue des adultes. Il a fallu pour
cela, anticiper sur les aftentes des prescripteurs,
affiner et professionnaliser les structures fédeéra-
tives que sont les Greta et demeurer a la pointe
de l'innovation pédagogiquie».
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LE MODELE NORDIQUE DE L’EDUCATION DES ADULTS AU NIVEAU LOCAL

Sven-Erik Wallin
Ministére suédois de I'Education
SUEDE

Permettez-moi de commencer avec quel-
ques réserves. On parle du modéele scandinave,
mais je dois dire que les pays scandinaves sont
aussi indépendants que les régions espagnoles;
donc il n'y a pas de modele scandinave; si nous
sommes cing pays, il y a cinq modéeles et si nous
sommes moins, il y a moins de modeles; mais je
dirai que nous avons au moins cing modeles;
ensuite il y a un niveau local ou nous n’avons pas
de niveau local. Je vais parler de la Suede car c’est
ce que je connais le mieux, et bien que ce ne soit
pas suffisant, c’est sur la Suede que j'en sais le
plus.

Le niveau local en Sueéde comprend deux
cent quatre vingt huit municipalités et un tas d’or-
ganisations, de facon qu’il ne va pas m’étre facile
de commenter en détail ce niveau local; mais je
vais essayer de vous expliquer quelque chose, au
moins, sur I’éducation des adultes.

Notre systeme d’éducation pour adultes a,
nous pourrions dire, deux courant principaux: un
est I'éducation populaire et c’est une organisation
non formelle qui ne dépend pas du gouverne-
ment, qui ne dépend pas des municipalités, mais
qui dépend souvent d’organisations populaires de
diverses origines. L'autre courant principal est le
systeme d’éducation pour adultes principalement
organisé par les municipalités mais ou le gouver-
nement a aussi de petites unités.

Je vais commencer par I'éducation populaire
et les associations d’éducation pour adultes, sou-
vent organisées en Suede par des organisations
religieuses, par des mouvements ouvriers, des
partis politiques, etc. Elles ont une longue tradi-
tion et existent depuis le début de ce siecle. Elles
recoivent quelques aides de la part du gouverne-
ment, environ cent millons d’ECUS et recoivent
également quelques contributions de la part des
municipalités; il leur est permis aussi de faire
payer une inscription aux éléves, jusqu’a un maxi-
mum établi.

Les buts que le parlement désire atteindre, a

travers cette €ducation, est la promotion de la
démocratie, I'égalité, la compréhension culturelle
et internationale ainsi que le développement. Cet-
te éducation s’auto-administre. Il y a des réunions
d’'un Conseil d’éducation pour adultes qui assure
que l'on n’utilise pas I'argent a d’autres fins, mais
exclusivement pour ce qui est prescrit par le gou-
vernement; il existe un suivi et des évaluations et
les décisions sont prises en commun sur les quan-
tités d’argent qu’'une organisation ou une autre
doit recevoir. On peut dire, pour autant, que les
politiciens ont laissé cette affaire et cette lutte
dans les mains des autres. Dans les systemes anté-
rieurs, le gouvernement donnait directement 'ar-
gent a ces organisations et, comme vous pouvez
comprendre, ces organisations n’étaient jamais
satisfaites des décisions prises par le gouverne-
ment; maintenant la lutte se déroule entre elles,
nous en sommes sortis, €t Nous en sommes tres
heureux!

L'éducation populaire comprend quelque-
chose appelé Folk High Schools (Colleges popu-
laires), aussi en Suede. L'idée des Folk High Scho-
ols est d’origine danoise; un prétre qui s’appelait,
je crois, Grunwig, commenca a les organiser au
début du XIXéme siecle et un peu plus tard il les
étendit a la Suede. Depuis le début I'idée de base
a été de donner une éducation civique générale
aux personnes désavantagées, la majorité d’entre
elles se trouvant probablement dans le milieu
rural car il faut tenir compte du fait que la majori-
té des personnes vivaient alors en milieu rural.
Avec I'amélioration du systeme d’éducation, leur
role a légerement changé, mais ils continuent a
réaliser une tiche importante pour donner une
éducation civique aux personnes qui , pour une
raison ou une autre, n’ont pas réussi leurs études
antérieures. Ils produisent environ 15.000 cours
d’une durée d'un an ou plus chaque année et de
nombreux cours de courte durée sont souvent
associés au theme de l'organisation qui se trouve
a la téte. Ces organisations peuvent étre des fon-
dations spécialement créées a des fins d'éduca-
tion, elles peuvent étre des partis politiques, la
Croix Rouge, un mouvement ouvrier, nous avons
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par exemple une Folk High School seulement
pour des femmes,etc. etc...

Ces colleges populaires obtiennent aussi des
bourses de I'Etat pour une valeur d’environ cent
millions d’ECUS, mais ils doivent lutter avec d’au-
res organisations pour obtenir cet argent.

Les associations donnent une éducation a
environ 700.000 personnes chaque année et, de
fait, 75% de tous les Suédois ont assisté a un
moment ou un autre a un de ces cours ou cercle
d’étude. Je dirais que ces organisations sont tres
utiles parce qu’elles attirent des personnes qui,
d’'une autre facon, n'auraient jamais eu acces a
une éducation formelle. Effectivement, le suivi et
I'évaluation de ces activités nous démontre que
75% de ces personnes ne souhaiterait pas recevoir
une éducation si ce n’était a travers cette possibi-
lité particuliere d’éducation.

Les théemes sont amples: 40% traitent des
arts, de la musique, du théatre et de I'artisanat et
les autres sont plus académiques, tels que langa-
ge, sciences sociales, lettres.

L'éducation municipale pour adultes, com-
me je I'ai dit, était dirigée en grande partie par les
propres municipalités et les municipalités en Sue-
de sont des organisations fortes. Elles vivent de
leurs propres impots. Nous payons environ 30%
de notre revenu aux municipalités; vous pouvez
facilement comprendre que nos municipalités ont
une économie solide; I'argent que I'Etat concede
aux municipalités est environ 15 a 20% de I'argent
qu’elles dépensent. De facon que le support finan-
cier que les municipalités recoivent de I'Etat est
plutot faible et pour cette raison elles considerent
que, quand elles recoivent si peu d’argent du gou-
vernement, celui-ci ne doit pas interférer dans
leurs affaires et ceci crée un probléeme en ce qui
concerne I'éducation pour adultes, mais pas dans
d’autres aires de I'éducation.

Le systeme consiste en une €ducation de
base, éducation secondaire supérieure et forma-
tion professionnelle supplémentaire; nous avons
aussi une éducation pour adultes pour des per-
sonnes mentalement retardées, mais dans une tres
petite proportion. L'éducation de base accueille
environ quarante mille étudiants chaque année et
je vous rappelle que la Suede a une population
d’environ 8,6 millions d’habitants; un groupe d’u-
ne année a environ cent mille personnes, ce qui
vous donne une idée de ce que représentent qua-
rante mille personnes, que ce soit peu ou prou.

On a le droit d’entrer dans cette éducation
de base si on a fracass€ d’une facon ou d’une autre
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a I'école obligatoire ou si on n'y a pas assisté. De
nombreuses personnes agées en Suede n’ont pas
eu l'opportunité d’assister a I'école obligatoire,
notre école obligatoire moderne; elles n’ont évi-
demment pas eu cette bonne €ducation et ont le
droit d’assister a cette école; nous avons aussi de
nombreux immigrants qui assistent a I'éducation
de base pour adultes; il y a environ 15.000 €tu-
diants qui ne sont pas dans des €coles spéciales,
mais qui assistent a ces cours.

L’ éducation secondaire, a laquelle elles n’ont
pas acces, mais que les municipalités ont le droit
d’organiser jusqu'a un certain point, a environ
quatre vingt dix mille €leves par an. Le but de cet-
te éducation est de donner une éducation secon-
daire supérieure, compléte ou jusqu’ou on désire
I'avoir; la majorité des étudiants de ce niveau €tu-
dient pour compléter leur €ducation secondaire
supérieure ou pour obtenir une éducation supé-
rieure.

La majorité de cette éducation est donnée de
jour, mais nous avons aussi des cours du soir, envi-
ron 10 a 15%. Nous avons dans cette spécialité,
appelée année de base, un but: celui de donner
un certain niveau a des personnes pour des €tu-
des postérieures en sciences naturelles, technolo-
gie ou mathématiques car nous pensons que
notre éducation supérieure ou les universités ou
les colleges universitaires n'ont pas assez d’étu-
diants dans ces branches; c’est pour cette raison
que nous essayons de donner aux personnes qui
ont une éducation secondaire supérieure en let-
tres ou une éducation secondaire de formation
professionnelle, la possibilité d’étudier ces matie-
res pour qu’elles puissent entrer dans les univer-
sités orientées vers les sciences.

Il y a ensuite une éducation supplémentire
qui n’a pas un grand nombre d’étudiants (environ
10.000 personnes) mais qui représente le dixieme
de 'année (inaudible). C’est principalement une
éducation de niveau post-obligatoire et aussi de
niveau postérieur au niveau secondaire supérieur.

Le résultat de notre éducation pour adultes
au niveau municipal nous montre que 38% des
personnes inscrites en une année terminent ce
cours, 4% I'abandonnent et 23% continuent I'an-
née suivante. C'est une €cole surtout pour les
femmes; 60% des étudiants de I'éducation pour
adultes en Suede sont des femmes et le cout de
cette éducation est d'environ 300 millions d’ECUS
par an, dont les municipalités payent ce que je
vous ai indiqué. Mais, méme pendant la récession,
avec un important taux de chomage, il a été don-
né de l'argent extra de la part du gouvernement
pour I'éducation pour adultes pour augmenter le



niveau d’éducation; notre but, en faisant cela n’é-
tait pas né€cessairement de donner a ces person-
nes une é€ducation leur permettant de trouver
immédiatement du travail, mais de les maintenir
actives tandis qu’elles se trouvaient sans travail et
aussi pour €lever le niveau des connaissances
dans la société considérée comme un tout. De cet-
te facon nous avons créé€ 40.000 places extra cha-
que année dans I'éducation pour adultes et
10.000 places extra dans les Folk High Schools.

Je voudrais dire maintenant quelque chose
sur nos probleémes, mais aussi sur nos joies dans
ce systeme d’éducation. Je dirais que notre plus
grand probléme pourrait étre la distribution, de
facon égalitaire de I'éducation. Vous savez que la
Suede est un grand pays, pas tout a fait aussi grand
que I'Espagne mais presque, mais que notre popu-
lation n’est pas aussi nombreuse que celle de
votre pays. Le plus grand comté de Suede a une
densité de population d’une personne par kilome-
tre carré ce qui met en évidence les difficultés au
moment de répartir I'éducation dans une aire
comme celle-ci. Ainsi, la géographie est un proble-
me pour nous. Que peut-on faire pour résoudre
cela? Nous misons beaucoup sur I'éducation a dis-
tance, mais je dois reconnaitre que nous ne som-
mes pas arrivés tres loin en ce sens jusqu’'a main-
tenant. Il y a en cours de développement une étu-
de au niveau de I'Etat sur I’éducation a distance et
une bonne quantité d’argent pour développer ces
activités mais, de fait, nous n’avons pas observé
beaucoup de résultats.

Mais nous ne perdons pas I'espoir d’en obte-
nir de meilleurs. Nous considérons aussi la possi-
bilité d’'un financement spécial pour cette ques-
tion. Serait-il possible, avec un financement de I'E-
tat ou d'un autre type, d’obtenir une distribution
de I'éducation plus juste, géographiquement par-
lant? Je n'en suis pas sir €tant donné que le syste-
me que nous avions avant celui-ci avait les mémes
faiblesses; mais on payait alors par é€tudiant, de
facon que je ne suis pas convaincu que cette mét-
hode soit sure.

Et il existe aussi, évidemment, le besoin d’'u-
ne distribution égale de I'éducation pour les adul-
tes sur le plan social. J'aimerais dire ici que notre
probleme est la motivation des étudiants. De nom-
breuses personnes abandonnent I'école avec la
ferme décision de ne jamais y retourner. Et ce
sont ces personnes-la qui, sirement, ont besoin ,
plus qu n’importe quelles autres, d’'une éduca-
tion. Et ceci est certainement un probléme quand
on veut utiliser I'éducation pour adultes pour éle-
ver le niveau des connaissances et de la capacité
dans toute la société. Nous n’atteignons pas les
personnes qui ont le plus grand besoin de cette
€ducation; jusqu’'a un certain point nous obte-
nons de I'aide de nos mouvements populaires, des
organisations populaires, mais cela n’est pas suffi-
sant. Probablement la réponse a cette question
serait I'amplification de I'éducation dans les entre-
prises dans le but de motiver les gens a travers
leur travail, mais ceci est une chose que nous n’a-
vons pas encore atteinte.

De plus il existe la question de I'égalité de
distribution de I'éducation entre les entreprises;
je parle, évidemment, de formation dans le servi-
ce ce qui est, c’est clair, une forme d’'éducation
pour les adultes. Nos problemes sont les mémes
que ceux de la majorité des Pays Européens selon
ce que j'ai cru comprendre. Le probleme n’est pas
pour les grandes entreprises, qui fonctionnent
tres bien, sinon pour les petites et moyennes
entreprises: comment les motiver pour qu’elles
investissent en éducation? C’est quelquechose de
réellement trés dur parce que le colat que cela
représente pour elles est beaucoup plus problé-
matique que pour une grande entrprise; et quand
quelqu’'un manque, c’est un probleme pour une
petite entreprise, tandis que ce n’est pas aussi gra-
ve pour Erikson ou Volvo ou pour n’'importe que-
lle autre. Nous sommes en train de travailler dans
cette aire avec I'Union Européenne dans le but 4
avec les fonds sociaux. Nous avons posé€ ici un
probléme qui, j'espere, nous permettra de réaliser
le développement a l'intérieur des entreprises
aussi. Bien, comme il me semble que vous avez
envie que je me taise, et bien je me tais!
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TECHNOLOGIES D’EDUCATION OUVERTES ET A DISTANCE
POUR L’EDUCATION DES ADULTES

Jan de Vries
Président de ERDI

(European Consistorium of R&D institutes in Adult Education)

PAYS-BAS

1. INTRODUCTION

Bien que je représente ici un Consortium
Européen, j'espere que vous ne me reprocherez
pas que je fasse référence la plupart du temps, a
la situation en Hollande, non pas parce que c’est
la meilleure, mais parce que c’est celle que je con-
nais le mieux.

Aux Pays Bas, la promotion des technologies
ouvertes et a distance a recu une forte impulsion
a partir de la décision de réformer le systeme AE,
en l'intégrant dans des écoles de formation pro-
fessionnelle (secondaire) dans les Centres de For-
mation Régionaux. Nous sommes en train d’éva-
luer I'usage des «technologies traditionnelles» et
de réaliser un travail de recherche sur les possibi-
lités de nouveaux développements et de télémati-
ques a partir des énoncés faisant référence ale
ducation.

Récemment un collegue du Pays de Galles
m’a dit:» Si vous ne vous sentez pas confus, vous
n’étes pas a jourr.

Eh bien, quand l'on discute a propos des
avantages des nouvelles technologies, on se sent
souvent confus. Une des principales raisons qui
est en relation avec cela est, selon mon opinion,
que les arguments procedent de diverses discipli-
nes: technologues, politiciens, économistes et
spécialistes en pédagogie.

Je vais me concentrer sur la pédagogie.

Cela signifie que j'étudierai nos expériences
de facon a pouvoir €élucider si 'usage de la tech-
nologie - ODL contribue a un apprentissage plus
effectif (considéré, en premier lieu, du point de
vue de I'étudiant).

2. CONTEXTE THEORIQUE

Pour faire cela d'une fagon plus structurée,
j’essaierai d’analyser, dans le court délai qui m’est
concédé, les diverses expériences en les confron-
tant avec divers concepts-clefs.

Ces concepts sont réellement modernes en
ce sens qu'ils symbolisent la direction vers laque-
lle nous désirons organiser I'éducation moderne.

Je fais ainsi référence aux quatre concepts-
clefs suivants:

A. Interaction: Apprendre recquiert une impli-
cation active de la part des €leves adultes.

B. Orientation du client: Besoins de I'€éleve du
point de vue individuel ainsi que ce que la
société définit amplement comme enseigne-
ment pour adultes.

C. Flexibilité: I'enseignement doit étre organisé
en respectant les rythmes de travail et ceux
de la personne.

D. Intégration de l'environnement: domicile,
travail et école; tout cela équivaut a des envi-
ronnements d’apprentissage qui doivent étre
connectés entre eux.

Ensemble, ils sont plus efficaces, et en con-
séquence plus indépendants du tuteur.
3. REFLEXIONS SUR LA PRATIQUE

A propos de la pratique des technologies -
ODL, jaimerais faire la différence entre:

A. les moyens pour usage interne: dans I'envi-
ronnement scolaire;

B. et les moyens pour usage externc: on les a
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imaginé€s pour qu'’ils soient utilisés par I'éleve
hors de I'école.

ad.A:

Les moyens qui appartiennent a la catégorie
A sont:

les ordinateurs

* CD-1et DC ROM

* Video et TV

radio et cassettes audio

Ces moyens sont utilisés, parfois, dans des
groupes traditionnels: c’est a dire les classes.

Mais il semble qu’ils sont plus efficaces
quand ils sont employés dans un contexte qui
correspond a une autre organisation: les centres
d’éducation ouverte.

On peut trouver comme exemples de ces
centres (entre autres)

The Open Learning Centres en Grande Bretag-
ne (Pays de Galles)

Les Ateliers de Pédagogie personnalisée en
France, et

de Open Leer Centra, aux Pays Bas.

Le concept de base pour ces centres est que
les étudiants peuvent aller et venir, trouver les
moyens et le support dont ils ont besoin, étudier
a leur maniere et a leur propre rythme.

Les expériences avec les moyens modernes
dans le contexte des centres d’éducation ouverte,
sont positifs dans trois des concepts-clefs:

* interaction: appui de la part du tuteur qui agit
comme une aide

orientation du client: quand le logiciel est dis-
ponible, I'étudiant dispose d'un choix totale-
ment libre;

flexibilité: les étudiants peuvent aller et venir,
changer de sujet quand ils le veulent ou le con-
sideérent nécessaire, etc.

En ce qui concerne le quatrieme concept-
clef, faisant référence a la recherche, il est plus
difficile a réaliser:
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- de nombreux étudiants, spécialement les
moins dotés, ne disposent pas d’ordinateurs
multi-media chez eux;

- chex eux, I'écran de la télévision est souvent
utilisé par d’autres membres de la famille.

Pour résumer, nous pouvons dire qu’'en rap-
port avec lintroduction/utilisation des multi-
media dans le contexte de I'école, il faut résoudre
au moins les problemes suivants avant qu'ils ne
soient réellement effectifs:

Les moyens d’étude existants sont -encore-
rarement créés pour une approche multi-
media; I'adaptation a une nouvelle demande
n’est pas facile;

De nombreux logiciels sont créés par des spé-
cialistes de logiciels et / ou par des non-spé-
cialistes, et non par des éducateurs/ profes-
seurs.

la présente génération de tuteurs a des diffi-
cultés pour manier ces appareils.

I'organisation de I'école est traditionnelle, non
seulement dans la forme, mais aussi dans le
processus, et il est tres difficile de changer tout
cela.

ad.B.

La deuxieme catégorie de media que I'on
peut utiliser ou qui ont €té créés pour I'enseigne-
ment et I'étude externe comprend:

*  radio et TV (nationale et locale)
* telex

* téléphone

* Internet

La plupart des pays de I'UE ont une expé¢-
rience avec la forme «pure» de I'enseignement a
distance, en utilisant la radio et la TV.

En ce qui concerne I'expérience hollandai-
se, on arrive a la conclusion que cette forme d’en-
seignement est utile principalement pour les étu-
diants de niveau supérieur et non pas pour la
majorité de la population des étudiants adultes.
Les raisons en semblent €tre les suivantes:

* les cours sont peu systématiques et méthodi-
ques




* ils sont trop orientés vers un theme et non
vers les besoins de I'étudiant.

* ils sont totalement inflexibles
* il y a peu d’'interaction

De nouvelles expériences, plus au niveau
local/régional, et ensuite national, essaient d’inté-
grer plus de technologies. Certains bons exem-
ples ont été décrits dans le rapport d’un atelier de
I'année 1995 sur «'apprentissage du langage assis-
té par les média dans I'éducation (de base) pour
adultes» ( Ineke van den Brand, SVE, Hollande;
ISEN 90 - 5003 - 194 - 3).

Il est caractéristique, dans le majorité des
approches, de voir le fait que les étudiants se trou-
vent dans le centre; ils peuvent se déplacer de
chez eux jusqu’a l'atelier quand ils le désirent ou
en ont besoin; ils peuvent utiliser toute sorte de
media, chez eux et au centre d’éducation local; ils
peuvent se réunir avec d’autres €tudiants et parler
avec leur tuteur, et surtout: ils peuvent choisir et
composer leur propre programme.

4. CONCLUSIONS

Les expériences dans divers pays ont
démontré jusqu’a ce jour qu'une approche multi-
média intégratrice dans I'éducation pour adultes a
un futur prometteur. Spécialement en ce qui con-
cerne:

* la motivation des étudiants

*

I'efficacité

¥ la flexibilité et

*  Tinteraction.

Cette approche essaie de connecter a partir
de toutes les formes et les instruments avec un
contexte ample pour les étudiants. Mais il reste
beaucoup a faire, spécialement en ce qui con-
cerne:

* Torganisation et la gestion

*  Tlexpérience des tuteurs

* un logiciel adaptable et économiquement
accessible.

Pour réaliser un enseignement réellement
moderne et flexible pour les ¢tudiants (adultes),
les personnes chargées de cette politique doivent
prendre en considération, au moins, les recom-
mandations suivantes:

a. il faut se concentrer et approfondir le déve-
loppement de nouvelles formes d’organisa-
tion, dans la gestion et la préparation des
tuteurs;

b. il faut penser, comme principe fondamental,
que les média sont de simples instruments
pour interchanger des connaissances et des
expériences.

Le contenu et les buts de cette connaisssance
et de ces expériences ne peuvent €tre pres-
crits par les fabricants de ces instruments;

c. il faut promouvoir une éducation indépen-
dante du tuteur, mais en méme temps on doit
étre conscient que pour la majorité des adul-
tes, ceci est seulement effectif quand il existe
un curriculum a long terme et quand ils peu-
vent consulter les tuteurs et d'autres €tu-
diants;

d. il faut laisser le développement de la tecnolo-
gie et des logiciels aux entrepreneurs, aux
hommes d’affaires et aux éditeurs, mais en
méme temps les tuteurs et les ¢tudiants doi-
vent étre considérés comme des groupes de
consommateurs.

e. Il faut formuler des standards pour que les
hardwares soient utilisés dans les processus
d’éducation,

f. et enfin, et ceci n'est pas le moins important,
il faut sitimuler I'établissement d’'un réseau
d’éducateurs par internet de facon a ce que
les travaux pratiques, le matériel et les con-
versations des étudiants puissent €tre inter-
changeés.
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LES NOUVEAUX ENJEUX DE L’ENSEIGNEMENT A DISTANCE

Evelyn Dupin-Chizelle
CNED
FRANCE

Lenseignement a distance s’est ouvert a des
publics nouveaux soucieux d’acquerir, de stabili-
ser ou de renouveler leur savoir.

Parmi les tendances qui peuvent étre détec-
tées, deux méritent une analyse attentive:

« des formations a la carte pour les personnes
isolées et les groupes. Dans cette perspective
ce n’est plus I'offre qui s'impose a la demande
mais l'inverse.

+ des formations supérieures a distance de plus
en plus nombreuses. Dans cette perspective
les modalités de reconnaissance et validation
des acquis sont primordiales.

I enseignement a distance parce qu'il s’a-
dresse 2 I'individu, est le terrain privilégi¢ d’expé-
rimentations et de la mise en pratique des tech-
nologies nouvelles. 11 se dote ainsi de moyens
transposables ou complémentaires a I'enseigne-
ment en face a face et peut-étre utilis€ comme ins-
trument d’évolution du systeme éducatif.

Linnovation technologique contemporaine
a réinventé l'intéractivité entre formateurs et sta-
giaires que la distance géographique avait tendan-
ce 2 altérer. Pour I'enseignement a distance, I'élé-
menent décisif n’est pas seulement la découverte
d'une technologie nouvelle et innovante pour I'é-
ducation, il est surtout dans I'équipement social
qui rend possible la fourniture du service a l'usa-
ger: la radio et le magnétophone, le téléphone et
le Minitel, le téléviseur et le magnétoscope, le
poste multimédia et les réseaux, la vidéotransmis-
sion interactive par satellite et la visioconférence
par le réseau téléphonique.

Le CNED en tant que grand établissement
public de formation 2 distance apporte une répon-
se adaptée 2 une multitude de besoin, et fait en
sorte que I'enseignement a distance devienne un
mode naturel de transmission et d’acquisition des
connaissances.

MIEUX CONNAITRE LE CNED
Tout d’abord rappelons quelques chiffres:

« un résau de 8 instituts de formation qui assu-
rent les différents services d’enseignement
aupres des inscrits.

« chaque année, 350.000 inscrits, dont 80%
d “adultes, non seulement en France mais aus-
si a I'étranger (27.000) inscrits.

«  2.750 produits, dans tous les domaines (aca-
démique, technique, professionnel), a tous les
niveaux de 1'élémentaire au supérieur, en for-
mation initiale comme en formation continue.

+ une logistique performante, mobilisant le
savoir faire de plus de 1.000 permanents €t
3.000 enseignants.

A I'’heure actuelle, le CNED intervient, dans
le cadre de sa mission de service public, pour fai-
re face 2 une demande de formation en évolution
permanente: formation supérieure, formation
continue, produits éducatifs spécifques sont en
plein essor.

DES REPONSES ADAPTEES A
DES SITUATIONS MULTIPLES

Les diverses formes d’enseignement hybrie-
de mélant présence et distance sont nées et nais-
sent encore de déséquilibres et de carences diver-
ses dans les formations traditionnelles.

Enseignement hybride, mixte, formation
ouverte... Sous la multiplicité des appelations se
retrouvent la méme volonté: répondre au mieux
aux besoins multiformes de formation en s’appu-
yant sur les nouvelles technologies de communi-
cation.

Entre le «tout présentiel» et «e tout a distan-
ce», s'affirme un nouveau mode d’enseignement
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et de formation, fait d’'un dosage variable de I'un
et de 'autre.

Actuellement le CNED, en s’appuyant sur
une série d’expériences menées ces dérnieres
anne¢es, tente de définir de nouveaux services de
formation qui seraient disponibles dans le cadre
du CAMPUS ELECTRONIQUE.

Ce CAMPUS ELECTRONIQUE CNED sera
implanté prochainement sur le site du Futuroscope
dans la Vienne en tant que plate-forme de dévelop-
pement des services éducatifs ou d’accompagne-
ment aux services de formation a distance. Il sera
accessible par réseaux de télécommunications et
donnera a I'usager la possibilité d’accéder, a partir
d'une entrée unique, a toutes les fonctions dispo-
nibles sur un campus réel telles que: acceuil, bilan,
évaluation, catalogue des formations, orientation,
formation, bibliotheque, centre de ressources,. ..

Ce qui signifie utiliser les moyens de télé-
communications actuel et a venir pour ouvrir a un
grand nombre de personnes.

* Tlacces a l'information sur les compétences
attendues dans une branche professionnelle,
par une filiecre de métiers, par les emplo-
yeurs...

* le conseil aux personnes souhaitant intégrer
une formation reconnue par la branche pro-
fessionnelle correspondant a son secteur d’ac-
tivité actuel ou a venir.

* la prise en compte des compétences acquises.

* le suivi individualisé et la validation des for-
mations.

Les technologies nouvelles apportent de
nouveaux services comme la vidéotransmission
interactive, la visioréunion, le réseau Internet...

Derniers lieux d’exploration interactive
et de communication, les réseaux de télé-
communication deviennent un lieu de ren-
contre obligé et d’évolution convergente de
I'enseignement a distance et de l'enseigne-
ment en présence.

Ce que nous définirons comme les nou-
veaux systémes hybrides de formation.
MIEUX CONNAITRE LE CAMPUS

ELECTRONIQUE CNED

Les €tablissements qui composent l'aire de
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formation sur le site du Futuroscope (CNED, Eco-
les Nationales Supérieure de Mécanique et Aéro-
technique, Lycée Pilote Innovant, Juriscope
International, Institut International de la Prospec-
tive, aujourd’hui, I'Université de Poitiers-Labora-
toire de Sciences pour I'Ingénieur et Centre de
Recherche Juridique International- et Ecole des
Cadres de I'’Education Nationale, demain), réunis-
sent leurs compétences pour constituer une pla-
teforme de développement de services édu-
catifs ou d’accompagnement aux services de
formation a distance, accessible par les rése-
aux de télécommunications.

Ce Campus Electronique donnera a I'usager
la possibilité d’accéder, a partir d’'une entrée uni-
que, a toutes les fonctions disponibles sur un
campus réel: acceuil, bilan, évaluation, catalogue
des formations, orientation, formation, bibliothe-
que, centre de ressources, etc.

Ce projet s’inscrit dans le développement de
la plate-forme présentée par le Conseil Général de
la Vienne dans le cadre d'un projet d’aménage-
ment du territoire utilisant le réseau cablé du site
du Futuroscope et ses développements ultérieurs.

Par sa nature méme, le Campus Electronique
constitue la base d’un partenariat ouvert aux orga-
nismes de formation qui en accepteront la charte
€t aux prestataires susceptibles, dans un cadre
clairement défini, d’apporter un service utile aux
usagers du Campus.

TYPOLOGIE DE SYSTEMES HYBRIDES
DE FORMATION SELON LE MODE DE
PRODUCTION DES PRESTATIONS

Pour illustrer cette typologie, des exemples
sont présentés, correspondants chacun a une des
deux catégories mises en évidence.

1 ere catégorie. DES SYSTEMES HYBRIDES
FONDES SUR L AUTOFORMATION

* La télé formation au service des chefs
d’entreprises du bdtiment

Cette formation prépare a 'obtention de la
certification du niveau B délivrée par QUALIBAT
(organisme professionnel de la Qualification et de
la Certification du Batiment). Cette attestation est
une référence qui commence a étre exigée par les
maitres d’ouvrage.

Trois modules de formation sont proposés
(Gestion-Démarche Qualité Globale-Préparation a




la Certification Professionnelle) sur une période
de 10 mois, le dirigeant a la liberté de son rythme
de travail.

A chaque module sont associ€s des cassettes
sonores et des livrets comprenant des fiches pra-
tiques, des tests et des exposes.

La télé-formation inclut 3 journées de
regroupement avec le correspondant Qualité de la
Fédération du batiment qui par ailleurs assure la
correction des exercices. Objectif a atteindre
1.500 inscriptions.

«  NEWSPEAK: un laboratoire de langues
sur réseaut

Dans le cadre de I'aprentissage des langues
vivantes a distances, le CNED teste cette année le
dispositif NEWSPEAK permettant de faciliter I'en-
trainement 2 la pratique de I'oral.

Un dialogue pré-enregistré associ€ a de I'i-
mage fixe et/ou du texte sert de base aux exerci-
ces de compréhension et de prononciation, au
débat organisé au sein d'un forum et a la discus-
sion type «café du commerce». Les différents exer-
cices oraux sont enregistrés, puis soumis a la
correction d'un professeur-tuteur via le réseau
Numéris.

Une trentaine de stagiaires sont actuelle-
ment concernés.

»  HAMLET: une boite a outils télématique
mis a disposition des différents services
du CNED

Le CNED, en tant qu’établissement d’enseig-
nement 2 distance et étant lui méme en réseau,
doit prendre en compte les nouveaux outils de
communication. Un projet est en cours de réalisa-
tion qui comporte notamment deux objectifs faci-
litant I'autoformation des inscrits:

- Permettre aux usagers (stagiaires, enseig-
nants...) plusieurs types de messageries: ques-
tion-réponse, groupes thématiques, prive...

- Permettre au correspondant télématique de
gérer par Minitel 2 son domicile, les échanges
et le suivi pédagogique des inscrits.

2 éme catégorie. DES SUSTEMES HYBRIDES
FONDES SUR L'INDIVIDUALISATION DE LA FOR-
MATION.

s Enseignement a distance accompagné pour
la préparation au concours d'entrée aux
écoles d’infirmiéres

Réponse originale a une demande de forma-
tion en milieu hospitalier: trois partenaires (le
CNED-I'association nationale pour la formation
permanente du personnel nationale) se sont asso-
ciés pour encadrer et accompagner I'apprenant
dans son parcours de formation. Ils lui apportent
un soutien pédagogique, psychologique et profes-
sionnel.

Les 300 heures de formation a distance sont
réparties sur 16 mois, accompagnéees de 100 heu-
res de soutien au niveau méthodologique pris en
charge par le centre de formation relais.

L’accompagnement se poursuit sur le lieu de
travail, le dispositif visant d’'une part a responsa-
biliser 'établissement employeur, d’autre part a
rapprocher I'apprenant de la réalit€ professionne-
lle. Un espace aménagé, un temps affecté (une
demijournée par semaine), un accés a l'usage du
Minitel banalisé permettent un suivi pédagogique
tres personnalisé.

Au dela des regroupements, I'outil télémati-
que vient faciliter tant la constitution du réseau
que la coordination, permettant ainsi a I'équipe
pédagogique d’assurer la cohérence du systeme
organistionnel.

4 établissement hospitaliers sont concernés
et actuellement une vintaine d'aides soignantes se
préparent au concours.

« Dispositif de formation ouverte et a
distance pour la préparation d'un diplome
de troisiéme cycle universitaire a vocation
professionnelle: le DESS Ingénierie de la
Jormation

Ce diplome doit s’intégrer a terme dans une
filiere de formation pour 'ensemble des métiers
de la formation et du conseil (du niveau bac + 2
au niveau bac + 5).

Le dispositif mis en place se propose d’alter-
ner des situations de formation individuelle a dis-
tance avec des situations de formation en groupe,
en présence ou a distance.

Il garantit pour I'ensemble des staigaires la
cohérence de la formation en s’appuyant sur la
gestion en réseau des sites d'accucil. Il garantit les
échanges et le travail entre les sites, les stagiarires,
les professeurs, les tuteurs (visioconférences-tra-
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vail coopératif-téléchargement -consultation bases
de données -messagerie-forum).

70% de la formation est dispensée a distance,
30% est organisée en regroupements réguliers sur
une dizaine de sites répartis sur le territoire
francais.

Ce dispositif integre un temps de reconnais-
sance des acquis professionnels, un temps de tra-
vail sur le terrain et un temps de préparation pour
se présenter au DESS, soit 1000 heures réparties
sur 4 semestres.
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Ce dispositif est issu d'un partenariat fruc-
tueux entre le CNED, I'université de Rouen, une
entreprise de téléservice, des sites d’accueil (uni-
versitaires-consulaiures-interinstitutionnels).

300 cadres de la formation d’organismes
publics ou privés, de collectivités publiques, de
chambres consulaires ou d’associations pourront
étre accueillis sur 3 ans.



LA FORMATION PROFESSIONNELLE ET L’ENSEIGNEMENT DES
LANGUES DANS LE CADRE D’UN MODELE D’EDUCATION
DES ADULTS DIVERSIFIE ET INNOVATEUR

Mariano Jabonero Blanco

sous-directeur Général a 'Education Permanente

Ministére de ’Education et des Sciences
ESPAGNE

HISTORIQUE

La quasi totalité des études réalisées sur les
principaux besoins en matiere d’éducation et de
formation des adultes, en Espagne comme dans
les autres pays de I'Union Européenne, identifient
la formation professionnelle et I'enseignement
des langues communautaires comme les matieres
éducatives les plus fréquemment demandées par
les adultes. A I'heure actuelle, et il est vraisembla-
ble que plus encore a I'avenir ces matieres soient
largement plus sollicitées que celles de type aca-
démique ou d’ordre socio-culturel.

Toute analyse sur l'origine de cet intérét
social doit inévitablement prendre en compte les
aspects liés 2 I'acces et a la promotion de I'em-
ploi, 2 la mobilité sociale et géographique, I'em-
ploi dans le secteur des loisirs, la globalisation de
I'économie, I'aspiration a I'amélioration du niveau
de bien-étre, etc.

En Espagne, jusqu’a I'approbation de la nou-
velle Loi Organique pour la Réglementation Géné-
rale du Systeme Educatif (LOGSE), I’éducation des
adultes était schématiquement organisée de la
facon suivante:

a) Offre publique d’éducation in situ pour les
adultes, ou les matiéres sus-mentionnés n'é-
taient pratiquement pas enseignées.

b) Offre publique par correspondance, qui ne
concernait que les enseignements de type
académique, sur la base de méthodologies
didactiques traditionnelles.

¢) Offre privée d’éducation in situ ou par corres-
pondance qui, sans pratiquement aucun
controle académique ou didactique, dispen-
sait des enseignements de formation profes-
sionnelle et de langues a un grand nombre
d’éleves/clients.

ACTIONS RECENTES

Pour différentes raisons, en particulier liées
a l'existence d'un modele d’économie mixte, les
deux offres (publique et privée) ont €t€é mainte-
nues, mais avec un certain nombre de modifica-
tions importantes. En ce qui concerne concrete-
ment l'offre publique in situ, ces modifications
peuvent se résumer en un processus de consoli-
dation et de qualification du réseau des centres
publics, ainsi qu'une actualisation des offres for-
matives, accompagnée d’'une introduction généra-
lisée d’enseignements ¢lémentaires instrumen-
taux et polyvalents, qui représentent une condi-
tion indispensable pour l'acces aux enseigne-
ments professionnels. Des enseignements
professionnels de premier niveau ont également
été incorporés.

En ce qui concerne l'offre publique d’'en-
seignement par correspondance, il a €t¢ considé-
ré que cette modalité éducative presentait une
valeur instrumentale et stratégique particuliere,
tant du point de vue de I'augmentation de I'offre
que de sa rénovation.

En ce sens, le processus de réforme a €té mis
en oeuvre 2 travers un systéme basé sur les crite-
res suivants:

» Diversification des offres.
» Elargissement de I'offre.

« Innovation éducative.

« Rénovation des méthodes, des techniques €t
des procedures.

Le modéle ainsi élaboré possede les caracte-
ristiques suivantes:

« QOuvert: aucune barriére ni contrainte.
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* Flexible: aucune rigidité en mati¢re de ryth-
me, de lieu, d’horaires ou de contenu.

* Modulable: organisation en unités formatives
autosuffisantes et adaptables a différents itiné-
raires formatifs.

* Adapté: répond aux caractéristiques, aux
besoins et a l'intérét de chaque éleve et de
chaque contexte.

Ces criteres s’appliquent également au déve-
loppement de nouvelles offres, telles que la for-
mation €lémentaire pour les actifs, ou des offres
d’éducation secondaire pour les adultes. La con-
crétisation de ce systeme s’illustre en particulier a
travers l'offre de Formation Professionnelle Spéci-
fique et d’enseignement des langues.

* En ce qui concerne la diversification de I'of-
Jre, les modules professionnels suivants ont
€té implantés :

* Maintenance en ligne (Niveau 2)
* Commerce intérieur (« »)
* Agent administratif et de gestion (« »)
* Installateur-réparateur en électricité (« »)
* Educateur d’enfants (Niveau 3)

A I'heure actuelle, sont en cours d'élabora-
tion des moyens didactiques destinés a la mise en
oeuvre de nouveaux cycles formatifs dans les
domaines suivants :

Technicien spécialisé en enduits de construc-
tion

* Technicien supérieur en analyse et controle

chimique

* Technicien en électromécanique des véhicu-
les

* Technicien en gestion commerciale et marke-
ting

* Technicien en gestion administrative

En ce qui concerne les langues, I'offre d’en-
scignement de l'anglais est déja mise en oeuvre,
le programme de langue francaise est en cours de
réalisation et la conception de celui de langue
allemande vient d’étre engagée.

L'extension de l'offre a permis aux adultes
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I'acces a de nouvelles ressources éducatives et
didactiques qui n’existaient pas:

* Accords souscrits avec la plupart des Adminis-
trations Régionales, de nombreuses Municipa-
lités et des établissements sans but lucratif,
destin€s a apporter des ressources et a partici-
per a I'élargissement de cette offre éducative.

* Moyens didactiques complets destinés a met-
tre en oeuvre tous les modules professionnels.

* Plus de quatre-vingt centres homologués,
situés dans différentes provinces, destinés a
mettre en application cette offre de formation
professionnelle, 141 centres d’enseignement
des langues par correspondance pour les adul-
tes, 40 centres d’enseignement niveau bacca-
lauréat et 216 formant un réseau spécifique et
exclusif d'éducation pour les adultes. 11 existe
en outre de nombreuses classes (centres dis-
posant de moins de 3 enseignants), situées
dans de petites localités. 11 s’agit donc d’un
total de pres de 500 centres publics partici-
pant a cette offre éducative.

* Plus de 300 000 éleves adultes suivent des
cours aupres du réseau public.

Parmi les facteurs d’innovation éducative,
citons:

* les programmes de formation initiale et conti-
nue destin€s au corps enseignant.

* lincorporation de nouvelles technologies
d’information et de communication.

* [I'élaboration de la totalité du matériel didacti-
que par des experts enseignants.

Dans la plupart des cas, la rénovation des
méthodes, des techniques et des procédures a
nécessité la mise en oeuvre de:

* moyens didactiques modulables, ouverts et
flexibles, de facon a faciliter I'auto-apprentis-
sage;

* systemes multimédias, tant pour la formation
de base que professionnelle, ou I'enseigne-
ment des langues;

* l'utilisation de moyens informatiques et audio-
visuels dans les centres;

* changements organisationnels au niveau des
centres, incluant la constitution et la mise en
fonctionnement d'un nouveau modele (dépar-



tements didactiques, projets éducatifs, projet
organisationnel, etc.).

PERSPECTIVES

Tant la croissance que I'élargissement de I'é-
ducation des adultes, ainsi que son innovation
méthodologique et technologique, ont €té inti-
mement liés a 'implantation d’enseignements de
formation professionnelle et de langues pour adul-
tes. Ce processus, qui a €té éprouvé par l'expe-
rience récemment acquise, poursuivra les lignes
d’actions €lémentaires suivantes:

a) Accroissement et diversité des options forma-
tives, en fonction de la demande sociale et
des contraintes du systeme productif, notam-
ment en matiere de:

« Cycles formatifs professionnels

» Langues communautaires

b) Utilisation du réseau de centres publics d’en-
seignement en guise de réseau d’appui, tant

pour la gestion académique et administrative
des éleves que pour leur information, leur
orientation et leur encadrement.

¢) Développement de systemes didactiques mul-
timédia, du type de ceux réalisés dans les pro-
grammes «That’s English», <A SABER», etc.
Ceux-ci développent l'efficacité des appren-
tissages et permettent une profonde rénova-
tion pédagogique, en ouvrant de vastes possi-
bilités d’offres, tant qualitatives que quanti-
tatives.

d) Maintien des actions visant a la qualification
de cette offre: formation et actualisation du
corps enseignant, programmes de recherche,
évaluation externe et interne des actions,
adaptations organisationnelles, échanges
d’expériences, notamment avec d’autres
pays, etc.

Dans un tel contexte, il sera possible d’at-
teindre les objectifs prévus en maticre d’€leves,
tout en garantissant les exigences de qualité ainsi
que ’homologation, la reconnaissance et la certifi-
cation du Ministére de I'Education et des Sciences.
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Maurice de Volder
Consortium STOHO
PAYS-BAS

Les rapporteurs précédents ont déja parlé de
limportance que la Communauté Européenne
attache a I'éducation a distance ouverte. Les
caractéristiques de ce type d’éducation sont la
liberté de lieu, de temps et de rythme, ce qui fait
que I'éducation a distance ouverte est la formule
idéale pour la formation professionnelle a I'éche-
lle internationale. Je vais donc expliquer bri¢ve-
ment le fonctionnement de 'organisation a laque-
lle j'appartiens, STOHO, dans le cadre de I'éduca-
tion a distance de niveau supérieur. Je ne vais
donc pas aborder I'éducation primaire ni secon-
daire pour adultes mais seulement I’éducation
supérieure pour adultes. Les universités existan-
tes sont les seules a pouvoir faire de I'éducation
supérieure a distance, ce qui veut dire quil n’y a
pas d’université a distance séparée, la gestion de
I'agence centrale nommée STOHO étant a la char-
ge des universités qui collaborent. Et lorsque je
dis universités, je parle également des institutions
d’éducation supérieure qui ne sont pas des uni-
versités; de plus, la coopération avec la Dutch
Open University est également tres intense, notre
coopération est donc transnationale.

Les fonctions de l'agence centrale STOHO
sont les suivantes: développement des cours, €tu-
des en matiere de politique de coopération
internationale et promotion internationale.

Lintense coopération avec la Dutch Open
University implique que tous les cours de cette
Université, qui actuellement sont au nombre
d’environ 300, sont disponibles pour I'accord de
coopération internationale en Flandres; les classes
avec les tuteurs ont lieu dans des centres fla-
mands, avec des professeurs flamands, mais la
Dutch Open University inscrit et délivre les diplo-
mes aux étudiants flamands, qui obtiennent donc
un diplome hollandais. Vous pouvez voir ici la
situation des universités et des centres éducatifs.
Comme vous voyez, ¢a c'est la partie belge de lan-
gue hollandaise.

Je vais maintenant expliquer de facon plus
détaillée un projet de coopération européenne et
ma chere collegue Pilar Montero Montero vous
fournira davantage de détails dans la seconde par-
tie de notre présentation commune. Comme vous
voyez, il s’agit d’'un projet mis au point par Euro-
form, c’est donc un projet européen, qui a €té
congu pour les professeurs d’éducation des adul-
tes et qui est axé€ sur les techniques d’éducation a
distance et ouverte et utilise lui-méme des techni-
ques d’éducation a distance et ouverte avec le slo-
gan «pratiquez ce que vous préchez». Les parte-
naires du projet ont été le CIDEAD, le Centre d’In-
novation et de Développement d’Education a Dis-
tance, le STOHO, le centre d’Education a Distance
Supérieure de Belgique, et le DIFF de I'Allemagne
(Deutsches Institut firr Fernstudiensforsum), dans
le cadre du réseau de la European University. Fina-
lement, il a été décidé d'utiliser la technologie de
I'information et de la communication.

Je vais maintenant vous donner quelques
détails concernant un cours qui est une variante
de la version que nous avons faite en Flandres;
nous I'avons en anglais mais vous aurez I'occasion
de connaitre de facon plus détaillée les contenus
du cours présenté par Pilar, vous pourrez donc
passer de l'un a l'autre, le lire et vous faire une
idée de ce dont il s'agit.

1l existe donc différentes versions du cours.
Il y a des versions imprimeées en espagnol, €labo-
rées par le CIDEAD, une version anglaise de STO-
HO, bien siir, en collaboration dans la mesure ou
tous les contenus ont €té établis par des person-
nes des trois pays, bien que la copie définitive ait
été faite séparément par chaque partenaire. 11y a
également une version espagnole en CD-ROM du
CIDEAD, dont vous aurez l'occasion de voir une
partie, et on vient juste de me dire qu'il existe €ga-
lement une version anglaise de ce CE-ROM du
CIDEAD: et finalement, nous sommes €n train de
préparer une version sur Internet, sur la base de la
version anglaise.
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MEMORANDUM CONCERNANT
L’IMPORTANCE DE L’EDO DANS
LA COMMUNAUTE EUROPEENNE

Les caractéristiques de I'EDO sont les sui-
vantes:

*  Liberté de lieu

*

Liberté de temps
* Liberté de rythme

Ces caractéristiques font que 'EDO soit idé-
ale pour:

*

la formation professionnelle

* au niveau international

Principales options politiques de I'Education
a Distance en Flandres:

* Seules les universités existantes peuvent faire

de I'Education a Distance supérieure

Les universités collaboratrices geérent une
agence centrale

Coopération tres intense avec I'ED-HOLLAN-
DAISE:

*  Tous les cours de 'ED-HOLLANDAISE se font
en Flandres

L'enseignement a lieu dans des centres fla-
mands

* LED-HOLLANDAISE inscrit et délivre les diplo-
mes aux étudiants flamands

FONCTIONS DE STOHO:
* Développement des cours
Coopération internationale

Etudes relatives a la politique

Promotion nationale

PROJET DE COOPERATION EUROPEENNE

* Concgu par EUROFORM

*

Destiné aux professeurs d’Education des Adul-
tes
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*  Axé sur 'EDO
* Au moyen d’EDO
*  Partenaires: CIDEAD, STOHO, DIFF

Dans le cadre du Réseau de la European Open
University (EOUN)

*  Utilisatin de TIC

CONTENUS DU COURS D’EDO

Section I: Vue d’ensemble

*  Module 1 - Introduction a 'EDO

* Module 2 - Aspects théoriques de 'EDO
Section II: L'Etudiant

*  Module 3 - L'étudiant dans 'EDO

*  Modulo 4 - La tutelle dans 'EDO
Section III: Le Programme d’Etudes

Module 5 - Aspects didactiques du matériel
d’EDO

Module 6 - Développement du matériel d’E-
DO

Module 7 - Planification et gestion du pro-
gramme

Section IV: Evaluation

Module 8 - Evaluation du programme
*  Module 9 - Evaluation du matériel d’EDO
Module 10 - Evaluation de I'appui du tuteur

Module 11 - Evaluation de I'étudiant et
diplomes

Section V: Contexte européen

Module 12 - Politique et programmes euro-
péens

Module 13 - Création de réseau en EDO
Section VI: Nouveaux moyens

Module 14 - Introduction aux nouveaux
moyens



*

*  Module 16 - Télématique dans 'EDO

VARIANTES DU COURS

*

anglais par STOHO

CIDEAD

*  Internet: cours sur Internet de STOHO

CRITERES D’EVALUATION DE LEDO

1.- Qualité

*  Qualité du contenu

*

Qualité didactique

*  Qualité des diplomes
2.- Productivité

*  Efficience des colits

* Résultats
3.- Flexibilité

*  Flexibilité du contenu
*  Flexibilité didactique
4.- Acceptabilité

*  Par les étudiants

*

Par les institutions éducatives

*  Par I'état
NOUVEAUTES EN TIC

Ordinateurs plus puissants

Techniques de compression

*  Ordinateurs et systemes multimédias a des

prix raisonnables

*  Grande capacité de stockage digitalis¢ (MMCD

7 Gb)

* Interfaces des utilisateurs améliorés

Module 15 - Hypertexte et hypermedias

Imprimé: en espagnol, par le CIDEAD, en

CD-ROM: en espagnol et en anglais par le

*  Utilisateurs d’Internet (40 millions)

* Combinaison de systemes en ligne et autono-

mes (T€lé-CD)

LEDO EST UNE METHODE MULTIMEDIA QUI
COMBINE

* Texte
Graphiques immobiles
Voix
* Son
Graphiques mobiles
*  Vidéo
TECHNOLOGIES DE CONFERENCE EN EDO
EN LIGNE
*  Audioconférence
* Conférence audiographique
Réunion par ordinateur
*  Vidéoconférence
* TV intéractive
AUTONOMES

* Conférence par ordinateur

ASPECTS QUALITATIFS DE LA
TELEMATIQUE EN EDO

*  Facilité d’utilisation
*  Intéractivité
*  Multifonctionnalité
*  Flexibilité
*  Efficience des couts
L'EDO UTILISE AUSSI BIEN LES ANCIENNES

QUE LES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE
LINFORMATION ET DE LA COMMUNICATION

(TIC):
*  Imprimé
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*  Téléphone * Vidéoconférence

* I TV/NER * Internet

*  QOrdinateur
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NOUVELLES METHODOLOGIES, MODALITES ET TECHNOLOGIES AU SERVIC DE
LA FORMATION DE FORMATEURS D’ADULTES: UNE APPLICATION MULTIMEDIA
POUR LA FORMATION EN EDUCATION OUVERTE ET A DISTANCE

Pilar Montero Montero

Chef du Service d’Innovation Educative du Centre pour I'Innovation et le Développement

de I’Education 2 Distance (CIDEAD)
Ministére de I’Education et des Sciences
ESPAGNE

1. INTRODUCTION

Le Centre pour I'Innovation et le Dévelop-
pement de I'Education a Distance (CIDEAD),
dépendant du Ministere espagnol de I'Education
et des Sciences, est une institution chargée de I'of-
fre éducative publique par correspondance, a des
niveaux inférieurs a 'université.

Parmi ses taches les plus novatrices, le CIDE-
AD a élaboré, par le biais d'un projet EUROFORM
financé par le Fonds Social Européen, un produit
multimédia destiné a la formation des formateurs
en éducation ouverte et a distance, dont le sup-
port physique est un CD-ROM.

Lutilisation des nouvelles technologies dans
le domaine de la formation implique et suppose
une certaine capacité d’auto-formation de la part du
récepteur. Pour cette raison, il nous a paru préféra-
ble de commencer cette innovation technologique
dans le domaine de la qualification des formateurs,
puisqu’il s'agit de personnes adultes qui, bien que
pas toujours familiarisées avec les nouvelles tech-
nologies, ont un haut niveau de formation et mon-
trent une véritable capacité d’auto-instruction.

D’autre part, le domaine de I'éducation par
correspondance a des niveaux inférieurs a I'uni-
versité, est actuellement en pleine phase de déve-
loppement et d’évolution, d’ou un accroissement
des offres éducatives, du nombre d’éleves et par
conséquent de la nécessité de disposer d’un plus
grand nombre de professeurs spécialiseés dans cet-
te modalité éducative.

Or, il y a besoin non seulement de profes-
seurs dans le domaine de I'éducation a distance
(dont la spécialisation est déja prise en charge par
le Ministere espagnol de I'Education et des Scien-
ces, qui leur fournit un cours de formation initia-
le par correspondance), mais encore de spécialis-
tes en élaboration de matériels didactiques spéci-

fiques, de gestionnaires et de planificateurs d’e-
ducation a distance, ainsi que de correcteurs, de
personnel d’encadrement, etc.

Pour toutes ces raisons, il a été décidé d’éla-
borer un matériel didactique destiné a des forma-
teurs potentiels en éducation ouverte et a distan-
ce, qui leur permette d’approfondir et de se spe-
cialiser dans cette modalité éducative, tout en s’a-
daptant aux besoins et aux int€réts de ses
destinataires. Le matériel didactique a ¢té €laboré
sur deux supports: imprimé et multimédia, pour
que chacun puisse choisir celui qui correspond le
mieux a sa situation.

Le CIDEAD a développé le contenu du logi-
ciel en collaboration avec le consortium belge des
universités flamandes StOHO. Le CIDEAD s’est
chargé exclusivement de la conception, de la défi-
nition et de la planification du matériel multimeé-
dia, ainsi que de I'établissement des interfaces, des
points interactifs, des diagrammes de flux, etc., du
suivi de I'élaboration et de I'évaluation, tandis que
la production et le développement de I'application
ont été confiées a I'entreprise CINSA.

Le chapitre décrit les caractéristiques et la
structure de I'application multimedia.

2. CARACTERISTIQUES DE L’APPLICATION
MULTIMEDIA

Le produit multimédia ici présenté possede
un haut niveau d’interactivité, puisque c’est le
propre utilisateur qui choisit les différents itiné-
raires formatifs parmi différentes réponses possi-
bles et qui favorise ainsi le dialogue. Il permet une
utilisation diversifiée des éléments, suivant plu-
sieurs niveaux d’approfondissement. Grace aux
moyens (son, images...), a I'approche et aux cle-
ments renforcateurs utilisés, le matériel est tres
motivant. Il est en outre relativement intuitif, puis-
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qu'il utilise des icones qui représentent chaque
élément de facon permanente, ainsi que des cou-
leurs, qui permettent d’identifier les différents
sujets abordés. De fait, son utilisation ne requiert
pas une grande familiarisation avec I'informati-
que, puisqu’il suffit de faire clic avec la souris sur
I'une quelconque des zones sensibles de I'écran.

Il présente un haut degré d’autosuffisance,
dans le sens ou il contient I'information et les ins-
truments nécessaires pour atteindre les objectifs
d’apprentissage prévus, en permettant €t en faci-
litant Passimilation par le biais d’activités, d’e-
xercices, de jeux, de travaux pratiques, de la réso-
lution de cas concrets, etc.

Le modele d’apprentissage suivi est du type
constructiviste, dans lequel les aspects andragogi-
ques ont €té pris en compte, considérant le fait
que les destinataires du logiciel sont des adultes.
Ce modele est modulable et souple, de sorte qu'il
permet d’emprunter différents parcours formatifs.

L'environnement utilisateur est attractif,
cohérent et simple. Linterface de dialogue avec
I'utilisateur que nous avons choisie est tres attra-
yante, puisqu'elle est constituée d’'un ensemble
d’icones, qui apparaissent a I'écran pour consti-
tuer des zones actives.

Il s’agit d’un bureau, sur lequel apparaissent
un ensemble d’éléments tres familiers a n’importe
quel formateur, étudiant ou professeur (voir figu-
re 1): des livres, un classeur, un globe terrestre, un
glossaire, un bloc-notes, un stylo et, comme €lé-
ment ludique, des cubes en bois de couleurs dif-
férentes. L'ensemble est déposé sur un bureau de
travail situé dans une pieéce qui semble particulie-
rement propice a I'étude. Ce bureau permet d’ac-
céder a2 n’'importe quel utilitaire en faisant clic
avec la souris sur les icones correspondants, et on
y retourne automatiquement lorsqu’on ferme I'u-
tilitaire en cours.

Une fois que I'on ouvre I'une des fonctions,
un panneau (figure 2) divisé en trois zones apparait
a gauche de I'écran: en haut, le bureau apparait en
taille réduite, avec les éléments susceptibles d’étre
utilisés; la partir centrale correspond a I'élément
actuellement en cours d'utilisation; la partie infé-
rieure contient les €léments actuellement en cours
d'utilisation et non encore fermés. Il est possible de
déplacer n’importe quel €lément d'une zone a l'au-
tre du panneau, a I'aide de la souris.

Ce logiciel utilise un seul support, I'ordina-
teur, qui lit I'information contenue dans le CD-
ROM, sur lequel sont incorporés différents
moyens de communication: texte, voix, images
fixes et en mouvement. Comme il s’agit d’un pro-
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duit issu d’'un programme européen, outre la ver-
sion en espagnol, il en existe une autre en anglais.
La configuration requise est un ordinateur 486, de
66 MHz, SVGA 640x480, 256 couleurs, sous envi-
ronnement Windows, avec lecteur de CD-ROM a
double vitesse et carte son.

3. FONCTIONS

Ce logiciel contient un certain nombre de
fonctions ou d’utilitaires qui aident I'utilisateur
dans son apprentissage, et auxquelles il est possi-
ble d’accéder soit de fagon directe et indépen-
dante, soit a travers des modules ou est située I'in-
formation élémentaire du cours. Les fonctions dis-
ponibles sont les suivantes:

*  Modules: au nombre de sept, ils contiennent

I'information élémentaire du cours (voir figure
3). Chacun d’entre eux développe un sujet:
bases conceptuelles de I'éducation ouverte ¢t
a distance, éleves, matériels didactiques, enca-
drement, évaluation et qualité, aspects organi-
sationnels et I'éducation a distance en Espagne
et dans le Monde.

Glossaire: constitué des termes et des con-
cepts fondamentaux du domaine de I'éduca-
tion a distance des adultes, classés par ordre
alphabétique, auxquels il est possible d’acce-
der directement ou par le biais des sujets et
des chapitres des modules dans lesquels ils
apparaissent (voir figure 4).

Bibliographie: elle contient les principales
références bibliographiques citées dans les
modules, classées par ordre alphabétique d’au-
teurs et de sujets traités par chacun des modu-
les (voir figure 5).

Articles: il s’agit d’'un ensemble de quatorze arti-
cles, extraits de documents, etc., dont la réfé-
rence apparait dans les différents modules et
auxquels il est possible daccéder directement,
en vue d’obtenir une information plus approfon-
die sur les différents sujets traités (voir figure 6).

Bloc-notes: il s'agit d’'un instrument permet-
tant a 'utilisateur d’introduire des commentai-
res, des remarques personnelles au fur et a
mesure de la réalisation du cours, soit a propos
d’un module particulier, soit concernant la
totalité du programme général (voir figure 7).
Ces commentaires sont enregistrés et sauve-
gardés automatiquement dans la section
correspondante, avec la date et I'heure de leur
introduction, et peuvent étre imprimeés. Cette
fonction, disponible en permanence, est repré-



sentée par un stylo, avec le propre bloc-notes ont
sont introduites les remarques.

*  Jeux et travaux pratiques: cet utilitaire permet
de simuler la résolution de problemes sur la base
de cas concrets. Elle se présente sous forme de
jeu, afin de faciliter I'assimilation (voir figure 8).
11 y a autant de jeux que de sujets traités dans les
modules, plus un autre de caractere global.

*  Carte: il s’agit d’'un organisateur de l'appren-
tissage de l'utilisateur du logiciel et d’un ins-
trument d’évaluation, qui montre sous forme
graphique et de facon immédiate un certain
nombre d’informations importantes, telles que
I'adéquation du rythme d’apprentissage, la fré-
quence d’utilisation des différentes fonctions,
les unités didactiques €tudiées, I'endroit ou se
situe l'utilisateur, etc. (voir figure 9).

Aide: disponible a tout moment, elle est repré-
sentée par une €toile, située dans la zone cen-
trale du panneau (voir figure 2).

4. FORMES DE NAVIGATION

Contrairement a la présentation linéaire tra-
ditionnelle des informations généralement offer-
tes par les matériels formatifs imprimés, notre
matériel multimédia présente une structure en
réseau, dans laquelle les différents noyaux théma-
tiques et les diverses fonctions peuvent étre faci-
lement associ€s et reliés entre eux; cette structu-
re d’hypertexte est plus proche de la pensée
humaine, 'apprentissage en est donc plus facile et
efficace, puisqu’il s'adapte plus et mieux aux
intéréts et aux aptitudes de 'utilisateur.

1l existe différentes possibilités d’accéder et
de parcourir I'information, c’est-a-dire de naviguer
a travers I'information contenue dans le CD-ROM.
D’une part, il existe une forme lin€aire - comme
s'il s’agissait d'un livre, ou il est possible de com-
mencer par n'importe quel chapitre - qui découle
de la structure hiérarchique des informations con-
tenues. En outre, il existe une forme d’acces non
linéaire, qui découle de la structure thématique et
qui permet d’accéder a des informations liées
entre elles, a I'aide d'un simple clic de la souris.

Cet acces non linéaire se produit principale-
ment au travers des modules; le texte contient des
mots «chauds» ou sensibles, qui sont rehaussés par
leur couleur rouge. Lorsqu’on y fait passer la fleche
de la souris, une étiquette se déploie pour nous
informer des fonctions auxquelles il est possible
d’accéder en faisant clic avec la souris. Ces fonc-
tions sont les suivantes: un terme ou concept du
glossaire, avec la définition correspondante, une

fiche avec la référence bibliographique correspon-
dante, un article, une remarque de précision, un
schéma fonctionnant comme organisateur de I'ap-
prentissage, avec une animation, la possibilité de
naviguer et de se transférer a un autre endroit du
module ou a un autre module, puis de revenir au
lieu d’origine. Dans tous les cas, il est possible d’u-
tiliser un stylo pour prendre des notes.

Le logiciel enregistrera le parcours suivi par
I'utilisateur, afin que celui-ci et son responsable
d’encadrement sachent quelles parties restent a
compléter, quelles sont celles qui ont déja €tudié-
es, et de quelle facon elles 'ont été.

5. ADAPTATION A LA METHODOLOGIE
PAR CORRESPONDANCE

Les éléments essentiels qui doivent étre preé-
sents dans le matériel de tout processus formatif
réalisé par le biais d'une méthodologie par corres-
pondance sont: instruments d’évaluation, éle-
ments stimulants et orienteurs, et encadrement.

Les instruments d’évaluation, formative ou
globale, incorporés au logiciel sont les suivants:

- activités d’auto-évaluation, réparties tout au
long des différentes unités didactiques com-
posant les modules, et comportant les répon-
ses aux questions posées, pour pouvoir véri-
fier immédiatement les résultats;

- activités d’hétéro-€évaluation, figurant a la fin
de chaque module, qui doivent étre envoyées
au responsable de I'encadrement pour étre
corrigées,

- test de plus de 100 questions a choix multiple
ou a réponse ouverte, incorpor¢ a l'utilitaire
Jeux et Travaux Pratiques, qui peut étre utilisé
au début du programme en vue d’effectuer un
test diagnostic, ainsi qu’a la fin du programme,
comme évaluation globale.

- la carte, qui informe I'utilisateur ou le respon-
sable d’encadrement de I'endroit du program-
me auquel on se situe, des unités didactiques
déja étudiées, du nombre d’activités d’¢valua-
tion réalisées (et si elles ont ¢té réalisées
correctement), de la fréquence d'utilisation
des différents utilitaires du logiciel, de I'adé-
quation du rythme d’apprentissage utilis¢, et
du niveau de «navigation» réalis¢.

- sept Jeux et Travaux Pratiques qui, apres reali-
sation, permettent de donner une notation,
selon trois niveaux (bien, moyen, insuffisant).

Le logiciel enregistre, pour l'utilisateur et
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son responsable d’encadrement, le chemin suivi
par I'éleve, ce qui permettra une €valuation indi-
viduelle et de groupe.

La motivation, quant a elle, est stimul€e a tra-
vers plusieurs modalités: en premier lieu, grace
aux moyens utilisés (I'image, la couleur, le son, les
dessins, les icones); ensuite, au travers de la struc-
ture multimédia, souple et modulable, qui donne
une entiere liberté a I'utilisateur. Par sa diversité et
son caractere ludique, I'utilitaire Jeux et Travaux
Pratiques est vraisemblablement le plus stimulant.
De plus, le fait que I'utilisateur puisse connaitre
en permanence et de fagon actualisée 1'évolution
de son apprentissage, son adaptation, son rythme,
etc, est également trés motivant.

Glosario
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En fin, un autre élément fondamental de I'en-
seigement-apprentissage a distance est I'encadre-
ment. Lutilisateur de ce logiciel, outre le fait de
compter sur un responsable d’encadrement au
sein du centre de formation dont il dépend,
compte sur l'aide directe fournie par le propre
logiciel, a travers I'élément sonore: une voix de
femme (responsable d'encadrement virtuelle)
persuasive et stimulante lui lancera des appels
téléphoniques imprévus, dans lesquels elle 'en-
couragera, lui rappellera certains points ou lui
suggérera un certain nombre d’activités; c’est la
méme voix qui présente le propre logiciel, les
modules et évalue les travaux réalisés dans 1'utili-
taire Jeux et Travaux Pratiques.

Contenidos

del curso

Figure 3
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L’ANNEE EUROPEENE DE L’EDUCATION ET DE LA FORMATION
TOUT AU LONG DE LA VIE

Florence Lautredou
Direction Générale XXII
Commission Européenne

1. RAPPEL DU CONTEXTE GENERAL DE
LA DECISION INSTITUANT 1996 COMME
ANNEE EUROPEENNE DE L’EDUCATION
ET LA FORMATION TOUT AU LONG DE
LA VIE (DECISION DU 10 JUILLET 1996)

1.1. Le contexte général

Partant des conclusions du Livre Blanc
«Croissance, Compétitivité, Emploi», qui a men-
tionn€ pour la premiere fois I'opportunité de
consacrer une Année européenne a I'éducation
et a la formation, le concept de base proposé est
le suivant:

- I'évolution de la société montre les limites du
modele socio-économique de I'apres-guerre,
fondé sur le plein emploi et, dans le cadre de
I'orientation des systemes d’éducation et de
formation, sur des perspectives de carriere
s’étendant tout au long de la vie; il en résulte
qu'a I'heure actuelle, le décalage entre les
systemes d’éducation et de formation et le
marché du travail est particuliecrement
inquiétant.

- parallelement, la compartimentalisation de la
vie en trois ages (€ducation - travail - retraite)
a elle meme volé en éclats, sous le double
effet du chomage et de I'apparition de nouve-
aux besoins en matiere d’éducation et de for-
mation;

- dans ce contexte, il est nécessaire que les cito-
yens s'impliquent plus activement dans I'acqui-
sition des connaissances et des compétences,
en profitant notamment des opportunités sans
précédent ouvertes par les développements
technologiques et la société d’information;

- ce réflexe d’apprendre, qui doit étre encoura-
g€ dans tous les étapes de la vie, constitue un
facteur essentiel de I'epanouissement person-
nel de I'individu et de sa participation active
au processus démocratique; cette préocupa-

tion, qui concerne tous les ages de la popula-
tion, répond également a I'évolution démo-
graphique, ou les besoins en éducation conti-
nuée notamment des personnes agées et des
retrait€s actifs est particulierement important;

- il convient de promouvoir, en retour, des
systemes d’éducation et de formation qui tien-
nent davantage compte de cette diversité des
demandes.

1.2. Les objectifs.

Sensibiliser les citoyens europeens au con-
cept d’éducation et de formation tout au long de
la vie; les responsabiliser a I'acquisition de nouve-
lles connaissances et a la gestion portefeuille de
connaissances et de compétences; encourager
I'apres-appretissage, en utilisant notamment les
opportunités offertes par les développements
technologiques et la société de I'information; pro-
mouvoir, enfin, I'épanouissement personnel des
individus ainsi que leur faculté de s’adapter aux
changements économiques, technologiques et
sociaux.

1.3. Les thémes retenus dans la décision

Le concept d’éducation et de formation tout
au long de la vie est reflété dans les huit themes
suivants, qui constituent les axes généraux de
I’Année, a savoir:

- soulogner I'importance d'une éducation géne-
rale de qualité, ouverte a tous sans discrimina-
tion d’aucune sorte;

- promouvoir une formation professionnelle
menant a une qualification pour tous les jeu-
nes, laquelle constitue un préalable a une
transition harmonieuse vers la vie active ainsi
que la base du développement personnel
ultérier, de la réadaptation au marché du tra-
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vail et de I'égalité des chances entre hommes
et femmes;

- promouvoir une éducation et la formation
continuées s’inscrivant: dans le prolongement
de I'éducation scolaire et de la formation pro-
fessionnelle initiale, et tenant compte des nou-
velles exigences du monde du travail et de la
SOciété;

- motiver les personnes a accéder 2 une éduca-
tion et a une formation tout au long de la vie,
et promouvoir le développement des celles<i
en faveur des groupes qui, jusqui'ci, n’en ont
que peu profité ou n’en ont pas profité du tout,
alors qu’elles en ont particulierement besoin,
notamment les jeunes filles et les femmes;

- promouvoir une meilleure coopération entre
les institutions d’éducation et de formation et
les milieux économiques, en particulier les
petites et moyennes entreprises;

- sensibiliser les partenaires spéciaux a lI'impor-
tance de la creation et de la participation a de
nouvelles possibilités d’éducation et de forma-
tion tout au long de la vie, dans le contexte de
la compétitivité européenne et d’'une croissan-
ce économique a haute intensité d’emplois;

- sensibiliser les parents a 'importance de I'é-
ducation et de la formation des enfants et des
jeunes gens dans une perspective d’apprentis-
sage tout au long de la vie et au role qu'ils peu-
vent jouer a cet égard;

- développer la dimension européenne de I'é-
ducation et de la formation initiales et conti-
nues, la promotion de la compréhension
mutuelle et de la mobilité eu Europe, ainsi
qu'un espace européen de coopération en
matiere d’éducation; développer, de la meme
maniére, la sensibilisation des citoyens euro-
péens aux activités de I'Union européenne,
notamment en ce qui concerne la reconnais-
sance académique et professionnelle des
diplomes et des qualifications, et la promotion
des compétences linguistiques.

Par I'étendue des thémes et la priorité accor-
dée aux projets décentralisés, I'’Ann¢e partage
directament au projet plus général de rendre I'U-
nion plus proche des préoccupations des citoyens.

2. LE DISPOSITIF DE POLOTAGE ET
D’ANIMATION DE L’ANNEE

La Commission est responsable pour la
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mise en ouvre de la décision, la DG XXII assure la
coordination générale en liaison avec les autres
DG (11, V, X, XII, XIII et XXIID). Elle est assitée
d’un comité consultatif composé de deux repré-
sentants par Etat Membre.

Dans chaque Etat Membre ont €té€ constitué-
es des agences nationales de coordination qui ont
la charge d’animation générale de I'’Anné¢e: infor-
mation préalable sur les objectifs et actions de
I’Année; appel a envoyer des projets de commu-
nication qui pourront étre subventionnées par la
Commission; réception et examen des projets
envoyés par des écoles, des entreprises, des asso-
ciations, des collectivités territoriales; etc...

Ce dispositif permet ainsi une large conce-
tration avec les Etats Membres. Il complete les
réseaux européens partenaires habituels de la
Commission dans le domaine de I'éducation et de
la formation. I’ensemble des acteurs, de ceux qui
permettent le changement, I'innovation sera ainsi
touché.

L'Année de I'Education et de la formation se
distingue en effet d’autres années européennes:
Tois cent millions d’européens sont concernés
par cette Année, et ce sont ces centaines de
millions de personnes qu’il faut convaincre que
I'éducation et la formation peuvent changer leur
vie et qu’ils sont les propres acteurs de leur déve-
loppement. Il faut donc s’appuyer sur les relais
régionaux et locaux, faire remonter du terrain les
nombreuses innovations créatrices pour que cette
Année ne soit pas seulement un événement insti-
tutionnel mais soir 'Année d’une prise de cons-
cience de tous.

3. LES EVENEMENTS

Congue comme une action de communica-
tion et de sensibilisation, 'Année européenne s’a-
dressera a I'ensemble des citoyens, méme si les
manifestation spécifiques mobiliseront plus parti-
culierement certains publics-cibles (organisations
responsables de I'éducation et de la formation,;
organisations responsables des jeunes; des fem-
mes, des personnes agées; petites et moyennes
entreprises, €tc...).

Les activités développées durant I'’Année
seront de deux types: d'une part, des actions qui
relevent directement de 'action d’information et
de sensibilisation (conférences, s€éminaires, jour-
nées portes ouvertes, foires et salons, prix et
concours, études et sondages, échanges de bon-
nes pratiques); d’autre part, des actions pilotes
qui serviront a illustrer les themes de I'’Année, en



promouvant notamment la dimension européen-
ne de I'éducation et de la formation, telle qu’elle
résulte du Traité de Masstricht.

3.1. Les actions d’information
et de sensibilisation

- la liste des projets est en cours d’élaboration
et les agences nationales de coordination n’en-
verront les projets recus que le 30 Octobre
aux services de la Commission. Mais on peut
déja signaler que, sans qu'il n'y ait eu d’action
systématique d’information, la Commission a
déja recu plus de quarante projets spontanés
couvrant la totalité des Etats Membres. Cela
manifeste 'interét trés fort pour cette Année
de I'Education et de la formation tout au long
de la vie tant aupres des éducateurs que des
entreprises ou collectivités locales.

- Une attention particuliere a été portée a la
relation avec les radios/T'V nationales ou régio-
nales. Si I'ensemble de themes est considéré
comme fort intéressant, une ajoute de propo-
sitions concerne I'éducation des adultes, 1'é-
volution de compétences requises par les
changements de la société et de I'organisation
du travail.

3.2. Les actions 2 mener a 'initiative
de la Commission

- pour appuyer les actions de sensibilisation
entreprises tant au niveau national qu’au nive-
au européen, la Commission produira et met-
tra a disposition des Etats Membres quatre pro-
duits d’'information/communication;

- une brochure d’information sur I'apprentissa-
ge tout au long de la vie. Cette brochure pou-
rra étre diffusée lors de événements organisés
dans chaque pays; elle sera disponible dans les
onze langues de 'Union;

- un magazine d’information sur les événements
de I'Année (4 numéros; trois langues). Ce
magazine qui permettra de soutenir l'action
tout au long de I'année sera essentiellement
destiné avec relais d’information,;

- production de visuels: drapeaus, affiches de
I’Année;

- pour alimenter les débats et orienter le réfle-
xion, la Commission mettra a disposition des
Etats Membres:

a) les résultats d’'un sondage européen
(Eurobarometre) sur les attentes et adul-
tes et des jeunes (18 a 25 ans) vis a vis de
I'apprentissage tout au long de la vie. Les
premiers seront disponibles fin Décem-
bre 1995 et les résultats seront valables
pour chacun des Etats Membres;

b) les résultats d'études sur le financement
de l'éducation et les retombées indivi-
duelles et collectives des dépenses en
éducation (retour sur investissement).

- des projets «<multimédia».

Une importance particulicre est apportee
par la Commission aux possibilités offertes par
I'emploi des nouvelles technologiques de I'infor-
mation et de la communication au profit de I'édu-
cation et de la formation. L'utilisation des multi-
média doit en particulier favoriser I'émergence du
role actif de I'individu: grice a ces techniques et a
de nouvelles pratiques pédagogiques, I'éleve
devient I'apprenti.

Quatre actions complémentaires pourraient
étre lancées:

- un réseau destiné a promouvoir I'utilisation
des logiciels multimédia dans les écoles en
favorisant la mise en place d'un réseau euro-
péen de six €écoles par Etat;

- le lancement, au niveau européen, d'un
concours de logiciels éducatifs a destination
des enseignants, des éleves et des étudiants de
I'Union européenne;

- un réseau de centres de ressources multimeé-
dia ouverts a des publics de tous dages autour
de supports a vocation éducative. Ces centres
seraient localisés, par exemple, sur la base de
concours lancés dans chaques Etat, dans les
quartiers les moins favorisés des villes ou dans
des zones rurales moins touchées jusqu'a pre-
sent par les développements des nouvelles
technologies. Il est envisagé deux centres par
Etat Membre;

- la mise en oeuvre d'un projet visant a pro-
mouvoir I'usage des technologies de l'infor-
mation et de la communication dans les peti-
tes et moyennes entreprises.

La Commission soutiendra plusieurs grands
événements de dimension Européenne: des con-
férences européennes générales ou thématiques
auront lieu dans un grand nombre de pays. Des
projets sont déja en cours d’études pour I'ltalie,
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I'Irlande, la France, la Belgique, I'Espagne, la Fin-
lande, I'Allemagne...

Le budget de I'’Année étant trés limité, ces
actions ne seront possibles qu'avec le concours
des Etats Membres et I'appui des industrials impli-
qués dans le développement du multimédia (cons-
tructeurs de hardware, diffuseurs de logiciels, édi-
teurs).

4. I’ANNEE EUROPEENNE: UN CADRE POUR
FAVORISER LES DEBATS SUR UN SUJET
ESSENTIEL POUR L’AVENIR DE L’EUROPE

L'éducation et la formation tout au long de la
vie restent tres inegalement diffusées au sein de
I'Europe; les obstacles ne sont pas uniquement au
niveau du financement: il y a le manque de temps,
de volonté, la crainte de paraitre ridicule en
avouant qu'on ne sait pas, le manque d’envie de
retourner a I'école dont on ne conserve pas obli-
gatoirement un bon souvenir (surtout pour ceux
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qui en ont le plus besoin!). Il y a ceux qui refusent
de se rendre compte de I'évolution de la société et
de I'économie; il y a ceux qui croient que cela ne
les concerne pas...

L’Année sera I'occasion de faire évoluer les
mentalités, d’'impulser un chagement social. Mais
la situation €économique et sociale, I'historie des
systemes d'éducation et de formation sont telle-
ment différentes d'un pays puisse mettre en oeuv-
re ses propres priorités: I'’Année offre un cadre
dynamique ou chaque pays pourra avec profit
développer ses propres projets. L'implication des
autorités nationales de chaque Etat est alors indis-
pensable; au premier rang de ces autorités figu-
rent celles qui ont en charge I'éducation et la for-
mation. Il importe que les agences nationales de
coordination disposent non seulement de I'appui
nécessaire pour faire face a de lourdes tiches mais
aussi soient parfaitement informées des priorités
que les Etats entendent mettre en avant et de I'im-
plication aux plus hautts niveaux de I'Etat pour la
réussite de ’Année.



LA FORMATION DES TRAVAILLEURS

Alain Mouchoux
Confédération Européenne des Syndicat CCES

[. 1. Une société européenne en profondes
mutations professionnelles, sociales, cul-
turelles, nécessite des adaptations et des
anticipations dans les domaines de I'Edu-
cation et de la Formation.

2. Répondre aux défis de la croissance, de la
compétitivité, de 'emploi.

3. Lutter contre le chomage par la Forma-
tion. - Insertion et réinsertion profession-

nelles.

4. Un environnement professionnel et social
incertain:

- perspectives des relations profession-
nelles.

- évolution du travail
II. I’'Union Européenne a besoin d'une élévation
générale de niveau d'éducation, de formation
et des qualifications professionnelles.

III. La formation Permanente:

- pour une meilleure égalité des chances

contre I'exclusion sociale.

Un droit fondamental a reconnaitre: la for-
mation tout au long de la vie:

*

adaptation et téadaptation professionne-
lles

élévation du niveau de culture et du déve-
loppement personnel

amélioration de la Formation Initiale et
des formations de base.

intégration de la société de I'information

V. L'engagement des partenaires sociaux dans le
processus:

prise de conscience, sensibilisation et
motivation

partenariat et mise en oeuvre

évolution et évaluation
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LES PARTENAIRES SOCIAUX ACTEURS DES SYSTEMES
D’EDUCATION ET DE FORMATION

Nicole Brondeau

Représentant la Confédération Européene des Chefs d’Entreprises (UNICE)

Monsieur le Président,

Merci de votre invitation. Pour débuter mon
propos sur le role joué par les partenaires sociaux
au sein du systeme d Education et de Formation,
je vais d “abord vous parler rapidement de 1" orga-
nisation que j'ai le plaisir de représenter
aujourd “hui: 1"UNICE et vous adresser €galement
les excuses de Michel GUYOT qui regrette de
n“avoir pu se joindre a vos travaux.

L "UNICE

Créé en 1958, 1 'UNICE (Union des Confédé-
rations de 1 ‘Industrie et des Employeurs d"Europe)
est le porte-parole officiel des milicux d affaires
européens vis 2 vis des Institutions Européenes.

L UNICE s est donnée 3 missions principa-
les:

1.- informer ses membres adhérents des ques-
tions importantes en liaison avec les Institu-
tions Europé€ennes,

2.- fournir un cadre permettant a 1 industrie et
aux employeurs d examiner les politiques
européennes,

3.- promouvoir au plan communautaire et natio-
nal, ses politiques et ses positions tout en
voulant convaincre les législateurs européen-
nes d “en tenir compte.

Trois missions mais aussi quelques priorités,
telles que 1'achevement du Marché Intérieur,
I"accomplissement de 1'Union Economique et
Monétaire, la réalisation d ‘une croissance €cono-
mique soutenue.

Quelques mots enfin sur la structure de
I"UNICE:

- un conseil des Présidents composé des Prési-
dents des Fédérations membres,

- un comité des Délégués permanents repre-
senté par les <ambassadeurs» des fédérations a
Bruxelles,

- 5 commissions de politique dont celle des
affaires sociales qui a créé un groupe de travail
formation. Les autres commissions traitent des
affaires économiques et financieres, des rela-
tions extérieures. des affaires industrielles, des
affaires d entreprises,

- un secrétariat avec 5 départements corres-
pondant aux 5 commissions.

CONTEXTE GENERAL

A présent quelques mots sur le contexte
général pour comprendre la légitimité du role des
partenaires sociaux.

Le monde actuel accuse de profonds chan-
gements technologiques qui exigent une compé-
tence accrue.

Les pays de 1'Union Européenne doivent
augmenter leur position compétitive ce qui impli-
que un fort investissement sur les capacités et les
qualifications.

Nos entreprises sont confrontées a une
pénurie de main-d oeuvre qualifiée, a une néces-
sité de survie économique.

Trop de salariés ont des emplois €xposés et
fragilisés.

L amélioration des qualifications, la recher-
che d une meilleure adaptabilité au marché du
travail, passent bien évidemment par une politi-
que élaborée de formation continue. Dans ce
domaine, les partenaires sociaux développent une
action décisive ancouragée par la Commision. En
effet, la Commision s appuie volontiers sur les
avis communs €laborés par:
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- la CES ( Confédération Européenne des Syndi-
cats)

- le CEEP (Centre Européenne des Entreprises a
participation publique)

- et L'UNICE

Par ailleurs, la Commission accorde un grand
intérét aux initiatives diverses auxquelles s asso-
cient les partenaires sociaux en mati¢re d Educa-
tion et de Formation.

Sachez enfin que la négociation des parte-
naires sociaux intervient a tous les niveaux: inter-
professionnel, de branches, au niveau de la ges-
tion finaciere de la formation et au niveau de
1"entreprise.

Dans certains pays, comme la France, le dia-
logue social peut méme étre a 1 origine de la loi
(pas toujours cependant...)

En tous cas le role des partenaires sociaux
depuis | “accord du 31 octobre 1991 s est vu con-
sidérablement renforcé.

THEMES TRAITES - AVIS COMMUNS

Ces avis communs sont le fruit d 'une com-
préhension mutuelle; il y a d ailleurs souvent
concordance de vue en matiere de formation.

1.- La formation tout au long de la vie

Nous l'avons déja évoqué, la concurrence
mondiale induit un changement de comportements
et de stratégies. La notion de compétitivité devient
primordiale. Compétitivité dans 1’intérét de 1'en-
treprise pour accroitre sa productivité mais égale-
ment compétitivité pour la protection et 1 évolu-
tion des emplois dans 1 intérét de 1 individu.

La formation est appelée a responsabiliser
1"individu sur le développement de ses propres
compétences.

Nous sommes sans une ere de la connaissan-
ce ou | Entreprise, por pouvoir assurer ses
emplois intégrés multifonctions, doit donc deve-
nir une organisation pédagogique dans un envi-
ronnement d “apprentissage permanent.

2.- Formation = Investissement

Lorsque 1'on pense formation, on associe
volontiers 2 maitres mots: qualité et efficacité.

272

Pour parvenir a optimiser cette formation,
nous devons jouer sur une flexibilité totale. Flexi-
bilité des horaires, des rythmes: le tout est de
répondre précisément voire individuellement aux
besoins des entreprises. Et la, nous mettons
1"accent sur le role essentiel joué par les chefs
d entreprise.

Mais pour faire de la formation un €lement
incitatif, nous ne pouvons pas négliger la motiva-
tion qu’il faut susciter chez 1 individu. Le salarié
doit savoir étre entrepeneur dans son activité pro-
fessionnelle. 1l s “agit bien d introduire un nouvel
état d esprit avec une implication tres forte de
chacun.

Pour meieux considérer la formation comme
un investissement, il faut savoir également opérer
des rapprochements entre le monde éducalif et
le monde économique.

Nous en arrivons tout naturellement a parler
de:

3.- L Education: préparation a la vie active

Les multifonctions qui sont omniprésentes
dans les entreprises induisent une polyvalence
accrue des travailleurs. Cette polyvalence se tra-
duit en termes de : savoir, savoir-€tre, étre capable
de. L éducation générale de base doit préparer a
cette polyvalence en développant des aptitudes.

Jeter des ponts entre le monde de 1 éduca-
tion et le monde économique, ¢ est entre autres
intensifier les rapports entre €tablissements
d “enseignements et entreprises. A ce sujet, nous
pouvons relever 1 action déterminante de la Com-
munauté au travers de ses programmes. De vérita-
bles réseaux ont €té constitués grice a Comett,
Erasmus, Force, Pétra... Tout ceci sera bien sur
pérenniser dans les nouveaux programmes Léo-
nardo et Socrates.

Les partenaires sociaux de par leur profonde
connaissance du terrain, contribuent a juste titre
au rapprochement de ces 2 mondes. Le consensus
est total sur le développement conjoint de 1 Edu-
cation et la Formation.

Pour cela, nous sommes trés attachés a la
notion d”
4.- Indentification des qualifications, leur

reconnaissance et leur évaluation

La compétitivité des entreprises passe néces-



sairement par une population active, motivée cer-
tes, mais €galement qualifiée. Et, cette qualifica-
tion doit avoir une base large pour permettre une
meilleure adaptation. Les partenaires sociaux doi-
vent aider les chefs d “entreprise (sourtout PME) a
meieux les traduire en termes de réponses.

La qualification augmente la motivation du
travailleur en donnant un plus a son évolution de
carriere.

La aussi, quelques principes de base doivent
étre respecteés:

- la cohérence, la transparence, la réponse a un
réel besoin du terrain, la validation.

Au niveau de la validation, nous n avons pas
le temps de parler des importants travaux menes
avec les professionnels por les reconnaissances de
branches (cf CPQ). En revanche, el est sir, que la
aussi, nous deamandons a la Commsion de pro-
mouvoir les méthodes innovatrices, nous lui
reconnaissons ce role de «catalyseur et de «diffu-
seur» des bonnes pratiques.

Quelques mots enfin d un sujet qui nous
tient tres a coeur:

5.- L insertion des jeunes

A ce sujet, sachez que 1"UNICE organise a
Madrid les 4 et 5 décembre prochains, une confé-
rence sur | insertion des jeunes.

Bien sir, les disparités sont fortes au nieveau
de cette insertion; certains pays comme 1 Alle-
magne ou | Autriche rencontrent moins de diffi-
cultés que vous-méme, nous méme, | Irlande et
d “autres.

Cependant nous pouvons souligner une pro-
blématique commune: entre le systeme éducatif
et I"entrée de jeune dans un ler emploi, se crée
un espace d “incertitude.

C’est, cet espace d’incertitude, qu’il faut
gérer au mieux afin d”éviter qu’il ne se prolonge
exégérément et n entraine des risques de déqua-
lification ou surqualification.

Nous voulons combler cet écart entre conte-
nu de 1"emploi et niveau de la formation de base.
Nous vpulons aider a un meilleur positionnement
des jeunes, nous attaquer au grave probleme des
jeunes sans qualification.

C’est pourquoi, nous encourageons beau-
coup les formules d alternance que nous consi-
dérons comme «la formation continue» des jeu-
nes.

5 themes €voqués, mais bien str un regret
de n avoir pas parlé de notre action en faveur de
I"insertion des chomeurs, les actions d aide a la
mise en place de la formation pour les PME, la
réponse aux besoins individuels de formation,
1"evolution de | organisation du travail...

Pour terminer et en guise de conclusion, je

vais vous exprimer en les énumérant simplement
quelques

POSITIONS FORTES DE L UNICE

encourager la compétitivité,

- développer une formation professionnelle de
qualité et faire que la reconnaissance de cet
investissent se matérialise par des mesures
incitatives et non coercitives,

- dans l'esprit de la qualité, nous souhaitons
également qu au niveau de 1 offre soit aban-
donée la logique de catalogue pour une logi-
que de demande des individus et de 1 entre-
prise,

- partager les responsabilités de financement de
la formation,

- faire enfin de la formation un espace d auto-
nomie et d initiatives.

La formation ne doit pas étre réduite a son
aspect pédagogique. Elle est et doit étre un €lé-
ment clef de régulation sociale au carrefour de
1"emploi, des conditions de travail, de la qualifica-
tion, de 1" éducation.
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L’EDUCATION TOUT AU LONG DE VIE: LA CONVERGENCE
ENTRE L’EDUCATION GENERALE ET LA FORMATION PROFESSIONNELLE

Paolo Orefice

Doyen de la Faculté des Sciences de la Formation des adultes a I'Université de Florence

Le probléme de la convergence entre 1" édu-
cation générale et de la formation professionnelle
dans 1 optique d ‘une €ducation qui dure toute la
vie peut étre examinée sous plusieurs angles.
Nous désirons privilégier ici trois aspects juges
fondamentaux, sans prétendre étre exhaustifs
pour autant, mais plutot pour offrir des themes de
réflexion a approfondir par la suite.

On s’ interroge avant tout sur les raisons des
convergences du point de vue des sciences de
1“éducation. Dans ce cas, la perspective d “analyse
est le sujet qui entre dans un programme d " ¢du-
cation/formation.

D “autre part, il n est pas possible de consi-
dérer la perspective précédente sans tenir comp-
te également des raisons du contexte en termes
de dynamique évolutive présente dans la soci€té
et dans le monde du travail.

Cest la deuxieme ordre de réflexions.

Le troisieme se concentre sur les pédagogies
qui en dérivent en termes d orientations pour les
politiques commonautaires et nationales de la
convergence entre 1 éducation générale et forma-
tion professionelle.

Le point d arrivée de toute 1 analyse, qupi-
quelle ne soit qu introductive, débouche sur la
nécessité de trouver un accord minimum sur les
concepts d éducation générale et de formations
professionnelle qui puissent conserver leur speci-
ficité eout en assurant la convergence des deux.

1. LA CONVERGENCE PAR RAPPORT AU
SUJET DE L'EDUCATION/FORMATION

La théorie et la pratique de | éducation
générale et de la formation professionnelle ne
peuvent que s interroger sur la position quelles
prennent par rapport au sujet auquel alles se réfe-
rent, jeune ou adulte, entendu comme individu ou
comme allectif.

Parmi les positions qui ne trouvent pas de
légitimité scientifique, on peut citer les positions
suivantes.

Offrir au sujet un programme préctabli, rigi-
di et uniforme, a absorber, avec la probabilité de
rencontrer de séricuses difficultés d apprentissa-
ge dans la mesure ou le sujet ne réussit pas a €ta-
blir un lien entre les contenus du programme et
son vécu mental. C est un cas plus répandu dans
les systemes scolaires mais on peut aussi le trou-
ver dans de nombreux sustemes de formation.
Dans ce cas, | éducation et la formation perdent
une grande partie de leur succes: les effets néga-
tifs retombent sur le sujet qui, de ce fait, est gra-
duellement écarté puis finalement expulsé du cir-
cuit d éducation et de foermation; le susteme
d instruction ou de formation se voit lui aussi
pénalisé et le public qui en bénéficie.

La discontinuité de 1 approche au sujet
représente une autre solution qu on retrouve
sous différentes formes dans les systemes €duca-
tifs: dans 1 un ou | autre systeme, pour une part,
on agit en prenant comme pivot de 1" intervention
le développement du processus d apprentissage
du public concerné, et par ailleurs on maintient la
logique de la séparation du cas précédent entre
1 organisation de laction éducative/formative et
les besoins personnels et collectifs des sujets.
Mais on peut également trouver le cas plus géné-
ral ou le systeme éducatif et le systeme de la for-
mation professionnelle, aux différents niveaux
opérationnels, a commercer par le niveau local,
ne répondent pas de manicre cohérente, qui pas-
se de 1 un niveau 2 1 autre selon des modalités et
des temps différents.

Dans le deuxiéme cas, mais surtout dans cet-
te derniére situation, les effets négatifs rencontrés
dans le premier cas, s accentuent encore. Durant
le parcours d“éducation et de formation, les sujets
qui sont traités avec des démarches allant comple-
tement ou partiellement a 1"encontre de la con-
notation spécifique de leurs besoins d apprentis-
sage sont destinés a perdre une bonne partie de
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1"offre d éducation et de formation qui leur est
destinée. Plus que sur le plan quantitatif, ¢ “est sur
le plan qualitatif que se mesure la perte: 1 'incohé-
rence des démarches provoque une dissociation
entre les apprentissagges et des problemes dans
leur application, car is est difficile de construire
des représentations mentales cohérentes et préci-
ses et d adopter des systemes appropriés pour
résoudre les problémes de la sphére privée et
publique, dans le cadre de la société et dans le mil-
nieu du travail.

A leur tour, les systemes d éducation et de
formation, lorsqu “ils mettent en place des instru-
ments institutionnels complexes qui ne tiennent
pas vraiment compte de la demande d éducation
et de formation du public, finissent par ne pas
réussir a qualifier 1 offre produite sur le plan
pédagogique et retombent dans une gestion de
type bureaucratique; de plus, lorsqu “on veut faire
une ¢valuation de leur productivité, celleci se
trouve faussée au départ puisqu’elle n’est pas
correctement centrée sur | analyse des dynani-
ques de la demande d”éducation et de formation
du public de référence: ¢ est une critique faite a
I'intérieur du syseme et non une critique du
systeme. La perte des compétences mais ne serait-
ce que leur effilochage ou leur affaiblissement
pour les sujets qui sortent du programme d”édu-
cation et de formation constotuent des indica-
teurs fondamentaux pour évaluer de maniére
négative 1 efficacité des ressources humaines,
techniques et financiéres du systeme.

Le point de vue des sciences de 1 éducation
s “appui sur un principe de référence bein précis:
le caractere unitaire du sujet qui apprend.
L apprentissage ne se fait pas par blocs cloison-
nés mais de maniere intégrée.

Quel que soit le contenu véhiculé, de cultu-
re générale ou spécifique, technique ou profes-
sionnel, il devra faire partie intégrante du systeme
de connaissances et de compétences de celui qui
I"assimile. Cela veut dire que ce qui a été appris
dans un domaine ne doit pas rester circinscrit 2
celui-ci mais doit étre utilisé par le sujet dans
d autres aontextes; de sorte que les habilités
développées dans un secteur, méme si elles ne
sont que 1 expression de représentations menta-
les ou de cpacités opérationelles, peuvent étre
appliquées dans d "autres secteurs.

En d autres termes, les connaissances et les
compétences, quelles que soient leur nature et
leur domaine, ont une transmission transversale et
transférentielle: ¢ est ce qu on appelle le trans-
fert de | apprentissage théorisé par les sciences
psychologiques.
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Dans le cas présent, cela ceut dire que les
connaissances et les compétences acquises au
cours d une intervention éducative, ont inévita-
blement une répercussion lorsque le sujet passe a
une intervention de formation, et vice versa. La
répercusion positive ou négative selon que ces
connaissances et compétences eppropriées par le
sujet dans un domaine facilitent et augmentent ou
dérangent et bloquent les apprentissages dans
1"autre domaine.

Le principe du caracteére unitaire et intégré
de 1"apprentissage débouche sur une série de
corollaires en faveur de la convergence entre
I"éducation générale et la formation profession-
nelle:

- la continuité: les parcours éducatifs et forma-
tifs ne peuvent pas étre considérés indépen-
damment: les uns deviennent le développe-
ment naturel des autres, les connaissances et
les compétences acquises dans un domaine
sont reprises dans les autres.

- la congruence: a I”intérieur de ces mémes par-
cours et dains leur rapport réciproque, on ne
peut pas développer des connaissances et
compétences qui s annulent réciproquement
ou déphasées les unes par rapport aux autres;
on doit, au contraire, adopter des pédagogies
cohérentes dans |’ensemble de maniére 2
développer chez le sujet des apprentissages
intégrables.

- 1"economie et la fonctionnalité: il va alors de
soi que dans chacun des types de parcours et
dans les deux parcours considérés global-
ment, il faut revoir les parties qui s ‘avéraient
inappropriées aux objectifs éducatifs et for-
matifs pris dans leurs interdépendances, en
€liminant les connaissances et les compéten-
ces redondantes et sans raison d étre et en
promouvant celles que le sujet peut utiliser en
passant de 1" éducation générale a la formation
professionnelle.

Par conséquent, la convergence entre 1 édu-
cation générale et la formation professionnelle
peut offrir une contribution importante a la
recomposition de 1 unité du sujet a travers 1 inté-
gration de ses savoirs et de leur gestion pour qu il
puisse construire son identité et €largir sa créati-
vité pour lui-méme et pour la société auquel il
appartient.



2. LA CONVERGENCE PAR RAPPORT
AU CONTEXTE DE L'EDUCATION/
FORMATION

Comme nous 1 avons déja dit, le probleme
de la convergence se pose aussi en fonction du
rapport que les systemes s €ducation et de for-
mation établissent avec leur contexte: la soci€té a
ses différents niveaux d organisation et le monde
du travail, en particulier.

La théorie des systemes peut nous offrir des
indicateurs valables pour reisonner sur le proble-
me de la convergence:

1 “attention doit porter sur les relations entre
les différents systemes plutot que sur 1 identifi-
cation des caracteres constants des structurs res-
pectives.

A ce sujet, 17analyse s avére insuffisante et
ses conclusions impropres si 1 on adopte la logi-
que des systemes fermés ou seulement entrou-
verts: dans ce cas, on traite le systeme comme une
structure au contenu relativement autonome
qu’il faut bien distinguer des forces axtéricures
ou qui, a la limite, reconnait seulment des canaux
déterminés d interdépendance avec 1 extérieur.
Cette typologie existe en particulier lorsque le
systeme se durcit a 1'intérieur, dans ses €léments
constitutifs et qu’il maintient tels quels les con-
tacts établis avec 1 extérieur.

Nous référant a la question examinée ici, ou
bien la convergence n’ers pas réalisable ou bien
elle ne s avere possible que dans certaines direc-
tions.

Dans ce cas, le systeme éducatif garde
inchangée sa forme interne malgra la mutation du
contexte extérieur at s il s ouvre a d “autres ayste-
mes, comme ceux de la formation professionnelle
et du travail, il ne le fait qua un niveau terminal -
on tintroduit, par exemple, des moments de dis-
cussion sur les problemes de la societeé contem-
poraine et du travail, ou 1”on sort sur le territoire
et 17 on visite des entreprises - mais le systeme ne
remet pas sa structure en cause.

On peut faire le méme genre de réflexion si
I"on part du systeme de la formation professione-
lle qui dialogue avec le systeme éducatif sur cer-
taines zones périphériques d interférences seul-
ment - comme, par exemple, faire acquérir au
sujet, par certains types de stages introduits dans
le systeme éducatif, des connaissances déterminé-
es, d“ordre technique, immédiatement utilisables
sur le plan de la spécialisation professionnelle -. 11
est évident que, méme dans ce genre de situation,

le systeme de la formation «converge» de manicre
tres réduite parce qu’il s'interroge peu sur les
modifications a apporter de | intérieur.

C’est seulment en entrant dans la logique
des systémes ouverts, qui considerent sans aucuns
barrage le fait que leur maintien et leur dévelop-
pement dépendent dan une tres large mesure du
milieu extérieur, il est possible de mettre en place
les mesures nécessaires pour réaliser une conver-
gence réelle et edéquete entre 1" €éducation géné-
rele et la formation professionnelle.

Ce point de vue s ¢élargit alors aux systemes
plus complexes qui englobent les systemes de
1"éducation et de la formation: la société et, a
1"intérieur. le monde du travail. Par conséquent, la
rapport entre éducation et formation n’est pas
bilatéral, et aucune des deux n a un seul systeme
de ré férence: La société pour 1 éducation et le
monde du travail pour la formation.

Ce rapport est complexe et s insére a juste
titre dans la perspective de 1 éducation tout au
long de la vie: il touche les transformations en
cours dans la société et donc dans le monde du
travail et demande 2 1 éducation et a la formation
de se confronter avec ces transformations.

Invoquer alors les changements en cours
dans la société contemporaine et en particuler
dans le monde du travail, dont 1"Europe est un
témoin privilégié, signifique offrir a 1" éducation et
a fia formation les trends ausquels il faut se mesu-
rer pour modifier chaque systeme, et ne pas s¢
limiter 2 une convergence superficielle.

Dans cette optique, on peut alors parler
d une société post-moderne, s affirmant aussi en
Europe, dans laquelle les technolopgies de 1"infor-
mation et la mondalisations de 1"economie ope-
rant une révolution profonde de 1 organisation
sociale, culturelle et productive. Certes, nous ne
pouvons pas approfondir cette problématique ici:
Elle fait actuellement | onjet d un débat particu-
lierement complexe dans la culture contemporai-
ne. On peut notamment se rapporter au Rapport
Bangemann (L Europe et la soci€té de 1"informa-
tion planétaire) et au Livre Blanc de Jaques Delors
(Croissance, Compétitivité, Emploi) qui traitent
1"aspect européen de la question.

D “autre part, on ne peut que souligner que
le caractére topujours plus complexe et sophisti-
qué de 1 organisation de la socicte planétaire,
dans laquelle 1 Europe joue un role fondamental,
pose des problemes cruciaux aux systemes €du-
catifs et formatifs: face a la multiplication et aux
enchevétrements des différents messages qui
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envahissent la vie publique et privée, non seul-
ment les jeunes générations mais aussi les généra-
tions adultes qui se trouvent dans 1 obligation
d’interpréter des alphabets différents, de plus en
plus difficiles, pour ne pas tomber dans les mille
formes de la marginalité sociales, culturelle, poli-
tique. Il s agit d un probleme général d auto-
orientation face au changement, probleme qui
semble constituer aujourd "hui une constante de
notre société.

La question touche aujourd hui de nom-
breux domaines qui vont des conceptions de la
vie, a 1" organisation de la vie quotidienne, de la
recherche scientifique aux technologies, des for-
mes politiques aux formes sociales, de |1 organisa-
tion de la culture au monde du travail.

En ce qui concerne le monde du travail, le
besoin de réorientations continuelles se fait tou-
jours plus pressant, dans les technologies comme
dans le production, dans 1 organisation comme
dans les fonctions: ¢ “est la condition fondamenta-
le pour que, dans la mondialisation de 1" économie
et de l'information, 1 "Europe réussisse a conser-
ver les positions qui lui reviennent.

Parmi les corollaires qui dérivent de cette
analyse, bien quelle soit rapide et incomplete, il
faut notamment souligner:

- La qualification des ressources humaines. Pour
le développement d ‘une société avancée dans
ses différentes articulations, en commencant
pas se gestion et par sa production, tal que le
souhaite toute la Communauté européene, la
qualification des ressources humaines est un
objectif prioritaire. Et il n existe pas de justifi-
cations ni de principe ni de fait pour aller dans
une autre direction.

- Le systeme de la soci€té qui s éduque et se
forme. LA QUALIFICATION DES RESSOURCES
HUMAINES PASSE NECESSAIREMENT PAR LA
QUALIFICATION DES SYSTEMES D EDUCA-
TION ET DE FORMATION. Tout en conservant
leur spécificité, ces systemes doivent étre insé-
rés dans un systeme plus général qui s occupe
de 1"éducation du citoyen européen tout au
long de sa vie: 1 objectif d "une société éduca-
tif qui apprend et qui se forme, tout en con-
servant 1 espect utopique, devient un projet
opérationnel dans la mesure ou il se traduit en
un systeme interdépendant d “éducation et de
formation.

- La convergence par rapport au contexte. La
convergence entre éducation et formation ne
s exprime donc pas seulement en ouvrant des
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canaux de communication réciproque, mais
aussi et surtout en englobant a la fois LES
DEUX besoins du contexte, tout en opérant en
respectant les spécificités de chacune. Si le
systeme €ducatif et le systeme de formation
sont attentifs aux problémes courants de la
soci€té, dans tous ses séveloppements, dans le
monde du travail en particulier, les deux syste-
mes peuvent alors amplifier et réviser la con-
ception qu éducation et formation ont
d’ellesmémes et leur permettre de réaliser
une convergence unanime, avec des résultats
productifs et positifs sur les systemes mémes
et, plus important encore, sur la société et sur
le monde du travail.

3. PEDAGOGIE DE LA CONVERGENCE

Ainsi, si 1’on part de deux points de vue
d’analyse, celui de sujet, d un cote, et celui du
contexte, de 1 autre, on aboutit de toute facon 2
la conclusion qu’il faut faire converger éducation
et formation.

Dans la premiere perpective, ¢ es le carac-
tére unitaire du sujet et de son apprentissage qui
impose la convergence. Dans la deuxieme, ¢ “est
le rapport avec la société et avec ses différentes
articulations- le monde du travail, en particulier-
qui le requiert. Sujet et société, formation, impos-
sent a la Communauté européenne et a ses Etats
membres de projeter, de réaliser et d évaluer les
systemes intégrés d éducation et de formation
tout au long de la vie.

On doit alors s efforcer de construire une
Soci€té cognitive a laquelle chaque citoyen euro-
p€enne pourra accéder a tout instant. C est seul-
ment s’il est en mesure de gérer les savoirs qui
impregnent la société, de toute nature et de tout
niveau, qu il s agisse de culture quotidienne ou
de culture scientifique et technologique, qu’il
pourra en interpréter les codes complexes et sop-
histiqués, MIEUX construire son identité persone-
lle, reconnaitre PLUS FACILEMENT celle des
autres ou participer activement aux processus de
changement et d “innovation.

L éducation et la formation pourront donc
converger dans la mesure ou alles se rapporteront
au méme cadre de référence: les besoins du sujet
et ceux de son contexte. C’est une affirmation
lourde de sens: elle indique en tout premier lieu
qu il faut partir d 'une polotique appropriée de la
demande déducation et de formation, pour étre
sur que | offre vise bien a construire la Société
cognitive. Cela veut dire que 1 attention des poli-
tiques, aux différents niveaux d action, doit tout



particulicrement s “efforcer de cerner les types de
besoins individuels et collectifs les moins expri-
més, concernant une bonne partie de la popula-
tion européenne: ce sont les anciennes et les nou-
velles formes de pauvreté qui, d 'un cote, tou-
chent le sphére économique et sociales, et, de
1 autre, expriment les carences énormes au nive-
au intellectuel et culturel. Il est donc nécessaire
d’investir des ressources humaines, techniques et
financieres pour identifier ces formes de besoins
si 1 on veut vraiment réaliser la Société "cognitive:
¢’ est la premir pas pour qu’elle soit une société
de la connaissance a tous les effets, s adressant
non seulment a son public réel mais aussi a son
public potentiel, ¢ est-a-dire celui qui est le plus
souvent expulsé ou exclu des ciurcuits d”éduca-
tion et de formation.

En tant qu’ objectif commun de 1" éducation
et de la formation, si elle veut adhérer aux raisons
du public et de son contexte, la Société cognitive
DOIT AUSSI CONVERGER AU NIVEAU DE
L OFFRE. NOUS LIMITERONS ICI A QUELQUES
CONSIDERATIONS INTRODUCTIVES.

TOUT D ABORD, CETTE SOCIETE doit utili-
ser les savoirs dont LE PUBLIC ET SON CONTEX-
TE sont porteurs. Il s agit donc de nourrir les
interventions éducatives et formatives de 1" éduca-
tion onformelle ET DE L"EDUCATION NON FOR-
MELLE. Cela signifie que les savoirs du public et
ses problemes ne sont pas seulment des indica-
teurs pour la construction de la reponse €ducati-
ve et formative, mais qu’ils sont dé€ja en seux-
mémes 1 expression d une offre d éducation et
de formation réalisée de mani¢re autonome par
les sujets: ce sont les savoirs acquis en termes de
connaissances et de compétences essentielles
reconnus par les systemes éducatifs et formatifs et
pouvant étre utilisés dans un programme d’¢€tu-
des déterminé. Mais les savoirs acquis, entendus
dans le sens le plus large et concernant donc €ga-
lement les saviors-faire, peuvent aspirer a devenir
des actifs utilisables méme s ils n ont pas €té preé-
vus au départ par le systeme que les accueille: en
d autres termes, ils peuvent fournir au systeme |
6ccasion d obtenir une meilleure productivité en
renouvelant et en élatgissant la somme des con-
naissances et des compétences, tout en incitant le
sujet porteur A entrer ou rentrer en €ducation ou
en formation et a utiliser sa créativité personelle
pour lui et pour la société. D “autre part, il est ¢vi-
dent que la reconnaissance des savoirs acquis au
niveaus européen et national doit étre réglementé
en définissant les conditions pour étre idientifiés,
examinés, certifiés et rendus utilisables. Le travail
allant dans ce sens, déja mis en chantier au niveau
européen et national peut étre considéré la base
de la construction de la Société cognitive.

Ce qu on vient de dire nous permet de cer-
ner un deuxieme critere pédagogique a adopter
dans les politiques communautaires et nationales
pour que 1 offre respecte vraiment la convergen-
ce entre éducation et formation: il est nécessaire
de prévoir une série de passerelles entre 1"éduca-
tion et la formation. Le probléme concerne non
seulment les points terminaux et 1 organisation
des deux systemes mais il touche également la
conception méme de la distribution de 1 offre:
celle-ci ne peut pas étre rigides et unilin€aire par-
ce qu’elle entrerait en contradiction avec le
nécessité de la convergence telle qu’elle a €te
motivée jusqu’ici; elle a au contraire besoin de
pouvoir suivre les parcours que suggerent les
variations de la demande exprimée par les sujets
et par leur systéme de savoirs et aussi par les chan-
gements en cours dans le contexte, dans un sens
innovateur et productif. Ce sont des passerelles au
des fenétres ouvertes dans la structure des deux
systémes, qui s expriment aux différents niveaux
at domaines d “action: dans les reégles comme dans
1"organisation, dans la formation initiales et en
service des agents, comme dans leur mode de tra-
vail; pour que le public y accéde plus facilement,
dans le rapport avec le contexte, dans les pro-
grammes d études et dans 1”évaluation des résul-
tats, dans 1 utilisation des technologies d 1 infor-
mation et des multimédias, dans les compétences
damandées et dans les titres.

Un troisiéme critére, qui représente lui aussi
le développement naturel des précédents, con-
cerne la convergence a travers le travail de réseau
des ressources éducatives et formatives et de
celles qui leur sont reliées sur le méme territoire.
On peut parler d ‘un systéeme éducatif et formatif
local, régional, national, européen. Sur la base de
ce qui a été dit précédement sur le caractére uni-
taire du sujet qui apprend a travers 1" eéducation
informelle, non formelle et formelle, et sur la pre-
sence du contexte, en commercant par celui du
travail, les deux systemes, aux différents niveaux
considérés,établissent des rapports entre cux
mais aussi avec les autres organisations, institutio-
nelles ou non, qui sont 1 expression du dévelop-
pement de la vie de la collectivité sur ce territoi-
re. C est seulment 2 travers des liaisons a tous les
niveaux avec les structures et les organismes asso-
ciatifs qui ont ou peuvent avoir directement ou
indirectement un rapport avec le monde de 1"édu-
cation et de la formation qui s alimente de la séve
du contexte et du monde du travail au il offre ain-
si un capital humain nouvellement qualifié, que
1”on construira réellement la Société cognitive.

Nous n avons fait ici qu un discours intro-
ductif sur la convergence et sur la pédagogie de la
convergence, mais cela semble suffisant pour
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pouvoir affirmer, en conclusion, que ce sont en
effet les concepts d éducation et de formation
mémes qui sont soumis a un réexamen critique.
Ils peuvent sans aucun doute rester ainsi por défi-
nir les deux secteurs fondamentaux qui alimen-
tent la Société€ cognitive, mais la frontiére entre les
deux au nieveau de leur cenception et de leur
emploi devient plus subtile, étant donné les élé-
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ments profonds qui les traverssent. Ce n’est la
une marque de failblesse ni pour 1'un ni pour
1"autre, mais plut6t un signe de consolidation des
deux secteurs, qui devriendront plus actuels que
jamias dans la perspective des profonds change-
ments de civilisation en cours non seulment en
Europe mais aussi dans les autres continents.
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Angela Vegliante
Direction Générale XXII
Commission Européenne

Je suis chargée, au sein de la Commission
Européenne, de I'action 35 du programme Socra-
te. Il me semble que tout le monde sait en quoi
consiste le programme Socrate, un programme
global d’éducation. On dit que le programme
Socrate accompagne les citoyens europé€ens
depuis le berceau jusqu’a la tombe. Je n’en dirais
pas tant mais, en tout cas, il est vrai que c’est un
programme qui contient une offre d’enseigne-
ment primaire, secondaire, universitaire et, main-
tenant aussi, d'éducation des adultes. 11 s’agit-la de
la toute derniere action, introduite en début d’an-
née lorsque le programme a €t€ revu.

En quoi cette petite action consiste-t-elle? 11
s’agit d’'une petite action dans la mesure ou elle
repose sur un budget treés limité pour le moment
et parce que sa formulation a €té€ faite de facon
trés générale. 11 s’agit €glement d'une action
visant a introduire la dimension européenne dans
I'éducation des adultes, a tous les niveaux de I'¢-
ducation générale des adultes, que ce soit le cul-
turel, le social ou le politique.

Comment? A travers I'échange de pratiques
correctes, par le biais de projets communs. Cette
action prévoit un financement pour des projets
mis au point par un nombre minimum de trois
états membres, en rapport avec une série de the-
mes qui se trouvent tous définis dans les listes que
nous avons affichées dans le hall; il n'y en a pro-
bablement pas assez pour tout le monde mais, si
vous nous fournissez votre adresse, nous nous
ferons un plaisir de vous en faire parvenir une
copie, ainsi que les formulaires de demande.

Les themes de I'action sont en général basés
sur la définition. Ils sont définis par deux con-
cepts essentiels, le premier étant I'éducation des
adultes et, le second, la dimension européenne.

Quelle est la définition de I'éducation des
adultes? A mon avis, il ne faut pas entrer dans des
discussions de terminologie apres le débat de ce
matin. Il me semble que nous sommes tous d’ac-
cord pour dire que ce domaine est peut-étre

impossible a définir et que nous ne tenons pas a le
définir car il peut comprendre des aspects avec
lesquels nous ne sommes pas d’accord. Je crois
cependant qu'une définition que nous pouvons
accepter a été donnée, c’est la définition propo-
sée par 'UNESCO, une définition tres globale et
qui, 2 mon avis, couvre toutes sortes d’apprentis-
sage et d’activités éducatives mences avec les
adultes ou visant les adultes.

Je crois qu’il s'agitla du type de définition
qui doit nous venir a I'esprit lorsque nous pen-
sons a cette action, le programme Socrates, avec
une exception toutefois: la définition de 'UNES-
CO inclut également la formation professionnelle
dans ces activités, tandis que le programme Socra-
te ne la prévoit pas. Je crois que tout le monde
sait, et quelqu'un nous I'a rappelé ce matin, que la
Communauté Européenne met en oeuvre deux
grands programmes: le programme Socrate, relatif
a I'éducation, et le programme Léonardo. Cela est
certainement di a une distinction traditionnelle
encore en vigueur dans certains pays membres,
qui a été maintenue dans le Traité de Maastricht et
qui se reflete toujours dans I'organisation de la
Commission.

On a dit ce matin, je crois que ¢’est un repre-
sentant du Conseil de I'Europe qui nous I'a rappe-
Ié, que les institutions ont €galement besoin d'u-
ne certaine formation. Je partage ce point de vue
et je crois que nous avons, en effet, besoin d'une
certaine formation. Nous devons apprendre de
'expérience pour changer notre structure inter-
ne, de maniére a ce qu'elle soit en mesure de
répondre aux besoins de la société, aux change-
ments qui s’y produisent. Le probleme est que
nous sommes lents, tres lents méme. C'est pour
cette raison que je pense que nous n'avons pas de
temps a perdre dans des débats concernant la
définition. Lorsque je présente le programme, on
me demande tres souvent «quelle est la différence
entre cette action et 'éducation tout au long de la
vie? Quelle est la différence entre cette action et
Léonardo, ou entre ceci et FORCE? Je reconnais
qu'il existe certaines contradictions mais, a mon
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avis, nous devons tirer profit des possibilités que
nous fournit la dimension internationale pour
refleter les besoins qui se présentent. Avec le
temps, je suis stire que nous ferons aussi en sorte
que nos projets ne se superposent pas et qu'ils
soient réellement une source de changement au
lieu d’'un débat inutile. Croyez bien que je ne
souhaite pas donner a I'expression «débat inutile»
un sens trop fort mais je crois vraiment qu’en
matiere d’éducation des adultes il est important
de ne pas se perdre dans les définitions et d’essa-
yer d'aller de I'avant, d’aller plus loin, de mettre
€n ocuvre tous ces projets et d'esperer que cette
action sera ce qu’elle promet d’étre. Tout d’abord,
il me semble qu’il s’agit d’'une passerelle entre
Socrates et Léonardo car, s'il est vrai que ce pro-
gamme contient une offre d’éducation générale,
quand on parle des institutions éligibles, des insti-
tutions qui peuvent présenter des projets, on a
€tabli une gamme tres variée d’institutions. Nous
avons prévu des institutions d’éducation supé-
ricure, des organisations d’éducations des adultes,
des institutions culturelles et des institutions de
formation professionnelle. A mon avis, c’est une
manicre de reconnaitre que nous ne pouvons pas
vraiment répondre aux demandes croissantes de
formation sans améliorer la qualité de I’éducation
genérale, la qualité de 'acces, I'accroissement et
la diversification de l'offre et reconnaitre, en
méme temps, la demande individuelle; je crois
que c’est la fagon d’avancer et ce qui se passera
en matiére de politique une fois que le débat con-
cernant le Livre Blanc, qui n’a pas encore été
publie, commencera.

Quelles sont les possibilités que cette action
fournit en ce qui concerne les projets? A mon avis,
nous envisageons surtout trois types de projets,
qu'il est possible de définir en termes de résultats.
L'un des possibles résultats du projet est la produc-
tion de produits éducatifs culturels, susceptibles
d‘attirer et de motiver de nouveaux publics. D’au-
tres projets peuvent présenter certains produits en
termes d'innovation organisatrice. Je crois que
nous reconnaissons tous le besoin de regrouper
toutes les ressources existant dans un domaine, les
ressources culturelles, éducatives, formatives; je
crois que c’'est una autre possibilité, cette action
permettra de montrer les possibilités de nouvelles
intéractions entre ces institutions.
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Et finalement, mais tout aussi important, I'é-
change d’information, le besoin d'une informa-
tion fiable dans le domaine de I'éducation des
adultes est vraiment un €lément clé. Il existe de
grandes différences entre les états membres en ce
qui concerne la tradition de I'offre; a mon avis, il
est vital que tout le secteur soit plus transparent,
plus facile a comprendre pour tout le monde.
Nous avons déja eu une série de projets. La pre-
miere date limite était le 30 Septembre et, de fait,
je suis arrivée en retard hier pour avoir voulu
achever une premiere liste de projets. Cette pre-
micre liste de projets montre I'étendue du domai-
ne dans lequel nous travaillons, le nombre de
problemes et de thémes a débattre, et leur
caractere décisif. Dans cette premiére sélection,
j'espere que nous aurons €té capables d’identifier
certains des themes essentiels et, tout a la fois,
I'importance de la portée de I'éducation des adul-
tes. A titre d’exemples des projets retenus dans
cette premiere série de projets, on peut citer ceux
qui nous fourniront le matériel éducatif contre le
racisme et la xénophobie, ceux de coopération
entre des institutions éducatives et culturelles, des
banques de données, un projet de terminologie
d’éducation des adultes qui, a mon avis, nous per-
mettra d'améliorer le débat en rapport avec cer-
tains de sujets cités ce matin, des projets d’éduca-
tion sanitaire, d’éducation relative a I'environne-
ment, a I'exclusion sociale, etc... La prochaine
s€rie de projets aura lieu en Février de I'année
prochaine et j'espere que cette fois vous nous
ferez parvenir beaucoup plus de projets, bien que
nous en ayons déja recu beaucoup et de trés bon-
ne qualité, d’excellente qualité méme.

Je pense qu’il est important que la gamme
des projets retenus soit aussi variée que possible,
de maniere a ce que nous puissions délimiter les
questions essentielles et mener, avec d’autres pro-
jets de la commission, une politique d’éducation
tout au long de la vie. Il me semble que la ten-
dance va dans ce sens et que peu importe que la
formation tout au long de la vie fasse I'objet d’'un
déebat dans tel ou tel domaine de I'Union Europé-
enne. Limportant, a mon avis, c’est que la ten-
dance change, que la philosophie de notre éduca-
tion change, et aille dans ce sens.




LA RESPONSABILITE DES MEDIAS DANS LA CREATION D’UNE
CITOYENNETE EUROPEENE: LA TELEVISION EDUCATIVE

Pablo Garcia
Television Espainola TVE
ESPAGNE

En Espagne, comme dans le reste de I’Euro-
pe, un grand débat concernant la t€lévision a lieu
depuis un certain temps; les différentes parties
qui y prennent part sont essentiellement les hom-
mes politiques, les médias et les intellectuels. Le
débat tire apparemment son origine de la cons-
tatation de la grande influence que la télévision
exerce sur la société et, en conséquence, il existe
des voix qui accusent la télévision d’étre la cause
de tous les maux; d’autres, au contraire, se posent
en défenseurs de celleci car, d’apres eux, la télé-
vision ne serait que le reflet de la société dont elle
fait partie. Au cas ou la télévision aurait réelle-
ment autant de pouvoir, comme beaucoup de
gens l'affirment, les hommes politiques la défen-
dent ou lattaquent selon qu’ils croient I'avoir
avec eux ou contre eux, notamment au cours des
campagnes €lectorales. Les hommes d’affaires,
qui, d’apres certains, ont beaucoup plus de pou-
voir que les hommes politiques, ne savent pas
vraiment si la télévision contribue a gagner ou a
perdre des élections mais sont tous d’accord pour
affirmer qu'il s’agit d’'une fantastique vitrine pour
montrer leurs produits et un puissant instrument
pour ouvrir et consolider des marchés, prennent
donc part au débat en financant les télévisions par
le biais de la publicité ou a travers I'acquisition
directe de chaines lorsqu’ils le jugent nécessaire
pour leurs affaires. Les médias prennent part au
débat avec des arguments variés selon qu’ils
appartiennent ou non a des groupes propri€taires
de chaines de télévision et, en ce qui concerne les
journalistes ou les professionnels de la télévision,
nous sommes aussi libres que la feuille de paie du
média pour lequel nous travaillons nous le per-
met. Résultat, le débat est riche et intense mais si
conditionné par des intéréts légitimes qu'il
devient nécessaire de chercher I'objectivité
auprés de personnes libres et indépendantes,
c’est-a-dire aupres des intellectuels.

Récemment, le journal de Barcelone, La Van-
guardia, a publié dans son cahier de communica-
tion une enquéte menée aupres d'intellectuels
espagnols reconnus, appartenant a différents

domaines du savoir, dans laquelle on leur deman-
dait leur opinion concernant la télévision actuelle
en Espagne, comment ils aimeraient qu’elle soit et
quels seraient les programmes qu'ils laisseraient
ou supprimeraient. La grande majorités des inte-
llectuels consultés avaient une tres mauvaise opi-
nion de la télévision et un grand nombre d’entre
eux sont méme allés jusqu'a admettre qu’ils la
méprisaient. Ils €taient tous de I'opinion que la
télévision devait étre beaucoup plus culturelle et
citaient comme exemple un programme dont les
journaux parlaient 2 ce moment-la vu que sa dif-
fusion avait €été controversée. Ils admettaient
enfin qu'ils n’avaient pas I'habitude de regarder la
télévision: heureusement, certains la regardent et,
méme, y travaillent. Le Professeur d’Ethique Vic-
toria Camps, Sénateur au cours de la législature
actuelle, travaille au sein du Sénat pour, a partir de
celui-ci, lancer le débat relatif a la télévision. Com-
me résultat de ce travail, une Commission spécia-
le pour I'étude des contenus de la t€lévison a €té
créée. L'un des objectifs de la Commission cons-
tiste a étudier les possibilités de la t€lévision com-
me appui au systeme €ducatif car le Sénateur et
Professeur Camps affirme en avoir marre d’enten-
dre dire que la télévision jette bas en un instant
tout ce qui est fait a I'école ou dans la famille. Et
elle ajoute méme: «Il me semble que la t€lévision
est un média mal et peu employé€, que les possibi-
lités qu’elle offre pour enseigner et influencer de
maniére positive sont fantastiques, notamment €n
ce qui concerne les enfants». Comme vous voyez,
la situation est on ne peut plus compliquée.

Le domaine faisant I'objet de ce débat en
Espagne, que beaucoup d’entre vous connaissent
probablement, est le suivant: une télévision publi-
que financée par la publicité, dont le déficit
depuis des années est énorme et s'accroit chaque
année du fait que I'investissement en publicité sur
I'une des deux chaines, la Premiere, qui est la
numéro un du pays en nombre de t€léspectateurs,
doit financer l'autre chaine, la 2, a contenu cultu-
rel et quelques programmes éducatif, et dont la
part quotidienne moyenne de t€léspectateurs est
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de 10%; en outre, deux chaines internationales,
une pour I'Europe et l'autre pour I'’Amérique,
deux chaines par satellite pour I'Espagne qui com-
mencent a peine a étre connues et quatre chaines
de radio en fréquence moyenne et modulation de
fréquence qui couvrent I'ensemble du pays. Le
fait que la té€lévision publique soit en déficit et
qu’elle engloutisse presque la moitié de I'investis-
sement publicitaire destiné a la télévision fait que
les médias é€crits liés aux Conseils d’Administra-
tion des chaines de télévision privées exigent son
démantelement ou, dans le meilleur des cas, sa
privatisation. C'est également la these soutenue
par le principal parti de 'opposition, le Partido
Popular, dont I'idéologie est de centre-droite.

En plus de cette télévision publique qui
couvre 'ensemble du pays, il existe cing chaines
régionales de télévision, dont deux d’entre elles
disposent chacune de deux chaines, qui dépen-
dent des Administrations Autonomiques et qui,
elles non plus, ne parviennent pas a s’auto-finan-
cer a travers la publicité. Finalement, il existe
deux chaines de télévision privées a diffusion
libre et une a diffusion codée.

La lutte féroce pour s’attirer le public a pro-
voqué que toutes les chaines, a I'exception de la
2, diffusent des programmes destinés a un public
tres large, et sont donc peu exigeants en ce qui
concerne la qualité. Ce sont ces programmes que
nos intellectuels méprisent, bien qu'ils les regar-
dent a peine.

Dans cette situation, l'idée de Victoria
Camps selon laquelle la télévision est sous-exploi-
tée dans le domaine de la culture et de I'éducation
devient une vérité et provoque dans de nombreux
milieux sociaux une contestation extréme, accu-
sant la t€lévision de tous les maux qui touchent la
société. Lune des accusations les plus graves con-
cerne I'influence que la télévision peut avoir dans
I'acquisition de conduites violentes par les jeunes
de notre pays. Le psychiatre Luis Rojas Marcos,
auteur d'un livre dont le titre espagnol est «Las
Semillas de la Violencia» (La semence de la violen-
ce), affirme: «Aujourd’hui, nous ne pouvons plus
nous passer de la télévision. Nous avons tendance
a la rejeter, comme d’autres aspects de la civilisa-
tion; nous pensons que le passé était meilleur
mais ce n’est que la nostalgie du passé et le mei-
lleur remede contre elle se trouve dans la con-
naissance de I'histoire. La t€lévision est trés posi-
tive comme source d’information, comme facteur
de cohésion et comme appui a la démocratie. Le
danger de la semence de la violence se trouve
dans une t€lévision qui narcotiserait I'enfant, qui
favoriserait des clichés discriminatoires, qui ne
diffuserait pas parmi les jeunes le besoin d’appré-
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cier la vie, la compassion pour la souffrance des
autres, qui ne favoriserait pas la capacité humaine
de se mettre a la place des autres. La télévision
dangereuse est celle qui renforce les déséquilibres
entres les attentes et les chances, la télévision qui
nous lance sans cesse les idéaux de toutes sortes,
sur la facon dont il faut étre physiquement, sur le
succes, mais qui ne nous parle pas ensuite des
chances réelles que nous avons de pouvoir
accomplir ces voeuxo.

D’apres le Professeur Rojas Marcos, le dan-
ger de la télévision vient donc de I'incapacité de
la socieété a se défendre, I'incapacité absolue des
enfants et des jeunes a se défendre des images fas-
cinantes de modeles impossibles, de milieux arti-
ficiels et de vies ou tout arrive sans effort, mais
aussi du manque de défenses de la société des
adultes pour éviter d’étre menés comme des mou-
tons a une société frustrante de la consommation
et du bien-étre. Je tiens a souligner I'idée selon
laquelle il s’agit d'un manque de défenses d’une
soci€té qui n'a pas la formation suffisante pour se
défendre d'un média qui a besoin d’étre compris,
utilis€, interprété et, en définitive, controlé par la
famille et par I'école. Un manque de défenses cau-
s€ par notre incapacité a analyser correctement le
phénomene de la télévision, dont la nouveauté
psychologique et sociale nous déborde, comme
I'affirme le philosophe José Antonio Marina.

Jaimerais quand méme en revenir a la cita-
tion du Professeur Rojas Marcos, lorsqu’il affirme
que la télévision est tres positive comme source
d’information, comme facteur de cohésion et
comme appui a la démocratie. C'est la que la télé-
vision prend sa dimension éducative, utilisée
correctement comme moyen de diffusion de
modeles positifs, créés dans un but didactique au
sein de la télévision elle-méme ou utilisés comme
point de référence pouvant étre rejetés ou accep-
tés, dans l'activité éducative normale de I’école ou
de la famille. La fascination que I'étre humain,
quel que soit son age, sent envers les images et les
possibilités créatrices de la technologie au service
de la t€lévision vont totalement transformer les
systemes ¢ducatifs dans les années a venir, d'une
facon que nous ne pouvons pas encore imaginer
en ce moment.

La situation méme de la télévision actuelle,
qui nous semble tellement inadéquate au fonc-
tionnement de chaines de télévision utiles, pour
des spectateurs intelligents, est déja heureuse-
ment en train de changer dans de nombreux pays
et sur le point de changer également en Espagne.
Les grandes chaines suivies par des millions de
t€léspectateurs qui conditionnent la plupart des
productions de télévision vont étre peu a peu



remplacées par de nombreuses chaines thémati-
ques qui toucheront les foyers depuis n'importe
quel endroit de la terre. Les télespectateurs dev-
ront choisir la chaine et le programme, par un
acte de choix préalable, conscient et actif. Les
chaines éducatives cohabiteront et entreront
méme en concurrence avec un certain avantage
dans certain cas, si I'on tient compte du fait que
les sociétés développées créent des besoins de
formation, de formation a distance et de forma-
tion permanente, qui vont étre favorisées par I'at-
trait des systemes que les nouvelles technologies
permettront de mettre au point.

Le territoire européen, de plus en plus com-
mun 2 tous du fait de I'évolution unificatrice de
I'Union Européenne et de l'action des systemes
multimédias ou des chaines de télévision qui
seront partagés par tous les pays, verra grandir de
nouvelles générations d’européens qui bénéficie-
ront sans aucun doute de I'utilisation de la télévi-
sion comme instrument éducatif. Des chaines
éducatives nationales sont en cours de création et
regardent du coin de l'oeil celles des pays voisins
pour mettre a profit des idées, proposer des co-
productions ou échanger des programmes; il est
cependant inévitable que des chaines de produc-
tion soient créées et que cellesci réalisent des
programmes éducatifs sans frontieres car la socié-
té elle-méme va les exiger. On vient juste de me
remettre le projet de «Té€lévision Educative Euro-
péenne» du Professeur Hoffman Rien, une initiati-
ve qui, je I'espere, sera probablement un succes

car la plupart des pays européens doivent étre
intéressés a celle-ci. Les professionnels, les inte-
llectuels, les professeurs de toutes sortes, les auto-
rités des Ministeres de I'Education, qui mainte-
nant collaborent avec divers résultats a des projets
beaucoup plus modestes, verront les possibilités
éducatives de la télévision se développer paralle-
lement a la demande du citoyen européen. Les
chaines éducatives combineront des programmes
d’enseignement réglé, de plus en plus larges et
complets, et des programmes de divulgation de
connaissances complémentaires des précédents
et également utiles pour les centres d’enseigne-
ment direct (avec présence) et de formation pro-
fessionnelle. L'apparition de nouvelles professions
sur le marché, le recyclage nécessaire de travai-
lleurs qui devront changer d’emploi et la crois-
sante concurrence pour trouver des postes de tra-
vail rendront la formation professionnelle a dis-
tance de plus en plus nécessaire; en conséquence
de quoi, I'utilisation de la télévision et des multi-
médias deviendra indispensable et tres utile.

Ne croyez pas que la perspective que je suis
en train de décrire soit trop optimiste. La deman-
de de programmes éducatifs finira par faire de la
télévision éducative une affaire ce qui fait que, si
ce modele de société de marché continue, outre le
capital public, le capital privé investira également
dans la télévision éducative. Espérons que Rojas
Marcos ait raison et que la télévision soit réelle-
ment un facteur de cohésion du peuple européen
et contribue 2 consolider notre démocratie.
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MIGRANTS ET MINORITES ETHNIQUES: UN DEFI EUROPEEN
POUR L’EDUCATION DES ADULTES

Wolfgang Leumer
DVV
Allemagne

En Allemagne et dans d’autres pays de I'U-
nion Européene les tendances xénophobes gag-
nent du terrain. Nous vivons dans des soci€tés
multiculturelles mais l'aggravation de conflits
sociaux et de problemes €conomiques renforce
également notre tendance a faire reportes pas mal
de nos problémes intérieurs sur ceux qui nous
sont étrangers. Les assasinats a Molln et a Solingen
et le violence a motivation raciste ayant eu lieu
dans la République féderale Allemande en 1993
requicrent des actions dynamiques pour une
cohabitacion ou regnent la paix et la tolérance.
Ceci est una taiche importante pour I'éducation
politique des adultes, qui séngage pour le main-
tien et la promotion de conditions démocratiques.
Etant donné que ces ¢vénements notoires dans
maints pays européens -expression de la xénop-
hobie et de l'intolérance- ne représentent pas un
phénomene isolé, se limitant a un seul Etat, il est
tout-a-fait logique d’organiser I'échange d’expe-
riences pour aborder la xénophobie et lutter con-
tre elle, et de tester les conceptions d’éducation
des adultes y remédiant a I'échelle européenne. 11
faudrait en méme temps fournir la preuve que I'é-
ducation des adultes peut offrir une contribution
importante et que la Commission Européenne ne
doit pas se centrer exclusvement sur la promotion
d’enfants de migrants et l'amélioration des
contextes scolaires.

A l'aide d’un projet réalisé en 1994 avec nos
collegues anglais du NIACE (Institut Anglais de
Formation Continue des Adultes) et financé€ par
des subventions européennes, visant a apprendre
la cohabitation dans la société multiculturelle,
nous désirons esquisser dans les pages suivantes
les premiers résultats.

Etrangers et minorités ethniques en Europe

Si on se base sur des définitions quelconques
de I'éducation des adultes on découvrira facile-
ment le caractere normatif des répartitions des
taches: il faut que nous soyons de bonnes person-

nes et ¢’est pourquoi toute bonne personne enga-
gée dans I'éducation des adultes doit prendre soin
des accablés, des opprimés, des meurtris et leur
fournir des chances égales, indépendamment de
leur sexe, age, niveau d’éducation, nationalité,
orientation politique et appartenance ethnique.
La notion «race» en tant que telle doit étre mise
radicalement en question: il n'y a qu’'une seule
race humaine, méme si en son sein s’expriment
différentes caractéristiques culturelles et signes
extérieurs. Dans l'intérét de la société démocrati-
que I'éducation des adultes contribue a I'amélio-
ration des qualifications des employés et des
employeurs, a une meilleure offre de biens et de
prestations de services et elle contribue a une
meilleure qualité de la vie des individus. Des com-
pétences génerales, professionnelles. culturelles,
politiques et scientifiques permettent aux hom-
mes de participer de maniere responsable aux
mutations sociales et économiques.

On établit souvent des normes parce qu’e-
lles décrivent un état souhaité. Elle ne sont pas
représentatives des faits. Car malheureusement
celle-ci a un visage tres différent en Europe. L'im-
migration de gens d'une autre couleur et nationa-
lité dans les pays de I'Union européenne s’accroit.
L'Accord de Schengen vise a dresser des barrieres
contre ce flux puisque les budgets sociaux et les
budgets publics ne davraient pas augmenter leurs
charges un période de pénurie d’emplois. Et pour-
tant le pourcentage «d'étrangers» en Europe n’est
pas tellement €levé, lorsque la question du passe-
port européen devient le critere de recensement.
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«Le passeport est la partie la plus noble de 'homme. D’ailleurs un passeport ne s¢ fabrique pas aus-
si simplement qu’'un homme. On peut faire un homme n’importe ou, le plus étourdiment du mon-
de et sans motif raisonnable; un passeport jamais. Aussi reconnait on la valeur d'un bon passeport,
tandis que la valeur d’'un homme, si grande qu’elle soit, n’est pas forcément reconneu.»

Bertolt Brecht, Dialogues d’exilés, 1940/41"

A l'échalle européenne le nombre d’étran-
gers qui ne sont pas iriginaires de I'Union Euro-
péenne, s’éleve seulement a un peu plus de 2%.
Cela signifie que sur une population totale de 343
millions dans les douze pays membres il y a 7,3
millions de résidents qui ont une autre nationalité
que celle de I'UE.

Or la statistique n’a pas une grande capacité
d’énonciation. En Espagne il n'y a que 0,52% de la

population qui soit des résidents sans passeport
espagnol, en Allemagne il y en avait 5,7% en 1993.
Or, la xénophobie ne demande pas de passeport.

En Angleterre et en France il y a tel ou tel
nombre de gens qui ont un passeport francais ou
britannique, mais on les discrimine parce qu'ils
int une autre culture, langue ou apparence physi-
que, et cette discrimintation est due au passé
colonial du pays qui leur attribue un passeport.

Etat membre Surface Population totale Nombre de residents
géographique par millions originaire de pays
par 1000 km?* tiers par %

France 552 56,1 4,14
Espagne 505 39,1 0,52
Allemagne 457 80,0 6,82
Italie 301 56,7 0,75
Grande Bretagne 244 56,9 212
Gréce 132 10,1 1,73
Portugal 92 10,1 0,85
Irlande 70 o, 0,51
Danemark 43 5,1 Pk
Pays Bas 41 15,1 3,68
Belgique 31 10,0 3,67
Luxembourg 3 0,4 3,56
UE 343,1 2,12

En France, 1,3 million de personnes sont
nées a léxtérieur du pays et ont un passeport
francais, 2,9 millions d’étranmgers séjournen en
France sans passeport et 0,7 million de personnes
sont nées en France sans avoir la nationalité
francais, d’ou on peut conclure qu'il y a 4,2
millions d’'immigrés en France métropolitaine et
3,6 millions d’étrangers, les deux chiffres incluent
chacun les 2,9 millions d’étrangers qui ne sont pas
nés en France.

Contrairement 2a la statistique anglaise pré-
sentée ci-dessus, d'apres laquelle 2,12% d’étran-
gers n'appartiennent pas a I'UE, il y a d’autres
statistiques intéressantes qui renseignent sur I'é-
tendue du phénomeéne «d’étrangete» en dépit de
I'obtention de la nationalité par un passeport.
Pour l'année 1991 on mentionne 5,5% (= 3
millions) de personnes appartenant a des minori-
tés ethniques par rapport a 94,5% (= 52 millions),
de personnes appartenant a la «population blan-

1 Bertolt Brecht, Dialogues d’exilés, scéne ouverte, Texte francais Gilbert Badial et Jean Baudrillard, I'Arche, Paris,

1972, p. 9.

2  Ministére du Travail, de la Santé et des Affaires Sociales du land Rhénamie-du-Nord-Westphalie, Auslinder, Aus-

siedler und Einheimische als Nachbarn, 1994.
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che». Parmi les 3 millions appartenant a des mino-
rités ethniques, il y a 900.000 personnes qui sont
originaires des Caraibes, d’Afrique et d'autres
pays, 1.479.000 personnes sont originaires du
souscontinent indien (Inde, Pakistan, Bangladesh)
et pres de 650.000 personnes sont originaires
d’autres pays asiatiques.

En Allemagne I'image montre une distribu-
tion différente: sur 80 millions d’habitants en
1991, il y avait 7,8% d’étrangers, dont 5,7% d’'é-
trangers n'appartennat pas a I'UE ou en d’autres
termes, 82% des étrangers €taient originaires de
pays n’appartenant pas a 'UE. En 1993, la réparti-
tion de tous les étrangers en Allemagne est la sui-
vante:

Pour l'année 1994 on peut également pre-
senter sous d’autres angles la présence de gens
qui ont des origines différentes, si on ne tient pas
compte du passeport comme critere de recense-
ment. D’aprés ce calcul, il y a chez nous 5,4
millions de travailleurs étrangers et leurs familles.
Plus de 60% de ce groupe vivent déja depuis plus
de dix ans en Allemagne, mais ils n’ont pas tous
les droits civils. 1,5 million sont des demandeurs
d'asile, de régufiés selon les critéres de la Con-
vention de Geneve, des réfugies de guerres civiles
(notamment de I'Ex-Yugoslavie) et des immigrés
clandestins.

En Allemagne et en Grece p.ex. se rajoute le
probleme des émigrés d’Europe centrale et orien-
tale. L'Allemagne compte 1 million d’émigrés qui
recoivent cependant, conformément aux disposi-
tions de la constitution allemande, un passeport
des leur entrée dans le pays, bien que pour des rai-
sons linguistiques et de différences culturelles la
majorité des Allemands ne les concoivent pas
comme des Allemands. En Grece, il y a les Grecs
ponto, dont gran nombre souhaitent quitter les
régions de I'ancienne Union Sovi€tique et retour-
ner en Grece. Selon les estimations du gouverne-
ment grec ils seront avant la fin du siecle 200.000
personnes.

Il serait facile de nuancer encore davantage
ce paysage, selon les pays, selon la structure de
I'emploi et les caractéristiques socio-politiques.
Tous les phénomenes ont una chose en commun:
le gros de la population des pays d’accueil n’ac-
ceptent qu'insuffisamment le fait multiculturel. Le
racisme se moque de la statistique et des différen-
ciations requises. Pour lui chaque «€tranger est
en trop.

Les étrangers et les minorités ethniques dans
les pays de I'Union européenne ainsi que dans
d'autres pays sont directement ou indirectement

discriminés par la société majoritaire dominante
(la recrudescence du nationalisme et de I'euro-
centrisme en Russie et en Ex-Yugoslavie donne
une preuve sanglante du fait que dans ces régions
les problemes de cohabitation de diverses cultu-
res sont également irrésolus).

Leur situation se caractérise par:

- un chomage nettement plus €levé et dont la
durée est beaucoup plus grande

- un pourcentage au-dessus de la moyenne con-
cernant le travail non-qualifié et la formation
sur le tas

- de plus mauvaises conditions de logement et
une qualité de vie générale plus mauvaise

- un pourcentage plus €levé de tranches de
revenus qui s'approchent du seuil de la pauv-
reté et qui se situent méme en dessous de
celui-ci

- un pourcentage plus €levé de femmes et
d’hommes que les autorités «criminalisent»
par une discrimination illégitime

- leur isolement géographique et social de la
société «accueillante»

- un pourcentage plus €levé de gens qui encou-
rent une peine pour vol, brigandage, délin-
quance juvénile et abus de stupéfiants

- des maladies physiques et mentales plus fré-
quentes que la moyenne

- une dissolution de la famille plus fréquente
que la moyenne entrainant la seule responsa-
bilité des meres pour I'éducation des enfants

- le fait d’étre victimes d’agressions a motiva-
tion ethnique ou reciste, de plus en plus nom-
breuses, y compris I'assasinant et l'incendie
volontaire.

Nous -sociéte majoritaire- sommes incapa-
bles de gérer les ambiguites et conflits qui pro-
viennent de la proximité et du face a face de diver-
ses cultures. Cette incapacité résulte:

du racisme existant

- de préjugés stéréotypes

- de l'angoisse par rapport a tout ce qui est
etranger (xénophobie)
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- et du phénomene qu’on rend les victimes d’a-
gression et d’actes de violence les coupables
de leur propre situation sociale difficile: «Ils
peuvent partir

«Cette incapacité va augmenter dans des
périodes de crise et de tensions économiques et
sociales car I'inconnu ne se réduit pas a ce qui est
étranger, mais €galement a ce qui est incompris -
les mutations sociales rapides. Si les représentants
de I'Etat présentent dans des émissions télevisées,
I'année 1994 comme année difficile, qui exige des
renoncements; le souci de savoir qui sera le pro-
chain au chomage ou sans abri, devient une
dimension menacante et inconnue. En méme
temps le lecteur de journaux est exposé a un
bombardement de propositions et fragments
interchangeable qui visent a la destruction d’ac-
quis historiques de I'Etat social. Tout ceci entrine
des perturbations psychiques énormes et ceci pas
seulement chez les marginaux mais notamment
chez les citoyens normaux. Il faut continuelle-
ment des efforts pour faire le point des choses,
des efforts d’orientation et d’autoconstitution. Il y
a beaucoup de gens qui cherchent a se dérober de
cette charge par I'oubli, la dénégation et en adop-
tant des modeles d’explication tordus. Alors on ne
met pas en question la mentalité de libre service
d’elites qui lors du partage du gatteau se servent
sans scrupules au détriment des plus faibles. On
ne met pas en question la apéculation fonciere et
la mauvaise politique du logement, qui englobent
de périls incertains pour la vie individuelle. On ne
met pas en quetion la mauvaise gestions des
strateges du marché et pas non plus une politique
démunie de I'emploi qui produit du chomage
massif. Non, au lieu de cela, on rassemble dans 1'i-
mage du faux réfugi€, du réfugié économique et
de I'etranger tout ce qui est menacant»’.

Que peut faire l'éducation
des adultes en Europe?

Nous allons commencer par una citation d'u-
ne publication de I'llZ/DDV, «Auslindiche Erwach-
sene qualifizieren» (qualifier des adultes étran-
gers) afin de préciser que I'éducation des adultes
doit s’opérer dans un cadre institutionnel étroit
qui réduit le status spécial. Tant que le cadre 1égis-
latif reste inchangé, la discrimination institution-

nelle des étrangers persistera avez tout les éle-
ments de discrimination indirecte, qui en résul-
tent. Cette assertion est du moins valable pour la
situation en Allemagne:

«Dans un monde réparti en Etats et nationa-
lités les «ressortissants de pays étrangers» ne béné-
ficient ni de la protection ni la I'assistance accor-
dées aux citoyens d’un Etat donné. Pour eux il y a
une réglementation spéciale. Tandis que les cito-
yens d'un Etat donné out le droit d’'y entrer quand
ils les désirent, le étrangers requierent uns autori-
sation epéciale pour entrer et pour y séjourner.
Tandis que le citoyens d’un Etat donné ont acces
au marché du travail et a la formation professio-
nelle conformément aux prescriptions générales,
les étrangers requi€rent une autorisation complé-
mentaire pour exercer une profession. Tandis que
les citoyens d’un Etat donné ne peuvent pas étre
extradés, les étrangers peuvent étre 1'objet d'une
interdiction de sé¢jour et on peut les expulser de
force»*.

Et plus loin:

«On peut conclure de ce petit apercu de cer-
taines particularités du droit des étrangers que le
droit des étrangers en vigueur, en raison de sa
complexité et de ses nombreux domaines adje-
cents n'offre pas en fin de compte, aux étrangers
individuels, des garantiestes pour un séjour dura-
ble et ceci compte méme pour ceux qui sont nés
ici ou ont grandi ici, s’ils ne peuvent ou veulent
pas bénéficier des facilités -treés restreintes- de
naturalisation. Le statut de séjour et la garantie de
s€éjour comme des variable d’'une perspective et
planification de 'avenir sont étroitement liées 2a
une activité professionnelle Iégale.»

Or méme s'il existe, tel que c’est le cas en
Grande-Bretagne une législation relativement pro-
gressiste et contre la discrimination, ceci ne signi-
fie aucunement que l'intégration et la non-discri-
mintation des «black-communities» soit garantie.
On peut en tirer la conclusion que nous devons
lutter pour une législation contre la discrimina-
tion afin de pouvoir faire bénéficier nos citoyens
¢trangers des avantages de notre «Etat de droit»
tellement préconisé. Mais tout dépendra alors de
I'interprétation de ces lois. Une grande partie des
délits survenus en Allemagne dont des centres de

3 Dijafari, N.: Das Eigene verindern. Interkulturelles Lernen als Thema von Erwachsenenbildung und der PAS, in.:
Meisel, K. (eéd.): Interkulturelles Lernen. Materialien fiir die Erwachsenenbildung, tome. 1, Francfort: IIZ/DVV,

1994, p. 7.

4 Franz, E: Biirgerliche und politische Rechte der Wanderarbeitnehmer. Bundesrepublik Deutchland, cité par: Stan-
lewski-Caavus, P: Migration und berufliche Qualifizierung, in.: Bender, W, Szablewski, P (éd.), Auslindische
Erwachsene qualifizieren. Rahmenbedingungen und konzeptuelle Ansitse. Praxishilfen 1. Berufliche Weiterbil-
dung mit Erwachsenen auslindischer Herkunft, Francfort, I[IZ/DVV, 1994, note 1, P22
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demandeurs d’asile et des foyers d’étranger €ta-
lent victimes et leur poursuite par des cours de
justice allemandes suggerent que meéme si on
améliore le cadre législatif le racisme quotidien ne
sera pas vaincu.

Etant donné «’incapacité» de la soci€teé majo-
ritaire mentionnée plus haut et la situation des
étranger et minorités ethniques, I'éducation des
adultes doit essentiellement poursuivre et €largir
ses activités dans deux domaines:

* la sensibilisation et I'éducation visant a la tole-
rance des membres de la «soci€été majoritaire».
Cela englobe I'éducation contre le racisme, la
mise en place de facilités parmettant de faire
connaissance avec des cultures «€étrangeres» et
I'acceptation du fait que «ce que est €trange»
dans notre société est un facteur positif.

* J'éducation et la formation s’adressant aux
étrangers et aux membres de minorités ethni-
ques, visant a améliorer leurs participation et
conditions d’acces dans les domaine suivants:

- la formation professionnelle
- les aptitudes linguistiques et sociales

- et la formation autonome d’organismes
d’autogestion et d’autoreprésentation afin
d’augmenter la prise de conscience de la
propre identité culturelle.

11 faut noter ici que nous utilisons cette dif-
férence analytique pour décrire des conditions
déficitaires ce qui ne veut pas dire qu'on revendi-
que une certaine formation professionnelle s'a-
dressant aux étrangers et aux minorités ethniques
qui serait séparée de la formation s’adressant a
d’autres groupes cible.

En nous bassnt sur la description ci-dessus de
la situation de la clientéle d’éducation des adultes
«trangers et minorités ethniques» nous pouvons
constater que celle<ci est beaucoup plus concer-
née par le risque du chomage et qu'elle dispose
d’opportunités d’accés bien plus restreintes a des
emplois bien rémunérés et donc i la réussite socia-
le. Ceci entrine bon nombre de désavantages et
d’insécurités qui concernent des aspects capitaux
de la vie quotidienne tels que le statut de s€jour,
I'acces au marché du travail, la participation politi-
que, la situation familiale, les conditions de loge-
ment et la latitude culturelle dans la sociéte.

L'éducation des adultes s’adressant a ce
groupe doit aborder les potentiels conflictuels
inhérent. La formation continue doit étre offerte

sous una forme permettant de refléter et de con-
trebalancer les causes fondamentales spéciales de
la discrimination et de la non-participation de ces
groupes, dans une practique pédagogique. L'obje-
tif ne consisten pas seulement a améliorer des
compétences et aptitudes requises dans la vie pro-
fessionnelle, mais également a déployer des facul-
tés sociales et individuelles afin de pouroit agir
dans les mauvaises conditions de départ telles
qu'on vient de les décrire. Les processus d’ap-
prentissage debraient étre organisés de maniere a
permettre aux participants de devenir des acteurs
indépendants dans la vie sociale commune, par
I'acquisition des autils nécessaires pour subsister
dans la culture «étrangere». lls doivent apprendre
a lutter pour leurs drolts civils -et ceci englobe
également les droits civils européens. L'objectif
d'une éducation des adultes basée sur cette con-
ception ne consiste pas en I'assimilation ou en I'a-
daptation, mais en la diffusion du savoir, la trans-
mission de qualifications et d’aptitudes permet-
tant d’agir dans la société. Cecis requiert una plus
grande conscience de sol et la participation poli-
tique des sujets au social.

Si nous avons prévenu dans les lignes préce-
dentes contre les risques d'une pratique d’éduca-
tion des adultes séparée sadressant aux €trangers
et aux minorités ethniques, cela ne signifie pas
quil ne faut point de dispositions spéciales pour
ces groupes que I'éducation peut souvent diffici-
lemente aborder, dispositions qui créent les con-
ditions requises pour la participation au processus
politique et social par I'enseignement des lan-
gues, et des institutions et par une assistance a la
préparation aux examens donnant lieu a des
diplomes. L'hétérogénéite des «groupes cibles
exige des conseils individuels pour la planification
des perspectives professionnelles et vitales de I'in-
dividu, et dans ce conteste il faut tenir compte du
niveau d’éducation atteint. A cet égard la différen-
ciation du curriculum selon les individus -discu-
tée si souvent de nos jours a I'échelle européen-
ne, comme revendication pour et de I'éducation
des adultes- doit remplir un role capital.

Aborder le théme de l'éducation des adultes
dans la République fédérale d’Allemagne.

Dans la République fédérale d’Allemagne il y
a une grande multiplicité d’expériences concer-
nant ces themes et ce champ de problemes et ceci
bien avant que les assasinats, incendies volontaires
et actes de violence contre les étrangers aient pous-
sé ce probleme au centre de la conscience publi-
que. Ces expgerience sont reprises dans une litte-
rature abondante. Dans une contribution a la
monographie mentionnée plus haut et portant sur
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I'apprentissage interculturel Petra Szablewski-
Cavus a travaillé sur 100 publications sur «’appren-
tissage contre la xénophobie»paru depuis 1992,

Un projet financé par le BMWB et I'llZ/DVV
intitulé «développement et expérimentation d’'une
conception de qualification professionnelle d’em-
ployés étrangers» poursuit les taiches suivantes:

- la coordination interrégionales, I'encadrement
scientifique et I'évaluation de programmes de
qualification.

- I'élaboration et I'expérimentation de concep-
tions de formation continue s'adressant aux
éducateurs et collaborateurs.

- I'élaboration et I'expérimentation d’auxiliaires
et d’aides pratiques pour la formation profes-
sionnelle dans le conteste interculturel.

Dans ce projet on est censé étudier com-
ment on peut abolir les facteurs de discrimination
dans la formation professionnelle des adultes et
comment on peut réaliser des mesures d'appui
s’adressnt a des groupes cible, de maniére 2 met-
tre en place pour les immigrés de meilleures con-
ditions et chances de réussite dans la formation
professionnelle continue.

D’autres project de recherche et de consul-
tation portent sur la quiestion de savoir comment
on peut réaliser par le biais des conseils des étran-
gers dans le parlements communaux une meilleu-
re représentation des étrangers afin de défendre
leurs intéréts. D’autres projects sontcentrés sur la
situation spéciale des enfanst de familles étrange-
res en période transitoire entre I'école et la vie
professionnelle a laquelle ils ont souvent un acces
beaucoup plus difficile que la tranche d’age com-
parable de jeunes allemands.

Dans certaines grandes universités populaires
allemandes il y a des départements spéciaux de for-
mation de citoyens €trangers. Selon la statistique
de la DVV ont eu lieu en 1992, sous la rubrique
«destinataires particuliers», 10.449 cours aux uni-
versités populaires allemandes, s’adressant a des
partipants €trangers. 89% de ces cours ont concer-
n€ I'enseignement des langues aux étrangers.

Une analyse de Dieter Schimang dans la
monographie sur I'apprentissage interculturel,
«Ab morgen sind wir tolerant...?» (a partir de
demain nous serons tolérants...?) portant sur les
programmes de universités populaires centrés sur
le racisme, le radicalisme de droite et la violence,
monte qu'en général I'éducation des adultes alle-
mande et les universités populaires que les
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appuient essentiellement répondern au défi poli-
tique de réagir au phénomene accru de racisme,
de violence et de discrimination des étrangers,
suivant des approche multiples et en couvrant
I'ensemble du territoire national. Je ne pense pas
étre trop audacieux quand j'estime que les uni-
versités populaires allemandes sont en téte dans la
lutte contre le racisme et la discrimination.

N’oublions pas de mentionner la journée
d’action des universités populaires «contre la vio-
lence», qui a été réalisée le 28 février 1994, a I'é-
chelle fédérale avec une grande participation des
médias dans maintes universités populaires.

Est-ce que cela nous suffit? Ici surgit un
vieux dilemme. Les citoyens s’informeront et ils
méditeront sur des formes d’actions appropriées
au niveau local, ils s’organiseront dans des servi-
ces t€léphoniques SOS racisme, ils rassembleront
leurs efforts pour renforcer leurs contactes avec
des citoyens étrangers et leurs associations. Or
tous ceus qui ont des sympathies pour le slogan
horrible, anachronique, marqué par I'incomprge-
hension politique et économique «Auslinder raus»
(dehors les €tranger) n’appartiennent problable-
ment pas a la clientele des universités populaires.
Outre les apuis -€galement nécessaires de la part
de I'Etat- d’associations des citoyens et de com-
munautées d'intéréts pour la défense des droit de
leurs concitoyens étrangers il faut un changement
radical dans le traitement de la «problématique
des étrangers» et ceci notamment dans les médias.
Et -tel que c’est souvent le cas- il faut surveiller la
langue des hommes politiques qui se permettent
encore auvertement et indifféremment des slo-
gans populistes tels que «Unser Boot ist voll»
(notre bateau est complet) Il faut s’opposer a eux.
Et pour cela I'éducation politique des adultes est
€galement indispensable -et notamment en Alle-
magne avec son histoire plus récente particuliere
de persécution des juifs, d’antisémitisme et d’ho-
locauste elle reste un most.

La «plus-value» des réseaus européens
d’'organisations d'éducation interculturelle

Outre les expériences allemandes qu'on
vient de mentioner plus haut, il v a dans tous les
pays européens des questions similaires. L'échan-
ge d’expériences s’y rapportant permettra de tirer
les lecons de la pratique d’autres pays, rendra
accesible des approches innovatrices de projects,
¢t permettra un processus de comunication dura-
ble dans les résaus européens. Dans ce conteste il
s'agira en partie de questions spécifiques telles
que poar exemple la situation des femmes et/onu



des jeunes appartement au groupe «€trangers et
minorités ehtniques».

Dans un programme pilote financé par 'UE
il s’agissait également de la question du lien entre
les conditions scolaires des enfants d’étrangers et
celles des enfants de minorités ethniques. Com-
ment 'école peut elle prévenir la discrimintation
latente, comment celle-ci est elle abordée a la mai-
son chez les parents, comment se défendre contre
cela, quelles modes d’organisation commune des
parents de «discriminés» et de parents de la socié-
té majoritaire faut-il implanter de maniere institu-
tionnelle dans I'école et dans les associations des
citoyens? L'éducation des adultes doit également
contribuer a sensibiliser nos propres institutions
d’éducations. Les livres et programmes scolaires
doivent éetre analysé quant a la présence de ste-
réotypes et il faut les modifier. Le projet a utilisé
ses appuis financiers relativement restreints pour
deux séminaires auxquels ont participé de organi-
sation européennes d’éducation des adultes et des
organisations non-gouvernementales engagées
dans I'éducation interculturelle, et on a déja €la-
boré les premieres aproches d'un catalogue de
criteres d’'une «bonne practique d’éducation des
adultes».

Lobjectif de toute éducation des adultes
pour et avec des étrangers et des minorités ethni-
ques doit consister a obtenir I'ensemble des droits
civils pour ces groupes. Les particularités culture-
lles qui nous distinguent doivent éetre soulignées
comme €léments positifs, appropri€es a differen-
cier et enrichir notre culture majoritaire qui his-
toriquement a toujours connu un développement
dynamique. Si nous ne renfor¢ons pas nos activi-
tés dans ce domaine, nous risquons d’épuiser les
consensur social de notre société et de saper les
acquis démocratiques. 11 y a beaucoup de choses
a faire et beaucoup de choses ne seront posibles
que si les pouvoirs publics prennent leurs res-
ponsabilités et créent les conditions pour un ren-
forcement des activités des universités populaires,
des associations des étrangers et des initiatives
visant 2 vaincre la xénophobie et le racisme. Si
nosn celui-ci nous vaincra!

Stratégies fetures du projet européen:
capprendre la cobabitation dans
la sociéte multiculturelle»

Les participants de 11 pays européens (des
représentants de I’éducation des adultes de I'UE et
d’autres pays européens) ont €laboré dans deux
ateliers d’apprentissage a Bristol et a Bonn trois
strantégies pour le travail futur sur ce complexe
de questions:

- la formation contre la discrimination

- des opportunités égales de formation et
d’acces

- l'amélioration de l'autogestion des groupes
cible.

Dans les lignes suavantes nous allons préci-
ser ces trois objetifs du réseau.

La formation contre la discrimintacion

- Dans ce conteste la formation continue
d’organismes d’éducation des adultes et
d’éducation en général vise a promouvoir
des régles de comportements antidiscrimi-
nation.

- 11 faut multiplier la reconnaissance et I'é-
quivalence de qualifications d’étrangers et
de membres de minorités ethniques qui
ont été acquises dans des structures de for-
mation étrangeres.

- 11 faut élaborer des auxiliaires et du maté-
riel didactique pour des cycles d’€tudes
contr5e la discrimination.

Améliores des conditions d’acces aux marchés
d’éducation et du travail pour les étrangers et
les minorités ethniques

- 1l faut concevoir des cycles d’études pour
des personnes qui dans leurs activités quo-
tidiennes ont affaire aux étrangers et qui
sont sousreprésentées parmi les représen-
tants des étrangers ou minorités ethniques
(agences de I'emploi, administration publi-
cuqe, etc).

- 1 faut élaborer des programmes de forma-
tion continue pour les cetrangers et les
minorités ethniques, qui contribuent a
amélioresr leurs chances d’avancement
professionnel.

- Dans toutes les offres d’éducation conti-
nue, il faut veiller 2 ce qu’elles soient €ga-
lement accessibles 2 des étrangers intéres-
sés, c’est pourquoi il faut faire des efforts
pour les adapter a ces groupes cibles.

*  Reforcer l'autogestion des étrangers et des
minorités ethniques.

- La promotion d’initiative que au niveau
local permettent aux organisations d’etran-
gers et de minorités ethniques de gérer

295



leurs propres consultations et congestion
concernant des questions d’élaboration de
programmes de formation et de formation
continue et de devenir ellesmémes des
pourvoyereurs de formation et de forma-
tion continue.

- Le déploiement de programmes qui conso-
lident la capacité de direction, d’autore-
présentation et d’organisation des associa-
tions d’étrangers et de représentations de
minorités ethniques afin d’élargir leur auto-
nomie.

Quant a la réalisation ultérieure du projet
nous estimons que ces strantégies ne peuvent étre
présentées qu’a titre exemplaire, a I'échelle auro-
péenne, en ce qui concerne leur efficacité et faisa-
bilité, et il faut se baser sur les expériences exis-
tantes. Il ne faut aucenement penser qu'on s’at-
tend a un actroi de subventions de I'UE pour des
programmes dans le cadre des stratégies suggérés,
destinées a couvrir I'ensemble du territoire euro-
péen. Il faut suivre le principe de subsidiarité com-
me condition de base de toute activité politique de
I'Union. Les mesures a promouvoir dans le cadre
du programme pilote prévu pour une durée apro-
ximative de trois ans, sont supposées approfondir
I'inventaire actuel d'une raisonnable ou «bonne»
practique d’éducation des adultes dans ce domai-
ne. Sa documentation qui faciliterait I'acces a ces
expériences fructueuses, devrait étre approfondie
et diffusée par des réseaux et des bulletins d’infor-
mations. Dans ce conteste, il faut souligner la con-
tribution que les milliers d’organisations des adul-
tes et invitatives engagées dans le social apportent
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partout en Europe a ce topo. Les responsables de
ses initiatives représentent le ferment d’améliorer
un fondement démocratique, multiculturel de nos
soci€tes. C'est pourquoi il faut renforcer les activi-
tés d’éducation interculturelle dans tous les pays.
L'UE peut fournir des recommandations a ce sujet.
L'initiative européenne pour «la lutte contre laxé-
nophobie et I'intolérance» annoncée par le chan-
celier Kohl et le président Mitterand devrait fixer
des criteres a cet €gard et permettre des appuis
renforcés a ceux qui poursuivent des activités
sociales et ceux qui assument des responsabilités
sociales dans ce domaine -je pense ici notamment
aux organisme d’éducation des adultes et d’activi-
tés culturelles. Les seules actions imposées par I'E-
tat changeront peu de choses lorsque I'implanta-
tions a la base ne peut pas étre garantie par des
lignmes directrices de I'Etat. Or les téaches de I'E-
tat devralent justement concerner I'amélioration
des contitions juridiques du sejour d’étrangers et
de minorités ethniques et leur status égal dans la
socicte démocratique.

En se basant sur les résultats d’activités le
réseau va €laborer un plan de travail et il va sugé-
rer des projetc pilotes a la commision Européen-
ne. II faudrait vérifier la valabilitce des résultats de
travail par des actions concrétes, puis les rendre
accesibles a un public €largi. Les programmes
pilotes en question devraient étre réalisés selon la
structure de réseaux transnationaux européens ce
qui permetrait aux particioants d’organiser eux-
méemes leurs activités dans un cadre intercultu-
rel. L'apprendissage interculturel ne drevrait pas
seulement représenter I'objet, mais également la
méthode ses réseaux.



LES FEMMES DANS LES MEDIAS

A. Olga Quifiones Fernandez
Institut de la Femme

Ministere Des Affaires Sociales
ESPAGNE

Lintervention de I'Institut espagnol de la
Femme, Organisme Autonome dépendant du
Ministere espagnol des Affaires Sociales, est le
résultat des actions développées au cours de ces
demiéres années en collaboration avec la Sous-
direction Générale de la Formation Continue du
Ministere de I'’Education et des Sciences, destiné-
es a adapter la formation des adultes aux besoins
et aux intéréts des femmes.

Ces deux Ministeres souscrivent depuis
1990 un Accord de Collaboration, reconduit cha-
que année, destiné a remplir les objectifs définis
par les Plans du Gouvemement espagnol et favo-
risant 1’égalité des chances pour les femmes, ainsi
que les objectifs et les principes de la LOGSE.

Dans un tel contexte, s’est développé le Plan
de Formation Permanente des Adultes (1990-
1995), auquel I'lnstitut de la Femme a particip€,
notamment 2 travers I'élaboration d'un mateé-
riel didactique adapté aux besoins éducatifs des
femmes n’ayant pas eu la possibilité de commen-
cer ou de terminer leur formation de base, ou qui
désirent, 2 un moment donné de leur vie d’adulte,
acquérir un niveau supérieur de formation.

L’élaboration de ce matériel a €t€ le fruit du
travail d’équipes de professeurs, hommes et fem-
mes, ayant mis en commun leurs connaissances,
leur expérience et leur sensibilité pour répondre
a la demande des femmes, qui représentent en
outre la majorité des adultes demandeurs de for-
mation.

Le matériel didactique préte une attention
toute particuliere au traitement de l'image des
femmes dans les systemes de représentation sym-
bolique, ainsi qu’a leur diffusion dans les médias.
En ce sens, le langage, les €léments graphiques et
les contenus des dossiers didactiques, ainsi que le
matériel sur support audiovisuel se basent sur une
conception de I'humanité qui n’'est pas neutre,
sinon sexuée (masculin et féminin). L'ensemble
du materiel reconnait 'influence des médias en

tant qu’'élément décisif de la configuration des for-
mes de pensée et favorise une attitude critique et
créative a cet égard.

Pour faciliter la connaissance de 'ensemble
du matériel didactique susmentionné, une bro-
chure de divulgation récemment publiée (que
nous mettons a votre disposition) indique les nive-
aux éducatifs pris en compte: alphabétisation, for-
mation de base et obtention du baccalauréat, ain-
si que les objectifs, les contenus et la méthodolo-
gie utilisée pour leur élaboration et leur diffilsion.

L'accueil des établissements a en général été
tres positif, ce qui nous a conduit a rééditer ces
brochures au cours des trois années consécutives.
En outre, grice aux contacts que nous mainte-
nons avec les pays d’Amérique Latine, nous avons
pu constater I'intérét suscit€ aupres des instances
gouvemementales ou organisations non gouve-
mementales.

Le discours éducatif contemporain tente de
s’approcher de la réalité des €leves, or si 'on con-
sidere que traditionnellement, les modeles étaient
concus par et pour les hommes, il convient de
revoir cette conception et d’agir en conséquence.
En ce sens, la récente Conférence de Pékin orga-
nisée par les Nations Unies a mis en évidence la
nécessité d’envisager I'éducation €galement par
et pour les femmes, avec leur entiere parti-
cipation.

Limportance du niveau de représentation
symbolique de la féminité dans la société, auquel
je faisais précédemment allusion, a conduit I'Ins-
titut de la Femme a développer d’autres actions
ayant également des répercussions sur la forma-
tion des adultes.

En ce sens, depuis 1993, I'Institut de la Fem-
me collabore avec le Ministere de I'Education et
des Sciences et la Radiotélévision espagnole, dans
le cadre de I'émission «Laventure du savoir, des-
tinée a promouvoir la participation des femmes a
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la programmation, a la transmission de messages
défendant les intéréts des femmes et a I'élabora-
tion de propositions destinées a éviter une utili-
sation sexiste de la langue. Cette émission, diffu-
sée le matin, a une audience significative aupres
des femmes et constitue un appui éducatif fort
intéressant.

De plus, en 1994, a l'instance de I'Institut,
s'est créée NOMBRA (Commission de conseil sur
le langage), qui depuis cette date organise des ren-
contres de travail nationales et intemationales
pour la promotion d’une utilisation non sexiste de
la langue espagnole.

Un autre aspect significatif du travail de cet
Institut conceme la publicité réalisée dans les
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médias, dont I'objet est d’adapter la réalité a I'i-
mage des femmes transmise par les annonces
publicitaires, surtout a la télévision. A cet effet, un
Observatoire permanent de la publicité a été créé
pour canaliser les plaintes des collectifs et des
personnes défendant les intérets d’'une publicité
non sexiste.

LInstitut de la Femme dispose également
d’'un Centre de Documentation, a votre entiere
disposition, contenant un fonds documentaire de
grand intérét pour la réalisation de travaux de
recherche dans ce domaine.



11 CONFERENCIA EUROPEA
DE EDUCACION DE ADULTOS

PRESIDENT: MIGUEL ANGEL GONZALO

VII. Groupe
de travail:

ntegration sociale:
I'éducation et la
formation tout au
long de la vie en
tant que facteur cle
de la participation
active au sein de la
societe»

Fédération des Associations pour I’Education des Adultes (FAEA). Espagne.

RAPPORTEUR: FLORENCE LAUTREDOU
Commission Européenne
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FORMATION CONTINUE DES ACTIFS

José Luis Leon

Institut National de 'Emploi (INEM)
Ministéere du Travail

ESPAGNE

Les nouvelles contraintes du marché du tra-
vail et les exigences en matiere de qualification
professionnelle, ainsi que la croissante mobilité de
I'emploi requierent un processus permanent d’a-
daptation de l'enseignement professionnel aux
besoins formatifs du marché du travail.

En ce sens, la Formation Professionnelle
constitue non seulement un instrument indispen-
sable pour la lutte contre le chomage, mais enco-
re une véritable politique active d’emploi, offrant
une réponse souple et adaptée aux besoins chan-
geants du systeme productif.

Le Programme National de
Formation Professionnelle

La Formation Professionnelle en Espagne est
réalisée dans le cadre du Programme National de
Formation Professionnelle, approuvé par Décision
du Conseil des Ministres du 5 mai 1993, qui est
considéré comme une véritable premiere appro-
che globale de ce sujet. Le Plan présente une
démarche rénovatrice, et concoit la Formation
Professionnelle comme un tout, dont I'objectif est
en toutes circonstances d’offrir une préparation
adéquate a l'exercice d'une profession, c’est-a-
dire acquérir des compétences ayant une valeur et
un sens en matiere d’emploi et facilitant I'inser-
tion et la promotion professionnelle. ce Program-
me est structuré en trois parties:

1- Offre de Formation Professionnelle, par
I'établissement d'un Systeme National de
Qualification, intégré au Catalogue des
Diplomes de Formation Professionnelle et au
Répertoire des Certificats d’Aptitude Profes-
sionnelle.

2- Population des demandeurs d’emploi.
Faciliter I'identification de tous les types de
demandeurs de formation professionnelle,
afin de définir les différents types d’offres for-
matives.

3- Amélioration de la qualité du systéme,
par des programmes de recherche, d’'innova-
tion et d’évaluation des systemes de forma-
tion professionnelle.

Les instruments de gestion de formation pro-
fessionnelle inclus dans le Programme National
sont:

- L'Administration de I'Education, qui gere la
formation agréée.

- L'Administration du Travail (-INEM- [équiva-
lent 2 PANPE] et Communautés Autonomes
avec transfert des compétences en maticre de
gestion), qui gere la formation-reclassement.

- Les Agents Sociaux, a travers la Fondation
pour la Formation Continue (FORCEM), insti-
tution chargée de la gestion de la formation
continue des travailleurs en activité.

Gestion de 'INEM

Le Ministere du Travail et de la Sécurité
Sociale, par I'intermédiaire de 'INEM, gere le Plan
National de Formation et d’Insertion Profession-
nelle (Plan ELP), qui est un ensemble d’actions
formatives destinées aux demandeurs d’emploi,
visant a leur donner la qualification requise pour
leur insertion dans le marché du travail. En ce
sens, ont un traitement prioritaire pour acceder
aux cours du Plan ELP: les demandeurs d’emplois
recevant des aides ou des allocations chomage; les
demandeurs d’emploi de moins de 25 ans ou les
chomeurs de longue durée (plus d'un an); les
demandeurs d’emploi ayant des difficultés parti-
culiéres d’insertion dans le marché du travail (han-
dicapés, immigrés...) et les personnes a la recher-
che de leur premier emploi, lorsque cette action
est sollicitée par des entreprises s'engageant a
embaucher au moins 80 % des éleves formes.

L'INEM a participé activement a la gestion de
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la formation technique des Contrats d’Apprentis-
sage, réglementés par le Décret Royal 2317/1993,
dont I'objet est de favoriser I'insertion profession-
nelle des jeunes non qualifiés ou sans expérience,
par une pertinente combinaison de travail effectif
et de formation théorique.

Il s’agit d’un instrument d’emploi/formation
dans lequel le stage en entreprise est complété
par une formation théorique en dehors du poste
de travail. La formation est dispensée par I'Admi-
nistration de I'Education et du Travail, et son
financement est pris en charge par la FORCEM.

L'INEM a particip€ activement aux Initiatives
Communautaires Européennes de Formation, ain-
si qu'aux Programmes FORCE, PETRA, EUROTEC-
NET de l'initiative LEONARDO, coordonnés en
Espagne par les Ministéres du Travail et de I'Edu-
cation et des Sciences.
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Lignes d’'action

Les lignes d’action de la Formation Profes-
sionnelle sont principalement destinées a faire de
la formation un instrument indispensable des poli-
tiques de lutte active contre le chomage. En ce
sens, la Formation Professionnelle est tout parti-
culierement prise en compte, a travers I'approba-
tion du Décret Royal 797/1995 par lequel sont éta-
blies les lignes directrices des Certificats d’Aptitu-
de Professionnelle et les contenus essentiels de la
Formation Professionnelle. Le binome Emploi-For-
mation est renforcé par le Programme d’Ecoles-
Ateliers et de centres de formation-reclassement,
ainsi que par les Contrats d’Apprentissage. Les
voies de collaboration et de coopération avec les
Communautés Autonomes sont renforcées par
des transferts de compétences, et I'accent est éga-
lement mis sur la formation de groupes de per-
sonnes défavorisées.



L’ INDIVIDUALISATION DE LA FORMATION, L’'ORIENTATION PERSONALISEE
ET LA RECONAISSANCE DES SAVOIRS

Ole Bisleth
Learning Boutiques
DANEMARK
Historique

Au cours de la derniere décennie, suite a la
réintroduction du concept d’«apprentissage tout
au long de la vie», la nécessit¢ d’'un systeme d’¢é-
ducation souple pour les adultes, tant a I'échelle
danoise que de I'Union Européenne, s’est fait for-
tement ressentir.

Parmi les efforts mis en oeuvre pour adapter
les systemes d’éducation pour adultes aux besoins
spécifiques d’apprentissage des différents grou-
pes ciblés par de tels systemes, I»individualisa-
tion» et '«orientation client» se sont convertis en
termes a la mode.

Le fait de s'orienter réellement vers de tels
concepts signifie qu’il faut s’attaquer aux barrie-
res rigides formées autour des institutions tradi-
tionnelles de I'enseignement et de la formation.

Pour créer une procédure d’apprentissage
adaptée a chaque individu, il est nécessaire de
réunir un ensemble de participants, nouveaux et
peu conventionnels.

1l faut établir des liens entre les systemes d’é-
ducation générale et de formation professionnelle.

Il convient de développer des méthodes
favorisant une approche plus intégrée, permet-
tant de répondre aux besoins de l'individu en
matiere de préparation multidisciplinaire, tant vis-
a-vis du marché du travail que dans le domaine des
loisirs.

Centres d’apprentissage
Les centres d’apprentissage représentent un
cadre conceptuel réservé au développement de

formes d’organisation souples.

Ces Centres offrent aux €leves adultes plu-
sieurs options de produits d’apprentissage.

IIs permettent de répondre aux besoins
d’apprentissage de la soci€té, ainsi que des indivi-
dus tout au long de leur vie, et donnent une chan-
ce 2 tous ceux qui n'ont pas eu 'opportunité de
se faire une place dans la soci¢té au travers des
systemes d’enseignement et de formation tradi-
tionnels.

Les personnes intéressées peuvent y accéder
librement, solliciter un produit éducatif sur mesu-
re et l'obtenir quasi instantanément, sur simple
demande. Ces clients peuvent étre des adultes
(salariés ou non), des entreprises, d’'autres €tablis-
sements d’enseignement, des associations ou des
agences de placement.

Les centres d’apprentissage, qui jouissent
d’'une organisation souple, sont dirigés par une
équipe de spécialistes de nombreux domaines
éducatifs, principalement issus du systeme de for-
mation professionnelle et d’éducation générale.

La coopération entre les partenaires se réu-
nissant dans le cadre de ces centres est motivée
par la possibilité d'une commercialisation efficace
et d’'une économie de ressources.

Pour comprendre le concept de coopéra-
tion, il convient de signaler que les €coles et les
autres partenaires conservent leur identité, leurs
traditions et leurs propres caractéristiques. Ils
apportent a la «<mosaique €ducative» leurs compé-
tences dans leurs domaines de spécialisation.

Les centres d’apprentissage se caractérisent
par leur capacité a:

- Fonctionner comme des orienteurs, des chefs
d’entreprises et des adaptateurs des produits
éducatifs aux besoins de chaque client.

Leurs fonctions sont les suivantes:

- Créer des cours susceptibles de donner des
connaissances multidisciplinaires.
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- Coordonner les différentes offres éducatives.

- Coordonner les professeurs

- Etablir des réseaux entre les systemes de for-
mation professionnelle et les €coles extra-offi-
cielles.

- Analyser les besoins éducatifs.

- Promouvoir et organiser des solutions just-in-
time

- Etablir et générer des fonds publics.

- Concevoir des cours a la mesure de chaque
individu.
- Conseciller et orienter les €leves exclus du syste-

me éducatif pour des raisons particulieres.

Un travail d’innovation est actuellement en
phase de réalisation dans plusieurs pays. Son
objectif est de développer le concept de centres
d’apprentissage dans un contexte européen.
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Dans le cadre du futur processus d'innova-
tion de ces centres, le plus urgent est de s’orien-
ter vers la capacité et l'aptitude des personnes
demandeuses de produit éducatif, c’est-a-dire la
capacité de chaque personne a définir ses propres
besoins d’apprentissage.

Il existe une véritable demande de la part
des adultes qui ont été exclus du systeme éducatif
pour des raisons particulieres, désireux de s’inté-
grer a un apprentissage continu. En d’autres ter-
mes, les centres d’apprentissage s'adressent parti-
culiecrement aux collectifs exclus du systeme édu-
catif et adoptent des mesures qui conferent aux
€leves la responsabilité de leur propre éducation,
tout au long de leur vie.

Ce travail d’innovation est actuellement réa-
lisé par un certain nombre de partenaires en Fran-
ce, a Chypre, en Allemagne, en Suede et au Dane-
mark.



DESCRIPTION DU CONTINUUM. APPORTS D’UNE EDUCATION GENERALE
A LA CREATION D’UNE ECONOMIE SPECIALISEE

Alan Tuckett

NIACE (National Organisation for Adult Education)

ROYAUME UNI

Dans I'Europe industrielle, les stratégies d’é-
ducation et de formation ont €t€ congues essen-
ticllement pour s’adapter a un systeme industriel
basé sur la production en série dans lequel une
minorité d’individus planifie, projette et prend
des décisions sur les procédés de travail tandis
qu'un grand nombre de personnes réalise le tra-
vail, sans poser trop de questions. En Grande Bre-
tagne, ce systeme s’est vu renforcé par les besoins
de ce grand empire, dans lequel il était également
nécessaire de disposer d'un petit nombre d’indi-
vidus susceptible de dicter a un plus grand nom-
bre la conduite a suivre. La principale différence
entre I'impérialisme et le fordisme réside dans le
fait que dans le systeme de production industrie-
lle fordiste, les travailleurs €taient suffisamment
bien payés pour pouvoir acheter quelques uns des
biens produits par leur travail. Malgré cela, la
réegle du jeu était tres claire: ceux qui travaillaient
en atelier étaient payés pour accrocher leur cer-
veau avec leur chapeau a 'entrée de 'usine. Dans
ce genre de systeme, la différence entre la forma-
tion professionnelle et I'éducation geénerale est
trés claire. Or, si 'on requiert de grandes quanti-
tés de main d’oeuvre, la facon de garantir une for-
mation effective en rapport avec les nouvelles pra-
tiques de travail consiste a former de nouveaux
travailleurs, récemment embauchés, préférable-
ment jeunes, €t a mettre €n oeuvre un certain
nombre de négociations officielles avec la main
d’oeuvre organisée, de facon a garantir la mofidi-
fication du systeme de travail préalablement
accordé. Cependant, pour la plupart des gens, '¢-
ducation et la formation s’achevaient avec la fin
de la période scolaire, lorsqu’ils arrivaient sur le
marché de travail.

Le Livre Blanc de M. Delors sur la Compé-
titivité souligne que I'Union Européenne a bien
conscience du déphasage de ce systeme. Mais
cela ne signifie pas, bien entendu, que le fordisme
ait disparu: il continue a prospérer dans de nom-
breux secteurs industriels d'un nombre d’Etats de
I'Union Européenne. Les périodes historiques
-sociales, politiques ou industrielles- ne s’ache-

vent pas pour commencer a nouveau comme s'il
s’agissait du chapitre d'un livre. L'image du paysan
a survécu aux XIXeme et XXemme siecles, mais
elle ne correspond plus au principal systeme de
production agricole; de la méme fagon, la pro-
duction fordiste en série ne représent plus le
mode de production dominant dans les soci€tés
industrialisées modernes. La critique lancée par
I’OCDE a lindustrie européenne, affirmant que
I'Europe est deux fois pous vieille, deux fois
moins qualifiée et qu'elle se¢ paye ellememe le
double que les pays situés sur le bord du Pacifi-
que, est largement acceptée. D'une facon ou d'u-
ne autre, toutes les sociétés industrielles s’ef-
forcent de devenir des «pays intelligents», selon la
phrase mémorable du Premier Ministre Australien,
Paul

Keating. Il est généralement reconnu qu'a
I'heure actuelle, ce qui fait le plus défaut est une
population active qualifice, souple, adaptable, et
capable de réagir rapidement aux conditions
changeantes du marché: ¢’est-a-dire une main d’o-
euvre adaptée a la conception et a la production
de séries courtes, produites a la mesure de chaque
client. Ce nouveau contexte, configure d'une part
par I'évolution technologique et d’autre part par
I'internatinalisation des marchés (de sorte qu'un
vétement concu a Milan et confectionné a Hong-
kong peut étre commercialise avec I'appui d’une
campagne publicitaire dirigée depuis Madison
Avenue, et financée a partir d’'un prét concédé a
Francfort), a été exacerbé par le vieillissement de
la population, au moins dans la plupart des ctats
du nord de I'Europe. Les conclusions de I'évolu-
tion de ce futur économique sont claires. Les
besoins d’investir en éducation et en formation
surgissent a tous les niveaux: individus, entrepri-
ses et Etat.

LES INDIVIDUS

La plupart des gens €voluent plus lentement
que la mode. En effet, si I'on a inculqué a quel-

305



qu'un que I'éducation et la formation s’adressent
a d’autres personnes, il faudra sans doute compter
sur un peu plus qu'un simple changement de
mode pour le persuader qu’en réalité, I'apprentis-
sage peut modifier sa vie et lui permettre d’accé-
der a une plus grande prospérité. Le scepticisme
populaire sur la valeur de I'éducation et de la for-
mation est surprenant, du moins au Royaume Uni.

La NIACE, Organisation Nacionale pour I'E-

ducation des Adultes, étudie les taux de parti-
cipation a des programmes d’'éducation et de for-
mation. Pour cela, elle réalise des sondages aupres
de grands échantillons représentatifs d’adultes,
portant sur leurs expériences en matiére d’en-
seignements de tous types, officiels ou non. Les
résultats reportés aux tableaux 1 a 4 sont cohé-
rents: ils montrent que la participation dépend de
la classe sociale, de la durée de I'éducation recue
a l'origine, de I'age et de I'ethnie des individus.

Qui participe? - Classe sociale/Pourcentages

Actuellement en A étudié au A étudié N’a pas étudié
train d’étudier cours des 3 pendant plus de depuis
dernié€res 3 ans I'école
années

AB 14 20 32 33
C1 15 17 28 40
C2 7 15 22 56
DE 5 9 15 70

Qui participe? - Age auquel ont été abandonnées les études a temps plein. Pourcentages
Actuellement en A étudi€ au A étudié N'a pas étudié
train d’étudier cours des 3 pendant plus 3 depuis
derniéres ans Técole
années
Moins de 16 3 7 21 69
16-17 9 19 23 48
Plus de 18 11 23 31 34
Qui participe? - Age/Pourcentages
Actuellement en A étudi€ au A étudie N’a pas étudié
train d’étudier cours des 3 pendant plus de depuis
dernieres 3 ans I'école
années
17-24 29 21 8 40
25-34 10 21 25 43
35-44 @ 17 28 48
45-54 6 15 25 54
55-64 5 9 30 56
Plus de 65 3 3 23 70

NIACE/MORI 1994
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Expérience académique/Pourcentages
Chinois Africains Caribéens Sous-continent
indien
Actuellement en train 19 36 21 13
d’étudier
A étudié au cours dens 3 20 24 22 12
derniéres années
A étudié€ il y a plus de 3 10 12 13 6
ans
N’a pas étudié depuis 51 28 +4 69
I’'école
N'a jamais étudi€ 5 13 19 62

NIACE/MORI 1994

Il convient de souligner que les adultes
appartenant aux minorités €éthniques investissent
eux-mémes dans leur formation et leur éducation,
bien qu’ils obtiennent un moindre financement

de la part des entreprises a cet égard. Les enque-
tes de la NIACE demandent également aux per-
sonnes interrogées quelles sont leurs intentions
futures en matiere d’études.

Situation Tres Assez Peu Improbable
actuelle des probable probable probable
¢tudes
Global 15 18 20 44
Actuellement 52 21 12 9
Récemment 3% 33 20 12
Par le passé 10 21 28 37

NIACE/MORI 1994

Les conclusions qui en découlent sont a nou-
veau tres claires. Les personnes qui ne participent
actuellement a aucune activité d’éducation ou de
formation n’ont que peu d’intention de le faire a
I'avenir. Cependant, les taux de participation d’a-
dultes sont en phase de croissance. Au Royaume
Uni, les adultes représentent déja la majorité des
personnes suivant des programmes d’éducation et
de formation post-scolaires organis€s par les gran-
des écoles et les universités. Cette tendance est
consolidée par le gait que ceux qui bénéficient de
meilleurs privileges éducatifs occupent une situa-
tion de plus en plus privilégiée, tandis que ceux
qui subissent la situation opposée se trouvent
dans une position de plus en plus défavorable.

L'écrivain anglais Will Hutton a décrit I'ap-
parition, au Royaume Uni, d'une société «30-30-
40», dan laquelle seulement 40% de la population
jouit dii un emploi slr, avec des vacances, une
retraite et une promotion personnelle conforme
au type d’emploi a plein temps du modele fordis-
te; 30% occupe les nouveaux emplois temporaires
ou a temps partiel, dont la plupart sont mal payes
et qui obligent le travailleur, dans la quasi totalite
des cas, a établir ses propres plans de vacances,
de maladie et de promotion personnelle; le 30%
restant correspond a la population exclue du mar-
ché et du travail et des communautés sociales.
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LES ENTREPRISES

Les nouvelles économies ont entrain€ une
diminution du nombre d’entreprises de grande
taille -traditionnellement, la source d’investisse-
ment la plus importante en maticre de dévelop-
pement des ressources humaines- €t un accrois-
sement du nombre et de la proportion d’emplois
temporaires et a temps partiel.

1l existe un consensus général sur le fait que
la population active doit étre qualifiée et flexible;
malgré cela, les entreprises continuent a centrer
leurs investissements sur les travailleurs a ~plein
temps (hommes) et ne considerent pas l'investis-
sement en développement des capacités de leur
personnel temporaire comme relevant de leurs
compétences.

L’ETAT

Dans ce marché du travail de plus en plus
flexible, ou les intérést immédiats des entreprises
individuelles ne coincident pas toujours avec I'in-
térét général, a long terme, de garantir a la popu-
larion un niveau d’éducation €levé, et ou de nom-
breux individus ne voient aucun intérét immediat
a investir dans leur propre éducation et formation,
il est fondamental que I'Etat encourage la société
a l'apprentissage pour assurer le succes €économi-
que et la stabilité sociale.

La fiscalité, la réglementarion et la législation
peuvent étre des moyens d’encourarger les entre-
prises a investir au niveau de leurs ressources
humaines. Les taxes d’apprentissage, en France,
ou les Objectifs Nationaux en matiere d’Education
et de Formation, au Royaume Uni, jouent sur les
comportements des entreprises. Un engagement
d’expansion, de création de voies d'acces et de
progrés cohérentes, et de promotion de liens
étroits entre I'éducation et le secteur industriel,
peut contribuer a la structuration du comporte-
ment des institutions éducatives. Il est également
important de créer un systéme de qualifications
transparent, d sorte que les qualifications transpa-
ret, de sorte que les qualifications obtenues a Ply-
moth ou a Addis Abeba soient homologuées a
Padoue ou a Aberdeen. La télématique peut €gale-
ment étre utilisée dans le cadre de I'élargissement
d'une société orientée vers l'apprentissage. A cet
égard, il existe cependant le danger que cette nou-
velle technologie n’exacerbe les différences, en
réponse aux différences de plus en plus flagrantes
en matiere de richesseet et de sécurit€ sociale.

Tout cela est certes nécessaire mais ne suffit
pas. Il est surtour primordial que les gouverne-
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ments créent un climat dans lequel les individus et
les communautés développent la confiance et le
courage suffisants pour vouloir apprendre. Com-
me le soulignait le Livre Blanc de M. Delors, les
arguments en faveur de l'apprentissage tout au
long de la vie ne peuvent pas se limiter a un point
de vue purement économique. Il est également
important de combattre I'exclusion sociale et
d’encourager I'apparition d'une citoyennet€ criti-
que et active. Depuis I'epoque de Grundtvig et la
révolution agraire danoise du XIX¢ siécle, les SOCié-
tés nordiques ont compris que la stratégie éduca-
tive la plus efficace ne consiste pas a donner
priorité a la formation professionnelle, sinon a cré-
er une société de citoyens bien informés. Cette
politique se développe sur une base populaire €t
considere les possibilités d’action politique et cul-
turelle au sein d’une société comme des besoins
humains tout a fait importants du point de vue des
opportunités et des activités économiques.

Cette politique a le mérite de favoriser I'in-
clusion. Le danger d’une concentration excessive-
ment étroite, d'un point de vue purement €cono-
mique, est que seuls importent les travailleurs
salariés. Les personnes d’un certain age, en parti-
culier, sont facilement exclues. Cependant, com-
me le découvrit I'économiste australien Duncan
Ironside, 'économie non salariée -qui peut étre
évaluée lorsqu’il s’agit de prendre en compte le
calcul des coiits de déplacement- représente un
volume environ équivalent a celui de I'economie
salariée: si quelqu’un un arréte de garder I'enfant
d’'une personne sans étre payé en €change, cette
derniére devra financer la garde de son enfant. Il
est également certain que dans I'économie post-
fordiste, il est difficile de déterminer avec clart¢ la
nature du curriculum professionnel. En 1988, au
Royaume Uni, le secteur des arts et de la culture
gagna plus d’argent que celui des fabricants d’au-
tomobiles. Les entreprises affirment qu’elles cher-
chent des personnes pouvant exercer leur propre
faculté de discrimination, réagir avec souplesse et
communiquer entre elles, c’est-a-dire exactement
les qualités fournies par I'éducation geénérale. En
quoi consistent alors les €tudes professionnelles?

Lexpérience acquise pendant les années
quatre-vingt-dix, du moins au Royaume Uni, ne
suggere pas une réponse tres claire a cette ques-
tions. Notre expérience démontre que, compte
tenu de la difficulté liée a la création d’une socié-
té orientée vers l'apprentissage, englobant tous
les individus, le plus important consiste a con-
vaincre les gens a étudier quelque chose, et non a
se soucier de la matiére qui leur est réellement
enseignée. Une fois acquise, 'habitude d’étudier
peut sappliquer a n'importe quel contexte.
Cependant, pour garantir le changement culturel,



il est primordial de savoir jouer sur les facteurs qui
influencent significativement I'opinion populaire.

LA MOTIVATION - LA SEMAINE
DES ETUDIANTS ADULTES

Depuis 1992, le Royaume Uni organise pen-
dant une semaine un festival annuel sur I'éduca-
tion des adultes. Il s’agit d'une réunion entre étu-
diants adultes destinée a motiver d’autres person-
nes pour suivre leur exemple. Cing mille manifes-
tations locales sont organisces, dans lesquelles les
gens ont la possibilité d’essayer des chooses nou-
velles. Des prix régionaux et nationaux sont
decernés aux meilleurs individus et groupes d’é-
tudiants adultes, ainsi qu’aux organisations ayant
développé des stratégies innovatrices visant a I'in-
tégration de groupes peu repcresentés dans I'édu-
cation des adultes. Il existe des émissions de télé-
vision, tant sur les chaines nationales que régio-
nales, qui montrent la réussite des étudiants adul-
tes et encouragent les gens -a lid image d'un
slogan de la BBC- a «e donner une deuxiéme
chance». Le theme est abordé sous la forme de
situations comiques ou de débate sérieux, d’émis-
sions spécialisées et d'interviews. Des émissions
de radio sont diffusées sur les stations nationales
et locales, et 750 articles de presse sont publiés.
Des milliers d’affiches et de guides d’orientation
sont édités, des séances parlementaires et des
conférences sur la politique d’éducation pour les
adultes sont organisées; des résultats de
recherches sont publiés et de nombreuses exposi-
tions sont organisées. Tous les ans, la campagne
est structurée autour d’une ligne téléphonique a
appel gratuit, ou il est possible de consulter des
specialistes orienteurs d’'adultes provenant de
tout le Royaume Uni. Tous les chomeurs recoi-
vent, avec le paiement de leur allocation-choma-
ge, des informations sur cette ligne de téléphone
de consultation. Il s’agit-la d'une grande preuve
du pouvoir des formes de travail sociables et coo-
peratives, lequel dépend largement du degré d’im-
plication des professionnels de la radio et de la
télévision.

Ceux-ci jouissent de la confiance de toutes
les communautés britanniques, beaucoup plus
que les propres institutions d’éducation et de for-
mation. La télévision et la radio sont diffusées gra-
tuitement dans tous les foyers. Dans 'ensemble,
information qu’elles offrent est acceptée et éva-
luée, si I'on en croit la réponse obtenue au niveau
des lignes téléphoniques de consultation. Chaque
année, quasi 50.000 personnes a la recherche
d'informations utilisent ce téléphone. Contraire-
ment aux données mentionnées auparavant con-
cernant les futures intentions d’études, le succes

obtenu par les lignes téléphoniques de consulta-
tion est spectaculaire, du point de vue de sa réper-
cussion sur les groupes les moins représentés
dans le secteur de I'éducation des adultes:

POSITION ACTUELLE

Les appels recus proviennent de personnes
de tous ages. Bien que la plupart d’entre elles
téléphonent pour des raisons liées au probleme
du travail, I'intérét susctié concerne la totalité de
la gamme des plans d’études. Les enquétes de sui-
vi des appels recus au cours des années précé-
dentes démontrent que plus de la moitié des per-
sonnes qui téléphonent finissent par participer a
des programmes d’apprentissage actif. La NIACE,
qui est chargée de la coordination de cette Semai-
ne au Royaume Uni, est convaincue que cette ini-
tiative représente l'une des clés de I'élaboration
d’une stratégie d’éducation et de formation d’or-
dre général. Cette idée est actuellement reprise
dans un certain nombre d’autres pays.

ORIENTATION

A Tl'issue de la Semaine des Etudiants Adul-
tes, il est évident qu'il existe une demande publi-
que, clairement axée sur le conseil et 'orienta-
tion en mati€re des offres existantes et sur la mei-
lleure facon de choisir un cours ou un program-
me d’études en fonction des disponibilités, de
I'expérience préalable, des aspirations et de l'ap-
titude de chaque étudiant potentiel. Les
recherches régulierement réalisées au Royaume
Uni confirment que les employés demandent fré-
quemment des conseils a leurs supérieurs hiérar-
chiques sur les études les micux appropriées.
Une €tude réalisée en 1994 démontre -du moins
au Royaume Uni- que la plupart des supérieurs
hiérarchiques ainsi consultés considerent qu'ils
n'ont pas la capacité ou les connaissances suffi-
santes pour pouvoir répondre a la demande de
conseil de leur personnel en matiere de stratégies
de développement personnel et professionnel. Le
programme britannique sur les Investisseurs en
Ressources Humaines invite les entreprises a
prendre cet aspect en compte, et a incorporer
des programmes de perfectionnement individuel,
en plus des plans commerciaux, dans les straté-
gies fondamentales de planification des entrepri-
ses. Hormis les entreprises qui participent a ce
programme et la population active salariée,
I'acces a cette information-conseil est tres limité.
Or il est €évident que la pire facon de gaspiller les
rares ressources existantes est de pousser les gens
a suivre des cours qui ne sont pas adaptés a leurs
besoins. La Semaine des Etudiants Adultes a
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démontré que la plupart des gens qui ont recours
aux lignes téléphoniques de consultation ne
savent pas ou s'adresser localement pour obtenir
I'information requise. En ce qui concerne la cons-
truction de voies efficaces d’acces a I'éducation
et a la formation, I'une des fonctions de I'Etat doit
consister en I'établissement d'un service d’orien-
tation nationale efficace, structuré sous la forme
d'une ligne téléphonique de consultation, natio-
nale, permanente et gratuite.

LE DROIT A L’APPRENTISSAGE

Les Services de Perfectionnement des
Employés font I'objet d’autres présentations a ce
Congres. Quoiqu’il en soit, I'expérience acquise
du plan britannique de plus grande envergure et
le plus ancien a cet égard, développé par Ford
Motor Company, suggere que la création d'un
droit 2 I'apprentissage permet de transformer le
modele de participation mentionné au début de
cet article. Plus de 50% des employés de Ford, aus-
si bien la main d’oeuvre que les cadres moyens,
ont participé a ce plan, et 30% d’entre eux le font
tous les deux ans. L'une des caractéristiques du
plan de Ford consiste a permettre a tous les parti-
cipants d’étudier ce qu’ils veulent, a condition
que la matiere choisie NE SOIT PAS d¢ja inclue
dans le plan de formation de I'entreprise. Cela
suppone que les employés peuvent accéder a des
enseignements qui NE SONT PAS directement liés
au travail qu’ils réalisent actuellement. Il s’est pro-
duit un déplacement notable, tant au niveau indi-
viduel que de l'entreprise dans son ensemble,
depuis les cours de golf ou sur la santé suivis pen-
dant les premiéres années, jusqu’a I'enseignement
des langues, de l'informatique et I'obtention de
diplomes académiques. Une fois que le systeme
est en marche, les personnes €tablissent leurs pro-
pres objectifs.
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EFFECTUER SIMPLEMENT LE LIEN

Largument de fond du présent article est
que pour €établir un systeme d’apprentissage tout
au long de la vie en Europe, la tiche essentielle,
considérée dans son ensemble, consiste a garantir
la participation effective des individus. Une fois
que I'on aura réussi a convaincre les gens de par-
ticiper a leffort général, il sera évidemment
nécessaire d’établir des voies de progres claires et
souples, reconnaissant la complexité des itinérai-
res d’apprentissage des adultes. Les individus ont
besoin de voir leur expérience, leurs aptitudes et
leurs connaissances reconnues et €évaluces. Il est
nécessaire de les soutenir pour qu’ils continuent a
apprendre et de les stimuler pour qu'ils le fassent
du mieux qu’ils peuvent. Dans I'ensemble, notre
susteme d’éducation et de formation entende par-
faitement ces taches, mais il est impossible de
garantir leur réussite dans tous les cas. A mon avis
cependant, notre objectif doit étre de garantir I'e-
xistence d’étudiants exigeants et surs d’eux-
mémes, dans toutes les communautés européen-
nes. 11 s’agit d’une lutte a mener tant a l'extérieur
qu'a l'intérieur des salles de classe et des entre-
prises. En ce sens, la distinction qui est faite entre
la formation professionnelle et I'éducation géne-
rale (c’est-a-dire entre <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>