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PRESENTACION

La corriente de investigacion en Eficacia Escolar
se ha convertido, durante los Gltimos afios, en
una de las mas importantes en el panorama ge-
neral de la investigacién educativa, habiendo al-
canzado un gran desarrollo en todo el mundo,
especialmente en los paises de corte anglosajon
donde nacié.

Este movimiento pretende profundizar en el co-
nocimiento de las causas y circunstancias que dan
lugar a que los alumnos de unas escuelas obten-
gan mejores resultados que los de otras, y tam-
bién en el estudio de los elementos que contri-
buyen a que los centros educativos alcancen sus
objetivos. De esta forma, estd influyendo tanto
en la puesta en marcha de procesos de cambio
en las escuelas como en el desarrollo de politicas
efectivas encaminadas a lograr la mejora en la
calidad de la educacion.

Hasta hace no mucho, éste parecia ser un mo-
vimiento escasamente estudiado en el ambito ibe-
roamericano. Sin embargo, el £stado del Arte de
la Investigacion sobre Eficacia Escolar en
Iberoamérica, que ahora se publica, demuestra que
existen numerosos trabajos sobre eficacia escolar,
realizados en la Regién, que ademas han sido lle-
vados a cabo por investigadores de los propios
paises. Esto quiere decir que hay un significativo
nimero de expertos en educacién, tanto en Es-
pafia como en Latinoamérica, con actitud positiva



y competencia mas que suficiente para participar
en este movimiento de investigacidn puntero en
el mundo.

Esto también ha sido puesto de relieve en la
favorable acogida que ha tenido la Red /beroame-
ricana de Investigacion sobre Eficacia Escolar y
Mejora de la Escuela (RIEME), y en el desarrollo
de la /nvestigacion lberoamericana sobre Eficacia
Escolar (IIEE); dos iniciativas del Centro de Inves-
tigacion y Documentacion Educativa del Ministe-
rio de Educaciéon, Cultura y Deporte de Espafa
que han podido llevarse a cabo gracias al entu-
siasmo suscitado entre los expertos e investiga-
“dores en educacién de Iberoamérica.

El Convenio Andrés Bello, por su parte, esta
contribuyendo muy significativamente al avance
de esta linea de investigacion, mediante el auspi-
cio de la lIEE y la publicacion de trabajos como el
que aqui se presenta, cuya iniciativa, coordina-
cién y edicién han sido responsabilidad del Cen-
tro de Investigacién y Documentacidon Educativa
de Espafia .

Maria Tena

- Directora del Centro de Investigacién y Documentacién Educativa (CIDE) Espafia

Ana Milena Escobar Aratjo
Secretaria Ejecutiva del Convenio Andrés Bello, (SECAB)



Introduccién

El movimiento tedrico-practico de Eficacia Escolar constituye en la actualidad la
linea de investigacién empirica de caracter educativo que mas esta influyendo
en todo el mundo, tanto en el desarrollo de politicas educativas como en la
puesta en marcha de procesos de cambio en las escuelas. Esta afirmacién, per-
fectamente vélida para los paises que componen la comunidad Iberoamericana,
exige algunas matizaciones para su completa comprension.

La investigacién sobre eficacia se ha desarrollado, preferentemente, en paises
de corte anglosajon tales como Reino Unido, Paises Bajos, Australia, Canada,
Estados Unidos, Hong Kong, etc.; y ha sido en esos mismos paises donde mas
claramente han incidido sus resultados en la toma de decisiones educativas.

Otros pafses con menor tradicién en esta linea de trabajo también han recibido

una fuerte influencia, pero en este caso no de los resultados de la investigacio-
nes realizadas en el pais, sino a partir de una traslacién en ocasiones acritica de
los resultados encontrados en otros contextos.

Podemos defender que Iberoamérica es un caso paradigmético en esta rela-
cién un tanto peculiar entre la investigacién en eficacia escolar y la toma de
decisiones, dado que las influencias son claras pero apenas han surgido de la
investigacién realizada en esos pafses. En estos casos son agencias internacio-
nales como el Banco Mundial, o el Banco Interamericano de Desarrollo, quie-
nes han asumido el liderazgo en la difusién de las ideas. De esta forma, las
dificultades propias de la utilizacion de resultados ajenos a la realidad iberoame-
ricana se ven agravadas por dos elementos adicionales: por un lado, estas agen-
cias han utilizado sélo aquellos resultados de investigacién que justificaban de-
terminadas decisiones definidas por su particular politica en la Regién; vy, por
otro, los resultados de investigaciones sobre eficacia escolar se han mezclado y
confundido injustificadamente con resultados de estudios de productividad edu-
cativa. Como es sabido, estos estudios (también denominados input-outpur) se
han preocupado tradicionalmente por la eficiencia escolar (es decir, por la
opﬁmnzacnon de los recursos) frente a las investigaciones sobre eficacia escolar
(que buscan conocer cudles son los factores de escuela, aula ! y contexto-que
favorecen que la escuela consiga mejor sus objetivos). Quizé esta utilizacién
perversa ayude a exphcar el rechazo casi visceral que el término eficacia escolar
suscita entre gran parte de nuestros investigadores y docentes.
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Frente a estos hechos surgen inmediatamente algunas preguntas: {por qué no
se utilizan resultados de investigaciones de eficacia escolar realizadas en
Iberoamérica y por investigadores iberoamericanos?, iserd que no existen in-
vestigaciones con estas caracteristicas?

Si atendemos a las distintas revisiones de investigacion realizadas sobre el
tema, tanto las de cardcter global como las centradas en paises en desarrollo,
podrfamos concluir que, efectivamente, no hay investigaciones. Lo que justifica-
rfa de forma obvia la omisién de los resuftados para la toma de decisiones.

El presente libro surge, inicialmente, del convencimiento de que tal creencia
es errénea. Al igual que George Weber a finales de los afios 60, quien no se
creyd las pesimistas conclusiones del Informe Coleman (simplemente porque él
conocia escuelas que tenfan éxito en la tarea de ensefar a leer y escribir a sus
alumnos a pesar de encontrarse en un contexto sociocultural desfavorable), y
para demostrarlo realizd un trascendental estudio, nosotros quisimos compro-
bar nuestra idea y para ello indagar sobre lo que se habia hecho en Iberoamérica.
Si se habfa realizado algo, qué se habfa estudiado, dénde, por quién, cémo y
qué resultados se habfan obtenido. En definitiva, nos planteamos realizar un
estudio sobre el estado del arte (o la cuestidn) de la investigacién sobre eficacia
escolar en Iberoamérica.

Algunos parrafos mas arriba hemos confrontado ya los estudios de productivi-
dad educativa con los de eficacia escolar; y es que en este libro defendemos y
reivindicamos la utilizacion del término “eficacia escolar” frente a otras alternati-
vas usadas en la Regién. Ya hemos comentado el rechazo que existe entre
muchos expertos de Iberoamérica por este concepto, pero creemos que es su
utilizacién errénea lo que ha generado tales sentimientos. Sea como fuere, “efi-
cacia escolar” es un termino técnico, Util para la discusién cientifica e
internacionalmente aceptado. Un término que redne las investigaciones que
buscan mejorar la educacién mediante el conocimiento de los elementos
contextuales, escolares y de aula que generan una educacién de mas calidad y
de mas equidad (porque entendemos y defendemos que no puede darse cali-
dad sin equidad); que ayuda en el intercambio cientifico internacional, dado que
contribuye a que se conozca “fuera” lo que se hace en Iberoamérica, pero tam-
bién que se conozca en nuestros paises lo que se esta haciendo en otros dmbi-
tos; y que cierra las puertas a los estudios de productividad escolar, muy intere-
santes para los economistas siempre preocupados por la optimizacién de los
recursos, pero menos Utiles para los que queremos cambiar los procesos. En
definitiva, es éste un volumen que pretende mostrar qué se hace sobre eficacia
escolar en Iberoamérica, y por ello no podemos més que llamarlo por su nom-
bre: “eficacia escolar”. Sin permitir que nos cambien una palabra por otra.



INTRODUCCION

Junto con la inquietud intelectual de saber qué se hace en la Regidn sobre el
tema, hay dos hechos que han contribuido de alguna forma a la realizacién de
este trabajo. De un lado la creacién de la Red Iberoamericana de Investigacion
sobre Eficacia Escolar y Mejora de la Escuela (RIEME), entre cuyos objetivos se
encuentra el fomentar y difundir la investigacién sobre este temitica que se
desarrolla en la Region; y, por otro, la realizacidn de la Investigacion Iberoame-
ricana sobre Eficacia Escolar (IIEE), que necesitaba completar su marco tedrico
con un estudio sobre los factores de eficacia escolar en Iberoamérica. Veamos
ambas iniciativas con mas detalle.

En marzo de 2000 un grupo de investigadores de América Latina y Espafia
decidieron crear la Red Iberoamericana de Investigacion sobre Eficacia Escolar
(RIEME), con el objetivo de colaborar en la optimizacién de la calidad y la equi-
dad de los sistemas educativos mediante la investigacién sobre eficacia escolar y
mejora de la escuela. Asi, se planteé como uno de los objetivos el fomento y
difusién de la investigacién sobre estas corrientes en la Regién, al igual que la
formacién de especialistas. En el momento de la redaccidn de esta lineas, dos
anos y medio después de su creacion, el crecimiento de RIEME ha sido espec-
tacular, tanto por el nimero de personas implicadas como por las actividades

realizadas. De esta forma, casi 300 miembros de la practica totalidad de los

paises de Iberoamérica han apoyado la realizacién de actividades tales como la
creacién y mantenimiento de una buena pégina web (http:/Awww.mec.es/cide/
rieme), el mantenimiento de una lista de correo electrénico cerrada, la realiza-
cién de varias investigaciones, el apoyo a diferentes eventos en la Regién, la
formacién de investigadores, etc. Este volumen es, por tanto, la materializaciéon
de una actividad que ayudaré a alcanzar uno de los objetivos propios de la Red.

Por otro lado, en julio de 2001 dio comienzo una ambiciosa investigacion inter-
nacional encuadrada en el movimiento de Eficacia Escolar como parte de las
actividades del Convenio Andrés Bello (CAB). Su coordinacién corresponde al
Centro de Investigaciéon y Documentacién Educativa (CIDE) del Ministerio de
Educacién de Espana y en ella participan equipos de investigacién de Bolivia,
Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, Espafa, Panama, Perl y Venezuela, asi como
de la propia Secretarfa Ejecutiva del Convenio Andrés Bello y del Laboratorio
Latinoamericano.de Evaluacién de la Calidad de la Educaciéon de la UNESCO/
OREALC. Este trabajo, denominado /nvestigacion /beroamericana sobre Eficacia
Escolar (IIEE), busca, entre otros objetivos, validar un modelo de eficacia ade-
cuado a las especiales caracteristicas sociales, econdmicas, culturales y educati-
vas de la Regién. Para ello era necesario contar con una revision de “lo que se
sabfa” sobre este tema, tanto en el contexto internacional como de Iberoamérica.
Y para disponer de esta informacién nada mejor que elaborar un estado del
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arte: éste estado del arte. Los autores de los capitulos correspondientes a cada
uno de los paises son también los integrantes de los equipos de investigacion.
De esta forma, este trabajo viene a cubrir esa tarea y su publicacién por parte
del Convenio Andrés Bello refuerza la vinculacién de éste con la IIEE.

Para la realizacién de este volumen se actué en dos fases. En un primer mo-
mento se pidi6 a una docena de investigadores o equipos de investigacién de la
Regién destacados en este ambito que realizaran una revision acerca de lo que
se habia trabajado sobre eficacia escolar en cada pais. Para su elaboracién, los
autores contaron con un minimo esquema comun que les sirviera de apoyo. Las
diferencias encontradas en cada uno de los productos reflejan, por una parte, la
gran disparidad en la materia prima, pero también los diferentes estilos de los
autores; y asf, con estas disparidades se ofrece una imagen de diversidad acor-
de con la situaciéon de la Regidn en este tema. El resultado de esta fase, que
constituye la segunda parte de este volumen, se ofrece a la comunidad interna-
cional como materia prima excelente para ulteriores trabajos de reflexion.

Posteriormente, investigadores de Chile, Ecuador y Espafa contextualizaron y
realizaron una visién de conjunto de los resuttados encontrados. De esta forma,
en primer lugar se redacté una breve revisién de la situacidn educativa de
Iberoamérica, asi como de la investigacién educativa; en segundo término, se
realizd una revisiéon de la investigacién internacional sobre eficacia escolar; v,
para concluir, una revisién panoramica de los doce estados del arte. La calidad
de los trabajos hace que sean Utiles tanto para entender los capitulos nacionales
como para su uso como materia de andlisis independiente. Constituye la prime-
ra parte del presente volumen.

Llegados a este punto, y casi para concluir, permitidnos la licencia de ser poco
ortodoxos y mostraros por adelantado quién es el asesino de la novela: o, lo que

- es lo mismo, qué hemos encontrado en este estudio. Dos ideas principales:

I. En Iberoamérica se ha realizado un buen nimero de investigaciones so-
' bre eficacia escolar de alto nivel, y se cuenta con equipos de investigacién
de calidad y bien formados, capaces de realizar excelentes trabajos. Cier-
to es que la investigacion se concentra en los paises con mayor grado de
desarrollo y mayor tradicién de investigacién, y que la difusién y repercu-
sidbn que dichos trabajos han tenido son escasas. Pero, lo que es mas
importante, el nimero y la calidad de los estudios aumenta afio tras afo.

2. Los resultados de los trabajos sobre eficacia escolar realizados en la Re-
gién constatan que los factores de eficacia encontrados coinciden, en esen-
cia, con los hallados en investigaciones desarrolladas en otros paises; aun-
que con algunas diferencias: en Iberoamérica son muy importantes las
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caracteristicas del profesorado tanto en términos de formacién inicial y
permanente como en sus condiciones econdémicas y laborales; y los recur-
sos si marcan las diferencias entre las escuelas eficaces y otras que lo son
menos. De esta forma, podemos concluir que los estudios internacionales
sirven como base, como apoyo, como primera idea, pero que no se pue-
den considerar como dnica referencia vdlida para la toma de decisiones
en la Region.

No puede darse por finalizada esta introduccién sin agradecer a las investiga-
doras que se han ocupado y preocupado por garantizar la calidad del producto
final en este aspecto: M? Lourdes Hernandez, Miren Balbas, Ana Paula
Castroviejo, Maria Martinez y Gala Pefalba.

£l coordinador
Julio de 2002, entre Madrid y Bogotd
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|.I. La Educaciéon y la Investigacion
Educativa en Iberoamérica

Eduardo Fabara Garzén'
M? Lourdes Herndndez Rincdn?

El desarrollo de la investigacién sobre eficacia escolar estd intimamente ligado
al desarrollo de la investigacién educativa y al de la propia educacién en cada
pais y en toda la Region. De este modo y manera, si pretendemos obtener un
minimo conocimiento de la situacién del movimiento tedrico-practico de Eficacia
Escolar en Iberoamérica hemos de comenzar por trazar unas breves lineas acerca
de la educacidn en nuestros paises, asi como sobre la investigacién educativa
que en ellos se realiza.

Ese objetivo, tan humilde y tan ambicioso a la vez, es el que pretende ser
cubierto por el primer capftulo de esta obra.

[.1. LA EDUCACION EN |BEROAMERICA
[.1.1. Antecedentes

La década de los afios noventa fue para Iberoamérica una etapa muy particu-
lar marcada, por una parte, por el avance incontenible de la tecnologfa, especial-
mente informatica, que copd los &mbitos mas diversos de la vida ciudadana. Por
otro lado, los procesos neoliberales implementados por los estados permitieron
una gran apertura, en los mercados nacionales, de la compra y venta de bienes
y servicios provenientes de los paises desarrollados. Pero, ademas, se produje-
ron enormes cambios en el papel que jugaba el Estado en los aspectos econd-
micos y sociales.

A partir del desarrollo de nuevos disefios en la Constitucién General del Esta-
do, muchos paises iberoamericanos plantearon una nueva legislacion educativa
(fue el caso, por ejemplo, de Colombia, Ecuador, Venezuela, Perti, Chile o Bo-
livia). Esta nueva normativa toma en cuenta muchas de las principales preocupa-
ciones de la sociedad en la que se enmarca, en especial lo que tiene que ver

' Asesor Educativo (Ecuador). Ex-coordinador del Area de Educacién del Convenio Andres Bello.
% Facultad de Psicologfa, Universidad Complutense de Madrid {Espafia). ' -
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con el reconocimiento del género y la busqueda de la equidad, el rescate de la
biodiversidad y la defensa del medio ambiente y la ecologfa, la descentralizacién
y las autonomias y el reconocimiento de la pluriculturalidad y la multietnicidad;
en general, todo lo relacionado con la diversidad.

Pero, ademas, se deben resaltar tres aspectos de importancia en la vida de los
paises iberoamericanos. En primer lugar, el incremento de la riqueza por efecto
de la capacidad exportadora de los paises. Aunque tal riqueza se concentrd en .
pocas manos Y, entre tanto, crecieron los indices de pobreza, hasta el punto de
que la mayor parte de los paises tiene un porcentaje de pobres que muchas
veces supera el 50% de la poblacién nacional. En segundo lugar, América Latina
dejé de ser un continente rural puesto que, hoy en dia, la mayor parte de su
poblacidn se concentra en las grandes ciudades; sin embargo, éstas no han
podido, de manera general, atender los requerimientos fundamentales de los
nuevos habitantes, en especial los que tienen que ver con servicios basicos
como salud, educacién, vivienda y bienestar. Finalmente, se hicieron evidentes
los grandes esfuerzos por lograr una democratizacién continental y por fin des-
aparecieron las dictaduras de Iberoamérica; sin embargo en la mayorla de los
paises apenas existe una e :
democraciaformalynoha = AR ,
cristalizado una amplia par- - Lost recursos destinados a la educacio ideeste pals sumandq
ticipacion ciudadana en la ‘“:prESUpuestospubhcosypnvado I _a‘caprtafolaprovmc:a de
vida de los estados. Primaria, Secundaria y Ui rsxdad ascienderia |3.700 millo-
nes de ddlares anuales destinados atres millones de estudian- -
tesy mas de medio mnl[on;de profesores. Dekesa cantidad,

Es necesario citar algunas
fechas de la segunda mitad -
del siglo xx que son repre- ,
sentativas en Iberoamérica 5
y que han tenido inciden- .
cia en los procesos educa- .

tivos de la Regidn. En 1952 Argentma la |nver5|6n promedio poralumno esde I 224 USD
se lleva a cabo en Bolivia  enprimariay de 1575 Uso en Secundaria, Un 52%de los
un significativo cambio so- '-alumnosdéSecundariacérﬁpbtaestos estudxos conunatasa
cial que reivindica, entre 9

otros aspectos, la educacion
de los indios. En 1958 fina-
liza en Venezuela la Dicta-
dura de Pérez Jiménez. En -
1959 Fidel Castro toma el poder en Cuba, Ilegando a concretar una importante
revolucion social que tiene amplias repercusiones en la vida de la isla y de todo
el continente. En esta transformacion, los aspectos educativos, culturales y cientffi-
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cos tienen una gran trascendencia nacional. Las décadas de los 60 y los 70 son
particularmente conflictivas por la existencia de dictaduras militares en la mayor
parte de los paises. A finales de los afios 70 y comienzos de los 80 se inician
procesos de renovacién: paises como Ecuador, Perl y Bolivia reinician su vida
democriética; después lo haran los paises del Cono Sur vy, finalmente, los de
Centroamérica y el Caribe. A mediados de los 70 se producen importantes trans-
formaciones politicas en Espafa y Portugal, la revolucién del 25 de Abril de 1974
marca un inesperado viraje politico y social para este Gftimo (Mendes Catani, 2000)
y Chile es el pais que més tarde regresa a la normalidad democritica, en 1989.

En un estudio de tipo educativo la mencién de estos aspectos es importante,
puesto que su incidencia repercute tanto en el desarrollo curricular como en el
planteamiento de politicas y estrategias educativas. Los cambios educativos de los
afos 80, producto de las transformaciones politicas del momento, estuvieron do-
minadas por la socialdemocracia, en tanto que los procesos de los 90 tienen una
connotacién neoliberal que se refleja en las medidas tomadas en los Ultimos afos.

Estos procesos politicos han marcado de manera muy representativa el papel
de la educacién, siendo ésta uno de los asuntos de la agenda politica que llega a
una proporcidn grande de la poblacién: millones de nifios y adolescentes, cien-
tos de miles de profesores y millones de padres de familia. Pero también existe
la conviccién de que una mejor educacién genera mejores condiciones para el

crecimiento econémico.
BRASlL :

Eselsistema educatlvo més numeroso-de la Reglon ‘con 58 :

millones de estudiantes y el 90% de la poblacién en edad

escolarizada, El gasto publicoen educacién es del4,8% del Pis,
del cual un gran porcentaje se destinaal pago de profesores. La
finandiacion de la educaciéntiene muchasdistorsiones en este
pals: algunos estados estan obligados a destinar un 25% de fa
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En el campo educativo,
durante la década pasada
no se puede hablar de
avances de gran significa-
- cidn, pero tampoco se han
dado situaciones de franco
estancamiento. Los avan-
ces mas importantes se
han producido en el cam-
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tre 1980y 1995, el porcentaje del gasto publico del PNg en educacién en Amé-
rica Latina y el Caribe pasé del 3,8% al 4,5%, mientras el total mundial, aunque
mas elevado al inicio de este mismo periodo (4,9%), no avanzé un sélo punto
en esos quince anos. Sin embargo, la comparacién entre los. paises de América
Latina y el Caribe y los paises més desarrollados no arroja un- resultado-tan
beneficioso para aquéllos: a.pesar de que en 1980 la diferencia entre ambos era
de 1,4 puntos porcentuales, en 1995 la brecha aln existia; aunque es igual-
mente cierto que se habfa reducido a la mitad.

Analizando la situacién de alguhbs'pa"ises, se observa que aumentaron la par-
te del Producto Interior Bruto dedicado a educacion: es el caso de Argentina,
que en 1990 dedicaba'un 3,4% del P a la educacién y en 1998 lo habia
incrementado al 3,8%; también el.de México, que pasé de invertir un 3,1% en
1980 aun 5;1% en I999 y e! de Espana que varié del 4,45% en 1990 al 4,9
en 1998,

En el tema de la cobehura, la escolarizacién en la Primaria y la Secundaria se
extendi® masivamente: en la década de los 90 se generalizé la obligatoriedad
escolar, se mejord la infraestructura y se crearon muchos planteles. La CepAL
dice: “Mds educacidn es mds movilidad social, es mayor competitividad en la eco-
nomia mundial porque se logra mas valor agregado en la economia y es un mejor
gercicio de la cudadania.” (Pulso Latinoamericano, 2001).

Los elementos en los que se evidencian deterioros son los relativos a la situa-
cion de los docentes, los cuales han visto caer sus salarios de una manera brutal,
asi como los elevados indices de desercién y repitencia escolar, los decrecientes
presupuestos educativos v la falta de solucién a muchos problemas escolares
(Torres, 1999).

En el mundo de comienzos del milenio, la educacion se ha considerado como
un instrumento central para la competitividad de las naciones en la economia
mundial, por eso la principal limitacién de los paises de Iberoamérica ha sido la
poca disponibilidad de jévenes con una capacitacién adecuada para incorporar-
se al mundo del trabajo. Los paises muestran un claro rezago respecto a sus
principales competidores industriales en lo que se refiere a la disponibilidad de
la fuerza del trabajo -

l.1.2. Algunas referencias estadisticas

Durante las dltimas dos décadas las naciones.de Asia han superado a las
de América Latina enta Educacién Secundaria y Universitaria. La brecha todavia
es 'mayOr entre los paises de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Eco-
némico (Ocpe) y los paises iberoamericanos. En los paises de la Ocpe el 95% de
los'jévenes cursa estudios secundarios y un 85% los termina; en América Lati-



LA EDUCACION Y LA INVESTIGACION EDUCATIVA EN IBEROAMERICA

na, solamente un 50% de
jovenes en edad los cursa
y apenas un tercio los ter-
mina; en Asia, un 75% de
la juventud cursa estudios
secundarios. La duracién
de la Educacién Secunda-
ria en horas, a lo largo de
su ciclo de estudios, es tam-
bién muy diferente: en
América Latina se aproxi-
ma a las 6.000 horas como
media (es decir, unos ocho
anos), mientras que en la
OcDEe y en el sudeste de
Asia es de 9.500 (esto es,
unos once anos).

En la Ocoe, la inversiéon
del Estado por alumno su-

CHILE
Durante los afios 90, se llevé a cabo en Chile una reforma
educativa de gran calado. Su presupuesto dedicado a la educa-
cién ha aumentado casi en un [00% respecto al de hace una
década, incrementandose el porcentaje del Pis destinado a

. educacién del 4,4% en 1990 al 7% en 1998. La inversidn

promedio por alumno en Chile esde 2.1 15 Usp en la Prima-
riay de 2.292 Usp en la Secundaria, la més alta de la Regién.
Con unatasa de desempleo entre los jdvenesentre el 8%y
el 23%, el esfuerzo educativo en Chile ha ido orientado a
lograr lainsercién en el mercado laboral de este colectivo. Se
ha desarrollado la educacién dual, con formacién profesional y
técnica. El sistema, ademds, estd en plena tensién para recupe-
rara los alumnos que abandonan la escuela. El alargamiento de
la jornada escolar, alin en pleno proceso, ha logrado buenos
resultados en la formacidn. Los maestros, en conflicto con el
Gobierno cada dos afos, han tranzado con la Administracién
actual. ,

Pulso Latinoamericano (2001)

pera los 3.500 Usp . En

Iberoamérica el indice mas alto es de 2.200 UsD (en el caso de Espafa y Chile),
aunque paises como Argentina, México o Brasil estan en torno a los 1.000 Usp
y Pert, Paraguay o Ecuador no pasan de los 350 Usp. En los paises de la Ocoe la
esperanza de vida educativa es de |5 afnos como media; en Latinoamérica no
supera los 10 (Pulso Latinoamericano, 2001).

Los esfuerzos realizados por los paises iberoamericanos para ampliar la cobertu-
ra educativa han sido enormes, especialmente en las décadas de los afios 70 y 80
y en particular en la educacién general bésica. En la mayor parte de los paises se
concentrd una accion, tanto politica, como administrativa y financiera, para permitir
que todos los nifios ingresaran a la escuela. Los resultados fueron muy significati-
vos; se logré una tasa neta de escolarizacion cercana al 90% y en algunos tramos
de edad, como de los 8 a los 10 afios, préxima al 95%. Se alcanzé una gran
capacidad de acogida, representada en una amplia red de escuelas publicas, en
miles de maestros que se incorporaron al sistema y en un gran esfuerzo por dotar
a los centros educativos de una infraestructura conveniente (Fabara, 1996).

Sin embargo, los millones de alumnos incorporados ahogaron los escasos in-
tentos de un desarrollo educativo de calidad y eficacia. Concretamente, los sis-
temas educativos fueron incapaces de ofrecer una educaciéon cualificada mien-
tras crecian para atender las presiones de la demanda social.
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La alta capacidad instalada se desaprovechd al ofrecer una educacién con
muchas limitaciones pedagdgicas y sociales. Este fendbmeno se hace evidente en
los miles de nifios que no logran adquirir los conocimientos y capacidades inte-
lectuales, sociales, culturales y éticas normalmente impartidos en la escuela, a
pesar de haber finalizado su ciclo de educacién (Unicer, 1998). Segin este orga-
nismo, numerosas encuestas realizadas en los pafses industrializados y en desa-
rrollo ponen de manifiesto que un ndmero considerable de nifios termina la
ensefanza primaria sin haber adquirido un dominio adecuado de la lectura.
Para UNICEF, los nifios que nunca pueden ingresar a la escuela y los que no
alcanzan un nivel apropiado de aprendizaje constituyen un ejemplo tragico del
desaprovechamiento del potencial humano, social y econdémico de los paises
afectados.

Otro de los fendmenos en los que se muestra el desaprovechamiento de la
capacidad instalada de la escuela es el relativo a la desercién y repeticién esco-
lares, y que consiste en que los alumnos o bien no finalizan el ciclo obligatorio
completo de estudios porque abandonan la escuela antes de hora, o bien lo
hacen en un nimero mucho mayor de los afios prescritos, provocando serios
desajustes en el desarrollo de su personalidad y en la adquisicién oportuna de
las competencias bésicas para lograr su madurez completa. Generalmente, es-
tos fendmenos estan inscri-

tos en los circuitos de po-
breza y marginalidad de
amplios sectores de la po-
blacidn. Es en los lugares
mas pobres, como los cin-
turones de miseria de las
grandes ciudades o los sec-
tores rurales, donde ni la
familia ni la escuela respon-
den a las primordiales exi-
gencias educativas de la
sociedad.

Una de las preocupacio-
nes de los encargados de
formular y llevar a la practi-
ca las politicas educativas
es el mejoramiento de la
calidad de la educacién,
pero también la busqueda

COLOMBIA
En 1991 habia mas de siete millones y medio de alumnos
matriculados en los cuatro niveles del sisterna formal de educa-
cion (el 23,03% de la poblacién nacional). El 86,75 % de la
poblaciénentre 6y | | afos estaba matriculada en Educacion
Bésica Primaria, mientras que en Educacién Basica Secundaria
el porcentaje no llegaba al 45% (concretamente, el 44,88%
de la poblacién). Uno de los mayores problemas colombianos
es la afta tasa de repeticion escolar, que en el afio 90 afectd a
casi un millén alumnos, que representaron el 25,5% de la
matricula. En este pals, un estudiante promedio ha de estudiar
[2,3 afios para aprobar los nueve grados, lo cual tiene un
costo econdmico y social muy alto. En 1998, Colombia des-
tinaba el 4, 1% del Pis al gasto publico en educacion. Desde los
inicios de los 90 se esta llevando a cabo una reforma educativa;
en ella se plantean la organizacion de los Proyectos Educativos
de Plantel (Per), la descentralizacion educativa y el desarrollo

curricular auténomo.
E. Fabara y M. Sardi (1999)
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de la eficacia y la equidad y la posibilidad de operar cambios de magnitud en los
sistemas educativos. La situacidn actual ha provocado la multiplicacién de los
casos de desercion y repitencia, situacion ésta que ha frenado el desarrollo del
capital humano, al punto que actualmente en América Latina las posibilidades
de supervivencia de una persona en el sistema educativo son de 5,2 afios (pro-
medio de escolaridad en el continente), lo que significa que ni siquiera existe la
posibilidad de la finalizacién de la escuela bésica primaria que en la mayor parte
de los paises es de seis afios®.

En las regiones mas desarrolladas del planeta la tasa neta de matricula es del
99,4%, en tanto que en América Latina es sélo del 90,4%. Las posibilidades de
supervivencia escolar hasta 5° grado para el afio lectivo 1994-1995 se dieron de
la siguiente forma:

Tabla |.1. Tasas de supervivencia escolar hasta 5° grado (Unicef, 1998)
1" grado 2° grado 3% grado 4° grado 5° grado
Paises desarrollados 100% 100% 99% 99% 99%
Asia Oriental 100% 95% 92% 89% 86%
América Latina 100% 83% 7% 71% 67%

Lo cual significa que, mientras en los paises desarrollados casi todos los nifios
tienen posibilidades de llegar al 5° grado de Primaria (99%), en los paises del
Asia Oriental lo hace el 86% (o, lo que es lo mismo, seis de cada siete nifios
pueden continuar sus estudios), en tanto que en América Latina solamente el
67% puede sobrevivir en el sistema (las dos terceras partes) mientras que el
33% restante es excluido antes de tiempo. Esta es una de las tasas mas bajas
del planeta.

Si se compara lo que acontece en América Latina con los pafses del Asia-
Pacifico se constata, en primer lugar, que éstos han experimentado un enorme
crecimiento econdémico, al punto gue algunos de ellos constituyen la vanguardia
de los mercados financieros que desarrollan la tecnologia punta. Dicho creci-
miento obedece a la gran educacién de su gente. Asi, los llamados “tigres asiati-
cos” (Hong Kong, Taiwan, Corea y Singapur), tienen actualmente un promedio
de escolaridad de 9,2 afios por habitante, en tanto que en los nuevos “cuatro
dragones” (Indonesia, Malasia, Filipinas y Tailandia) el promedio es de 5,8 afios
(Rodriguez, 1995).

? En esta parte del andlisis no se toma en cuenta la situacién de Espafa y Portugal porque sus indices escolares
son mucho mayores que los de los demds pafses. Ademas, al ser parte de la OcDe y de los paises europeos,
no resulta apropiado duplicar su referencia estadistica.
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Si se mira retrospectivamente, se encuentra que al comienzo de los afios 60,
el primer grupo de paises asiaticos tenfa una escolaridad de 3,4; América Latina
de 2,8 y el segundo grupo de paises del Asia de 2; lo que significa que los tres
grupos de palses tenfan casi el mismo rango, no obstante subdesarrollado, pero
con un ligero predominio de Hong Kong, Taiwan, Corea y Singapur. Es en la
década de los afios /0 cuando estos Ultimos alcanzan un importante crecimiento
de casi tres puntos, en tanto que América Latina avanza lentamente; y al co-
mienzo de los 80 el segundo grupo de paises asiaticos inicia su gran despegue y
sobrepasa el nivel de escolaridad latinoamericano (Londofo, 1995).

Los resultados son concluyentes: los dos grupos de paises asiaticos casi
triplicaron en 35 afios el promedio de escolaridad por habitante, mientras que
América Latina no alcanzé a duplicar el promedio en ese mismo periodo. De
manera que no es aventurado decir que el inmenso desarrollo industrial y co-
mercial de los paises asidticos sefialados se debe, en gran medida, a la educa-
cion. Este es un claro indicador del progreso alcanzado en los Ultimos afios.

En el Informe Mundial de la UNesco (1999) se recoge informacién sobre diez
paises latinoamericanos (tabla |.2). A partir de los datos ofrecidos se puede
deducir que, en estos paises, solamente un 3,5% del Producto Interno Bruto
se destina a educacidon y que los paises que mas asignaciones destinan son
Costa Rica (5,8) y Colombia (4,4), en tanto que todos los demas fluctlan entre
el 3,0yel 3,4 :

Tabla I.2. Gasto en educacién de diez paises latinoamericanos

Educacién Primaria
Pais % PIB
% PIB % gasto en educ.
Argentina 3,0 1.0 31,1
Brasil 3.4 2.3 488
Colombia 4.4 1,1 23,6
Costa Rica 5,8 2,7 61,3
Chile 3,3 1,3 478
Ecuador 3,1 1,2 46,5
México 3.4 1,5 36.4
Peru 3,0 [0 45,0
Uruguay 3,0 1,0 31,1
Venezuela 3,1 [,2 32,6

Fuente: Unesco (1999).
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COSTA RICA
Ha sido tradicionalmente uno de los paises de la Regién con
mayor interés para la educacién. El presupuesto del Ministerio
de Educacién es de 770 millones de ddlares, de los que un
73% se destina al pago de profesores (lo cual supone un 20%
del presupuesto de todo el gobierno). Este presupuesto se
incrementd en un 709 en los ltimos cinco afios. No obstan-
te suamplia cobertura, existen ciertos problemas: en Primaria
hay una matricula del 929% y en Secundaria del 71 %. La deser-
cién en primer grado de escuela y primero de Secundaria es
alta, dato que preocupa a padres y profesores; actualmente se
trabaja en varios programas para retener a los alumnos. El
gobiemo reconoce un déficit de profesores de inglés, asf como
falta de infraestructura. Este afio se entregardn 50.000 pupitres
alas escuelas rurales, se estdn construyendo 2.200 aulas y se

En estos mismos pafses,
el 1,4% del Producto Inte-
rior Bruto se destina a la
Educacién Primaria. De
ellos, son Costa Rica (2,7)
y Brasil (2,3) los que dedi-
can una mayor asignacion,
en tanto que los demas
fluctdan entre el 1,5% vy el
[,0%. Por otro lado en
este mismo grupo, en pro-
medio, un 40% de los gas-
tos destinados a educacién
se asignan a la Primaria.
Costa Rica ofrece la mayor
asignacion a este nivel

crearan 62 nuevos centros educativos; a ello se unen 130 (6 | ,3%), mientras que la

menor corresponde a Co-
lombia, que le asigna ape-
nas el 23,6%.

Como conclusién de este
ligero andlisis y financieramente hablando se puede decir que, salvo en el caso
de Costa Rica, la educacién no es una prioridad del Gobierno para ninguno de
los paises estudiados. La Educacién Primaria es aiin un nivel educativo que tra-
baja con muchas limitaciones, a pesar de que no se ha logrado la escolaridad
universal y la permanencia del alumno en el sistema estd todavia amenazada
por factores internos o externos a la escuela.

escuelas materno-infantiles por construir, el afio en curso, en
el pals.
Pulso Latinoamericano (2001)

[.1.3. Educacién para todos

En las ultimas décadas ha sido muy importante el papel que han jugado los
organismos internacionales en el desarrollo de la educacién. Organismos como
la UNEScO han marcado la pauta de las politicas nacionales por medio de las
acciones que establece el Proyecto Principal de Educacién para América Latina y
otros de similar naturaleza. Simultaneamente, ha sido la banca multilateral de
caracter internacional la que ha financiado muchos de los grandes proyectos
nacionales, incluyendo algunos procesos de reforma educativa.

Pero esa accién de caracter multilateral no siempre ha sido aceptada por los
paises que, en muchas ocasiones, han criticado la excesiva ingerencia de estos
organismos Y, en otros casos, la imposicién de politicas para la concesién de
préstamos.
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En marzo de 1990 todos los paises iberoamericanos, entre un grupo de 155
del mundo, suscribieron el Marco de Accion del Programa Educacién para To-
dos, planteado por la UNEsco y otros organismos internacionales en Jomtien
(Tailandia). Este Marco de Accién fue ratificado diez afios después por la Confe-
rencia de Dakar (Senegal) en la mayor parte de sus términos, en abril de 2000
(Torres, 1999). Este programa se conoce como “Educacién Bésica para Todos” y
no tiene que ver solamente con la cobertura, sino también con el desarrollo de
conocimientos tedricos y practicos, destrezas, valores y actitudes, a fin de poder

encarar sus necesidades basicas en los siguientes aspectos:

I. La supervivencia

e

El desarrollo pleno de las propias capacidades
El logro de una vida y unos trabajos dignos
Una participaciéon plena en el desarrollo

El mejoramiento de la calidad de vida

La toma de decisiones informadas

La posibilidad de continuar aprendiendo

La Conferencia de Dakar ratificé que se necesitaba auin trabajar mas tiempo
para que estos propésitos pudieran hacerse realidad para todos.

Simultaneamente a estos
esfuerzos, desde el afo
1992 en adelante y con
motivo de los Quinientos
Afos del Descubrimiento
de América, se han venido
celebrando las Cumbres de
los Jefes de Estado de
Iberoamérica, con la finali-
dad principal de plantear
una agenda comun en la
que se busquen respuestas
a los problemas mas repre-
sentativos de los paises. En
esa agenda, la educacién ha
tenido un papel preponde-
rante. Estados Unidos, por
su parte, organizé la Cum-
bre de las Américas, con
propdsitos similares.

CUBA
A pesar de los problemas econémicos que afectan a fa socie-
dad cubana, la educacién constituye uno de los ejes centrales
de su desarrollo. Esto se pone de manifiesto en los grandes
esfuerzos que hace el Gobierno para atender cada una de las
necesidades derivadas de la educacién para todos. La educa-
cién es gratuita y obligatoria desde los circulos infantiles que se
forman con nifios de seis meses o mas, hasta la educacién
preuniversitaria, después de doce afios de estudio. La polftica
educativa cubana estd definida por la Constitucién de la Republica,
que entré envigor en | 976; pero ademis, existe un Plan de
Transformacién Educativa iniciado en 1997 y que permitid la
implantacion de un nuevo curriculo de estudios. Tanto en las
estadisticas escolares como en los resultados de los procesos
de evaluacién que se han realizado a nivel internacional, los
resuttados de la educacién cubana han sido siempre superiores

alos del resto de los paises latinoamericanos.
E. Fabara (2000)
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I.1.4. La reforma educativa

El primer antecedente relacionado con las reformas educativas de Gltima ge-
neracion llevadas a cabo en los paises americanos se materializa en tres mo-
mentos de la reforma educativa espafiola. El primero tiene lugar el 22 de abril
de 1989, cuando el Ministro de Educacién y Ciencia de Espafia presenta el
Libro Blanco de la Reforma Educativa y formula la propuesta inicial sobre el
Disefio Curricular Base en los niveles de Educacion Infantil, Primaria y Secunda-
ria. Luego viene el desarrollo del Segundo Congreso Estatal de Movimiento de
Renovacién Pedagdgica donde se manifiesta el interés del magisterio espafiol
por los cambios propuestos; y, por Ultimo, el |3 de septiembre de 1990, el
Congreso aprueba la Ley Orgénica de Ordenacion General del Sistema Educa-
tivo -LoGse- (Ministerio de Educacién y Ciencia, 1991).

Desde esas fechas hasta el momento, la reforma educativa espafiola ha sido
uno de los mas grandes referentes para los intentos que se han sucedido en casi
todos los paises de América Latina. Muchos de los planteamientos curriculares,
como la autonomia curricular, los ejes transversales para el fortalecimiento del
curriculo, los proyectos educativos de centro y la incorporacién de las corrientes
pedagdgicas actuales, como el Constructivismo y la Pedagogia Conceptual, apa-
recen por primera vez en el mundo hispanico en la propuesta espafola, la cual
ha tenido amplias repercusiones en la vida de los sistemas educativos del resto

de los palses.
ECUADOR

El sistema educativo en el Ecuador muestra mas errores que
resuttados positivos. El Ministerio de Educacién y Cuttura, que
responde de la formacién de unos 3 millones de alumnos, no
alcanza a estructurar un sistema educativo eficaz; por ello, tanto
pedagogos, como padres, profesores y alumnos tienen la sen-
sacién de un verdadero estancamiento. La evolucién del gasto
publico en educacién en el Ecuador no es muy positiva. La
Constitucién estipula que el Estado debe dedicar un 30% del
presupuesto a la educacidn, pero esto no se ha cumplido
nuncay lo que se destina en este momento apenas supera el
9,2% (con un descenso constante en los Gltimos afios). Del
total que actualmente se dedica a la educacion, un 95% va
directamente a pagar el salario de los profesores; este salario
no supera los | 56 ddlares en el caso de un profesional con
diez afios de experiencia. Segdin la UNesco, el porcentaje del
Pig destinado a la educacion en 1998 fue del 3, 1 %.

Pulso Latinoamericano (2001)

Con este antecedente, es
necesario hacer algunas
constataciones. La primera
es que todos los paises se
encuentran en un proceso
de reforma educativa, lo
cual demuestra que existe
un afan comdn de la socie-
dad por transformar la en-
sefianza. Sin embargo, hay
que sefialar que en paises
como Espana, Colombia,
Chile o Cuba existen pro-
cesos muy consolidados,
especialmente en el nivel
de la educaciéon bésica ge-
neral, mientras que en los
demas paises, como Boli-
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via, Venezuela, Ecuador, Chile y Panamé, coexisten dos sistemas, el uno refor-
mado, que se aplica en ciclos, cursos o grados inferiores y el tradicional para los
ciclos o grados superiores. Por eso, en estos paises se podria hablar de una
etapa de transicién en la que hay una dualidad, con dos sistemas: uno que
avanza ano tras afio, otro gue se elimina simultaneamente.

En las reformas educativas que se han materializado en Iberoamérica los prin-
cipales esfuerzos se han centrado en mejorar la calidad para reducir la repeti-
cién y la desercién escolar, descentralizar la Educacién Primaria y la Secundaria,
reformar los curriculos, promover cambios pedagdgicos y establecer estandares
que permitan medir el rendimiento escolar y los logros de las escuelas. Asi, los
términos que mas se utilizan en los documentos oficiales de reforma educativa
son: mejoramiento, calidad, eficacia, eficiencia, pertinencia, equidad, coheren-
cia, identidad, flexibilidad, nuevas sensibilidades e innovaciones (Fabara, Ochoa
y Carrizosa, 2000). Estas reformas se han identificado como una condiciéon
medular para alcanzar el desarrolio econdmico, politico y social.

El conjunto de medidas propuestas como parte de las reformas ha generado
oposicién y resistencia de algunos grupos politicos importantes, como los sindi-
catos de profesores del sector publico, los dirigentes y miembros de algunos
partidos politicos y los su-

pervisores de las escuelas ESPANA
y funcionarios regionales y Desde la promulgacién de la Ley de Ordenacion General del

municipales (PreaL, 2000).  Sisterna Educativo (LOGSE), en 1990, la escolarizacion delos
jévenes y nifios de edades comprendidas entre 6y | 6 afios es
obligatoria. En el curso 2001/2002, hay més de tres millones
de alumnos matriculados en la ensefianza obligatoria, aproxi-
madamente el 66% en centros educativos de la red plblica. En
cuanto a la educacién postobligatoria, en Formacién Profesio-
nal y Bachillerato se han superado ya los |.200.000 alumnos,
casi el 75% de los mismos en centros publicos. La educacién
universitaria congrega en este pais a casi un millén y medio de
alumnos, cifra en la que no se incluyen estudios de doctorado
ni de postgrado.
Ef presupuesto total que se destinaa la educacién en Espafia
procede de fondos publicos, proporcionados por las Adminis-
traciones del Estado, Autondmicas y Locales, y de fondos pri-
vados, aportados por las familias y, en menor medida, por
instituciones privadas. Asi, el gasto en educacién proviniente de
fondos piblicos representa el 78, 1 7% del total.

Centro de Investjgacion y Documentacion Educativa (2002)

La segunda constatacién
es que en los procesos de
reforma educativa el con-
cepto de curriculo ha cam-
biado radicalmente: ya no
se puede hablar de un cu-
rriculo 100% nacional.
Este, en los momentos ac-
tuales, es una guia de
orientacion flexible y dina-
mica que se aplica de ma-
nera descentralizada, esto
es, atendiendo a la distri-
bucién geogréfica. Tales son
los casos de Espana, Brasil
o Argentina, en los que las
autonomias o los entes
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regionales establecen un gran porcentaje de los contenidos curriculares, o el caso
de Colombia, en el que se ha privilegiado el desarrollo de los “Proyectos Educati-
vos Institucionales” (Pel), los cuales confieren una total autonomia a los centros
educativos para plantear el curriculo segin sus particularidades, necesidades o
posibilidades de desarrollo pedagdgico. Igual proceso se vive en Venezuela con
los “Proyectos Pedagdgicos de Plantel” (Pep), en Chile con los “Proyectos de Mejo-
ramiento Educativo” (PME), y en los demés paises con designaciones similares.

Para evitar que los distintos centros educativos sean victimas de una total anar-
quia se han establecido ciertos indicadores de logro, contenidos minimos o com-
petencias bésicas, que son los que dan la orientacion nacional a los programas
de estudio o a los proyectos pedagdgicos. Tales indicadores o competencias
bésicas se definen como: “indicios, senales, rasgos, conjuntos de rasgos, datos o
informaciones perceptibles que al ser confrontados con lo esperado se convierten en
evidencias significativas de la evolucion, estado y nivel que en un momento dado
presenta el desarrollo humano' (Ministerio de Educacion Nacional, 1996). Estos
indicadores se pueden identificar como valores, actitudes, competencias, cono-
cimientos, sentimientos, ideales o visiones de futuro.

La autonomia institucional tiene muchas ventajas, como la posibilidad de hacer
una educacién fundamentada en los requerimientos sociales o culturales de la
comunidad, el alentar la
participacién de los miem-

PERU

En este pais, los avances han sido muy pocos y los retrocesos
muchos. El mayor desafio tiene que ver con la calidad de la
educacién: si, en los paises avanzados, la media de formacién
para lograr el progreso es de |2 afios, en Peri el promedio de
escolarizacién es de sélo 8 afios. El presupuesto educativo
cay6 drasticamente en la década de los 90, Entre 1960y
1999, el nimero de alumnos crecié un 408% y el nimero de
profesores un 475%, pero el incremento del gasto piblico
apenas llegd a un 203%; o, lo que es lo mismo, muy por
debajo de las necesidades. Se calcula que Perti dedica cercade
un 4% del P8 a la educacion, tanto en el sector piblico como
en el privado. La inversién por alumno esté en fa Primaria en
210 Uspy en Secundaria en 260 Usp. Para completartodafa
educacién, en Per( los alumnos llegan a emplear 17 afios,
mientras en Europa lo logranen | | afios de estudio. '

Pulso Latinoamericano (2001)

bros del plantel como ac-
tores destacados de sus
propios aprendizajes y fa-
vorecer el aprovechamien-
to de los recursos del me-
dio y la recuperacién de
muchos elementos de la
identidad nacional. Sin em-
bargo, en todos estos pro-
cesos cuentan mucho la
actitud y la formacién del
maestro. Docentes poco
formados o con una actitud
de excesiva comodidad ter-
minan trabajando en pro-
yectos poco exigentes o
ensefando sélo los conte-
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nidos que son de su agrado, dejando de lado aprendizajes muy importantes. La
autonomia institucional pasa por un proceso de gran preparacion de sus actores.

La siguiente constatacién es que el curriculo privilegia el desarrollo de las areas
de estudio, antes que las asignaturas, con el propdsito de contextualizar los apren-
dizajes, ya que éstos son mas significativos cuando son globales, cuando integran
elementos de diferentes saberes y cuando son cercanos a la vida misma.

Otra caracteristica es que las reformas educativas orientan el curriculo en dos
direcciones: por un lado, el desarrollo de las areas de estudio; por otro, el de los
ejes transversales que permean todas las areas y grados o ciclos de la ensefian-
za. La incorporacién de estos ejes transversales, comUn a todas las reformas
educativas, plantea la posibilidad de que los ejercicios, las lecturas, los trabajos
practicos, las tareas, los estudios e investigaciones y las demas estrategias com-
plementarias al desarrollo curricular se orienten en esa direccién. En el aprendi-
zaje de la lengua materna, por ejemplo, los ejercicios ortograficos y sintacticos,
las lecturas y otros elementos de estos aprendizajes pueden versar sobre temas
de la democracia, la paz, el medio ambiente, la familia, el patrimonio histérico o
los derechos humanos. De esta forma, la ensefianza de cualquier contenido no
es un aprendizaje neutro o sin sentido, sino vinculado al desarrollo de los valo-
res humanos o relacionado con aspectos de gran importancia para la vida del
sujeto (Ministerio de Educacion y Ciencia, 1991).

La novedad estd en que actualmente estas experiencias de aprendizaje se
vinculan necesariamente con todas las dreas del curriculo y evitan que el pensum
de estudio se pueble de asignaturas o actividades que, siendo necesarias para la
vida actual, no podrian tratarse aisladamente en el poco tiempo disponible para
la organizacién curricular. Desde este punto de vista, muchos de los ejes trans-
versales pueden desempefar algunas funciones que anteriormente cumplian fa
ensefanza de la Geografia, la Historia y otras Ciencias Sociales. Tales son los
casos de la educacién para la democracia, la defensa de los derechos humanos
o los ejes que se relacionan con la interculturalidad y la defensa del patrimonio
cultural (Magendzo, 1996).

Es facil advertir que el tema de los ejes transversales es una corriente comdn
todos los paises de Iberoamérica. También se puede colegir que estos ejes
tienen la intencién de influir sobre todo en el drea afectiva o actitudinal, puesto
que la mayor parte de los sistemas educativos propugna el fortalecimiento y
desarrollo de los valores humanos por medio de esta estrategia. El Convenio
Andrés Bello planted para sus paises miembros la adopcién de los siguientes
ejes transversales comunes (tabla |.3) (Fabara, Ochoa y Carrizosa, 2000):

4 Educacién para la convivencia, la paz y la ciudadania
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¢ Interculturalidad (educacién para el conocimiento y respeto de otras cultu-
ras y para la integracion cultural) ‘

4 Educacién sexual y para la salud
. Educacién ambiental y para el uso del tiempo libre
* Educaciéon para la equidad de género

Tabla |.3. Desarrollo de los ejes transversales en la educacién baésica y
media en nueve paises miembros del CONVENIO ANDRES BELLO

Pais Ejes transversales
Bolivi Equidad de género, Interculturalidad, Educacién para la democracia, Desarrollo sostenible,
olivia
Educacién para la salud, Educacién sexual
Chil Formaci6n ética, Crecimiento y auto -afirmacién personal, Persona y entorn o, Desarrollo del
ile :
pensamiento
Colombi Formaci6n en valores, Educacién para la democracia, Educacién ambiental, Deportes,
olombia
Educacién sexual, Uso del tiempo libre
Cuba Educacién laboral
Ecuador Educaci6n en valores, Interculturalidad, Educacién ambiental
Espai Educacién moral y civica, Educacién para la paz, Educacién ambiental, Educacién para la
spaiia > ; Y : Lo
P salud, Educacion para la igualdad de sexos, Educacién del consumidor, Educacién vial
Panamid Educacién y sociedad, Dimensién socio-afectiva, Teorfa y prictica
Pers Etica y cultura de paz, Seguridad ciudadana, Conciencia ambiental y calidad de vida,
eru - . . . . s
Conciencia tribataria, Identidad y relaciones de género, Trabajo y produccién
Venezuela Lenguaje, Desarrollo del pensamiento, Valores, Trabajo, Ambiente, Identidad Nacional

Fuente: Fabara, Ochoa y Carrizosa (2000).

Uno de los aspectos que causa de mayor preocupacién es el relacionado con
la posibilidad de llevar a la préctica estos principios; esto es, que puedan llegar al
aula de clase y, en consecuencia, a los nifios. La primera complicacién que surge
es la falta de personal capacitado en estas dreas que pueda constituirse en ele-
mento multiplicador del proceso; se encuentran, luego, la falta de literatura es-
pecializada en el tema y la falta de responsabilidad especffica para el desarrollo
de estas estrategjas.

El proceso descentralizador, o de desarrollo de las autonomias, no se ha dado
solamente en el campo curricular; también ha acontecido en los &mbitos admi-
nistrativo, financiero y de personal. De modo que, actualmente, en muchos
paises las regiones o los municipios tienen la suficiente capacidad para adminis-
trar el sistema educativo de su jurisdiccién. Sin embargo, a juicio de muchos
especialistas, estos procesos no siempre favorecen la equidad, puesto que mu-
nicipios o regiones ricas terminan ofreciendo educacién de buena calidad y las
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regiones pobres contindian
ofertando iguales condicio-
nes de precariedad.

También hay que men-
cionar que las reformas
educativas han privilegiado
el desarrollo de sistemas
externos de evaluacién, los
cuales se han propuesto
COMO mecanismos para
conocer la calidad de los
procesos educativos, esta-
blecer estindares e
indicadores de caracter na-
cional y promover la ren-
dicién de cuentas. Esto ha
servido, ademas, para asig-

VENEZUELA

En 1991 tuvo una matricula de 5.600.000 alumnos en todos
los niveles del sisterna, los cuales representaban un 28% de la
poblacién nacional. Méas de cuatro millones de nifios (ef 94,6
de la poblacién en edad escolar) asistian a centros de educa-
cién bsica. En la educacién media diversificada, en ese mismo
afio, se matricularon 281 419 alumnos, que en este caso eran
€l 42% de la poblacién en esa edad. El dato més preocupante
de la educacién venezolana es el de la repeticién escolar, que
en el mencionado afo afectd a 855.594 estudiantes. En la
década de los 90, Venezuela destiné el 4, 1% del Pis como
gasto publico dedicado a educacién. Actualmente se llevaa
cabo una reforma educativa que plantea la descentralizacion
escolar, laadopcién de los Proyectos Pedagdgicos de Plante!
(Ppe), la consideracion del papel central que tiene el magisterio
en los cambios educativos y el desarrollo de un nuevo curricu-
lo que fortalezca el desarrollo del pensamiento y los valores.

nar recursos o entregar
estimulos de acuerdo con
los resultados alcanzados.

E. Fabaray M, Sardi(1999)

Finalmente, se deben subrayar los esfuerzos realizados por muchos paises
para dotar a los establecimientos educativos de los materiales necesarios para la
ensefianza, en especial textos escolares, asi como la incorporacién de la tecno-
logia informatica a la educacién. En algunas regiones desarrolladas de
Iberoamérica se pretende disponer de una computadora por alumno para ase-
gurar una ensefianza de mejor calidad.

1.1.5. Las innovaciones educativas

Conjuntamente con los esfuerzos de reforma educativa los sistemas han privi-
legiado el desarrollo de innovaciones educativas; en unos casos a gran escala,
en otros en pequefas circunscripciones geograficas o en grupos de estableci-
mientos. Algunas de estas innovaciones han sido auspiciadas desde los organis-
mos internacionales o desde la banca multilateral y, otras, por los gobiernos
nacionales o locales, universidades, entidades no gubernamentales o asociacio-
nes de docentes.

Tal es el caso del Programa Escuela Nueva de Colombia, que se ha extendido
a varios paises latinoamericanos y de otros continentes; este Programa, que se
lleva a cabo en las escuelas rurales multigrado, promueve el desarrollo del
autoaprendizaje mediante el uso de gufas por parte de los alumnos, segin su



LA EDUCACION Y LA INVESTIGACION EDUCATIVA EN IBEROAMERICA

ritmo individual de trabajo, el desarrollo de un gobierno escolar, la creacion de
circulos de estudio entre los profesores, la puesta en marcha de un manual de
convivencia estudiantil y la participacidn de los padres de familia y las agencias
locales en la vida de la escuela.

Otra innovacién muy significativa en América Latina ha sido el movimiento Fe
y Alegria, que nacié en Venezuela en la década de los 70 y propugna la partici-
pacién de los padres de familia en los procesos de gestion escolar, el mejora-
miento de la calidad de las escuelas de los sectores marginales y el apoyo del
Estado en la construccién de la infraestructura escolar.

También ha sido de gran repercusion el Programa de las Novecientas Escuelas
de Chile que, utilizando el criterio de discriminacién positiva, ha fortalecido las
escuelas de mas bajo rendimiento y las que se encontraban en los sectores de
mayor vulnerabilidad social. Este Programa propugna la capacitacién docente y
la dotacién de materiales educativos para alcanzar mayores niveles de rendi-
miento y para lograr una mejor equidad en el proceso educativo.

También en Chile se lleva a cabo el Programa Enlaces, de cobertura nacional,
tanto para la Educacion Primaria como la Secundaria. Su objetivo es integrar la
informatica educativa en la cultura escolar por medio de la capacitacién de do-

. centes, el suministro de

URUGUAY software educativo y de

computadores con co-
nexién a las redes para la
comunicaciéon entre cen-
tros educativos y el acceso
a la informacién que gene-
ra el nodo central. El Pro-
grama, auspiciado por el
Ministerio de Educacion de
Chile, tiene como centro

Los afios 90 se caracterizaron en Uruguay por un proceso de
reformas educativas intensas; pero los resultados, como en
otros paises de América Latina, son muy pobres. Valga este
botén de muestra: un 6 19 de los alumnos de Secundaria no
termina sus clases y, por lo tanto, no obtiene titulacién; ade-
més, uno de cada diez j6venes entre los 12 y los 27 afios ni
estudia ni trabaja. A pesar de'todo ello, los esfuerzos por me-
jorar los resuftados son constantes. Un pilar de la reforma
educativa uruguaya ha sido la extensién de la jomada escolar, . .
‘ , de operaciones la Univer-

que ha pasado de 648 horasanualesa810(1.170 horassise .

e 5 T 1] e i sidad de la Frontera en

: ] ico v s i
consi er? a rec'preraaon) n Uruguay, tanto <.a gasto pU Valdivia (Ministerio de Edu-
como la inversién por alumno son de los mejores de la Re- s
” i i cacion, 1998).

gidén: en Secundaria la inversién por alumno es de 933 Usp y el
gasto en educacidén como porcentaje del Pis es del 2,6%. Con
todo ello, parece que los esfuerzos van bien encaminados:
aprendizaje del inglés, mayor dotacién de bibliotecas, accesoa

lainformética y conexién a Internet.

Pulso Latinoamericano (2001) conmderandp criterios 'de
nuclearizacion educativa

Asimismo, en Ecuador
han funcionado varios pro-
gramas destinados a forta-
lecer las redes escolares

___
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Sin embargo, fue en los afos 30 cuando se le dio un importante impulso a la
investigacion en la Regién. Asi, tanto en Espana como en Colombia, México,
Brasil y Argentina los desafios del sistema educativo impulsan a un desarrollo en
este campo. En 1934 se publica por primera vez el Handbook of Latin American
Studies, volumen que se considera clasico para el estudio del devenir de la in-
vestigacion en la Regién (Egginton y Koppel, 1983). En esos momentos el inte-
rés prioritario se centraba en los métodos didacticos y su relacidn con la psicolo-
gla era patente.

Los afios 60 y comienzos de los 70 pueden considerarse como una época
dorada en cuanto al interés que la investigaciéon educativa despierta en la Re-
gién; aunque, como dice Schiefelbein (1990), era atin poca la demanda del sec-
tor publico y escasos los recursos con los que se contaba. Sea como fuere, la
investigacion en esta época estda muy ligada al nacimiento de la planificacién
educativa, considerada como el instrumento privilegiado para lograr un sistema
educativo mas eficiente, que permita a todos el acceso a la educacién y, por este
camino, llegar a ser ciudadanos productivos. Los temas tipicos de esta etapa
son, segln Juan E. Garcfa-Huidobro, (1990), acceso y permanencia en la escue-
la, disponibilidad y formacién de docentes, planificacién de recursos humanos y
financiacién de la educacién, predominando un empirismo acritico con poca pro-
fundidad interpretativa. También en esta época se crean en los ministerios insti-
tuciones de planificacién y de investigacion educativa.

Como en el resto del mundo, la investigacién educativa en Iberoamérica en la
década de los 70 se caracteriza por una vision mas pesimista de la educacion y
de la investigacidon educativa. El optimismo basado en la creencia de que la
educacién puede generar un cambio social y que los resultados de la investiga-
cién pueden ayudar en esa tarea predominante en los afios anteriores, se con-
vierte en pesimismo, dando pie a una etapa especialmente conflictiva. De esta
forma, como defiende German Rama (1987) la educacién dejé de ser un agente
de cambio para convertirse en un instrumento para la reproduccién ideolégica y
social del sistema imperante. La investigacién educativa, como correa transmi-
sora de la visién de la educacién, se preocupd en gran medida por denunciar
muchos de los desajustes que se producian en los sistemas educativos. Garcia-
Huidobro (1990) considera que, en esta situacién dificil, la investigacion en edu-
cacién muestra ganancias y pérdidas: se gana en profundidad, al considerar la
educacién desde una vision estructural de la problemitica del desarrollo y en-
trelazada con los procesos econémicos y politicos y se gana en amplitud al en-
tender la educacién como un fendmeno social que exceda a la escuela. Las
perdidas se refieren a la persistencia de una visién esquemdatica y fuertemente
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ideologizada de la realidad, y una cierta tendencia al inmovilismo y el pesimis-
mo. En esta época se crean distintos centros de investigacién independientes,
se multiplican las reuniones regionales y la creacién de redes de intercambio
(Schiefelbein, 1982).

Esta época revuelta trajo consigo una vision mucho mas amplia de la investiga-
cién y una gran posibilidad de elecciéon metodoldgica. Asi, se produjo un incre-
mento considerable de la investigacién de cardcter de caracter cualitativo, se
pudo la mirada en el estudio de los procesos mas que en los productos, se
recuperd la dimensién histérica de la situacion estudiada, se inicié una reflexion
critica de las interrelaciones, experiencias, pensamientos, creencias y practicas
cotidianas de los sujetos y se rescatd la percepcidn vy la visién de los actores
educativos como protagonistas de su propia accion (Abraham y Rojas, 1997).

Desde un punto institucional y especto a los afios 80, Garcia-Huidobro (1990)
sefiala algunas interesantes ideas: crece el nimero de investigaciones realiza-
das, con lo que el rol de investigador ha ido concretando su definicién y ganando
en credibilidad; se multiplica el nimero de revistas tanto nacionales como inter-
nacionales y surgen algunas de temdticas especializadas; crece el nimero de
encuentros de investigacion; aumenta el nimero de redes de investigadores y
muchos paises comienzan a hacer buenos trabajos. Sin embargo, destaca que la
capacidad de investigacién, aunque ha crecido, sigue siendo extremadamente
vulnerable, a la vez que notablemente sensible a la situacion econdmica del pafs
respectivo.

La década de los 90 se caracteriza por la complejidad que ha adquirido la
investigacion educativa. Ya no puede hablarse de preeminencia de determina-
dos modelos o enfoques, aunque la dicotomia cualitativo-cuantitativo se da con
gran preeminencia. Schiefelbein et a/ (1995) han destacado la existencia de
unos temas prioritarios que surgen en estos afios, entre los que estan: la bus-
queda de consenso en la definicién de politicas, innovaciones para renovar los
procesos pedagdgicos y busqueda de nuevas estrategias de formacién docente;
avances en cobertura, calidad y equidad; e incremento de la investigacién e
informacién para la toma de decisiones politicas.

Igualmente, esta década ha sido particularmente prolifera en la realizacién de
investigaciones que han permitido un mejor conocimiento de los fendmenos
sociales, culturales, politicos o pedagdgicos que afectan a los procesos educati-
vos de mayor significado. Se han multiplicado las publicaciones periddicas y se
han efectuado mdiltiples eventos (nacionales e internacionales) relacionados con
esta materia. De entre las razones de esta eclosién de estudios y de interés por
la investigacion educativa, se pueden mencionar a las siguientes:
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a)

b)

d)

El creciente reconocimiento que le han asignado los conglomerados hu-
manos, los gobiernos, los organismos internacionales, los dirigentes edu-
cativos y los docentes en general, al papel cada vez mas determinante
que juega la educacién en la vida de la sociedad posmoderna.

La existencia de problemas cada vez mas agudos en los campos de la
Pedagogia, la Psicologfa, la Sociologia, la Economia y todas fas demas cien-
cias que contribuyen al desarrollo de la educacién. Sus conflictos son muy
dificiles de resolver de manera empirica, por lo que se hace necesario
acudir a estrategias de indagacién para buscar alternativas de solucién
validas y confiables.

La incorporacién de la investigacién educativa como una de las politicas
nacionales propuesta por los planes de desarrollo en los distintos paises
para lograr un mejor conocimiento de las realidades nacionales, a fin de
validar las propuestas o los procesos educativos en marcha.

La creacién y el funcionamiento de centros de investigacion adscritos a
entidades universitarias, organismos publicos o privados, y la organizaciéon
de carreras de postgrado, en los cuales se privilegia el trabajo investigativo
como una de las bases fundamentales del desarrollo académico de las
instituciones educativas. '

La organizacién de concursos nacionales, premios, congresos, seminarios
y otros eventos académicos, en todos los cuales se estimula la elaboracién
y presentacién de investigaciones en el campo de la educacién.

Los incentivos que otorgan algunos organismos internacionales, guberna-
mentales y no gubernamentales al proponer y/o financiar periédicamente
la realizacion de investigaciones sobre temas relacionados con los proyec-
tos o programas que éstas llevan a cabo*.

La incorporacién de tecnologias informaticas al trabajo investigativo ha permi-

tido que se obtengan datos e informaciones estadisticas mas certeras, mas
confiables y de mejor calidad, lo que repercute positivamente en el desarrollo
de los estudios. Internet, las publicaciones y contactos virtuales y, en general, el
desarrollo de la sociedad del conocimiento, estan generado una nueva cultura
de investigacién con enormes repercusiones en el desarrollo del sistema.

4 Uno de los ejemplos mas recientes es la convocatoria de un concurso de propuestas de investigacién por
parte del Fondo de Investigaciones Educativas (PREAL-GDN). La finalidad de esta iniciativa es apoyar un
maximo de 10 investigaciones de un afio de duracién realizadas sobre el siguiente tema: /Cémo se usa y qué
impacto tiene la informacidn empirica en el mejorarmiento de los sistemas educativos en América Latina?
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|.2.2. Educacién e investigacién educativa: una relacién en
cambio permanente

Con frecuencia es escasa la importancia otorgada a la investigacién educativa,
tanto a fa hora de legislar como al establecer prioridades de accién en las agen-
das nacionales (Miron y Sorensen, 1991). En Latinoamérica, la situacién general
de reforma que viven hoy los distintos sistemas educativos (ver |.1.4, en este
mismo capftulo), con nuevos planes de educacién que modifican la realidad es-
colar cada poco tiempo, genera una serie de interrogantes sobre las nuevas
relaciones que se establecen entre educacién, pedagogia e investigacién, entre
lo que se legisla, lo que se hace en las aulas y lo que los investigadores encuen-
tran en sus trabajos. E incluso puede llegar a dificultar la planificacién de estrate-
gias a medio vy largo plazo.

Efectivamente, como recogen Abraham y Rojas (1997: 29), “/as tendencias de
la investigacion en la dltima década muestran la preocupacion existente por estre-
char lazos entre los resultados de la investigacidn y las politicas educativas’. No
obstante, es necesario dar un paso mas alla, vinculando también esos resulta-
dos con las practicas de aula; y se aboga por esta unién desde hace ya algunas
décadas. El cdmulo de conocimientos que la investigacion genera (ya sea sobre
didacticas general o especifica, organizacién escolar, clima, gestion, etc.) ha de
revertir en el trabajo pedagdgico del aula y organizativo de la propia escuela.
{De qué sirve si no!?

Sin embargo, a pesar de parecer afirmaciones de perogrullo, no son faciles de
llevar a la practica. Iberoamérica no es una Unica realidad, sino muchas diferen-
tes englobadas bajo un mismo término, numerosos paises de dos continentes
con algunas caracteristicas comunes pero también numerosas heterogeneidades:
en lo referente a idiomas (espafol, portugués y distintas lenguas indigenas),
etnias, trasfondo histérico, regimenes de gobierno... Y, cdmo no, en el desarro-
llo que la investigacién educativa ha seguido en cada uno de los paises, dispar
cuando menos. Asf, mientras en algunos como Espana, México, Brasil, Argenti-
na o Chile ha tenido una amplia tradicién y ha sido parte de los procesos de
desarrollo y fortalecimiento de los sistemas educativos, asi como también de las
acciones de algunos centros docentes, en especial de las universidades de reco-
nocido prestigio, en la mayor parte de los paises la investigacién educativa es un
actividad de reciente data y ha influido muy poco, hasta la fecha, en la adopcién
de politicas educativas o en la vida académica de las universidades que tienen
como preocupacion la formacién de los docentes.

En tal situacién, los responsables de las politicas se encuentran con la necesi-
dad de priorizar estrategias en las lineas de transformacién e investigacion,
asumiendo la realizacion de nuevos trabajos y apoyando su difusion. Para ello,

$B__
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es importante no olvidar las contradicciones que la sociedad genera a la hora
de definir prioridades para la investigacion, de concretar qué es importante
investigar: la visidn de desarrollo y cambios sociales de la que se parta deter-
minara el estilo de educacion deseable, y con ello una agenda especifica de
prioridades de investigacion (Latapi, 1990). Y, puesto que los puntos de vista
son diferentes, la labor de la investigacion (y, por supuesto, del investigador)
es descubrir soluciones comunes para mejorar la educacién sin dejarse supe-
rar por las discrepancias.

AUn asf, se han alzado algunas voces insistiendo en la incomunicacién existen-
te y proponiendo acercar la investigacién educativa a los encargados de tomar
decisiones (Latapi, 1981; Myers, 1981). La idea seria que éstos conozcan los
resultados de aquélla, que participen en el disefio y seguimiento de los proyec-
tos, que tomen medidas para aumentar su relevancia e impacto.

En esa misma linea, se enfatiza la participacién de maestros y educadores en
la investigacién como medio para cambiar sus actitudes y mejorar su practica
(Vielle, 1979). Ademas, desde el punto de vista institucional resulta clave “abrir”
la educacién a la sociedad, responder a sus requerimientos en un momento
en el que la urgencia de las demandas para el cambio educativo no es precisa-
mente poca. Y, si bien es cierto que son muchas las tareas pendientes, no lo
es menos que se requieren cambios en la concepcidn, gestién y evaluacidn
de la educacién, puesto que el actual proceso de cambio educativo que sufre
América Latina genera demandas muy especificas en los investigadores; y “obljga
apensar en las formas de institucionalizacion del vinculo entre investigacion, ges-
tion y accion educacional’ (Tedesco, 1993: 23). O, en palabras de José Rivero
(Rivero, 1994: 95),

“La necesidad del cambio educativo supone que el Estado asuma una nueva
actitud respecto a la investigacién educativa y que ésta acompane las iniciativas
nacionales y gubernamentales (...) pensandose en el largo plazo. La investiga-
cién .en América Latina estd en condiciones de hacer aportes cada vez mas
importantes a la solucién de los principales problemas regionales y deviene en
condicién necesaria para posibilitar el transito acertado y confiable que pueda
dar respuestas a las actuales demandas de mejor calidad y equidad de ciudada-
nia e identidad cultural y de transformacién productiva”.

[.2.3. Tematicas prioritarias de estudio

Aln teniendo en cuenta todo lo anterior, los datos existentes resultan intere-
santes. Por ejemplo: las publicaciones realizadas en Argentina y México en re-
vistas cientfficas internacionales entre 1992 y 1995 son, en cada uno de los
casos, mas del doble de las realizadas por Corea. Sin embargo, es sélo la mitad



LA EDUCACION Y LA INVESTIGACION EDUCATIVA EN IBEROAMERICA

de lo que se produjo en Brasil, y apenas el 1% de lo que aparecié en Estados
Unidos. Visto lo cual, en conjunto no podria afirmarse que la importancia de la
investigacion educativa desarrollada en la Regién haya sido escasa. De hecho,
ya en 1990 Schiefelbein (1990) destaca el desarrollo de la capacidad investigativa
en educacién de paises como Brasil, Colombia, Chile, México y Venezuela, que
‘disponen de recursos para la investigacion, realizan convocatorias y conceden
subvenciones. lgualmente, aumenta progresivamente la importancia concedida
por organizaciones de financiacién y cooperacidn internacionales a la creacién
de fondos para investigacion educativa.

Las temadticas de estudio preeminentes, en la actualidad, son las siguientes:
a)  Politicas educativas y analisis de los sistemas de educacién
b)  Planes y programas de estudio y contenidos de la ensefianza
o  Métodos de ensefianza y estrategias pedagdgicas
d)  Problemas de evaluacién y rendimiento escolar
e)  Educacién intercultural, lenguas verndculas y problemas de bilingliismo
f) Formacién docente, capacitacidn y ejercicio de la docencia
g)  Educacién técnica, formacién profesional y empleo
h)  Educacién especial, integracién escolar y educacién de excepcionales
) Problemas de aprendizaje, psicologia y adaptacién escolar
) Costos y financiamiento de la educacién, presupuestos escolares
k)  Gestion educativa, descentralizacién y autonomia escolar
) Oportunidades educativas, discriminacién y problemas de género

m)  Ensefianza de nuevas tematicas: educacién ambiental, educacion vial, ciu-
dadanfa, democracia, desarrollo de valores

n)  Educacién Superior, acreditacién universitaria

Esto implica que practicamente todas las areas de trabajo de la educacién y de
la pedagogfa estando sujetas a procesos de investigacion cientffica. Tal situacion
es de vital importancia para su desarrollo, ya que la informacién disponible per-
mite un mejor conocimiento de los procesos y la bisqueda de soluciones o de
alternativas para atender los problemas detectados.

Sin embargo, no todas las teméticas han recibido igual atencion. Asf, por ejem-
plo, el analisis realizado por Abraham y Rojas (1997) revela que, entre 1985y
1996, un escaso 10% de los trabajos recogidos en la base de datos de REDUC

4
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correspondia a investigaciones. Y, a pesar de identificar alrededor de 52 temas
diferentes, bastan cuatro de ellos para aglutinar algo més de la cuarta parte de
esos trabajos; son, por este orden, las investigaciones relacionadas con docen-
tes, distintas disciplinas de estudios (Ciencias Naturales, Matematicas, Espafiol,
etc.), diagndsticos y otros estudios generales del sistema educativo y las investi-
gaciones acerca de innovaciones.

Antes de la década de los 90 y alin en esta Ultima, se observan variaciones en
las tematicas de estudio, con un interés creciente en lo que se refiere a las
relaciones que la educacion establece tanto con la sociedad en la que se inserta
como con los docentes (mas del 40% de las realizadas en la Regidn, segin
Velloso, 1991). También en estos afios recientes son las investigaciones cuanti-
tativas las que han dominado el panorama iberoamericano; en especial, las in-
vestigaciones experimentales han sido utilizadas por las universidades para los
trabajos de indagacién que realizan los estudiantes en muchos paises de la Re-
gién como requisito previo a la obtencién de un grado universitario. Se han
usado para validar materiales educativos, para probar la bondad de los métodos
de ensefanza y para determinar los efectos de ciertas variables en el rendi-
miento escolar. Con estas investigaciones experimentales se trata de asegurar la
confiabilidad y validez de los datos y de las informaciones obtenidas. Estos traba-
jos, segin Guillermo Briones (2000), cumplen con las siguientes funciones:

[.  Establecer el efecto de una variable independiente sobre otra variable
dependiente.

2. Determinar los efectos de dos o méas modalidades o categorias de una
misma variable independiente sobre otra dependiente.

3.  Establecer el efecto conjunto de dos o mas variables independientes so-
bre otra variable dependiente.

Las investigaciones universitarias, a las que nos hemos referido, toman prefe-
rentemente datos primarios, es decir, recogidos directamente por el investiga-
dor. En cambio, las investigaciones que realizan las instituciones estatales o no
gubernamentales utilizan, de manera frecuente, la informacién ya recogida y
procesada por las oficinas de estadistica de los Ministerios de Educaciéon y de
otras entidades que suministran informacién censal. Es decir, en la mayoria de
los casos, trabajan con datos secundarios (aunque no sélo).

Por otro lado, en relacién con la necesidad de desarrollar nuevas investigacio-
nes educativas en América Latina, Rivera realizé en 1997 un trabajo en el que
analizaba las necesidades en educacién e investigacién de distintos paises de la
Regién. En él propone tres temas prioritarios a estudiar en la zona: estudios
sobre el concepto de calidad de la educacién que se ofrece, investigaciones
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sobre factores de reduccién de la desercidn y el fracaso en la escuela primaria y
trabajos para acompanar procesos de alfabetizacion y post-alfabetizacién en re-
lacién con el mundo del trabajo y los proyectos de desarrollo (Rivera, 1997).
Tras esta vision general se centra en los casos de Costa Rica, El Salvador, Guate-
mala, Honduras, Nicaragua, Uruguay y Paraguay, haciendo recomendaciones
especiales para apoyar la labor investigadora en cada uno de los paises. El autor
defiende la siguiente idea:

“...si el apoyo a la actividad investigativa llega a insertarse con la accion de
mejoramiento de la educacion que realizan los paises y la subregidn como tal,
la investigacion contribuird de manera muy directa a la solucion de los proble-
mas urgentes que hoy experrimentan en el campo educativo. "(Rivera, 1997:
Introduccién). :

Y, por ejemplo, en el caso concreto de Costa Rica, propone: a) la elaboracién
de un macro-proyecto de apoyo a la investigacidon educativa (centrada en la
definicién de una politica nacional al respecto, la formacién de formadores y el
andlisis de los procesos de ensenanza y aprendizaje); b) sistematizar los resulta-
dos de la investigacidn educativa; c) fortalecer la coordinacidn entre investigado-
res; d) fortalecer la accién del Instituto de Investigacion para el Mejoramiento de
la Educacion Costarricense —[IMEC-; y ) apoyar el Programa de Formacién de
Investigadores. Es decir, un plan de accién global.

En otro orden de cosas, destacar que en los Ultimos afos ha surgido una
corriente que ha perfeccionado el quehacer de la investigacién experimental.
Los denominados Modelos Multinivel permiten establecer el efecto de una o
mas variables independientes sobre otras variables dependientes que se pre-
sentan a diferentes niveles, generalmente: macro, meso y micro. Por ejemplo,
el efecto que tiene una politica educativa en el nivel nacional, regional e
institucional.

Particularmente en la década de los afios 90 y hasta el momento, las investiga-
ciones cualitativas han tenido una amplia aceptacién entre los estudiosos ibero-
americanos. En ellas se utiliza la informacion proveniente de entrevistas, obser-
vaciones, documentos, videos, seminarios y otros eventos en los que es posible
recoger informacién. Estos trabajos intentan interpretar, explicar o estudiar situa-
ciones educativas concretas.

Entre las investigaciones cualitativas, las de mayor aceptacion son la investiga-
cién etnogréfica y la investigacién-accién-participativa. La primera pretende cap-
tar la cultura de un grupo de personas y se interesa por sus valores, creencias,
motivaciones, anhelos y formas de interaccién social: el investigador recoge esta
informacién desde dentro del grupo y trata de interpretar y comprender los

47
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significados que éste atribuye a las cosas, relaciones o situaciones que viven. Por
su parte, la investigacién-accién-participativa parte de un diagnéstico del proble-
ma que hace el propio grupo que vive esa situacién, para buscar las causas del
mismo, y espera encontrar las soluciones y aplicar las medidas que se cree
ayudaréan a resolver los problemas. Esta accién participativa permite que, por
medio de actividades de trabajo grupal e interacciones entre los miembros de la
institucién, se investigue e intervenga en la solucién de problemas.

[.3. ALGUNAS IDEAS CONCLUSIVAS

Se puede obtener una serie de deducciones muy interesantes sobre el pano-
rama descrito y se puede también efectuar una serie de recomendaciones so-
bre lo que se deberia hacer. Pero ese no es el propdsito de este trabajo. La
intencién fundamental es poner en la mesa de discusion los problemas mas
representativos para que cada sistema educativo tome las decisiones que crea
convenientes.

De esta manera, se ha visto que todos los sistemas demuestran una gran
preocupacion por el tema evaluativo, al punto que se han creado las institucio-
nes nacionales encargadas de efectuar la evaluacién de la calidad de la educa-
cién. Este hecho es representativo, porque a partir de los resultados de tales
trabajos se han originado distintos estudios e investigaciones sobre los aspectos
que influyen en el rendimiento escolar.

Un segundo elemento que se ha revelado es que los investigadores ibero-
americanos estan preocupados por conocer el nivel de influencia que tienen
ciertos determinantes del rendimiento escolar: no hay un acuerdo entre el nivel
de incidencia de los aspectos sociales y econdmicos y el papel de los elementos
pedagdgicos que permiten el desarrollo de un sistema escolar. Aunque en los
estratos mas deprimidos hay mayores evidencias sobre el papel que juega la
pobreza en los fendmenos de exclusion y fracaso escolar.

En materia de investigacion educativa, la década pasada ha sido particular-
mente interesante, por el incremento del nimero de trabajos; el crecimiento de
la comunidad de investigadores; la creacién de carreras universitarias relativas a
esta materia, la publicacién de investigaciones y revistas o publicaciones periédi-
cas sobre el tema; la organizacién de eventos, concursos y premios sobre as-
pectos investigativos; y, en definitiva, el valor que le asignan los sistemas a este
dmbito para la solucién de los problemas del quehacer educativo.

De esta forma, tras esta ambiciosa e inconclusa revision, podemos atrevernos
a lanzar al aire dos ideas basicas:
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Los sistemas educativos iberoamericanos exigen ahora, més que nunca,
un esfuerzo de todos para incrementar significativamente sus niveles de
calidad y de equidad.

La investigacién educativa en la Regién ha alcanzado el grado de madurez
suficiente como para aportar informaciones, obtenidas cientfficamente a
partir del andlisis de la realidad iberoamericana, que contribuyan a ese
necesario incremento de la calidad y la equidad de la educacién.

Queda, simplemente, pasar del dicho al hecho.

49
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l.2. El movimiento de investigacién de
Eficacia Escolar

F Javier Murillo Torrecilla'

Uno de los temas de cardcter educativo que tradicionalmente han preocupa-
do a politicos, directivos, docentes e investigadores de todo el mundo es cono-
cer por qué unos centros docentes tienen éxito en alcanzar sus objetivos mien-
tras otros, situados en contextos anélogos, fracasan en esa tarea. El plantea-
miento que subyace a esta inquietud es que, conociendo las causas, se podra
modificar la realidad y conseguir elevar los niveles de calidad educativa.

Sin embargo, no sera hasta la segunda mitad de los afios 60 cuando se inicie
una sélida y sistematica linea de investigacion que tiene como objetivo el cono-
cimiento de los factores escolares asociados al logro educativo. Desde entonces
se han realizado miles de investigaciones en todo el mundo; y, sin temor a
exagerar, se puede afirmar que el movimiento que las agrupa, la Eficacia Escolar,
ha llegado a convertirse en la linea de investigacién pedagdgica que estd apor-
tando la mejor informacion para optimizar los niveles de calidad y equidad edu-
cativas.

En este capitulo se pretende esbozar brevemente las caracteristicas de este
movimiento de investigacion: sus fundamentos, su historia y algunas de sus apor-
taciones mas importantes. La informacién aportada en esta panoramica servira
de contexto que permitir, sin duda, comprender mejor las aportaciones que se
han hecho desde los paises de Iberoamérica.

2.1. OBJETIVOS Y FUNDAMENTOS DEL MOVIMIENTO DE
INVESTIGACION DE EFiCACIA EscoLAR

Dos son los grandes temas que han preocupado a los investigadores de efica-
cia escolar y que definen este movimiento. Por un lado, la cuestién de cuanto
influye la escuela sobre el rendimiento de los alumnos y, por otro, qué es lo que
genera esas diferencia entre escuelas.

! Centro de Investigacién y Documentacién Educativa (CIDE). Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte,
Espafia.
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El primer elemento es lo que técnicamente se denomina “estimacion de /a
magnitud de los efectos escolares”, entendidos éstos como la capacidad de los
centros para influir en el rendimiento académico de sus alumnos, medida me-
diante el porcentaje de la varianza de este rendimiento explicado por el centro
docente. Como es bien sabido, el Informe Coleman (1966) concluyd que el
efecto escolar era no significativo (estadisticamente igual a cero), lo que significa
que la escuela no incide en los resultados de sus alumnos. De ahi que el interés
primero de toda investigacién posterior sea confirmar la falsedad de tal informa-
cién calculando fa magnitud de dichos efectos.

En los Ultimos anos, ademas de la estimacién de los efectos escolares, se esta
prestando especial atencién al andlisis de las propiedades cientfficas de estos
efectos. Asi, se ha comenzado a analizar cuestiones tales como su consistencia
entre diversas medidas de rendimiento, su estabilidad en el tiempo, su eficacia
diferencial (si los efectos son diferentes para dnstmtos grupos de alumnos) y su
perdurabllldad en el tiempo.

El segundo gran tema de estudio que define las investigaciones encuadradas
en el movimiento de Eficacia Escolar es la determinacién de los factores escola-
res, de aula y de contexto que hacen que una escuela sea eficaz. La preocupa-
cién inicial de los investigadores era determinar los factores de escuela pero,
posteriormente, se percataron de la trascendencia de los factores de aula y, por
ultimo, se han considerado los factores contextuales. Desde esa perspectiva, el
profesor Bert Creemers llegd a sugerir un cambio de nombre para el movimien-
to de investigacién, proponiendo el término de eficacia educativa como més
adecuado (Creemers, 1994). Sin embargo, esta idea no llegd a cuajar e
internacionalmente se sigue hablando de Eficacia Escolar, por lo que habra que
seguir trabajando con este término.

El planteamiento anterior queda difuso si no se aborda la definicion de lo que
es una escuela eficaz. Asi, en la actualidad entendemos como tal aguélla que
promueve de forma duradera el desarrollo integral de todos y cada uno de sus
alumnos mads alld de lo que seria previsible teniendo en cuenta su rendimiento inicial
y su situacion social, cultural y econdmica. Esta conceptuacion resulta especial-
mente interesante, dado que recoge tres planteamientos clave en fas investiga-
ciones encuadradas en este movimiento:

/. Elprincpio de equidad. Una escuela sera eficaz si (y sélo si) favorece el desa-
rrollo de todos y cada uno de sus alumnos. De esta manara, eficacia y equi-
dad no sélo no son términos contrapuestos sino mutuamente necesarios.

2. Laidea de valor anadido. No tiene sentido alguno hablar de rendimiento
de un centro si no se consideran los elementos del contexto en el que se



EL MOVIMIENTO DE INVESTIGACION DE EFICACIA ESCOLAR

desarrolla. Concretamente, para que en la actualidad un centro sea consi-
derado eficaz es necesario tener en cuenta tanto el rendimiento de los
alumnos como la situaciéon socio-econdmica y cultural de sus familias.

3. Sepreocupa por el desarrollo integral del alumno. Una escuela no es eficaz si
sus alumnos obtienen buenos resultados en pruebas de Lengua o Mate-
maéticas pero no se preocupa de su formacién en valores, bienestar o
satisfaccion. Una escuela sera eficaz si desarrolla toda la personalidad de
cada uno de sus alumnos.

Con todo ello podemos afirmar que el movimiento de investigacién sobre Efica-
cia Escolar estd conformado por los estudios empiricos que tienen por objeto:

I. La estimaciéon de la magnitud de los efectos escolares y el andlisis de sus
propiedades cientfficas, y/o

2. el estudio de los factores escolares, de aula y de contexto que caracteri-
zan una escuela eficaz,

sea cual sea el enfoque metodoldgico utilizado para conseguirlo.

2.2. ALGUNOS APUNTES HISTORICOS DEL MOVIMIENTO DE
INVESTIGACION DE EFICACIA ESCOLAR

El movimiento de Eficacia Escolar nace, como ya hemos mencionado, como
reaccion a las pesimistas conclusiones del Informe Coleman (1966), que afirmd
que el rendimiento de los alumnos esta marcado por su origen social, sin que la
escuela juegue practicamente ningdn papel relevante en el mismo. Desde en-
tonces y tras haber rechazado como falsas tales ideas, las distintas investigacio-
nes se han preocupado por conocer algo més acerca de cémo influye la escuela.

Treinta afios no pasan en balde (para nada ni para nadie), de forma que la
investigaciéon sobre eficacia escolar ha sufrido cambios importantisimos en estos
afios. Cambios de caracter conceptual, metodoldgico, de enfoque, en sus prota-
gonistas y pretensiones. Sus aportaciones se han ido puliendo y complejizando
con los afos, pero un supuesto se mantiene constante: nos falta por saber mu-
cho mas de lo que hemos aprendido hasta ahora. Sea como fuere, una revision
histérica del movimiento de Eficacia Escolar puede ayudarnos a conocer y com-
prender mejor sus aportaciones.

Podemos reconocer cuatro grandes etapas en el desarrollo de este movimien-
to. En primer lugar, la reaccién al Informe Coleman y los re-andlisis que se rea-
lizaron de ese estudio; en segundo lugar, los estudios de escuelas prototipicas;
en tercer lugar, la fase de consolidacion de esta linea de investigacion; y, por
Ultimo, la cuarta etapa, denominada de estudios multinivel.
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2.2.1. Primera etapa: las reacciones al Informe Coleman

La publicacién del Informe Coleman generd una fuerte reaccién en el mundo
académico. Desde la perplejidad a posiciones mas o menos airadas, nadie per-
manecio indiferente (Bowles y Levin, 1968; Moynihan, 1968; Hanushek y Kain,
1972). De esta forma, en un primer momento se paralizd la investigacion sobre
la escuela ({para qué si su importancia era escasa?) y nacié la corriente individua-
lista o psicoldgica, que buscaba encontrar los factores determinantes del rendi-
miento en el propio alumno y en el contexto. Otra reaccidn, la de los incrédulos,
fue repetir los andlisis con esos u otros datos para encontrar posibles deficiencias
que explicaran tales resultados (p.e., McIntosh, |968; Jencks etal,, 1972; Mayeske
et al, 1972; Mosteller y Moynihan, 1992).

En Gran Bretafa, de forma paralela al Informe Coleman, se realizd otro estu-
dio andlogo que tomé el nombre de Informe Plowden (1967). En este trabajo,
los investigadores estaban preocupados por estudiar los factores individuales,
familiares y escolares que explicaban el rendimiento académico de los alumnos
con el fin de colaborar en la toma de decisiones por parte de los politicos. El
hallazgo mas importante de este trabajo es que “/as diferencias entre familias
explican mas de la vaniacion de los nifios que las diferencias entre escuelas’ (Plowden
Committee, [967: 35). Concretamente, los factores relacionados con la actitud
de las familias explicaron el 58% de la varianza en rendimiento; de esta forma,
las opiniones del Informe Coleman se vefan de nuevo confirmadas.

Tres trabajos de re-andlisis destacan por su importancia y posterior influencia:
el estudio de Smith (1972), el de Jencks y colaboradores (1972) y el coordinado
por Mayeske (1972), los tres con resultados diferentes. Smith (1972) seleccio-
né diferentes submuestras de los estudiantes del norte del pais de los grados
6°, 9°y 12°y realizé un re-andlisis de los datos. Este investigador cuestionaba,
fundamentalmente, el modelo de proceso educativo que subyacia al trabajo de
Coleman y los andlisis estadisticos realizados. Sin embargo, sus resultados con-
firmaron en lo fundamental los hallazgos de aquél. Conclusiones muy parecidas
fueron obtenidas por Christopher Jencks, et al. (1972). Este grupo de in-
vestigadores realizé un interesante trabajo en el que, ademas de analizar los
resultados del Informe Coleman, llevd a cabo un estudio de caracter longitudinal
en mas de cien escuelas de Secundaria y con datos de numerosas pequefias
investigaciones. Los resultados sugerfan que los centros docentes apenas con-
tribuyen a acortar la distancia entre ricos y pobres, alumnos mas capaces y me-
nos capaces, de tal forma que la calidad de la educacién recibida dificiimente
afecta a las carreras profesionales de los alumnos, especialmente en lo referente
a sus ingresos futuros. Asi, afirmaron que el rendimiento del centro esté bésica-
mente determinado por las circunstancias familiares del alumnado, mientras que
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otros factores tienen una importancia secundaria o incluso son irrelevantes, de
tal forma que hay pocos indicios de que reformas educativas tales como los
programas compensatorios puedan reparar las desigualdades cognitivas. Con
todo ello, su conclusién final era que la igualdad econdémica absoluta, sin consi-
derar la capacidad intelectual, sélo puede ser conseguida por medio de una
redistribucién de los ingresos.

El estudio de Mayeske et a/. (1972), por su parte, da un paso mas, intentando
corregir dos de los principales problemas que presentaba el informe Coleman:
por una parte, la variable de rendimiento utilizada y, por otra, la metodologia de
andlisis. Como medida de rendimiento efaboraron un indice compuesto a partir
del andlisis factorial de cinco variables: comprensién lectora, competencia verbal
y no verbal, competencia matematica e informacién de caracter general. Este
trabajo concluyd que, aunque pequefia, los factores del centro educativo tenian
influencia sobre el rendimiento educativo: un buen porcentaje de la varianza se
explicaba por la contribucién los factores incluidos en el modelo.

Asi, esta primera etapa se caracteriza por realizar grandes estudios de caracter
cuantitativo, basandose en el enfoque /nput-output'y con la preocupacion funda-
mental de estimar la magnitud de los efectos escolares, mas que la determina-
cién de los factores de eficacia escolar. Su mayor aportacién fue abrir la puerta
para el inicio real de los estudios de eficacia escolar en los inicios de los afios 70.

2.2.2. Segunda etapa: los primeros estudios de escuelas eficaces

En 1971, Weber inicia una nueva fase en la historia de la investigacién sobre
eficacia escolar, caracterizada por la realizacién de estudios con escuelas
prototipicas; es decir, especialmente eficaces. El enfoque metodoldgico es el
estudio de casos (una aproximacién cualitativa en la investigacion). De esta eta-
pa aprendimos no sélo que la escuela incide en el rendimiento de los alumnos,
sino qué es lo que hace a los centros diferentes. Es el momento en el que
aparecen las primeras listas de factores.

George Weber (1971) llevd a cabo un estudio en profundidad de cuatro es-
cuelas de Primaria que parecfan tener éxito en su labor de ensefiar a leer a
pesar de estar en ambientes socio-econémicamente desfavorecidos, lo que con-
tradecia los resultados del Informe Coleman. Asi, encontrd una serie de factores
o elementos que se repetfan en las cuatro escuelas y que parecian determinar
sus altos rendimientos: fuerte liderazgo instructivo, buen clima escolar (centrado
en la tarea, tranquilo y ordenado), tareas centradas en la ensefanza de la lectu-
ra, altas expectativas sobre los alumnos, ensefianza individualizada, utilizacion
del método fénico en la ensefianza de la lectura y evaluacién constante del
progreso de los alumnos. Igualmente encontrd una serie de factores que, en
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partir el poder con los docentes. No ejerce un control total sobre los pro-
fesores pero les consulta, especialmente en la toma de decisiones respec-
to al gasto y las orientaciones curriculares.

Implicacion de la subdireccion. En los centros en los que la subdireccién
estd implicada en las decisiones politicas, se incrementa el progreso de los
alumnos.

La implicacion de los docentes. En las buenas escuelas, los docentes estan
implicados en la planificaciéon del curriculo y desempefan un importante
papel en el desarrollo de su propio desarrollo curricular. Las escuelas en
las que se consulta a los docentes sobre las cuestiones que afectan a la
politica del centro parecen ser escuelas exitosas.

Consistencia entre docentes. No sélo la estabilidad de los docentes tiene
un efecto positivo sino que, ademds, los alumnos obtienen mejores resul-
tados cuando hay un enfoque de ensefianza consistente.

Sesiones estructuradas. Los alumnos rinden més cuando la jornada escolar
esta estructurada. En las escuelas eficaces, el trabajo de los alumnos esta
organizado por el profesor, quien se asegura de que esté completamente
organizado, aunque también permite alguna libertad en la estructura.

Ensenanza intelectualmente desafiante. La calidad de la ensefianza es un
factor fundamental para promover el progreso y el desarrollo de los alum-
nos. Los resultados mostraron con toda claridad que los alumnos avanzan
mas cuando los profesores les estimulan y se muestran entusiastas. Asi,
parece especialmente (til la existencia de afirmaciones y preguntas de
orden superior y que los docentes insistan en que los alumnos utilicen
estrategias de resolucién de problemas.

Ambiente centrado en el trabajo. Los alumnos disfrutan con su trabajo y
esperan impacientes el comienzo nuevas tareas. El ruido en las aulas es
bajo y el movimiento en la sala practicamente se limita a lo requerido en
las tareas escolares.

Atencion reducida a pocos ternas en cada sesion. Los nifios y nifias progre-
san més cuando los profesores dedican toda su energia a una sola tarea o,
como mucho, a dos.

Meéxima comunicacion entre profesores y alumnos. Cuanta més comunica-
cién hay entre el profesor y el alumno sobre el contenido del trabajo, més
avanza el alumno. La mayoria de los docentes dedican la mayor parte de
su tiempo a hablar a cada alumno individualmente, de tal forma que éstos
sélo pueden esperar pocos contactos con el profesor al dia. Los profeso-
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res que utilizan cualquier oportunidad para hablar a la clase en su conjunto,
por ejemplo leyendo un relato o formulando una pregunta, son més eficaces.

|0.  Escribir y utilizar las evaluaciones. Las evaluaciones de los alumnos son un
magnffico material para la auto-revisién del trabajo del docente y para la
planificacién de posteriores actividades.

I'l.  Implicacion de las familias. Las escuelas que se han mostrado més eficaces
son aquéllas que tiene una politica informal de “puertas abiertas”, en la
que se estimula a los padres colaborar en la formacidn de sus hijos y a que
visiten la escuela.

(2. Clima positivo. Los buenos centros tienen una atmdsfera agradable, feliz.
En estos centros y en sus aulas hay un menor énfasis en el castigo y el
control y mayor en la recompensa; los docentes estan preocupados por
fomentar el auto-control por parte de los alumnos, més que por enfatizar
los aspectos negativos de su comportamiento. También es importante la
actitud de los docentes hacia los alumnos: los profesores disfrutan ense-
fiando y comunican este hecho, estan interesados por los nifios como
individuos mas que como grupo, dedican mas tiempo no lectivo a preocu-
parse de los alumnos.

Quiza el estudio sobre eficacia escolar mas importante a lo largo de la historia
desarrollado en los Estados Unidos es el ambicioso e inacabable Louisiana
School Effectiveness Studies, conocido también por las siglas: LSES. A lo
largo de las cinco fases de las que hasta el momento consta el estudio, reparti-
das a lo largo de més de 20 afios, dos investigadores han conformado la base
del mismo: Charles Teddlie y Sam Stringfield (Teddlie et a/, 1984; Stringfield,
Teddlie, et al, 1985; Stringfield, Teddlie, et a/, 1989; Teddlie, Kirby, ef al.,, [989;
Teddlie y Stringfield, 1993).

La primera fase (LSES-I), desarrollada a lo largo del curso escolar 198 1/82, fue
apenas un estudio piloto para validar los instrumentos y métodos a utilizar.

Para la segunda fase (LSES-l) se seleccionaron 76 centros de Primaria del Es-
tado de Louisiana mediante un muestreo estratificado simple; entre ellas esta-
ban representadas zonas urbanas, suburbanas y rurales. El trabajo de campo se
desarrollé durante la primera mitad de 1983 y se recogieron datos del alumnado,
los docentes y los directores. A los 5.400 alumnos de la muestra se les aplicd
una primera prueba estandarizada de rendimiento y un cuestionario de clima
escolar, asi como otros de auto-concepto y de locus de control. A los 250 docen-
tes se les pasaron cuestionarios de clima escolar, autoconcepto y locus de con-
trol; a los 76 directores, un cuestionario general. Los datos permitian compara-
ciones entre escuelas eficaces, ineficaces y medias.
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En la tercera fase (LSES-IIl) se realizé un andlisis més detallado de un pequefio
numero de centros, introduciendo en el disefo informaciones sobre la eficacia
docente. Concretamente se analizaron 16 centros, ocho pares de centros com-
pletamente opuestos en sus resultados pero equiparados en sus caracteristicas
sociales. Como instrumentos, se utilizaron cuestionarios para directivos, docen-
tes y alumnos, sistemas de observacién de aulas de alta y baja eficacia, listas de
control de observacién en el aula y protocolos para entrevistas a directivos, pro-
fesores y otro personal de la escuela (los instrumentos son descritos con detalle
en Teddlie et a/. (1984), y en Teddlie, Kirby y Stringfield (1989)).

La fase cuarta (LSES-IV) consistié en un estudio longitudinal, realizando el se-
guimiento de los |6 centros que conformaron la muestra de la anterior fase. De
esta forma, el trabajo se convirtid en un andlisis de los procesos de mejora de los
centros, mas que de eficacia: interesaba analizar qué escuelas mejoraban y cué-
les eran los procesos implicados en tales cambios. A los instrumentos utilizados
en anteriores etapas se afiadieron otros sobre el funcionamiento de la escuela y
del aula. Esta etapa finalizé en 1993, aflo en que se dio por finalizado el estudio.
Sin embargo, ahora sabemos que se esta trabajando en la fase quinta, aunque
todavia pasara algdn tiempo hasta que comencemos a conocer sus resultados.

Los resultados de las tres primeras partes del estudio agrupados, segiin hacen
sus propios autores, en siete areas, son los siguientes (Stringfield y Teddlie, 1989):

l. La mayor parte de la varianza del rendimiento se da entre los alumnos de
la misma clase, mientras que el 12% se produce entre docentes de la
misma escuela y el 13% entre escuelas.

2. Los resultados encontrados son bastante similares a los de otros estudios
norteamericanos, como por ejemplo el de Brookover et al. (1979), por lo
que se pueden generalizar a todas las escuelas de ese pais. Sin embargo,
vistas las diferencias con estudios ingleses y holandeses, esta afirmacion
no podria hacerse tan facilmente para otros lugares del mundo.

3. Frente alo encontrado en otros trabajos, los datos apuntan a que tanto las
medidas de producto, como las de proceso v las relaciones entre ellas son
estables en el tiempo.

4. El clima escolar juega un papel fundamental en la eficacia escolar, es el
mejor predictor del rendimiento de una escuela. Como dicen los propios
autores, “en LSES las escuelas marcan la diferencia’ (p. 286).

5. Las variables de contexto también se han mostrado relevantes. Y no sdlo el
nivel socio-econdmico, sino también el hdbitat de la escuela, su titularidad,
las caracteristicas del profesorado y los directivos, las instalaciones, etc.
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6.  Existe una fuerte relacién entre las variables de eficacia docente v eficacia
escolar. Asi, en los centros mas eficaces se dedicaba mas tiempo a la ense-
fianza y mayor instruccion directa.

7. Todas las escuelas eficaces tienen un buen lider instructivo, que no siem-
pre es el director.

2.2.4. Cuarta etapa: los estudios multinivel

En 1986 se publicé el articulo clave sobre metodologia de investigacién sobre
Eficacia Escolar (Aitkin y Longford, 1986); en él se demostré la clara superioridad
de los Modelos Multinivel sobre cualquier otra aproximacién metodolégica. Este
hecho, més que cualquier otro factor, generd una nueva fase en la investigacién
en este ambito: a partir de €l, cualquier investigacidn ha de ser realizada me-
diante esta aproximacién. Con ello se entrd en una nueva fase en la investiga-
cién, una nueva fase que no esta claro que haya finalizado aun.

En esta larga etapa se realizan numerosos trabajos en todo el mundo desde
una gran diversidad de enfoques metodoldgicos. Sin embargo, muchos de ellos
son estudios con grandes muestras donde se utilizan tanto técnicas cuantitativas
como cualitativas y donde “se entra en el aula”. También se observa un impor-
tante incremento del interés en todo el mundo por las evaluaciones nacionales
o internacionales de los sistemas educativos, por lo que se extiende la realiza-
cién de estudios de eficacia acompafiando a trabajos de evaluacién o explotacio-
nes secundarias especiales con estos datos. Otro elemento de esta época es la
elaboracidn de modelos comprehensivos de Eficacia Escolar. Efectivamente, desde
principios de los 90, y ante las justificadas criticas de una falta de teorfa o marco
conceptual que orientase el trabajo de eficacia escolar, han ido apareciendo
modelos globales que pretendfan ser un primer paso en la elaboracién de esas
teorfas de eficacia.

En 1991 se crea el International Congress for School Effectiveness and School
Improvement (ICSEJ), una asociacion que relne a los investigadores de esta linea
junto con los de Mejora de la Escuela. Esta asociacién ha permitido un importan-
te avance de esta linea al favorecer el encuentro de investigadores vy la realiza-
cién de trabajos internacionales. Con ello, ademas, se ha impulsado la fusién de
las dos lineas que la conforman, credndose la nueva idea de Mejora de la Efica-
cia Escolar.

Dado el desmesurado desarrollo de la linea de Eficacia Escolar en esta cuarta

etapa, hemos optado por ilustrarfa mostrando algunas investigaciones desarro-
lladas en distintos contextos.

Un pais que en estos afios ha asumido un papel de liderazgo en este movi-
miento son los Paises Bajos, y un trabajo representativo de la investigacion so-
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bre eficacia escolar desarrollada en él es el macro-estudio realizado por
Brandsma sobre una muestra de 252 centros de Primaria (Brandsma, 1993,
citado por Scheerens y Bosker, 1997). Sus objetivos eran los tradicionales de
esta linea de investigacion, es decir, determinar la existencia de diferencias en
eficacia entre los centros analizados y detectar cudles son las caracteristicas es-
colares que explican esas diferencias. El primer resultado obtenido hace refe-
rencia a las diferencias entre centros. Después de ajustar los resultados en ren-
dimiento mediante el rendimiento previo y otras variables de background del
alumno, la varianza explicada por el centro era del | 1,6% del total de varianza
en Aritmética. En Lengua, ese porcentaje disminuia hasta el 8%.

Respecto a los factores que explicaban esa diferencia (segundo objetivo), el
primer hallazgo importante es que eran relativamente pocos. Segln estos da-
tos, en Lengua las variables del contexto de la escuela y de su organizacion
explican mas varianza que las caracteristicas de aula, profesorado y lider escolar,
mientras que en Aritmética son las variables de la organizacién del aula las que
tienen un mayor impacto. Si se analizan las variables, sdlo la evaluacién frecuen-
te y la cooperacién entre el profesorado (medido como nimero de reuniones)
parecen ser especialmente relevantes. Por el contrario, otros factores comin-
mente encontrados en otros trabajos tales como liderazgo educativo, clima or-
denado, énfasis sobre las destrezas bésicas y orientaciéon del centro hacia el
logro no parecen ser significativos.

Una interesante investigacién que recoge el importante trabajo desarrollado
en Australia es el llamado 7he Victorian Quality of Schools Project (Hill,
Rowe y Jones, [995). Se planteé dos objetivos: por un lado, determinar las
caracteristicas de los centros en los que los alumnos mantienen un progreso
mas rapido y sostenido en Lengua Inglesa y en Matematicas; y, por otro, esta-
blecer las caracteristicas de los centros en los cuales los alumnos presentan acti-
tudes y comportamientos positivos, los profesores tienen percepciones positi-
vas acerca de su entorno laboral, hay una alta participacién de las familias y éstas
estan satisfechas con la escolarizacién de sus hijos. El trabajo estudié un total de
13.909 alumnos de 90 centros de Primaria y Secundaria (59 y 31 respectiva-
mente), sus familias y 903 profesores; los datos de los alumnos se recogieron en
tres cursos diferentes, 1992, 1993 y 1994. Los resultados muestran que la
varianza entre escuelas es del 18% aproximadamente, con pequefas variacio-
nes para Primaria y Secundaria y para Lengua Inglesa y Matematicas. Utilizando
un modelo de tres niveles, los resultados indican que la varianza entre aulas es
muy alta, en torno al 50% (més baja para Lengua Inglesa y para Secundaria),
mientras que la varianza entre centros se reduce al 8%. Lo que indica, de nue-
vo, que la influencia del aula en el progreso del alumno es mucho mayor que la
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del centro; es mas: que la influencia del centro se reduce drésticamente cuando
se tiene en cuenta la varianza explicada por el aula.

Todos las investigaciones analizadas hasta ahora se han llevado a cabo sobre
centros situados en sistemas educativos muy descentralizados y con una amplia
autonomia escolar. Por ello, se plantea una cuestién: {los resultados seran anélo-
gos en sistemas centralizados? Los trabajos realizados que pueden ayudar a su
respuesta son escasos. Pero entre ellos destaca por su calidad el dirigido por A.
Grisay en Francia y desarrollado entre los afios 1989 y 1995 (Grisay, 1996,
citado por Scheerens y Bosker, 1997). El trabajo pretendia establecer las carac-
teristicas de la escuela y la familia relacionadas con el desarrollo cognitivo y so-
cio-efectivo de los alumnos. Fue realizado con una muestra no representativa
compuesta por un centenar de centros de Secundaria inferior de seis distritos
escolares distintos. Durante cuatro cursos se aplicaron pruebas de rendimiento
cognitivo y socioafectivas, asi como cuestionarios a directivos y docentes. Los
resultados mostraron que el porcentaje de varianza explicado por el centro des-
pués de ser ajustado por rendimiento previo y las variables de background fue
muy baja, de 5,4% para Matematicas y de 2,6% para Lengua Francesa, y la
varianza explicada por las aulas de 4,7% para Mateméticas y de 1,9% para
Lengua Francesa. Estos resultados algo bajos (10% y 4,7% sumando la varianza
explicada por el centro y por el aula), pueden ser motivados por las caracteristi-
cas del sistema educativo francés, marcadamente centralista. También se en-
contré una serie de variables de proceso relacionadas con el rendimiento en
Lengua Francesa y/o Matematicas (ajustado por el rendimiento previo y las va-
riables de background): juicio positivo de los alumnos sobre la calidad de la edu-
cacién y el clima, disciplina y ausencia de pérdida de tiempo, derechos y respon-
sabilidades de los alumnos, apoyo estructurado a los alumnos (tutorfas, cursos
de refuerzo), oportunidad para aprender, juicio positivo de la reputacién del
centro seglin los profesores, implicacion y compromiso de los profesores, y edad
y experiencia de los docentes.

Pero en Reino Unido se venfa trabajando mucho y bien destacando el estudio
desarrollado por Sammons, Thomas y Mortimore (1997). Su gran aporta-
cién es el interés por analizar la eficacia en centros de Secundaria y, mas concre-
tamente, el tema de las diferencias en los resultados de los examenes entre
departamentos. Los tres objetivos de la investigacion fueron los siguientes: ex-
tender el conocimiento sobre el tamafio, alcance y estabilidad en el tiempo en-
tre centros de Secundaria en su eficacia general en promover los rendimientos
de los estudiantes en el examen final de Secundaria (GCSE); explorar el alcance
de cualquier variacion interna en la eficacia escolar en el nivel del departamento,
y para distintos grupos de alumnos; y, por Gltimo investigar en detalle las razo-
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nes que subyacen a cualquier diferencia en eficacia en relacién a los procesos
escolares y departamentales.

Como se ha sefialado, la primera fase intenta responder a estas tres cuestio-
nes clave. Asi, respecto a la primera, que hace referencia al tamafo y al alcance
del efecto de los departamentos, parece que hay evidencias de la existencia de
efectos entre departamentos: para Literatura, Francés e Historia la diferencia
entre centros es mayor que con respecto al rendimiento general, y esto de
forma consistente a lo largo de 3 cohortes. Sélo en Inglés, materia especialmen-
te sensible a la influencia de la familia, el porcentaje de varianza explicada por la
escuela es menor que para fa puntuacion total en los exdmenes finales. El por-
centaje de varianza atribuible a las variaciones en el tiempo es muy pequefio,
pero estadisticamente significativo.

La segunda cuestiéon indagaba acerca del alcance de las diferencias por depar-
tamentos. Las correlaciones entre materias varfan entre 0,72 y 0,24, con el
47% de las mismas por debajo de 0,3, lo que indica la relativamente baja con-
sistencia de los resultados entre areas y, con ello, la necesidad de examinar la
eficacia escolar con més detalle.

El tema de la estabilidad de los efectos escolares y departamentales a lo largo
del tiempo conforma la tercera cuestion clave. Los resultados apuntan que, mien-
tras que la puntuacién global es bastante estable (una correlacién media de 0,88
entre cohortes), las diferencias entre materias son muy importantes, siendo Fran-
cés la mas inestable (aproximadamente 0,4 de correlacién) e Historia la mas
estable (0,8).

La cuarta cuestion clave indaga el tema de la eficacia diferencial de las escuelas
y los departamentos para determinados grupos de alumnos. Los resultados in-
dican que, tanto para la puntuacién global como para la mayoria de las materias,
existen efectos diferenciales para las cuatro variables analizadas (rendimiento
previo, género, grupo étnico y situacion socio-econdmica). Esto que indica que,
para comprobar la eficacia de un centro, no es suficiente analizarlo para la media
de los alumnos, sino que hay que hacerlo para todos los grupos.

La segunda fase se centrd especificamente en estudiar los factores asociados
con la eficacia escolar y departamental, encontrdndose que las escuelas y los
departamentos eficaces compartian las siguientes caracteristicas: énfasis acadé-
mico Yy altas expectativas, visibn compartida, liderazgo fuerte pero flexible, equi-
po directivo eficaz, ensefianza de buena calidad y alto nivel de interés e implica-
cién de los padres. Otro resultado importante es que algunos centros y algunos
departamentos estaban mejor preparados para ajustarse a los cambios, incluso

.si éstos eran impuestos desde el exterior.
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Se ha reservado para el final de esta rdpida descripcion cronoldgica de las
investigaciones sobre eficacia escolar el excelente trabajo del Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacién de la
UNESCO (Liecg, 2001). Este importante trabajo, realizado en 1997 en trece
paises de América Latina, tenfa como objetivo determinar los factores asociados
al logro educativo en 3° y 4° de Educacién Basica en paises de la Regién, y se
realizé como complemento a una evaluacién Regional.

Tomando variables a partir de varias areas, se seleccionaron los siguientes
indices: cultura escolar (trabajo paralelo del docente, actitudes de los docentes y
autonomia del director), practica de aula (tipo de grupo, tipo de evaluacién, cri-
terios de agrupacién, tiempo instructivo dedicado al Lenguaje y a las Matemati-
cas, implicacién de los padres y clima en el aula) y recursos de la escuela (afos
de experiencia docente del maestro, afios de formacién permanente, nimero
de alumnos por maestro, materiales de instruccién y nimero de libros en la
biblioteca).

Dado que uno de los objetivos del trabajo es realizar una evaluacién del logro
en América Latina, se buscé conseguir una muestra estadisticamente represen-
tativa, para lo cual se realizé un minucioso procedimiento de seleccién. Concre-
tamente, para cada pals participante se realizé un. muestreo estratificado en fun-
cion del habitat y de la titularidad. La muestra de alumnos fue de 48.688, de
41.088 la de padres o tutores, de 3.675 la de maestros, de |.387 la de directi-
vos y de 1.509 la de establecimientos, con un reparto bastante equitativo entre
pafses. Sin embargo, ésa no pudo ser la muestra utilizada: los requisitos estadis-
ticos exigen que se tenga toda la informacién de cada alumno, por lo que con
toda seguridad la muestra final generadora de datos tuvo que ser mucho més
pequefa. En ninguno de los informes se ofrece esta informacién.

La metodologfa utilizada para el estudio de los factores asociados fueron los
Modelos Multinivel.

Del andlisis de los efectos asociados con las variables de la escuela, una vez
controlado el efecto de las variables del contexto familiar de los estudiantes, los
autores concluyen que las escuelas mas eficaces son aquellas con:

¢ Altos niveles de recursos escolares, incluyendo una baja relacién alumno/
docente, més materiales de instruccién, grandes bibliotecas y maestros
mds cualificados.

¢ Aulas que no son multigrado y en donde los estudiantes no estan agrupa-
dos seglin sus habilidades.

L Aulas en donde los alumnos son evaluados frecuentemente.
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¢ Los mayores efectos, con gran diferencia, se dan en los paises en vias en
desarrollo y los menores en los paises europeos.

Comprobada la existencia de los efectos escolares y estimada su magnitud, un
segundo gran tema de andlisis fue conocer su consistencia entre las diversas
medidas de producto. Es decir, si los centros eficaces en Lengua lo son también
en Matematicas, satisfaccién o desarrollo moral de los alumnos.

La investigacién ha analizado, por una parte, la consistencia entre diversos
productos de rendimiento cognitivo (p.e., Mandeville, 1988; Sammons, Nuttall
y Cuttance, 1993; Trowery Vincent, 1995; Thomasy Mortimore, 1996), encon-
trando correlaciones moderadas, algo superiores en los centros de Primaria que
en los de Secundaria. Pero también se ha analizado la correlacion entre diferen-
tes medidas de rendimiento no cognitivo (Fitz-Gibbon, 1991) y entre medidas
de rendimiento cognitivo y no cognitivo (Knuver y Brandsma, [993). Los resul-
tados apuntan que la consistencia es habitualmente baja.

De esta forma, se concluye que los efectos escolares tienen una consistencia
media-baja entre distintas medidas de producto. Este hecho tiene dos repercu-
siones en la préctica: por un lado, sefiala la necesidad de que en los estudios de
eficacia escolar se utilicen varias medidas de producto (y no solamente, como
viene siendo habitual, los resultados en Lengua y Matematicas). Por otro, nos
pone en alerta acerca del cuidado que hay que tener en el momento de calificar
a un centro como eficaz o ineficaz sélo en base al andlisis de los resultados de los
alumnos en una o dos dreas de conocimiento.

Un segundo tipo de andlisis es el estudio de la estabilidad de los efectos a
través del tiempo, es decir, si un centro calificado de eficaz lo sigue siendo afo
tras afio o, por el contrario, este indice sufre modificaciones aleatorias con el
paso del tiempo. Como puede observarse, esta tema es de gran trascendencia,
dado que si no obtenemos una minima estabilidad, gran parte del trabajo sobre
eficacia escolar se ve puesto en duda.

Esta es una cuestion que ha preocupado a los investigadores desde los prime-
ros momentos (Reynolds, 1976; Rutter et al,, 1979); y los resultados parecian
indicar que los efectos no variaban excesivamente en el tiempo, aunque poste-
riormente se dieron resultados menos optimistas. En la actualidad, utilizando
Modelos Longitudinales Multinivel, los resultados apuntan a una alta estabili-
dad, de unos 0,90 puntos en Secundaria y algo mas bajos en Primaria (p.e. Sime
y Gray, 1991; Luyten, 1994; Crone et al,, 1995).

Un tercer elemento de extraordinaria importancia para el concepto actual de
eficacia escolar es el llamado eficacia diferencial, entendiendo por tal el com-
portamiento de los efectos escolares para distintos grupos de alumnos. Aunque
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desde el primer momento se trabajé en esta cuestion (recordemos que el Infor-
me Coleman concluia que el efecto escolar para los alumnos blancos era de
4,95% vy para los negros de 8,73%), es en los Gltimos afios cuando més se ha
trabajado, fundamentalmente gracias a la profesora Pam Sammons.

Respecto a esta propiedad cientffica de los efectos escolares, los resultados de
las distintas investigaciones nos aportan algunas ideas interesantes, aunque adn
provisionales: -

* En las mejores escuelas salen beneficiados los alumnos de mayor. nivel
socio-econémico, mientras que en las menos eficaces, son estos mismos
los que obtienen menores progresos (Thomas, Sammons y Mortimore,
1997).

\ Los alumnos con menor rendimiento previo se ven perjudicados en las
mejores escuelas (Smith y Tomlinson, 1989).

¢ Los resultados sobre la eficacia diferencial para alumnos de distintos gru-
pos étnicos no aportan resultados concluyentes.

. En cualquier caso, y a pesar de estos graves problemas detectados, todas
las investigaciones afirman que si un centro es eficaz, lo es para todos los
alumnos (aunque no en igual grado).

La dltima propiedad cientffica de los efectos escolares analizada es la per-
durabilidad de los mismos en el tiempo. Es decir, si las ventajas que obtie-
nen los alumnos que han estudiado en un centro eficaz se mantienen unos
afios después de abandonar la escuela. Dos trabajos relativamente recientes
han analizado esta cuestién (Sammons et al., 1995; Goldstein y Sammons,
1997), y ambos coinciden en dos ideas: que el efecto que el centro de Prima-
ria tenfa en sus alumnos se mantenia en Secundaria, y que es necesario rea-
lizar mas investigaciones.

2.4. FACTORES DE EFICACIA

Desde el primigenio trabajo de Weber (1971) y una vez demostrado que los
efectos de la escuela eran significativos, la investigacién sobre Eficacia Escolar se
ha centrado bésicamente en conocer cudles son los factores de centro y aula
asociados con el desempefio de los alumnos. De esta forma, cada estudio ha
ido realizando su pequefia o gran contribucién en este campo y, 30 afios des-
pués, contamos con una gran cantidad de trabajos que han ido aportando dife-
rentes visiones y perspectivas. Sin embargo, estas aportaciones no siempre han
sido consistentes y coherentes entre si.
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profesor y director (formacidn inicial y permanente, experiencia y salario). De
esta forma, habrfa que afiadir un factor mas:

I'I. Recursos e instalaciones.

2.5. MODELOS INTEGRADOS DE EFICACIA ESCOLAR

La justificada preocupacién por las criticas recibidas acerca de la falta de un
marco tedrico de Eficacia Escolar ha hecho que, como vimos anteriormente,
desde principios de los afios 90 se hayan ido proponiendo una serie de mode-
los comprensivos de eficacia escolar. Entre todos ellos, cuatro sobresalen con
especial fuerza: el de Scheerens (1990), el de Stringfield y Slavin (1992), el de
Creemers (1994) y la propuesta de Sammons, Thomas y Mortimore (1997).

En el comienzo de la década de los 90, el profesor holandés Jaap Scheerens
(1990) elaboré la primera propuesta de un modelo tedrico global que pone
especial énfasis en el nivel de la escuela y cuya méxima virtualidad reside en
permitir que el sistema de indicadores de eficacia funcione como un referente
flexible capaz de acomodar nuevos factores y dimensiones.

Basicamente, el modelo se caracteriza por cuatro elementos (gréfico 2.1):

Es un modelo analitico-sistémico que reconoce las variables de contexto,
insumo, proceso y producto.

Posee un marco multinivel que distingue las caracteristicas del alumno, el
aula, la escuela y el entorno.

Contiene diversas perspectivas para ver las interrelaciones entre varia-
bles definidas en los diferentes niveles, siendo las mas importantes la teo-
ria de la contingencia y las condiciones organizativas que facilitan los pro-
cesos primarios de la escuela.

Recoge hallazgos sustantivos de diferentes tipos de investigacién sobre
Eficacia Escolar.

(Gréfico 2. 1. Modelo integrado de eficacia escolar de Scheerens (1 990) Pégina Siguiente)
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Griéfico 2.1. Modelo integrado de eficacia escolar de Scheerens (1990)

ENTRADA

NIVEL DE CENTRO

¢ NIVELDE AULA

CONTEXTO

PROCESO

PRODUCTO

Objetivos del centro orientados al
rendimiento académico

Liderazgo

Consenso, trabajo en equipo del
profesorado

Calidad del curriculo: estructura
y contenido

Disciplina

Tiempo dedicado a tareas
escolares (incluidos los deberes
para casa)

Actividades de ensefianza
estructuradas

Oportunidades de aprendizaje
Expectativas sobre el rendimiento
del alumnado

Evaluacién y seguimiento del
rendimiento de los alumnos
Refuerzo

Fuente: Scheerens (1990: 73)

Apenas dos afios después, Stringfield y Slavin (1992) propusieron desde Esta-
dos Unidos un modelo conocido por los acrénimos QAIT/MACRO: QAIT
para indicar los términos calidad, adecuacién, incentivo y tiempo (Quality,
Appropriateness, Incentive y Time), y MACRO para metas con propdsito, aten-
cién a lo académico, coordinacién; seleccion y formacién, y organizacién
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(Meaningful goals, Attention to academic focus, Coordination, Recruitment and
training y Organization). Ambas siglas, por tanto, resultan un breve resumen de
sus contenidos.

Gréfico 2.2. Modelo jerarquico de efectos escolares de
Stringfield y Slavin (1992)

Rendimiento de los

alumnos y otros resultados
deseables \
} A
-l L - -
=

Fam ilia:s Ed. Clases ordi{)arias Programas
QAIT Compen- QAIT suplemen-

satoria tarios’
QAIT! T QAIT

.«L in Ig
A y
h 4
Medidas
Centro docente agregadas de
MACRO? las destrezas
D A—— de los
alumnos
Prog. Educacién Distrito Comunidad
Compensatoria > “—>
Normativa estatal - Normativa federal
—>

(1) QAIT: Calidad, adecuacion, incentivo y tiempo para la instruccion.

(2) Educacién especial, educaciédn bilingle, etc.

(3) MACRO: metas con propdsito, atencién a lo académico, coordinacion, seleccién y formacién,
organizadién.

Fuente: Stringfield y Slavin (1992:22).

El modelo tiene cuatro niveles (gréfico 2.2):

I. El alumno individual, estando esta parte conformada por el modelo de
Carroll (1963).
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Los profesionales que estan en interaccién directa con los alumnos, que
serfa la parte de la ensefianza y el aula y estarfa conformada por el mode-
lo QAIT de Slavin (1987).

El centro educativo, con los directivos, el resto del personal del centro y
los programas.

El nivel superior al centro, que incluye la comunidad, el distrito escolar y el
resto de las Autoridades educativas.

Esta propuesta no ha tenido excesiva repercusion en trabajos posteriores.

Dos pueden haber sido los motivos de tal hecho: por una parte, el haber estado
bastante centrada en la realidad del sistema educativo de Estados Unidos y muy
lejano a otras realidades y, por otra, su relativa complejidad.

La tercera propuesta analizada es el modelo de eficacia docente de

Creemers (1994), més centrado en el aula debido a que existe evidencia
empirica de la influencia que tienen la mayoria de los factores de este nivel
sobre los resultados de los alumnos. En este modelo (gréfico 2.3), como en los
anteriores, se han distinguido cuatro niveles (alumno, aula, escuela y contexto).

Nivel del alumnado: motivacién, antecedentes, aptitudes, tiempo desti-
nado a la tarea, oportunidad para aprender.

Nivel del aula, relacionado con los siguientes dambitos:

La calidad del curriculo: explicitacién, ordenacién, estructuracién y clari-
dad de metas y contenidos, organizadores previos, evaluacin, etc.
Procedimientos de agrupacién: agrupacién seglin capacidades, aprendi-
zaje cooperativo, etc.

Comportamiento del profesor: gestién/atmdsfera ordenada y tranquila,
altas expectativas, formulacién clara de metas, estructuracion y claridad en
la presentacién del contenido, preguntas frecuentes, etc.

Nivel de la escuela, relacionado también con una serie de ambitos:
Calidad educativa: reglas y acuerdos sobre la ensefianza en el aula, poli-
tica de evaluacioén.

Calidad organizativa: politica de coordinacién, supervisién, profesionalidad
y cultura escolar orientada a la eficacia.

Tiempo: horarios, normas y acuerdos sobre el empleo del tiempo; entor-
no ordenado y tranquilo.

Oportunidad de aprender: curriculo escolar/plan de trabajo de la escuela,
consenso sobre la misién de la escuela, normas y acuerdos sobre cémo
implementar el curriculo.

Nivel del contexto, que se expresa en la calidad enfocada hacia la eficacia
del contexto mismo; en la orientacién nacional y organizacién de horarios,
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supervision, etc.; y en la oportunidad de aprender que representa el cu-
rriculo nacional establecido.
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Si se profundiza un poco mas, la gran diferencia de esta propuesta frente a las
precedentes se encuentra precisamente en que amplia el alcance de factores ya
conocidos (el ‘tiempo de aprendizaje’, por ejemplo), de tal manera que abarcan
no sélo el ambiente del aula, sino la escuela y el contexto nacional en el que
ésta se ubica. De esta forma, reconoce implicitamente que las actuaciones del
docente en el aula estan englobadas en una politica de centro, que a su vez se
incluye en una macro-politica nacional sobre la escolaridad.

Calidad: polilica enfocada a la eficacia: politica de evaluacion; sisema de Coherencia
Contexto informacidn y apoyo; financiacién segdn resultados.
Tiempo: orientacion nacional para horarios; supervision de horarios. Constancia
Oportunidad: orientacidn nacional del curriculo. Supervision
Calidad educativa: reglas y acuerdos sobre la ensedanza en el aula: politica de Coherencia
evaluacion/sistema de evaluacin.
Calidad organizativa: politica de coordinacion, supervisidn, profesionalizacion; Cohesidn
1 culturaescolar que fleva a la eficacia.
Tiempo: horarios, normas sobre uso del tiem po; entorno tranquilo. Constancia
Escueln Oportunidad: curriculo escolar; consenso sobre la misién; normas y acuerdos Supervision
sobre como implementar el curriculo escolar.
Calidad del curriculo: explicitacién de metas y contenidos; organizadores previos;
evaluacién; ensefianza correctiva. Coherencia
+L_ Proceds. agrupacidn: Mastery Learning; agrupacidn por capacidades...
Comportamientos del profesor: clima ordenado; deberes: altas expectativas; metas
Aula claras; estructuracion del contenido; claridad de presentacion; ejercicios;
evaluacién; ensedanza correctiva.
i T Destrezas bisicas
T. aprender Tiempo tarea Aptitudes D de ord .
Alumno ‘P Oportunidades [P Oportunidades || Motivacién (| Antecedentes esirezes e orcen superior
para aprender utilizadas sociales Destrezas metacognilivas

COMPONENTES DE CALIDAD, TIEMPO Y OPORTUNIDAD

Grafico 2.3. Modelo de eficacia docente de Creemers (1994)

Fuente: Creemers (1994: 119).
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La dltima propuesta es el modelo de eficacia para centros de Secunda-
ria de Sammons, Thomas y Mortimore (1997). Supone una revision y
ampliacién del modelo de Creemers y Scheerens (1994), en la que se ha inclui-
do el nivel del departamento. Pero, frente a otras propuestas que recogen re-
sultados de una revisidn de investigaciones, en este caso la ampliacién se basa
en las aportaciones de la investigacion Differential School Effectiveness Project.
Este trabajo analiza centros de Secundaria y por ello, de forma novedosa, se
preocupa especialmente por el nivel del departamento, que considera funda-
mental para estos centros.

El modelo sugiere que una de las caracteristicas de las escuelas eficaces es la
congruencia entre los factores que operan en diferentes niveles (centro docen-
te, departamento y aula) (grafico 2.4). Concretamente, el énfasis académico y
las altas expectativas son reflejados en los tres niveles, mientras que la consis-
tencia, la visidn y las metas compartidas y la orientacién centrada en el alumno
son reflejados en dos niveles (centro y departamento). La gestién del centro
incide en la eficacia académica a través del director y el funcionamiento del equi-
po directivo en el nivel escolar y a través del liderazgo de la jefatura de departa-
mento en el nivel de departamento. En contraste con otros factores, el apoyo y
la implicacion de las familias deberia ser visto como una caracteristica que se
encuentra sdlo parcialmente bajo el control del centro.

Muchos docentes consideran que las actitudes, la motivacién, el comporta-
miento y la asistencia a clase de los alumnos son resultados importantes de la
actividad escolar. Pero también pueden ser vistos como resultados intermedios
que facilitan o dificultan el rendimiento académico. Un entorno seguro y ordena-
do y una politica escolar clara sobre el comportamiento y coherentemente apli-
cada parecen ser condiciones necesarias, pero no suficientes, para la eficacia
académica. Los procesos de aula, especialmente la calidad de la ensefanza,
ejercen un impacto directo sobre el aprendizaje y la motivacion de los alumnos
que afectan, a su vez, a los resultados académicos. El comportamiento y la asis-

tencia a clase, sin embargo, pueden estar influidos por los procesos escolares y

de aula. Comportamiento, motivacion y asistencia a clase también pueden te-
ner una influencia directa sobre el aprendizaje del alumno.

La capacidad y la experiencia de los docentes pueden ser vistos como entra-
das del proceso educativo, y pueden tener una influencia directa en la calidad
de la ensefanza en el nivel del aula.
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. También ha reforzado la autoestima profesional de los docentes, en un
doble sentido. Por un lado, ha confirmado la idea de que su trabajo es
importante, que el futuro de los alumnos no esta escrito y que ellos pue-
den colaborar activamente en su escritura. Pero, ademas, les ha aportado
informacién que puede ayudarles a desempefar mejor sus funciones.

* Ha mostrado, a través de sus estudios, que las escuelas més eficaces
estdn estructural, simbdlica y culturalmente mas unidas que aquéllas
que se han mostrado menos eficaces; las primeras operan mas como un
-conjunto organico y menos como una coleccién de subsistemas inde-
pendientes. '

¢ Ha potenciado el desarrollo de nuevos enfoques metodoldgicos en inves-
tigacion educativa. De hecho, el mayor avance en metodologfa de inves-
tigacién en Ciencias Sociales de los Gltimos afios se ha producido gracias a
las necesidades de los estudios de Eficacia Escolar. Hablamos de los Mo-
delos Multinivel, que estan revolucionando la metodologia de investiga-
cién de enfoque positivista (Murillo, 1999).

. Ha aportado conocimientos Utiles para el desarrollo de procesos de mejo-
ra en los centros escolares. De hecho, en este momento se estan llevan-
do a cabo numerosas iniciativas de autoevaluacién de las escuelas y de
mejora de las mismas basadas en los factores y procesos que la investiga-
cién sobre eficacia ha sefialado como elementos decisivos para lograr el
cambio (Hill, 1998).

* Ha subrayado la importancia del valor afiadido en educacién, destacando
lo que la escuela aporta a cada alumno teniendo en cuenta su rendimien-
to inicial, su historia previa y su situacion.

Junto con todo esto, por supuesto, el movimiento de Eficacia Escolar nos ha
aportado informaciones sobre los efectos escolares y sobre los factores relacio-
nados con el desempefo escolar, todo lo cual nos ha permitido un mayor y
mejor conocimiento sobre qué funciona en educacién y por qué lo hace.

Sin embargo, como hemos sefalado, en estos momentos esta sufriendo las
mas duras criticas. Las mismas suponen el necesario contrapeso en el devenir
dialéctico del desarrollo de esta linea. Asf, se ha argumentado que es una mez-
cla de diferentes ideologias y que incorpora elementos de teorfas burocriticas,
sistémicas, del capital humano, etc., sin un claro marco teérico (Morley y Rassool,
1999); o que su obsesién por lo medible hace que se dé una supersimplificacién
de lo que es una escuela y de cudles son los factores que inciden en su calidad,
generandose lo que Grace (1998) ha denominado “reduccionismo contextual”;
0 que sus resultados han sido utilizados de forma perversa por parte de los
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politicos (Reay Weiner, 1998), especialmente en paises en desarrollo (Pennycuick,
[993). Aunque, siendo mas realistas, en nuestro contexto gran parte de las
criticas surgen por simple desconocimiento, prejuicios o, en ocasiones, por par-
tir de visiones integristas de la educacién y su mejora. Sea como fuere, y como
afirma Fernando Hernandez (1999), en la actualidad la nocién de Eficacia Escolar
es muy diferente de aquélla sobre la que surgié dado que, por ejemplo, incor-
pora el concepto de equidad: “buscar que una escuela sea eficaz es como una linea
en el horizonte, muy Util para encauzar el debate sobre lo que acontece en los
centros de Secundana y abrirlo en los de Primania’ (Hernandez, 1999: 11).

Y, icudl es el futuro de esta linea? Segdin muchos autores, estas son las previ-
siones para los proximos anos:

¢ la aplicacion de los conceptos y la metodologia en otros niveles y ambitos
de la educacién, principalmente aquéllos sobre los que menos se ha in-
vestigado (educacion especial, superior, profesional...);

¢ desarrollar medidas de resultados, béasicamente las destrezas y la realiza-
cién de tareas complejas;

¢ superar la tensidn entre excelencia y equidad en la investigacién, prestan-
do atencién a ambas;

¢ seguir dando importancia al nivel del aula y a la eficacia docente;

¢ dedicar energia y recursos a los proyectos de mejora, usando los conoci-
mientos sobre eficacia para estimular y orientar el cambio y ofreciendo
elementos de mejora probados en otros centros, de manera que se unan
eficacia y mejora escolar como lo estan en la practica educativa;

¢ formular teorfas, no repetir trabajos empiricos sino encuadrarlos en mar-
cos tedricos y dar prioridad a los estudios longitudinales, que den consis-
tencia a los factores y relaciones descubiertos;

¢+ fomentar la realizacién de estudios de caracter internacional, donde se
puedan analizar los factores contextuales del sistema educativo como fac-
tor explicativo.

Como se vera a lo largo de este trabajo, con dignas excepciones, Iberoamérica
se ha mantenido bastante al margen de esta linea de investigacién. Sin embar-
g0, y aunque resulte paraddjico, ha sufrido la cara mas amarga de sus influen-
cias. Muchos de los programas llevados a cabo, muchas de las presiones de
agencias internacionales, han sido justificados por los resultados de investigacio-
nes enmarcadas en esta linea. Si queremos que esta investigacion sea Util para
la mejora de los niveles de calidad y equidad de los paises de la Regién es
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imprescindible, aprovechando las lecciones aprendidas de otros paises, que los
propios investigadores iberoamericanos lleven cabo estudios que analicen la
realidad de nuestras escuelas. Y ése es el Ultimo elemento de futuro que sefia-
laremos, un elementos de futuro que nos concierne a todos nosotros como
investigadores.
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|.3. Aportes de la investigacion
educativa iberoamericana para el

analisis de la Eficacia Escolar

Sergio Martinic
Marcela Pardo'

La mayor parte de la investigacién educacional de los afios 60 se interesd por
los efectos que tienen las condiciones sociales de los estudiantes sobre su ren-
dimiento escolar. Los estudios clasicos de Coleman et al. (1966) y Jencks et a/.
(1972) en USA y los del Plowden Study en Inglaterra (Plowden Committee,
1967, Peaker, 197 ) demostraron que la realidad social y habitus cultural de los
estudiantes inciden fuertemente en sus aprendizajes.

En América Latina existié una importante cantidad de investigaciones que si-
guieron una argumentacién similar. Gran parte de estos estudios fueron
influenciados por Bourdieu y Passeron (1964), y atribuyeron el fracaso escolar al
origen social de los alumnos. Desde esta perspectiva, la escuela fue tratada
como un espacio de reproduccién de las desigualdades sociales que existen y
cuyo origen se encuentra en fa estructura social. Este modo de analizar el pro-
blema se debid, en gran parte, a que la escuela no fue considerada como uni-
dad de andlisis, pero también a la falta de desarrollo de métodos y técnicas de
investigacion de los procesos que ocurren en las aulas. Segin el profesor David
Reynolds (1989), el mainstrearn de la investigacién educativa en esos afos esta-
ba centrado en los aspectos estructurales de la sociedad y en el determinismo
individual y psicoldgico que inciden en los resultados de los aprendizajes.

En los anos 70 se inicia en la investigacion educativa un periodo mas optimista
sobre la importancia de los procesos internos en los resultados académicos de
los estudiantes. Los estudios de Weber (1971) y Edmonds (1979), entre otros,
demostraron en Estados Unidos que nifios provenientes de sectores pobres
tenian rendimientos mejores que los esperados. El cuestionamiento a los
paradigmas de investigacién estructuralista y el desarrollo de la investigacion
cualitativa y etnogréfica contribuyeron enormemente a poner mas atencién en

' Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacién -Cipe- (Chile).
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los procesos internos que en las determinaciones externas a la interaccion pe-
dagégica. De este modo, se abre todo un programa de investigacién que se
dirige a mostrar el “efecto de la escuela” sobre los resultados escolares.

Entre los primeros estudios sobre la materia cabe destacar el de Schiefelbein y
Farrel (1973), que demuestra que en paises pobres o en desarrollo la escuela s/
hace la diferencia, y que tiene un mayor impacto que en las sociedades desarro-
lladas. Estudios comparativos entre paises pobres y ricos (Heyneman y Loxley,
1982) y entre escuelas al interior de paises (Himmel, 1984) demuestran que,
pese a la importancia de los factores sociales, el resultado académico de los
sectores pobres depende centralmente de la calidad de la educacién recibida
en las escuelas. En un estudio realizado en Chile, Schiefelbein y Farrel (1982)
demostraron fuertes diferencias en los aprendizajes en escuelas privadas y pu-
blicas, en perjuicio de estas Ultimas; lo cual explicaron, principaimente, por el
capital cultural de las familias. No obstante, demostraron también que en los
sectores pobres la escuela primaria tiene més efecto sobre los aprendizajes que
en las escuelas del sector privado: son més eficaces porque la situacién de apren-
dizaje y las posibilidades de adquisicién de saberes y competencias depende
mas de la escuela que de la socializacion y cultura familiar.

En un estado del arte sobre la educacién en América Latina, Schiefelbein (1984)
identifica varios estudios cuyo objeto de anélisis son los procesos pedagdgicos,
que agrupa segun los factores que afectan al que ensefa y al que aprende.
Estos factores son: capacidad general para aprender nuevos conocimientos,
perseverancia y participacién en el estudio, capacidad de atencién a lo que se
estudia, tiempos de exposicidn al aprendizaje y rendimientos en el aprendizaje.
En un andlisis més detallado, este autor sefiala que hay variables de la escuela
como tamano, cobertura, duracién del afio escolar y disponibilidad de textos
que inciden sobre los niveles de rendimiento (Schiefelbein, 1985). En cuanto a
las variables asociadas a los alumnos los estudios mencionan la asistencia al
preescolar, el acceso a la televisién y la no repitencia. Con respecto a los maes-
tros, se demuestra que el tipo de estudios y el tiempo de permanencia en un
mismo establecimiento afectan al aprendizaje de manera significativa.

Por otra parte, estudios de tipo cualitativo demostraron que existen diferencias
significativas entre los estudiantes de la misma condicién social segln la escuela
a la cual asisten y han analizado la importancia del profesor y de su experiencia
pedagdgica, las instalaciones fisicas e infraestructura y diversos aspectos vincula-
dos con la cultura de los establecimientos (Lépez, Assael y Neuman, 1984;
Arancibia [992).
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3.1. DESARROLLO RECIENTE DE LA INVESTIGACION

Los procesos de reformas educativas en América Latina de los 80 y 90 se
fundamentan en este tipo de evidencias. En efecto, las reformas actuales reali-
zan una gran apuesta por la escuela afirmando su importancia para el mejora-
miento de las condiciones de vida de los sectores més pobres. Por otra parte, y
a diferencia de reformas anteriores, se promueven cambios estructurales en la
gestion de los sistemas educativos; los cuales, desde una administracién central
estatal, pasan a otra descentralizada de tipo provincial y municipal. Estos cam-
bios otorgan mayor autonomia y autoridad a las escuelas, convirtiéndolas asi en
el espacio y unidad fundamental para mejorar la calidad de los sistemas educa-
tivos (Cassasus, 1995; Hanson, 1997; Caballero, 1999).

Las reformas también han favorecido la creacidn de sistemas nacionales de
medicién en la mayor parte de los pafses latinoamericanos. La evolucién y ca-
racteristicas de los sistemas difieren de pais en pais. Sin embargo, tienen como
objetivo comun evaluar en el nivel de ensefanza basica, los logros en Matema-
ticas, Castellano/espafiol y, en algunos casos, el de Ciencias (Wolf, 1998; Ravela
et al, 2000). Los resultados de estas mediciones demuestran las insuficiencias
en los aprendizajes que tienen los estudiantes de ensefanza basica del sistema
publico. Constituyen una excepcidn aquellas escuelas que superan las medias
nacionales de rendimiento en la materias sefialadas, verificando asf la desigual-
dad y baja calidad de los resultados académicos en la mayor parte de las escue-
las de América Latina.

Los hallazgos del Primer Estudio Internacional Comparativo realizado por el
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calfidad de la Educacién (LLecE),
de UNesco-OreaLc, confirman esta afirmacién?. La mayoria de los estudiantes
de los nueve paises aqui examinados obtuvieron niveles de logro insatisfacto-
rios, al no lograr «/as competencias segun o esperado, manteniéndose en un nivel
bdsico de reconocimiento de signos y estructuras de Lenguaje y Matematica’ (LLECE,
2000: 33).

2 En 1997, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacién de UNESCO-
OREALC realizé el Primer estudio internacional comparativo sobre Lenguafe, Matematica y factores asociados,
para alumnos deltercer y cuarto grado de la Educacion Bésica. Este tiene cuatro lineas de accion: la realizacion
de estudios comparativos internacionales, la generalizacién de esténdares de la calidad de la educacién, el
impulso de programas de investigacién evaluativa para la puesta en practica de politicas educativas y el
desarrollo del fortalecimiento institucional. En el estudio participaron la mayor parte de los paises que se
examinan en este libro: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Cuba, Colombia, México, Peri y Venezuela; las
excepciones fueron Ecuador, Espafia y Panama (Unesco, 2000).
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Los resultados del Timss® también ilustran esta situacién (gréfico 3.1). En la
prueba de Matemdticas, entre los 39 paises participantes, Colombia se ubicé en
el pendltimo lugar, con puntajes a mas de una desviacion estandar de la media
internacional, superando en ambos casos sélo a Sudafrica. Chile se ubicé, entre
los 38 paises participantes, en el lugar 35, bajo el promedio internacional, aun-
que a menos de una desviacién estandar de él. Espana, si bien estuvo por
debajo del rendimiento medio internacional, obtuvo resultados muy superiores
a los de Chile y Colombia ocupando una posicién muy cercana a la de Estados
Unidos (Beaton et a/, 1996; Mullis et a/., 2000).

Puntaje Promedio TIMSS-Matematica en paises
seleccionados

T I I T

Colombia  Espafia Chile Estados Inglaterra Holanda
Unidos

600 -
550 9 R TRASS 1995
500
450 4 moTrass e
400 -

2 350 A

Pais

Nota: Los resuttados para Espafia y Colombia corresponden al Timss de 1995. Para
Chile, Estados Unidos, Inglaterray Holanda, al Timss de 1999. Las lineas transversa-
les oscuray clara indican, respectivamente, el promedio internacional de la prueba en
1995 (513) y 1999 (489).

Fuente: Beaton et a/. (1996); Mullis et a/. (2000).

3 El Timss ( Third International Mathematics and Science Study) es el estudio de andlisis y evaluacion curricular
de mayor escala que se haya emprendido nunca. Entre 1994 y 1995 fue aplicado a cinco grados (tercero,
cuarto, séptimo, octavo y el dltimo afio de Secundaria) en més de 40 paises. Los estudiantes fueron medidos
en Matemticas y Ciencias; también se recolectd, desde estudiantes, profesores y directores, informacién
acerca de la ensefanza y el aprendizaje de estas materias; ademas, se investigd sobre el curriculum en
Matematicas y Ciencias de los paises participantes a través del andlisis de guias curriculares, libros de texto y
otros materiales relacionados. En 1999 se realiz6 una segunda evaluacién, con el objetivo de determinar
tendencias en el logro de los estudiantes en estas materias. Esta evaluacién midié el logro de los estudiantes
de séptimo y octavo grados, y recolectd informacién desde estudiantes, profesores y directores acerca del
curriculum en Matematicas y Ciencias, instruccién, contexto del hogar, caracteristicas de la escuela y politicas.
De los 38 paises que participaron en el Timss 1999, 26 lo habian hecho en el Timss 1995.

Cabe indicar que de los doce paises que se revisan en este libro, sélo cuatro de ellos han participado en el
Timss: Colombia, Espafia y México, en la prueba de 1995; y Chile en la de 1999. Dado que México no
permitié que sus resultados fueran publicados, s6lo se disponen los de los otros tres paises.
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Al constatar estos resultados, surge la siguiente pregunta: iexisten escuelas
eficaces en Iberoamérica?

Nuevamente, los resultados del Timss ofrecen informacién al respecto. Como
muestra el gréfico 3.2, el promedio de estudiantes de Chile, Espafia y Colombia
cuyo rendimiento en las pruebas del TiMms se ubica sobre el 0% superior del
total de la muestra, es muy inferior al obtenido por los paises que lideran los
estudios sobre Eficacia Escolar, y practicamente despreciable dentro de su pro-
pio universo estudiantil. Mas adn, los tres paises logran ubicar en el cuarto infe-
rior de la muestra del estudio solamente entre la mitad y un tercio de sus estu-
diantes, mientras Estados Unidos, Inglaterra y Holanda ubican a casi todos sus
estudiantes dentro de este conjunto*. Nétese que, en este punto, las escuelas
espafiolas tienen mayores semejanzas con las latinoamericanas que con las de
los tres paises de comparacion.

Porcentaje de estudiantes que superan umbrales de puntaje determinados
en TIMSS-Ciencias (octave grado)

100
90
80
70
60 =10% superior

50 — ==cuarto superior

Porcentaje

40 — ==cuarto inferior
30

20 — —

lO e
" -

Inglaterra  Holanda  Estados Chile Colombia  Espaiia
Unidos

Pais

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos tomados de Beaton et al (1996) y de
Mullis et a/. (2000).

De acuerdo con estos datos, es posible inferir que en Iberoamérica existen
escuelas eficaces, pero que representan excepciones dentro del conjunto.

Sin embargo, los sistemas de medicién y de andlisis vigentes en la Region
tienen importantes limitaciones. Desde el punto de vista técnico, ha predomina-
do una evaluacién normativa en lugar de otra basada en criterios. La evaluacién

4 Los datos para Inglaterra, Holanda, Estados Unidos y Chile corresponden a los del Timss de 1999. Para
Espafia y Colombia, a los del Timss de 1995.
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de los aprendizajes ha estado centrada en los resultados o producto final (Cox y
Arancibia, 2000). Pocas investigaciones han puesto atencidn en los resultados
intermedios © en los procesos y factores asociados a tales aprendizajes. Por otra
parte, en la mayor parte de los paises las mediciones se utilizan para comparar
escuelas entre si asumiendo, en términos absolutos, los aprendizajes obteni-
dos. No se considera el “valor agregado» de cada escuela, es decir cuanto apren-
dieron los nifios en relacién a una linea de base o punto inicial de los propios
nifios y no sélo en relacién a otros nifios de otros establecimientos.

Con el fin de contribuir a una mejor comprensién de los procesos que inciden
en los resultados educativos observados es importante realizar estudios que
analicen la «caja negra» del sistema educativo y los factores externos que inci-
den fuertemente en los resultados de aprendizaje. El sistema de medicién debe
ser un punto de partida para un andlisis mas a fondo del impacto de las variables
sociales y de los procesos educativos sobre el aprendizaje estudiantil.

La revisidn bibliogréfica realizada por los estados de arte de los paises consi-
derados en este estudio nos permite conocer la situacién del conocimiento en la
materia. A continuacién, presentaremos una visién general y comparativa de
cémo se ha asumido el problema de la eficacia escolar en la Regién; qué se ha
investigado sobre los factores internos y externos que inciden en el aprendizaje
y cudles son las lecciones y recomendaciones a considerar para el desarrollo de
este campo de investigacion.

3.2. EL CONCEPTO DE EFICACIA ESCOLAR

En el campo internacional de la investigacién educativa se ha desarrollado un
movimiento de “escuelas eficaces” orientadas a producir cambios en las practi-
cas en el interior de los establecimientos para lograr mejores aprendizajes de
los estudiantes. El supuesto de base es que la escuela puede “compensar” el
déficit que la condicién econdmica y cultural en la cual transcurre su socializaciéon
primaria produce en los estudiantes. Los estudios realizados sobre estas expe-
riencias llevaron a la identificacién de variables alterables de la realidad de los
establecimientos que ayudan a mejorar la calidad de los aprendizajes.

Por eficacia se entiende, generalmente, la capacidad que tienen las escuelas
de lograr que sus alumnos alcancen metas educativas de calidad independien-
temente de su origen social. Las metas educativas se entienden en esta tradi-
cién como resultados académicos y directamente relacionados con el aprendi-
zaje cognitivo. Una escuela eficaz toma en cuenta el rendimiento inicial y la
situacién de entrada de los alumnos y promueve que todos ellos alcancen los
mas altos logros posibles.
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Esta definicién sufre un importante cambio cuando Cuttance (1989) sugiere un
modelo de calidad que considera dos conceptos: calidad y equidad. La calidad
mide los resultados académicos, corregidos por nivel socioecondémico, que tie-
ne un establecimiento en comparacién con otros. La equidad, en cambio, mide
la capacidad que han tenido los establecimientos de compensar las caracteristi-
cas de entrada de los alumnos. De este modo, no sélo es necesario conocer
qué establecimientos tienen mejores resultados sino, también, cudles logran
compensar los déficit de entrada de los alumnos o cudles agregan més valor a la
realidad inicial de los estudiantes.

Los resultados de las investigaciones consuttadas en los estados del arte de los
paises asocian la Eficacia Escolar a la medicién del rendimiento cognitivo. Llama
la atencién que la dimensién de equidad no aparezca tratada en los estudios de
base de los estados de arte pese a que se trata de uno de los problemas centra-
les que afectan a los sistemas educativos en América Latina.

En los estudios analizados existe una amplia discusién sobre el concepto de
eficacia escolar y sus formas de medicién. Para algunos autores el concepto no
debe estar reducido al cumplimiento de objetivos minimos de aprendizaje sino
que, mas bien, se debe ampliar y considerar otros objetivos educacionales tales
como la formacién valdrica (el desarrollo de competencias sociales, entre otros).
Por otra parte, dado que existe una heteregoneidad social de los alumnos y
diversos tipos de escuelas es necesario tomar en cuenta las diferencias de en-
trada de los estudiantes y las caracteristicas de los establecimientos.

Pese a esta discusion, la investigacidon sobre eficacia escolar producida en
Iberoamérica estudia los factores tradicionalmente analizados en la investigacién
internacional sobre el tema. Los estados de arte informan de diversos resulta-
dos de interés, aunque muchos de ellos sélo son tratados de un modo general.

Sin embargo, conviene subrayar dos ideas centrales verificadas en las investi-
gaciones consultadas. En primer lugar, las escuelas poseen capacidades eficaces
para dotar a sus estudiantes de conocimientos y competencias relevantes (en-
tendiendo de manera muy amplia la idea de Eficacia Escolar). En segundo lugar,
la escuela no interviene aisladamente en la definicién de dichos logros. Por el
contrario, lo hace conjuntamente con otros, de los cuales los asociados a la fami-
lia del estudiante son los factores mas destacados.

No obstante —y como se vera mas adelante, al profundizar en consideraciones
metodoldgicas-, los hallazgos realizados en Iberoamérica estan lejos de ser con-
cluyentes, puesto que el conocimiento acumulado adn es insuficiente. En efec-
to, en cada pais se ha identificado un conjunto reducido de factores, sin que se
pueda afirmar que ellos constituyen el espectro completo de los que se asocian
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con la eficacia escolar. Ademas, estos factores son de naturaleza muy amplia, ya
que no se han especificado las dimensiones concretas ni las cualidades especifi-
cas que adquieren en la conformacién de una escuela efectiva. Por ejemplo, se
ha sefialado que un factor de eficacia escolar es la cultura positiva de la escuela,
sin indicar qué aspectos de esta cultura son relevantes ({importan igual la inte-
gracion de los padres en la vida escolar y las relaciones que establecen profeso-
res y alumnos en las clases?), y cudles de sus expresiones son adecuadas para el
caso ({como deben participar los padres en la escuela: siguiendo las directrices
que de ésta emanan, apoyando a sus hijos en los deberes escolares?).

Por otra parte, los niveles de profundidad de este conocimiento son todavia
iniciales: no se ha llegado a establecer la relacién que existe entre los factores de
eficacia escolar identificados ni tampoco el peso relativo de cada uno. En reali-
dad, para cada pais se dispone de un listado de factores en el que cada compo-
nente se encuentra en total horizontalidad con los otros: no se muestran rela-
ciones de jerarquia ({son igualmente determinantes de la eficacia escolar el uso
del tiempo en la hora de clases y la disposicién de reglas en la escuela?) ni de
causalidad (¢es la metodologia que emplea el profesor en las clases indepen-
diente de su formacién profesional?). '

Pese a las limitaciones sefialadas, los estudios consultados nos permiten co-
nocer el estado del conocimiento en la materia e identificar las variables o
factores asociados que, con mayor frecuencia, son abordados en los estudios
realizados y que dan cuenta de la capacidad compensatoria que tienen los
establecimientos. En el siguiente acapite se presentan, de forma resumida, las
principales variables y relaciones establecidas en cada uno de los estados de
arte considerados.

3.3. RESUMEN DE APORTE DE LOS ESTADOS DE ARTE

Los estados del arte revisados dan cuenta del inicial desarrollo que tiene la
investigacion sobre eficacia escolar en Iberoamérica. Los estudios informan que
el interés por el tema en el conjunto de paises estudiados es bastante reciente,
habiéndose llevado a cabo la mayoria de los trabajos en la década de los 90 —y
en su segunda mitad mas precisamente-, si bien algunas notables excepciones
son de la década anterior. Investigaciones desde esta perspectiva se han realiza-
do en Argentina, Brasil Chile, Colombia, Espafia, México y Venezuela. En, Bo-
livia, Cuba, Ecuador, Panama y Per( no se han identificado estudios realizados
desde el enfoque de la Eficacia Escolar.

A continuacién, describiremos brevemente los principales problemas y varia-
bles analizadas por la investigacion realizada en la Regién.
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En Argentina, las autoras basan el andlisis en tres trabajos realizados desde la
perspectiva de la eficacia escolar. Pese a las diferencias tedricas y metodoldgicas
que éstos tienen, coinciden en destacar la institucién escolar como la unidad de
la transformacién educativa; y la cultura y la gestién escolar como factores clave
en el mejoramiento y eficacia de la educacién. Por otra parte, concluyen que el
liderazgo que se ejerce en el centro escolar pasa a ser el elemento fundamental
en la construccién de visiones compartidas y orientaciones estratégicas. Los fac-
tores que se asocian al rendimiento, en el nivel de las escuelas, son: nivel

socioecondmico de la escuela, recursos de capital, gasto educativo privado, PBI

jurisdiccional y variables educativas. Y, en el nivel del alumno: capital paraescolar
y nivel socioeconémico de los alumnos.

El estado del arte de Bolivia esta basado en una extensa revisién de la inves-
tigacion educativa realizada en el pas, e identifica varios factores asociados con
el rendimiento educativo agrupados en las siguientes categorias: el marco
regulatorio del sistema escolar (por ejemplo, planes y programas de estudio y su
adecuacién a las culturas de origen de los estudiantes); caracteristicas de la es-
cuela (p.e. su ubicacidn, infraestructura, recursos materiales, dotaciéon docente);
gestion escolar (definicién de objetivos institucionales, ambiente escolar); profe-
sores (p.e. estabilidad laboral, nivel de formacién, practicas y metodologias pe-
dagdgicas, nivel de satisfaccion laboral); familia del estudiante (p.e. nivel
socioecondmico, apoyo al nifio en sus deberes escolares, expectativas de estu-
dio de sus hijos).

En Brasil son pocos los estudios realizados desde la perspectiva de la eficacia
escolar. Sin embargo, existe una gran cantidad de estudios que permiten identi-
ficar las caracteristicas de las escuelas eficaces, la cual abarca cinco tradiciones
investigativas: investigacion sobre igualdad de oportunidades; estudios econd-
micos sobre funciones de produccién de la educacién; evaluaciones de progra-
mas de educacién compensatoria; estudios de escuelas eficaces y de programas
de mejora de las escuelas; estudios sobre eficacia de profesores y de métodos
de ensefianza aplicados en contextos escolares. De estas investigaciones, se
destacan los siguientes factores propios de la escuela y que estan asociados al
rendimiento: la infraestructura curricular, el nivel de perfeccionamiento de los
profesores, la planificacién pedagdgica, el trabajo en equipo entre profesores, el
nivel de compromiso de los profesores, la frecuencia de utilizacién del laborato-
rio de ciencias, la motivacién de los profesores, el liderazgo del director, el énfa-
sis dado por la escuela a los aspectos académicos de su labor. Por otra parte,
entre los factores externos a la escuela que inciden en el logro académico des-
tacan: la desigualdad social, el nivel socioeconémico de la poblacién de las es-
cuelas; los salarios de los maestros, los criterios de designacién de profesores,
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las condiciones de salud de los alumnos, la infraestructura y el ambiente fisico de
la escuela.

En Chile, la investigacion sobre eficacia escolar también es reciente. Desde
esta perspectiva especifica se han llevado a cabo cuatro investigaciones. Sin
embargo, como en el caso de Brasil, existe un amplio desarrollo de otras inves-
tigaciones que permiten precisar diversos factores asociados al rendimiento aca-
démico. Estos trabajos han logrado identificar tres factores asociados con la efica-
cia escolar. En primer lugar, la gestién de la escuela, definida como sentido de
mision, existencia de normas, clima escolar, estructura organizacional y sistema
administrativo —el cual, a su vez, se conforma por retroalimentacion de las activi-
dades académicas, planificacién de las actividades académicas del curso por par-
te de cada profesor, responsabilidad personal por los resultados del curso por
parte de cada profesor, revisidn y seleccién de contenidos curriculares, identifi-
cacién de necesidades extraacadémicas de los alumnos, capitalizacion de las
capacidades profesionales de los profesores y estabilidad del profesor. En se-
gundo término, rol del director, que se operacionaliza como capacidad de dar
orientacion, ejercer liderazgo, expectativas positivas sobre los alumnos, buena
formacién. En tercer lugar, las caracteristicas pedagdgicas del profesor, quien debe
tener una buena insercién en la vida escolar, expectativas positivas sobre los
alumnos, metodologfa en clases atractivas y eficaces, buena relacién con los
alumnos en clases, uso de recursos de ensefanza-aprendizaje, uso eficaz del
tiempo disponible y empleo de refuerzos positivos hacia los alumnos.

El estado del arte de Colombia se apoya en un conjunto de investigaciones
basadas en el modelo de Eficacia Escolar y en estudios que dan cuenta de los
resultados obtenidos por el sistema educativo colombiano. Se propone una in-
teresante sintesis entre los planteamientos del movimiento de Eficacia Escolar y
el de Mejora de la Escuela y que se conceptualiza como Mejora de la Eficacia
Escolar. Se distinguen dos grandes categorias de factores asociados, cuya in-
fluencia es menor a medida que aumenta el nivel del estudiante. Asf, la primera
categoria hace referencia al tipo de plantel (p.e. dependencia del centro educa-
tivo, extensién de la jornada, dotacién de que dispone la escuela, caracteristicas
del maestro, gestién y organizacién escolar); y, en segundo lugar, los que hacen
referencia al estudiante y su contexto social (p.e. tiempo de permanencia en la
escuela, tiempo de desplazamiento casa-escuela, autopercepcién, riqueza del
medio sociocultural, edad, asistencia a clases y repitencia).

La revisién del estado del arte correspondiente a Cuba ofrece interesantes
datos que permiten aproximarse a una comprension de los motivos que han
llevado a este pals caribefio a situar a su sistema educativo a la cabeza de toda
Amdrica Latina, tal y como se refleja en los resultados del estudio del Laborato-
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rio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacion (2000). En este
trabajo se refleja que, a pesar de no habarse realizado ninguna investigacion
que pueda ser calificada estrictamente de eficacia escolar, la tradicién de investi-
gacion ha aportado algunos factores que pueden ser considerados de eficacia.
Entre ellos se encuentran la supervision escolar, el vinculo escuela-familia-co-
munidad, los proyectos educativos en la escuela, el papel del centro de referen-
cia y el entrenamiento metodoldgico conjunto, la evaluacién de la calidad de la
ensefanza y la direccidn institucional.

En Ecuador no se identifican estudios adscritos al enfoque de eficacia escolar.
Méas aln, se concluye que, en este pais, la investigacion educativa en general es
débil. Sin embargo, existen algunos estudios sobre calidad de la educacién que
permiten identificar factores asociados a la calidad de la educacién; éstos son:
valoracién de la educacién por parte de los padres, procedencia étnica de los
nifios, clima de la escuela, ubicacidn de la escuela y énfasis en el mejoramiento
de la calidad de la educacién. Se encontré también que existe un nivel general
educativo muy bajo en las escuelas, y también que en algunos programas se
aprecian deficiencias metodoldgicas y de contenido y en el estilo de comunica-
cién con los alumnos.

En Espafa el estado del arte sefiala que, desde una perspectiva estricta, el
ndmero de investigaciones sobre eficacia escolar alcanza la decena, existiendo
de forma paralela un buen nimero de estudios colaterales sobre productividad
escolar; factores determinantes del rendimiento escolar desde una perspectiva
mas psicoldgica; y componentes del centro y su relacién con la eficacia escolar
del mismo. Sin embargo, este nimero de trabajos es, segin su autor, escaso y
han estado mal difundidos. Los resultados obtenidos han establecido como fac-
tores asociados con la eficacia escolar los siguientes: direccién escolar (concreta-
da en liderazgo pedagdgico, funcionamiento del equipo directivo y valoracién
de la comunidad hacia el trabajo de los directivos), clima escolar positivo, trabajo
de los profesores (que se especifica en trabajo en equipo, innovacién, adapta-

cién de la ensefanza a las caracterfsticas de los alumnos, funcionamiento del’

claustro, concepciones y actitudes pedagdgicas del profesorado y antigiedad
del profesorado) y participacion e implicacién de las familias (cooperacién con la
escuela). Otros factores detectados son: adscripcion del profesorado, orienta-
cién, evaluacion contrastada, servicios de apoyo externos, programacién didac-
tica, valoracién positiva de la gestién econdmica o existencia de objetivos
consensuados y factores de aula.

En México también se reconoce la escasa atencién que ha recibido la eficacia

escolar como objeto de estudio en un contexto de amplia investigacién educa-
cional. En los trabajos consultados se verifica que, pese a la influencia de las
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condiciones socioecondmicas y culturales de los alumnos, la escuela conserva
su poder de educar y puede evitar, al menos, una profundizacién de la desigual-
dad. Se sefala que, tanto la escuela como la familia son factores de central im-
portancia en el aprovechamiento escolar. Respecto de las variables asociadas a
la familia, el origen cultural y socioeconémico de los estudiantes ha sido sefiala-
do como un factor relevante. En cuanto a las variables relacionadas con la escue-
la, los factores destacados son el tamafio y el estatus socioeconémico de la es-
cuela; la cultura, la administracion y la gestion escolares; los insumos v las condi-
ciones para la ensefianza; las caracteristicas de los maestros; y el indice de asis-
tencia de los alumnos. Ademas, se han mostrado otras variables relacionadas
con el aprovechamiento escolar: el liderazgo del director, el ambiente de traba-
jo, la responsabilidad del maestro en el proceso de aprendizaje, la confianza de
los alumnos hacia el maestro, la existencia de material de apoyo en el hogar y la
participacion de los padres en las actividades académicas escolares.

A lo largo del siglo de existencia de la Republica de Panama no se han realiza-
do estudios sobre eficacia escolar desde un punto de vista estricto. Los autores
de la revisién del estado del arte hacen un completo repaso de las investigacio-
nes realizadas en ese pais, agrupando los multiples resultados encontrados en
cuatro niveles de andlisis: contexto, escuela, aula y alumnado.

En Pert no se identifican estudios basados en el modelo tedrico de eficacia
escolar, aunque la investigacion realizada sobre determinantes del rendimiento
escolar y los estudios evaluativos permiten aproximarse al problema e identificar
cuatro categorias de factores que inciden en el rendimiento. Entre las variables
asociadas a précticas en el aula se relaciona significativamente con el rendimien-
to el uso de pruebas de evaluacién, las horas de ensefianza de Matematica, la
disponibilidad de biblioteca y el tempo empleado en el aprendizaje. Entre las
variables de la escuela asociadas con el rendimiento se destacan: nimero de
estudiantes por docente, infraestructura, materiales educativos, cantidad de li-
bros en la biblioteca, nivel socioecondmico de la escuela y ubicacién de la mis-
ma. Entre las relacionadas con el profesor destacan: afios de experiencia (aun-
que en algunos estudios muestra asociacion negativa), afios de estudios, nime-
ro de capacitaciones, institucion de formacién y sexo del maestro. Otras varia-
bles relevantes encontradas fueron las expectativas de los padres respecto a la
Matemdtica, participacion de los padres en la educacién de los hijos, participa-
cién de los padres en la escuela, lengua materna de los estudiantes, disponibili-
dad de textos y nivel socioeconémico de la familia.

El estado del arte de Venezuela muestra que las siguientes variables se aso-
cian con la eficacia escolar: tiempo destinado en el aula a actividades académi-
cas, repertorio didactico empleado por el profesor en clases, el modo de organi-
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zacion y funcionamiento de la escuela, autonomia de los docentes, relacién de
la escuela con los organismos superiores y estilo de direccién. Mas
especificamente, se destacan: presencia de un liderazgo fuerte, planificacion sis-
tematica del trabajo escolar, control y supervisién constante, exigencia respecto
a los alumnos, estimulo y sancién fuerte, objetivos definidos referidos a materias
académicas, presencia de un proyecto pedagdgico, autonomia del equipo direc-
tivo, existencia de formacién continua de docentes, existencia de programas
para la integracién entre la familia y la escuela, formacién docente, motivacién
del profesor, compromiso del maestro, identificacién de los actores escolares
con la escuela, existencia de estructura organizativa, utilizacion de recursos de
apoyo al trabajo pedagdgico, responsabilizacién de los docentes, descentraliza-
cién de la gestién, apoyo institucional al docente, clima de trabajo estimulante,
liderazgo de la gestion pedagdgica en el equipo directivo, concepcién del rol
directivo como educador y no como gerente, existencia de equipos docentes de
planificacion y evaluacidn, altas exigencias a los alumnos, cumplimiento del ca-
lendario escolar, altas expectativas sobre los alumnos, existencia de estrechos
vinculos con la comunidad, dependencia administrativa de la escuela, procesos
de gestién, procedimientos de ensefianza, nivel de escolaridad de la madre,
organizacion escolar comunitaria, comunicacién fluida entre directivos y docen-
tes, concentracion de esfuerzos y discusion de asuntos pedagdgicos.

En sintesis, en una buena parte de los paises la investigacion realizada desde
la perspectiva tedrica de la eficacia escolar es practicamente inexistente o muy
escasa. Ello se relaciona con el desarrollo de la investigacién en la Regién, que
ha estado centrada en andlisis descriptivos y andlisis correlacionales con el fin de
identificar variables asociadas al rendimiento.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen que permite apreciar la ten-
dencia registrada por los estudios revisados en los estados del arte, de acuerdo
con la frecuencia con que se hace referencia a ciertos factores asociados a los
aprendizajes (tabla 3. ). Cabe advertir, de todos modos, que la mayor frecuen-
cia de mencién de un factor no indica necesariamente la profundidad con que ha
sido conocido, ni tampoco su peso especffico sobre la eficacia o el rendimiento
escolar; lo que ilustra es sdlo la linea general que han seguido los estudios en
Iberoamérica. Para mayor informacién pueden verse el Anexo |, en el cual se
detallan las variables que componen estas categorias. '
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Tabla 3.1. Categorias relacionadas con la Eficacia Escolar en
Iberoamérica seglin frecuencia de mencién en los estados del arte

Categorias Frecuencia

Director Orientacidn de su rol 37

Gestion de la escuela 52
Profesor Caracteristicas pedagégicas 57

Caracteristicas personales 46
Cultura escolar 40
Estudiante 28
Familia del estudiante 44
Caracteristicas de la escuela 56
Marco regulatorio del sistema escolar 53

Fuente: Elaboracién propia a partir de los estados del arte que integran el presente libro.

Como se aprecia en la tabla, la mayor parte de los estudios consultados se
han concentrado en analizar variables relacionados con la dindmica interna de la
escuela, predominando el interés por el rol del director y el desempefio del
profesor. También se han estudiado en forma extensiva los factores externos a la
escuela relacionados con los aprendizajes, donde los mas abordados son los
que se interesan por las caracteristicas de la escuela y por el sistema normativo
del sistema escolar.

3.4. METODOLOGIA DE LAS INVESTIGACIONES

En los estados de arte no existe una informacién detallada sobre la metodolo-
gia empleada en los estudios analizados. Por ello, sélo abordamos el tema en
términos generales.

Una primera constatacion es la gran variedad de las aproximaciones
metodoldgicas desarrolladas. En los trabajos consultados en los distintos paises
se encuentran estudios de casos cualitativos y andlisis estadisticos correlacionales,
asi como estudios mas complejos que utilizan técnicas multinivel. Las muestras
varian en cuanto al nimero de escuelas consideradas y a las caracteristicas
socioecondmicas de los alumnos. Con distinto nivel de desarrollo, se observa
una evolucién en la investigacién que va desde estudios descriptivos y basados
en modelos analiticos de tipo /mput-outputhacia otros mas complejos de caracter
sistémico y que estan centrados en los procesos educativos.

Pero, mas alld de esta diversidad, la investigacién sobre eficacia escolar en
Iberoamérica presenta debilidades conceptuales y metodoldgicas que se expre-
san, entre otros, en problemas de operacionalizacién del concepto de Eficacia
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Escolar, en la comprensién e interpretacién de las relaciones observadas y en el
tipo de casos seleccionados o de muestras construidas para la realizacién de los
estudios.

En todos los estudios el concepto de eficacia esté centrado sélo en los apren-
dizajes; se ha definido un nimero limitado de variables de entrada de los estu-
diantes; y de los estudios de casos y andlisis cualitativos dificilmente se ha podi-
do llegar a generalizaciones que permitan predecir con mayor certeza el com-
portamiento de las variables alterables. Por ejemplo, el concepto es entendido
en los estudios realizados en Chile de acuerdo al rendimiento de los alumnos
en examenes determinados; en Colombia, segln el rendimiento académico
obtenido por los estudiantes en pruebas de Ciencias, Lenguaje y Matemticas,
o la promocién del estudiante al curso siguiente; en las investigaciones realiza-
das en México, a partir de las puntuaciones obtenidas por los alumnos en exa-
menes de Matematicas y Espafiol; en las efectuadas en Venezuela, también
conforme al relativo buen desempefio académico.

Llama la atencién que la dimensién de equidad no aparezca entre las investi-
gaciones consultadas por los estados del arte, a pesar de ser uno de los proble-
mas principales de los sistemas educativos en América Latina. En el mejor de los
casos, algunos estudios recogidos en los estados del arte de este fibro han he-
cho intentos, no siempre logrados, por establecer ciertos niveles de control so-
bre la variable socioecondémica.

Por otra parte, no se han definido los criterios a partir de los cuales se fija la
linea que separa las escuelas eficaces de las no eficaces. Por ejemplo, no es claro
siquiera si es que han sido absolutos (éniveles bésicos de conocimientos?, (defi-
nidos seglin normas nacionales o internacionales?) o relativos (¢las mejores es-
cuelas del pais?, ilas mejores entre las que atienden a grupos desfavorecidos?).
Sobre este punto, en el estado del arte venezolano se encuentran claras adver-
tencias al respecto al sefialar, por una parte, que los estudios sobre eficacia esco-
lar realizados en este pais no han trabajado bajo una definicién absoluta, sino
bajo una relativa, establecida a partir de la comparacién entre distintas escuelas;
por la otra, que las asi llamadas escuelas eficaces deben ser entendidas mas
justamente como las escuelas “menos malas” dentro de un conjunto caracteriza-
do por su deficiente rendimiento académico. Lo mismo indica el estudio que
realiza Lastra (2001), citado en el capitulo mexicano, donde comprueba la gene-
ralizada calidad de la educacién a partir de las pruebas aplicadas.

Con relacién al nivel de andlisis, en la investigacion sobre eficacia escolar en
América Latina se constata que los disefios metodoldgicos son mas simples que
los formulados en los paises donde esta perspectiva ha alcanzado gran desarro-
llo. En efecto, en estos Gltimos se utilizan modelos multinivel y jerarquicos capa-
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ces de determinar la influencia que, separadamente, ejercen los distintos nive-
les involucrados en el proceso educativo (el alumno, la familia, la escuela, el
sistema escolar, la sociedad nacional). En la Regién, la mayor parte de los traba-
jos se encuentra en un nivel de andlisis descriptivo (cualitativo o cuantitativo) o
correlacional, ambas estrategias analiticas ya descartadas por los investigadores
del drea por su menor poder de explicacién. En este panorama sobresale el
estudio de Pineros y Rodriguez Pinzén (1998) citado en el estado del arte co-
lombiano.

Este problema es destacado por la investigacién de Himmel et al. (1984), cita-
do en el trabajo chileno, donde se advierte que el escaso control establecido en
su trabajo sobre el factor socioeconémico de la poblacién estudiada no permite
distinguir el efecto aislado de las variables dependientes. En Espafia se trata de
una limitacién ya detectada, que es discutida por algunos investigadores (por
ejemplo Castejon, 1994, 1996) y que se intenta superar incorporando este tipo
de métodos.

Por otra parte, los estudios consultados entregan bastantes fundamentos para
suponer que, dadas las enormes diferencias culturales y econdmicas que exis-
ten entre ambas realidades, es necesario descubrir y precisar las variables mas
sensibles y de mayor valor predictivo apropiadas para nuestra Regién. Desde
esta perspectiva es un error asumir categorfas y modelos de relaciones sin una
revision critica de su base conceptual. De hecho, en todos los estudios citados
no se encuentran elementos distintos a los enumerados por Edmonds (1979):
fuerte liderazgo del director; énfasis en el dominio de herramientas bésicas;
medio escolar ordenado; altas expectativas del profesor sobre el desempefio
de sus estudiantes; evaluacién frecuente del progreso de los estudiantes.

En los paises que lideran esta linea de estudios, el concepto de eficacia de las
escuelas no es un a priori. Por el contrario, se trata de una nocion muy discutida
en cuanto a sus alcances. Asi, por ejemplo, se cuestiona reducir el concepto al
rendimiento escolar relativo y se sugiere que éste considere, entre otros facto-
res, el cumplimiento de objetivos minimos de aprendizaje; las diferencias de
entrada de los alumnos; la posicién socioecondmica de éstos en la edad adulta o
la incorporacién de aspectos valéricos.

En América Latina diversas investigaciones, particularmente cualitativas, han
demostrado la necesidad de revisar algunas de las variables adoptadas en la
Regién como factores Unicos de calidad para los establecimientos, profesores y
padres. En efecto, los proyectos educativos de muchos establecimientos valoran
la formacién integral, el desarrollo de habilidades sociales y comunicativas, el
desarrollo de competencias culturales generales o de habilidades para el traba-
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jo. De este modo la calidad y eficacia de la escuela se convierten en nociones
relativas y que tendran distinto sentido segln la cultura y medio social en el cual
se desempefa el establecimiento.

Por otra parte, se han estudiado y medido las interrelaciones, pero todavia no
se ha desarrollado una teoria que permita comprender de un modo sistémico
cémo funcionan estas relaciones. Como sefalan Stoll y Fink (1999), varios mo-
delos han aportado al rompecabezas tedrico, pero ninguna teoria es lo bastante
completa como para incorporar todas las variables que inciden en la eficacia de
las escuelas.

En cuanto a los casos y muestras seleccionadas en las investigaciones, es im-
portante subrayar dos aspectos. En primer lugar, en la mayor parte de los estu-
dios citados los casos y las muestras se definen segln criterios que permiten
estudiar un determinado tipo de escuelas y que, seglin la informacién disponi-
ble, no buscan ser universales, sino establecer una distincién entre escuelas de
diferentes grado de eficacia. De este modo, los resultados obtenidos son vélidos
para el universo al que los casos y muestras pertenecen y no para otros mas
amplios. Considérese a modo de ilustracidn el estudio de Lastra (2001), citado
en el estado del arte mexicano, que trabaja con una muestra de gran tamafio
(dentro de una poblacién de 93.745 alumnos, 2.569 maestros y 375 escuelas,
la muestra estd integrada por 8| escuelas, 81 grupos grupos-maestro, |.135
alumnos y 251 padres de familia), pero vélida para las escuelas piblicas urbanas
de cuatro municipios del pafs.

En segundo lugar, entre los casos o muestras de los estudios, son excepciones
aquéllos compuestos por escuelas eficaces y no eficaces (el estado del arte mexi-
cano menciona los estudios de Lastra (2001) y de Ruiz Cuéllar (1999); el chile-
no, el de Himmel et a/. (1984) y Arancibia et a/ (Cox y Arancibia, 2000). En la
mayoria de los estudios, los casos y muestras aluden a escuelas definidas como
eficaces. Por esta razdn, la mayor parte de los hallazgos ofrecen elementos para
una caracterizacién general de las escuelas eficaces pero no permiten identificar
aquéllos que las distinguen de las escuelas no-eficaces. Por ejemplo: la motiva-
cién del profesor o la integracién de la familia en la vida escolar se encuentran
sélo en las escuelas eficaces?, iexisten escuelas eficaces cuyos alumnos provie-
nen de familias pobres que no los ayudan en sus deberes escolares?

3.5. CONTEXTO SOCIAL Y EFICACIA DE LAS ESCUELAS

En los afios 90 se ha vuelto a una visidn pesimista derivada de los escasos
resultados que han tenido las reformas educativas en producir aprendizajes de
calidad de un modo equitativo. Abundan en la literatura los andlisis que mues-
tran la estrecha relacion existente entre la posicion socio-econdmica y la calidad
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de los aprendizajes (Briones, 1985; Solari, 1994; Larranaga, 1995). Otros han
llamado la atencidn sobre la incidencia de variables culturales y del tipo de orga-
nizacion familiar en los logros escolares (Gerstenfeld, 1995).

Es evidente que, en América Latina, los sistemas educativos trabajan en una
realidad muy heterogénea en cuanto al origen sociocultural y nivel econdmico
de los estudiantes. En Bolivia, por ejemplo, en las localidades con un tercio o
mas de poblacién indigena, sdlo el 59% de los mayores de |15 afios sabe leer y
escribir. En Ecuador, Unicamente el 53% de la poblacién indigena accede a la
Educacién Primaria, el 15% a la Secundaria y el 1% a la universitaria o superior;
en México, en las regiones con mayor poblacién indigena el analfabetismo du-
plica (y en muchos casos triplica) al del resto de la poblacién. En Brasil, los ne-
gros y mestizos tienen menor escolaridad que los blancos, como muy bien lo
ilustra el que sélo el 2% de los estudiantes de la Universidad de Sao Paulo sean
negros (Hopenhayn y Bello, 2001).

Por otra parte, en paises con menor diversidad étnica y alta proporcién de
poblacién urbana las diferencias se aprecian en el capital cultural y material de
las familias. Estudios de la CepaL demuestran lo dificil que es para la escuela
revertir la desigual distribucién de capitales materiales y culturales de la socie-
dad existentes en las familias. Tampoco puede,

«con su escaso tiempo de socializacion de los nifios y con pobres condiicio-
nes materiales, transformar lo desigual ya no en jgual, lo que es imposible,
sino en equidad en el punto de partida /...] Los logros de aprendizaje segun
el nivel de educacion de la madre/ingresos de la familia demuestran, in-
equivocamente, el peso de las condiciones socioculturales externas a la
familia” (CepaL, 1991: 100).

Por ello, para Tedesco (1998), las condiciones de “educabilidad” asociadas al
capital cultural y pautas de sociabilidad de las familias siguen siendo un factor de
importancia para el logro de mejores resultados académicos.

Los resultados del Primer Estudio Internacional Comparativo sobre Lenguaje,
Matematica llevado a cabo por la UNesco-OReaLC confirman esta apreciacién. En
el primer estudio -el cual participaron la mayor parte de los paises que se exami-
nan en este libro: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, México, Perd y
Venezuela; las excepciones son Ecuador y Espafia- “permitié corroborar lo que
otras investigaciones también han detectado, que los factores externos a la es-
cuela influyen en lo que acontece en ella” (LLece, 2000: 9).

En el estudio citado, las siguientes 24 variables, agregadas a nivel de la escue-
la, se asocian con el aprendizaje de los estudiantes en las materias evaluadas.
Nétese que (haciendo abstraccidn de su importancia relativa, la cual queda ex-



APORTES DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA IBEROAMERICANA PARA EL ANALISIS DE 1A EFICACIA ESCOLAR

presada al ordenarlas en jerarquia descendente, segin la magnitud del efecto
relativo individual que cada factor asociado demostrd ejercer sobre el rendi-
miento en las dos pruebas realizadas) cerca de la mitad de dichas variables se
relacionan con las caracterfsticas socioecondémicas y socioculturales de los estu-
- diantes; es decir, con factores no directamente controlables por la escuela.

Tabla 3.2. Factores asociados con el rendimiento en Lenguaje y
Matematica en el Primer estudio internacional comparativo sobre
Lenguaje, Matematica y factores asociados, para alumnos del tercer y
cuarto grado de la Educacién Bésica

Tipo de relacién
Factor asociado Lenguaje Matemitica

Clima del aula 4 4

Habilidad de los alumnos, como atribucién de causa para los resultados de

¢ B + +
éstos, percibida por los maestros

Tutores involucrados (nivel de escuela) + +

Apoyo familiar como atribucién de causa para los resultados de los
alumnos, peicibida por los maestros

Grado + +
M aestro con otro trabajo

Alumnos agrupados por habilidades

Tamaifio de la biblioteca de la escuela

Salario adecuado de los docentes

Género
Tutores leen a menudo

+ |+ 4+ |+ |+

Trabajo no extenuante, segtin lo percibido por el maestro

Nivel socioecondémico de la escuela

Posesién de 10 o mds libros en el hogar

Padres graduados de grado 12

Tutores leen a veces

S G N N U A IO P B i

+ [+ |+ [+ [+

Entrenamiento docente

Tutores ayudan con las tareas

Tutores involucrados (nivel de aula).

Tutores en casa 3 a 4 Horas

Materiales de instruccion de la escuela

Estructura familiar biparental

+ |+ |+ |+ |+

Educacién de los tutores

Razén alumno-maestro en el aula

Fuente: Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Calidad de la Educacién (2000).

En los paises donde la investigacion de la Eficacia Escolar tiene mds desarrollo
se descarta la posibilidad de estudiar la escuela de forma aislada del contexto.
Ha sido, precisamente, el empefio por ponderar con equilibrio la importancia
relativa de la escuela en la definicién del logro educativo lo que ha llevado a
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introducir técnicas estadisticas multinivel que permiten valorar estas distintas di-
mensiones.

Levin y Lockheed (1991) han llamado la atencién sobre este tipo de proble-
mas al mostrar que las distintas condiciones en que operan las escuelas del
mundo desarrollado y el no desarrollado tiene implicancias para los estudios
sobre escuelas eficaces. Por ejemplo, se preguntan por la conveniencia que
puede tener en los paises no desarrollados la caracterizacién de la escuela a
partir de la sola referencia a sus procesos internos, omitiendo la consideracién
de sus propiedades estatico-estructurales, como es la tendencia en el mundo
desarrollado, donde existe una homogeneidad bastante alta entre las escuelas:
todas cuentan con la infraestructura, equipamiento y materiales adecuados para
su normal funcionamiento. En el mundo no desarrollado, en cambio, gran parte
de las escuelas laboran en condiciones precarias, con locales poco aptos para
este fin y carentes de implementacién necesaria. Los estudios realizados en la
Regién han revelado la importancia en la calidad de los resultados académicos
de variables tales como la ubicacién (urbana o rural), la infraestructura del esta-
blecimiento, el nimero de estudiantes por docente, los materiales educativos
disponibles o la cantidad de libros en la biblioteca.

LA INVESTIGACION SOBRE EFICACIA ESCOLAR EN IBEROAMERICA

Pese a lo anterior, en los paises de la Regidn la escuela sigue siendo la institu-
cién que hace la diferencia en cuanto a las posibilidades de mejoramiento de las
opciones de insercién laboral e integracién social. Todos los estudios demues-
tran que la posibilidad de mejorar los ingresos y la posiciéon en la sociedad radica
en los anos de escolaridad de la poblacién. Para las familias y los propios estu-
diantes la educacién sigue siendo la principal meta a alcanzar.

En el mismo estudio citado de UNesco-OReaLC se sefiala que, dentro del con-
junto de factores que explican los resultados,

«los asociados a las escuelas explican mds de dos tercios de las variaciones
en el resuffado entre las escuelas [lo indica que] hay vanables cruciales que
compensan €l efecto negativo que pueden tener las adversas condiciones
socioecondmicas y socioculturales, por lo que a pesar de provenir de con-
textos desfavorecidos, los alumnos puedan alcanzar buenos resuliados. Tales
condiciones apuntan a la cultura, las actitudes, las prdcticas y las
interrelaciones entre profesores, alumnos, directivos y demds actores de la
comunidad escolar”(LLece, 2000: 8-9).

Por ello, es posible inferir que el problema central que afecta a los sectores
pobres es la mala calidad de la educacién y la falta de pertinencia que ésta tiene
para los contextos sociales y culturales en que se lleva a cabo. Se ha demostrado

117 Que escuelas con un curriculum actualizado, una pedagogia basada en el didlogo
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y en la interculturalidad y con una relacion mas flexible con la comunidad y los
padres logra buenos resultados educativos. De este modo, una escuela efectiva
en la Regién debe analizar las adaptaciones y mediaciones que establece en los
distintos contextos socioculturales en los cuales lleva a cabo su trabajo.

3.6. CONCLUSIONES

Los estados del arte analizados demuestran que la investigacidn sobre eficacia
escolar se encuentra en un nivel de desarrollo inicial en la Regién. El conoci-
miento acumulado sobre la materia consiste en un conjunto de factores asocia-
dos a las escuelas eficaces y que pueden agruparse en siete grandes categorias:
el director, el profesor, la cultura escolar, el nifio, la familia, las condiciones de
funcionamiento de la escuela y las regulaciones legales del sistema escolar.

Pese a lo acumulado, persisten importantes deficiencias. En primer lugar, se ha
puesto énfasis sélo en algunas dimensiones de la totalidad de los factores de
una escuela eficaz. En segundo lugar, queda mucho por avanzar en la teorfa que
sustenta las relaciones que existen en el sistema escolar entre los distintos facto-
res identificados. Las deficiencias sefialadas se explican en parte por: (a) proble-
mas conceptuales y que radican en un alcance limitado de la nocién de Eficacia
Escolar y de su adecuacién a las particularidades de la Regién; y (b) deficiencias
metodolodgicas, (expresadas en una restringida operacionalizacién del concepto
de Eficacia Escolar), andlisis de datos limitados a relaciones bi-variadas y
correlacionales en la mayor parte de los casos, e inadecuados criterios de defini-
cién de casos y muestras que no permiten discriminar atributos particulares de
las escuelas eficaces.

Los estudios consultados demuestran que la investigacion sobre eficacia esco-
lar en Iberoamérica no ha realizado el ejercicio de adaptacién del modelo con
que se trabaja en los paises desarrollados. Se asumen como ciertos para nuestra
realidad los hallazgos realizados en los paises que lideran este campo de estu-
dio y en los trabajos analizados no se encuentran factores de eficacia escolar
distintos a los alli sefialados. La investigacién iberoamericana ha omitido asf sus
particularidades dentro del andlisis, dejando al margen dimensiones culturales
tan importantes como origen étnico, lengua y expectativas educacionales de los
padres, entre otras®.

Los andlisis realizados en los distintos estados del arte del problema permiten
identificar una serie de falencias por subsanar si se quiere un desarrollo de la

* A este (ltimo respecto, es preciso separar la situacién de Espafia de la de los paises latinoamericanos, ya
que las caracteristicas de sus sistemas escolares los hacen profundamente diferentes. Datos ilustrativos se
encuentran en los Anexos 2 y 3.
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Por otra parte, en esta época de reformas las ideas del movimiento de Eficacia
Escolar puede constituir un aporte sustantivo para lograr calidad y equidad en
los resultados. Teniendo en cuenta que la apuesta por la escuela como centro
del cambio educativo constituye parte definitoria de estos procesos, ponen luz
de alerta sobre la conveniencia de hacer de uno de los factores involucrados en
el logro de una educacién de calidad el foco privilegiado de las politicas, restan-
do la necesaria atencién a otros también fundamentales. De hecho, y por ejem-
plo, en la reforma educacional chilena se ha constatado que la restriccién de las
politicas educacionales al ambito intraescolar, con la consiguiente desatencién
de factores externos a la escuela, ha sido una de las razones que explican el
insuficiente avance en materia de equidad (Garcia-Huidobro y Cox, 1999).
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anexo |

Principales factores asociados a la efectividad escolar segiin

estudios en |beroamérica

1. Orientacién académica

Orientacién de su rol ; g
2.Expectativas académicas sobie los alumnos

3. Forma de liderazgo

4. Formacién profesional

1. Responsabilizacién del profesor por la
planificacién y los resultados-del curso 6. Planificacion y
- 2. Capitalizacidn de las-capacidades-profesionales retroafimentacion del
Matefias de los docentes trabajo pedagégico
DIRECTOR ) pedégégicas 3. Estabilidad-del.profesor ¢n su curso 7. Definicidn de:objetivos
Gastion e 4 Revisisn'y seleccitn de conghiidos curriculares-y educativos institucionales
pedagbgicos 8. Injerencia sobre el equipo
5. Idéntificacién de necesidades extragcadémicas de directivo y los docents
los estadiantes
;wdar:]eirr:iasjrativ as 1.Preocupacién por materias administrativas 2. Definicion de-normas
3.Estructuracién de ambientes de aprendizaje | 9.Uso del tiempo en
4.Uso de recursos de ensefianzaaprendizaje clases
- i s 5.Realizacién de evaluaciones 10. Repertorio didactico
Garacleristicas pedugdicas 6.Dictacién de tareas para la casa 11, Uso de refuerzos
7.Relacién con los alumnos 12. Enfasis en materias
8.Adaptacion de la ensefianza a las académicas
caracteristicas de los alumnos 13. Innovacion
PROFESOR -
14, Expectativas académicas sobre los 18. Condiciones
alumnos laborales
15. Nivel de formacién y actualizacién 19. Experiencia laboral
Caracteristicas personales profesional 20. Insercién en la vida
16. Actitudes (responsabilidad, motivacion, y escolar
compromiso) 21. Satistaccién laboral
17. Asistencia y puntualidad 22. Antigiiedad
23. Integracion de la familia en las
actividades de la escuela 26. Senfido.de misién
24.. Integracién de fa-comunidad: en las institucional
GULTuRA ESEOLAR actividades de la escuela 27. -Clima de convivencia
25; [dentificacion de los actores escolares escolar
con la institucion '
28. Estado Qe salud y nutncnorl o 33. Asistencia a clases
29. onrtunldad de la promocion al siguiente 34. Situacion laboral
ESTUDIANTE fivel 35. Educacion inicial
30. Tiempo de permanencia en la escuela 36. Gapilal pargesoshr
31. Tiempo de desplazamiento casaescuela ’
" 37. Edad
32. Autopercepcion
38. Procedencia étnica y cuftural 43, Nivel socioecondmico
39. Nivel educativo de los padres 44, Apoyo escolar al nifio
FAMILIA DEL ESTUDIANE 40. Expectativas académicas sobre los hijos 45. Responsabilidad
41. Relacion con fos hijos 46. Valoracion de fa
42. Posesion de material de-apoyo escolar educacion
52. Ubicacion
47. Nivel socioecondmico 53. Apoyos externos
48. Infraestructura y equipamiento 54. Tamafio
CARACTERISTICAS DE LAESCUELA 49. Dependencia administrativa 55. Gasto educativo
50. Recursos pedagdgicos disponibles privado
51. Numero de alumnos por maestro 56. Dotacion docente
57. Grados por curso
58. Integracién de las culturas de origen 62. Lengya de
59. Gondiciones laborales del docente ensenar.\‘za
MARCO REGULATORIO DEL SISTEMA ESCOLAR: o y o i 63, Formacion docente
.| 80. Criterios de designacion docente i
64. Adécuacion del

61, Superwision a las escuelas

curriculum
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anexo 2
Compromiso con la educacién: gasto pablico en paises seleccionados

GASTO EN EDUCACION PUBLICA

GASTO EN EDUCACION PUBLICA POR NIVEL (% DE TODOS LOS

NIVELES)
% DEL PNB % REC G;\gl:)LPUBLICO PRE:T,;'::::A ¥ SECUNDARIA TERCIARIA
Clasificacion 1985- L1995- 1985- 1995- 1985- 1995- 1985- 1995- 1985- | 1995-
segun IDH 1987 1997 1987 1997 1986 1997 1986 1997 1986 1997
ALTO DESARROLLO HUMANO
6. Estados Unidos 5.0 5.4 1.9 14.4 44.7 38.7 30.3 36.1 25.1 25.2
8. Paises Bajos 6.9 5.1 i 9.8 22.6 30.9 35.9 39.8 26.4 29.3
14. Reino Unido 4.8 5.3 11.3 11.6 26.7 32.3 45.9 44.0 19.8 237
21. Espana 3.7 5.0 8.8 11.0 . 33.3 . 47.9 . 16.6
34. Argentina 1.4 3.5 8.9 12.6 37.7 45.7 274 34.8 19.2 19.5
39. Chile 3.3 3.6 15.3 15.5 57.0 58.3 19.5 18.8 20.3 16.1
DESARROLLO HUMANO MEDIO
51. México 3.5 4.9 o 23.0 31.5 50.3 26.8 32.5 17.6 17.2
61. Venezuela 5.0 5.2 19.6 22.4 s i s 29.5 s 34.7
62. Colombia 2.6 4.1 22.4 16.6 42.0 40.5 32.5 315 21.2 19.2
69. Brasil 4.7 5.1 17.7 . 45.9 53.5 7.7 20.3 19.6 26.2
73. Perd 3.6 2.9 15.7 19.2 39.5 35.2 20.5 21.2 2.7 16.0
84. Ecuador 3.5 3.5 21.3 13.0 45.5 38.4 35.8 36.0 17.8 21.3
104. Bolivia 2.1 4.9 20.1 111 50.7 9.8 27.7

Fuente: Indicadores de desarrolio humano (2001) [on line: www.pnud.org].




Anexo 3
Indicadores de desarrollo humano en paises seleccionados

Clasificaci
6n segun
el P18 per
Tasa bruta de cépita
Tasa de matriculacién (PPA en
alfabetizacion primaria, Pig per Valor del délares
Esperanza | de adultos (% | secundariay | capita ’ indice del |  EEyu)
de vida al | de 15 ailos de terciaria {PPa en indice de . ; desarrollo menos
nacer edad y combinadas | ddlares | esperanza | Indice de {ndice humano | clasificaci
Clasificacién segtin (afios) mayores) (5)b EEyU) de vida | escolaridad | de P18 (IoH) 6on segtin
IDH 1999 1999 1999 1999 1999 1999 1999 1999 e| IDHC
ALTO DESARROLLO HUMANO
6. Estados Unidos 76.8 .d 95 31,872 0.86 0.98 0.96 0.934 -4
8. Paises Bajos 78.0 .d 102e 24,215 0.88 0.99 0.92 0.931 5
14. Reino Unido 77.5 ..d 106e 22,093 0.87 0.99 0.90 0.923 5
21. Espafa 78.3 97.6 85 18.079 0.88 0.97 0.87 0.908 6
34. Argentina 73.2 96.7 83 12,277 0.80 0.92 0.80 0.842 6
39. Chile 75.2 95.6 78 8.652 0.84 0.90 0.74 0.825 9
DESARROLLO HUMANO MEDIO
51. México 72.4 91.1 71 8,297 0.79 0.84 0.74 0.790 0
61. Venszuela 72.7 92.3 65 5,495 0.79 0.83 0.67 0.765 10
62. Colombia 70.9 91.5 73 5,749 0.76 0.85 0.68 0.765 6
69. Brasil 67.5 84.9 80 7,037 0.71 0.83 0.71 0.750 -12
73. Perti 68.5 89.6 80 4,622 0.72 0.86 0.64 0.743 8
84. Ecuador 69.8 91.0 77 2,994 0.75 0.86 0.57 0.726 19
104. Bolivia 62.0 85.0 70 2,355 0.62 0.80 0.53 0.648 Z
Paises en desarrolio 64.5 729 61 3.530 0.66 0.69 0.59 0.647 .
América Latina y el
Caribe ¥ 69.6 87.8 74 6,880 0.74 0.83 0.71 0.760 ~
E‘é]m"a orierital y'1a 68.5 98.6 77 6,290 0.73 0.91 0.69 0.777 .
OCDE 76.6 .0 87 22,020 0.86 0.94 0.90 0.900 -
PaisesdeOGOE de: | 754 .0 94 26,050 0.88 0.97 0.93 0.980 _
alto ingreso
fhto desarollo 773 .0 91 23410 | 087 0.96 0.91 0.914 _
humano
Desarrollo humano 66.8 785 67 3,850 0.70 0.75 0.61 0.684 _
medio
E:jza'm”" humano 526 489 38 1,200 0.46 0.45 0.41 0.442 .
Alto ingreso 78.0 .0 93 25,860 0.88 0.97 0.93 0.926 -
Ingreso medio 69.5 85.7 74 5,310 0.74 0.82 0.66 0.740 _
Ingreso bajo 59.4 61.8 51 1,910 0.57 0.58 0.49 0.549 _
Total mundial 66.7 0 65 6,980 0.70 0.74 0.71 0.716 _

Fuente: Indicadores de desarrollo humano (2001) fon line: www.pnud.org].
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Il.1. Estado del arte de la investigacién

sobre la Eficacia Escolar en Argentina
Elba Esther Muler'

Stella Maris Mancuso'

Marta Vitale?

[.]. INTRODUCCION A LAS CARACTERISTICAS DE LA EDUCACION EN LA
ARGENTINA

En nuestro pais, el concepto de eficacia es bastante novedoso y no goza de
consenso en la comunidad educativa, al tiempo que las investigaciones sobre la
misma son muy escasas y de reciente data. Por ello, para la presentacién de
este trabajo acerca del «estado de/ arte», consideramos pertinente hacer una
breve historizacién del desarrollo de la educacidn a lo largo del tiempo.

Hablar de educacion en la Republica Argentina significa hablar de su confor-
macién histdrica como pais. Efectivamente, la linea de pensamiento que encau-
z6 el pais en la década de los 80 del siglo XIX 'y que llevd a cabo la transforma-
cién de la sociedad con el fin de desarrollar y modernizar la Nacién, se basé en
tres ideas fundamentales: '

[.  Inmigracion masiva.

2. Importacién de capitales y desarrollo de formas de produccién modernas.
3. Educacién universal y obligatoria.

Ala Ley 1420 que establecié la ensefianza gratuita, obligatoria y laica, le acom-
pafiaron otras destinadas a implementar las reformas que llevaron a la seculari-
zacién del pafs: leyes del Registro Civil y del Matrimonio Civil.

Pero serfa la educacién, a través de una filosofia que respondia al liberalismo
en lo econémico y al positivismo de Comte y Spencer en lo ideoldgico, la encar-
gada de conformar el “Ser Nacional” (Muler, 2000: 135).

El sistema educativo “debia constituirse en producto y protagonista en la cons-
truccion del Estado’. Segin Cecilia Braslavsky (1999: 22-24):

' Docentes e investigadoras de la DEI, organismo pertenediente a la DGE de Mendoza.
2 Docente de Mendoza.
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"Desde que las sociedades de América Latina se propusieron construir sus
propios estados nacionales, independientes de las metrdpolis espariola y
portuguesa, se fueron gestando modelos edlucativos vinculados con las prio-
ridades de cada periodo historico. £l modelo educativo gird en cada caso
alrededor de un eje fundamental casi siempre sucesivo a otro asociado
con el sentido predominante de la educacion para sus principales promo-
tores. (...) Ese eje fundamental fue en un primer momento la libertad, mds
adelante la construccion y la consolidacion del estado, después el progreso
de la Nacién y finalmente el crecimiento”,

es decir que “a /o largo de la historia, la educacion estuvo fuertemente vinculada
con concepciones que la vinculaban con el destino de las sociedades’, por ello pro-
gresoy educacion debian ir de la mano.

En la Republica Argentina la relacién entre diversidad cultural y escuela alcan-
z6 distintos picos de significatividad. El modelo integrador homogeneizante de
los inicios de nuestro sistema educativo pretendia eliminar la diversidad produc-
to de la migracién de ultramar y las diferencias regionales y €tnicas ya existentes.
Este fue el modelo que hegemonizé la escuela argentina, cuya funcion, como
dijimos, era integrar y homogeneizar. Se constituyé en la escuela formadora de
ciudadanos.

La educacién se integraba en las utopias sociales e individuales.

En 1870, José Marfa Torres creé la primera Escuela Normal: la Escuela Normal
de Parana. Hegemdnica en la formacién de maestros y por tanto cuna del ma-
gisterio nacional, recibié influencia pestalozziana y respondié al modelo norte-
americano. De hecho, su personal, sus doctrinas y sus procedimientos, también
fueron norteamericanos. Asimismo, los textos eran traducidos del inglés y el
francés

Por otro lado y siguiendo a Adriana Puiggross (1990), en los comienzos de la
implantaciéon del sistema se manifestaron dos tendencias: los graduados
normalistas, llamados “normalizadores” y los “democratico-radicalizados”. Los
debates giraron en torno a las estrategias pedagdgicas; se centraron en ‘cdmo se
HNlevaban a cabo dentro del sistema educativo fas relaciones formales e informales
con el Estado y con las corporaciones, clases y grupos de la sociedad civil”, ya que
los democrético-radicalizados consideraban que este tema constituia una de las
mediaciones mas importantes para construir el pafs al cual aspiraban.

Este grupo estaba integrado por normalistas, tanto catdlicos como laicos; pero
la Iglesia no influyd en sus posiciones. Aceptd el sistema de educacién publica y
recibié influencias de la pedagogia krausista, pero el factor de mayor incidencia y
coincidencia fue impulsar la participacién de la comunidad educativa en la ges-
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tion de las escuelas y la promocién del papel docente de los sectores populares,
asi como rechazar la acumulacién arbitraria de poder por parte de la naciente
burocracia educacional.

Este movimiento estuvo liderado por relevantes figuras del aparato educativo
de la época, tales como Carlos Vergara, José B. Zubiaur y otros. Sus ideas fue-
ron muy combatidas por los «normalizadores», quienes estaban insertos en las
bases del poder. Los «democrético-radicalizados” tan sélo pudieron realizar ac-
tividades internas dentro del sistema escolar (Carlos Vergara en la escuela Nor-
mal de Mercedes). Si bien este grupo produjo gérmenes de discursos pedagd-
gicos democratico-populares no tuvo capacidad hegemonica.

Otra experiencia o proyecto educativo alternativo, heredero del anterior en
opinién de Adriana Puiggross (1990: 57), fue el movimiento de la escuela activa,
inspirado en las ideas de Marfa Montessori, John Dewey, Lombardo Radice,
Decroly, Freinet y otros.

En Argentina, un grupo de pedagogos creativos asumio las propuestas de la
Escuela Nueva, orientadas a promover la actividad de los alumnos y alumnas
mediante la organizacién de periddicos escolares, salidas al exterior de las es-
cuelas y otros proyectos novedosos. Sin embargo, hubo reacciones conserva-
doras que impidieron su extensién y que produjeron finalmente su desapari-
coén.

Entre los representantes de este movimiento, mencionaremos a Dionisio
Teixeira, Luis Iglesias, Jesualdo Sosa, Olga Cossetini, Rosa Ziperrovich, Rosario
Vera Pefialoza, Antonio Sobral y Clotilde Guillén de Rezzano, entre otros.

En la historia mundial de la "£scuela Nueva' se destacan cuatro etapas:

- La creacién de las primeras escuelas nuevas en Europa y América, que se
extiende desde 1889 a 1900.

- El periodo de formulacién de las nuevas teorfas de la educacién nueva, de
1900 a 1907. Durante el mismo, se inician sus dos principales corrientes
pedagdgicas: el pragmatismo de John Dewey y la escuela de trabajo, con
las reformas de la ensefianza de Kerschensteiner.

- El perfodo de creacién y publicacién de los primeros métodos activos,
durante el cual se aplica por primera vez el método Montessori y que
abarca de 1907 a 1918.

- El periodo de difusidn y consolidacién de la Escuela Nueva, que se extien-
de desde 1918 hasta nuestros dfas.
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Hacia fines de la década de los 50, la expansién educacional en Argentina
alcanzé indices muy elevados de escolarizacién y de retencién. Hasta la década
de los 80, continud prevaleciendo la propuesta de ensefiar lo mismo a todos.
Prestando atencién a un alumno promedio y considerando también el hecho de
que todos recorren un mismo camino, los alumnos que no alcanzaran los
estandares requeridos caracterizarfan en las representaciones colectivas la ca-
rencia de las cualidades intelectuales necesarias.

Este optimismo pedagdgico entra en crisis a mediados de los afios 70, coinci-
diendo con las crisis sufridas por los otros subsistemas del Estado: la economia y
la organizacion politica. Se cuestiond la razédn de ser de fa educacién, de los
sistemas educativos y de la escuela: del optimismo pedagégico se paso al pesi-
mismo y del pesimismo a una suerte de suicidio pedagdgico.

Se produjo entonces, en la década de los 80, una pérdida del sentido de la educa-
cién, al tiempo que las criticas se multiplicaban y agudizaban. Investigaciones realiza-
das en dicha década evidenciaron que una oferta educacional realizada a través de
los mismos métodos y los mismos contenidos no es garantia de una sociedad igualitaria,
ya que individuos en condiciones de vida distintas pueden necesitar diferentes préc-
ticas y contenidos para conseguir su “plenarizaciéon” como sujetos.

El gran problema de la segunda mitad del siglo XX quedé al descubierto. Se
trataba de la “segmentacién educativa”. Y cuando nos referimos a la segmenta-
cién educativa nos estamos refiriendo a la situacion que pasamos a describir.

Hacia mediados de los 80 se planted en América Latina la posibilidad de un
cambio de los paradigmas tedricos vigentes en educacién, ya que éstos estaban
mostrando sintomas de agotamiento y ya no estaban en condiciones de produ-
cir las acciones eficaces para la modificacién de la realidad (Tedesco, |987).

Al principio de la década se dio el siguiente fendmeno: si bien los indices de
escolarizacion y la expansion del sistema educativo alcanzaban cifras elevadisimas,
esta expansién no se correlacionaba con ningin indicador de desarrollo econd-
mico y social ni de mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones. Para-
lelamente, se observé que ocho de cada diez alumnos de una misma cohorte
permanecian en el sistema educativo un minimo de siete afios y comenzaban a
abandonar las escuelas después de los trece afios.

Unos afios después, se hizo evidente que el hecho de que los j6venes per-
manecieran muchos afios en el sistema educativo no implicaba necesariamente
que realizaran los aprendizajes requeridos para debutar en el siglo XXI como
protagonistas. Se estima que aprendian menos del 50% de lo esperable con
respecto a las expectativas oficiales. Aparecen asi implicitos los conceptos de
calidad y eficacia.
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La «gualdad de oportunidades» ofrecida a todos a través de [os mismos conte-
nidos y los mismos métodos no garantiza los mismos resultados, ya que las
condiciones materiales e institucionales de los educandos pueden ser funda-
mentalmente dispares. Igualdad de oportunidades o equidad, se trata de distin-
guir entre distintos tipos de diferencias: si bien la escuela debe respetar las dife-
rencias culturales que traen los chicos y las chicas, las diferencias socioeconémicas
no pueden obviarse y deben ser compensadas, ya que son ellas las que limitan
el desarrollo de las capacidades necesarias para su formacién.

Los cambios en la educacién argentina se expresan en dos dimensiones. Por
un lado, en relacién con las politicas especificas. Por el otro, en los cambios en
las escuelas y las universidades.

Las politicas relativas a la transformacién del sistema educativo se desarrolla-
ron en dos fases:

- La primera comenzd con el retorno a la democracia en 1983 y se orientd
a la democratizacién de la vida cotidiana de las escuelas y a la bdsqueda
de un nuevo modelo para el sistema educativo. Su punto culminante fue
el Congreso Pedagdgico Nacional. A mediados de los 80, el gobierno
nacional provocd en toda la ciudadania una amplia discusion sobre la edu-
cacién y sus urgencias. Las conclusiones del Congreso Pedagdgico Nacio-
nal marcaron los consensos de la sociedad y fueron tomadas en cuenta en
la Ley Federal de Educacién sancionada en 1993, asi como en las pro-
puestas actuales.

- La segunda fase incluye decisiones orientadas a la devolucién de respon-
sabilidades de la gestién de los servicios educativos a las provincias. Pero,
al mismo tiempo, presenta la asuncién de los consensos en torno al nue-
vo modelo de sistema educativo. Esto Ultimo gracias a la normativa y a la
progresiva recuperacion del Estado Nacional como promotor de la educa-
cién nacional. El avance en esta fase posibilitd atender los desafios que los
nuevos escenarios econdmicos, politicos y socioculturales plantean a la
Educacién Primaria y Secundaria.

Hay un elemento central que invirtié las tendencias negativas de la educacion
argentina. Al tomar en 1993 el Ministerio de Educacién de la Nacién la Ley
Federal de Educacién como programa de trabajo, fue posible disefar el nuevo
papel del Estado Nacional como impulsor de la innovacién productora de cali-
dad en la vida cotidiana de los establecimientos educativos. Este marco permitié
la concrecién de un proceso de profundas transformaciones en el campo de la
educacién y estuvo caracterizado por una serie de ideas motrices:
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- Equidad y calidad. Un sistemna educativo que aumente las oportunidades
de un aprendizaje de calidad para todos.

- Descentralizacion y participacion. Un sistema educativo federal definido
desde la unidad escolar.

- Excelencia académica. Un sistema que permita contar con los mejores y
mas actualizados contenidos para todos.

- Transformacion organizacional. Un modelo alternativo de organizacién y
gestion, dindmico, flexible y efectivo.

Los nuevos paradigmas educativos no hablan ya de igualdad de educacién
para todos, sino de respeto a las diferencias culturales y atencién a las inequidades
socioeconémicas.

La Ley Federal de Educacién define calidad en el Titulo 1, articulo 5, como
derechos, principios Y criterios a los que debe cefiirse la politica educativa del
Estado:

‘Desde esta perspectiva una educacion de calidad deberd tender... al for-
talecimiento de la identidad nacional... (a la) consolidacion de la demo-
cracia... (al respeto a) la libertad de ensenar y aprender; (a la) concrecion
de una efectiva jgualdad de oportunidades y posibilidades para todos los
habitantes... (a la) equidad a través de una justa distribucion de servicios
educativos a fin de lograr la mejor calidad y resultados equivalentes a par-
tir de la heterogeneidad de la poblacion... (a una) educacion concebida
como proceso permanente... .

Es importante sefialar también que, en la década de los 90, comenzaron a
realizarse en la Argentina operativos de evaluacién a través de pruebas
estandarizadas y objetivas, cuya funcién debia ser no sélo el control de la cali-
dad, sino también el desarrollo y mejora de la educacién. Mendoza fue la pri-
mera provincia en la que se implementaron.

Segln Cecilia Braslavsky (1999: 264), el sistema nacional de evaluacién de
resultados en el pais sélo se organizé a partir de la puesta en practica en forma
combinada de una serie de politicas educativas, entre las cuales considera como
de mayor envergadura “/as polfticas de transformacion curricular y las politicas
compensatorias’.

Las primeras fueron puestas en practica entre los aflos 1992 y 1998: veintitrés
de las veinticinco jurisdicciones educativas participaron en la elaboracién de nuevos
dispositivos para el desarrollo curricular, ademéas de participar en el proceso de
construccién de los Contenidos Basicos Comunes. En cuanto a las politicas
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compensatorias, mediante una gran inversién econémica en el Plan Social Edu-
cativo se discriminaron positivamente instituciones y poblaciones escolares de
las provincias con mayores indices de poblacidon con necesidades bésicas insatis-
fechas.

En consecuencia, mediante la combinacién de ambos factores y con el papel
del Estado como motor de cambio, se tiende a mejorar la calidad y a disminuir la
inequidad de los resultados del aprendizaje (Camborius, 1998).

|.2. ANALISIS DE TRABAJOS SOBRE EFICACIA ESCOLAR

Dado que, tal como especificamos en la seccién anterior, no hemos encontra-
do en nuestro pals trabajos que se refieran directamente a la eficacia y mejora
de los aprendizajes, hemos analizado tres investigaciones que, a nuestro pare-
cer, pueden sintetizar el estado del arte de la investigacién sobre la tematica que
nos ocupa.

Estas son:

A.  Delprato, M. (1999). Determinantes del rendimiento educativo del nivel pri-
mario aplicando la técnica multinivel. Cordoba: [ERAL.

B.  Brandi, S.; Filippa, N.; Berenguer, ].; Schiattino, E.; Benitez, B. y Martin,
M. (2000). La transposicion del conocimiento en circurtos escolares diferen-
ciados. Conocimiento escolar y cultura institucional. San Juan: Editorial Fun-
dacién Universidad Nacional de San Juan.

C. Diker, G.y Feeney, S. (1998). “La evaluacién de la calidad» un andlisis del
discurso oficial. La evaluaciéon de la calidad en la Argentina. Revista de/
Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion Usa, 12, pp. 55-64.

|.2.1. Marcos conceptuales

El primer trabajo (Delprato, 1999) propone, por un lado, establecer cudles
son los principales determinantes del rendimiento del nivel primario para los
anos 1993y 1997 vy, por el otro, exponer la técnica de estimacién (técnica de
andlisis multinivel) con un mayor grado de detalle.

El trabajo comienza planteando aspectos tedricos vinculados al andlisis
multinivel, a continuacién el proceso secuencial de estimacién y, por ultimo, los
determinantes del rendimiento para el nivel primario en los afios 1993 y I997
utilizando, para cada afo, estructuras jerdrquicas de 2 y 3 niveles.

Una forma general de observar los datos multinivel es investigar las hipdtesis
correspondientes a los distintos niveles, o el problema multinivel. El problema
multinivel es un problema que atafe a la relacién entre variables medidas en
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diferentes niveles jerarquicos. Por ejemplo, es habitual preguntarse cémo un
ndmero de variables grupales e individuales puede influir en la variable depen-
diente individual.

El objeto del andlisis, en este caso, es determinar si las variables explicativas
del nivel grupal sirven como moderadores de las relaciones a nivel individual. Si
las variables a nivel grupal moderan las relaciones a nivel individual, esto estaria
mostrando una interaccién estadistica entre las variables explicativas de los dife-
rentes niveles (Hox, 1995).

¢(Por qué se necesita una técnica especial de andlisis multinivel en educacion?

Bésicamente, porque en estas poblaciones las observaciones individuales, la
mayoria de las veces, no son completamente independientes. En efecto, los
alumnos de un mismo colegio tienden a parecerse entre ellos debido a un pro-
ceso de seleccién (por ejemplo, algunas escuelas atraeran principalmente alum-
nos de un nivel socioeconémico elevado, mientras que otras aglutinaran alum-
nos de estatus socioeconémico bajo) y a una historia comuin que se comparte
por el hecho de acudir a la misma escuela. De esta forma, la correlaciéon prome-
dio, correlacién intra-clase entre los alumnos de la misma escuela serd mayor
que la correlacién de las mismas variables medidas entre los alumnos de escue-
las distintas.

El marco conceptual del segundo trabajo (Brandi et a/, 2000), se orienta hacia
el andlisis del problema de las desigualdades en el acceso a la educacion como
factor condicionante del éxito escolar.

En este sentido, se destaca la coexistencia de discursos economicistas que
legitiman politicas educativas de corte neoliberal con otros discursos contrarios
que advierten los fenémenos de exclusién que operan en el interior de los
sistemas educativos, pudiendo vincularse estos fendmenos con los del medio
social mas amplio. Se rescatan, como referentes tedricos de los estudios realiza-
dos, las reflexiones de los tedricos reproductivistas, los aportes posteriores del
discurso de la resistencia en el campo pedagdgico y los andlisis mas recientes
que se difunden en la década de los 90 de la mano de la llamada corriente

-distributivista.

Las clasicas afirmaciones de los tedricos reproductivistas, segin las cuales la
escuela se ocupa de reproducir las relaciones de desigualdad existentes entre
las clases sociales, lograron enjuiciar la tarea de una institucién a la que se le
concedia una funcién de promocién social. Al destacar su correspondencia con
otras instituciones politicas y econémicas exteriores a la misma, su condicion de
neutralidad se vio seriamente cuestionada. Desde esta perspectiva, la trama
argumentativa se orienta a demostrar que la escuela legitima una organizacién
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social basada en relaciones de dominacién, ya que se hace eco de la desigual
distribucién en las clases sociales del capital cultural existente. Capital a su vez
vinculado al desigual poder econdémico que se manifiesta en la sociedad. La
reproduccion, seglin esta teorfa, operaria en tanto que la sociedad se organiza
para distribuir diferencialmente tipos especificos de conocimientos en las dife-
rentes clases sociales. Sumodo de operar, en apariencia meritocratico, le permi-
tira mantener una imagen de promocién y ascenso social individual al tiempo
que posibilitaria la conservacién de una estructura estamentalizada.

Los tedricos de la resistencia entienden que esta teorfa no ha dejado espacio
a la capacidad de los sujetos de resistir; incluso de “reproducir” la resistencia.
Entienden que la escuela es lugar de reproduccién pero también de tendencias
contradictorias y conflictivas. La categorfa de resistencia supone que los sujetos
no se comportan tan décilmente como se espera, poseen alguna cuota de po-
der que utilizan para reaccionar, oponerse y hasta luchar. También la educacién
y la escuela como procesos sociales poseen algiin grado de autonomia relativa
que impide que ésta sea meramente percibida como simple reflejo o epifenémeno
de la economia.

Este enfoque reivindica el papel del sujeto y su necesaria mediacién al vincu-
larse con las estructuras objetivas de la sociedad. La concepcién de poder no se
identifica con la de dominacién, ya que es percibida como relaciones méviles,
inestables, modificables y producidas en distintos niveles. En este marco, los
sujetos no son enteramente libres pero tampoco estan a merced de otros; los
hombres frente al poder, se pueden comportar de distintos modos: pueden
resistir, engafar, huir e incluso llegar a la confrontacién.

Desde otros supuestos y desde “una mirada distributivista”, son pertinentes
también los andlisis que evallan la distribucién de conocimientos por parte de
los sistemas educativos en Latinoamérica y en nuestro palis. Las investigaciones
abordadas desde esta perspectiva dan cuenta de la existencia de circuitos esco-
lares diferenciados por los que circulan contenidos de diversa calidad desde el
punto de vista cientffico. La desigual distribucién, que de hecho se concreta en la
realidad socio-educativa, contradice la supuesta unidad de este sistema. La con-
formacién de estos circuitos que ofrecen bienes de distinto valor social se vincula
con las desigualdades que operan en el medio social mas amplio. Las mejores
escuelas, con los mayores recursos, son servicios de los que se apropian aque-
llos sectores en condiciones sociales y culturales que les permiten una mayor
capacidad de demanda. Este acceso diferenciado condiciona la trayectoria esco-
lar de los sujetos en su paso por todos los niveles.

Consecuente con estos planteos, la investigacién que nos ocupa estudia qué
conocimiento se distribuye en escuelas de nivel medio del sistema educativo
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provincial y en qué condiciones socio-institucionales lo hace. El objeto de estu-
dio fue, entonces, el lugar del conocimiento en la escuela y, mas concretamente,
los procesos de transposicién del conocimiento en la clase y su relacién con el
fenémeno del éxito/fracaso escolar.

La teorfa de la Transposicion Didéctica de Yves Chevallard operé como refe-
rente tedrico y metodoldgico central en la construccién del objeto de estudio.
Esta teorfa postula la existencia en el docente de una conciencia didactica
clausurada que instala en el sistema de ensefanza una ficcién de identidad en-
tre el conocimiento erudito y el conocimiento que se va a ensenar. Esta ficcion se
erige, contradictoriamente, como condicidon de compatibilidad con el proyecto
social al que responde. “ £/ sisterna diddctico no existe sino para ser compatible con
su entorno y esta compatibilizacion pasa por una disminucion de la conciencia del
entorno por parte de los agentes del sistema.” (Chevallard, 1985).

La Transposicion Didéctica (TD) se refiere a:

‘el proceso de transformaciones adaptativas por el cual e/ conocimiento
erudlito se constituye en conocimiento a ensenar y éste en objeto de ense-
Aanza o conocimiento ensenado. Tales transformaciones pueden ser o bien
deformaciones, o bien sustituciones o nuevas creaciones que se apoyan en
el conoaimiento erudiito”(Frigerio, 1991: 70).

La fuerza de la nocién de TD reside en la capacidad para descubrir la brecha
que existe en la escuela entre el “saber sabio” y el “saber ensefiado”; distancia
que, segln el autor, es preciso negar y excluir de la conciencia para que la
enseflanza aparezca legitimada. “La enseranza vive de esta ficcion", dice
Chevallard. En este marco, el saber que se reparte en la escuela es un saber
exiliado de sus origenes, separado de su produccién histdrica en la esfera del
saber sabio y que se legitima como algo que no es de ningln tiempo ni de
ningdn lugar. En tal sentido dice el autor que el saber ensefado supone un
proceso de naturalizacion (se presenta con la evidencia incontestable de las
cosas naturales), de desincretizacién (fragmentado y descontextualizado) y de
despersonalizacidn (desvinculado de su productor).

El estudio encuentra en esta nocién de TD una herramienta de investigacion
que permite interrogar las evidencias, desprenderse de la familiaridad engafiosa
y tomar distancia. Por lo tanto, dicha nocién, ademas de constituirse en objeto
de estudio, se convirtié en una categoria central para el analisis.

Partiendo de la conviccién de que las dindmicas institucionales que se constru-
yen inciden intensamente en la constitucién de tipos o modelos de Transposi-
cién Didéctica, otra nocién central en este estudio es el andlisis de lo institucional.
Se advirtié que las diversas légicas que operan en la escuela pueden tender a
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destacar o a devaluar el lugar del conocimiento en la misma, facilitando u obs-
taculizando los procesos de distribucién y apropiacién de saberes, en cuyo
recorte y seleccion intervienen fuerzas a menudo en conflicto que pugnan por
ocupar en el curriculo un espacio de poder. Estas fuentes de poder se relacio-
nan, segin Crozier y Friedberg (1990), con las zonas de incertidumbre cuyo
control pretenden los actores institucionales para ampliar sus margenes de
libertad. El uso que los actores realicen de tales zonas configurara redes de
poder que pueden colaborar o no en la concrecién de proyectos educativos
centrados en el conocimiento.

}.2.2. Hipétesis y metodologia de trabajo

El estudio de Delprato (1999) se basa en las pruebas de rendimiento realiza-
das por el Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad de la Educacién (SINEC)
para los afos 1993 y 1997 en el nivel primario en [a totalidad del pafs. Para cada
ano se adoptaron dos estructuras jerarquicas distintas, consideradas ambas uni-
dades de andlisis, a saber:

- de 2 niveles, en donde el nivel | estd dado por los alumnos y el nivel 2
por las escuelas; y

- de 3 niveles, con el nivel | configurado por los alumnos, el 2 por las
escuelas y el 3 por las jurisdicciones.

El objeto de esta eleccién fue tratar de captar, por un lado, las relaciones exis-
tentes entre las variables del alumno y las de las escuelas y, por el otro, modelar
las relaciones que se dan en la unidad de andlisis anterior (de 2 niveles) por
medio de variables pertenecientes a las jurisdicciones.

En lo referente a la hipdtesis y el método de estimacion del modelo de dos
niveles, la hipdtesis principal® es la siguiente: “/a relacion a probar es entre la
vaniable dependliente rendimientos escolares (RE) y las variables independlentes prin-
cipales, a saber; el capital humano inicial (KH), los recursos de las escuelas (RR),
dividiidos en recursos de capital (RK) y recursos humanos (RH) y la OF, (organizacion
de las escuelas). Lo principal que hay que demostrar aqui'es qué proporcion de fa
variacion RE (rendimientos escolares) puede atribuirse a variables distintas que e/
KH'.

La hipétesis para el modelo de tres niveles es menos precisa. Sin embargo, la
modelacién de las relaciones prevalecientes entre el rendimiento y las variables
independientes de los alumnos y las escuelas asf como las relaciones entre es-

3 Esta hipétesis fue formulada e investigada en el marco del libro Llach, |. etal (1999). Educacidn para todos.
Argentina: [EraL. '
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tas dos a través de los predictores de las jurisdicciones permite, a grandes ras-
gos, evaluar dos aspectos relevantes:

- cémo la autoridad educativa (politica educativa) puede modificar estas pen-
dientes (medidas en el nivel | 6 2) a través de diversos instrumentos de
politica (por ejemplo, variables de gasto, de esfuerzo financiero, etc.); y

- cdmo difieren las relaciones estimadas ante caracteristicas disimiles de las
jurisdicciones (por ejemplo, nivel de Pis).

Es decir, en virtud de la clase de variable del nivel 3 que se esté considerando
(un instrumento de politica -el gasto educativo- o una variable que describe la
situacién econdmica de una jurisdiccion, el PiB), nos situaremos en la primera o
segunda de las hipdtesis.

En cuanto a la metodologia, el estudio de Brandi et a/ (2000) se basa en los
principios del enfoque etnogréfico. En esta linea de trabajo se intenta utilizar la
teoria de modo que las conceptualizaciones que se elaboran no difuminen los
datos empiricos. Se produce, asf, un juego dialéctico entre teorfa y datos empi-
ricos que requiere de tareas basicas que alternan el trabajo de campo, la lectura
interpretativa de la practica y la elaboracién de conceptos y categorias tedricas.

En el trabajo de campo, la descripcion analitica de la cotidianeidad escolar
exige tanto la observacién y el registro de datos minuciosos como entrevistas a
los distintos actores de las instituciones. En este caso se dio prioridad como
sujetos de estudio a directivos actuales y fundadores, profesores y alumnos.

Las unidades de andlisis que se definen son dos escuelas de nivel medio. Esta
decision metodoldgica permitié realizar un estudio comparativo de las [6gicas de
transposicién del conocimiento en circuitos escolares diferentes, pero poniendo
especial énfasis en comparar fenémenos del mismo orden.

Como fuentes de datos, se recurrié también a algunos documentos. Entre
ellos, los contenidos basicos comunes de la propuesta curricular oficial, que dan
cuenta de los origenes y el devenir institucional, el espacio material de la escue-
la, el discurso pedagdgico y los estilos de participacion de directivos y de algunos
docentes y alumnos.

Para el andlisis de las clases, se trabajé desde una doble perspectiva: la peda-
gdgicay la linglistica. Esto permitié analizar la I6gica del contenido y la interaccién
verbal en la clase. Para el andlisis del curriculo prescripto, las planificaciones,
resoluciones, actas de reuniones y otros documentos, se utilizaron perspectivas
del andlisis del discurso que consideran que el discurrir acontece en el marco
social que lo hace posible y en el cual la produccién de la palabra esté seleccio-
nada, controlada y distribuida por ciertos procedimientos restrictivos y operacio-
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nes de exclusion. En lo que concierne a los estilos de participacion institucional,
se apeld a construcciones tedricas propias del andlisis institucional y, para inter-
pretar el discurso pedagdgico de docentes y directivos, se privilegié el andlisis
del contenido.

La practica de campo, en sus instancias iniciales, estuvo sustentada en concep-
ciones que la definen como “conocer lo desconocido, docurmentar lo no documen-
lado, escuchar y ver al otro, observar lo cotidiano, conservar por escrito la mayor
parte de esa experiencia’ (Rockwell, 1987:7).

La nocién de “campo” se adoptd como referente empirico de la investigacién:
“mundo natural y social en el que se desenvuelven los grupos humanos que lo cons-
truyen’', representado en este caso por dos “culturas escolares” diferentes, una
atravesada por el éxito escolar, la otra por el fracaso. Desde la perspectiva ted-
rica, se entendi® que ambas instituciones, si bien poseen aspectos similares,
también presentan, entre ellas, marcadas diferencias que intervienen en la cons-
trucciéon del fendmeno estudiado: el éxito escolar.

|.2.3. Conclusiones

Se presentan algunos resultados del estudio de Delprato (1999), obtenidos
de la comparacion de las estimaciones de los modelos de 2 niveles en 1993 y
1997:

- Los determinantes del nivel 2 del rendimiento medio de las escuelas no
se alteran en los afios estudiados. El primero es el nivel socioecondmico
promedio de la escuela; el segundo, las variables de estrato; y, finalmen-
te, los recursos de capital. La importancia de este Ultimo cae notablemen-
teen 1997.

- En cambio, los determinantes del nivel del rendimiento del alumno si
muestran discrepancias en ambos afios. Mientras que en 1993 el capital
para-escolar no presentaba un vinculo significativo con el rendimiento, en
1997, se convierte en el determinante de mayor cuantia. lgualmente, en
1997, cuando se comparan alumnos del mismo nivel socioeconémico, el
nivel educativo de la madre resulta ser un determinante mas significativo,
lo que no sucede en 1993. En segundo lugar, la diferencia existente en
1993 entre los coeficientes de las variables educativas se reduce en 1997,
presentando el nivel educativo del padre un efecto similar al de la madre.

- El grado de inequidad difiere entre escuelas en 1993; no asi en 1997, afio
en el que todas las escuelas son igualmente inequitativas. En ambos afios
la evidencia estadistica de las varianzas de las relaciones para las variables
educativas ofrecen los mismos resultados: no hay diferencias en las es-
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cuelas para el nivel educativo del padre, pero si para el de la madre.
Asimismo, en ambos afos se observa que las escuelas con mayores rela-
ciones entre el nivel socioecondmico del alumno y el rendimiento mues-
tran un mayor rendimiento medio. '

Por Ultimo, los principales resultados de los modelos de 3 niveles para ambos
ahos son los siguientes:

- La proporcién de la varianza en el rendimiento dentro de las escuelas
respecto a la varianza total es practicamente igual en ambos afios, no asi la
que corresponde a la varianza entre escuelas, la cual es mayor en 1997y,
en consecuencia, en ese mismo afio se presenta una menor participacion
de la varianza entre jurisdicciones respecto a 1993.

- Los tres tipos de gastos educativos se comportan de la misma forma en
1993 y 1997: sélo el gasto privado exhibe una relacion positiva significati-
va con el rendimiento medio de la jurisdiccién. No obstante, en los dos
anos, el rendimiento de aquellas jurisdicciones que efectian elevados
gastos educativos privados por alumno es inferior a las que realizan gastos
moderados. '

- El P18 de las jurisdicciones posee un impacto superior al gasto privado en
los dos afios de estudio. Por otro lado, en 1993 la mayor variabilidad en el
rendimiento se halla en las jurisdicciones de Pig alto, y en 1997 en las de
Pie reducido.

- Tanto en 1993 como en 1997 el esfuerzo financiero se relaciona
inversamente con el rendimiento de las jurisdicciones. Esto obedece a la
ineficiencia del gasto publico por alumno, a los rendimientos decrecientes
del gasto privado por alumno y al comportamiento de la variable en cues-
tién en las jurisdicciones de esfuerzos financieros elevados.

- El orden de las variables de nivel 2 agregadas en el nivel 3 se mantiene
entre ambos afos: el nivel socioeconémico promedio de la jurisdiccion
ocupa el primer lugar, las variables educativas el segundo, y los recursos
de capital, el Gitimo. Paralelamente, en ambos afios las relaciones para el
nivel socioecondmico y para los recursos de capital son superiores en el
ambito de las jurisdicciones.

- Al no existir, para los dos afios de estudio, una dispersién significativa en-
tre jurisdicciones en las relaciones (positivas) entre el rendimiento y el
nivel educativo de la madre y el nivel socioeconémico de los alumnos, las
jurisdicciones son todas igualmente inequitativas.
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- Mientras que en 1997 el nivel socioeconémico promedio de las jurisdic-
ciones es un factor de inequidad en el sistema educativo medio en el
ambito de las escuelas, en 1993 no exhibe ningln vinculo con ésta.

- En base al célculo de los efectos composicionales se observa que las varia-
bles que no influyen en la equidad del sistema educativo, tanto en 1993
como en 1997, son: los recursos de capital y el gasto por alumno prome-
dio y estatal. Los resultados difieren entre ambos afios para las siguientes
variables: el gasto privado es un factor de inequidad en 1993, al igual que
el PiB, mientras que en 1997 las diferencias ya no son significativas. En los
dos afios el esfuerzo financiero se presenta como el Unico instrumento de
politica que disminuye el vinculo entre el rendimiento y el nivel
socioeconémico promedio de la jurisdiccion, esto es, que mejora la equi-
dad del sistema.

- Mientras que en 1993 el instrumento gasto es ineficaz para eliminar la
mayor efectividad de las jurisdicciones de Pis elevado, en el afio 1997 el
gasto privado por alumno es un instrumento eficiente. Sin embargo, los
recursos de capital de las jurisdicciones son eficaces desde la misma pers-
pectiva en 1993 y no en 1997. En segundo término, esta Ultima variable
también es el Unico instrumento eficiente en el aflo 1993 a la hora de
anular las ventajas asociadas a un nivel educativo superior de la madre
(promedio por jurisdiccion); pero no en 1997, en donde los dos instru-
mentos eficientes son el esfuerzo financiero y el gasto educativo privado
por alumno. Finalmente, para ambos afos, el nivel socioeconémico pro-
medio de las jurisdicciones es un determinante de tal importancia en el
rendimiento medio de las jurisdicciones que ninguno de los instrumentos
de politica consigue eliminar la ventaja ganada por esta variable.

- En ambos afios, la brecha social es mayor que las brechas educatwas
tanto dentro como entre escuelas.

Para las investigadoras que utilizan la metodologia cualitativa, cuando se habla
de instituciones escolares se esta destacando una red de relaciones cuyos pro-
blemas deben analizarse no en términos de agentes o acciones, sino de practi-
cas determinadas por atribuciones objetivas o subjetivas. Desde esta afirmacion
se dice que la institucién queda definida por el cruce que se establece entre las
politicas educativas y la practica de los actores frente a las mismas. A partir de
estos dos componentes fundamentales se construye un orden provisional y cam-
biante. Aunque tales cambios no son el resultado mecanico de la aplicacién de
politicas determinadas tampoco responden, como podria interpretarse desde
una visién idealista, a las practicas de los actores considerados como agentes
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que pueden por si solos determinar la direccionalidad de los procesos
institucionales. Es decir: de lo que se trata es de poder visualizar las instituciones
como ambitos que no estan sometidos asino configurados por.

Siguiendo con este andlisis y desde una perspectiva psico-socio-institucional,
las autoras distinguen diferentes niveles de complejidad en la tarea de abordar
un estudio de estas caracteristicas. Un primer nivel focaliza las concepciones
sobre las relaciones pedagdgicas que circulan y se mantienen, los contenidos y
las metodologias de ensefanza. En el segundo nivel, se avanza sobre las defini-
ciones de modelo institucional. La tarea central consiste en definir las formas y
estilos de control, los modos de ser y de actuar, los distintos roles, la institucion
deseada y el encuadre de la tarea en términos de poder-autonomia. Las carac-
terizaciones del segundo nivel permiten dar cuenta de una cultura institucional

definida como esa cualidad relativamente estable que resulta de las politicas que

afectan a la institucién y de las practicas de los actores de un establecimiento.

Si bien son mltiples los agentes que intervienen en los procesos adaptativos
de conocimiento (comunidad cientifica, organismos técnicos oficiales, asociacio-
nes intermedias, editoriales e instituciones escolares), el presente estudio des-
taca la institucién escolar como agente central de transposicién del conocimien-
to. Su cultura se sustenta en un imaginario que genera estilos de gestién dife-
rentes que inciden en el conjunto de las relaciones, entre las cuales se destacan,
por su significacién, las referidas al conocimiento escolar.

La cultura institucional, los estilos y la ideologia que cada institucion constru-
ye en relacién a las politicas generales median entre las condiciones de la
escuela y los resultados que se obtienen como producto de su tarea; es decir,
que su compleja dindmica impide sostener una relacién de correspondencia
directa entre ambas.

La tendencia a entender como natural e inmodificable la condicién social de
los alumnos y el proyecto institucional, centrado en una funcién correctiva de
contencidn y recuperacién social, expresa y oculta al mismo tiempo la ideologfa
institucional dominante. Al proponerse salvar lo que para ellos es insalvable, al
mismo tiempo que reparan en la pobreza de los puntos de partida de los alum-
nos, los docentes desestiman sus posibilidades de logro, renunciando de este
modo a generar situaciones alternativas orientadas a distribuir conocimientos
significativos para la vida de estos alumnos.

La escuela desatiende su funcién especifica de distribucién equitativa de cono-
cimientos relevantes desde el punto de vista social y cultural y la reemplaza por
una practica social y pedagdgica basada en distintos mecanismos, tales como la
responsabilidad proyectada, la negacién del conocimiento escolar, las expectati-
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vas reducidas, los modos de aprender restringidos, la metodologia didactica
desplazada, la nivelacion y el aprendizaje diferido. Mientras esta situacién no se
modifique, la escuela contribuye a reproducir el orden social existente. Y contri-
buye a “ darle menos al que mds lo necesita’.

Tomamos, por Ultimo, el trabajo «La evaluacion de la calidads un andlisis del
discurso oficial, de Gabriela Diker y Silvina Feeney (1998), que constituye un
andlisis critico del Sistema de Evaluacién y Mejora de la Calidad argentino.

El trabajo intenta focalizar la evaluacién de la calidad educativa, entendiendo
ésta como eficacia y considerando tres ejes: qué se evalGa, cdmo se evalGa y
para qué se evalla. Todo ello, a través del andlisis de las acciones desarrolladas
por el Sistema Nacional de Evaluacion (SNE), cuyo marco legal, la Ley Federal de
Educacién (sancionada en el afo 1993) y, mas especificamente, sus articulos 48,
49 y 50, establecen, entre otras, las siguientes competencias de dicho sistema:

- . Evaluar la formulacién de los programas nacionales de mejoramiento de la
calidad de la ensefianza.

- Implementar operativos de evaluacién de calidad a fin de generar infor-
macién sobre el rendimiento de los alumnos, para la elaboracién de poli-
ticas de mejora (Ministerio de Educacién, doc. n® 4, 1993: 2).

Diker y Feeney (1998) analizan diferentes aspectos de la evaluacién. En pri-
mer lugar, gué se evalia.

Desde una primera dimensién, el anélisis de la calidad de la educacién estd
centrado en los contenidos que se ensefian. Desde esta perspectiva, una edu-
cacion de calidad es aquella que logra que los alumnos realmente aprendan lo
que se supone deben aprender al cabo de determinados ciclos o niveles; es
decir, aquello que esta establecido en los planes y programas curriculares. El
énfasis lo encontramos entonces en que, ademas de su asistencia, los nifios y
los adolescentes logren los aprendizajes en su paso por el sistema. Esta dimen-
sién resalta, hasta un primer plano, los resultados del aprendizaje efectivamente
alcanzados por la accién educativa.

Una segunda dimensién del concepto de calidad, complementaria de la ante-
rior, se refiere a la «relevancia» de lo que se aprende (en términos individuales
y sociales). En este sentido una educacién de calidad es aquella cuyos conteni-
dos responden adecuadamente a lo que el individuo necesita para desarrollarse
como persona y para desempefiarse adecuadamente en los diversos ambitos

de la sociedad.

Una tercera dimensién es la que alude a la calidad de los procesos y medios
que el sistema brinda a los alumnos para el desarrollo de su experiencia educa-
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tiva. Desde esta perspectiva una educacién de calidad es aquélla que ofrece a
nifos y adolescentes un adecuado contexto fisico para el aprendizaje, un cuer-
po docente adecuadamente preparado para la tarea de ensefar, buenos mate-
riales de estudio y trabajo y estrategias didacticas adecuadas.

En cuanto al cdmo se evalua, las notas caracteristicas de los operativos naciona-

les de evaluacién de la calidad, cuyo punto de partida data del afio 1993, son las
siguientes:

Los documentos oficiales expresan la necesidad de considerar las condi-
ciones en que se dan los resultados de aprendizaje. La justificacién de
esta decision aparece muy brevemente expresada en el informe prelimi-
nar (Ministerio de Educaciéon, doc. n®l, 1991)y gira en torno a la siguiente
idea: «para e/ andlisis de resultados, en este caso de calidad de logro, no es
suficiente considerar los puntajes obtenidos. Estos sélo tendlén verdadero va-
lor si se los redimensiona a partir de considerar las condiciones en que esos
resultados aparecen (historia personal, caracteristicas institucionales, etc.),
porque no puede dejarse de considerar que el resultado es una forma de
recorte arbitrario, que fuera de contexto puede distorsionar las interpretacio-
nes que a partir de é/ se hagan'".

Respecto a las pruebas:

En ellas se mide el logro de los aprendizajes (rendimiento) de los alumnos
de la Ensefanza Primaria y Media, al finalizar cada nivel en las areas
instrumentales (Lengua y Matematicas). Esta seleccién de dreas de cono-
cimiento se mantiene en los operativos de 1993 y 1994. Pero en 1995,
por primera vez, se administran ademas pruebas de Ciencias Naturales y
Sociales en 7° grado y pruebas de Lengua y Matemadticas en 3¢ grado
(EGB 1) y en 2° afio (EGB 3), en previsién de la implementacién de la

‘nueva estructura de niveles y ciclos.

Se considera objetivo complementario el aportar el conocimiento de la
asociacién del rendimiento escolar de los alumnos con variables relacio-
nadas con la conformacién de sus hogares, la educacién de los padres, los
antecedentes escolares de los alumnos, las caracteristicas de los docentes
del curso y del director del establecimiento.

Para la aplicacion de la prueba se utilizaron técnicas de muestreo, ya que
se decidié trabajar con una muestra y no con la totalidad (censo).

Finalmente analizan para qué se evalda, encontrando que el SNe propone vin-
cular los niveles de rendimiento de los alumnos con diferentes variables con el
fin de aislar aquellos aspectos de la tarea escolar sobre los que es necesario

intervenir. Desde este marco, se consideran como objetivos complementarios:
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«aportar al conocimiento de la asociacion (correlacion) del rendimiento
escolar de los alumnos con variables relacionadas con la conformacion de
sus hogares, la educacion de los padres, los antecedentes escolares de los
alumnos, las caracteristicas de los docentes del curso y la direccion del
establecimiento» (Ministerio de Educacién, doc. n°3, 1993: 3),

siendo las unidades de observacién que se deben investigar, el alumno, la
familia del alumno y el director del establecimiento donde cursa el alumno.

Las autoras, al preguntarse para qué evaluar la calidad, afirman que «/z evalua-
cién misma produce una elevacion de la calidad’. La evaluacion ejerce entonces
una doble funcién:

[. alimentar la reflexion de cada actor (ensefiantes, administrativos) sobre el
estado del sistema en el cual trabaja e, indirectamente, sobre su propia
accién sobre el sistema; y

2. provocar, gracias a la comparacién, una mejor comprensién, una aprecia-
cién mas exacta del sistema, de los establecimientos escolares y de las
unidades educativas y también favorecer una cierta emulacién entre ellos
(Thélot, 1998). “Los instintos competitivos de la mayoria de las sociedades
modermas las empujan a ver los resultados de estudios como retos para mejo-
rar el rendimiento.” (Lapointe, 1998: 8).

Es decir, la evaluacién provoca en los actores -sea porque-aumenta la reflexién
sobre la tarea educativa, porque pone informacién a su disposicién, o porque
estimula la competitividad- una accién que mejorara la calidad de aquello que se
evalla. En esta linea, el articulo 48 de la Ley Federal de Educacién Argentina
afirma que las autoridades politicas “deberdn garantizar la calidad de la formacion
Impartiga en los distintos ciclos, niveles y regimenes especiales mediante la evalua-
cién permanente del sistema educativo’. Estos deben ser entendidos como un
nuevo tipo de gestion politico-educativa, que permite retener en los niveles
centrales la capacidad de control sobre el sistema educativo sin intervenir direc-
tamente en su gestién, antes que como un modo de intervencién eficaz para
mejorar el rendimiento de los alumnos o como un sistema de relevamiento de
informacién.

Las autoras del presente trabajo advierten y sostienen, haciendo suyas las
palabras de Elliott (1994: 46) acerca de ciertos tipos de evaluacién de la calidad,
que:

“...aun en los contextos en los que se les da un alfo margen de autonomia

alas instituciones y a los docentes en la definicion de lo que se suele llamar
el aspecto pedagdgico’ de la institucion, en la practica se reemplazan las
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metas de aprendizaje definidas institucionalmente por las definidas en las
pruebas, en tanto son estas Ultimas las que definen 'a calidad'. De este
modo, en lugar de que las pruebas sean utilizadas para sostener y validar
los juicios de los maestros sobre las metas de aprendizaje definidas
auténomamente, ahora son usadas para definir esas metas y para reem-
plazar al maestro como agente de evaluacion”.

Y consideran que serfa mejor que cada escuela dispusiera de toda la informa-
cién que prevé el dispositivo de evaluacidn y elaborara sus propias estrategias
de mejoramiento.

En este marco, las autoras rescatan otros modos de pensar la calidad de la
educacion.

Aunque precise ser revisada y revitalizada hay también una tradicion de-
mocrdtica de calidad en educacidn, desarrollada en arios de lucha por
educadores y educadoras involucrados en la teoria y en la practica educa-
cionales. Esta tradlicion estd basada en una concepcion socioldgica y politi-
ca de la educacion y su nocion de calidad estd estrechamente vinculada al
combate contra las desjgualdades, las dominaciones y las injusticias de
cualquier tipo. En esta perspectiva, la calidad es un concepto inevitable-
mente politico. “(da Silva, 1996: 170).

[.2.4. A modo de sintesis

Como conclusién de los trabajos analizados, podemos rescatar que éstos co-
inciden, a pesar de sus diferencias, tanto en sus objetos de estudio como en sus
metodologias, en que la unidad de transformacién educativa es la institucién
escolar y en que, por lo tanto, la cultura y la gestién son los factores claves en el
mejoramiento y eficacia de la educacion.

El cambio paradigmético que hoy sufren las disciplinas de la organizacién nos
lleva a afirmar que el concepto de liderar una institucién ha cobrado protagonismo
sobre el de administrar. Asf, la cultura organizacional se construye sobre una
visién compartida y una orientacién estratégica.

Se llegd a la conclusion, entonces, de que las transformaciones educativas no
pasan sélo por el aula sino también, y en gran medida, por las instituciones.
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I1.2. Revisién histérica y comentada

del estado del arte de la investigacién
sobre Eficacia Escolar en Iberoamérica.
Caso Bolivia

Susana Barrera'

Antes de presentar la revision bibliografica sobre la tematica de referencia es
preciso hacer algunos alcances sobre el concepto que se va a abordar, a fin de ver
claro dentro del marco en que se indaga. El término eficacia, como muchos otros
tomados prestados por la educacién a la economia, y procurando la adecuacién
del caso, se refiere en forma global al cumplimiento de los objetivos o logros pro-
puestos por el Sistema Educativo Nacional en un momento histérico determinado
y proviene del servicio educacional formal que brinda el Estado a la sociedad, en
sus diferentes areas curriculares, cursos, ciclos, niveles y modalidades.

Por su naturaleza, la funcién educacional es compleja y los objetivos son resul-
tados, expresados como rendimiento académico o logro escolar dependiente
de variables o factores de contexto, de caracteristicas de los actores vinculados y
del proceso pedagdgico y de gestidn que conforman una trama de relaciones
que condicionan los resultados seglin que su incidencia sea favorable o desfavo-
rable. El aporte que hacen los Sistemas Nacionales de Evaluacién, componen-
tes importantes de las Reformas Educacionales, consiste en una visiéon com-
prensiva del estado del logro alcanzado. Aportan asi a la politica pUblica del
sector elementos y argumentaciones para la toma de decisiones, en procura de
la mejora de la calidad y la equidad de la educacién, particularmente de la es-
cuela. Sin estas aportaciones las actuaciones no tendrian sentido.

En todos los tiempos, aunque bajo diversas expresiones, el Estado ha procu-
rado una educacion que redna ciertos atributos fundamentales de calidad para
satisfacer las expectativas de la sociedad, desarrollo y crecimiento del pais. De-
pendiendo del periodo, también el servicio educativo ha presentado una mayor
o menor inclinacién hacia los intereses de las clases dominantes, favoreciendo a

! Coordinadora del SiMecaL. Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes. Bolivia.
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unos grupos sociales en desmedro de otros. La eficacia del servicio estatal es
entonces una expresion de la calidady de las condiciones sociales de equidad
en que se brinda la misma, siendo la escuela su expresién objetiva.

Algunos ingredientes de la calidad de la educacién formal son la pertinencia, fa
relevancia y la significancia de los aprendizajes, asi como también las condicio-
nes de acceso e igualdad en que se distribuyen las oportunidades para lograr la
eficacia.

Para hablar de la eficacia escolar es preciso revisar la historia de la educacion
en Bolivia. La siguiente recopilacién establece las diferencias en los avances por
décadas, caracterizandose éstas por hitos marcados por algunas lineas predomi-
nantes vinculadas directa o indirectamente a la eficacia escolar. Pese a que esta
expresion es relativamente nueva, ya en épocas pasadas la educacién ha esta-
do centrada en politicas de expansién del sistema educacional que se traducfan
en ampliacién de cobertura y acceso, creacién de infraestructura, dotacién y
formacién y contratacion de personal, ejecutada con la limitada asignacion pre-
supuestaria; también se habfa planteado el cumplimiento de metas inscritas en
una educacion al alcance de los campesinos y de la mujer indigena y en la valo-
racion de las lenguas originarias mediante su integracion en la educacién formal
estatal. En cada paso de avance, los rasgos sefialados han mostrado diversas
connotaciones conforme a los distintos momentos de desarrollo de la vida na-
cional. Estas, por tratarse de construcciones de una cultura, socialmente com-
partidas, apropiadas, enajenadas o impuestas (Barrera, 1994), han ido desde las
caracteristicas de la educacién incaica, pasando por la colonia y los inicios de la
vida republicana hasta nuestros dias.

2.1. Momentos histéricos que se delimitan

En primer término, se puntualizan experiencias educacionales desarrolladas
antes de los afios 70 y centradas en la ampliacién de coberturas y esfuerzos por
lograr la equidad social y cultural. Luego se revisan investigaciones-acciones ca-
racteristicas de las décadas entre los 70 y los 90 y, posteriormente, investigacio-
nes, estudios y diagndsticos que dieron bases empiricas para la formulacién de
la Ley de Reforma Educativa boliviana y su implementacién, que va desde los
90 hasta la fecha.

2.1.1. Experiencias educacionales en procura de la cobertura y
la equidad, antes de los 70

Si bien la profusién de investigaciones en el campo educacional parece
acrecentarse con el correr de los afios y con el desarrollo del método cientifico
aplicado a las Ciencias Sociales, es preciso hacer notar que antes de los afios 70
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Bolivia vivié muchas experiencias que fueron sistematizadas con posterioridad,
sin que en rigor todas ellas realizaran estudios previos y acopio sistematico de
antecedentes. Fueron acciones educacionales que se gestaron a partir de
desencadenantes sucesivos no siempre combinados. Se estima que algunas de
ellas han partido de:

¢ un conocimiento y un andlisis adecuado de la realidad nacional,

¢ la atencién a demandas y reivindicaciones de base,

. un especial énfasis en los contextos socioculturales y linglisticos,

* las experiencias ejemplificadoras de otros paises,

* los lineamientos dados por politicos en el gobierno e intelectuales preclaros
y visionarios que formaban parte de la vanguardia de su época,

¢  la promulgacién de instrumentos legales y normativos, o

¢ la existencia de un soporte presupuestario por ejecutar, ya sea estatal o
via crédito externo.

Si se toma como referente histérico el inicio de la vida republicana hasta la
Revoluciéon del afo 1952, se observa una preocupacion por parte del Estado a
través de sus gobernantes que, con mas o menos interés, conforme a los intere-
ses de las clases dominantes, se ocupaban de brindar educacién piblica a los
indigenas campesinos que constitufan la mayorfa de la poblacién y que se en-
contraban marginados del servicio y sumidos en la explotacién, la ignorancia y la
pobreza.

Los esfuerzos por crear escuelas rurales dentro de las unidades productivas
familiares —ayllus— fueron insuficientes. La Iglesia Catdlica contribuyd con la crea-
cién de escuelas parroquiales, con el objetivo de alfabetizar a los indigenas
(Sanjinés, 1968). También proliferaron las escuelas ambulantes que llevaban el
servicio hasta los sitios més distantes a fin de ensefar a leer y escribir, doctrina
cristing, célculo y geografia elemental. Sin embargo, no existian maestros forma-
dos para atender la demanda, tampoco escuelas formadoras y, menos aln, un
manejo escrito de las lenguas originarias de caracteristicas agrafas.

A partir de las recomendaciones de la Misién Belga (1909), se crean en el pais
Escuelas Normales que se inspiran en modelos europeos y conciben la pedago-
gia como ciencia que se auxilia de otras ciencias sociales todavia incipientes. Una
de las investigaciones, realizada por Arturo Cherlin y denominada FPedagogia
socioldgica, concluye que los niflos “aimaras y mestizos son muy aptos para el

progreso material y espiritual del pais’. Franz Tamayo (1910), ilustre pensador y
pedagogo, plantea una practica pedagdgica nacida y desarrollada en el medio,
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con métodos de ensefianza propios, que afianza la valoracién de la identidad, la
nacionalidad, la educacién del caracter y la moral propia no basada en patrones
extranjeros.

A comienzos de los aflos 30 un grupo de maestros crea Warisata, la escuela
ayllu (Pérez, 1962), que se caracteriza por una educacién integra y arménica de
contenido social, cultural y econémico, sustentada en la vida organizativa comu-
nitaria aymara y sus valores. Sus objetivos y beneficios son trascendentes para el
campesino y tiene como principal referente el movimiento de escuelas mexicanas
de revalorizacién del indigena. Dado que la experiencia se desarrollé con acier-
to, la oligarquia vio amenazados sus intereses y reprimid, persiguié y torturd a
sus precursores pretendiendo borrar lo que serfa un antecedente histérico em-
blematico para la institucionalizacién de los posteriores procesos de nuclearizacion
llevados a cabo en México, Perl y Guatemala.

Con la Revolucién del afio 1952 se reivindica la educacién indigena, con plan-
teamientos de acceso irrestricto para hombres y mujeres del drea rural y la
ampliacion de cobertura, ademds, se retoma la creacién de Escuelas Normales
para la formacién de maestros conforme a la creciente demanda. El Cédigo de la
Educacién Boliviana (1995) determina fines, objetivos y estructura el Sistema
Educativo Nacional y su administracién con una serie de regulaciones normati-
vas. A la educacién se le da cardcter nacional, en atencién a las exigencias y
necesidades vitales del pafs y sus contextos, y se procura la integracién y la
creacién de una conciencia propia, democratica y Unica. A partir de ese momen-
to se establece la diferenciacion entre la educacién urbana y rural, tanto en la
formacién docente como en la creacién de miles de escuelas. Si bien esa dispo-
sicidn tenia sentido en su momento, con el tiempo se constituyd en un factor
acrecentador de las desigualdades.

Como parte de las medidas revolucionarias del 52 se nacionalizaron las minas
y, posteriormente, se cred la Corporacién Minera de Bolivia, la empresa pro-
ductiva mas grande del pais. Con ella se cred también la Inspeccidon General de
Educacion (1960), con un Departamento Técnico de Evaluacién responsable de
elaborar pruebas y aplicarlas a los estudiantes de las escuelas de los distritos
mineros, bajo la administracién de la Corporacién. Su objetivo fue “medir e/
conocimiento adquirido por los alumnos y cualificar el rendimiento escolar’ . Los
resultados servian para “contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion
mediante la capacitacion y el perfeccionamiento de los docentes”, conocer los
métodos de ensefianza e introducir correcciones vy utilizar de la manera mas
adecuada los medios materiales y recursos disponibles por la Empresa. Una
sistematizaciéon de lo que se hizo en esa época se encuentra documentada en
Orozco, Quino y Duchén (1998).
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En este primer momento se aprecia que:

. El Estado coloca el acento en la progresiva incorporacién de la poblacién
campesina indigena y de los obreros a la educacién, venciendo la resis-
tencia de los grupos dominantes gracias a la presién social.

. Los planteamientos educacionales postulaban grandes principios basados
en la valorizacién cultural del indigena, la identidad nacional, la formacién
del caracter, las caracteristicas de los contextos culturales y las necesida-
des vitales de la poblacién.

¢ Entre las limitaciones para actuar de manera efectiva estaban la falta de
escuelas formadoras de maestros, la insuficiencia de escuelas, la inexis-
tencia de un protocolo normativo linglistico para las lenguas originarias
agrafas, las distancias y la falta de un sistema escolar articulado.

¢ El Cédigo de la Educacién fue un ordenador para la estructuracién y fun-
cionamiento de un Sistema Educativo coherente, con lineamientos, accio-
nes y estrategias adelantados para su época.

¢ La Corporacién Minera, que maneja las escuelas con un sentido produc-
tivo, es un empefo institucional que anticipa mecanismos de control de la
calidad de la educacién a través de los rendimientos escolares.

¢ Son expresiones de calidad escolar y equidad la preocupacién por facilitar
el acceso de la poblacién rural indigena y de hombres y mujeres, la recu-
peracién de las lenguas originarias para desarrollarlas en la escuela junto
al castellano y la focalizacién de acciones para la creacién de més escuelas
rurales.

2.1.2. Investigando el fracaso escolar y el desarrollo de accio
nes de mejora de la educacion, entre los 70 y los 90

A partir de los 70 los sucesivos gobiernos de facto retomaron los esfuerzos en
el sector educacional, incrementando especialmente el presupuesto utilizado
en obras civiles, via préstamos externos. Se desarrollaron también campanas de
alfabetizacién y se amplié del nivel primario al secundario. Surgieron diversos
Proyectos que impulsaron y apoyaron el desarrollo del servicio educacional des-
de la politica del Estado. Uno de ellos fue el Proyecto Integrado del Altiplano,
que planteaba una educacién eficaz que respondiera a las aspiraciones cultura-
les y a las demandas de desarrollo econdmico y social del pafs. Se propuso
aumentar en cinco anos la eficiencia de los servicios educativos, asi como la
adecuacion de la Secundaria y la Educacién Superior a las demandas ocupacio-
nales orientadas al desarrollo nacional.
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Tienen similares planteamientos el Proyecto Rural en Cochabamba y el de
Educacién y Formacién Profesional. Este Ultimo procurd un sistema de supervi-
sién escolar, cred nuevos planes, programas y textos, consigné la educacion
agropecuaria y artesanal, profundizé en la formacién docente, difundié la educa-
cién bilinglie e instaurd el calendario agricola. Sin lugar a dudas, no siempre fue
posible llevar a la préctica todos estos propdsitos por mucho que estuvieran
respaldados por decretos y sustentados por un fuerte presupuesto con cargo a
la deuda externa.

De manera paralela, la Iglesia Catdlica, a través de la Comisién Episcopal de
Educacién y Fe y Alegrfa, puso especial atencidn en ejecutar y realizar aportacio-
nes a la educacién de sectores postergados y marginales de la poblacidon con
experiencias como la mejora del desempefio del maestro (Comisidn Episcopal
de Educacion y Fe y Alegria, 1979). Lo apoyd en su tarea de transformacion para
que aportara a la pedagogia nacional experiencias creativas en el aula y en el
entorno social en que trabajaba, de tal modo que contribuyera a una sociedad
justa y cristiana. Aplicé la metodologia “aprender haciendo” basada en situacio-
nes de vida tomadas como aprendizajes. Su evaluacién fue encargada al Centro
Boliviano de Investigacién y Accion Educativas y se basé en talleres de reflexion
de la experiencia con maestros participantes, en el andlisis de contenido de la
Revista de Mejoramiento Docente y en el de los Centros de Innovacién, apre-
ciando los procesos y sus resultados. Algunos de los puntos criticos fueron la
falta de seguimiento y evaluacién, el empleo de métodos discursivos en los
cursos Y la desigualdad en el apoyo a los distritos escolares.

Se inician también estudios de los aportes del sistema formal (Payne y
Balderrama, 1972). Uno de ellos tuvo como objetivo analizar los planes y pro-
gramas oficiales vigentes y los métodos de ensefianza usados por el maestro. El
estudio afirma que existe un desconocimiento de la realidad nacional y las nece-
sidades de aprendizaje de los escolares y que se esta lejos de contribuir a la
formacién humana integral. Identifica a la escuela como centro de la crisis ya que
carece de una expresion propia que atienda las caracteristicas culturales y de
identidad de los escolares y los métodos que utiliza son la memorizacién, la
repeticidn y la transmisién instructiva de conocimientos tedricos. Formula un
flamado a la politica piblica para cambiar ese estado de cosas, especialmente en
la renovacion de planes y programas y de la capacitaciéon docente, con apoyo de
textos escolares propios.

Una de las acciones que derivé de este estudio analitico, critico y propositivo
fue la iniciativa de textos escolares populares, que tuvo el propésito de promo-
ver la produccién de textos de ayuda para el maestro en atencién a la identidad
cultural, realidad nacional, participacién y creatividad. En la evaluacién de este
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Proyecto (Balderrama et a/, 1978) se estima que la iniciativa de produccién de
textos por parte de maestros bolivianos para escuelas privadas y fiscales cumplio
con su objetivo; sélo le quedd al estado asumir su institucionalizacion.

Otro aporte fue en el campo de la Educacién Preescolar vinculada al | afio de
Educacién Primaria (Subirats, Nogales y Gottret, |991). Esta experiencia estuvo
constituida por una red de paises de la Regiéon cuyo objetivo era conocer el
impacto de la Educacién Preescolar en el rendimiento escolar del nifio de | afio
de Primaria, con la finalidad de sugerir a la politica plblica acciones sobre aspec-
tos relacionados con el éxito escolar y la introduccién de mejoras en el aprendi-
zaje de los nifos de sectores marginados. Se trabajé con una muestra estratificada
por regiones ecoldgicas, se realizaron observaciones en escuelas, aulas y alum-
nos, se aplicaron entrevistas a maestros y directores y a los nifios se les tomaron
diversas medidas antropométricas. Entre los resultados se aprecia que, inde-
pendientemente de que el nifio asista o no al Preescolar, el nivel socioecondmico
influye en el rendimiento escolar en el |* afio de Primaria, ademas de estar
condicionado por su estado de salud y nutricién y las condiciones familiares y
materiales para el aprendizaje. Los autores proponen politicas integrales, con
participacién de los diferentes actores sociales, que incluyan mejoras de la salud
y que favorezcan al nifio marginal y rural en su contexto.

A comienzos de los 80 la preocupacion por el preescolar se concretd también
en iniciativas orientadas a formar el recurso humano a cargo del cuidado diario.
Otro proyecto tipo red que se desarrollé con el apoyo de la Iglesia Catdlica
(Sheiffer, Trujillo y Barrera, 1985) tuvo como finalidad mejorar las capacidades
técnico pedagdgicas y administrativas de instituciones de atencién a menores de
seis aflos que estaban, bien institucionalizados o en centros infantiles externos.
Se produjo una serie de materiales experimentales que luego fue editada como
apoyo a los educadores. Una de las principales instituciones beneficiadas fue la
Direccién del Menor, dependiente de la Junta Nacional de Accién Social de la
Presidencia, pero no llegd a institucionalizar el modelo probado, instalado y en
funcionamiento en todo el pafs.

También el ente oficial realizd un estudio evaluativo de envergadura departa-
mental; (Ministerio de Educacién, Servicio de Asesoramiento Educativo Depar-
tamental de Chuquisaca, 1980), su objetivo fue conocer el aprovechamiento
escolar mediante la verificacioén de las posibilidades de lectura comprensiva y de
dominio de las cuatro operaciones fundamentales. Se hizo en la ciudad de Sucre
y las provincias del departamento de Chuquisaca, con un total de 12.677 alum-
nos de los cinco primeros afios de Primaria. Las conclusiones advierten dificulta-
des para establecer la validez y confiabilidad de los instrumentos; no obstante,
sefialan que existen “altos niveles de aprovechamiento tanto en la capital como en
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provincias’ atribuyendo los bajos rendimientos encontrados al absentismo esco-
lar, la rotacién del personal docente, la falta de supervision y otros factores de
indole socioeconémica.

Dentro de esta misma linea de apoyo a la educacién rural, entre 1984 y 1989
se ejecutd el Proyecto de Escuela Multigrado, evaluado en 1991 (Subirats, No-
gales y Gottret, 1991). Se propuso mejorar la calidad de la Educacién Primaria
rural, la produccidn de materiales y la formacién docente, asi como fortalecer el
sistema nuclear en procura de la ampliacién de cobertura. Fue parte de las ac-
ciones de cooperaciéon de la UNicer para al Gobierno de Bolivia, focalizando su
atencién en la poblacidon rural mas pobre, especialmente donde se habian
implementado los Proyectos de Desarrollo Rural Integrado, por lo que comple-
mentd el servicio educacional con componentes de salud, nutricién, educacién
inicial, alfabetizacién y servicios sanitarios con la participacién comunitaria. Los
resultados de la evaluacién aportaron importantes sugerencias de mejora para
la educacién rural, que hacian referencia a la participacién comunitaria con apro-
vechamiento de la organizacién y conformacién de redes comunitarias y a orien-
taciones a los maestros para lograr un curriculo integrado, bilinglie e intercultural;
incidieron también en una continua renovacién metodoldgica, incluyendo la crea-
cién de materiales y textos-guias para docentes. Se realizaron también ajustes
para incorporar el uso de la lengua originaria como auxiliar y para contrarrestar
el predominio de la ensefianza tradicional a través de un mayor énfasis en la
capacitacién docente, que se debilitd con el tiempo. Sugirieron que esta expe-
riencia se articulara con el “Proyecto de Educacién Intercultural Bilinglie”, auspi-
ciado por la UNICEF en la misma época y del que se hablara posteriormente.

La persistente preocupacion por la calidad de la educacién brindada por el
Sistemna Educativo llevd a profundizar en investigaciones sobre el denominado
fracaso escolar entendido como repitencia, desercién, abandono escolar o “ex-
pulsiéon”. Uno de los esfuerzos regionales internacionales por indagar sobre el
fracaso escolar, en el que participd Bolivia, tuvo como objetivos analizar las situa-
ciones de aprendizaje en el aula en escuelas primarias para identificar la inciden-
cia del maestro, padres y otros aspectos en el fracaso escolar y analizar los pro-
cesos de interrelacidn e interacciones maestro-alumno para establecer la efecti-
vidad de la escuela en relacién con la realidad de las procedencias de los alum-
nos (Balderrama, Valdivierzo y Saldfas, |982). Fue un estudio cualitativo etnogréfico
en escuelas urbano-marginales de La Paz. Identificé una serie de elementos
materiales, pedagdgicos y de formacidn docente como causas del fracaso esco-
lar y del limitado desarrollo del potencial de los escolares; entre ellos se encuen-
tran la falta de recursos pedagdgicos, la falta de actualizacién docente, el liderazgo
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vertical y autoritario, la obsolescencia de los planes y programas de estudio y la
estructura normativa oficial que limita la experimentacion, avance y mejora de la
educacion.

Dentro de la contribucién a la educacién no formal se desarrolld, ademas,
una experiencia con padres de familia en escuelas fiscales (Martinez, 1998);
entre sus objetivos se propuso motivar la participacién de los padres de familia
en torno a la problematica educativa de su sector social para lograr un cambio
en la educacién familiar, formar conciencia y construir sobre la necesidad de la
creacion de comunidad educativa y, al mismo tiempo, contribuir al mejora-
miento de la calidad de los maestros. La metodologia de trabajo se basé en la
educacién popular. Se elaboraron unidades de trabajo para ser desarrolladas
con los maestros, a través de talleres en los que se problematizaba y se toma-
ba conciencia para luego asumir compromisos de cambio a favor de sus hijos;
los temas de organizacién comunitaria, salud y nutricién, asi como afectividad
y castigos tuvieron especial acogida y fueron sistematizados en informes y
guias. Uno de los grandes logros fue haber propiciado la organizacién de los
padres de familia en las llamadas comunidades educativas, especialmente en
escuelas de Fe y Alegria.

Las siguientes cuatro investigaciones que se presentan fueron realizadas por
la Universidad Catdlica Boliviana, a través del Instituto de Investigaciones
Socioecondmicas, y tienen como fuente de datos el Arograma de Estudios Con-
Juntos de Integracion Econdmica Latinoamericanadel que formé parte Bolivia jun-
to a cinco paises mas de la Regién. Se aplicaron cuestionarios a directores, do-
centes y padres de familia, asf como a escolares de 1°, 4° y 6° de Primaria y 6°
de Secundaria. A éstos se les aplicaron tests de compresion lectora y de conoci-
miento de ciencias naturales elaborados por la Asociacién Internacional para la
Evaluacién de la Investigacion Educativa. También se le tomaron medidas
antropométricas a una muestra aleatoria de 63 escuelas estratificadas por ambi-
to geogréfico (urbano-rural), por dependencia (publica-particular) y por lengua.
Participaron los departamentos de La Paz, Oruro, Santa Cruz y Cochabamba y
el total fue de 1.935 escolares. A continuacién se describen los trabajos por
orden cronoldgico.

En el primero de ellos (Morales, 1977), se estudiaron los aspectos del sistema
educativo que afectan al rendimiento académico y al atraso escolar. Mediante la
utilizacion de un andlisis de regresién mdltiple, se demostré que existen carac-
teristicas de la escuela y del maestro que explican en parte el atraso y el aprove-
chamiento escolar respecto de las variables individuales, familiares y de nivel
socioecondmico del alumno. Esto se evidencié también en escuelas rurales,
privadas y urbanas publicas de caracteristicas homogéneas. Se constatd que la
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escuela contribuye a la redistribucién de oportunidades en la estructura social,
se identificaron diferencias desfavorables en el aprovechamiento escolar en es-
cuelas rurales (y, en general, por parte de las nifias) y se sefialé que la propor-
cién de alumnos por profesor no parece influir en el rendimiento. Se plantearon
también sugerencias a las politicas piblicas respecto del aprovechamiento de las
escuelas de la capacidad instalada, entre ellas el aumento de escolares por pro-
fesor con incentivos para que la poblacién demandara la educacién fiscal. Puesto
que, este estudio resaltaba que los directores de mayor nivel de formacién au-
mentan el aprovechamiento de los escolares en la escuela, se recomendd fijar
criterios de asignacién de directores para disminuir los costos por alumno.

En el siguiente estudio, el mismo autor (Morales, 1979) se propuso demos-
trar las relaciones entre los niveles de nutricion de los escolares y su aprove-
chamiento en escuelas primarias y su efecto en el atraso al ingresar al sistema
formal. Ante la carencia de normas de referencia nacional para peso y talla
seglin edad utilizd tablas basadas en Jelliffe de lowa, Estados Unidos. Conclu-
ye que, si bien los parametros utilizados son exdgenos, constituyen una base
objetiva que, independientemente de otros aspectos que pudieran influir en
ella, asegura que en un 46% de escolares bolivianos existe una situacion ge-
neralizada de desnutricién, acentuada en los de escuelas fiscales y rurales en
particular, encontrandose diferencias significativas entre las zonas ecoldgicas
que cubrid la muestra.

Conjetura que la clase social a la que pertenece el escolar es un factor explica-
tivo de la desnutricién crénica y que ésta no determina totalmente el desempe-
Ao escolar; destaca ademds que los bajos rendimientos escolares estan relacio-
nados con la condicion de “ruralidad” de la escuela como situacidn expresada en
la baja inversién en infraestructura, las caracteristicas de los maestros y la in-
comprensién de los patrones urbanos, aspectos que en su conjunto conducen
al fracaso escolar. Igualmente, advierte que el ingreso tardio en la escuela esta
fuertemente asociado con la desnutricion, especialmente en zonas rurales don-
de la comida constituye una preocupacién; observa que no existe asociacion
entre el rendimiento vy la suplementacién alimentaria dada por la escuela o la
familia durante el paso del nifio por la escuela. En suma, afirma que el estado
nutricional es un elemento mas dentro del conjunto de otras variables que pro-
ducen una extrema segregacién social del sistema educativo, determinado por
la organizacién de la sociedad boliviana; plantea aumentar el gasto publico para
las escuelas oficiales primarias, especialmente las rurales, con una inversién par-
ticular en la alimentacién y nutricién en el nifio preescolar.

La tercera investigacion que explota la misma base de datos (Comboni, 1979)
explora el aporte de la escuela en el rendimiento cognitivo del escolar, una vez
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aislados la influencia de la familia, los aspectos genéticos y del medio ambiente,
asi como las variables escolares que intervienen en la efectividad del sistema
educativo y que son posibles de modificar a corto o mediano plazo como resul-
tado de una politica sectorial. Se encontrd que el atraso escolar o el ingreso en
edad inadecuada con respecto a la normativa y los rendimientos escolares no
estan predeterminados por la familia como se afirma en otros estudios. La es-
cuela puede retener a los escolares por mas tiempo y mejorar los rendimientos
siempre que se les dote de mejores condiciones fisicas y de mas alumnos por
maestro, se ponga énfasis en la adecuacién del maestro para ejercer en el am-
bito rural, se invierta mas en costos de capital en las escuelas fiscales y se favo-
rezca la participacién de la familia en relacién con la escuela. El aporte del estu-
dio explicita su propdsito de orientar la formulacién de politica publica, con varia-
bles identificadas que afectan directamente al rendimiento del escolar, e incentiva
la participacidn de acceso de las personas a la escuela.

El dltimo de esta serie (Virreira, 1979), se centra en establecer la forma de
disminuir los costos de funcionamiento del sistema escolar; a rendimiento cons-
tante o manteniéndolo constante y aumentandolo alternativamente. Se trata de
un estudio que plantea el tema de la eficiencia escolar a partir de la identificacién
de las condiciones en que opera la escuela, construyendo una funcién de pro-
duccién que incluya el rendimiento escolar, la capacidad para adquirir conoci-
miento, el grado de socializacidn, la disciplina, el nimero de alumnos promovi-
dos y otras varibles de tipo multiproducto, con la salvedad de que no todos
pueden ser cualificados porque el foco de atencién es el rendimiento escolar.
De este modo, se pretende demostrar que la escuela no lo hace todo (pero si
se le atribuye una contribucién denominada “valor agregado”) y que la familia y
el grupo social al que pertenece el sujeto ejercen también una influencia en él.

Los resultados del estudio evidencian grandes diferencias en la dotacién de
infraestructura, equipamiento y material didactico de las escuelas por dmbito
geogrdéfico, asf como diferencias entre las escuelas de dependencia fiscal respec-
to de las privadas, mostrandose una gran heterogeneidad de situaciones y sien-
do dificil la tarea del maestro. La baja tasa de la refacién alumno/maestro debe
considerar una mayor inversion por alumno en escuelas rurales, aparte de la
reasignacion interna de recursos. Queda demostrado que las escuelas que in-
vierten el capital por alumno, expresado en dotacién material por alumno, ob-
tienen mejor rendimiento. Respecto de los costos de operacién y costos totales
por alumno no es posible afirmar lo mismo, ya que no siempre parecen ser
significativos y generalmente su incidencia es inversa, especialmente en lo que
se refiere a que la mayor parte de los costos totales por alumno incluye el salario
de los profesores.
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Sin embargo, en escuelas rurales, al estimar las funciones de produccién esco-
lar se demuestra una debilidad explicativa de las variables escolares, de costo
por alumno y razén alumno/maestro, siendo arriesgado afirmar que los rendi-
mientos escolares se deban a ellas, a causa probablemente de la influencia de
otras variables de tipo cualitativo tales como su ubicacidn, idiomas nativos, con-
diciones ambientales y patrones culturales. Se concluye afirmando que no fue
posible establecer la frontera de eficiencia, por lo que no se pudo determinar la
combinacién éptima de recursos que deberian adoptar las escuelas (pero si que
era posible elevar los niveles de eficiencia escolar).

A comienzos de los 80, la Comisién Episcopal de Educacién (Comisién
Episcopal de Educacidn, 1988) elabord textos bilinglies aymara-castellano desti-
nados a la educacion en escuelas rurales, empleando la metodologia de mante-
nimiento de la lengua y preservacién de su uso. Cubrié los cinco grados de la
Educacién Primaria y su contenido estaba basado en las experiencias del nifio
en sus diversos contextos. La experiencia ha llenado un vacio del Estado a la
hora de atender a las escuelas rurales con recursos y hace un llamado a asumir
una politica de continuidad de estas acciones.

En la misma linea, pero con una mayor envergadura, el Ministerio de Educa-
cién (1984) se planted como objetivo una educacién alternativa de rescate y
revalorizacién para atender la “sobrevivencia cultural, lingtiistica y social en el drea
rural boliviand’, a través del “fortalecimiento de las identidades indjgenas, el desa-
rrollo de la solidaridad y trato [gualitario entre nacionalidades, la busqueda y articu-
lacion real dentro de un estado pluralista, multilingdie y plurinacional entre sus varios
propositos”’. De manera operativa, orientd sus acciones hacia la contribucién de
un proceso de Reforma, la capacitacién de los maestros en la perspectiva de
formar recursos especializados v la validacién de metodologias y materiales. De
manera explicita, las acciones tienen el deliberado fin de “mejorar la calidad de /a
enserianza(...) evitando en lo posible el fracaso escolar”.

En la evaluaciéon de la mencionada experiencia bilinglie, Gottret y colaborado-
res (1995) identificaron logros y también limitaciones en el desarrollo particulari-
zado en las tres regiones etnoculturales en las que se implementd. Este trabajo
integré las sucesivas evaluaciones realizadas en afnos anteriores con especial
énfasis en los rendimientos escolares de Lenguaje, Matemética y Ciencias de la
Vida y en primera lengua —es decir, la originaria, sea quechua, aymara o guarani—
y segunda lengua. Se utilizan muestras controles para contrastar los resultados
con muestras de escuelas y escolares intervenidos con el Pis. Por las diferencias
significativas de logros en los aprendizajes de los nifios en sus lenguas origina-
rias, y por las ventajas que tiene la metodologia utilizada en los procesos de
ensefanza y aprendizaje que se encontraron al momento de concluir el estu-
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dio, en el que la Ley de Reforma Educativa acaba de ser promulgada, se consi-
derd la urgente necesidad de institucionalizarlo como programa para “ganar un
espacio y legitimidad dentro del Froceso de Reforma Educativa’.

Siendo la educacién intercultural bilinglie un drea que cobrd auge en esta
época se le puede sumar el aporte de Doria Medina (1982), quien asume que
la socializacién de la escuela es fundamental para la vida futura del nifio y en ella
debe desarrollar su personalidad sobre la base de patrones propios de la cultu-
ra. Sustenta que, al realizarse su educacion escolar en ambiente castellanizante,
el nifio se despersonaliza y aliena porque aprende a despreciar su raza, su
lengua e identidad. Este estudio, realizado en escuelas de nifios de habla caste-
llana y aymara, prueba las dos hipdtesis manejadas: constata que mejora el nivel
de compresién del nifio aymara cuando aprende con textos en su lengua mater-
na y, del mismo modo, su capacidad para resolver problemas matematicos se
vera facilitada si aprende operaciones aritméticas en su lengua. Esto se demues-
tra ampliamente y se insta a la educacion a considerar estos resultados en pro-
cura de beneficiar a la poblacién marginada de habla aymara, siendo esto exten-
sivo a la de habla quechua.

También Barrera (1995b) realizé aportaciones a esta tematica, analizando las
situaciones de conflicto existentes entre los dominios culturales desarrollados a
través de la educacién preescolar rural y los dominios culturales manejados en
la educacién familiar del niflo campesino, dados béasicamente por los aspectos
socioecondmicos Y linglisticos. Se trata de un estudio cuali-cuantitativo que re-
veld informacion de nueve escuelas rurales de la provincia de Omasuyos, de-
partamento de La Paz. Se realizaron entrevistas a maestros del ciclo preescolar,
entrevistas en aymara a padres de familia y se hicieron observaciones en el aula
sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje; también se hizo un andlisis de
contenido de los planes y programas oficiales de preescolar.

Algunos de los hallazgos de este estudio sefialan que uno de los motivos mas
frecuentes para el absentismo es el trabajo del nifio en labores de casa y tareas
asociadas al campo. Los programas de estudio dan una importancia tangencial a
este aspecto y los maestros se abstienen de atenderlo; ademas,
administrativamente las clases cuentan con un régimen que no responde al ca-
lendario agricola. Por otro lado, en la casa el nifio mantiene una comunicacion
familiar en aymara mientras que en la escuela el maestro habla en castellano,
utilizando ocasionalmente el aymara para hacer algunas explicaciones cuando
es evidente la incomprensién de los nifios. Por su parte, los padres prefieren el
aprendizaje del castellano como un mecanismo que ayuda al futuro desenvolvi-
miento social de sus hijos. Ellos participan poco en las actividades de la escuela
pese a que cuentan con una tradicién organizativa solidaria y de cooperacién
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frente a la escuela que propicia el individualismo y la competencia; ellos tienen
como expectativas la continuidad de estudios de sus hijos, pero son conscientes
de que el empobrecimiento y la pérdida de tierras motiva la migracién forzosa
hacia la ciudad. En los programas no se integran elementos de valoracién cultu-
ral y menos de manejo de la lengua originaria: se recomienda considerar los
elementos sefialados en la politica de formacién de maestros para educacion
preescolar, como se hizo en el caso de la Escuela Normal de Santiago de Huata
de la regién. Propende al desarrollo de un curriculo que parta de situaciones
vivenciales del preescolar campesino sistematizadas como aprendizajes Utiles,
con apoyo de textos al docente y mediante la ensefianza bilinglie, asi como al
fortalecimiento de la estrategia de participacién de los padres.

En este momento se adelanta que:

¢ El Estado desarrollé proyectos y acciones educacionales nacionales con car-
go a deuda externa para fortalecer la educacién rural con la ampliacién de la
matricula, la mejora de instrumentos curriculares, la formacién y capacita-
cién docente, la produccién de textos escolares y la educacion bilingte.

LAINVESTIGACION SOBRE EFICACIA ESCOLAR EN IBEROAMERICA

. En los tres Ultimos aspectos arriba mencionados la obra de la lglesia dio
prioridad al trabajo con investigaciones acciones. También realizd incur-
siones en el nivel preescolar y el 1" afio de Primaria con el tema del
rendimiento escolar y el estado nutricional y en acciones no formales vin-
culadas a la escuela, siendo una preocupacién la participacién de los pa-
dres y el que se involucraran en la educacién de sus hijos.

. Las variables de eficiencia escolar en las relaciones de produccién de la
escuela fueron una preocupacién puntual en sucesivas investigaciones
econométricas, siendo su principal aporte la profundizacién en factores o
variables de la familia, el contexto y la propia escuela que estuvieran aso-
ciadas al rendimiento escolar, pudiéndose aislar el efecto de variables de
la escuela como susceptibles de intervenir desde la politica pUblica.

¢ Pese a la calidad y cantidad de experiencias aportadas al sistema educati-
VO, NO se aprecia una intencién de recuperarlas e institucionalizarlas.

2.1.3. El rescate de experiencias innovadoras, nuevas investi-
gaciones orientadoras del Programa de Reforma Educativa y la
mejora de la calidad de la educacién con equidad, desde los 90
a 2001

A. Antes de la Promulgacion de la Ley de Reforma Educativa

La crisis econdmica de los 80 crea una recesién en las economias de los paises
a nivel mundial, lo que motiva el replanteamiento del rol del Estado proponien-
162 do un reordenamiento estructural-descentralizado. Se le encargan funciones
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normativas y de regulacion, dando paso a que se deleguen tareas de compe-
tencia administrativa, planeamiento y ejercicio del poder y a que las decisiones
se tomen cada vez mas cerca de la base.

En el campo educacional los planteamientos del Proyecto Principal de Edu-
cacion para América Latina y el Caribe, 1980-2000, con los mandatos de eli-
minacion del analfabetismo, generalizacion de la educacién bésica y mejora-
miento de la calidad de los sistemas educacionales, en los que se integran los
acuerdos de Educacion para Todos de Jomtiem en el afio 2000, dinamizan
movimientos de reformas educativas en la Regién. Mueven también a los sis-
temas educativos nacionales a replantearse y asumir desaffos enmarcados en
metas de eficacia y de calidad de la educacién con equidad, con énfasis en la
satisfaccion de las necesidades basicas, sin desatender la todavia inalcanzable
cobertura total del sistema. En Bolivia se dieron varias experiencias innovadoras
en las escuelas por parte de iniciativas privadas y de agencias no guberna-
mentales, con énfasis en componentes que se consideran clave en la mejora
de la calidad de la educacién.

Una de ellas fue la de la Escuela Julidan Apaza de Villa Juliana, en contexto
aymara (Piérola, Salina y Villagébmez, 1997), el antecedente mds representativo
de la Propuesta de Innovaciones Educativas en Escuelas formulada por el Cen-
tro Boliviano de Investigacién y Accidn Educativas; su objetivo fue promover
experiencias innovadoras dentro de una escuela fiscal tradicional. La innovacién
es entendida como la generacién de cambios complejos en procura de la cons-
truccién de la calidad vy la equidad de la educacién. Los cambios, a su vez, pre-
sentan algunas dimensiones como las actitudes de directores y docentes, las
relaciones de liderazgo, la formacion de equipos de trabajo, la formacién, los
métodos que se usan, la apertura, compromiso y decisién de querer cambiar y
el hecho de ser autores protagonistas del cambio. Cuando se habla de propues-
tas se hace referencia a estrategias inscritas en un contexto mayor, que en este
caso es el Programa de Reforma Educativa en curso. El gran aporte de esta
experiencia es que centra el cambio en la propia unidad gestora de servicios vy,
por tanto, se consigue la participacién consciente de directores y docentes como
autores y protagonistas. !

En la escuela de Villa Juliana se desarrollaron tres ejes de accién: los aspectos
técnico-pedagdgicos llamados a “ desarrollar un curriculum intercuftural’, identifi-
car “situaciones de aprendizaje significativo (...) con prioridad en la lecto escritura y
matemdticas” y la unién de “actividades manuales con las intelectuales’; el
organizativo-administrativo, que modifica la calidad de interacciones e
interrelaciones entre los sujetos participantes, incluyendo las de tipo disciplina-
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rio; y el comunitario, con los padres de familia, en la reflexion, la criticidad y la
capacidad para tomar decisiones conjuntas en beneficio comun.

Posteriormente, dicha experiencia sirvié de marco de referencia para una pro-
puesta de innovacién educativa (Anze y Quezada, 1998). Esta identifica algunos
elementos valiosos, materializados en seis documentos de investigacidn-accién,
derivados de la experiencia de Villa Juliana, que se enmarcan en tres ejes: la
gestion escolar, el curriculo intercultural y el fortalecimiento docente.

Como parte de las acciones que realizaba el todavia sistema educativo tradi-
cional antes de la instauracién de la Reforma Educativa en Bolivia, en la Direc-
cién Departamental de Educacion Rural de Chuquisaca (Ministerio de Desarro-
llo Humano, 1993) se evalud el rendimiento escolar en |3 zonas y 460 escuelas
del Distrito de Sucre con escuelas multigrado. Se evalué el rendimiento escolar
entendido como fracaso escolar en cuatro asignaturas basicas en cinco grados
de Primaria. Los resuftados muestran una disminucién importante del rendi-
miento entre el |y el 2° semestre de la gestidn, siendo la situacién més critica
en Lenguaje y Matemadtica. Los grados de menor rendimiento son 4° y 5° de
Primaria y entre 1992-1993 se aprecia un aumento relativo de escuelas con
bajo rendimiento. Se alerté sobre la gran movilidad de personal docente y sobre
una desercién escolar que alcanzaba entre el 8% y 9%. Se sugirid, por Gltimo,
comprometer mas a los padres para evitar el abandono de la escuela, apoyar en
Lenguaje y Matemdtica en todos los cursos y evitar los cambios docentes por
influir desfavorablemente en el aprendizaje escolar.

Por su parte, a partir de 1992 el Equipo Técnico de Apoyo a la Reforma Edu-
cativa realiz6 una serie de revisiones de recuperacién de experiencias y com-
plementd la visién con otros estudios diagndsticos previos, que se resumen en
la fértil produccién de 36 documentos (Equipo Técnico de Apoyo a la Reforma,
[993), ademés de con nueve estudios cualitativos y cuantitativos sobre las nece-
sidades basicas de aprendizaje (Equipo Técnico de Apoyo a la Reforma, 1994),
realizados por varios autores. El propédsito de estos Ultimos fue identificar las
percepciones, expectativas y necesidades basicas de aprendizaje en nueves
escenarios socio-linglisticos y culturales; su aporte contribuyd a la construccion
de redes temadticas sobre las cuales se ha construido el nuevo curriculo bajo
criterios de pertinencia, relevancia y significancia para el sujeto.

Simultdneamente, como parte de la estrategia de recuperacion de experien-
cias significativas de creacién propia en el pals, se impulsaron las sistematizaciones
de experiencias innovadoras. Una de ellas ha sido la institucionalizacién del has-
ta entonces denominado Proyecto de Educacién Intercultural Bilingtie que, se
constituyd en la modalidad de educacién bilinglie y cuyo enfoque intercultural
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se definié como uno de los dos ejes transversales de la Reforma; también la
experiencia de la escuela de Villa Juliana ha sido apropiada en sus principales
rasgos estratégicos para la formaciéon y capacitaciéon docente.

Por su parte, dos investigaciones se ocuparon de los materiales educativos de
apoyo al proceso pedagdgico. La primera, de tipo descriptivo, evaluativo y bi-
bliogréfico y patrocinada por la Secretaria del Convenio Andrés Bello-Secas
(Mérquez y Rivadeneira, 1991) realiza.un diagndstico del estado actual de los
materiales educativos y su dotacién en cinco grados del ciclo bésico con el pro-
pdsito de mejorar los procesos de planificacion y toma de decisiones sobre el
tema. Sustenta que los materiales son el factor que mas incide en el rendimiento
escolar por lo que reconoce la necesidad de mejorar su dotacién a maestros y
escolares para elevar la calidad de la educacién en el nivel primario. Propugna la
necesidad de concertar acuerdos entre la educacién pdblica y privada con el fin
de aunar esfuerzos para proporcionar a todo el sistema educativo materiales
educativos de buena calidad y bajo costo. El estudio analizé los contenidos de

los textos y materiales de las escuelas pdblicas y privadas en circulacién nacional
e incluye guias docentes y su relacién con los programas curriculares.

Constata un déficit de materiales en el |* afio de Primaria y una inversion
infima para equipamiento y materiales, absorbiendo los servicios personales (el
98% de la inversion). Una décima parte de las escuelas es cubierta por el Esta-
do y el resto es financiado por los propios padres o por donaciones de organis-
mos no gubernamentales. No se identifican experiencias innovadoras de pro-
duccién estatal de materiales, si las hay, son poco relevantes; en cambio existen
algunas iniciativas alternativas recuperables, de entre las que se seleccionan seis
se presentan como sugerentes. Concluye sefialando que “/a mayor parte de los
contenidos de los textos evaluados son intrascendentes y no toman en cuenta las
necesidades de los nifios, no guardan relacion con el curriculo y no aportan
significativamente al desarrollo cognoscitivo’. Asi, llama la atencién sobre la nece-
sidad de incentivar la creatividad de los maestros, la investigacién y la elabora-
cién y uso de materiales educativos, para lo que sugiere organizar centros de
capacitacion. '

La segunda investigacién-accién sobre textos y materiales es una continuacion
del estudio anterior realizado por la Secas sobre materiales en tres paises de la
regién (Chulver y Zuazo, 2000). Entre sus principales objetivos se encuentran
aportar al Programa de Reforma Educativa una propuesta metodolégica que in-
corpore el uso de materiales educativos no impresos en los primeros y segun-
dos cursos del nivel de Primaria en Lenguaje, Matematica y Ciencias de la Vida
y capacitar a los docentes en metodologias que integren las transversales géne-
ro, medio ambiente, interculturalidad y derechos ciudadanos.
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Algunos resultados sefialan que, como recurso pedagdgico, los materiales
educativos fortalecen los conocimientos, potencian las areas de desarrollo y el
alcance de las competencias y fortalecen los aprendizajes de la Matematica sen-
tando bases sélidas para los procesos de iniciaciéon del pensamiento matematico
orientado a la resolucién de problemas, y del lenguaje expresado en el aprendi-
zaje de la lecto escritura y su apropiacion como herramienta funcional. Afirman
que la capacitacidén docente resulta clave a la hora de garantizar un manejo
profesional y efectivo de los materiales. Finalmente sostienen que es posible
impulsar la innovacién en escuelas periurbanas de limitados recursos, contribu-
yendo con fa formacién docente y la creacion de materiales con recursos pro-
pios, ligados a la mejora de la calidad de la educacion. El estudio hace también
un llamado a las autoridades del sector para recuperar la experiencia,
institucionalizarla y difundirla, tomando en cuenta los beneficios y el aporte signi-
ficativo y potencial que tiene para el Pre.

Complementariamente con lo anterior, se encuentra la investigacién de Gottret
(1992) sobre los factores que inciden efectivamente en el proceso de ensefan-
za y aprendizaje de la lecto escritura castellana en alumnos de escuelas aymaras
urbanas que presentan dificuttades para leer y escribir. El objetivo de este traba-
jo fue descubrir las estrategias de aprendizaje de los dos primeros grados de
escolaridad obligatoria. Se recolecté informacién cualitativa en una muestra de
443 escolares de cuatro escuelas mediante observaciones etnograficas, entre-
vistas y la aplicacién de diversas pruebas de bilinglismo oral, madurez, inteli-
gencia y lecto escritura. Se hicieron andlisis multivariados para jerarquizar los
factores pertinentes.

Los resultados indican que los padres se dan cuenta cabal de la capacidad
de lecto escritura de sus hijos, no asi los maestros y directores quienes tien-
den a sobrevalorarla. En relacién con las posibles causas del insuficiente nivel
de lecto escritura de los nifios con bajo rendimiento, se aprecia un abandono
de responsabilidad por parte de maestros y padres; sin embargo, pese a esto,
se identifican variables externas al proceso de ensefianza aprendizaje que
estarian incidiendo en esta situacién, tales como el nivel socioeconémico de la
familia, el apoyo que le brindan a su hijo en la casa, el estado de salud y
nutricién de los escolares, la condicidn méds o menos bilingtie y la disposicidn

-del maestro a un manejo personalizado en la clase, especialmente en aque-

llos casos con dificultades.

Entre otras recomendaciones, propone mejorar las condiciones laborales del
maestro, introducir en la formacién docente contenidos sobre los procesos de
aprendizaje y dindmicas grupales en la gestion del aula que no se circunscriban
sélo a las cuatro paredes. Con relacién a la adecuacion cultural de los textos de
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lectura a la cultura cotidiana de los nifios dice que, si bien es importante, no es
suficiente para lograr un aprendizaje éptimo de la lengua. Respecto a factores
externos al sistema escolar, se observa un nivel de lectura superior en nifios que
se benefician de la presencia estable de maestros, formados en las normales, asf
como también en aquellos que pasaron en su tiempo un aprestamiento previo
de calidad para el desarrollo cognitivo y en los que utilizaron textos adecuados a
su cultura.

A comienzo de los 90 la UNesco/OReaLC propicié un primer estudio de evalua-
cién de la calidad de la educacién y factores asociados en siete paises de la
region (RerLaD, 1994). Bolivia participd vy, tras los informes publicados, facilité a
un mismo autor la explotacion de la base de datos a efectos académicos de tesis
de pregrado y de maestria que se describen a continuacién. Ambos basan sus
resultados en informacién procedente del Mapa Escolar Basico (1993), de las
pruebas de rendimiento en Lenguaje y Matematica en 4° de Primaria y de cues-
tionarios a directores, docentes y maestros, aplicados a una muestra aleatoria y
estratificada en escuelas de las ciudades de La Paz y El Alto.

Vera (1994, 1999), en la primera explotacién de la base de datos, se propuso
determinar el impacto sobre el capital humano del gasto en la educacién, to-
mando en cuenta los recursos y restricciones que el hogar enfrenta y recono-
ciendo que el docente es el principal agente en la generacién del rendimiento
escolar. En el andlisis se utilizé un modelo econométrico que utilizé regresiones
minimo cuadréticas y que facilitd la seleccién de variables menos significativas y
profundizar en aquellas més relevantes estadisticamente.

El aporte del hogar en el proceso que determina el rendimiento escolar iden-
tifica la contribucién del nivel de instruccion del padre en el rendimiento del hijo,
asi como la lengua que se habla en la familia, estimandose que aquellos escola-
res que son de habla nativa obtienen generalmente bajos resultados. Se consta-
ta que el nimero de horas de trabajo del profesor incide positivamente en el
rendimiento en colegios de dependencia privada que gozan de mejores insumos
familiares. Influye también que el maestro sienta reconocimiento y satisfaccién
por su trabajo docente y que esté comprometido con el Proyecto Educativo de
la unidad educativa. Se observa que, a mejor formacién del docente, mejor
rendimiento del escolar de bajos recursos.

Considerando las variables que se han identificado, concluye afirmando que la
escuela puede llegar a convertirse en un igualador de las oportunidades. Sin
embargo, la existencia de condiciones restrictivas en el hogar puede influir en el
rendimiento, aun cuando las condiciones de la escuela sean buenas. Existe en
el rendimiento escolar un efecto directo de cada uno de los grupos de variables
analizados; no obstante, advierte que el rendimiento presente depende del
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rendimiento pasado, y se espera que el hogar apoye favorablemente el rendi-
miento escolar cuando observe que el rendimiento estd mejorando y, en conse-
cuencia, comprometa mas insumo.

El mismo autor, en su segundo trabajo (Vera, 1998), se propone establecer la
influencia que tiene el bilingliismo en la calidad de la educacién expresada en
rendimiento escolar, asi como determinar en qué medida el bilingliismo contri-
buye a explicar las diferencias en el rendimiento entre el grupo castellano y el
grupo digldsico caracterizado por escolares de lengua originaria diferente al cas-
tellano. Para ambos se estiman funciones de produccién que incluyen, de un
lado, factores del escolar, del hogar y de la escuela para establecer la efectividad
relativa de la variable linglistica y su implicancia en mejorar el rendimiento esco-
lar promedio; y, del otro lado, se establece la funcién de produccién para cada
grupo segun el manejo de la lengua a fin de establecer el efecto de la lengua del
escolar, sus caracteristicas y la de su familia.

En lo que se refiere al bilingliismo, se analizaron los datos procedentes del
ambito fiscal ya que en ellos se concentra la mayor proporcion de escolares
digldsicos.

Los resultados del estudio demuestran la influencia de la lengua hablada so-
bre el rendimiento. Una vez controlados los factores del escolar, del hogar y de
la escuela, los resultados indican que los escolares con diglosia rinden menos,
constatandose las hipdtesis planteadas en el sentido del insuficiente desarrollo
de las competencias linglisticas del escolar “académico cognitivo”. Esto resulta
de la interaccidn de factores socioecondmicos y culturales con la lengua que
habla el escolar, asi como también de la influencia desfavorable del modo de
aprender diferente al del castellano y de la baja autovaloracién.

El estudio termina planteando que la escuela esta en posicidn de influir en el
desempeno escolar, particularmente a través del docente y del ambiente esco-
lar propicio para el mejor aprendizaje. Destaca la importancia de un sistema de
educacion bilinglie que, ademas de reducir las diferencias de rendimiento entre
los grupos que aprenden en castellano y en lengua originaria, podria incremen-
tar el acceso a la educacion de los grupos empobrecidos. Sin embargo, los nive-
les de pobreza de la poblacién condicionan y podrian explicar hasta un 40% de
las diferencias. El aporte de este estudio se constituye en una base sustentadora
para los delineadores de politicas piblicas de educacién.

Antes de entrar en la siguiente etapa, en esta recapitulacién de trabajos se
identifican dos informes de evaluaciones de rendimientos escolares. La primera
tiene la finalidad de conocer los aprendizajes de bachilleres de colegios privados
de la ciudad de Cochabamba (Antelo y Fernandez, 1995). Se plantean ocho
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hipdtesis de trabajo, las cuatro primeras tienen relacién con el diagndstico reali-
zado por el Equipo Técnico de Apoyo a la Reforma Educativa sobre la falta de
pertinencia curricular, el uso de metodologias tradicionales, la deficiente forma-
cién del maestro y la ausencia de materiales de apoyo a la ensefanza y apren-
dizaje. Las oftras se refieren al razonamiento verbal y matemético de los bachi-
lleres y la inexistencia de correlacién entre ambos. Respecto a la metodologia,
utiliza un test del College Board y aplica cuestionarios complementarios a direc-
tores, maestros, padres y estudiantes. |dentifica también variables que determi-
nan la efectividad de los colegios evaluados tales como liderazgo administrativo,
objetivos institucionales, seguridad, orden y expectativas.

El otro trabajo, Unico en su especie para la fecha, evalla la formacién docente
guarani (Gottret, 1995). Su objetivo fue indagar en los aspectos relacionados con
las percepciones y actitudes de los estudiantes de las Escuelas Normales de
Charagua y Camiri, antes de la implementacion de la Reforma Educativa, que
cambiarfa las Escuelas Normales por Institutos Normales Superiores siguiendo
una concepcién innovadora. Este trabajo se basd en otra evaluacién realizada
dos afios atras en la que se advertian dificultades en la transformacién de la
Normal de Charagua. En los resultados sefiala que, si bien hay cambios positi-
vos, estan aislados y presentan una alta percepcidn intercultural bilingte. Es
preciso concertar acuerdos entre los dos centros formadores de la misma area
etnocultural y sacrificar intereses particulares teniendo como norte mejorar la
oferta educativa en la regién.

B. Desde la promulgacion de la Ley 1565 de Reforma Educativa a la fecha

La Ley 1565 de Reforma Educativa (1994) fue parte de un conjunto de dispo-
sitivos que iniciaron la denominada modernizacion del Estado en Bolivia y que,
junto con las Leyes de Descentralizacién, de Participaciéon Popular y de Capita-
lizacién, enmarcaron profundos cambios en la vida nacional y la estructura poli-
tica del pals.

En atencién a la Ley de Reforma Educativa y sus Decretos Supremos Regla-
mentarios (Decreto Supremo 23950), se crea en el Ministerio de Educacién el
Sisterma de Medicién y Fvaluacion de la Calidad de la Educacion (SMecaL), con la
finalidad de hacerle un seguimiento y una monitorizacion a la Reforma Educati-
va, producir indicadores sobre logros escolares e identificar factores asociados a
ellos con el propdsito de brindar informacion a los formuladores de politicas,
directivos y unidades educativas para la toma de decisiones que reorienten ac-
ciones y mejoren la calidad de la educacién (Barrera, [995a).
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2.2. EL SIMECAL Y LA LINEA DE BASE SOBRE LOS RENDIMIENTOS
ESCOLARES

Una de las primeras tareas del SMecaL fue establecer una linea de base sobre
los rendimientos escolares y factores asociados con el fin de identificar aquellas
variables susceptibles de ser intervenidas desde la politica publica, a través del
Programa de Reforma Educativa en curso. Se han cubierto dos grandes campos:

* los niveles de educacién formal primario y secundario,
¢ el Sistema de Formacién Docente.

Con relacién al primer campo, entre 1996 y 1999 el SiMecaL realizd evaluacio-
nes de la educacién formal utilizando muestras nacionales aleatorias y estratificadas
por dmbito geografico, dependencia y tipo de modalidad lingUistica, con referen-
cia a los planes y programas vigentes del sistema tradicional en 3° y 6° de Edu-
cacién Primaria (Barrera, 1997), en 3° y 5° de Primaria de la modalidad de Ei
(Simecat, 1998b), 8° afo de Educacién Primaria (SiMecaL, 1998a)y 4° de Secunda-
ria (SIMecaL, 1999b) en Lenguaje y Matematica, por tratarse de las dreas
instrumentales a través de las cuales el estudiante accede a cualquier otra drea
del saber. Existen informes en [a serie de publicaciones técnicas del SIMECAL. en
los que se presentan y difunden los resultados.

El SiMecAL aplicd pruebas estandarizadas previamente evaluadas asegurando
fa validez y confiabilidad estadistica de los instrumentos. Utilizd una escala de
puntajes normalizados, respecto de una media de 50 puntos, y tipificé el puntaje
en tres situaciones de rendimientos escolares: en riesgo menor de 45 puntos,
regular entre 45,01 y 55,00 y satisfactorio mayor de 55,01; lo cual significa que
los escolares han aprendido menos de la mitad, alrededor de la mitad y més de
la mitad de los objetivos educacionales previstos en los planes y programas
oficiales vigentes a la fecha de las evaluaciones. Los datos de factores asociados
se procesaron utilizando andlisis de correspondencias multiples y conforme a
valores de significancia estadistica.

Los resultados muestran una tendencia clara de bajos rendimientos o rendi-
mientos en riesgo en unidades educativas fiscales, especialmente rurales, respec-
to de las de dependencia privada, ademas conforme los estudiantes avanzan en
los cursos y ciclos, los bajos rendimientos en el ambito rural se acrecientan hasta
llegar a 4° de Secundaria momento en que se da una proporcién de 5 de cada 10
estudiantes con bajos rendimientos. En la EB la evaluacién demuestra que hay
una tendencia a mejores puntajes promedio cuando el escolar aprende Lenguaje
y Matemética en su lengua originaria respecto de quienes, teniendo lengua origi-
naria, aprenden en castellano, a excepcién de Matematica en EiB guarani de 3° de
Primaria. De manera general, los rendimientos satisfactorios se dan de forma
inversamente proporcional respecto de los rendimientos en riesgo.
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De manera recurrente, se identifica un conjunto de factores asociados al bajo
rendimiento en las dimensiones del alumno, la familia y el maestro. Se trata de
un efecto del conjunto de las variables que, para el caso de los alumnos, destaca
la condicién de trabajador, la extraedad, la falta de educacién inicial o preescolar,
su motivacion para asistir a la escuela y la ensefianza en una lengua ajena a la
propia. Dentro de la familia tiene un peso especifico la baja instruccion de la
madre y, especialmente, las expectativas de discontinuidad de los estudios que
tiene la familia respecto de sus hijos. Esta coincide con sus hijos al estimar que
los aprendizajes son poco Utiles. Otra variable es el hecho de que en la casa no
se cuente con agua potable. En cuanto a los maestros, incide en el bajo rendi-
miento de sus alumnos el que sean interinos (es decir, sin formacién docente),
que dediquen pocas horas de clases, no usen metodologias participativas, no
den tareas, no hagan evaluaciones sistematicas y se ocupen de una segunda
actividad no docente como fuente complementaria de ingresos.

Para complementar el estudio, el SIMecAL aplicd pruebas de funciones basicas
de aprendizaje a nifios que comenzaban el ¢ afio de Primaria con la finalidad
de conocer de manera diagndstica el estado en que llegan a la educaciéon formal
(Simeca, 2000a). Se tomé la talla y se la relacioné con la edad, arrojando valores
epidemioldgicos dados por tablas de referencia nacional. Posteriormente se aso-
ciaron los puntajes de los nifios con el estado de desnutricién y otras variables
de caracteristicas del nifio, su familia y contexto social. Para el andlisis de los
resultados de funciones bdsicas se utilizé el Modelo de Rasch, que facilitd la
identificacién de puntos de anclaje que determinaron cuatro niveles de logro:
“no alcanzan nivel alguno”, nivel A, nivel B y nivel C. Este Gltimo era el desea-
ble, ya que representa el grado de aprendizajes previos de los nifios que mas
facilitan al maestro de |*" afio de Primaria la construccion de aprendizajes nue-
vos, conforme a las competencias que debe desarrollar en el ciclo de aprendiza-
jes basicos. Las tres categorfas evaluadas fueron Psicomotricidad, Lenguaje y
Matemdtica.

Los resultados reflejan que cerca del 40% de los nifios tienen nivel de logro C
en Psicomoticidad, el 43% lo tienen en Lenguaje y el 64% en Matematica.
Entre los factores identificados que predisponen y facilitan estos logros (denomi-
nados satisfactorios o suficientes) se encuentran la asistencia del nifo al Preesco-
lar o Educacién Inicial, el nivel de instruccién de los padres por encima del pri-
mario, el tipo de categorfa ocupacional en servicios o profesiones cualificadas, la
buena relacién con el nifo y la presencia de libros en casa, agua potable, TV y
habitacién independiente para el nifio.

Para profundizar, se estudié de manera particular la asociacién entre el nivel C
y el estado de desnutriciéon crénica de los nifios, encontrandose una relacion
desfavorable.
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Al final de cada evaluacién el SiMecaL formula hipdtesis a manera de conclusio-
nes, con la salvedad de que es preciso ahondar en los factores asociados en los
diversos contextos por el comportamiento particular que cada uno de ellos pue-
de tener. Al mismo tiempo, plantea consideraciones finales a manera de pro-
puestas para ser tenidas en cuenta por parte de los delineadores de la politica
publica sectorial. A cada escuela se le entrega un informe de resultados por
escuela con una guia de andlisis y uso de la informacién.

Otros trabajos propiciados por el SIMecAL han profundizado en el estudio del
rendimiento escolar y el estado de salud y nutricién, y también en la identifica-
cién de las variables que subyacen a las escuelas fiscales de alto y bajo rendi-
miento. El supuesto del que se parte es que, teniendo factores en contra, sin
embargo rinden de manera adecuada respecto de sus pares de contextos
similares. Se hizo un estudio sobre nutricién en la zona de intervencién del
Programa Mundial de Alimentos (PMa) en el sur del departamento de Potosi y
otro focalizado en una muestra aleatoria de nifios que empiezan el |* afio de
Primaria. La segunda serie es un estudio cualitativo etnogréfico en seis escue-
las previamente seleccionadas bajo criterios de puntajes y representatividad
urbana y rural. '

La preocupacién por las caracteristicas de los escolares ha llevado al SiMecaL a
profundizar en factores asociados al rendimiento, explorando variables de salud
infantil independientes (Zamora y Barrera, 1998). En |2 unidades educativas se
revelaron datos de 232 escolares de nueve municipios, correspondientes a 3°y
6° de Educacién Primaria del émbito rural, de la zona de intervencion del Pma,
en la regién del sur del departamento de Potosi, colindante con Tarija. Los obje-
tivos del estudio fueron, por un lado, establecer una correlacién entre las carac-
teristicas de salud y nutricidn y otras variables subyacentes de los escolares par-
ticipantes en el Pma y su rendimiento escolar; y, por el otro, determinar la inci-
dencia del apoyo alimentario proporcionado en las escuelas del PMa en el rendi-
miento escolar de las escuelas rurales.

Para el andlisis de asociacion de variables se aplico el modelo de regresion
lineal multiple, considerandose significativas aquellas variables que tenian un
valor P menor o igual a 0,5%, valor que excluye el azar en la relacién buscada.
De manera especifica, para establecer los niveles de desnutricién crénica, se
tomo el pardmetro de referencia de la refacién peso/edad que se utiliza oficial-
mente en Bolivia. Los resultados muestran alta prevalencia de desnutricion cré-
nica, anemia, parasitosis intestinal y mal de Chagas en los escolares. Los rendi-
mientos de los escolares evaluados en Lenguaje y Matematica comparados con
el promedio nacional, rural nacional y departamental de Potosi rural se encuen-
tran en el rango de riesgo.
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Entre [as variables fuertemente asociadas al bajo rendimiento escolar se iden-
trican la desnutricién crénica, la anemia y la participacién del escolar en el traba-
jo rural. También se observa un efecto de la alimentacién escolar recibida por los
nifios en los logros escolares de 3¢ afio de Primaria, no asi en los de 6° afio. Al
final del documento se plantea un conjunto de recomendaciones para orientar
al PMa'y a las acciones de politica intersectorial de salud y educacién. Se propo-
nen lineas de coordinacién con los municipios correspondientes, enfatizando el
seguimiento, monitorizacién y evaluacidén del Programa de Alimentacién Escolar,
con especial énfasis en la atencién materno infantit a menores de 5 afios como
una medida de prevencién y control de la salud frente al deterioro de las condi-
ciones de salud y nutricién del nifo al llegar a la escuela.

Otro estudio evaluativo del SiMecAL profundiza en la variable independiente
desnutricién crénica y su incidencia en el rendimiento escolar del nifio que em-
pieza el 1°"afio de Primaria. La analiza ahora como variable dependiente (SIMECAL,
2000b), encontrando explicaciones al problema desde la condicién de ruralidad
y marginalidad de la poblacién escolar.

Para la identificacion de factores en escuelas fiscales de alto y bajo
logroscontamos con un estudio en profundidad. El trabajo fue encargado por el
Ministerio y el SIMECAL y, mediante metodologias cualitativas etnogréficas, explo-
ré las caracteristicas de la organizacién y funcionamiento de las escuelas con
rendimiento satisfactorio y las de aquéllas en situacién de riesgo. Se estudiaron
los procesos y los problemas a los que se enfrentan las escuelas de bajo rendi-
miento y que estarian explicando sus resultados (Talavera y Sanchez, 2000). En
el reporte se conjetura, a manera de hipdtesis, que el desempefio docente en
la direccion de la escuela o en el aula es el factor més importante del logro
escolar, junto a las condiciones materiales de apoyo al trabajo docente y las de
tipo laboral.

Una de las conclusiones generales de este estudio senala que la calidad de los
logros escolares depende del efecto combinado de multiples variables; entre
ellas, el desempefo del docente es fundamentar los logros que son un reflejo
de las interrelaciones que hacen la cotidianeidad de la escuela. Destaca la in-
fluencia del uso del tiempo y del espacio y el nimero de escolares por aula
como incidentes en el proceso pedagdgico.

Se identifica la infraestructura como variable incidente en el bajo rendimien-
to. Es el caso de maestros rurales que habitan viviendas deplorables. Cuando
los maestros cuentan con una casa fuera de la escuela y la comparten con su
familia, se demuestra un mejor logro en sus escolares. Es importante también
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el salario global que perciben, gracias al que satisfacen sus necesidades, aun-
que no siempre pueda provenir del trabajo en la escuela, sino de otras fuen-
tes independientes.

Para el rendimiento satisfactorio, en cambio, se constituye en factor positivo el
ndmero elevado de escolares, asi como también la permanencia o estabilidad
de los maestros en sus cargos. Aunque en el estudio no se profundiza, hay
evidencias empiricas que sefalan al director, no tanto en cuanto a su estabilidad
(factor positivo), sino a ciertas caracteristicas de su comportamiento como su mal
entendida tolerancia y condescendencia, el hecho de no propiciar un trabajo
colectivo en el cuerpo docente, la falta de iniciativas de cambio y el manejo
administrativo tradicional con poca atencién a la evaluacién del rendimiento que
hace el sistema educativo en su escuela. La mejora en la infraestructura ha pro-
ducido un aumento de la matricula de escolares.

Se promueve el trabajo en grupo para aprovechar los escasos materiales, la
practica de la lectura silenciosa y el uso de la biblioteca de aula, asi como una
mayor disciplina del docente para hacer bien su trabajo pese a las condiciones
precarias del contexto en que esta inserta la escuela.

~Se evidencia que docentes titulados por antigliedad o profesionalizados des-
pués de ser interinos tienden a ir unidos a escolares con rendimiento en riesgo.
También los continuos cambios en los cargos inciden en la calidad de las relacio-
nes entre docentes. El factor lengua es también un factor de bajo rendimiento.
Lo mismo ocurre para la condicién de escuela de afio de provincia rural que se

constituye en escuela de transito para maestros y es incapaz de retenerlos.

Con relacién al segundo campo de evaluaciones, el SIMECAL veld otra linea de
base del Sistema de Formacién Docente. En 1998 evalud a 664 egresados de
siete Institutos Normales Superiores (INs) que realizaron diagndsticos y proyec-
tos institucionales dentro del Programa de Transformacién del Sistema de For-

macién Docente Post Secundario, componente del Programa de Reforma Edu-

cativa en curso. En el primer informe técnico sobre los primeros INs que iniciaron
la transformacién curricular (SiMecaL, 1999a) se reporta que han salido a ejercer

la docencia maestros con rendimientos bajos o denominados en riesgo, siendo

éstos entre el 22% y el 55% de los egresados. Respecto de los ejes de forma-
cién del Plan Curricular de Formacién Inicial, base para su desempefio eficiente,

se identificd una masa critica de egresados que expresaron con altos puntajes su

insatisfaccién por la formacién recibida, que guardaba todavia resabios del siste-
ma tradicional. La evaluacién de las capacidades de producir textos sencillos por
parte de los egresados confirma la insuficiente formacién, especialmente por
tratarse de maestros que se insertan en el sistema en escuelas rurales donde
anida un circulo vicioso de reproduccién del “riesgo”.
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El indice de calidad de planta docente de los INs no demuestra, por el contra-
rio, una correlacién directa entre la cantidad de afios de servicio y el nivel de
formacién académica de los catedraticos. Se le dedica un capitulo especial a
variables que de alguna manera explican el rendimiento académico, constitu-
yéndose en sefiales predictivas y anticipatorias del “riesgo” siempre que se cuente
con intervenciones desde la politica de formacién. Se plantea al final un conjunto
de recomendaciones para los INS y las autoridades del sector, a fin de introducir
correctivos en procura de acompanar el desarrollo del Programa de Transforma-
cién Curricular en las escuelas con la llegada de nuevas generaciones de docen-
tes mas competentes en su desempefio.

Con similar propésito, el SiMecal evalud en 1999 a todo el Sistema de Forma-
cién Docente, diferenciando seis INs administrados por el Ministerio y 10 admi-
nistrados por ocho Universidades del pais. En los dos informes posteriores
(SiMecaL, 2000c) se presentan resuttados de rendimiento académico y factores
asociados que corroboran el estudio evaluativo anterior. La ventaja de éste es
que evalla a los estudiantes en tres cortes transversales: cdbmo ingresan en el
I*" semestre, cémo estdn a mitad de carrera y en qué condiciones egresan,
estableciéndose un plan de seguimiento de cohortes que seran observadas en
series histdricas en el tiempo.

Las siguientes seis investigaciones que se describen dos tesis de maestria, tres
de pregrado y un estudio independiente se preocupan por el manejo de los
modelos econométricos de la educacion, trabajando funciones de produccidn
con el deliberado propdsito de utilizar los resultados en la traduccién de politicas
publicas del sector. El SiMecAL ha facilitado las bases primarias para su explotacién
bajo cartas-acuerdo con las diferentes casas de Estudios Superiores. También se
mantiene la preocupacion por el aprendizaje y en el centro de la investigacion
aparece la administracién educacional, el docente, su desempefio y su satisfac-
cién laboral.

La primera de ellas (Querejazu y Romero, 1997) se propone identificar y dar
prioridad a las variables determinantes del rendimiento escolar con la finalidad
de formular sugerencias de politicas educativas al gobierno municipal de la ciu-
dad capital del pals.

Se trabajaron los puntajes promedio de los escolares procedentes de las eva-
luaciones realizadas y la informacién proporcionada por la familia, maestros y los
propios escolares del 3¢y 6° afo de Primaria del sistema tradicional correspon-
diente a escuelas fiscales y particulares. Suman un total de 302 unidades de
andlisis. Se utilizé un modelo econométrico de regresién lineal que utiliza el

175



REVISION INTERNACIONAL DEL ESTADO DEL ARTE

LA INVESTIGACION SOBRE EFICACIA ESCOLAR EN IBEROAMERICA

176

rendimiento escolar como variable dependiente y un conjunto de variables in-
dependientes seleccionadas, procedentes de la familia y el contexto, la escuela
y el escolar.

Los resultados indican que las variables que explican de forma mas completa
el mejor rendimiento escolar son: la motivacién para asistir a la escuela, la reali-
zacion de tareas para casa, fa mayor instruccién de la madre, las expectativas de
los padres sobre la futura educacién de sus hijos y la existencia en la escuela de
un Proyecto Educativo. En las recomendaciones se sugiere profundizar en la
descentralizacién administrativa con el objetivo de mejorar la infraestructura y
los mecanismos de supervision derivados de la prefectura departamental. Cada
uno de los hallazgos cuenta con una propuesta ilustrada para el Gobierno Muni-
cipal, en procura de lograr una educacidén de calidad y mds equitativa, de tal
suerte que el conjunto de intervenciones asegure mejores aprendizajes expre-
sados en rendimientos deseables de los escolares. Esto no ocurre cuando el
escolar trabaja, cuenta con reducida dotacién de libros en su casa o el maestro
se dedica a una segunda actividad no docente o se muestra insatisfecho con sus
iINngresos.

Otra contribucién en similar linea tuvo como objetivo analizar el servicio de la
educacién publica desde el punto de vista de la asignacién de recursos vy el
sistema de remuneraciones y analizar la calidad de la educacién y los factores
asociados a ella (Reinaga, 1998). El estudio se basa en el andlisis de dos bloques
distintos de la informacién: la de 3° y 6° de Educacién Primaria correspondiente
al SIMecaL generada en el afio 1997; y la del Mapa Educativo Basico de 1993 que
utiliza un muestreo aleatorio y estratificado por dmbitos geogréficos urbano y
rural, dependencia publica y privada y por conglomerados de escuelas.

Un primer grupo de conclusiones esta relacionado con el financiamiento de la
educacioén, las remuneraciones de los maestros donde el salario estd determi-
nado por la antigliedad en el cargo y no por la calidad de su desempefio y la
motivacién para abandonar el servicio o permanecer en él asumiéndolo como
actividad secundaria complementando su ingreso con fuentes alternativas. Otro
grupo de hallazgos halla relacién con el andlisis de los resultados del SiMecaL y la
estimacién de funciones de produccién educacional en Bolivia. Se observan di-
ferencias en el rendimiento escolar, siendo éste mejor en escuelas ubicadas en
el ambito urbano y de dependencia privada. Por otra parte, las variables de
mayor peso a la hora de explicar el logro de los escolares son la instruccién de la
madre y el nivel sociocultural del escolar.

Entre las variables vinculadas al mejor rendimiento escolar en el 3% ano de
Primaria se encuentran la relacién de los hijos con sus padres, la necesidad de la



BOLIVIA

tarea y su practica cotidiana, asi como también la experiencia del maestro y la
calidad de la infraestructura de la escuela propiamente dicha. En cambio, en
6° de Primaria el rendimiento se ve favorecido por la tenencia de libros, que
los maestros sean varones y el equipamiento (dotacién, biblioteca). Se formu-
lan también recomendaciones para la toma de decisiones de orden politico
sectorial.

De manera particular, el estudio de Mizala, Romaguera y Reinaga. (1999) ex-
plota los datos del SiMecaL correspondientes a la evaluacidon de rendimiento es-
colar de Lenguaje y Matemdtica en 6° de Primaria del sistema tradicional. Se
propone examinar los factores que inciden en el desempefio de los alumnos
identificando factores asociados a los nifios y sus caracteristicas familiares, asi
como también otros asociados a las escuelas; ademds compara los desempefios
escolares de colegios publicos y privados.

Se utilizan resultados de rendimiento en puntaje estandarizado y variables
provenientes de informacién de la familia, los padres, los directores y los propios
alumnos. Se utiliza un modelo de corte transversal para hacer estimaciones de
la funcién de produccién educacional. Se evidencia la importancia que tienen las
variables del hogar en el desempefo escolar, donde la educacién de los padres,
asi como su convivencia con el nifio y el apoyo de la madre en las tareas cobran
realce. Existen también otras variables del pais importantes, como lo es el ori-
gen indigena de la poblacién. También se afirma que las variables maestro y
escuela son claves como parte de los insumos que hacen al proceso. Por ejem-
plo, la experiencia del profesor, que dé tareas diarias, el tamafo de la escuela y
la infraestructura son significativos en el desempefio escolar. Se observa que la
educacién fiscal obtiene peor desempeno respecto de la privada, aunque si se
controlan las caracteristicas de nivel socioeconémico y educacién de los padres
los resultados se mantienen. El efecto de dependencia del colegio, ademés de
ser significativo, presenta una magnitud considerable. Estos hallazgos Ilaman la
atencién de la politica plblica para enfatizar la responsabilidad de las escuelas
en el desemperio de los escolares, en procura de acortar las brechas de diferen-
cias para lograr la equidad.

Con relacién a la variable administracién y su implicancia en la calidad escolar
son pocos los trabajos encontrados. Uno de ellos hace una interesante indaga-
cién con el objeto de conocer la relacién entre la administraciéon educativa y los
factores vinculados y el fracaso escolar y sus diversas manifestaciones en los
escolares de la ciudad de El Alto (Ballesteros, 1998).

Es una investigacion no experimental, de corte transversal, de tipo correlacional
causal. Se trabajé con una muestra de |51 unidades educativas fiscales, aplican-
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do cuestionarios estructurados y entrevistas semiabiertas en profundidad a di-
rectores, maestros y padres. Se realizé también una revisiéon de datos docu-
mentales de tipo estadistico. Se parte de una base tedrica que plantea que, para
mejorar la calidad de la educacién, no es suficiente el cambio de los instrumen-
tos curriculares y pedagdgicos, la capacitacion de los maestros y el equipamiento,
sino que es indispensable contar con una capacidad institucional que facilite los
procesos de cambio escolar y lo mantenga en el tiempo. De este modo, cobra
significancia una administracién educativa eficaz que recae en el cargo del Direc-
tor de la Unidad Educativa, con buen liderazgo, planeamiento y comunicacion
interna entre los actores participantes del cambio. Se demuestra la influencia
desfavorable que ejerce una mala administracién educativa, apreciandose en el
fracaso escolar manifestado en desercién, retencién, inasistencia y absentismo
escolar. En el marco de la Ley de Reforma Educativa se recomienda la conforma-
cién de un perfil de caracteristicas del director que le permitan cumplir con su rol
de manera eficiente.

Existe un trabajo llamativo mas relacionado con el aprendizaje en el érea de la
Matemdtica (Perales, 1999). Es un estudio transversal descriptivo que pretende
demostrar la eficacia de un enfoque innovador de la ensefianza de la Matema-
tica basado en la resolucién de problemas, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos, en |9 unidades educativas seleccionadas aleatoriamente. Los resul-
tados de esta tesis sefialan que existe una oposicién entre la forma de resolver
problemas que tiene el nifio en la vida cotidiana y la forma en que lo hace en la
escuela. Los maestros se muestran inseguros y expresan dificultades en la apli-
cacién de métodos activos, especialmente cuando el alumno llega a la solucién
de problemas mediante estrategias creativas no ensefiadas por ellos. También
el maestro demuestra poca profundidad en su manejo disciplinar, lo que le hace
desarrollar procesos de aprendizaje que no conllevan postulados cientificos de
desarrollo del razonamiento matemético. Recomienda una interesante propuesta
de actualizacion del maestro de Matematica bajo los nuevos preceptos tedrico-
préacticos de la Matematica a partir de situaciones de aprendizaje significativo
tomadas de la vida cotidiana.

Las cuatro investigaciones que cierran la presente revision histérica profundi-
zan sus pesquisas en el desempefio docente y la temdtica género. Las dos
primeras identifican la importancia estratégica del docente en el proceso de cambio
y las restantes estdn ligadas a expresiones y relaciones de equidad de género
en la educacién. Todas tienen la virtud de aproximarse a las implicancias que
tiene la mejora de la formacién de recursos humanos docentes, su inversién y el
acercamiento de la educacién formal con equidad de género, dentro del com-
plejo histdrico, social, cultural y econémico del pais y sus diferencias.
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En el primer conjunto de estudios sobre el docente, se encuentra la primera
investigacion de tipo cualitativo etnogréfica que explora sobre las implicancias
de la Reforma Educativa, vista desde innovacion pedagdgica y la resistencia
del maestro (Talavera, Vera y Sanchez, 1999). De un lado, estudia la forma en
que enfrenta el uso de materiales educativos nuevos, la nueva normativa y las
maneras de organizar el acto pedagdgico en el aula y, por otra parte, la sus-
ceptibilidad de amenaza a sus derechos sindicales, la exclusién del director y
la presencia del asesor pedagdgico vista con reticencia. Plantea que estos ele-
mentos requieren una mirada a fondo por parte de los encargados de la toma
de decisiones, con el fin de que su efecto desfavorable cambie en beneficio de
la Reforma.

El segundo estudio sobre docentes (Urquiola et a/, 2000) trata del posible
impacto significativo en el rendimiento escolar del salario docente y su cualifica-
cién. Intenta también estimar el efecto de los incentivos salariales en su desem-
pefio con el fin de sugerir propuestas para la formulacién de una politica de
incentivos en el marco de la institucionalidad del Programa de Reforma Educati-
va actual.

El autor trabaja funciones de produccién para estimar el impacto del salario y la
influencia de variables conexas. Concluye diciendo que, a medida que los incre-
mentos salariales sean generales o dependan solamente de las caracteristicas
observables de los maestros, tales como titulacién o ascenso en el escalafén, su
efecto sera relativamente bajo en su desempeno. Sin descartar que con el tiem-
po puedan contribuir a mejorar la calidad del elemento que ingresa a la carrera
docente, plantea que un impacto positivo a corto plazo en sus desempefios
pasa por establecer una estrecha relacién entre éste y sus remuneraciones. Al
mismo tiempo advierte que incentivos individuales a maestros rurales de areas
deprimidas pueden ser ineficaces si se asocia la profesionalizacion docente con
el desemperio y su efecto en el rendimiento escolar. Se deberian tal vez mane-
jar la viabilidad y las ventajas de sistemas colectivos de incentivos al desempefio
docente ligandolo siempre al rendimiento escolar con el fin de hacerlos respon-
sables de los resultados.

El primer estudio de género es una compilacién de diversas politicas educacio-
nales con respecto a la equidad de género en Bolivia desde una perspectiva
latinoamericana (Herrera, 1999). Revisa el enfoque de género en las experien-
cias innovadoras tales como el Plan de Educacion Sexual en Santa Cruzy el Pro-
yecto de Materiales Educativos auspiciados por la Secas, repasa estadisticas so-
bre la participacién, acceso y retencién de la mujer en la educacion formal del
sistemna, en la carrera docente y en cargos directivos en las Direcciones Distritales
y Departamentales y Asesorfas Pedagdgicas y también su integracién en el Pro-
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grama de Reforma Educativa y sus rendimientos escolares. El balance de los
avances es altamente positivo en la institucionalidad escolar. Frente a esto reco-
mienda profundizar, ampliar y sostener en el tiempo estos esfuerzos.

El estudio més reciente sobre género es un estudio de tipo documental y
cualitativo realizado en escuelas de Oruro y de El Alto de La Paz. Su objetivo era
identificar las diversas manifestaciones que adquiere la exclusion de género en
la Educacién Primaria para responder al mismo tiempo a preguntas relacionadas
con la construccién de identidades de género, cdmo se expresan las diferencias,
los efectos que producen y sus implicancias en la permanencia de nifios y nifias
en la escuela (Paz y Mengoa, 2000).

Los resultados encontrados tienden a estar relacionados con las diversas per-
cepciones, prejuicios y creencias que los maestros y otros actores participantes
en la educacién tienen respecto a los nifios y nifias, pero no parecen existir
criterios claros y Unicos para atribuir a los escolares diferencias en el rendimiento
por género. Se identifican factores externos que influyen en el rendimiento es-
colar tales como, la educacién de los padres, la alimentacién, la lengua de origen
y el nivel socioecondmico (entre otros). Se pondera la riqueza de este estudio
que plantea claramente en sus lineas finales la necesidad de servir de base para
argumentar politicas pdblicas a favor de la equidad de género, especiaimente
desde la educacién y como parte del Programa de Reforma Educativa.

Antes de terminar la revisidn, es preciso sefalar que el Ministerio de Educa-
cién, Cultura y Deportes, a través del SiMecaL, ha participado en los estudios
llevados a cabo por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la Cali-
dad de la Educacién, coordinado por la UNESCO-OreaLc. A la fecha existen
dos informes técnicos, el primero sobre rendimientos escolares de 3° y 4° de
Primaria (LLece, 1998) y el segundo sobre factores asociados (Ltece, 2000) co-
rrespondientes a |3 paises de la Regién. La experiencia ha permitido a Bolivia
contrastar su situacién con otros contextos, todavia bajo la influencia del siste-
ma tradicional.

Para cerrar este tercer momento de andlisis, se puede afirmar que se aprecia
lo siguiente:

¢ Existe una profusién de estudios, investigaciones y acciones, desplegadas
tanto proximas como posteriores a la promulgacién de la Ley de Reforma
Educativa, que arrancan con mandatos de entendimientos y consensos
internacionales y para la Regién.

. Los ejecutores de la Reforma Educativa tienen muy claro que es preciso
recuperar experiencias innovadoras exitosas existentes en el pais y tam-
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bién desarrollar estudios e investigaciones para disefiar el nuevo curricu-
lo; éste es el caso de las necesidades basicas.

¢ La creacién de un Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad marca un
hito en la observacion progresiva de series histéricas de resultados, tanto
de rendimientos escolares como expresion de la eficacia del sistema na-
cional como de su calidad en condiciones de equidad.

. La identificacién de factores asociados al rendimiento escolar ofrece con
una mirada compresiva y predictiva llamada a orientar y argumentar poli-
ticas de mejora de la calidad y equidad de la educacién para los que van a
tomar las decisiones.

. El interés del Estado y de iniciativas privadas o de agencias de colabora-
cién por apoyar la profundizacién en diversos componentes desagregados
a través de estudios para los cuales existen hipétesis orientadoras. Estos
contribuyen a que la Reforma Educativa en marcha se beneficie de un
cimulo de vertientes comprensivas de la problemadtica, siempre que de
manera oportuna integren los aportes al torrente de la innovacion en las
escuelas: aprendizaje, textos, educacién bilinglie, nutricidn, género, fami-
lia, participacion y docentes.

¢ La mayor parte de las recomendaciones que formulan las investigaciones
se orientan hacia la toma de decisiones de politicas educacionales para
trascender en la utilidad de los aportes que se hacen.

¢ Asicomo Bolivia es parte del movimiento mundial y regional que adelanta
una Reforma Educativa histdrica de caracteristicas trascendentales, tam-
bién estad integrada en proyectos de evaluacién en la Regién, permitién-
dole miradas de contraste sobre su avance.

A manera de resefia general, se observa que Bolivia no ha permanecido al
margen de las olas innovadoras que viven los sistemas educacionales en el mundo.
Varios proyectos desarrollados la han vinculado especialmente con la Regién, lo
cual ha permitido contar con una visién de contraste y de referente del cambio.
En la Gltima década se ha dado una creciente preocupacién por la investigacion,
apreciandose la realizacién de més del doble de estudios e investigaciones de
los que se dieron en las tres décadas anteriores.

El Programa de Reforma Educativa ha sido asumido con interés por la sociedad
civil y sus instituciones y con liderazgo por parte del Estado boliviano. Ha creado
en torno a ella un movimiento de anhelo por parte de quienes muchas veces
trabajaron y realizaron aportaciones cuando se apreciaba una situacién de aban-
dono y pasividad por el ente publico. A esto se afiade también la falta de
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responsabilizacién ante la situacidon encontrada, expresada en rendimientos es-
colares insatisfactorios frente a los cuales muchas veces ni directores, ni maes-
tros, ni padres de familia asumen su cuota de participaciéon. En la actualidad,
existe una suerte de contribuciones que se suman y se integran, en beneficio de
la educacién boliviana, al mismo movimiento de cambio y transformacion.

Por otra parte, si bien la connotacién de pais rural esta sufriendo una inversion
de grandes proporciones, no por eso deja de presentar vigorosidad y realce la
necesidad de llevar a cabo una educacién intercultural y bilinglie que ha sido
postergada o discontinuada y resignada a la castellanizacién, no obstante haber
existido siempre una visién que se materializa y cobra fuerza con la promulgacién
de la Ley de Reforma Educativa.

El Estado ha invertido muy poco en investigacién educacional, las principales
realizaciones se deben a iniciativas constantes y bien estructuradas, especial-
mente provenientes de las instituciones de la Iglesia Catdlica. Sin embargo, Ulti-
mamente existe mayor conciencia y preocupacién por investigar, dadas las ven-
tajas que ofrece este tipo de trabajos en la iluminacién de nuevos derroteros
con bases empiricas sistematicas.

Por lo general, una buena parte de las experiencias educativas ha partido de
propuestas e iniciativas vinculadas al Sistema Educativo Nacional, o bien exterio-
res al mismo que han sido sistematizadas con posterioridad, muchas veces con
afios de diferencia. Al parecer, dada la critica situacién educacional del pais, siem-
pre se apurd en la introduccién de mejoras en la escuela, de ahf que el aporte
estuviera mas centrado en el hacer y demostrar que en el teorizar, o en ambas
cosas al mismo tiempo. Se puede decir también que se ha hecho més de lo que
se ha escrito y, tal vez, se ha escrito menos de lo que los técnicos operadores de
las experiencias sospecharon ejecutar, quedando para la replicabilidad en ma-
yor escala lo que es factible y sustentable.

Las sefales presentadas por la orientacion de los recientes abordajes y pre-
ocupaciones ponen en el centro de la atencién acciones educativas cada vez
mds integrales y anidadas. De las intervenciones con finalidades de cobertura se
torna la mirada a la calidad, centrando las experiencias en las aulas; estas aulas
son parte de las escuelas y éstas aparecen asi como foco del cambio. En el
mismo predicamento se abre también un potencial de oportunidades para la
gestion del cambio educacional con intervenciones mas agregadas al nucleo es-
colar y al municipio, en virtud de las atribuciones legales y de la cada vez mas
autébnoma toma de decisiones que faculta la descentralizacién.

Tematicas como la gerencia social en unidades educativas y jurisdicciones, la
elaboracién de proyectos institucionales, la planificacion estratégica y el ejercicio
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de liderazgo democrético, la evaluacién del desempefio e incentivos y los meca-
nismos de control social y control de garantia de calidad de la escuelas se prevé
que seran focos de mas investigaciones y acciones en un futuro préximo.

En estos momentos existe un avance importante en la cultura de la evaluacién
dentro del Sistema Nacional, en tanto se empieza a comprender y a aceptar
que la evaluacidn nacional es una herramienta de apoyo a la gerencia social
aplicada a la educacién y que contribuye a objetivar el rendimiento de cuentas
de la politica sectorial.

El creciente interés de los economistas por acercarse a la comprensién de las
funciones de produccién de la educacion, en busca de la regla éptima para com-
binar los recursos e insumos con el fin de asegurar procesos de calidad y garan-
tizar un resultado esperado y satisfactorio, augura al sector mayores exigencias
en la calidad de la formacién del recurso humano y demanda inversiones con
criterio de equidad, acorde a las posibilidades reales y las expectativas de creci-
miento y desarrollo humano que se plantea el pais a través de las politicas gu-
bernamentales.

Cabe al Programa de Reforma Educativa una alta sensibilidad, flexibilidad y
agilidad para detectar y apropiarse de experiencias de pequefa escala y
promisorias. Al mismo tiempo se requieren decisiones oportunas para aplicarlas
a otras magnitudes y para institucionalizarlas a través de los mecanismos admi-
nistrativos y técnico-pedagdgicos existentes.

Sobre el desarrollo de los conceptos de eficacia, calidad y equidad de la educa-
cién hay avances que se reflejan en los fines, objetivos y estrategias de las diver-
sas experiencias, sistematizaciones, estudios e investigaciones y evaluaciones
presentadas en esta recopilacion. Sin embargo, no existe una homogeneidad
en sus definiciones.

La revisién permite hacer un primer deslinde del significado del término “fra-
caso escolar” asociado a matricula, desercién, repitencia y permanencia de las
personas en el sistema escolar; el otro término, la “calidad de la educacién”, se
entiende como finalidad y objetivo programatico y la “equidad” como igualdad
de oportunidades de acceso y atributo de las diversas acciones. La “eficacia es-
colar” es vista desde las evaluaciones nacionales que se hacen en el momento
de estimar el cumplimiento de los objetivos educacionales, en el lenguaje del
sistema tradicional, las denominadas “competencias” en la innovacién pedagogi-
ca, que son observadas en las unidades educativas y que se complementan con
la investigacién de variables asociadas a los logros. ‘

La méxima expresion de lo sefialado se articula en el Programa de Reforma
Educativa en curso y, con planteamientos explicitos, en el Flan Estratégico 1999-
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2002, que enlaza calidad y cobertura al proponerse como objetivo general “me-
Jorar la calidad de la educacion nacional y aurnentar la cobertura de la educacion
publica’, a través de cuatro lineas de fuerza operacionalizadoras: 1) el desarrollo
de la gestion del Sistema Nacional, 2) la administraciéon y el mejoramiento de la
calidad del recurso docente, 3) el desarrollo y consolidacién de instrumentos
técnicos curriculares y de evaluacién nacional sistematica y 4) la promocién de la
participacion ciudadana.
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Il.3. A Investigacao sobre Eficacia
Escolar no Brasil

Creso Franco'

3.1. EFicAciA EscOLAR: ABRANGENCIA, DISSENSOES, CONSENSOS E
NUANCES

As investigaces sobre eficacia escolar t&m sua origem na década de 60, nos
Eua e na Inglaterra (Scheerens, 1992; Scheerens e Bosker, 1997). De acordo
com esses autores, essa tradi¢do de investigacdo inclui:

. A pesquisa sobre igualdade de oportunidades educacionais e o papel da
escola no contexto dessa pesquisa

Os estudos econdmicos sobre funcdes de produgdo em educagao
As avaliacdes de programas de educacdo compensatdria

Estudos de escolas eficazes e de programas de melhoria das escolas

A

Estudos sobre a eficicia de professores e de métodos de ensino aplicados
em contextos escolares.

Muito embora quase todos os temas listados —a excegdo de (ii)- possam ser
estudados por métodos quantitativos ou qualitativos, ou ainda por abordagens
hibridas, a tradicdo de pesquisa sobre Eficicia da Escola tem se caracterizado
por incluir os métodos quantitativos. Essa é uma das razbes que leva alguns
autores a fazerem a distingdo entre o movimento da Eficacia Escolar —que faz
uso de métodos quantitativos para estudar a relagdo entre desfechos escolares
e caracteristicas escolares- e o movimento da Melhora da Escola —que, desde a
década de 1980, tem privilegiado métodos qualitativos de pesquisa (Mufoz-
Repiso et al, 2000). A presente revisdo focaliza o movimento da Eficacia Escolar.

Durante a década de 1980, as polémicas acerca do significado de eficacia es-
colar eram expressivas mesmo no ambito do movimento da Eficacia Escolar. Isso
levou Reid, Hopkins e Holly (1987: 22) a argumentarem que “murito embora

! Professor da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, pesquisador do Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico.
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autores assurmam que escolas eficazes possam ser diferenciadas de escolas ineficazes,
ainda ndo hd consenso sobre o que seja uma escola eficaz’. A dificuldade com a
definicdo de eficicia escolar estava associada a falta de consenso sobre os méto-
dos de investigagdo e sobre o modo como levar em conta os impactos de dife-
rentes clientelas nos resultados produzidos por escolas. Muito embora as
divergéncias sobre o conceito de eficicia escolar tenham transbordado para a
década de 1990, devido a insisténcia do governo inglés em publicar tabelas com
os resultados médios das escolas, a década de 990 foi marcante no sentido de
producao de alguns critérios consensuais sobre eficacia escolar. Para isso
contribuiram o crescente entendimento de que a adequada investigacdo de
eficacia escolar nao poderia prescindir de estudos longitudinais (Goldstein, 1997),
da abordagem de valor agregado (Thomas et a/, 1997), da modelagem multinivel
(Goldstein, 1987; Bryk e Raudenbush, 1988) e dos modos adequados de levar
em consideragdo as caracteristicas da clientela das escolas na modelagem
estatistica dos dados (Raudenbush e Willms, 1995). No contexto inglés das dé-
cadasde 1980 e 1990, fortemente marcado por movimentos de descentralizagdo,
de crescente autonomizagdo das unidades escolares e de responsabilizacdo da
escola pelos resultados de seus alunos, forjou-se uma das definicoes usuais de
eficicia escolar: “escola eficaz é aquela na qual os alunos obtém resultados que vao
além do que seria esperado considerando-se sua clientela’ (Mortimore, |993).
Deriva-se imediatamente que escola ineficaz é aquela em que os resultados
dos alunos ficam aquém do esperado, consideradas as caracteristicas de sua
clientela. Esta definicdo é operacionalizada por meio do exame dos residuos
obtidos via modelagem muiltinivel. O ponto mais importante aqui € a énfase na
identificacdo de escolas eficazes e ineficazes, por meio da associacdo dos conceitos
de eficicia e ineficdcia a resultados que desviam da previsao de modelos
multiniveis ajustados para um conjunto de escolas. Posteriormente, alguns auto-
res enfatizaram a necessidade de que julgamentos de eficacia e ineficacia levassem
em consideragdo aspectos relativos a estabilidade e consisténcia. Em especial,
esses autores argumentaram sobre a relevancia de que os intervalos de confianga
para as estimativas dos residuos de cada escola fossem levados em consideracao
na avaliagdo da eficacia das escolas (Goldstein et a/, 1993; Mortimore, Sammons
e Thomas, 1995).

Muito embora os EUA também tenham experimentado movimentos de
descentralizacdo da educacdo, faz-se necesséario considerar que esses
movimentos ndo partilharam de caracteristicas de autonomizagao e
responsabilizacdo das unidades escolares tdo profundas e tdo generalizadas em
termos nacionais quanto os que ocorreram na Inglaterra. Como decorréncia, o
tema da escola eficaz nos EUA enfatizou a identificacdo de caracteristicas escola-
res que aumentavam o desempenho médio dos alunos e que diminufam as
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diferencas de resultados de seus alunos com status social distintos (Lee, Bryk e
Smith, 1993).

Como as defini¢des de eficicia escolar geradas na década de 1990 nos EUA e
na Inglaterra gravitam em torno de estudos de programas de melhoria das
escolas, de identificagdo de escolas efetivas, de eficicia de professores e de
métodos de ensino aplicados em contextos escolares, as recentes revisdes so-
bre escolas eficazes, como por exemplo a elaborada por Sammons, Hillman e
Mortimore (1995), focalizam especialmente esses tipos de estudo, fazendo
mencao apenas periférica aos demais tipos de estudo mencionados por Scheerens
(1992) e listados no inicio deste capitulo. J4 a presente revisdo sobre Eficicia
Escolar no Brasil abordara, com algumas restricdes especificadas em seguida, os
cinco tipos de estudos enfatizados por Scheerens (1992). Essa escolha deve-se
tanto ao fato de que a presente revisao recua a periodo anterior ao da afirmagdo
da modelagem muiltinivel como estratégia privilegiada de abordagem do tema
da eficicia escolar quanto ao fato de que modelos multiniveis demandam amostras
bastante grandes, o que ainda tem imposto severos limites a esta pesquisa no
Brasil. As duas restricdes mencionadas sdo: (a) os estudos sobre professores e
métodos de ensino ainda sdo poucos no Brasil e estdo apresentados junto com
os estudos de eficicia escolar; (b) as investigacdes com enfoque econdmico -
fungdo de produgao em educagao — tem sido desenvolvidas com base em dois
tipos de abordagem: estudos que tomam como variavel dependente o nimero
de anos de estudo dos individuos e usam dados de surveys populacionais para
investigar como recursos individuais e insumos existentes na regiao afetam o
nivel educacional dos individuos; e estudos que tomam como varidvel dependente
os resultados de testes e usam informagdes de surveys escolares para investigar
o impacto de caracteristicas individuais e de insumos escolares nos resultados
educacionais dos alunos. Apenas esse Ultimo tipo de estudo sera revisto aqui, ja
que é o que inclui o tipo de fungao de producdo que tematiza diretamente a
eficicia escolar.

Na secao que segue essa introdugdo, apresento uma visao de conjunto do
movimento da Eficacia Escolar no Brasil, destacando seus principais resultados.
Em seguida, abordo o tema das iniciativas de avaliagdo que coletam
sistematicamente dados que possam ser usados na pesquisa sobre Eficdcia Es-
colar e discuto algumas caracteristicas metodoldgicas da pesquisa brasileira so-
bre Eficicia da Escola. Concluo com um balango das potencialidades, limitagoes
e tendéncias da pesquisa sobre Eficacia Escolar no Brasil.

3.2. A PESQUISA SOBRE EFICACIA ESCOLAR NO BRASIL: ALGUNS RESULTADOS

Apresento aqui um panorama da pesquisa relacionada com a Eficacia Escolar
no Brasil. A secdo é estruturada a partir da visdo de Scheerens (1992) sobre a
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tipologia de pesquisa que guarda relacdo direta com a literatura sobre Eficacia
Escolar. Por isso, abordo os estudos sobre igualdade de oportunidades
educacionais; sobre fun¢des de produgao em educagao; sobre avaliagdo de pro-
gramas de educacdo compensatdria; sobre a identificacdo de escolas eficazes e
programas de melhoria das escolas; e sobre a eficicia de professores e de mé-
todos de ensino aplicados em contextos escolares.

3.2.1. O tema da igualdade de oportunidades educacionais

No Brasil e no cenério internacional, as décadas de 1950 e 1960 foram marca-
das pela emergéncia de estudos sobre igualdade de oportunidades educacionais.
Em um primeiro momento, focalizava-se o perfil sociodemogréfico dos alunos
que atingiam determinados patamares de escolarizacdo, comparando-se esses
perfis com o da populacdo geral na mesma faixa etaria. No Brasil, estudos dessa
natureza beneficiaram-se da estrutura do Centro Brasileiro de Pesquisas
Educacionais (CgpE) e dos centros regionais ligados ao Cepe (Bonamino, 2000).
Papel especiaimente relevante naquele momento foi desempenhado pela so-
cidloga brasileira Aparecida Joly Gouvéia que, em interacdo com o Departa-
mento de Sociologia da Universidade de Chicago, desenvolveu, a partir do inicio
da década de 1960, estudos pioneiros sobre as desigualdades sociais no acesso
ao ensino secundario (Gouveia, 1967) e sobre escolarizagdo secundaria, des-
igualdades sociais e oportunidades de desenvolvimento econdmico (Havighurst
e Gouveia, 1969).

A partir de meados da década de 1960, o tema das desigualdades sociais e do
papel da escola nesse processo passa a ser abordado no cendrio internacional
mediante os primeiros grandes surveys educacionais. No Brasil, este periodo foi
marcado pela supressao das liberdades democréticas e pelo estabelecimento
do governo militar. Uma das conseqléncias da emergéncia do regime militar
sobre a pesquisa educacional brasileira foi a extingdo do Cspg, o que impediu
que os trabalhos prévios sobre desigualdades sociais e educacdo prosseguissem
na linha dos grandes surveys educacionais. Este ponto é registrado pelo socidlo-
go da educacio Luis Antdnio Cunha. Em seu livro, que teve grande influéncia
sobre a pesquisa educacional brasileira, Cunha (1975), ao comentar sobre o
Relatério Coleman, afirmou:

“No Brasil, infelzmente, ndo hd um estudo como esse que mostre, claramente,
que as criangas da classe trabalhadora (naquele caso, de um segmento etnicamente
distinto) freqlientam escolas de qualidade mars baixa e sdo mais intensamente afetadas
porelano seu desempenho educacional. No entanto, é possivel tomar alguns dados,
mesmo que parcials, e tentar especular sobre a existéncia de fenémeno da mesma
natureza em nosso pais, apesar de ndo podermos medir sua intensidade, como fez
Coleman para os Estados Unidos.”
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Ja no final da década de 1960, a pesquisa em educacdo se reestrutura em
torno da recém fundada pds-graduacdo em Educagdo. Neste novo dmbito, a
pesquisa quantitativa em educagao assume um veio reducionista, articulado com
a avaliagdo de técnicas instrucionais sintonizadas com o entdo emergente para-
digma da tecnologia educacional. Excecdes relevantes a esta nova tendéncia
foram publicacdes baseadas em pesquisa para dissertagdes de mestrado que
focalizaram o acesso da mulher ao ensino superior e os condicionantes sociais
do sucesso no vestibular. Outra excecdo particularmente importante foi a do
EcieL (Programa de Estudos Conjuntos para a Integragdo Econdmica da América
Latina), que focalizou os fatores determinantes da escolarizagdo na América La-
tina (Castro e Sanguinetty, 1978). Paralelamente, o tema da relacdo entre des-
igualdades sociais e educacdo foi investigado por economistas. Neste Ultimo
veio, enfatizava-se que a concentragdo de renda decorria do baixo nivel educa-
cional da populagdo brasileira (Langoni, 1974). Por outro lado, a ja mencionada
obra de Cunha (1975) enfatizava que era a origem social das criangas que
determinava suas oportunidades educacionais.

Ja ao final da década de 1970, a pesquisa quantitativa em educagio passou a
ter uma dimensdo extremamente reduzida no ambito da pds-graduacdo em
Educacdo e em Ciéncias Sociais. Economistas continuaram a produzir estudos
de funcdo de producao em educagio. Antes de passar a descrever esses estudos
de modo mais detalhado, valerd a pena rever algumas caracteristicas do Relatério
Coleman e da polémica acerca de até que ponto a escola pode fazer diferenca
para seus alunos. Contrastando com a conclusdo de Coleman sobre o papel
preponderante da origem social dos alunos na determinacdo dos resultados
escolares, enquanto as caracteristicas escolares pouco influenciariam os resulta-
dos educacionais, estavam os indicativos provenientes de outras pesquisas —em
especial de pesquisas qualitativas— que sinalizavam que o carater reprodutivista
da educagio passava pela escola mas também enfatizavam que a escola podia
ter um papel diferenciado em relagdo a reprodugao social. Durante a década de
70 esse aspecto foi exaustivamente debatido nos meios académicos, em espe-
cial nos EUA. No final da década de 70, fortaleceu-se o consenso de que muito
embora fosse expressivo o papel das varidveis socioeconémicas nos resultados
da escolarizaciio, realmente o Relatério Coleman havia subestimado o papel
das variaveis intra-escolares na transformacao das diferencas sociais em diferengas
no resultado da escolarizagdo. O artigo publicado por Bidwell e Kasarda (1980)
desempenhou um papel importante para a compreensao dos problemas relati-
vos ao Relatério Coleman. Por meio de simulagoes, esses autores ilustraram
como modelos de regressdo linear de um Unico nivel tendem a minimizar o
efeito das variaveis medidas no nivel da escola. De acordo com as simulagdes
apresentadas pelos autores, a agregacdo de varidvel da escola para o nivel do
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aluno pode fazer com que modelos de regressdao de um Unico nivel estimem
efeito escola até |5 vezes menores do que os efeitos reais. Foi precisamente
este tipo de resultado que ensejou o desenvolvimento de modelos multiniveis.
Mas antes de considerar em mais detalhes o tema dos modelos multiniveis no
Brasil, examino a literatura econdmica. Conforme ja explicitado, restrinjo-me
aquela parte da literatura diretamente relacionada com eficacia escolar: fungoes
de produgdo baseadas em dados de surveys escolares, deixando a margem os
estudos baseados em surveys populacionais.

3.2.2. Os estudos de funcdes de produgdo em educagao

Durante a década de 1980, foi desenvolvido o Programa de Expansao e
Melhoria do Ensino no Meio Rural do Nordeste Brasileiro — EDURURAL. Este pro-
grama objetivava melhorar a eficicia de escolas rurais do nordeste brasileiro.
Este projeto contou com uma vertente de avaliacdo, desenvolvida pela Fundagao
Carlos Chagas, pela Fundacdo Cearense de Pesquisa, pela Urce e por
pesquisadores estrangeiros (Harbison e Hanushek, 1992; Gatti, 1993). Neste
contexto, Harbison e Hanushek (1992) investigaram o impacto do EDURURAL nos
estados de Pernambuco, Ceara e Piaui, avaliando as conseqiéncias dos
investimentos do projeto em capacitacdo docente e insumos educacionais no
rendimento dos alunos e nas taxas de promogao na escola primaria. A pesquisa
possuia as seguintes caracteristicas: desenho quase-experimental, com escolas
ndo incluidas no programa EDURURAL formando um grupo de controle; desenho
longitudinal, que submeteu os mesmos alunos a avaliagdes nos anos de 1981,
1983 e 1985, além de coletar, nos mesmos anos, informagdes sobre variaveis
intra-escolares e socioecondmicas; adocdo da abordagem de valor agregado,
que objetivava mensurar os progressos de cada aluno a cada biénio; estratégia
de andlise baseada em regressdao de um Unico nivel.

Com relagdo ao aspecto da melhoria da performance dos alunos a partir de
investimentos realizados, a pesquisa detectou resultado positivo apenas no es-
tado do Piaui*. Ja quanto a melhoria da taxa de promocio, os resultados foram
negativos nos trés estados estudados, o que sugere que a melhoria nas taxas de
promocado é um objetivo ainda mais dificil de ser alcancado do que a melhoria da
performance dos alunos, j& que diante de progressos no processo de ensino e
aprendizagem os professores optam, a0 menos em um primeiro momento, por
modificar seus padrdes de aprovagdo, o que redunda na tendéncia de
manuten¢do de taxas de repeténcia elevada.

2 No entanto, a falta de resultados positivos nos dois outros estados ndo autoriza generalizagdes acerca da
relagdo entre investimentos educacionais e resultados. Para uma revisdo extensiva sobre o tema consulte-se
Hedges, Laine e Greenwald (1994).
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A pesquisa da Fundagdo Carlos Chagas guarda estreita relagdo com a de
Harbison e Hanushek (1982), j& que esta fundagido encarregou-se da
preparacao e acompanhamento dos instrumentos utilizados na avaliagdo do
EDURURAL. A contribuicdo adicional reside no fato de que os inquéritos foram
seguidos de seis estudos etnogréficos, realizados em escolas rurais dos esta-
“dos participantes, que permitiram explicar o baixo rendimento curricular das
criangas e o grande nimero de repeténcia como decorréncia de um conjunto
de fatores, como baixos salérios, influéncia politica na designagdo de professores
e infra-estrutura curricular insuficiente, além de precariedades associadas as
condi¢des de vida dos alunos e suas familias, em especial no que se refere as
condi¢bes de satde (Gatti, 1993).

3.2.3. As avaliagdes de programas de educacdo compensatéria

O Brasil conviveu por décadas com altas taxas de repeténcia. Um resultado
recorrente de pesquisas enfatiza que a distorcio idade-série, gerada pelas altas
taxas de repeténcia, ndo tem resolvido os problemas de aprendizado. Pelo
contrario, os repetentes tém sido os que tém menores chances de aprender e
maiores probabilidades de abandonar a escola mais cedo. Nos Ultimos anos,
tem crescido o nimero de redes de ensino municipais e estaduais que adotam
politicas de organizacao da escolaridade em ciclos, associadas com préticas de
avaliagdo continuada de alunos que excluem ou limitam severamente a
possibilidade de reprovacao do aluno ao final do ano letivo. Ao final do presente
artigo, abordo o tema da necessidade de avaliagdo dessas politicas. Comple-
mentando as politicas de ciclos e avaliagdo continuada, multiplicam-se as iniciati-
vas compensatdrias que objetivam eliminar distorcao idade-série ja produzida.
Até o momento, as avaliagdes quantitativas dessas iniciativas baseiam-se em
medidas de correcdo de fluxo, que tém apontado resultados muito positivos das
iniciativas. No entanto, como as iniciativas tipicamente tém normas que redundam
na corregdo de fluxo, essas avaliagdes ainda precisam ser complementadas por
outras que focalizem as conquistas cognitivas dos alunos que participam dessas
iniciativas.

3.2.4. Estudos de escolas eficazes e de programas de melhoria
das escolas

Estudos desse tipo baseiam-se em dados coletados por surveys educacionais.
Nesta secdo sdo revistos os estudos que fizeram uso de Modelos Multiniveis na
andlise de dados de sistemas de avaliacdo da educa¢do. A maior parte dos estudos
baseia-se em dados do Sistema de Avaliacio de Educacdo Bésica (Saes). O Saes
realiza avaliacdes periddicas - presentemente a cada biénio — de amostra nacio-
nal de estudantes brasileiros matriculados na 4%, 8% e | [? séries da educagao
bésica brasileira. A amostra do SAes permite inferéncias em nivel estadual, para
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as redes publica e privada de ensino. Como trata-se de uma avaliagdo amostral
da educagdo nacional, a énfase das andlises concentra-se na identificacdo de
caracteristicas de escolas eficazes, e nao na identificacdo de escolas eficazes.

Barbosa e Fernandes (2001) estudaram as caracteristicas associadas a escolas
eficazes em Matemdtica na 82 série. Esses autores reportaram efeitos significati-
vos e de grande magnitude associados a conservagao e os equipamentos peda-
gdgicos da escola e efeitos significativos associados ao nimero de horas que os
professores passaram em programas de desenvolvimento profissional.
Encontraram também efeito de grande magnitude, ainda que néo significativo
(p-valor = 0.052), para rede privada. Muito embora a andlise incluisse controle
de nivel socioecondmico no nivel do aluno (escolaridade dos pais), os autores
ndo implementaram controle por nivel socioeconémico médio da escola (Nse
médio). A ndo implementacio desse tipo de controle leva a estimacdo de efeitos
escola que Raudenbush e Willms (1995) rotulam como de Tipo A, de interesse
para pais que queiram fazer escolhas racionais, informadas e sem
constrangimentos de qualquer espécie. Ja a implementacao de controle de Nse
médio explicaria parte da variancia no nivel da escola, redundando na diminuicdo
dos efeitos escola estimados e tornando nao significativos alguns dos efeitos
analizados. De acordo com Raudenbush e Willms (1995), esses sdo os efeitos —
que os autores rotulam como de Tipo B- relevantes para os gestores de politicas
publicas, razdo pela qual torna-se inapropriada a derivagao de politicas publicas
baseadas no resultado para tipo de rede (publica ou privada). No contexto do
trabalho de Barbosa e Fernandes (2001), a inclusdo da variavel tjpo de rede
deve ser implementada como uma proxy para Nse médio.

Soares, Cesar e Mambrini (2001) reportaram resultados relacionados com o
género do diretor nos resultados em Matematica a partir de dados do Saes 1997.
Esses autores encontraram efeitos significativos apenas para dois estados da
federagdo (Minas Gerais e Sergipe). Para os demais estados os resultados
mostraram-se ndo significativos e sem um sentido predominante.

Barbosa e Fernandes (2001) enfatizaram o papel da infra-estrutura e do am-
biente fisico da escola na eficcia escolar. O mesmo estudo mostra também que
ha forte correlacdo entre os mencionados fatores e o nivel socioecondmico da
populagdo das escolas. Infra-estrutura e ambiente fisico da escola ndo séo fatores
que costumem ser reportados na literatura internacional como fatores promoto-
res da eficacia escolar pela simples razao de que em muitos paises —e em espe-
cial naqueles em que ha condi¢des de realizagdo de estudos multiniveis— as
escolas possuem condigdes basicas de funcionamento. No Brasil, a evidéncia
disponivel é de que ainda hd grande disparidade de recursos em diferentes
escolas e isto influencia a eficacia escolar.
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Franco, Mandarino e Ortigdo (2001) investigaram o efeito da existéncia de
plano pedagdgico da escola tanto na eficicia da escola quanto na equidade pro-
movida pelas escolas. Esses autores relataram resuftados indicativos de que o
planejamento pedagdgico da escola ndo tem efeito sobre a eficacia escolar e
aumenta o impacto do nivel socioecondmico nos resultados escolares, o que
configura um resultado bastante embaracoso face a prioridade que planejamento
pedagdgico da escola tem tido no dmbito de politicas educacionais. Na discussao
de seus resultados os autores apresentam indicios de que o modo pelo qual as
medidas foram efetuadas pode estar subestimando o efeito de planejamento
pedagdgico da escola na eficicia escolar mas insistem que alunos de nivel
socioecondmico elevado sdo os mais beneficiados pela existéncia do plano de
escola e sugerem que planejamentos pedagdgicos de escola precisardo tematizar
diretamente o tema da equidade.

Esposito, Davis e Nunes (2000) investigaram fatores explicativos de eficacia
escolar em Lingua Portuguesa dos alunos que tinham acabado o ensino funda-
mental e ingressado no ensino médio. As autoras reportaram efeitos associados
ao trabalho colaborativo da equipe de professores, ao comprometimento dos
professores com os resultados de seus alunos e a freqiiéncia de utilizagdo do
laboratério de ciéncias. Os dois primeiros resultados reportados estdo sintoni-
zados com outros resultados apresentados em pesquisas internacionais
(Sammons, Hillman e Mortimore, 1995; Lee, 2001). J& o efeito do laboratdrio
de ciéncias no resultado em Lingua Portuguesa é de mais dificil interpretacdo.
Talvez a varidvel explicativa tenha capturado tendéncias gerais da escola relacio-
nadas com inovacdo e qualidade de ensino, que assumem um carater mais
explicito na area de ciéncias, com o uso freqliente do laboratério, mas que estao
presentes de modo mais sutil —e ndo captada diretamente pelos instrumentos—
na area de Lingua Portuguesa.

A Fundagdo Carlos Chagas (2000) identificou 10 escolas piblicas brasileiras
em que a proficiéncia dos alunos era elevada quando comparada com outras
escolas com clientela de nivel socioecondmico similar. Em seguida, esses auto-
res conduziram pesquisa qualitativa nessas escolas e registraram que elas
contavam com professores altamente motivados, desenvolviam énfase na
aprendizagem académica e possufam diretores que atuavam com efetiva
lideranca. Tendo en conta que o estudo nao é conclusivo relativamente ao tipo
de lideranca praticado pelos seus diretores por estes poder ter delegado a fungao
de supervisio/coordenagio pedagdgica a especialistas, os autores relataram ainda

a possibilidade desse estilo de lideranga ser mais voltado para a resolugéo dos .

problemas operacionais da escola e de sua equipe de professores do que para
os aspectos estritamente pedagdgicos do funcionamento da escola.
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3.3. A PESQUISA SOBRE EFICACIA ESCOLAR NO BRASIL: ASPECTOS
METODOLOGICOS

As pesquisas sobre Eficdcia Escolar objetivam investigar efeitos produzidos pela
escola. A inadequacao dos métodos convencionais, baseados em regressao agre-
gada dos dados para o conjunto de alunos ja é bem conhecida. Essa técnica
subestima o efeito dos fatores escolares nos resultados escolares (Bidwell e
Kasarda, 1980). A estratégia de andlise alternativa é a dos modelos multiniveis.
Neste tipo de modelagem, os fatores escolares ndo competem diretamente
com os fatores individuais para a explicacdo dos resultados escolares: enquanto
os fatores individuais atuam no nivel |, os fatores escolares atuam no nivel 2,
explicando os resultados médios da escola —eficicia escolar— e como as variaveis
escolares influenciam o modo como as variaveis individuais impactam os resulta-
dos dos alunos —eqliidade promovida pela escola.

A modelagem multinivel € uma abordagem de andlise desagregada. Isto signi-
fica que modelos muiltiniveis permitem ajustar o modelo preditivo para cada
escola’. Neste contexto, a escola ndo é mera instancia que facilita a coleta de
dados. Amostras aglomeradas por escolas ndo s3o apenas estratégias mais
econdmicas de coletas de dados. O efeito de aglomerados ndo mais pode ser
visto como algo que prejudica a precisao da estimativa da proficiéncia. Pelo
contrario, as escolas sdo as organizagdes sociais que promovem o aprendizado
dos alunos e a andlise multinivel é baseada na duplicidade da unidade de andlise:
aluno e escola. A investigacao de efeito escola precisa contar com um conjunto
de condicdes favoraveis, a saber:

/. Ndmero relativamente grande de observagcées por escola.

2. Mais de uma medida de proficiéncia, de modo a viabilizar a mensuragio do
valor agregado pela escola: por melhor que seja, medida Unica de proficiéncia
significa que se tem uma medida do aprendizado do aluno ao longo de
muitos anos. Explicar esse aprendizado a partir das caracteristicas da escola
que o aluno freqlientou recentemente é temerdrio. As inferéncias causais
ficam prejudicadas.

3. Boas medidas cognitivas e contextuals. precisa-se possuir medidas do que
os alunos aprenderam, das condi¢des escolares, individuais e familiares
que permitiram ou facilitaram o aprendizado. As Ultimas — caracteristicas
individuais e familiares — funcionam como controle no nivel | do modelo.

3 |dealmente, implicariam o ajuste do modelo preditivo para cada sala de aula, mas muito raramente ha
condigbes para a realizagdo de uma andlise de trés niveis: aluno, turma e escola.
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As pesquisas sobre Eficdcia Escolar sdo caras e, tipicamente, os pesquisadores
ndao podem prescindir de dados coletados por érgaos governamentais. Neste
contexto, as possibilidades de conducdo de pesquisa sobre Eficicia Escolar sdo

.condicionadas por caracteristicas dos dados coletados e disponibilizado por 6rgaos
governamentais.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Brasileira atribui ao governo federal a
fungao de “assegurar o processo nacional de avaliagcio do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sisternas de ensino,
objetivando a definicao de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino”. Para o
caso da educagao bdsica — ensino fundamental e ensino médio — o governo
federal conta com uma pesquisa permanente de acompanhamento da qualidade
da educagao -o Sistema de Avaliagao da Educagdo Basica (SAes)— além de estudos
teméticos especificos. Com relagdo aos trés requisitos que influenciam a
investigagdo de efeito escola, muito embora ainda haja espago para a melhoria e
o progresso relativos as medidas cognitivas e contextuais, é licito afirmar que
esses, no momento, nao representam dificuldade especial para a condugdo de
investigacdo sobre o efeito escola. J& em relagdo aos dois outros requisitos —
nimero de alunos por escola e medida de valor agregado— as limitagdes sao
maiores. O Sags testa cada aluno uma Unica vez, o que impede a mensuragao
do valor agregado pela escola. Além disso, o Saes tem objetivos que redundam
em demandas conflitantes sobre a amostra: de um lado, objetiva acompanhar
como evolui a proficiéncia dos alunos brasileiros; de outro, objetiva investigar
que caracteristicas escolares promovem o aprendizado. O primeiro objetivo se
beneficia do maior espalhamento da amostra; ja o segundo ndo pode prescindir
de aglomerados com nimero expressivo de alunos por escola. Até o momento,
o plano amostral do Saes tem privilegiado o acompanhamento da proficiéncia, o
que tem redundado no espalhamento da amostra. Este contexto € claramente
desfavoravel para a realizacdo de pesquisas sobre Eficcia Escolar. Recentemente,
o Ministério da Educagao tem mostrado ressentir-se da falta de estudos mais
sélidos sobre eficicia escolar, o que cria condigdes para a possibilidade de
superacdo do quadro atual relativo aos dados disponiveis.

Alguns estados da federagao possuem sistemas de avaliagdo de suas redes de
ensino. Infelizmente, as bases de dados geradas pelos governos estaduais
acabam por n3o resolver adequadamente os problemas que pesquisadores tém
com os dados. Primeiramente, deve ser ressaltado que os estados —que
administram diretamente suas redes de ensino- sdo muito mais cautelosos com
as bases de dados: as bases ndo sdao publicas e hd muitas restricdes para o
acesso de pesquisadores independentes a essas bases. Até onde conhego, ndo

hé qualquer publicagdo de pesquisadores independentes com bases estaduais. 201
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Uma segunda dificuldade é que, tipicamente, as experiéncias estaduais
produzem dados que também possuem caracteristicas que dificultam a
investigacdo de efeito escola. A exce¢dao importante € a do estado de Sao
Paulo, que produz avaliagdo censitaria, com medidas adequadas e com duas
medidas de proficiéncia para cada aluno, o que viabiliza a mensuracio de
valor agregado. No entanto, esses dados ndo estdo disponiveis para os
pesquisadores e a prioridade do estado de Sao Paulo ndo é o estudo da eficacia
escolar, embora tenha sido publicado um estudo sobre eficacia escolar com
dados de Sao Paulo (Esposito, Davis e Nunes, 2000).

As limitagdes relativas aos dados tém sérias repercussdes sobre os estudos
multiniveis com dados brasileiros. A falta de medida de valor agregado limita as
discussdes de causalidade, acrecentando a possibilidade de aparicdo de
covariancia espuria. A repercussao desse cendrio sobre a identificacdo de efeito
escola leva a efeitos artificialmente muito grandes e ao consequente encontro
de efeitos ‘falso-positivos’ — efeitos que se mostraram significativos devido ao
excesso de variancia a ser explicada, face a falta de controle por proficiéncia
prévia*. No entanto, simulagdes feitas com bases ideais mostram que os efeitos
encontrados com controle por proficiéncia prévia também sdo encontrados
(amplificados) em andlises sem este tipo de controle. O cendario apresentado
até aqui pode fazer o leitor intuir que os dados brasileiros ensejam a identificacdo
de grande nimeros de efeito escola, de magnitude expressiva. Note-se, no
entanto, que a tendéncia é exatamente oposta a essa quando se considera
que o nimero de observagdes por escola é relativamente pequeno. Isso leva
a erros padrao elevados para os coeficientes de regressao, o que redunda em
intervalos de confianga largos. Nesse contexto, torna-se mais dificil encontrar
diferengas entre escolas e identificar efeito escola. Outra dificuldade resultan-
te do pequeno ndimero de observacdes por escola estd relacionada com o
ndmero restrito de graus de liberdade, o que obriga o pesquisador a fixar
diversos coeficientes de nivel |.

3.4. PARA ONDE VAI A PESQUISA SOBRE A EFICACIA ESCOLAR NO BRrasiL?

O presente capitulo apresentou um balan¢o da pesquisa sobre Eficacia Escolar
no Brasil, ressaltando tanto os aspectos positivos quanto os limites da pesquisa
nessa area. Esse balanco indica que, no inicio da década de 1960, -houve
desenvolvimento expressivo da pesquisa na area, no contexto dos estudos so-
bre desigualdades de oportunidades educacionais e que essa abordagem de

* Na falta do controle adequado, dissipa-se parcialmente a varidncia excessiva implementando-se controles
de trajetdria escolar, tais como distorgéo idade-série, repeténcia e aulas de recuperacio.
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pesquisa acabou por ser desarticulada em fungdo do quadro politico
desfavoravel que emergiu com os governos militares. Mais recentemente, a
pesquisa sobre Eficdcia Escolar foi retomada no contexto da modelagem
multinivel de dados educacionais. O cendrio politico é estavel e ha demandas
tanto da sociedade quanto de diversas esferas de governo —municipal, estadual
e federal- por estudos de Eficcia Escolar (Bomeny, 1997; Castro e Carnoy,
1997). Esta situacdo abre perspectivas de que a pesquisa sobre Eficacia Esco-
lar possa amadurecer e se consolidar no Brasil. Mas, para que isso aconteca,
faz-se necessario que alguns problemas sejam bem resolvidos. Essa conclusdo
lida com os mencionados problemas.

O primeiro deles envolve a obtengdo de melhores dados para as pesquisas
sobre Eficacia Escolar e sobre promogao da equidade pela escola. A esta altura,
o leitor ja& conhece os problemas associados aos dados disponiveis sobre o Bra-
sil. Esse problema sé pode ser resolvido se os responséveis pelos érgaos publi-
cos de avaliagdo da educagdo ficarem convencidos do potencial da pesquisa
sobre Eficicia Escolar e sobre promocdo da equidade pela escola.

A resolucdo positiva do primeiro problema mencionado relaciona-se com o
segundo problema importante: tornar o resultado da modelagem multinivel
compreensivel e relevante para gestores de sistemas de ensino, diretores de
escola e professores. Note-se que esse ndo € um problema especificamente
brasileiro. A pesquisa sobre Eficicia Escolar tornou-se ndo sé mais rigorosa e
sofisticada, mas também mais complexa e hermética. Isso cria um problema
bastante sério: resultados de pesquisas herméticas sio incapazes de terem
repercussdo expressiva nos sistemas de ensino. Por isso, € estimulante que
comecem a aparecer na literatura trabalhos que, sem abrir mao do rigor
conceitual e da sofisticagdo estatistica, apresentam resultados de investigacdes
sobre Eficicia Escolar e sobre promogao de equidade pela escola de modo ca-
paz de ensejar o debate por agentes educacionais ndo especialistas em Mode-
los Multiniveis ou mesmo em métodos quantitativos (Lee, 2001). Faz-se
necessario implementar esse tipo de abordagem gréfica para a apresentacac
dos resultados no Brasil.

O terceiro problema a ser equacionado pelos pesquisadores brasileiros envolve
o tema da adequagio da abordagem tedrica dos estudos sobre Eficacia Escolar &
promocio da equidade pela escola a realidade brasileira. Sobre esse aspecto,
adianto que o estudo sobre Eficcia Escolar baseado na investigagao das caracte-
risticas escolares que promovem maior aprendizagem dos alunos (modelagem
do intercepto) parece ser uma abordagem bastante adequada a realidade
brasileira, jA que as evidéncias disponiveis indicam que as escolas brasileiras
diferem bastante entre si, ndo sendo incomum que mais de 40% da variancia
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total dos resultados escolares ocorra entre escolas. Ja o estudo da promogéo da
equidade pela escola via a modelagem do coeficiente associado a variavel de
nivel socioecondmico do aluno precisara ser considerado com maior cuidado,
pois cada escola brasileira tende a receber clientela mais homogénea em ter-
mos de nivel socioeconémico do que ocorre nos paises nos que os Modelos
Multiniveis foram desenvolvidos. Por isso, talvez nem sempre faca sentido no
Brasil investigar a promocdo da equidade dentro das escolas, fazendo-se
necessario abordar o tema situando o tema da promocgao da equidade no con-
texto da variabilidade entre escolas. Uma possibilidade que deve merecer atencdo
em futuro préximo é a investigacdo do tema da promocao da equidade via o
estudo da varidncia da eficicia de escolas de diferentes redes de ensino ou
localidades geogrificas.

O Ultimo problema que se faz necessério equacionar é relativo as crescentes
demandas por avaliagdo e o impacto que isso causa nas escolas. Com ja men-
cionado, estudos sobre Eficicia Escolar séo demandantes em termos de dados.
Além disto, vivemos num periodo de extrema valorizacdo de avaliagdes. Neste
contexto, € importante perguntar: como a escola recebe essas avaliacdes e qual
a repercussao das avaliagdes na escola. Como pesquisador voltado para a
avaliacdo de sistemas educacionais, estou convencido de que avaliagdo pode ter
repercussao positiva na escola e na vida dos alunos. Mas estou igualmente pre-
parado para admitir que a avaliagdo pode representar excessiva intrusdo no
quotidiano escolar. Em situagdes extremas, a avaliagio pode servir mais a
homogeneizac¢do burocratica do que a busca de alternativas adequadas a
realidade da escola, a desarticulagdo de experiéncias inovadoras ao invés da
promocao de medidas que melhorem a escola. O desafio que se coloca é como
articular avaliagdo e investigacdo sobre Eficacia da Escola com auto-avaliagdo e
medidas de aperfeicoamento da escola. Se conseguirmos lidar criativamente
com os problemas e desafios aqui apresentados, a investigacdo sobre Eficacia
Escolar podera retribuir com contribui¢des efetivas para politicas educacionais
baseadas em evidéncia e podera desempenhar papel relevante no
aprimoramento e democratiza¢ao da educagao.
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Il.4. La investigacion sobre Eficacia

Escolar en Chile. Estado del arte
Sergio Martinic'
Marcela Pardo?

4.1. LA INVESTIGACION SOBRRE EFIcACIA EscolAR EN CHILE

En Chile, la investigacién educacional es muy amplia: en los més de treinta
anos en que ha venido desarrollandose en forma sistemética, ha logrado produ-
cir un muy importante cuerpo de conocimientos sobre la materia® .

No obstante, el tema de la eficacia escolar practicamente se encuentra ausen-
te de este dmbito: sélo cuatro estudios tienen como objeto expreso esta pre-
ocupacién. Se trata de trabajos de diversa naturaleza y envergadura, que han
sido orientados por preguntas de investigacion disimiles, han perseguido distin-
tos objetivos y empleado metodologfa variada. El primero de ellos se publicé
hace casi dos décadas, pero es recién al comenzar los noventa cuando esta
linea adquiere cierta continuidad, con la aparicién de tres investigaciones dentro
de la Ultima década. Estos cuatro estudios son los siguientes:

¢ Himmel, E. et al. (1984). Andlisis de la influencia de factores alterables del
proceso educativo sobre la efectividad escolar. Santiago de Chile: Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

¢ Zarate, G.(1992). Experiencias educacionales exitosas. Un andlisis a base de
testimonios. Documento de trabajo N° | 75. Santiago de Chile: Centro de
Estudios Publicos.

¢ Concha, C.(1996). Escuelas efectivas en Chile. Estudio de 32 escuelas exitosas
en logros académicos y de afta vulnerabilidad. Tesis de Magister en Educa-

' Antropélogo, Phd en Sociologfa, Director del Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacién -Cioe-
(Chile).

? Antropdloga, Investigadora del Centro de [nvestigacién y Desarrollo de la Educacién -Cioe- (Chile).

3 Para tener una referencia, la coleccidn de la Red Latinoamericana de Informacién y Documentacién en
Educacién -Rebuc- cuenta con aproximadamente 16.000 publicaciones, la mitad de las cuales corresponden
a investigaciones realizadas en Chile.
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cién con Mencién en Administracién Educacional. Santiago de Chile:
Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

¢ Arancibig, V., Bralic, S. y Strasser, K. (en prensa). Diserio, implementacion y
evaluacion de un modelo de desarrollo de efectividad escolar. Proyecto
Fondecyt N° 1980590*. Santiago de Chile.

El estudio de Himmel et a/ (1984) intenta determinar la influencia de un am-
plio grupo de variables sobre el rendimiento escolar; con el fin de determinar las
mas significativas. Mas especificamente, pretende identificar los factores contro-
lables por el establecimiento y el hogar que més inciden en el rendimiento esco-
lar, determinar entre estos factores los mas influyentes sobre el rendimiento de
los alumnos de 4° y 8° basico y aportar antecedentes para la formulacién de
politicas desde el ambito ministerial y de la escuela.

Eltrabajo de Zarate (1992) se propone identificar factores asociados con expe-
riencias educacionales exitosas, basandose en el testimonio de directores de
escuelas de alto rendimiento académico.

La investigacién de Concha (1996) busca identificar factores de eficacia escolar
por medio de la descripcién de las caracteristicas de un grupo de escuelas bési-
cas chilenas de alta vulnerabilidad social y altos logros académicos. Esto se lleva
a cabo mediante la descripcién de la gestién administrativa de la escuela, las
caracteristicas del liderazgo de su director, las relaciones de las escuelas con sus
sostenedores y el Ministerio de Educacién y del contexto familiar, socioeconémico
y cultural de las mismas.

El estudio de Arancibia ef a/. (Cox y Arancibia, 2000) pretende avanzar en la
generacion de indicadores que permitan dar cuenta de variaciones intermedias
del funcionamiento de los establecimientos escolares, para lo cual buscé validar
la capacidad de los indicadores proporcionados por el Cuestionario de evaluacion
de caracteristicas de efectividad de padres y apoderadosy por el Cuestionario de
caracteristicas de efectividad de docentes, para discriminar entre escuelas efecti-
vas y no efectivas.

Pese a su reducida cantidad, dichas investigaciones han obtenido interesantes
hallazgos, de manera que representan una contribucion efectiva al conocimien-
to sobre la eficacia escolar en Chile.

* Proyecto financiado por el Fondo Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (Fondecyt). Iniciado en
1998, actualmente se encuentra en proceso de finalizacién y préximo a ser publicado. Los avances de sus
aspectos mds importantes se encuentran en Cox y Arancibia (2000). Estudio sobre validez de discriminacién
de un conjunto de instrumentos destinados a la evaluacién de caracteristicas de efectividad de establecimien-
tos educacionales. En Psykhe, X2), pp 155-170.
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Sin embargo, tales aportes no han sido acumulados de manera progresiva,
puesto que los autores de las referidas investigaciones, si bien dan cuenta del
mutuo conocimiento de sus trabajos, no recogen los resultados ni elaboran a
partir de las deficiencias de los otros. Se tiene, pues, un amplio conjunto de
elementos que, de forma aislada, arroja luz sobre el problema de la eficacia
escolar.

Por otra parte, y con la excepcién del trabajo de Himmel et a/. (1984) —desa-
rrollado por el equipo encargado del Per’—, los resultados generados por los
estudios sobre Eficacia Escolar no logran trascender los circulos intelectuales aca-
démicos del palis, donde son conocidos y frecuentemente citados. En cambio,
en ambitos educacionales de distinto nivel (ministerial, municipal y escolar), este
conocimiento no se traduce en acciones concretas. '

Todo ello permite afirmar que el conjunto de investigaciones sobre Eficacia
Escolar en Chile no puede ser calificado de movimiento (si se entiende éste
como el desarrollo y propagacidn sistematicos de una linea de estudios, cuya
produccidn, en este caso, es utilizada en forma practica), frente a lo que ha
tenido lugar en Estados Unidos e Inglaterra, principalmente, desde la publica-
cién del trabajo precursor de Coleman (1966) y los de Edmonds (1979),
Brookover y Lezotte (1979) —en el primer pais—, y Rutter et a/ (1979) —en el
segundo. Antes bien, es mads acertado sefialar que en Chile existen intentos
aislados de poner de relieve el tema.

4.2. BREVES PRECISIONES CONCEPTUALES

El desaliento que sobreviene, al comprobar que el desarrollo de la investiga-
cién sobre Eficacia Escolar es completamente incipiente, es seguido por el alivio
de verificar que existe un conjunto de estudios de tamafio considerable que,
bajo tematicas como aprendizaje, rendimiento escolar o calidad educativa, se
orienta a identificar elementos asociados con el logro educativo y cuyos hallaz-
gos permiten complementar los obtenidos sobre Eficacia Escolar, bien especifi-
cando ideas, bien aportando otras nuevas.

Estos trabajos complementarios ofrecen una variedad de resultados muy am-
plia. Sin embargo, no todos ellos son pertinentes aqui, puesto que, por haber
sido producidos para responder a preguntas de otro orden, no pueden ser di-
rectamente considerados como material de interés, sino que, mas bien, deben

S Programa de Evaluacién del Rendimiento Escolar. Concebido para medir anualmente los logros de los
objetivos minimos que persigue la educacién chilena, fue aplicado entre los afios 1982y 1997 alos 4°y 8°
bésicos.

211



REVISION INTERNACIONAL DEL ESTADO DEL ARTE

LAINVESTIGACION SOBRE EFICACIA ESCOLAR EN IBEROAMERICA

212

ser integrados como aportes tangenciales o indirectos. Es preciso, por tanto,
establecer un criterio para seleccionar los estudios y hallazgos que puedan re-
sultar Utiles como complemento de las investigaciones sobre Eficacia Escolar.
Este criterio debe incluir, en primer lugar, una definicién sobre lo que se entien-
de por eficacia escolar, y, en segundo lugar, sobre la naturaleza de los factores
que se consideran asociados con ella.

Respecto del primer punto, cabe recordar que en esta linea de estudios la
definicién del objeto no ha quedado cerrada. En efecto, en la literatura especia-
lizada se encuentran distintas acepciones del concepto de “eficacia” o, también
llamado, “efectividad” escolar.

Una dimensién de la eficacia escolar que se encuentra en las diferentes defini-
ciones es la académica, segln la cual ésta es entendida como el logro de metas
educacionales, considerado éste a veces en términos absolutos —es decir, el
logro de metas preestablecidas, iguales para todos los alumnos— o relativos —es
decir, el logro de metas establecidas a partir del nivel con que los alumnos ingre-
san a la escuela. También se agregan otras dimensiones, las cuales, empero, no
han sido trabajadas con la misma profundidad que la primera (Reynolds, |1989).
Una es la dimensién social de la efectividad, que se refiere a la capacidad de las
escuelas para proporcionar a todos los alumnos, sin ningln tipo de distincién,
una buena educacién; sobre este punto, se puede distinguir entre dos compo-
nentes de la eficacia: calidad y equidad. La primera se refiere al nivel de logro
que alcanza cada escuela, la segunda, a su poder compensatorio sobre los nive-
les de ingreso de los alumnos (Cuttance, |987). Desde un plano diferente, se
ha ligado la eficacia escolar a la formacién de las competencias morales e
instrumentales necesarias para que los alumnos puedan, en su momento, con-
tribuir al desarrollo econémico y tecnoldgico de su pais (Mann, 1989). Algunos
autores advierten, ademas, que las distintas dimensiones con que se define el
concepto de eficacia escolar necesariamente deben emerger de un contexto
cultural especffico, puesto que su valor varfa de acuerdo con los pardmetros
propios de cada comunidad (Rugh, 1991). En el mismo sentido, se ha sefnalado
que el concepto de eficacia escolar no puede abstraerse del hecho de que la
educaciéon enciclopédica —la impartida tradicionalmente en las escuelas— pre-
senta desigual importancia en el interior de la sociedad y que sélo una pequefa
minoria la aprovecha en esos mismos términos, continuando hacia estudios su-
periores (Vulliamy, 1989).

En relacién con esto, la aproximacién de Arancibia (1992) resulta apropiada,
pues intenta integrar distintos aspectos de la eficacia escolar, al entenderla como
la capacidad de las escuelas para lograr que sus alumnos, independientemente
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del medio social, cuftural o econdmico del cual provengan, puedan lograr las
metas educacionales propuestas por la sociedad.

La determinacién de la eficacia escolar a partir de un punto de referencia fijo
externo a la institucidn escolar —las metas educacionales propuestas por la so-
ciedad—, tal como proporie esta definicion, permite observar la escuela dentro
de un marco mas amplio, lo cual, para el caso de Chile, resulta muy dtil, pues,
como se vera mas adelante, las escuelas chilenas se desempefian en medio de
fuertes constrefimientos exdgenos, que afectan a su potencial de eficacia.

Respecto del segundo punto, la naturaleza de los factores asociados a la efica-
cia escolar, hay que sefialar que el logro educativo es resultado de una amplia
gama de factores, internos y externos a la escuela. A partir del esquema de
andlisis propuesto por Himmel y colaboradores (1984), es posible distinguir dos
grandes grupos entre dichos factores: las variables del hogar y del alumno vy las
variables de la escuela. Estas variables, a su vez, se diferencian de acuerdo con
su susceptibilidad al cambio a través del tiempo. Aquellos factores que no son
susceptibles de ser alterados por la escuela a corto plazo, pasan a ser
condicionantes del proceso educativo; los que, en cambio, pueden ser modifica-
dos por la escuela, son considerados como factores alterables del proceso edu-
cativo. Quedan asi definidos cuatro tipos de factores de la efectividad escolar:
variables alterables del hogar y del alumno, variables no alterables del hogar y del
alumno, variables alterables de la escuelay variables no alterables de la escuela.

Asi, por ejemplo, dentro de las variables alterables del hogar y del alumno se
incluyen el nivel social, econémico o cultural del alumno y su historia escolar.
Entre las variables no alterables del hogar y del alumno estan el esfuerzo de los
alumnos por aprender, el rol de los padres en el proceso educativo de sus hijos
y las expectativas y aspiraciones de los padres sobre la educacién de sus hijos.
Las variables alterables de la escuela abarcan las caracteristicas del trabajo del
director y de los profesores y sus expectativas en relaoon a las posibilidades
académicas de los alumnos. Dentro de las variables no alterables de la escuelase
encuentran la infraestructura del establecimiento y el nivel de formacién, perfec-
cionamiento y experiencia de sus profesores (Himmel et a/, 1984).

De acuerdo con este modelo de andlisis, fa escuela tiene un espacio de inter-
vencién sobre algunos factores alterables, de modo que “e/ logro de objetivos
educacionales se explica en parte por factores controlables por el propio establec-
miento, de forma tal que efectuando ajgunas modificaciones sobre ellos se podria
lograr un incremento en la efectividad escolar’ (Himmel et al., 1984: 6). Entre
estos factores pueden mencionarse: liderazgo académico efectivo por parte del
director, ausencia de problemas disciplinarios, altas expectativas por parte del

= s —
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cuerpo docente respecto al logro académico de los estudiantes, un sistema de
objetivos de instruccién claros y mensurables, énfasis en el logro de destrezas
basicas, que, por transferencia de aprendizaje, facilitan el logro de destrezas de
orden superior y consenso con respecto a los objetivos basicos elaborados en
conjunto por directores y cuerpo docente.

En esta ocasién, van a interesar aquellos factores sobre los cuales la escuela
tiene capacidad directa para intervenir; es decir, en los términos ya definidos, las
variables alterables de la escuela.

Los otros factores (las variables alterables del hogar y del alurmnoyy las variables no
alterables), por su parte, no revisten interés analitico respecto de la eficacia esco-
lar, puesto que rara vez una escuela es eficaz sin una accién sistemitica de su
parte para alcanzar altos niveles de rendimiento educativo o como producto de
la voluntad individual de cualquiera de sus miembros (Slavin, [996).

-

4.3. LA INVESTIGACION COMPLEMENTARIA

Retomando la idea central, los estudios que permiten complementar los ha-
llazgos sobre Eficacia Escolar pueden ser agrupados, para fines de presentacion,
en tres lineas de estudio.

La primera es la que intenta identificar las caracteristicas de las escuelas asocia-
das con el logro educativo. Aqui cabe citar las siguientes investigaciones:

Filp et al. (1981), que analiza la asociacién entre las dinamicas del aula y la
relacién profesor-alumno, en tanto factores del fracaso escolar. El trabajo tiene
como foco de atencidn la calidad de la infraestructura de la escuela, los materia-
les didacticos disponibles, los antecedentes profesionales de los profesores y la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula.

Lopez et al. (1983), que intenta desentrafar los mecanismos por los cuales la
escuela basica contribuye al fracaso de parte importante de su alumnado. Se
interesa por el proceso de ensefianza-aprendizaje y por el conjunto de
interacciones sociales que ocurren en el interior del aula.

Encalada e Hidalgo (1993), quienes siendo profesoras de educacién especial,
sistematizan su experiencia de diez afios en la implementacion de un sistema de
prevencion de trastornos del aprendizaje y de tratamiento de éstos en su escuela.

Vaccaro y Fabiane (1994), cuyo objetivo fue analizar una muestra de estableci-
mientos educacionales del Programa P-900¢ integrada por establecimientos que

¢ El Programa de las 900 Escuelas (Programa de Mejoramiento de la Calidad de las Escuelas Basicas de
Sectores Pobres) es una iniciativa de discriminacién positiva nacida en 1990, que proporciona un apoyo
técnico y material especial al 10% de los establecimientos escolares que presentan los més bajos resultados
SimMcE (ver nota siguiente) en Lenguaje y Matematicas.
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han logrado mejorar la calidad de la educacién y otros que no lo han hecho, con
el fin de detectar factores que inciden en la diferencia de resultados y proponer
estrategias de mejoramiento educativo para las escuelas con dificultades.

Espinola et a (1994), que elabora, a partir de otras investigaciones y de la
propia experiencia investigativa de los autores, una gufa de trabajo que pone los
resultados de estudios sobre una gestion escolar orientada a la calidad de la
educacion a disposicién de directores y profesores de escuelas primarias. Se
centra en aspectos de gestion institucional y pedagdgica.

Herrera et al. (1998), que se propone analizar el comportamiento de la Escala
Ecers en la realidad chilena, evaluar la calidad del ambiente organizado que se le
ofrece al nifio en diversos tipos de centros preescolares y ponderar su relacién
con algunas variables estructurales.

La segunda linea de investigacion indaga en las caracteristicas de los profeso-
res asociadas con el logro educativo. Aqui se encuentran dos estudios:

¢ Filp, Cardemil y Valdivieso (1984), que explora diferentes factores
actitudinales y de personalidad del profesor relacionados con un buen
rendimiento de sus alumnos de |° bésico. Ademas, buscd conocer qué
percepcion tenian los alumnos de su maestro y del clima existente en el
aula.

. Arancibia y Alvarez (1991), que pretenden mostrar las relaciones
multideterminadas entre los factores indirectos y los factores directos que
explican el efecto del profesor en el rendimiento escolar.

La tercera linea se aboca a determinar el conjunto de factores asociados al
logro educativo de los nifios. Las investigaciones que se ubican en este grupo
son:

4 Filp et al. (1984), que compara en cuatro paises, uno de los cuales es
Chile, la relacién de la ensefanza preprimaria formal y la mejora del apren-
dizaje en primer afio de ensefianza primaria.

. Filp (1988), que indaga en el efecto que ejerce la asistencia al jardin infantil
y la conducta del profesor sobre el rendimiento escolar de los nifos.

. Filp (1994), que evalta el Programa P-900 y describe contenidos, compo-
nentes, operacion y principales lecciones del Programa, analizando las
condiciones de su éxito.

* Cardemil et al. (1994), que aborda el impacto de la modalidad no-formal,

implementada en el P-900, sobre el rendimiento de los nifios con atraso
en sus aprendizajes. Esta modalidad se desarrollé a través de la participa-
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cién de jovenes como monitores de Talleres de Aprendizaje en las escue-
las de sus comunidades.

¢ Espinola y Martinez (2000), que intenta identificar las variables que més
influyen en el logro educativo en la Educacién Bésica asi como conocer el
peso especifico que cada una tiene en el mismo, intentando determinar el
impacto diferencial que alcanzan.

. Carlson (2000a) y (2000b), que intenta identificar areas clave para el logro
de la calidad educativa en escuelas que atienden poblacién pobre, exami-
nando el desempefo micro y macro del P900, a partir de la experiencia
de un grupo de establecimientos de bajo desempefio crénico.

4.4, CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Como ya se indicd, los trabajos sobre Eficacia Escolar son de naturaleza diver-
sa. Esto también se refleja en la metodologia empleada, la cual no coincide en
ninguno de los cuatro estudios aqui considerados. Un breve resumen de las
respectivas estrategias metodoldgicas da cuenta de sus principales rasgos.

El estudio de Himmel et a/. (1984) es de naturaleza correlacional y tiene carac-
ter cuantitativo. Utiliza un modelo de andlisis de acuerdo al cual la eficacia esco-
lar puede explorarse a partir de la distincion entre variables alterables y no alte-
rables del proceso educativo, definiendo como efectividad de la educacién el
grado de cumplimiento de los objetivos establecidos en los programas oficiales
de estudio, medido a través de las pruebas de Castellano y Matematicas del
Per-1983. La definicién de ambos tipos de variables se basé en investigaciones
anteriores de los autores y en la literatura especializada.

Para el andlisis empirico de estos factores, se seleccioné una muestra que
incluyd simultdneamente escuelas de estructura fiscal, municipal y subvenciona-
da de alto y bajo rendimiento, manteniendo bajo control el efecto del nivel
socioecondmico, con el fin de aislar la influencia de las variables alterables del
proceso educativo. Para seleccionarla se emplearon antecedentes de nivel
socioecondémico y rendimiento escolar registrados en la base de datos del Per-
1982. Sobre un universo de 126, se eligieron 48 colegios del Area Metropolita-
na de Santiago, incluidos en dicha prueba que, perteneciendo a una misma
estructura, obtuvieron resultados muy diferentes entre si.

La recoleccién de la informacién se llevd a cabo por medio de cuatro instru-
mentos: encuesta al director, encuesta a profesores, encuesta a padres de cada
escuela y observacién de clases.

El andlisis de los resultados se realizé fundamentalmente por medio de técni-
cas de estadistica descriptiva y de regresion mdltiple.
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La investigacién de Zarate (1992) es de tipo cualitativo y se encuentra en un
nivel exploratorio. Trabajé con escuelas exitosas en términos de rendimiento
educativo, establecido éste a partir de sus resultados en las pruebas SIMCE y Paa’
y por el juicio de expertos.

Con dichos criterios, definié una muestra de |13 directores de la Regién Me-
tropolitana, elegidos al azar entre escuelas de distintos niveles educacionales y
de distinta dependencia (municipal y privada).

La informacién fue recolectada por medio de entrevistas a los directores,
estructuradas de acuerdo a una pauta comun no estandarizada.

El andlisis de la informacién se basé en la identificacién de los factores que,
segUn los propios directores, determinan las experiencias educacionales exitosas.

El estudio de Concha (1996) es de nivel descriptivo y de naturaleza mixta.
Trabajé sobre un universo de 40 escuelas que presentaran, a la vez, altos nive-
les de vulnerabilidad (segln los criterios establecidos por la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas) y rendimiento académico (de acuerdo a los resultados
obtenidos en el SMCE). A partir de un universo identificado de 40 escuelas, la
muestra definitiva quedd formada por 32.

Los instrumentos de recogida de la informacién fueron los siguientes: cuestio-
narios a directores, docentes, representantes de padres y apoderados y super-
visores técnico-pedagdgicos, pauta de observacién de clases y entrevistas semi-
estructuradas a directores y docentes.

La informacién se analizé e interpretd mediante técnicas cuantitativas y cualita-
tivas. Para las primeras, se construyeron de forma previa categorfas incluidas en
las preguntas y su andlisis se basé en medidas de estadistica descriptiva. Para las
segundas, se realizé un andlisis de contenido de las respuestas abiertas de los
cuestionarios. Este se basé en la elaboracién de categorfas organizadoras de la
informacién, extraidas de las respuestas mismas.

El estudio de Arancibia et a/. (Cox y Arancibia, 2000) tiene carécter correlacional
y es de tipo cuantitativo. Intentd determinar la validez del Cuestionario de evalua-
Cion de caracteristicas de efectividad de padres y apoderadosy del Cuestionario de
evaluacion de caracteristicas de efectividad de los docentes. A través de un siste-
ma de seleccidn intencionado y no probabilistico, conformé una muestra de dos
grupos de tres escuelas, seleccionadas por pertenecer a la Regién Metropolita-
na, tener dependencia municipal, ser de nivel socioeconémico bajo y pertene-

7 Prueba de Aptitud Académica. Prueba de admisién a las universidades chilenas.
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ceral 15% superior e inferior de la distribucién del rendimiento escolar de acuerdo
a sus resultados en el SiMce. Para evaluar la validez de los instrumentos, se
compararon las medias obtenidas por los dos grupos de escuelas a través de
ANOVA oneway.

Sobre la metodologia empleada por estas cuatro investigaciones, caben varios
comentarios. En primer lugar, todas ellas alcanzan conclusiones que no pueden
ser generalizadas a poblaciones mdas amplias que las definidas en las respectivas
muestras. Himmel et a/. (1984) y Arancibia et a/. (Cox y Arancibia, 2000) definen
muestras no probabilisticas de casos ubicados en ambos extremos de la distri-
bucién del rendimiento educativo; la muestra de este segundo estudio, ade-
mads, representa una infima proporcién del universo definido. La investigacién
de Concha (1996), si bien utiliza una muestra que cubre casi todo el universo
definido, sélo opera con escuelas de alta efectividad, de forma que no es posible
establecer en qué medida las caracteristicas identificadas son excluyentes en
relacién con las escuelas no efectivas. El estudio de Zarate (1992), si bien trabaja
con una muestra de escuelas elegidas al azar, también incluye sélo casos de
escuelas efectivas.

En segundo lugar, con excepcién de Himmel et al. (1984), cuyo andlisis se
apoya en técnicas estadisticas de regresién multiple, los tres estudios restantes
no permiten establecer la magnitud y naturaleza de las asociaciones encontra-
das, ni tampoco hacer predicciones a partir de ellas (lo cual, en cualquier caso,
esta contemplado de este modo en los respectivos disefios). La investigacién de
Zarate (1992) es de cardcter cualitativo y exploratorio. El estudio de Concha
(1996), que acompana los andlisis cualitativos con andlisis estadisticos, se en-
cuentra en el nivel de lo descriptivo. La investigacién de Arancibia et al. (Cox y
Arancibia, 2000), de tipo cuantitativo, desarrolla un analisis comparativo
correlacional a partir del andlisis de la varianza.

En tercer lugar, al utilizar cada estudio su propio modelo metodoldgico (que
incluye operacionalizacién de las variables, definicion muestral y andlisis), no es
posible comparar los resuftados obtenidos por unos y otros, asi como tampoco
avanzar linealmente en la definicion de las escuelas efectivas.

En cuarto lugar, las definiciones operacionales del concepto de efectividad es-
colar que se encuentran en los cuatro estudios son imprecisas, por cuanto no
dan cuenta de un criterio objetivo para distinguir entre las escuelas eficaces y las
no eficaces, ni fundamentan la eleccién de los empleados. Himmel y colabora-
dores (1984) definen como colegios de alto rendimiento educativo aquellos que
tienen al menos un 75% de las pruebas de 4° y al menos un 50% de 8° sobre
la banda de “x". Zérate (1992) define el éxito educativo de las escuelas a partir
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de sus puntajes en las pruebas SIMCE y Paa, sin especificar siquiera los puntajes
de corte. Concha (1996) define las escuelas efectivas a partir de un criterio arbi-
trario: haber obtenido en las pruebas de Castellano y Matemética del SiMce ni-
veles de logros iguales o superiores al 70%. Arancibia et a/, (Cox y Arancibia,
2000) definen la efectividad de las escuelas a partir del promedio de logro en el
Simce, donde las escuelas efectivas y no efectivas se encuentran respectivamen-
te dentro del 15% superior e inferior de logro educativo, respectivamente.

En quinto lugar, ninguna de estas investigaciones controla variables que son
reconocidas como importantes condicionantes del rendimiento escolar en Chi-
le, como el nivel socioecondmico de los alumnos, la ubicacién de la escuela o el
tamafio del establecimiento (véase el apartado de comentarios finales, donde se
ofrece informacion al respecto). Asf, sus resultados pueden estar intervenidos
por la accién de estas variables exdgenas a la escuela y, por tanto, no ser defini-
tivos, sino sélo tentativos, como advierten Himmel et a/. (1984), al sefialar que
en su estudio el efecto de las variables dependientes sobre el rendimiento edu-
cativo aparece confundido con el del nivel sociocultural de [a poblacién estudia-
da, ya que este factor no fue suficientemente controlado.

Al comparar la metodologfa de los estudios sobre Eficacia Escolar realizados en
Chile con la utilizada en los estudios internacionales, se observa que estan en
un estadio bastante anterior al de estos Ultimos. En efecto, mientras las investi-
gaciones de las corrientes principales en el tema estdn desarrollando técnicas
estadisticas multinivel, con el fin de controlar a la vez la influencia de factores
intra y extra escuela sobre el rendimiento educativo, aqui alin se encuentran
investigaciones de tipo cualitativo de nivel exploratorio o descriptivo, al tiempo
que las de tipo cuantitativo no controlan, o lo hacen débilmente, variables exter-

nas a la escuela.

No se encuentra en Chile una clara continuacién del movimiento estadouni-
dense e inglés. Esto hubiese implicado “saltar” sus primeras etapas de analisis,
para adoptar directamente la perspectiva multinivel que caracteriza los modelos
analiticos mas recientes, como ha ocurrido en otros paises en desarrollo (Levin
y Lockheed, 1991b).

De tal manera, muchas de las criticas que han recibido los estudios del movi-
miento sobre Eficacia Escolar no son pertinentes para Chile. Por ejemplo, se ha
criticado la inconsistencia de las pruebas de efectividad entre curso y curso y
entre afio y afno, variables que, en nuestros cuatro estudios, no son controladas.

Por otra parte, conviene también resefiar la metodologfa utilizada por los aqui
llamados estudios complementarios, ya que sus resultados enriqueceran la pre-
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sentacion de los hallazgos sobre eficacia escolar y, por tanto, conviene hacer
algunas referencias a! respecto.

Es necesario decir que la gran mayoria de estos trabajos no ofrece cuenta
detallada de la metodologia empleada, ya que sus informes se concentran en
los resultados obtenidos. Por esta razén, no siempre es posible determinar to-
dos los elementos del disefo, asi como tampoco se puede identificar claramen-
te las estrategias adoptadas en las fases de recoleccién y andlisis.

De todos modos, para los fines de este articulo, se pueden observar en ellos
las mismas debilidades que presentan los estudios sobre Eficacia Escolar; esto
es, no permiten generalizar sus resultados, no controlan factores extra escuela,
no permiten determinar la naturaleza de fas asociaciones establecidas, no son
comparables entre si y utilizan definiciones operacionales imprecisas.

Filp et al (1981) trabajan con 25 establecimientos fiscales gratuitos que atien-
den nifios de sectores urbano marginales de una comuna de la Regién Metro-
politana y de un sector rural colindante. Obtuvieron antecedentes relativos a la
calidad de la escuela, los materiales educativos utilizados, antecedentes perso-
nales y profesionales de los profesores y la calidad del proceso de aprendizaje
en el aula. La informacién se recolecté mediante una lista de verificacion, cues-
tionario a profesores y observacién. Se utilizaron técnicas de andlisis cualitativas
y cuantitativas.

Lopez et al. (1983) utilizan técnicas etnogréficas de recoleccién e interpreta-
cién. A lo largo del afio académico, acumulan abundantes registros sobre fas
interacciones que se producen en el aula y sobre el contexto escolar. Comple-
mentan esto con entrevistas a diversos actores del proceso educativo. La mues-
tra del estudio estuvo constituida por 8 cursos de primero a cuarto bésico de 2
escuelas urbano-populares de Santiago.

Filp, Cardemil y Valdivieso (1984) trabajaron en areas urbano-marginales de la
Regién Metropolitana. La muestra estuvo integrada por 42 profesores, pertene-
cientes a 19 escuelas gratuitas municipales con dos submuestras, correspon-
dientes a la fase Preescolar y a la fase de primer afio de Primaria.

Filp y colaboradores (1984) seleccionaron |19 escuelas gratuitas municipales de
un drea de la Region Metropolitana que atienden prioritariamente a nifios del
sector socioeconémico bajo. Construyeron un indice de efectividad del maestro
a partir de la aplicacién a los alumnos de dos pruebas de rendimiento académico
en dos momentos del afo escolar. El andlisis se realiza con distintas pruebas

estadisticas.

Filp (1988) empled una muestra intencionada, estratificada y no proporcional
de 571 nifios procedentes de 25 cursos de primer afio basico de escuelas de
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barrios de distintos estratos sociales de Santiago. La informacién se obtuvo me-
diante un cuestionario semi-estructurado y una entrevista individual con el pa-
dre o la madre del nifio, cuyas respuestas se estandarizaron y sometieron a
andlisis estadisticos.

El estudio de Arancibia y Alvarez (1991) utiliza una muestra extrema de varia-
bles de efectividad escolar. Opera con una muestra de 20 profesores, definidos
segin nivel socioecondmico (considera dos grupos: bajo vy alto) y por el rendi-
miento de su curso (considera dos grupos: bajo y alto). La informacién se reco-
lecté mediante diversos instrumentos (cuestionario, encuesta, pruebas de co-
nocimiento de Castellano y Matemdticas para profesores, observacién de cla-
ses, Test de Habilidades Primarias de Thurstone y el de Creatividad de Torrence).
El andlisis realizado es de tipo correlacional.

Encalada e Hidalgo (1993) sistematizan la informacién cualitativa y cuantitativa
que les proporciona la evaluacién que cada afo realizan a sus alumnos de una
escuela municipalizada de la ciudad de Arica.

La investigacion de Cardemil et a/. (1994) empled dos instrumentos de re-
coleccién: observacion naturalista y mini-entrevistas de cotejo. Trabajé con los
grupos de ensefianza no-formal, implementada dentro del P-900, para nifios
con atraso en sus aprendizajes. Estos estaban distribuidos en |3 unidades
educativas.

Filp (1994) recoge, analiza y presenta los resultados de evaluaciones del P-900
desde distintos puntos de vista, orientdndose a conclusiones en términos de
replicabilidad.

Vaccaro y Fabiane (1994) operan con una muestra de establecimientos defini-
da por el ano de ingreso al P-900 y por pertenecer a los extremos de la
categorizacion de escuelas establecida por el Programa. La recoleccién de infor-
macién se llevd a cabo mediante cuestionarios a profesores y padres, técnica
Delphi a directores y jefes de UTE observacion de aula y escuela y entrevistas
semiestructuradas a directores de escuela y supervisores del Ministerio de Edu-
cacién. Para el andlisis utilizaron indicadores preestablecidos.

Herrera et a/. (1998) trabajan con una muestra aleatoria de 70 establecimien-
tos preescolares de la provincia de Concepcién, estratificados por comuna, de-
pendencia y financiamiento. La informacién se recogié por medio de la Escala
Ecers y la Escala de Interaccion ARNETT.,

Carlson (2000a, 2000b) estudia el problema de la calidad de la educacién en
niveles micro y macro, a partir de la experiencia de escuelas del Programa P900,
por medio de métodos cuantitativos y cualitativos. Define una muestra de seis
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escuelas de bajo desempefio crénico, pertenecientes a seis regiones del pais,
que fueron estudiadas por medio de auditorias de gestion.

4.5. Los FACTORES DE LA EFICACIA ESCOLAR. RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

El conjunto de investigaciones aqui recogidas permite identificar una serie de
factores que se asocian al logro de la eficacia escolar. Estos pueden ser integra-
dos en tres grupos principales: la gestién de la escuela, el rol del director y las
caracteristicas pedagdgicas del profesor.

Para presentarlos, se tendra como eje los hallazgos provenientes de los cuatro
estudios centrados en la Eficacia Escolar; en tanto, los trabajos complementarios
seran citados para enriquecer o relativizar aquellos. Por otra parte, consideran-
do las observaciones metodoldgicas realizadas, no se hara mencién de cifras
estadisticas, sino sélo de la relacién entre las variables del caso.

4.5.1. Gestién de la escuela

Las caracteristicas de la gestion escolar son sefialadas como un factor de im-
portancia central en el logro de la eficacia escolar.

De acuerdo con las opiniones de expertos recogidas en el estudio de Espinola
y Martinez (2000), las caracteristicas organizacionales de la escuela se encuen-
tran en cuarto lugar de importancia relativa, después de la familia, caracteristicas
Instruccionales del profesor; nifio, y antes de caracteristicas personales del profesor
y caracteristicas institucionales de la escuela.

Por su parte, Vaccaro y Fabiane (1994) concluyen su estudio afirmando que la
calidad de la educacion esté tan directamente relacionada con el funcionamiento
de la escuela, que el mejoramiento de la calidad de la educacién encuentra
como requisito ineludible la revisién del proceso de gestién, de las estructuras
organizativas y de las practicas de directores y maestros.

Es de notar que Himmel y colaboradores (1984) no encuentran asociacion
entre la gestién de la escuela y el rendimiento de los alumnos, excepto en
aquellas variables relacionadas con la evaluacién de los docentes.

También es posible distinguir las siguientes dimensiones en el interior de la
organizacién escolar.

* Sentido de misién. En las escuelas eficaces existe un sentido de misién
compartida entre directivos, docentes y alumnos (Concha, 2000), que
est4 expresamente orientada al aprendizaje de los alumnos (Zérate, 1992)
y a su adquisicién de ciertos conocimientos basicos (Espinola ez al, 1994).
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Esto permite orientar el trabajo con los alumnos, a partir de opciones,
objetivos y estrategias explicitos, que posibilitan el desarrollo de acciones
sistemdticas, consistentes y coherentes (Vaccaro y Fabiane, 1994). En el
caso de aquellas escuelas que atienden a alumnos provenientes de secto-
res pobres, la misién incluye el logro de la equidad educativa, es decir, de
la compensacion de las deficiencias de entrada de los estudiantes (Con-
cha, 1996). Definida en estos términos, la misién de la escuela requiere
del trabajo conjunto de la escuela, la familia y la comunidad (Vaccaro y
Fabiane, 1994; Concha, 1996). De hecho, Arancibia et a/. (Cox y Arancibia,
2000) encuentran que uno de los indicadores de la efectividad de una
escuela es la creencia de los padres en la responsabilidad compartida,
entre la familia y el establecimiento, en el rendimiento de los estudiantes.

Existencia de normas. En las escuelas eficaces se plantean normas
explicitas, referidas a los diferentes aspectos de la labor educativa, como la
seleccién y calificacion de los profesores, la definicién de deberes y dere-
chos de los miembros de la escuela y el establecimiento de los incentivos
y sanciones (Vaccaro y Fabiane, 1994). El estudio de Himmel et a/. (1984)
permite realizar distinciones internas dentro de esta dimensién: mientras
que entre los directores existe una clara asociacion entre normas y rendi-
miento, entre los profesores no es significativa como variable del rendi-
miento escolar. Por su parte, la consulta a expertos realizada por Espinola
y Martinez (2000) ubica la asistencia de los profesores —una de las dimen-
siones de la organizacién de la escuela— entre los elementos de mayor
importancia en relacién con el rendimiento educativo.

Estructura organizacional y sistema administrativo. Las escuelas
eficaces han desarrollado un conjunto de caracteristicas organizacionales y
administrativas que se asocian con sus logros educativos. Entre ellas se
encuentran:

- Retroalimentacidn de la actividad académica, es decir, definicién de
actividades de diagnéstico, planificacién, evaluaciéon y supervision
de las actividades académicas (Zérate, 1992; Filp, 1994) y de meca-
nismos de prevencion de los problemas de aprendizaje (Encalada e
Hidalgo, 1993), a partir de indicadores precisos (Concha, 1996).

- Planificacion de las actividades del propio curso por parte de cada
profesor (Concha, 1996).

- Responsabilidad por el desarrollo y los resultados del propio curso
por parte de cada profesor (Concha, 1996). Anteriormente, Lopez
et al. (1983) habian sefialado la asociacién entre el fracaso escolar y
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la falta de responsabilidad personal con que los profesores en-
frentan su labor educativa. En cambio, Filp et a/. (1984) no en-
cuentran diferencias a este respecto entre profesores efectivos y
no efectivos.

- Revision y seleccion de contenidos curriculares adecuados y
contextualizados a la realidad y necesidades de los alumnos (Con-
cha, 1996).

- Identificacion de necesidades extra académicas de los alumnos, como
pueden ser el desarrollo de actitudes, valores y talentos (Vaccaro y
Fabiane, 1994).

- Capitalizacion de capacidades profesionales de los profesores, al otor-
garles facilidades e incentivos para su perfeccionamiento (Zarate,
|992; Vaccaro y Fabiane, 1994; Concha, 1996) y al reducir al mini-
mo su trabajo administrativo, asegurando asi su tiempo para prepa-
rar clases (Espinola et al, 1994).

- Estabilidad del profesor, tanto en el nivel de la escuela (concentra sus
actividades en una misma escuela), como en el del curso (se man-
tiene ensefiando a un mismo curso al menos durante un subciclo)
(Zarate, 1992; Concha, 1996).

Clima escolar. En las escuelas efectivas, las relaciones en el interior de la
escuela son positivas y estdn centradas en aspectos técnicos y pedagdgi-
cos (Concha, 1996). La comunicacién entre el director y los docentes es
fluida y expedita. Asimismo, entre profesores y alumnos existen buenas
relaciones (Zarate, 1992). Existe colaboracién y compromiso mutuos en-
tre ellos y los padres, los alumnos y la comunidad (Zarate, 1992; Cardemil,
1994; Cardemil et al, 1994; Concha, 1996). Segln la opinién de exper-
tos, el clima escolar constituye la dimensidon de mayor importancia entre
las que componen las caracteristicas organizacionales de la escuela (Espinola
y Martinez, 2000).

4.5.2. Rol del director

La mayor parte de las investigaciones aqui citadas coincide en sefalar que el
director es un factor clave del logro de la eficacia escolar, pues es el principal
promotor de los logros escolares (Zarate, 1992). Las investigaciones permiten
distinguir un conjunto de dimensiones que integran su rol.

Orientacién. El director de una escuela eficaz se orienta claramente ha-
cia los aspectos académicos de la labor escolar por sobre los administrati-
vos y de relaciones. Su interés principal es conducir la escuela hacia una
educacion de calidad (Espinola et a/, [994).
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¢ Liderazgo. Los directores de las escuelas eficaces se caracterizan por su
capacidad de promover y mantener iniciativas de mejoramiento del servi-
cio educativo de la escuela y porque éstas encuentren acogida (Concha,
1996). Valoran las innovaciones y el cambio (Espinola et a/, 1994). Ejer-
cen un liderazgo flexible (Filp, 1994), promoviendo el trabajo en equipo y
la toma de decisiones en consulta con el equipo de profesores en las
distintas areas del quehacer de una escuela (Espinola et a/, 1994; Espinola
y Martinez, 2000) y concertando metas con los profesores, los alumnos y
la comunidad (Vaccaro y Fabiane, [994). El director eficaz obtiene y puede
ejercer su liderazgo porque posee dominio sobre las materias de educa-
cién y sobre las propiamente académicas, de forma que puede constituir-
se en un apoyo de profesores y alumnos en la blsqueda de la excelencia
académica (Espinola et a/, 1994). El juicio de expertos ratifica esta idea, al
incluir la formacién del director como una dimensién de las caracterfsticas
organizacionales de las escuelas eficaces (Espinola y Martinez, 2000). No
obstante, el estudio de Himmel et a/. (1984) encuentra una baja correla-
cién entre el liderazgo del director y el rendimiento educativo.

* Expectativas. En el estudio de Himmel et a/ (1984) las expectativas del
director respecto de las posibilidades académicas de los alumnos resulta-
ron ser el factor més relevante del rendimiento escolar, en conjunto con
las del profesor y los padres. De acuerdo con Concha (1996), esto es asi
porque dichas expectativas se expresan en altas exigencias académicas y
en estrategias que aseguren aprendizaje a todos los alumnos, asi como
en el establecimiento de instancias de prevencién y reforzamiento de las
dificultades de aprendizaje. Complementariamente, Himmel y colabora-
dores (1984) detectan asociacién positiva entre la percepcion del director
de la disciplina de los alumnos y el rendimiento de éstos.

A\ Formacién. El director de una escuela eficaz tiene dominio sobre las
materias de educacién y sobre las propiamente académicas, de forma que
puede constituirse en un apoyo de profesores y alumnos en la blsqueda
de la excelencia académica (Espinola et a/, 1994). El juicio de expertos
ratifica esta idea, al incluir la formacién del director como una dimensién
de las caracteristicas organizacionales de las escuelas eficaces (Espinola y
Martinez, 2000). No obstante, el estudio de Himmel et a/ (1984) en-
cuentra una baja correlacion entre el liderazgo del director y el rendimien-
to educativo.

4.5.3. Caracteristicas pedagdgicas del profesor

Para Zarate (1992), el profesor es el factor de mayor importancia para alcanzar

la eficacia escolar. Segln el estudio de Espinola y Martinez (2000), sus caracterfs- 225
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ticas instruccionales (distintas de las personales) son, respecto del rendimiento
educativo, el segundo factor en importancia de entre seis factores.

También dentro de este factor pueden distinguirse varias dimensiones rele-

vantes.

¢

Expectativas. Himmel y colaboradores (1984) encuentran que las ex-
pectativas del profesor respecto a las posibilidades académicas de los alum-
nos son, junto con las del director y los padres, el factor mas importante
asociado con el rendimiento académico de los alumnos. Este hallazgo es
confirmado recientemente por Arancibia y colaboradores (Cox y Arancibia,
2000), quienes detectan que el indicador Expectativas de educacién del
profesor respecto a los alumnos permite discriminar entre escuelas efecti-
vas y no efectivas. Concha (1996) afade que esto es asi porque se tradu-
ce en altas exigencias académicas y en acciones concretas que aseguren
el aprendizaje de todos, como son las sesiones de reforzamiento para los
més desaventajados en tiempos distintos a los de la clase. La investigacion
de Arancibia y Alvarez (1991) muestra que las expectativas del profesor
se reflejan de forma directa en el autoconcepto académico de los alumnos
y, de este modo, ejercen impacto sobre el rendimiento de éstos. Los
resultados de Filp et a/ (1984) apuntan en este mismo sentido, al encon-
trar que los profesores mas efectivos poseen més expectativas altas res-
pecto del rendimiento del curso que los menos efectivos.

Metodologia en las clases. La forma de trabajar en las clases es una
dimensién destacada en la mayor parte de los estudios (Espinola y Martinez,
2000). Arancibia y Alvarez (1991) la sefialan como el factor que mejor
explica el desarrollo del autoconcepto académico de los alumnos, el cual,
a su vez, tiene influencia sobre su rendimiento, al implicar el compromiso
del alumno con las actividades escolares. Dentro de esta dimension, es
posible distinguir un conjunto de elementos constitutivos.

- Estructuracidn de ambientes de aprendizaje. Los profesores de las
escuelas eficaces organizan las clases diferenciando roles con los
alumnos y asumiendo como propia la definicién de actividades en la
sala (Concha, 1996); muestran, sin necesidad de sentirlo, entusias-
mo por su labor (Espinola et a/, 1994) y utilizan técnicas que permi-
ten a los alumnos tomar un papel activo en su aprendizaje (Filp et
al, 1984). Junto a esto, mantienen una alta proporcién de alumnos
involucrados en tareas académicas durante las horas de clases
(Arancibia y Alvarez, 1991). '
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- Relacidn con los alumnos en la sala. Los profesores de escuelas efec-
tivas mantienen buenas relaciones con sus alumnos en la sala. Filp
(1988) encuentra que la conducta del profesor durante la clase tie-
ne efectos sobre el rendimiento de los alumnos, destacando dos
relaciones: mientras més ignora el profesor las preguntas de sus
alumnos, tanto menor es el rendimiento de éstos; y mientras més
instrucciones sobre el trabajo entrega la profesora, tanto mayor es
el rendimiento de los alumnos.

- Uso de recursos de ensefianza-aprendizaje. Los docentes de las es-
cuelas efectivas hacen uso de los recursos de aprendizaje disponi-
bles, como textos, ldminas, bibliotecas y juegos didacticos (Concha,
1996; Espinoia y Martinez, 2000). '

- Uso del trempo. Los profesores de las escuelas efectivas usan en
forma eficiente el tiempo de clases: tardan un minimo en iniciar las
actividades instruccionales, desarrollan éstas sin discontinuidades y
no dedican tiempo a actividades de otro tipo (Arancibia y Alvarez,
[991). Para esto, se anticipan a la indisciplina, evitando que se des-
encadene (Espinola et a/, 1994; Espinola y Martinez, 2000).

- Uso de refuerzos positivos. Los profesores de escuelas efectivas en-
tregan distintos refuerzos positivos a sus alumnos, segln sea la ne-
cesidad detectada, enfatizando sus fortalezas y no sus debilidades
(Espinola et al., 1994). Por una parte, entregan refuerzos individua-
les por las conductas deseables de los alumnos, en forma contin-
gente, através de privilegios (Himmel et al, | 984; Arancibia y Alvarez,
1991; Zérate, 1992). Por otra, refuerzan las debilidades académicas
de los alumnos mas retrasados (Zérate, 1992), a quienes ofrecen
atencién individual y ejercicios de apoyo durante la clase (Filp et a,
1984) y tiempos especiales y estrategias diferenciales (Concha, 1996).
Espinola y Martinez (2000) afiaden como dimension relevante la
frecuencia de las tareas. Cabe sefalar que Filp (1988) no encuentra
relaciones significativas entre el rendimiento de los alumnos y el
refuerzo, positivo o negativo, de parte del profesor.

Insercién en la vida escolar. Los profesores de las escuelas eficaces
participan e influyen en las diversas areas del quehacer de la escuela.
Mantienen una estrecha relacién con sus colegas y se mantienen al tanto
de sus respectivos trabajos, intercambiando experiencias y discutiendo
sobre aspectos pedagdgicos (Espinola et al., 1994).
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4.6. COMENTARIOS FINALES

Al comparar los hallazgos de la investigacion sobre Eficacia Escolar en Chile
(tabla 4.1.) con los de la investigacion internacional, se observa bastante concor-
dancia con los elementos identificados como factores de la eficacia escolar en las
distintas investigaciones sobre el tema.

Tabla 4.1. Resultados de la investigacién sobre Eficacia Escolar en Chile

Gestién de la escuela Sentido de mision
Existencia de normas
Estructura organizacional y sistema e Relroalimentacién de las actividades
administrativo académicas

e  Planificacién de las actividades
académicas del curso por parte de cada
profesor

e Responsabilidad personal por los
resultados del curso por parte de cada
profesor

e Revisién y seleccion de contenidos
curriculares

e ldentificacién de necesidades extra
académicas de los alumaos

e Capitalizacién de las capacidades
profesionales de los profesores

e Estabilidad del profesor

Clima escolar

Rol del director Orientacién
Liderazgo
Expectativas sobre los alumnos
Formacién
Caracleristicas Expectalivas sobre los alumnos
pedagdgicas del Metodologia en clases e Estructuracion de ambientes de
profesor aprendizaje

Relacion con los alumnos en clases

Uso de recursos de ensedanza-aprendizaje
Uso del tiempo

Uso de refuerzos positivos

Iusercién en la vida escolar

La relevancia de los tres grandes grupos de factores puestos aqui de relieve es
también sefialada en todas las revisiones de fuentes secundarias consultadas
(Schiefelbein, 1971; Schiefelbein y Farrell, 1975; Schiefelbein y Simmons, 1978;
Magendzo et al, 1982; de Moura et a/, 1984; Gutiérrez, 1986; Chadwick,
1987; Espinola, 1988; Cardemil etal, 1991; Leviny Lockheed, 199 1b; Arancibia,
1992; Schiefelbein, 1994; Himmel, 1995; Casassus y Arancibia, 1997; Arancibia,
2000; Reimers, 2000). Esto subraya la centralidad del rol del director, la gestién
escolar y las caracteristicas pedagdgicas del profesor para el logro de “/as metas
educacionales propuestas por la sociedad’ , tal como se ha entendido aqui el con-
cepto de eficacia escolar.

Empero, la falta de coincidencia entre los estudios chilenos y los internaciona-
les debe ser examinada con precaucién, ya que su significado no es, necesaria-
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mente, el opuesto al de la proposicién anterior; esto es, falta de relevancia. En
efecto, puede ocurrir que existan diferencias (o, aun, deficiencias) metodoldgicas
entre las investigaciones y que deriven en la obtencién de resultados diversos.
Pero, por otra parte, y desde una perspectiva mas sustantiva, puede ocurrir que
~ tal falta de coincidencia sea reflejo de las especificidades que la escuela adquiere
en cada pals, como producto de las particularidades culturales, sociales y politi-
cas del mismo.

Pero mas alla de los factores especificos que pueden sefalarse como
condicionantes de la eficacia escolar, la investigacién sobre el tema da cuenta de
un aspecto en si mismo relevante, cual es que la escuela tiene un margen de
accién auténoma no despreciable, y mas bien considerable, para alcanzar la
eficacia —sea cual sea su definicion—, independientemente del contexto en el
cual esté inserta.

Para el caso de Chile, lo anterior tiene enorme importancia, ya que aqui el
rendimiento escolar resulta fuertemente condicionado por factores exdgenos
a la escuela (no alterables, tal como se les caracterizd). Garcia-Huidobro y
Cox (1999) muestran que las deficiencias de calidad, el mayor problema de la
educacion chilena, afectan mas fuertemente a los nifios pobres: los que asis-
ten al 10% de escuelas con peores resultados en el Smce®, todos ellos po-
bres, obtienen 38 puntos porcentuales menos que aquellos que asisten al
|0% de escuelas de mejores resultados, en su gran parte ricos. Por otra parte,
los alumnos de localidades de menos de 300 habitantes alcanzan un 54,6%
en Matemiticas y un 52,2% en Castellano, mientras que los que asisten a
escuelas de ciudades de méas de 80.000 habitantes, obtienen 71,1% y 68,6%,
respectivamente. Al tiempo, los nifios rurales logran en ambas pruebas |3
puntos menos que los urbanos. ’

Distintas investigaciones han identificado otros factores exdgenos a la es-

cuela relacionados con los resultados del SimMce, entre ellos destacan los si-
* guientes: nivel socioecondémico de las familias®, dependencia del estableci-

8 Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion. Puesto en marcha en 1988, mide el logro de los
aprendizajes definidos como minimos en los programas oficiales de estudio, tomando la cohorte de los 4° y
8° afios de Educacién Bésica en forma anual y alternada. Desde 1993, se aplica también en los 2° afios de
Educacién Media.

? Todas las estimaciones realizadas, a partir de diversos indicadores, dan cuenta de una estrecha relacién
entre el rendimiento escolar de los alumnos y el nivel socioeconémico de sus familias (cfr. Mizala y Romaguera,

2000; Mizala y Romaguera, 1998).
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miento'?, tamafio del establecimiento'', tasa profesor-alumno'? y experien-
cia de los profesores'?.

En relacion con el rendimiento educativo, més en general, algunos expertos
sefalan los siguientes factores: salario de los profesores, niimero de horas de
clases al afo, duracién de la jornada escolar, rango de edad del curso, composi-
cién del curso segin.grados (Espinola y Martinez, 2000).

De manera que la constatacién de que existen factores asociados a la eficacia
escolar, susceptibles de ser manejados por las escuelas mismas, resta pesimis-
mo a las perspectivas educacionales de la mayorfa de los nifios chilenos, al reve-
lar que los actores directamente involucrados en su educacién pueden contri-
buir en forma positiva a mejorar su formacién, aun en el mas desmejorado de
los contextos.

En este sentido, las politicas centradas en la escuela, promovidas por la Refor-
ma Educacional Chilena, que buscan que la escuela se constituya en una institu-
cién “productora de la educacién”, tienen un gran potencial, por cuanto fomen-
tan que los saberes, capacidades y competencias de la base del sistema educa-
tivo sean desplegados, “/nstalando en la cotidianeidad de las escuelas procesos de
reflexion de los docentes sobre sus practicas y sobre la orientacion educativa de sus
establecimientos’ (Garcfa-Huidobro y Cox, 1999).

Sin embargo, dichas reflexiones no pueden hacer olvidar que la investigacién
sobre Eficacia Escolar en Chile se encuentra en un estado todavia incipiente,
mas alla de sus debilidades. En efecto, no estd claro que sus hallazgos hayan
identificado ya el conjunto integro de factores que hacen que una escuela sea

1% Las diversas investigaciones obtienen resultados disimiles. Mientras algunas no encuentran diferencia por
dependencia, otras concluyen que los establecimientos particulares subvencionados alcanzan un mejor
desempefio que los municipalizados; otras llegan a la conclusién opuesta o las hallan dependiendo del nivel
de que se trate. Es preciso decir que existe una correlacién significativa entre dependencia del estableci-
miento y nivel socioecondmico de los alumnos que asisten a él (cfr. Rodriguez, 1988; Aedo y Larrafiaga,
1994; Aedo, 1996; Aedo, 1997; Carnoy y Mc Ewan, 1998; Mizala y Romaguera, 1998; Bravo, Contrerasy
Sanhueza, 1999; Maureira, 1999; Carnoy y Mc Ewan, 2000; Mizala y Romaguera, 2000).

' Se ha encontrado que a mayor tamafio del establecimiento, mayor rendimiento de los alumnos. Esta
relacién no es lineal, lo cual indicarfa la existencia de un tamano de establecimiento 6ptimo (cfr. Mizala y
Romaguera, 1998; Mizala y Romaguera, 2000).

12 Algunos estudios han determinado que esta relacién es negativa, mientras otros no encuentran efecto
para esta variable (cfr. Mizala y Romaguera, 1998; Mizala y Romaguera, 2000). Cabe indicar que, en Chile,
esta relaciéon no depende del establecimiento, puesto que, segln la legislacién, las escuelas municipales y
particulares subvencionadas pueden asignar hasta 45 alumnos por aula y recibir una subvencién (pago
mensual por alumno, sobre la base de su asistencia a clases) por cada uno de ellos.

'3 La experiencia de los profesores tiene un efecto positivo sobre el rendimiento de los alumnos (cfr. Mizala
y Romaguera, 1998 y Mizala y Romaguera, 2000).
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efectiva, asi como tampoco determinado las relaciones que se establecen entre
dichos factores, ni entre éstos y los no directamente manejables por la escuela.
Desde un punto de vista practico, es fundamental que estos aspectos tedricos
_sean resueltos antes de implementar, profundizar o corregir acciones con miras
a hacer de las escuelas instituciones eficaces. :

Lo dicho sefala la conveniencia de desarrollar en forma sistematica la investi-
gacién sobre Eficacia Escolar en Chile. Esto supone no sélo avanzar en términos
de la cantidad de estudios sobre el tema, sino también en términos
metodoldgicos, estableciendo relaciones definidas y precisas entre los distintos
factores y niveles que condicionan la eficacia escolar.
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5.1. ALGUNAS PRECISIONES NECESARIAS

Desde sus origenes, el movimiento de investigacion sobre Eficacia Escolar ha
estado vinculado al concepto de calidad de la educacién. Algunos autores hacen
explicita esta relacién (Mufioz-Repiso et a/, 2000) cuando afirman que la inves-
tigacion sobre eficacia escolar ha estudiado la calidad y la equidad del funciona-
miento de las escuelas para determinar por qué algunas escuelas son més efica-
ces que otras en la consecucidn de los resultados positivos, asumiendo que “una
escuela es eficaz si promueve el progreso de todos los alumnos mads alld de lo que
seria esperado considerando su rendimiento inicial y su historial, si asegura que cada
alumno alcanza el mayornivel posible y si mejora todos los aspectos del rendlimiento
yeldesarrollo de los alumnos” (Stolly Fink, 1999).

En tal sentido, para establecer el estado del conocimiento sobre la investiga-
cién en eficacia escolar, se hace necesario trazar las fronteras y precisar las rela-
ciones, los puntos de encuentro y las tensiones entre lo que podria ser entendi-
do como calidad de la educacién y como eficacia escolar.

Aunque, si bien es cierto que no hay un concepto univoco de calidad de la
educacion, en cuanto es un concepto dinamico que varfa de acuerdo con cir-
cunstancias histéricas y sociales, y que éstas tienen que ver con una serie de
elementos culturales y tedricos relacionados, a su vez, con quienes plantean la
definicién (Ministerio de Educacién Nacional, 1995), también es cierto que por
lo menos hay algunos acuerdos. Al respecto, Pifieros y Rodriguez Pinzén (1998:
2) refieren dos intentos de operacionalizar la definicién de calidad. El primero,
propuesto por Eugenio Rodriguez (1994), hace referencia a cuatro “categorias
interpretativas” como factores de calidad de la educacién: la calidad de la cober-
tura, la calidad de la gestion pedagdgica, la calidad de los resultados y la calidad
de la gestién administrativa. El segundo, propuesto por Lilia Toranzos (1996),

" Investigadoras de la Fundacién Restrepo Barco. Colombia.
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propone tres dimensiones o enfoques que clasifica como “complementarios entre
si”: eficacia, entendida como la educacién que logra que los alumnos aprendan
lo que se supone deben aprender, relevancia individual y social de lo que se
aprende en el sistema y calidad de los procesos y medios que el sistema brinda
a los alumnos para ei desarrollo de su experiencia educativa.

A simple vista, pareciera ser que el concepto de calidad de la educacién es
mucho mas amplio que el concepto de eficacia escolar y que la eficacia es tan
sélo uno de los caminos posibles para comprender o explicar la calidad de la
educacién. Sin embargo, la eficacia escolar se define en términos de dos di-
mensiones: calidad y equidad. La calidad, entendida como la capacidad de la
escuela para introducir un valor agregado a los insumos y la equidad, referida
al poder compensatorio de la escuela sobre las diferencias relacionadas con la
clase social, género, diferencias étnicas y conocimientos previos de los alum-
nos (Camargo, 1999: 9).

Para abordar la calidad y la equidad del funcionamiento de las escuelas, la
eficacia escolar se interesa principalmente por la relacién entre los resultados
educativos, béasicamente el rendimiento de los alumnos, y las variables
intraescolares y contextuales que contribuyen a estos logros. Esta relacién, por
lo general, es establecida en base a andlisis cuantitativos que incluyen los proce-
sos que ocurren dentro de la escuela, siempre y cuando dichos procesos sean
susceptibles de ser medidos.

Desde esta perspectiva, el modelo investigativo de eficacia escolar aporta un
valioso conocimiento sobre qué cambiar en las escuelas para educar mejor, pero
deja de lado otros factores de calidad de la educacién como son los procesos por
los cuales se llega al cambio y al logro de los resultados educativos.

Como reaccién, pero también como complemento, aparece el enfoque de
desarrollo escolar? o movimiento de Mejora de la Escuela —denominado asf en
la tradicién anglosajona—, que propone un desplazamiento del estudio del cam-
bio escolar como fendmeno hacia la comprensién de los procesos que desarro-
llan las escuelas que ponen en marcha estrategias de cambio para optimizar su
calidad. Dicho enfoque concibe el proceso de cambio y mejora de la escuela de
manera no lineal, constituido por diferentes fases que interactlan entre si. En
consecuencia, el tipo de conocimiento que genera es un conocimiento practico,

2| desarrollo escolar debe entenderse como “un esfierzo sistemético y sostenido, dirigido al carmbio en las
condiciones de aprendizaje y otras condiciones internas relacionadas con éste, en una o mds escuelas, con el fin
Uttimo de alcanzar las metas educativas mis efectivamente”. Bollen, R. (1996). School effectiveness and
school improvement. The intellectual and policy context. En D. Reynolds et al., Making good schools. Linking
School Effectiveness and School Improvement (pp. 66-67). London: Routledge. Citado por Camargo (1999).
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menos sujeto al rigor de los estandares estadisticos y mas orientado hacfa las
metodologfas de corte cualitativo.

En el enfoque de desarrollo escolar o movimiento de Mejora de la Escuela, se
concibe la escuela como una organizacién que aprende. Al respecto se afirma
que “e/cambio sdlo es posible si la escuela como organizacion, desarrolla su capaci-
dad para aprender: Esto significa que no solo aprenden los profesores, los directivos y
los estudiantes sino que la escuela misma es capaz de superar su propio desermpenc’
(Camargo, 1999: 8). Asi misrno se considera que “/os factores que influyen en la
marcha de la escuela y determinan también la posibilidad de cambio son las capaci-
aades de los lideres escolares, la comunicacion y toma de decisiones y la planifica-
aon y evaluacién del procesc’ (Mufioz-Repiso et al., 2000: 27).

No obstante, las diferencias tan marcadas entre las intencionalidades y las
estrategias metodoldgicas utilizadas por los modelos de eficacia escolar y el en-
foque de desarrollo escolar, segiin Mufioz-Repiso et a/ (2000: 29):

“ Desde principios de los arios 90, vanios investigadores pertenecientes a los
movimientos de Eficacia y Mejora han comenzado a manifestar la conve-
niencia de la unidn de ambos enfoques.”

Reynolds, Hopkins y Stoll (1993), por ejemplo, sefialaron que las personas que
trabajan en eficacia y las que lo hacen sobre mejora se necesitan mutuamente.
Los investigadores de eficacia escolar pueden aportar a los agentes de mejora
escolar conocimientos sobre los factores de centro y de aula que necesitan ser
cambiados para optimizar la calidad de la educacién, mientras que las estrategias
de mejora de la escuela aportan pruebas para la validacién de muchas de las
teorfas propuestas por los investigadores de eficacia escolar, ademds de sefalar
cémo llevar a cabo los cambios necesarios para incrementar la eficacia.

En consecuencia, el presente Estado del Arte se mueve entre lo propuesto
por los movimientos de Eficacia Escolar y Mejora de la Escuela, cuya fusion, en la
literatura internacional, se ha denominado Mejora de la Eficacia Escolar.

5.2. PRESENTACION DEL CASO COLOMBIANO

Al igual que en otros paises de América Latina, en Colombia, la década de los
noventa ha estado marcada por profundas reformas en el sistema educativo®.

3 En decenios anteriores los principales referentes de la politica educativa eran algunos indicadores de
gestion y eficiencia. Documentos del D (cfr., | 981) sobre educacién en esa época se refieren a cobertura,
escolarizacién, nimero de docentes y eficiencia interna (entendida ésta como: retencién, escolaridad,

tiempo promedio de duracién de los =studios, alumnos por profesor y costos). Las cifras de unos y otros-

factores mostraban cierta independencia entre si (dicho en jerga estadistica: no se «cruzabann), tal vez en el
entendido de que cada uno tenia su propia justificacién (Bustamante y Diaz, 2000: 8).
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Estas reformas se han dirigido fundamentalmente a dos objetivos basicos: el
aumento de la cobertura y el mejoramiento de la calidad de la educacién, en-
tendida esta Ultima como “ef grado de cercania entre el ideal humano de una
sociedad dada y su expresion educativa: el grado de aproximacion entre lo estable-
cido en los fines del sistema educativo nacional —tanto en lo académico como en lo
no académico de la educacion” (Ministerio de Educacién Nacional, 1993).

En el pais, la politica educativa se ha dirigido a la creacién de mecanismos que
aseguren el ingreso y la permanencia dentro del sistema de los nifios y los
jovenes* y a la busqueda de alternativas tanto pedagdgicas como administrati-
vas que permitan una mayor eficiencia en el servicio educativo®.

En el desarrollo de estas reformas, han jugado un papel muy importante los
resultados de las evaluaciones e investigaciones sobre el logro cognitivo y sobre
eficacia escolar® que se han realizado en el pais y que tienen algunos de sus
antecedentes en la década de los 80. Sin embargo, no es sino en la década de
los noventa, con la creacidn del Sistema Nacional de [a Evaluacién de fa Calidad
de la Educacién —Sager—, cuando se asume de una manera directa por parte del
Estado fa responsabilidad de desarrollar procesos de evaluacién que vayan mas
alld de identificar los resultados académicos y empiecen a indagar sobre los fac-
tores que contribuyen a estos resultados como una fuente fundamental para el
disefio de sus potiticas educativas.

La realizacién de estos estudios cobra una gran importancia en los Gltimos
afios cuando, a partir de sus resultados, se pone en evidencia la importancia de
los factores asociados al logro cognitivo de los estudiantes: se ha determinado
que el efecto de las variables escolares en el rendimiento en Colombia es cerca-
no al 30% (Misién Social -Dne-, 1997; Piferos y Rodriguez Pinzén, 1998).

En este documento se realizard una revision de la investigacion en Colombia
sobre eficacia escolar, partiendo del contexto en el que se realizan estas investi-
gaciones, analizando los puntos de partida, la metodologfa utilizada y situando
estos aspectos en el contexto internacional.

* La promocién automatica.

% En 1994 se promulga la Ley General de la Educacién, en la que uno de los componentes fundamentales
es la asignacién de autcnomia a los centros educativos en lo referente a la organizacion curricular. Actual-
mente el Ministerio de Educacién adelanta un programa dirigido a permitir que esta autonomia se extienda
también a lo administrativo.

¢ Estos movimientos han estado influenciados por propuestas internacionales, donde los resultados del
proceso educativo se relacionan cada vez mas con los sistemas de evaluacién de la calidad, especificamente
con los llamados “factores asociados” (Bustamante y Diaz, 2000: 7).
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Partiremos diciendo que, hasta la fecha, se han realizado en Colombia nueve
investigaciones de importancia sobre el tema de la eficacia y el mejoramiento
escolar. Dos de ellas con un sentido critico, pero a la vez propositivo, cuestio-
nan, desde la propia logica estadistica, los limites y posibilidades de los estudios
sobre educacién que se apoyan en investigaciones estadisticas’ propuestas por
los movimientos sobre Eficacia Escolar desde su perspectiva més cuantitativa.

5.3. CONTEXTO

Si bien los estudios sobre Eficacia Escolar en Colombia tienen una historia re-
ciente (los primeros estudios no aparecen hasta la década de los 90), es importan-
te resaltar la importancia de otro tipo de investigaciones que, si bien no arrojaban
informacién sobre los factores asociados a los logros de los estudiantes, dan cuen-
ta de los resultades obtenidos por el sistema educativo colombiano.

El antecedente més inmediato de estos estudios viene dado por la organiza-
cién estatal de un sistema nacional de pruebas dirigido a evaluar los logros
cognitivos de los estudiantes que terminaban el ciclo de la Educacién Media y
que se ha conocido con el nombre de los Examenes de Estado.

El origen de los Exdmenes de Estado se remonta a 1964, cuando se cred el
Servicio de Admisién Universitaria y Orientacion Profesional con el objetivo de
brindar un servicio a las universidades en el proceso de seleccidn de sus estu-
diantes (Pardo, 1998). En 1966, el Servicio de Admisién se transforma en Servi-
cio Nacional de Pruebas y, en 1968, éste se adscribe al Instituto Colombiano de
Fomento de la Educacién Superior —Icres— adscrito, a su vez, al Ministerio de
Educacién Nacional —Men—. En una primera instancia el servicio era voluntario
para las universidades, pero a partir de 1980 el gobierno establece la obligato-
riedad de los examenes para todos los bachilleres colombianos (Pifieros y
Rodriguez Pinzén, 1998).

A partir de la obligatoriedad de los eximenes en 980, las Pruebas de Estado
se convirtieron, en la practica, en el termdmetro de la calidad de la educacién de
las instituciones educativas. El hecho de poder realizar evaluaciones masivas a
todos los estudiantes que egresaban del nivel medio de educacién en Colombia
se convirtié en la posibilidad de ponderar los resultados y clasificar las institucio-
nes educativas a partir de los resultados que obtenfan sus jévenes bachilleres. Si
bien desde sus inicios el Servicio Nacional de Pruebas fue pensado como un

7 Cabe anotar que existen algunas tesis de grado sobre el tema pero que hemos decidido no incluirlas por
considerarlas investigaciones muy puntuales y que no han tenido repercusion sobre el disefio de las politicas
educativas.
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sistema de seleccidon que fuera parte de un sistema mds amplio de evaluacién
de la calidad de la educacién, durante muchos afios las pruebas se utilizaron
solamente con criterios selectivos y es sdlo a partir de 1990 cuando empiezan a
ser utilizadas como una estrategia para mejorar la calidad de la ensefianza®
(Restrepo, 1998).

Sin embargo, desde 1984 se inici6 la realizacién de estudios que utilizaban la
estructura del Servicio Nacional de Pruebas para poder obtener informacién sobre
las posibles relaciones entre los resultados obtenidos por los jévenes y otro tipo
de factores de caracter familiar, personal y escolar de los egresados de la Educa-
cién Media. Una investigacion del Instituto Ser de Investigaciones (Amezquita, |983),
titulada Caracteristicas del Bachiller Colombiano y su relacion con los resultados de los
exdmenes de estado y su ingreso a las instituciones de educacion superior, se dirige a
determinar las caracteristicas que hacen posible que los jévenes que terminan su
bachillerato puedan acceder a la Educacién Superior. Otro estudio en esta misma
linea es realizado en 1988 por el Icres y Cenco.

Pero es sdlo a finales de la década de los 90, cuando se utiliza la estructura del
Sistema Nacional de Pruebas para obtener datos sobre factores asociados, den-
tro del modelo de eficacia escolar (Pifieros y Rodriguez Pinzén, 1998).

En 1991 el Servicio Nacional de Pruebas se integra en el naciente Sistema
Nacional de Evaluacién de la Calidad de la Educacién vy el Estado y otras institu-
ciones de caracter mixto y privado utilizan la experiencia del Servicio Nacional
de Pruebas para la realizacién de estudios que vayan mas alla de dar cuenta de
los resultados académicos de los jévenes bachilleres.

Por otra parte, en 1985, el Ministerio de Educacion Nacional realiza una inves-
tigacién sobre el Bachillerato denominada Una evaluacion de la educacion media
diversificada (Pasacharopoulos, Vélez y Zabala, 1985), en donde se realiza una
evaluacién del rendimiento externo del Bachillerato colombiano, analizando en
qué medida los Institutos Nacionales de Educaciéon Media (INeM)® han tenido un
efecto diferencial en los resultados académicos y en los logros ocupacionales y
educativos de sus alumnos, en relacién con las escuelas convencionales.

8 A pesar de su importancia, las pruebas fueron, y siguen siendo, sumamente criticadas: se les ha acusado de
generar en las instituciones educativas el convencimiento de que el fin dGltimo del proceso educativo es la
presentacién de las pruebas, ademas de su caracter academicista y discriminante en términos tanto
socioecondémicos como culturales (Gémez, 1996). Desde 1999 las pruebas del estado han sido sometidas
a procesos complejos de reestructuracion que buscan combatir estas Gltimas criticas: se ha pasado de una
evaluacién de rendimiento académico al disefio de evaluaciones de competencias cognoscitivas, ademas se
ha intentado minimizar dentro de la prueba el efecto de discriminacién sociocultural.

? Institutos educativos de educacidn técnica.
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Sin embargo, las primeras investigaciones sobre calidad de la educacién en
Colombia tienen su antecedente en las evaluaciones realizadas en 1980 con el
objeto de medir la calidad de la ensefianza de la Educacién Primaria y compren-
der el significado de la Escuela Nueva. El instituto Ser, con el apoyo del Centro
Internacional de Investigaciones para el Desarrollo de Canada, disefi¢ una eva-
luacién pionera de logro para estudiantes de grados 3° y 5° en Lenguaje y en
Matemiticas (Rodriguez, 1982). Dicha investigacion fue el primer paso en el
establecimiento de un sistema nacional de evaluacién. Es de notar que el inves-
tigador habia sido el mismo fundador del Servicio Pruebas y que en ese momen-
to era consultor de una institucién privada.

La investigacién, realizada por muestra, disefid la metodologia que desde
entonces se ha seguido para el andlisis del logro. Con claridad, el autor distin-
guié entonces la diferencia entre pruebas de norma, como las realizadas para
la promocién a la Educacién Superior, y pruebas seglin criterio, como las con-
tenidas en la investigacion sobre logro en Lenguaje y Matematicas (Rodriguez,
1982: 35-38).

Otros de los proyectos dirigidos a evaluar la calidad de la educacién en Co-
fombia lo ha constituido la participacién del pais en evaluaciones internacionales:
el Tercer Estudio sobre Matematicas y Ciencias (Timss) y el LLece (Laboratorio
Latinoamericano de la Calidad de la Educacién).

El Timss se llevd a cabo entre 1994y 1995 y tenia como objetivo evaluar, con
relacion a los estdndares internacionales, el logro en Matematicas y Ciencias
de los alumnos de los grados 7° y 8° de Educaciéon Basica. El estudio arrojé
como conclusién la existencia de una gran diferencia entre el curriculo pro-
puesto, el curriculo desarrollado en el aula y el curriculo logrado por los estu-
diantes colombianos:

¢ El curriculo propuesto para Colombia esté a la par de los curriculos de los
paises desarrollados.

¢ El rendimiento de los estudiantes colombianos esta muy por debajo del
promedio internacional.

¢ El puntaje alcanzado por los estudiantes en Matematicas es menor al que
obtienen en Ciencias.

¢ Anivel interno, los estudiantes de mayor rendimiento estan localizados
en la regién nororiental y en el sector privado (Pifieros y Rodriguez Pin-
zén, 1998).

El Timss ademés de la evaluacion del logro cognitivo aportd un andlisis de los
factores asociados al rendimiento académico. Se midieron variables relaciona-
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das con el contexto del alumno y del profesor. Se encontrd una relacién directa
y positiva entre los resultados de los estudiantes y el nivel educativo de los
padres, el nimero de libros en la casa y el acceso a materiales educativos (com-
putador, diccionario y mesa de trabajo) (Avila, 1999).

Por su parte, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad (LLece)
entregd, en 1998, los resultados del Primer Estudio Comparativo de la Situacion
Educativa de Latinoamérica, en el que participaron |3 paises. En el estudio se
evaluaron las areas de Matematicas y Lenguaje para los grados tercero y cuarto.
Entre los resultados mas sotresalientes se destaca que las escuelas de los sec-
tores rurales obtienen menores resultados en todos los paises con excepcion
de Colombia, donde se ubican por encima de las urbanas en Lenguaje y son
mejores que las demds en Matematicas. Se puede decir también que Colombia
presenta resultados equivalentes con los resultados arrojados por las evaluacio-
nes de SABER, esto es, que se tienen ciertos problemas en la calidad de !a educa-
cién vista a través de las competencias relacionadas con las dos areas de evalua-
cion (Pardo, 1999).

Para finalizar es necesario situar otro tipo de investigaciones que, si bien no
podemos ubicar como antecedentes de las investigaciones sobre eficacia esco-
lar, son importantes en la medida en que parten de la misma pregunta inicial:
{qué es una educacion de calidad? Tanto la concepcion del problema como su
abordaje metodoldgico son completamente distintos, porque intentan abordar
el problema de la calidad de la educacién desde una perspectiva histérica, cultu-
ral y cualitativa. La unidad de estudio de estas investigaciones ha sido, de una
parte, las practicas pedagdgicas y, de otra, la cuftura escolar. Su interés investigativo
se enfoca hacia la busqueda de los significados y sentidos que los diversos acto-
res escolares le otorgan a la escuela.

5.4. DESCRIPCION DE LOS ESTUDIOS DE EFICACIA ESCOLAR REALIZA-
Dos EN CoLOMBIA

En Colombia, sdlo en la década de los 90, teniendo como contexto la medi-
cién de la calidad de la educacidon vy los estudios sobre factores asociados al
rendimiento académico de los alumnos, se llevan a cabo algunas de las investi-
gaciones que intentan aproximarse a los modelos de eficacia y mejora escolar.

En consecuencia, los estudios realizados en Colombia fluctiian entre aquellos
que obedecen a la medicién de la calidad de la educacion y los factores asocia-
dos al rendimiento académico de los alumnos y aquellos que responden, en
términos estrictos, a los modelos de eficacia y mejora escolar.

Con relacién a los estudios que obedecen a la medicién de la calidad de la
educacién y los factores asociados al rendimiento académico de los alumnos,
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pueden mencionarse los elaborados dentro del contexto de las evaluaciones
realizadas a partir de 1991 por el Sistema Nacional de Evaluacién de la Calidad
de la Educacién —SABER-.

SABER se basa er: la medicién del logro académico como aproximacion al con-
cepto de calidad de la educacién y evalla las areas de Mateméticas y Lenguaje
en los grados 3°, 5°, 7°y 9° de Educacién Basica.

Desde sus inicios SaBer incluyd la medicién de los factores asociados a los
resultados académicos de los estudiantes discriminados en:

. El contexto escolar en su dimensién més general (el directivo y la institu-
cién escolar).

. Las condiciones especfficas del aula de clase y del maestro (el docente y
su practica pedagdgica).

¢ Los factores individuales y familiares de cada estudiante (del estudiante y
la familia: edad, sexo y experiencia escolar).

En 1993 el Ministerio de Educacién Nacional publicd: S4ser. Sisterna Nacional
de Evaluacion de la calidad de la educacion. Primeros resultados: Matemadticas y
Lenguaje en la bdsica primaria(Ministerio de Educacién Nacional, 1993), en don-
de también se recogen los resultados de la primera aplicacién de Saseren 1991,
Ademaés de presentar los resultados de logro cognitivo de los estudiantes de 3°
y 59 en las areas de Matemadticas y Lenguaje, se incluyen también los resultados
de la evaluacién sobre factores asociados al logro de los estudiantes.

En esta primera aplicacion, se incluyeron 77 variables que se considerd po-
dian estar asociadas al logro escolar. Las variables estaban agrupadas en las
siguientes categorias: caracteristicas del estudiante, del hogar, del docente, del
directivo y del plantel.

Posteriormente, en 1997, se editan los resultados sobre factores asociados
para las pruebas Sager aplicadas durante 1993 y 1995 (Cano, 1997). Aunque en
este momento se han aplicado las pruebas a los alumnos de 3°, 5°, 7°y 9°, los
resultados de factores asociados sélo se arrojan para los grados 3° y 5°. Existe
una diferencia fundamental con relacién al anterior informe y es que, mientras
que en el documento publicado en el 93 los factores asociados son sélo una
parte de éste, para este afo se edita un libro que recoge los resultados mas
completos sobre el tema. Esto evidencia la importancia cada vez mayor que
adquieren los estudios sobre eficacia escolar en el pais.

Cinco afos antes, en paralelo a la primera aplicacion de Sager, Loera y McGinn
(1992) llevan a cabo el estudio exploratorio La repitencia de grado en la Escuela
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Frimaria colombiana. Dicho estudio evalué las causas de la repitencia escolar de
los grados primero y tercero de Primaria e indagd acerca del impacto de la Poli-
tica de Promocidn Automética en las practicas pedagdgicas y en los indices de
repitencia escolar en el sistema de la educacién publica primaria en Colombia.
Los datos arrojados por el estudio fueron sometidos a andlisis cuantitativos y
cualitativos. El andlisis cuantitativo logré identificar algunos predictores de repitencia
relativos a los maestros, el director, la familia y a factores individuales del estu-
diante. Por su parte, en la lectura de datos cualitativos, Rojas et a/. (1992) iden-
tificaron que la institucidn escolar presenta limitaciones en su tarea central: intro-
ducir a los nifios en la cultura escrita, en el razonamiento matemético y en los
valores democraticos.

En 1997, la Misién Social y el DNp, publican el documento La calidad de /la
educacion y el logro de los planteles educativos, en el cual se analiza el impacto de
los establecimientos escolares en los resultados de los logros educativos, to-
mando como base las encuestas y los resuttados de Saser sobre los factores
asociados a los logros de los alumnos de Educacién Primaria en las 4reas de
Matemiticas y Lenguaje. Este estudio ha sido de gran importancia porque invita
a la reflexion sobre los resultados de SaBer y sobre los aspectos metodoldgicos
utilizados hasta el momento.

En la linea de evaluacion de la calidad y los factores asociados al logro educa-
tivo, desde 1998, la Secretaria de Educacién del Distrito de Bogota viene reali-
zando una evaluacion censal de las competencias bésicas de los estudiantes de
3°, 5°, 7° y 9° del Distrito en las dreas de Lenguaje, Matematicas y Ciencias.
Paralelamente a las pruebas de competencias, a los estudiantes se les han apli-
cado cuestionarios para determinar los factores especificamente asociados a la
institucion educativa en aspectos referentes a la organizacion y la gestidn esco-
lar. Estos estudios han sido realizados precisamente para ayudar a la construc-
cién de las politicas educativas de tipo organizativo del Distrito y, en esa medida,
no se han detenido a considerar aspectos tales como los métodos de ensefian-
za-aprendizaje y las relaciones maestro—alumno.

Al respecto, Sarmiento et a/ (2000) realizan el estudio denominado Evaluacion
de la calidad de la Educacidn Frimaria y Secundaria en Santafé de Bogota, tenden-
te a identificar los factores asociados al logro académico de los alumnos de Pri-
maria y Secundaria de los establecimientos educativos en Bogota, a partir de los
resultados obtenidos en las evaluaciones de calidad de educacion del Distrito
realizadas por la Secretarfa de Educacién a finales de 1998 (3° y 5° de Primaria,
calendario A) y a finales de 1999 (7° y 9° de Baésica Secundaria, calendario A).
Los andlisis de este estudio se centran sobre los factores institucionales relacio-
nados con la organizacién y la gestién escolar.
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Como alternativa, Bustamente y Diaz (2000), en el estudio Andlisis de ajgunos
factores asociables al desemperio en el drea de lenguaje: el Distrito Capital frente al
resuftado nacional, realizan una objecién argumentada a las actuales politicas
educativas Y su relacién con la evaluacién masiva (o lo que ha dado en llamarse
evaluacién de la calidad).

De otra parte, con relacién a los estudios que responden en términos estric-
tos a los modelos de eficacia y mejora escolar, pueden mencionarse os reali-
zados por Piferos y Rodriguez Pinzén (1998) y, por Camargo et a/. (2000),
respectivamente.

La investigacién que mas se acerca al modelo de eficacia escolar, tanto por su
enfoque como por su metodologfa, es la desarrollada por Pifieros y Rodriguez
Pinzén (1998), quienes, a partir del modelo multinivel de Scheerens y Creemers
(1989) y los factores de efectividad escolar propuestos por Heneveld y Craig
(1995)'°, intentan medir el impacto que algunas caracteristicas de los alumnos y
los establecimientos tienen sobre los niveles de rendimiento alcanzados por los
estudiantes que terminaron el ciclo de Educacidon Media en diciembre de 1997
y que presentaron los llamados exdmenes de estado aplicados por el Servicio
Nacional de Pruebas en agosto de 1997.

Asi mismo, la investigacion que mejor responde a la linea de Mejora de la
Eficacia Escolar es la realizada por Camargo et al. (2000) denominada Estudio
de casos sobre la gestion escolar. Dicho estudio indaga en las diversas dimen-
siones de gestidon comprometidas con el éxito escolar en un contexto de di-
versidad institucional. Desde esta perspectiva, se plantea como objetivo reali-
zar aportaciones a la reflexién y a la toma de decisiones de politica sobre
mejoramiento escolar.

Este estudio se prolonga con las reflexiones contenidas en el texto Aropuestas
para el fortalecimiento de las instituciones educativas en Colombia (Pefa, 2000)
que ha alimentado el disefio de programas de descentralizacién administrativa y
financiera de las instituciones educativas, desarrollados en la actualidad por el
Ministerio de Educacién Nacional.

1% Seglin este modelo, la interaccidn entre cuatro grupos de factores (insumos, clima escolar, caracteristicas
de los alumnos, condiciones mejoradoras) condicionan los resultados de los procesos de ensefianza-apren-
dizaje. Los estudiantes se constituyen en los sujetos del proceso educativo y los resultados estan definidos en
términos de los logros alcanzados. Los profesores actiian como factores que inciden tanto en el clima escolar
como en la generacién de condiciones que potencian las posibilidades de aprendizaje. El aula de clase
constituye el escenario en donde interactiian profesores y alumnos, haciendo uso de diferentes procesos de
ensefianza-aprendizaje.
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5.5. METODOLOGIA DE LOS TRABAJOS
Metodolégicamente los estudios resefados siguen cuatro tendencias generales:

* Los que utilizan la estadistica como herramienta para buscar explicaciones
de cardcter probabilistico: Ministerio de Educacién Nacional (1993), Cano
(1997), Piferos y Rodriguez Pinzén (1998) y Sarmiento et a/(2000).

Especificamente, el Ministerio de Educacion Nacional (1993) aplica el modelo
de regresion lineal mdltiple. Por su parte, la particularidad metodoldgica del es-
tudio de Cano (1997) radica en la utilizacién de un modelo explicativo de tipo
correlacional, mientras que Pifieros y Rodriguez Pinzén (1998) utilizan la técnica
de andlisis multinivel, la cual permite descomponer la varianza de la variable
dependiente segln los niveles en que ésta se encuentre agrupada. Este es el
primer estudio que se realiza en el pafs utilizando esta alternativa metodolégica.
De otra parte, el estudio de Sarmiento et a/. (2000) opté por la técnica estadis-
tica de modelos jerarquicos.

¢ Los que combinan métodos: Loera y McGinn (1992), Rojas et al. (1992) y
Misién Social-Dne (1997).

La particularidad metodoldgica de los estudios de Loera y McGinn (1992) y de
Rojas et al (1992) es que combinan la perspectiva cuantitativa con la cualitativa
para la exploracién de los factores asociados a la repitencia y las politicas de
promocion automatica. Al ser un estudio de caracter exploratorio, la muestra de
escuelas seleccionadas se realizé de manera intencional y no poblacional. Para
comparar el rendimiento con la repitencia se aplicaron pruebas de logro. Igual-
mente se entrevistaron nifos, docentes, directivos y padres de familia en sus
propias casas; ademas se observaron clases de Matematicas y Espanol, la admi-
nistracion y las condiciones de la escuela. La parte cuantitativa se centrd en el
andlisis estadistico de las respuestas a las preguntas cerradas de las entrevistas y
los resultados de las pruebas de logro académico. El andlisis cualitativo se basé
en las observaciones de las escuelas y las clases y las preguntas abiertas de las
entrevistas a maestros. El andlisis realizado centrd su atencién en las tendencias
generales encontradas, pero no alcanzé a profundizar en la diversidad y los
casos que se salian de la norma. Asi mismo el estudio llevado a cabo por la
Mision Social-Dnp (1997), realiza una revision tedrica y metodolégica de los
conceptos y las herramientas investigativas que orientan los resultados de SABER.

* Estudio de caso y multicasos: Camargo et a/. (2000). Se seleccionaron con
base en criterios |2 instituciones educativas de Bogota. En primera instan-
cia, se realizé un estudio exploratorio en 2 instituciones, con el fin de
validar el disefo tedrico y metodoldgico y posteriormente el estudio
multicasos en las |0 instituciones restantes.
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¢ Andlisis documental: Bustamante y Diaz (2000), en tanto realiza una revi-
sion narrativa y critica de los sistemas de evaluacién de la calidad, particu-
larmente los llamados “factores asociados” y su relaciéon con las politicas
educativas.

5.6. RESULTADOS ENCONTRADOS

Quiza, el resultado central de esta revision es la importancia de los factores
asociados al plantel en el logro de los estudiantes. En 1997 la Misién Social y el
DnNp concluyeron, con base en los estudios de factores asociados realizados
hasta la fecha, que estos factores pueden afectar hasta en un 29% el logro de los
estudiantes. Investigaciones posteriores (Pifieros y Rodriguez Pinzén 1998, Sar-
miento et a. 2000) sefalan, sin embargo, que a medida que los nifios y jévenes
aumentan el nivel de escolaridad, la influencia de la escuela es cada vez menor.

Los factores asociados a la escuela y que inciden en el logro educativo de los
estudiantes son de diversa naturaleza:

Los que hacen referencia al tipo de plantel. Entre los resultados se
encuentra que los colegios privados poseen mayor rendimiento que los del
sector publico. Asi mismo el hecho de tener una jornada completa se asocia de
manera positiva al logro de los estudiantes (Pifieros y Rodriguez Pinzén, 1998).
lgualmente, tanto los estudios de Sager como el de Pifieros y Rodriguez Pinzén
coinciden en la importancia de las dotaciones de las escuelas como un elemento
determinante del logro. Por otra parte, se sabe que los factores de los maestros
asociados al logro son: nivel educativo promedio, experiencia docente y dedica-
cién laboral especifica a la escuela (Cano, 1997).

Dentro de la misma linea, se encuentran los estudios dedicados a evaluar la
influencia de la gestién y la organizacién escolar en los resultados educativos. A
pesar de su diferencias metodoldgicas, los estudios de Sarmiento et a/. (2000) y
de Camargo et a/. (2000) han llegado a conclusiones que enfatizan la importan-
cia de estos dos aspectos en el logro de los resultados de los alumnos. Sarmien-
to et al. (2000) sefialan, igualmente, que la escuela puede contribuir a compen-
sar las desventajas producto del nivel socioeconémico de los estudiantes.

Los que hacen referencia al estudiante y su contexto social. Pifieros
y Rodriguez Pinzdn (1998) sefialan que los continuos cambios de establecimiento
educativo por parte del estudiante o el tiempo que invierte en el desplazamien-
to a la escuela son factores de tipo negativo para con el logro. De manera inver-
sa, factores como autopercepcién y la riqueza del contexto sociocultural se aso-
cian de una manera positiva. El Ministerio de Educacién Nacional (1993), entre
otros factores, sefala la extraedad o los factores ligados a inasistencia a clase,
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como factores negativos en el rendimiento de los estudiantes. Loera y McGinn
(1992) sefalan que la repitencia no contribuye a mejorar los logros de los nifios.

Desde lo planteado, estas investigaciones han contribuido durante la Gltima
década a recoger informacién de gran importancia para el pais sobre la educa-
cién y la organizaciéon del sistema educativo y ademas, han servido como base
para el desarrollo de las diferentes politicas que se han implementado. Sin em-
bargo, es importante tomar en consideracién las diferentes criticas realizadas
desde diversos sectores a algunos de estos estudios:

¢ El informe realizado por la Misién Social y el Dnp en 1997 sefald la impor-
tancia de introducir técnicas mas precisas para el andlisis estadistico de los
datos obtenidos. Elemento que es introducido en algunas de las investiga-
ciones posteriores (Pifleros y Rodriguez Pinzén, 1998, Sarmiento et al,
2000).

¢ Por su parte, el estudio de Bustamante y Diaz (2000) plantea unas re-
flexiones mucho mas profundas al cuestionar, desde sus propias légicas,
los modelos totalizantes y concluyentes. Invita a preguntarse sobre: iqué
significarfa una propuesta de mejoramiento de la calidad de la educa-
cién?, {pasaria por los procesos que se han tenido en cuenta en las
evaluaciones anteriores?, ¢habrfa que continuar evaluando todo el pais
con los mismos instrumentos y métodos, haciendo caso omiso de las
especificidades, o por lo menos sustentando hasta qué punto se pue-
den hacer equivalencias?

5.7. CONCLUSIONES

En Colombia, las investigaciones y los estudios que se han llevado a cabo en
el Sistema Nacional de Evaluacidon Sager, especificamente las que evaldan los
factores asociados a los logros educativos, pueden considerarse como estudios
de eficacia escolar en tanto su metodologia y supuestos basicos responden a los
modelos planteados por dicho movimiento.

Es importante anotar que una parte importante de las investigaciones sobre
eficacia escolar que se han realizado en el pais han sido promovidas en una
primera instancia por instituciones privadas o de caracter mixto (Instituto Ser de
Investigaciones, Corpoeducacién), pero que han tenido unas repercusiones muy
importantes en el disefo de politicas y en la estructuracion del Sistema Nacional
de Evaluacion.

Igualmente cabe destacar los procesos de difusién en la comunidad educativa
de los resultados de algunas de estas investigaciones (Ministerio de Educacion
Nacional, 1993), lo que ha permitido que ademés de circular en los &mbitos
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