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PRESENTACION

Hace dos aftos, el C.1.D.E. comenzaba a publicar una serie de tra-
bajos con el propésito de pasar revista a la produccion investigadora
de la iltima década en algunos dmbitos educativos relevantes, Preten-
dia asi cumplir con dos de sus misiones centrales, como son las de
realizar el balance y la valoracion de la investigacién educativa desa-
rrollada en Esparia y difundir sus principales resuftados. A través de
los cinco volimenes hasta ahora publicados ha presentado el estado
de desarrollo de Ia investigacion en otros tantos campos, poniendo a
disposicion de los investigadores, especialistas y estudiosos un con-
Junto de reflexiones y andlisis, unos catdlogos temdticos amplios y
unas valiosas sintesis de resultados.

Para los que nos hemos ocupado profesionalmente de la evalua-.
cion de los sistemas educativos, es una buena noticia la aparicién de
este quinto volumen, dedicado precisamente a la evaluacion de pro-
gramas y de centros educativos. Es una buena noticia, como decia,
aunque no sea una sorpresa, dada la importancia que la evaluacion
estd cobrando tanto en el dmbito nacional como en el internacional.

En efecto, la evaluacion va ocupando un lugar progresivamente
mds importante en el seno de los sistemas educativos actuales. No es
cuestion de repetir aqui, en breves palabras, lo que ha sido amplia-
mente argumentado y publicado al respecto por diversos autores.
Pero si querria insistir en que nos encontramos ante un cambio pro-
fundo de tendencia en lo que se refiere a los modos de gestién y con-
duccion de los sistemas educativos, mds que ante un fendmeno de sim-
ple moda. Los mecanismos tradicionales de administracién y control
no acaban de adaptarse a las nuevas demandas que reciben las escue-
las y al principio de autonomia que parece inspirar cada vez en mayor
medida la organizacion educativa. La contrapartida de esa nueva si-
tuacion es un mayor énfasis en los mecanismos de evaluacion y de
rendicion de cuentas, entendidos de modo diverso en funcion de las
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coordenadas especificas de cada sistema educativo, pero en proceso
de expansion en un niimero creciente de paises.

Asi pues, no creo exagerado afirmar que la evaluacion de los sis-
temas educativos estd de actualidad y parece responder al sentido de
los tiempos. Pero esta etiqueta comiin encubre realidades muy diversas
entre si. En algunos lugares, por evaluacion del sistema educativo se
entiende la puesta en marcha de pruebas nacionales de rendimiento de
los alumnos, generalmente asociada a cambios curriculares de mayor
o menor envergadura. En otros paises, implica el desarrollo de planes
sistemdticos de evaluacion de centros. En ocasiones, se pone el énfasis
en la construccion de sistemas de indicadores de la educacion, siguien-
do una tendencia de plena actualidad internacional. En ciertos casos,
la evaluacion intenta adoptar una perspectiva mds amplia que las an-
teriores, abarcando el conjunto del sistema educativo. Y ello es asi por-
que el término no tiene un referente iinico.

Al hablar de evaluacion educativa, debemos distinguir entre dm-
bitos tales como los de evaluacion de los aprendizajes, de los progra-
mas educativos, de los centros escolares o universitarios, de la fun-
cion docente y de las politicas educativas. Cada uno de ellos tiene su
objeto especifico de evaluacion (aun cuando a veces puedan existir
ciertos solapamientos), sus propios enfoques, métodos y técnicas
{aungue posean indudables semejanzas entre si) y sus propios crite-
rios de validez. El término de evaluacion de los sistemas educativos
tiende a englobar todos ellos, enfatizando el cardcter integrador que
debe tener un mecanismo coherente de evaluacion.

Esta publicacién que tiene el lector entre sus manos estd concebi-
da con cierta modestia, principal razén de su consistencia. Las auto-
ras han sabido captar la distincion que antes mencionaba acerca de
los diversos dmbitos que abarca el término. Y han apreciado, correcta-
mente, que el grado de desarrollo de unos y otros es desigual. En vez de
pretender cubrir todo el espectro de trabajos producidos en el amplio
terreno de la evaluacion educativa, han sabido acotarlo, centrando su
atencion en una parcela de los mismos. De ahi que hable de modestia,

Pero también me referia a su consistencia, y ello por tres razones.
La primera, porque han sabido identificar una parcela que ha ido co-
brando consideracién propia dentro del campo de la evaluacion. En
efecto, la evaluacion de programas estd ya plenamente asentada, des-
de que hace unos treinta afios comenzd una fuerte corriente en este
sentido en los Estados Unidos, rdpidamente expandida por otras
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dreas geogrdficas. Y otro tanto puede decirse de la evaluacion de cen-
tros, si bien en este caso se trata de una tendencia mds reciente. La se-
gunda razon consiste en que han adoptado una perspectiva amplia para
acercarse a su objeto de estudio. Frente a otros auitores que han utilizado
definiciones mds estrechas de los programas educativos, han preferido
adoptar una caracterizacion mds amplia y cubrir asi una parcela del
sistema educativo suficientemente significativa. Ello ha influido en la

diversidad de estudios abarcados, que permiten hacerse una idea

comprensiva del desarrollo experimentado en este dmbito. La tercera

razan estriba en que, definiendo asi el objeto de estudio, han puesto el
énfasis en las lineas de investigacion evaluativa que mds han crecido
en Espania en la tltima década. Siendo éste un campo de corta tradi-

cion entre nosotros, no abundan los trabajos de cierta envergadura.

Pero hay que reconocer que la evaluacion de programas y, en menor
medida, la de centros han atraido la atencion de un niimero significa-

tivo de investigadores, con lo que empezamos a poseer una cierta tra-

dicion en ese dmbito concreto.

El hecho de haber sabido recoger los trabajos producidos en es-
tos afios (hasta alcanzar un niimero de cuarenta y nueve) y haberlos
analizado cuidadosamente constituye una importante aportacion de
las autoras. Aunque el procedimiento de trabajo que han adoptado
pueda en ocasiones privilegiar la descripcion frente al andlisis, no
cabe duda de que en una obra que pretende ser herramienta de tra-
bajo para los investigadores y los estudiosos esta decision constituye
mds bien una virtud. El libro nos ensefia muchas cosas, nos ayuda a
sistematizar este campo de investigacion pero, aiin mds, nos despier-
ta interrogantes, nos acerca a los planteamientos de los evaluadores
y hos ayuda a reflexionar sobre nuestra propia pract:ca No se le
debe pedir mds de lo que es licito pedirle.

Ahora que la evaluacion del sistema educativo comienza su anda-
dura firme en nuestro pais, resulta un momento muy oportuno para
realizar una primera sintesis del camino recorrido. Por provisional
que dicha sintesis sea, el C.I.D.E. ha demostrado sentido de la opor-
tunidad al difundirla. Y no cabe duda de su cardcter provisional, que
las propias autoras reconocen, por haber incluido tinicamente las in-
vestigaciones financiadas desde el propio C.LD.E. y por haber dejado
al margen (por motivos gue saben justificar) todo el campo de la eva-
luacidn de los aprendizajes. La dificultad objetiva para abarcar otras
fuentes de promocion, incentivacion y financiacién de los estudios
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evaluativos no debe hacer desistir de esfuerzos como el aqui realiza-
do. Serd responsabilidad de otras instituciones y Administraciones
realizar un ejercicip similar, catalogando, resefiando y analizando los
trabajos desarrollados por iniciativa suya.

En un momento como éste, en que la evaluacion del sistema edu-
cativo atrae un miimero creciente de miradas, es fundamental ejercitar
la transparencia de sus prdcticas y la critica de sus fundamentos, pro-
cesos y logros. Esta publicacion se orienta en esta doble direccién, re-
alizando una contribucion tan modesta en su intencién como sustanti-
va en su resultado. Y de ahi que, nuevamente, podamos felicitarnos de
que ya esté a nuestra disposicion.

ALEJANDRO TIANA FERRER
Director del Instituto Nacional de Calidad y Evaluacién
Madrid, mayo de 1995



INTRODUCCION

Este trabajo se propone ofrecer una sintesis comentada de las in-
vestigaciones que, sobre el tema de la evaluacion de programas y cen-
tros educativos, han sido financiadas en el periodo de 1982 a 1992 por
el Centro de Investigacién y Documentacion Educativa (C.1.D.E.),
que durante una época (1989-94) se denomind Centro de Investiga-
cién, Documentacién y Evaluacidn.

Esta obra no pretende ser una revisién exhaustiva de todos los es-
tudios evaluativos sobre programas y centros realizados en Espaiia du-
rante este periodo. Por un lado, y como ya se ha dicho, Ia presente re-
visién alcanza exclusivamente a la investigacién financiada por el
C.LD.E. pero, ademas, trata de englobar sélo aquellas investigaciones
que constituyen auténticas evaluaciones. En este sentido, cabria men-
cionar la dificultad que, en muchos casos, ha supuesto la decisién de
incluir o excluir algunas investigaciones en esta obra. En la practica,
los limites de lo que es investigacidn o evaluacidén educativa son a me-
nudo poco nitidos, por lo que se determinaron desde ¢l principio unos
criterios de demarcacion de acuerdo a la literatura actual sobre el
tema. Asi, con el propésito de fundamentar las decisiones tomadas, y
de exponer los criterios que las han sustentado, se contemplan en esta
obra el significado y evolucién del concepto de evaluacién educativa,
asi como una tipologia de la misma en funcion de distintos criterios.

Con todo y con ello, en algunos casos, el propdsito expresado por par-

te de un equipo de investigacién de evaluar un programa o un centro
se ha considerado como uno de los argumentos importantes para in-
cluir el estudio en esta obra, con independencia de que el resultado se
ajuste sensu estricto a lo que se entiende por evaluacién.

Con las investigaciones que aqui se presentan, se trata de dar una
idea general de qué aspectos han suscitado el interés de los investiga-
dores en estos diez afios, qué tipos de centros o de programas se han
evaluado, qué enfoques y metodologias se han empleado y, en la me-
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dida de o posible, qué empleo se ha hecho de los resultados obtenidos.
Asimismo, el lector encontrard una visidn panordmica de las investiga-
ciones incluidas en la que es posible apreciar una caracterizacion de Jos
equipos de investigacion, de los periodos de més intensidad de trabajo, de
fos niveles educativos més evaluados, etc.

Sin duda habra quien se pregunte la razén de que en un compendio
sobre evaluacion no se hayan incluido investigaciones centradas en la
evaluacion del aprendizaje de los alumnos, limitindose a la evalua-
cién de programas y centros. La razén es sencilla, aunque no lo fue su
adopcion.

Al inicio de esta obra su inclusion estaba fuera de duda, sin em-
bargo, la revision exhaustiva de las investigaciones realizadas en el
periodo considerado, llevo a la conclusion de que apenas existian tra-
bajos cuyo objeto de estudio fuese la evaluacion de los aprendizajes.
De hecho, se observé que casi siempre que se habia emprendido la
evaluacion del rendimiento de los alumnos se habia hecho con el fin
de evaluar la pertinencia de un programa, material o método educati-
vo. Asi, al no encontrar apenas investigaciones en las que evaluar los
aprendizajes constituyera un objeto de estudio en si mismo, se ha op-
tado por la clasificacién que finalmente se presenta.

La deteccion de esta ausencia es ya un hallazgo importante de la
revision emprendida, evidenciandose la necesidad de fomentar en ma-
yor medida la investigacién centrada en el complejo tema de cémo
evaluar los aprendizajes. En este sentido, y aunque el periodo com-
prendido por la presente revisién de investigaciones sobre evaluacién
se cierra antes de poder recoger los estudios financiados en las convo-
catorias posteriores, hay que decir que la convocatoria de 1993 del
Concurso Nacional de Investigacién Educativa del C.I.D.E,, incluyé
como uno de los temas de estudio “La evaluacién de los aprendiza-
jes”, con tres subapartados mas especificos:

— Procedimientos, estrategias e instrumentos para la evalua-
cidn de capacidades de los alumnos en relacion con la eva-
luacion de los contenidos en diversas dreas y ctapas educa-
tivas.

— Relaciones entre procesos de evaluacién, calificacién y deci-
siones de promocidn de los alumnos.

-— La informacién proporcionada a los diversos componentes
de la comunidad escolar sobre la evaluacion de los aprendi-
zajes.
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La intencién de abordar una revision de la evaluacién de progra-
mas y centros educativos es miltiple. Por un lado, responde a la nece-
stdad que existe siempre de aportar visiones generales, sistematicas y
ordenadas de los trabajos de evaluacién financiados por un organismo
que, como el C.I.D.E,, estd encargado del fomento de la investigacién
educativa. Por otro, el propio dmbito de la evaluacion de programas y
centros es en estos momentos una de las prioridades del Ministerio de
Educacién v Ciencia, por considerarlo una medida esencial para la
mejora de la calidad de la ensefianza.

Pero, sin duda, ha habido otros motivos de peso para realizar una
publicacion de estas caracteristicas. La reflexion sobre lo investigado
en el pasado nos permite no sélo recoger y divulgar sus aportaciones,
sino hacer prospectiva, facilitando la previsién de necesidades de in-
vestigacion y, por tanto, una mejor planificacion de los temas objeto
de estudios futuros. Por {iltimo, es también una medida de control so-
cial de los rendimientos de la investigacidn en funcidn del gasto reali-
zado. Asi, esta obra forma parte de una serie de publicaciones del
C.ID.E. que, con tales propdsitos, han visto la luz en los dos dltimos
afos. Los titulos que hasta el momento componen la serie som: Diez
afios de investigacién sobre profesorado, 1983-1993; Diez afios de in-
vestigacion e innovacion en ensefianza de las Ciencias, 1983-1993;
Diez afios de investigacion en diddctica de las Matemdticas, 1983-
1993; Historia de la Educacion en la Espafia contempordnea. Diez
aros de investigacion: 1983-1993.

La evaluacion de programas y centros, siendo el descriptor principal
de esta revisi6n, abarca un campo muy extenso que requiere algunas pre-
cisiones, maxime cuando, como se ha dicho, en algunos casos no es ficil
apreciar en la prictica las diferencias entre trabajos de investigacion y
trabajos de evaluacion educativa o, por poner otro ejemplo, no siempre
esta claro qué se entiende por “programa” en educacion. Ello puede haber
motivado, en alguna ocasién, inclusiones o exclusiones discutibles. De
hecho, pricticamente toda la investigacién educativa aborda en alguna
medida el tema de la calidad, la eficacia, la pertinencia, etc. de los progra-
mas e instituciones educativas. Por eso debe considerarse que, en las pa-
ginas siguientes, Gnicamente se recogen aquellos estudios que han leva-
do a cabo la evaluacién de programas o centros educativos, siendo estos,
eso si, de muy diversas caracteristicas.

La obra aparece estructurada en cinco capitulos. El primero es un
capitulo introductorio que trata de clarificar el concepto y tipos de
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evaluacion educativa desde un punto de vista evolutivo. En el segundo
capitulo se realiza una breve exposicién de la situacion de la evalua-
cién de programas y centros en nuestro pais para, en ¢l capitulo terce-
ro, proceder a encuadrar estos estudios de evaluacién dentro del con-
junto de investigaciones financiadas por ¢l C.ILD.E. en ¢l periodo
tratado. Esto permite obtener una aproximacion a la importancia rela-
tiva de este ambito de estudio.

El cuarto capitulo, més extenso que los anteriores, se ocupa ya de
la revisién del conjunto de evalvaciones de programas y centros finan-
ciadas en el periodo 1982-1992.

Este capitulo se inicia con una visién panordmica de las evalua-
ciones presentadas en funcién de diferentes variables (equipo de in-
vestigacién, procedencia, nivel educativo, temporalizacién, etc.). A
continuacion, se presentan los criterios utilizados en la revision y ana-
lisis de las evaluaciones, seguidos de tres grandes apartados: evalua-
cién de programas, evaluacién de centros e investigaciones centradas
en la elaboracién de modelos para la evaluacién de programas y cen-
tros. Dentro de cada uno de ellos se ha procedido, a partir de los crite-
rios definidos previamente, a la descripcién y anélisis detallado de las
distintas investigaciones que conforman cada grupo. Este trabajo de
analisis-sintestis ha estado presidido por el afin de preservar lo mis
fielmente posible el espiritu v Ia letra de los trabajos de los investiga-
dores, objetivo sin duda imprescindible que se espera haber cubierto
satisfactoriamente en todos los casos.

Para finalizar, se ofrecen algunas conclusiones o consideraciones
generales acerca de los dmbitos de estudio abordados, los objetivos, 1a
metodologia, etc.

Queda sefialar, por tltimo, una informacién que el lector ha de te-
ner en cuenta respecto a alguno de los trabajos que aqui se incluyen.
Como es sabido, las convocatorias de Ayudas o los Concursos de in-
vestigacién educativa del C.LD.E. son de caricter anual y bienal, res-
pectivamente. Esto, unido a que algilin equipo ha podido prorrogar el
plazo de finalizacién de su investigacion, hace que en este periodo
haya proyectos de investigacién que, en la fecha de esta publicacion,
no han culminado todavia. Pero no por eso se ha querido dejar de con-
signar su existencia y caracteristicas, mencionando ¢n cada caso la si-
tuacion del proyecto.



CAPITULO 1

CLARIFICACION CONCEPTUALEN
TORNO A LA EVALUACION
EDUCATIVA

1.1. La evaluacion desde una perspectiva histérica

El ambito de la evaluacién constituye un elemento central y recu-
rrente de la teoria y la prictica educativas. Proceder a una caracteriza-
cion formal y exhaustiva del drea de estudio excede con mucho la in-
tencién y espacio de este trabajo y, probablemente, tampoco sea éste
el lugar para proceder a la formulacién de una definicién concluyente
del término, méxime cuando la literatura sobre el tema proporciona un
abundante niimero de ellas!.

En consecuencia, se ha optado por sefialar algunos de los contex-
tos mis significativos en los que se emplea el concepto de evaluacion
para, en un segundo momento, tratar de exponer las caracteristicas bé-
sicas que definen y acotan el término y que, por lo mismo, son comu-
nes a las miltiples definiciones de evaluacién disponibles.

Definir el concepto de evaluacion pasa en cierto modo por realizar
una caracterizacion, en perspectiva histérica, de las formas en que se
han venido conceptualizando y desarrollando las précticas evaluati-
vas, lo que ha de hacerse necesariamente al hilo de los dos tipos de
evaluacién mas evolucionados: la evaluacion del rendimiento o de las
capacidades de los sujetos, y la evaluacién de programas.

Los origenes de lo que ha llegado a ser la evaluacién educativa
cabe situarlos en la preocupacion por la medicién cientifica de los ras-

! Pueden consultarse, a titulo de ejemplo, fas veinte definiciones recogidas por Lizaro
(1990), entre las que se incluyen formulaciones realizadas por autores espafioles y extranjeros.
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gos y conductas humanas iniciada a finales del siglo XIX y principios
del XX. Se define en ese momento una evaluacion centrada en ¢) esta-
blecimiento de diferencias individuales, en un intento por determinar
la posicion relativa del sujeto dentro de un grupo normativo. La apli-
cacién de un test de rendimiento era sinénimo de evaluacién educati-
va, dejando en el olvido la representatividad y congruencia con los ob-
jetivos educativos. La evaluacidn asi entendida, tenia poca relacién
con los programas y con el funcionamiento de las escuelas. Los tests
informaban sobre los alumnos, pero nada sobre los programas o pro-
cesos de ensefianza (Guba y Lincoln, 1982).

Serd en los aios 30 cuando un estudio realizado por Tyler y Smith
abra un nuevo periodo en la teoria y practica evaluativas, al superar el
concepto de evaluacion como mero proceso externo de calificacion de
habilidades aprendidas por los sujetos sometidos a un proceso instruc-
tivo.

El modelo clisico propuesto por Tyler, vino a definir la evaluacién
como ¢l proceso que tiene por objeto determinar en qué medida se han
logrado unos objetivos previamente establecidos. Las discrepancias
entre la ejecucion y los objetivos orientarian las modificaciones a rea-
lizar, y ¢l ciclo de la evaluacién se iniciarfa y completaria de nuevo.
Toda la teoria y practica evaluativas y atn educativas posteriores, se
veran fuertemente influenciadas por este enfoque.

Como sefiala Carballo (1990) la gran influencia del concepto de
Tyler en las posteriores concepciones de la evaluacion se debid a que
era un concepto logico, aceptable desde un punto de vista cientifico, y
ficil de aplicar para los evaluadores de programas. Se desarrollaron,
pues, modelos que asumjan y desarrollaban los presupuestos citados.

No obstante, el modelo de Tyler fue y es objeto de algunas criticas
achacindosele, entre otras limitaciones, la falta de un auténtico com-
ponente evaluativo (al facilitar mis la medida y la evaluacién de los
objetivos, que la obtencién de juicios explicitos de valor que permitan
apreciar el éxito global de un programa), la falta de criterios para juz-
gar la importancia de las discrepancias observadas, y su dependencia
de una filosofia que promueve un estudio de la evaluacién excesiva-
mente lineal e inflexible. Al mismo tiempo, se ha destacado el hecho
de que cuando un programa no alcanza sus objetivos, no significa ne-
cesariamente que el programa no tenga calidad o sea ineficaz, habien-
do otros factores de proceso y/o de contexto que pueden explicar esa
situacién.
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En Estados Unidos, los afios 60 y 70 se caracterizaron por la bas-
queda de modelos de evaluacién que permitieran superar el modelo
desarrollado y publicado por Tyler en 1942, siendo éste objeto de nu-
merosas revisiones criticas y superadoras en periodos posteriores
(Bartolomé 1990).

Carballo (1990) ofrece una descripcion sintética de 1a evolucion
del concepto de evaluacidn en este periodo, atendiendo al desarrollo
de los modelos de evaluacién de programas, que es el que se adopta en
estas paginas para su caractetizacion.

Efectivamente, las dudas en torno a la pertinencia de determinar la
calidad de un programa exclusivamente en funcion de Ia consecucién
de sus objetivas, motivé el desarrollo de los modelos de evaluacion
basados en la experimentacion, los cuales asumian, genéricamente,
que para demostrar la eficacia de un programa educativo la evaluacién
tenia que establecer una relacion causal entre el rendimiento y el pro-
pio programa. En el marco de este enfoque se defendian dos diferentes
tipos de disefios evaluativos: los disefios experimentales puros, o los
disefios dotados de mayor flexibilidad. Esta polémica acabé orientin-
dose hacia la defensa de una evaluacién comparativa, capaz de deter-
minar la bondad relativa de un programa educativo en relacién con los
resultados obtenidos por otro programa, es decir, a la estimacién nor-
mativa de la eficacia desde un plantecamiento causal.

Las dificultades intrinsecas a este enfoque comparativo plantearon,
por vez primera, la necesidad de valorar y juzgar la conveniencia y utili-
dad de los propios objetivos de los programas. Cuando distintos autores
comienzan a preguntarse por el valor educativo que se le puede atribuir a
un programa que se nuestra eficaz, pero que tiene unos objetivos educa-
tivamente irrelevantes, se inicia el desarrollo de los llamados modelos
orientados al juicio, centrados en el valor de la competencia profesional
del evaluador para juzgar el programa educativo en cuestion.

Frente a la caracterizacion estrictamente “objetiva” y “cientifica”
hasta entonces dominante en los enfoques de la evaluacion centrados
en los objetivos y en los experimentos, se empieza a abrir paso la con-
sideracién de los criterios y de los juicios valorativos como rasgos
fundamentales de la actividad evaluadora. Asi, Scriven (1967) defen-
di6 la acci6n de valorar, como un elemento esencial de toda evalua-
cién, aplicindolo a los componentes de los programas, a sus resultados y
a las decisiones a las que tienen que hacer frente sus responsables, bases
sobre las cuales desarrolld su conocido modelo.
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En esta linea pueden situarse dos modelos de evaluacidn concre-
tos. El modelo de la figura de Stake, centrado en dos tareas: la descrip-
cién del programa evaluado y la emisién de una valoracion global so-
bre el mismo; y el modelo de consulta a un experto de Eisner, en el que
el evaluador desempeiia el papel de ctitico.

Al reconocimiento de las aportaciones de este enfoque se suman,
no obstante, algunas criticas referidas al cardcter y naturaleza de las
valoraciones que realiza un dnico evaluador basidndose en su sola
competencia, v al contexto y consecuencias de dichas valoraciones.
Para superar estas limitaciones, se desarrollarian los denominados mo-
delos politicos o de debate, englobando aquellas evaluaciones en las
que diferentes evaluadores, o grupos de evaluadores, ofrecen sus dis-
tintos puntos de vista sobre los diferentes aspectos de un programa.
Modelos representativos de esta perspectiva son los modelos de pers-
pectiva contrapuesta o los de orientacion judicial.

Estas consideraciones llevaron a adoptar distintas posturas relati-
vas al papel del evaluador de programas, asi como nuevos criterios de
valoracion. Entre estos Gltimos destaca la consideracién del coste de
un programa como objeto de evaluacion o, modelo de evaluacion de
costos. Dentro de esta perspectiva las propuestas mds interesantes son
la evaluacién de las relaciones costo-beneficio, costo-eficacia, costo-
utilidad y costo-viabilidad, estudios que permiten valorar si las inver-
siones efectuadas en un programa o intervencién educativa son ade-
cuadas y rentables.

Desde este momento se hari evidente la necesidad de valorar los
programas no sélo atendiendo a Ia consecucién de sus objetivos, sino
también a las consecuencias no previstas que se pueden derivar de su
aplicacion. Fundamentalmente serd Scriven (1967) el autor que mas
significativamente contribuya al establecimiento y desarrollo del mo-
delo de evaluacion libre de objetivos.

Por otro lado, el reconocimiento de la importancia de la evalua-
cién en cualquier proceso de toma de decisiones (administrativas, po-
liticas o pedagdgicas) ha constituido un referente comitin a todas las
propuestas realizadas,

Las posiciones adoptadas en relacion a este (iltimo aspecto permi-
ten diferenciar distintos modelos centrados en las necesidades de las
personas directamente implicadas en la toma de decisiones, en los que
la coordinacidn del evaluador con los responsables de tomar dichas
decisiones se considera un requisito de la eficacia de la evaluacidn.
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Destacan en este sentido el modelo de la planificacion educativa de
Cronbach, el modelo C.ILP.P. de evaluacion global de Stufflebeam, el
modelo centrado en el cliente de Scriven, o el modelo de evaluacion
formativa de Brinderhoff, entre otros.

Con el paso del tiempo, se ha venido reivindicando un papel mas
comprometido para el evaluador, asi como una mayor importancia a
las valoraciones y necesidades de los distintos sujetos y grupos impli-
cados en un programa o institucién educativa. Se espera que el evalua-
dor considere e interprete las diferentes posturas, sopesando de mane-
ra intuitiva y equilibrada dicha pluralidad. En definitiva, desde el
enfoque de la evaluacion como iluminacion, o evaluacién pluralista,
los destinatarios de un programa educativo son quienes mejor pueden
informar sobre la calidad del mismo. Ejemplos significativos de esta
perspectiva son el modelo de evaluacion respondente de Stake, la eva-
luacion iluminativa de Parlett y Hamilton, la evaluacion transaccio-
nal de Rippey y la evaluacion democrdtica de McDonald.

En esta aproximacion histdrica a la evaluacion se ha optado por
una de las aproximaciones disponibles, ya que existen abundantes tra-
bajos que responden a otros tantos criterios de clasificacion de los mo-
delos de evaluacién. En cualquier caso, se cree haber puesto de mani-
fiesto que el periodo tratado constituye una etapa de desarrollo
espectacular de la evaluacién educativa —sobre todo en el contexto
anglosajén de la evaluacién de programas—, que surgié como conse-
cuencia del descontento con los resultados de la ensefianza piblica y
la provision de ingentes cantidades de fondos piiblicos destinados a
subvencionar nuevos programas educativos, lo que demandaba una
adecuada evaluacién de su calidad. Este movimiento de responsabili-
dad y transparencia, que se desarrollé en los Estados Unidos.con el
nombre genérico de “accountability” a principios de los afios 70, con-
sistié en una demanda y una voluntad de rendir cuentas sobre la efec-
tividad o mérito de los programas educativos, que ha tenido su conti-
nuidad hasta nuestros dias.

Dicho periodo ha cristalizado en la profesionalizacién de la eva-
luacion, en los primeros intentos de superar la dicotomia entre las me-
todologias cualitativa y cuantitativa en la investigacion evaluativa
(Réichardt y Cook, 1979), y en el desarrollo de unas normas para la
evaluacién de materiales y programas educativos (Joint Committee on
Standars for Educational Evaluation, 1981), que constituyen una co-
nocida y sistemética propuesta de metaevaluacién.
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Los afios 80, en opinion de Alvira (1991) se caracterizaron por la
aparicién de una pluralidad de perspectivas, exageradamente conside-
radas modelos, y de nuevos métodos de evaluacion; por un esfuetzo
creciente en lograr unas evaluaciones iitiles, y por la ampliacién de los
objetivos y los ambitos de la evaluacién educativa, rebasando con cre-
ces la evaluacion de resultados predominante en periodos anteriores.

El mismo autor seftala también cémo las restricciones de los fon-
dos destinados a la evaluacién de programas en Estados Unidos, coin-
cidié con el incremento de la evaluacion educativa en otros paises oc-
cidentales. En este sentido, Rutman (1984} afirma que mientras que en
los afios 80 en Estados Unidos el campo de la evaluacidn se iba redu-
ciendo considerablemente y el interés por la evaluacién de programas
declinaba, en otros paises parecia desarrollarse un gran interés por la
evaluacién de programas educativos?.

Por su parte, Tejedor y otros (1993), desde un punto de vista mas me-
todoldgico, describen la situacion actual de la evaluacién como plural y
compleja, tendente a un mayor realismo en sus planteamientos, de modo
que las nuevas perspectivas no sustituyen a las antetiores, sino que las
complementan. A juicio de este autor, los cambios habidos en los dltimos
anos pueden ser sintetizados en dos concepciones bésicas. La tradicional,
desde la que la evaluacidn se entiende como el empleo de métodos cien-
tificos para medir los logros educativos con el fin de iluminar la toma de
decisiones, y la postura mds actual, que entiende la evaluacién como el
conocimiento del mérito o valor de un programa, centro, ete., en funcién
de unos criterios que permiten tomar decisiones ajustadas a las necesida-
des de los usuarios y/o responsables del programa.

En cualquier caso, la evaluacion de programas y la evaluacion de ins-
tituciones educativas constituyen hoy dos ambitos de estudio diferencia-
dos, con una terminologia, un conjunto de herramientas conceptuales y
analiticas, y unos procesos y fases, propios y especificos. Al mismo tiem-
po, se observa cémo el trasvase de aportaciones de un 4mbito a otro es
constante.

A juicio de Bartolomé (1990) en nuestro pais ha sido notable en
los dltimos afios el incremento de la financiacién de los estudios eva-
luativos, destacando el hecho de que la reforma educativa promovida

* Puede citarse como ejemplo, la reunién de cientificos y politicos de los paises de la

OTAN celebrada en La Haya en diciembre de 1990 bajo el titulo: "International Developments
in Program Evaluation Research”. ’
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por la L.O.G.S.E. oftece un gran respaldo ¢ impulso a la evaluacién,
tanto a nivel estatal, como autonémico,

Los primeros momentos de la reforma educativa supusieron el di-
sefio y desarrollo de un considerable niimero de programas experi-
mentales de iniciativa institucional, de mayor o menor alcance, que
fueron objeto de evaluacién. Junto a ellos, la propia reforma del curri-
culo (complejo conjunto de programas educativos) ha sido objeto de
sucesivos y amplios estudios evaluativos, muchos de ellos realizados
por el C.ILD.E.. El lector podri contrastar personalmente esta situa-
cién a lo largo de las paginas de este libro.

También en el dmbito de la enseflanza universitaria se ha ido de-
sarrollando un movimiento evaluativo que, aunque centrado funda-
mentalmente en la evaluacion institucional, abarca aspectos clave para
la mejora de la calidad de la ensefianza, entre los que se incluye la eva-
luacién de programas.

En conclusidn, la evaluacién, y especialmente la evaluacion de
programas, dispone ya de una historia propia construida durante los
iiltimos treinta afios. En conjunto, y por lo que se refiere a nuestro pais
en particular, en los ultimos afios se ha asistido a una notable demanda
de evaluacion sistemdtica de la educacidén, demanda que ha sido asu-
mida por el propio sistema educativo, incorporando procedimientos
intencionales y planificados de intervencidn en este sentido (Tiana,
1993).

1.2. Delimitacion de conceptos: medida, evaluacion, investigacién

A la complejidad conceptual del tema de la evaluacion se suma el
hecho de que, en castellano, este término engloba un conjunto de sig-
nificados diversos lo que, unido a reduccionismos de distinto signo, ha
oscurecido notablemente el significado de la evaluacién y su relacién
con términos méas o menos proximos. Por ello, quiza sea de utilidad
establecer un paralelismo idiomitico con los distintos términos utili-
zados en el idioma inglés, en el que la ambigiiedad terminolégica es,
en este caso, mas reducida.

El término testing esta referido a la aplicacién de ciertos instru-
mentos o pruebas objetivas utilizadas en los procesos de evaluacién, o
a ciertas modalidades psicométricas que en cualquier caso no agotan
los instrumentos o estrategias a utilizar en la evaluacién de alumnos.
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Asimismo, Choppin (1985) establece una diferencia, ya cldsica,
entre el término inglés assesment, entendido como valoracion, apre-
ciacién o juicio cuando se aplica sobre las caracteristicas de las perso-
nas, y el término evaluation, preferiblemente utilizado en ¢l caso de
entidades abstractas como programas, curriculos y variables organiza-
tivas. La distincién pues entre ambos términos cabria establecerse en
funcién del objeto, siendo evaluation el término vinculado al anélisis
de la posible influencia de los distintos componentes del proceso de
ensefianza en el aprendizaje, mientras que la accién a que se refiere el
término assesment esti en relacién con los individuos o grupos recep-
tores y responsables de la ensefianza (Scriven, 1991).

A tales apreciaciones, Angulo (1990) afiade un segundo criterio de
diferenciacion: el sentido del proceso. El término evaluation hace re-
ferencia a la valoracion del servicio educativo prestado, y assesment a
la de los receptores y/o agentes de dicho servicio.

Desde el punto de vista tedrico resulta hoy clara la diferenciacion
entre la evaluacion y otros conceptos préximes como medida o califi-
cacion. El solapamiento de estos conceptos o su identificacién, cons-
tituyen una simplificacién de lo que implica la accién de evaluar.

En un sentido general, medir puede entenderse como la asigna-
cidn de cantidades a determinadas magnitudes, o en términos ya clési-
cos de Stevens, como la asignacion de un numeral a un objeto. Resul-
ta, pues, un proceso libre de referencias valorativas que se limita a
estudiar atributos que pueden ser observados empiricamente. Los pro-
cesos de medida, en su sentido mds amplio y en este contexto, han de
entenderse como un componente de la evaluacion, con los que en nin-
gin caso puede ser identificada, por relevante que sea el papel que el
hecho de medir desempeiie en la misma. Como se ha mencionado, la
corriente positivista dominante en el ambito de la evaluacién educati-
va en torno a los aiios 20, aparecia vinculada a la medicién de las ca-
racteristicas individuales (Tejedor, 1993), visién reduccionista am-
pliamente superada en la actualidad. A partir de su propia etimologia,
y tal como se desprende de las definiciones més académicas, la valo-
racion constituye la esencia del acto de evaluar.

En definitiva, al tratar de definir el concepto de evaluacién educa-
tiva, diversos autores coinciden en hacerlo en funcién de los distintos
rasgos que hasta aqui se le han venido atribuyendo. Se caracteriza, asf,
como un proceso en el que tienen lugar procedimientos de recogida de
informacion asi como su posterior interpretacién en funcién del con-
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traste con determinadas instancias de referencia o patrones de desea-
bilidad, de modo que se posibilite 1a emision de un juicio de valor de
la realidad evaluada, capaz de proporcionar determinadas pautas para
orientar la accion o la toma de decisiones.

Estos elementos, de un modo u otro, y con diversos matices, pue-
den considerarse constitutivos de todo proceso evaluador, con inde-
pendencia de los diferentes modelos o perspectivas existentes y del obje-
to de la evaluacion. Sin embargo, cabe destacar que no ha sido facil ni
frecuente encontrar la presencia de todas estas acciones en las evaluacio-
nes recogidas en esta pubiicacidn. A menudo no se explicitan los criterios
de referencia empleados para valorar, o no se hace mencién a como los
resultados de la evaluacion orientaran la accién o la toma de decisiones.
De hecho, muy pocas veces se ha explicitado el concepto o modelo de
evaluacion que los investigadores han manejado en su trabajo.

En cualquier caso, conviene detenerse brevemente en cada uno de
los elementos o caracteristicas de la accioén evaluadora.

El énfasis puesto en el cardcter procesual de la evalnacion preten-
de destacar que no se trata de una accién ajena o separada de la inter-
vencion educativa, sino que constituye una dimensién muy importante
de la misma.

Por otra parte, es un hecho asumido que objeto de evaluacién pue-
de ser cualquier fendmeno, situacién o actor educativo. Asi, el ambito
y campo de aplicacién de la evaluacion educativa se extiende a alum-
nos, profesores, directivos, al curriculo, las instituciones, los progra-
mas educativos, la Administracion, etc.

En el curso de cualquier actividad evaluativa, se planifican y lle-
van a cabo procesos de recogida sistematica de informacion. Tal y
como apunta Pérez Juste (1989) ninguna valoracién posterior ni, en
consecuencia, las decisiones que se toman sobre 1a base de los juicios
de valor, van a ser mejores que la informacion en que se basen. Ello
determina el caricter planificado y sistematico que se les supone a los
procedimientos de recoleccion de datos. Se trata de obtener datos re-
presentativos, informacion valiosa. Esta posicion no prejuzga ni especi-
fica la clase de informacién que se ha de recoger, o el tipo de metodologia
a utilizar para ello (aplicacién de pruebas normalizadas, de cuestionarios,
realizacion de entrevistas, observacién directa, etc., 0 empleo de una me-
todologia cuantitativa, cualitativa o mixta para el analisis de los datos).
En principio nada se excluye, y €l empleo de unas u otras lo determinara
el tipo 0 modelo de evaluacién por el que se opte.
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En todo proceso evaluador, la informacion recogida ¢s interpreta-
da, pues evaluar no consiste exclusivamente en recoger informacion,
sino en interpretarla y valorarla en funcién de unos criterios para ex-
plicar o comprender la realidad que se analiza. Ello nos Ileva a la con-
sideracion del papel que juega la emision de juicios de valor que, junto
a la orientacién de la toma de decisiones, es probablemente el rasgo
mas distintivo de la evaluacién.

Pero la delimitacién del concepto de evaluacidn, no sélo exige
evitar reducir este complejo proceso a la mera accion de recoger infor-
macién o medir, también es necesario establecer una demarcacion con
respecto a un cancepto tan proximo como ¢l de investigacion. Al me-
nos, esta fue una tarea que se acometié antes de realizar una publica-
cién que, como ésta, resume diez afios de investigacién en evaluacion.

Ciertamente, las relaciones existentes entre evaluacion e investi-
gacién son estrechas (De la Orden, 1985; Tejedor, 1993; Cohen y
Franco, 1988; entre otros). Sintéticamente puede expresarse la exis-
tencia de un importante denominador comiin entre ambas actividades,
de convenir en que la evaluacion exige a menudo parecido grado de
control y rigor que la investigacién (De la Orden, 1985) y que se dis-
tingue de ella por los objetivos que la orientan, méis que por los méto-
dos que se emplean (Tejedor, 1993).

De la Orden (1985) cifra en las siguientes las caracteristicas pecu-
liares y diferenciales de la evaluacion en relacidn a la investigacion
sensu stricto:

— Los juicios de valor acompaifian al desarrollo de todo ¢l proce-
so: desde la seleccién del problema de estudio hasta la aplica-
cidén de metodologias concretas.

— Resulta dificil, y a veces inadecuado, formular hipétesis preci-
sas.

— La replicacién es practicamente imposible, dado que el estu-
dio de evaluacion esta intimamente vinculado a un determina-
do programa o institucién, a su contexto espacial y temporal
especifico.

— Larecogida de datos esta determinada por la viabilidad del pro-
ceso.

— Multitud de variables relevantes s6lo son susceptibles de un

control superficial, limitindose por tanto el empleo de disefios
experimentales.
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— Las decisiones (ltimas relativas a la paralizacion, sustitucién
o continuidad de un programa o institucién educativa, pueden
no ser competencia de} evaluador.

— El informe evaluativo debe adaptarse a las exigencias de
quien toma las decisiones sobre el programa o centro.

Aungque esta relacion de caracteristicas diferenciadoras de la eva-
luacién no haya sido aplicada de modo estricto a la revisién de inves-
tigaciones que aqui se acomete, si constituye uno de los marcos de re-
ferencia considerados.




CAPITULOII

LA EVALUACION DE PROGRAMAS
Y CENTROS EN ESPANA EN EL
PERIODO 1982-1992

La atencion recibida por la evaluacién educativa en los dltimos
afos en nuestro pais ha sido creciente. Buena prueba de ello puede ob-
tenerse del andlisis de la legislacion educativa o de la revision de las
publicaciones, congresos y seminarios realizados en torno a estos dos
temas.

2.1. Laevaluacion y los periodos de reforma educativa

La importancia creciente de la evalvuacién suele aparecer vincula-
da a los procesos de reforma o de innovacitn en el sistema educativo
y, por lo tanto, a la toma de decisiones en politica educativa. Esto ha
hecho que el ambito de la evaluacién se haya ido ampliando paulatina-
mente, como demuestra la revision de la legislacién en materia de
educacién producida en los dltimos afios.

Ya en la Ley General de Educacion de 1970 se contemplaba la
evaluacién como un medio para valorar, no s6lo el rendimiento de los
alumnos, sino también el propio proceso educativo; como un instru-
mento imprescindible para mejorar la calidad del sistema en su con-
junto. Analizando la Orden Ministerial de 16 de noviembre de 1970
que regulaba los principios que debian regir los procesos de evalua-
cidn educativa, se observa que, indirectamente, algunos principios se
referian a la evaluacién de programas. En ellos se recomendaba, por
ejemplo, la valoracién de los métodos y procedimientos educativos
empleados, la determinacién de la adecuacion del contenido de los
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programas y su seleccién de acuerdo con su valor formativo, y la esti-
macién de en qué medida se alcanzaban Jos objetivos previstos en la
programacidn educativa, contrastando su validez.

Por su parte, el Proyecto para la Reforma de la Ensefianza (1987)
consideraba la evaluacién como un proceso referido, tanto a los procedi-
mientos que permiten analizar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
como a los que permiten analizar el funcionamiento del sistema educati-
vo en su totalidad, v el de todos los agentes que intervienen en la accién
educativa.

En la década de los 80, los cambios sociales y laborales, los avan-
ces cientificos y tecnolégicos, las disfuncionalidades mostradas por el
sistema vigente y la necesidad de adaptarse al contexto europeo, de-
mandaban una reordenacion y renovacidn del sistema educativo espa-
fol. En estos aiios todo lo relacionado con la evaluacion adquirid un
espectacular desarrollo, debido a la necesidad de valorar metodologias
y materiales didicticos, programas y estructuras educativas, con el fin
de buscar respuestas a las nuevas necesidades y demandas. Es un mo-
mento en el que la investigacion relativa a la evaluacién adquiere una
mayor relevancia y atencion,

De este modo, y aunque desde la Administracién educativa ya se ha-
bian venido haciendo estudios evaluativos, es a partir de la planificacién,
disefio y experimentacion de la reforma, cuando los esfuerzos por fomen-
tar la investigacion evaluativa se van a ver incrementados. La evaluacién
se convierte, por tanto, en un instrumento imprescindible para lograr una
adecuada implantacién de una reforma educativa experimental que, tras
Ia incorporacion de las oportunas mejoras, cristalizaria en la Ley de Or-
denacion General del Sistema Educativo (L.O.G.S.E., 1990).

Asi, a partir de 1984, y con objeto de contrastar la reforma que se
estaba gestando antes de su aprobacidn definitiva, el Ministerio de
Educacién y Ciencia inicia la puesta en marcha de una serie de progra-
mas experimentales cuya evaluacién permitiria detectar y, sobre todo,
corregit, las disfuncionalidades encontradas en esa fase.

En este sentido destacan la Evaluacién Externa de la Reforma Ex-
perimental de las Ensefianzas Medias y de los Mddulos Profesionales,
ambas realizadas por el C.ILD.E. e iniciadas, respectivamente, en los
afios 1984 y 1989, asi como la Evaluacién del Programa de Integra-
cién Escolar (iniciada en 1985).

Superada la fase experimental, 1a propia L.O.G.S.E. otorga un im-
portante papel a la evaluacién, ampliando su dmbito de aplicacion y
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estableciendo los mecanismos y estructuras responsables de llevarla a
cabo. Asi, es especialmente en su Titulo IV “De la calidad de la ense-
Aanza”, en ¢l que se plasman las directrices mas importantes. En su
Articulo 55 se establece que los poderes piiblicos prestardn una aten-
cion prioritaria al conjunto de factores que favorecen la calidad y me-
jora de la ensefianza, entre otros, la evaluacién del sistema educativo.

En su Articulo 62.1, la Ley amplia el dmbito de la evaluacion: “La
evaluacion del sistema educativo se orientard a la permanente ade-
cuacion del mismo a las demandas sociales y a las necesidades edu-
cativas, y se aplicard sobre los alumnos, el profesorado, los centros,
los procesos educativos y sobre la propia Administracion”.

Una de las novedades mis importantes de la reforma en 1o que res-
pecta a evaluacion, la constituye la creacién del Instituto Nacional de
Calidad y Evaluacion (LN.C.E.). En el Predmbulo de la L.O.G.S.E. se
justifica su creacidn en los siguientes términos: “La Ley atribuye una
singular importancia a la evaluacion general del sistema educativo,
creando para ello el Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion. La
actividad evaluadora es fundamental para analizar en qué medida los
distintos elementos del sistema educativo estdn contribuyendo a la
consecucion de los objetivos previamente establecidos. Por ello, ha de
extenderse a la actividad educativa en todos sus niveles, alcanzando a
todos los sectores que en ella participan.”

En su Articulo 62, la Ley establece las funciones del IN.CE.: a)
Elaborar sistemas de evaluacién para las diferentes ensefianzas regu-
ladas en la Ley y sus correspondientes centros; b) Realizar investiga-
ciones, estudios y evaluaciones del sistema educativo y, en general,
proponer a las Administraciones educativas cuantas iniciativas y su-
gerencias puedan contribuir a favorecer la calidad y mejora de la en-
serfianza.

Sin duda, se puede considerar que la gestacién y generalizacion de
la L.O.G.S.E. ha tenido, tiene y tendrd en el futuro una enorme in-
fluencia en el crecimiento de la investigacion en evaluacidn educativa.

2.2. Foros nacionales de discusién en torno a la evaluacion de pro-
gramas e instituciones educativas

Otro de los indicadores de la atencién que han recibido en Espana
los temas de la evaluacién de programas e instituciones educativas,
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puede ser el niimero de congresos, seminarios o jornadas que se han
celebrado en torno a los mismos. Haciendo una revision de aquellos
que han tenido lugar desde 1982, promovidos desde distintas instan-
cias piiblicas o privadas, se observa que, a pesar del indudable interés
que el tema ha despertado y despierta en la comunidad educativa y
cientifica, ésta no parece haber sido la via principal de canalizacion
del debate.

Ciertamente existe constancia de que este tipo de evaluacién se ha
abordado més o menos colateralmente en muy diversos foros y en-
cuentros de expertos celebrados en torno a otros temas nucleares
como: integracidn escolar, educacion de adultos, necesidades educati-
vas especiales, direccién escolar, reforma del sistema, formacién del
profesorado, etc. Sin embargo, han sido menos frecuentes las reunio-
nes cuyo tema central de discusién fuera la evaluacién de programas y
centros. Entre ellas, destacatian las siguientes:

— La Asociacion Espafiola para el Desarrollo de la Educacién
Especial (A.E.D.E.S.), celebr6 en diciembre de 1987 una reu-
nién cientifica bajo el titulo genérico de: La evaluacién de
programas educativos.

— La Asociacion Interuniversitaria de Investigacion Pedagogica
Experimental (A.LD.I.P.E.) ha celebrado distintos Seminarios
relativos al tema:

* En 1988, ¢l IV Seminario de Modelos de Investigacidn
Educativa, en el que se puede destacar la ponencia titulada
“Evaluacion de programas de orientacién: la evaluacién
del contexto y del disefio” (Alvarez Fernindez).

« En 1990, el V Seminario sobre Metodologia en el diagnds-
tico y evaluacion de los procesos de intervencién educati-
va.

* En 1993, el VI Seminario en torno al tema Investigacion
sobre diferenciacion, educacion y orientacion: la dimen-
sién metodoldgica, en el que se puede destacar, por el tema
que trataba, la ponencia titulada "“Nuevas aportaciones en
la evaluacién de programas de intervencion pedagégica”
(Tejedor, Garcia Valcarcel y Rodriguez Conde).

— EIl Forum Europeo de Administradores de la Educaci6n
(F.E.A.E.), ha promovido desde 1988 la celebracién de dos
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Jornadas en relacidn con la evaluacion educativa: Como eva-
luar el sistema educativo (San Sebastian, 1990), y Evaluacion
de Programas de Formacién (Barcelona, 1991).

— Especialmente importante puede considerarse el Seminario
sobre Las reformas educativas actuales en Espaiia, su evalua-
cion: metodologia y resultados, organizado en 1993 por el
C.ID.E., el Departamento de Métodos de Investigacion y
Diagnéstico en Educacion de la U.N.E.D., y el Hustre Colegio
Oficial de Doctores y Licenciados en Filosofia y Letras y en
Ciencias de Madrid.

— En septiembre de 1994, la Asociacion de la Economia de la
Educaciéon (A.E.D.E.) celebrd en Barcelona sus III Jornadas
en torno al tema de la Planificacién y evaluacion de sistemas
educativos, en las que se presentaron numerosas ponencias y
comunicaciones relativas a la evaluacion de reformas, progra-
mas e instituciones educativas universitarias y no universita-
rias.

— Asimismo, ha ido cobrando creciente importancia la evalua-
cioén de la ensefianza universitaria, de lo que da buena prueba
la elaboracién y puesta en marcha por parte del Consejo de
Universidades, de un Plan Experimental de Evaluacion de la
Calidad del Sistema Universitario, que tue presentado en los
cursos de verano de 1a Universidad Internacional Menéndez y
Pelayo (1994). Dicha presentacion obtuvo una gran repercu-
sion entre los Administradores universitarios y los expertos en
el tema, lo que ha dado lugar a un importante debate pablico
sobre ¢l modelo y resultados de la evaluacién experimental de
la Universidad espafola.

En definitiva, han sido numerosos y relevantes en estos 01timos
doce afios, los foros cuyo centro de interés ha sido precisamente la
evaluacién de programas y centros o instituciones educativas.



CAPITULO III

'LAS EVALUACIONES DE
PROGRAMAS Y CENTROS EN
EL CONJUNTO DE LA
INVESTIGACION FINANCIADA
POR EL C.ID.E.

Antes de proceder a la revision del contenido de las investigacio-
nes, parece adecnado encuadrar los estudios sobre evaluacion de pro-
gramas e instituciones educativas en el conjunto de la investigacién
educativa financiada o realizada por el C.1.D.E. Esto nos permitira ca-
librar su importancia relativa, asi como hacer una estimacién de si es-
tos tipos de evaluacion han constituido lineas prioritarias de investiga-
cién en los Gltimos aiios.

3.1. Areas prioritarias de investigacion

Como ya se ha mencionado, y en relacion con.la reorganizacion
del sistema educativo y con las innovaciones en educacion que se ¢s-
taban llevando a cabo en Espafia en los afios 80, la Administracion pii-
blica adquirié el compromiso de fomentar estudios dirigidos a obtener
un mejor conocimiento del sistema y a evaluar su funcionamiento y el
de los programas y procesos de reforma, que proporcionan el funda-
mento para la planificacién y la toma de decisiones en politica educa-
tiva,

Este compromiso se materializa con la formulacién en 1989, por
parte del Ministerio de Educacion y Ciencia, del Plan Nacional de In-
vestigacion Educativa encuadrado en el Plan Nacional de Investiga-
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cion Cientifica y Técnica, que sugiere unas dreas de investigacion
prioritarias. Entre las cinco dreas que hacen referencia a la evaluacion,
destaca la destinada a “evaluacion de programas educativos: educa-
cién especial, integracion escolar, educacion compensatoria y de
adultos”.

El organismo encargado de gestionar ¢l Plan Nacional de Investi-
gacién Educativa fue el Centro de Investigacién, Documentacién y
Evaluacién Educativa el cual, como se explica en el Prélogo de esta
obra, desde la creacidn del Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion
(I.N.C.E.) en 1994, ha pasado a denominarse Centro de Investigacion
y Documentacién Educativa, conservando las mismas siglas
(CI1D.E.). Desde este organismo se ha venido promoviendo la inves-
tigacién por medio, entre otras actividades, de las convocatorias de los
Concursos Nacionales de Proyectos de Investigacion Educativa, de
las Ayudas a la Investigacion Educativa y de los Premios Nacionales
a la Investigacion e Innovacion Educativa (en sus tres modalidades:
tesis, investigacion e innovacion).

Con respecto a los Concursos Nacionales de Proyectos de Investi-
gacion, las distintas convocatorias que se vienen realizando desde
1985 han ido delimitando las lineas fundamentales en investigacion
educativa, algunas de las cuales se ocupan de la evaluacion de progra-
mas.

Asi, el Concurso de 1985 establecia cuatro temas prioritarios, tres
de los cuales estin relacionados con la evaluacién de programas: “1)
planteamiento, seguimiento y evaluacién de la reforma de las Ense-
flanzas Medias; 2) evaluacion de los usos y resultados de las nuevas
tecnologfas educativas, en particular el video y los ordenadores; y 3)
evaluacion del programa de Educacion Compensatoria”.

A partir de ese aiio no se alude expresamente al tema de evalua-
cion de programas hasta la convocatoria de 1992; sin embargo, ex-
ceptuando la de 1990, todas abordan esta temdtica aunque de forma
implicita.

En la convocatoria de 1986, que se centra en la relacién entre edu-
cacién y economia, se incorporaron dos temas de estudia que, indirec-
tamente, se referian a la evaluacion de programas: “1) Apariencia y reali-
dad de la oferta educativa y su papel en la generacion y consolidacidn de la
demanda actual, analizando las derivaciones para la evaluacién y planifica-
cién de las ensenanzas postobligatorias, y 2) Organizacién, costes, finan-
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ciacion y eficiencia del sisterna de ensefianza postobligatoria no uni-
versitaria”.

El Concurso de 1988 giraba en tomo a “los procesos de renova-
¢ién e innovacion educativa” y de las cuatro dreas prioritarias que es-
tablecia, hay una que destaca por su relacidn con la evaluacion de pro-
gramas: “los procesos reales de interaccién educativa y formas y
recursos necesarios para mejorar su calidad y eficacia”.

Los procesos de renovacién ¢ innovacidn educativa, son tam-
bién el centro de interés de la convocatoria de 1989, de la cual inte-
resa destacar la propuesta de los siguientes temas de investigacién:
“1) evaluacidn de innovaciones metodolégicas y desarrollo de ins-
trumentos de evaluacion de centros escolares; 2) desarrollo y eva-
luacidn sistemdtica de nuevos materiales didécticos; y 3) proyec-
tos que incorporen ¢l analisis de los efectos de los nuevos medios
(tecnologias de la informacién y la comunicacién) sobre el aprendi-
zaje”.

Por 1ltimo, en el Concurso de 1992, cuya convocatoria establece
entre sus dreas de estudio una denominada “El profesorado en las en-
sefianzas contempladas en la Ley General de Ordenacion del Sistema
Educativo”, se hace mencién expresa de la evaluacion de programas
en los sigutentes términos: “La evaluacion de los programas de forma-
cion del profesorado en Centros educativos: propuesta de modelos de
evaluacion; aplicacion de los mismos”.

Por su parte, las convocatorias de Ayudas a la Investigacion tratan
de estimular la investigacién educativa en general, sin fijar temas prio-
ritatios, aunque a partir de 1991 se han sugerido algunos temas de in-
terés preferente.

Asi, en ese mismo afio se definian, entre otras areas de estudio, “el
desarrollo y la evaluacién de Proyectos de Centro y de proyectos de
innovacion”, Asimismo, en la convocatoria de 1992 se senalaban
como temas de especial relevancia aquellos que estuvieran relaciona-
dos con el proceso de reforma del sistema educativo.

Se puede observar, pues, que la evaluacién de programas estu-
vo presente en ambas convocatorias, si bien referidas, fundamental-
mente, a cuestiones relacionadas con la reforma del sistema educa-
tivo.

En cuanto a los Premios Nacionales de Investigacion e Innova-
cién Educativa, que convoca el Ministerio de Educacién bienalmente
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a través del C.I.D.E,, cuatro son los proyectos premiados en los ulti-
mos 10 afios que hacen referencia a evaluacién de programas:

— “Disefio, aplicacion y evaluacion de dos metodologias (expo-
sitiva-audiovisual y experimental-integrada) para la ense-
ranza de la Fisica en E.G.B”, de Antonio de Pro Bueno (Pre-
mio Nacional 1985).

— “Andlisis de la eficacia del microordenador en la ensefianza
de las matemdticasen 7.°de E.G.B. y 2.2de B.U.P.”, de Anto-
nio Bautista Garcia-Vera (Premio Nacional 1988).

— “Modelo para evaluar una programacion”, de Mercedes
Abril Alonso (Premio Nacional 1988).

— “Ensefiar a comprender: disefio y valoracion de un progra-
ma de instruccion para formar a los profesores en la ense-
Aanza de estrategias de comprension de las ideas principa-
les en el aula”, de Nuria Carriedo Lopez (Premio Nacional
1992).

3.2. La evaluacion de programas y centros en el contexto de la
investigacion educativa impulsada por el Ministerio de Edu-
cacion y Ciencia

Reviste cierta dificultad establecer una clasificacién univoca de
las investigaciones realizadas, ya que cualquier sistema de categorias
o areas temdticas que se utilice no es excluyente. De esta forma, una
investigacion evaluativa de unos cursos de formacion de profesores,
puede ser clasificada en el drea temdtica de evaluacion, pero también
en la de formacioén de profesores.

La clasificacidn que se presenta en la Tabla 1, responde a las dreas
que el C1.D.E. utiliza habitnalmente para presentar los resiimenes de
las investigaciones en sus Catélogos de publicacién bienal. En dicha
Tabla se presentan las investigaciones educativas financiadas por el
Ministerio de Educacién a través del C.I.D.E. en el periodo 1982-
1992.
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TABLA1

Investigaciones Financiadas por el MLE.C. clasificadas por 4reas
' temiticas. Periodo 1982-1992

1982-84 | 1985-86 | 1987-88 | 1989-90 1991-923 TOTAL
1 5 4 5 10 66 90
2 13 10 2 6 38 60
3 8 14 6 8 K} | 67
4 4 - 3 25 39
5 13 8 9 13 15 58
6 7 6 28 6 23 70
7 10 7 9 5 3 35
8 7 & 2 5 13 33
9 5 3 4 4 7 23
10 - - 1 4 3 8
TOTAL 78 62 65 65 214 484

1.- Curriculum. Programas y contenidos de la ensefianza.

2.~ Profesorado. Formaci6n de profesores. Profesién docente.

3.- Méitodos de ensefianza. Medios pedagdgicos.

4.- Saciologia y educacidn.

5.- Psicologia y educacién.

6.- Rendimiento escolar. Evaluacidn.

7.- Administracion educativa y planificacion, Politica y sistema educativo.
8.- Educacitn especial. Educacion compensatoria.

9.- Formacién profesional. Empleo. Orientacién

10.- Otros temas.

Como se puede observar, el tema “Rendimiento escolar y Evalua-
cion” ha sido objeto del mayor niimero de investigaciones en el perio-
do previo a la aprobacidn de la reforma educativa, es decir, entre 1987
y 1988 (la L.O.G.S.E. fue promulgada en 1990). Ademis, también se
observa como en el Gltimo afio (1991-92) del periodo estudiado, el se-
gundo tema con mis investigaciones financiadas —realizadas o en
curso— , ¢s también el drea de “Evaluacion”, precedida de la de “Cu-
rriculum™.

* Se incluyen investigaciones finalizadas y en cursa.
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Sin embargo, estos datos pueden no resultar claros para ponderar
el peso de la evaluacién de programas y centros en ¢l conjunto de la
investigacion del C.LD.E. Al comienzo del libro se referia el hecho de
que, en este periodo, ha sido dificil encontrar un nimero significativo
de investigaciones que se centraran en la evaluacién de los aprendiza-
jes de los alumnos. De hecho, cuando se evalia el aprendizaje es como
producto de alguna reforma, experimentacién o innovacién educativa
concretas. Si a esto se afiade que la mayoria de las evaluaciones de
programas y centros incluidas en este libro han sido catalogadas aten-
diendo a su objeto de estudio (Formacidn de profesores, Administra-
cién educativa, Métodos de ensefianza, Curriculum, eic.), parece claro
que la forma mdas adecuada de apreciar el peso que ha tenido la evalua-
cion de programas y centros educativos es realizar una estimacion
porcentual de la misma.

Asi, en ¢l periodo 1982-92, de un total de 484 investigaciones fi-
nanciadas en las distintas convocatorias de Ayudas, Concursos y Pre-
mios, asi como de las realizadas o encargadas por el propio C.LD.E.,
49 consisten en evaluaciones de programas y de instituciones o cen-
tros educativos, lo que supone algo mas del 10% del conjunto de la in-
vestigacién educativa financiada por el C.1.D.E. en este periodo.

Desde una perspectiva global, puede decirse que en estos 10 afics
las dreas temdticas de curriculum y de evaluacion (de programas, de
centros y de rendimiento), seguidas de la de profesorado, han agluti-
nado un porcentaje muy importante de la investigacion educativa fi-
nanciada por el Ministerio de Educacién y Ciencia.



CAPITULO IV

REVISION DE LAS EVALUACIONES
DE PROGRAMAS Y CENTROS EN
EL PERIODO 1982-1992

4.1. Criterios utilizados en la revision y analisis de las investigacio-
nes '

Al revisar las investigaciones que s¢ han incluido en esta obra, y
dado que todas ellas consisten en evaluaciones de uno u otro tipo, se
han tenido en cuenta una serie de criterios que se corresponden con
una determinada tipologia de la evaluacion educativa.

En la determinacion de los tipos de evaluacion, al igual que ocurre
con la definicion del concepto mismo, se estd ain lejos de lograr un
minimo consenso. Como ya sefialara De la Orden (1985b), “Desde
1975 hasta hoy se han publicado, al menos, ocho tipologias de eva-
luacion diferentes, que responden a otros tantos criterios de clasifica-
cién, y arrojan un total de 47 categorias.®”

En el caso de esta obra, la tipologia utilizada no pretende en nin-
giin caso ser exhaustiva; los criterios aplicados responden a algunos
de los rasgos mis reconocibles que pueden caracterizar a una evalua-
¢ién en educacién y que, en gran medida, responden también a los ele-
mentos gue incorpora la definicién de evaluacién educativa que se
acuiié al principio de este libro: actividad o proceso sistemdtico e in-
tencional de identificacion, recogida y tratamiento de informacion re-
levante a sus objetivos que, tras ser contrastada con algtin tipo de pa-

* DELA ORDEN HOZ, A. (1985b): Modelos de evaluaciin universitaria, Revista Espa-
fiola de Pedagogia, n.° 169-170, julio-diciembre, pig. 531



42 CONSUELO VELAZ DE MEDRANO URETA

tron o criterio, permite realizar valoraciones que iluminen la toma de
decisiones en educacion.

Asimismo, es obligado sefialar que no se ha pretendido proceder a
una revision cientifica de las evaluaciones; no consiste este trabajo
pues en una metaevaluacion de los estudios aqui reunidos. Tan sélo se
trata de una aproximacién descriptiva a las investigaciones, emplean-
do unos criterios que se espera aportaran claridad e interés a esta revi-
sién de diez anos de evaluacién de programas y centros financiada por
¢l Centro de Investigacién y Documentacién Educativa (C.L.D.E.).

La estructura del Capitulo IV se ha realizado clasificando las in-
vestigaciones en tres grandes grupos, atendiendo a su objeto de estu-
dio: evaluacion de programas, evaluacion de centros, e investigacio-
nes centradas en la elaboracion de modelos para la evaluacion de
programas o centros. Asimismo, en cada uno de estos tres grandes
grupos las investigaciones se han agrupado por temas mis especificos.
Es en el marco de esta clasificacidn en el que se ha realizado la revi-
sién y comentario de las evaluaciones, para lo que en cada grupo se
han tenido en cuenta los siguientes criterios:

A. Objeto de la evaluacion

Se ha tratado en este caso de identificar el tema o el dmbito con-
creto en que se han centrado los autores de cada evaluacién: el tipo de
programas (curriculares, diddcticos, tecnoldgicos, de perfecciona-
miento, etc.} o de centros (por niveles 0 modalidades educativas, por
titularidad, ubicacidn, etc.).

En los casos en que ha resultado procedente, se comenta también
el alcance de la evaluacion, es decir, el nimero de centros, profesores,
alumnos, etc., que conformaron las muestras (probabilisticas o no) de
cada estudio.

B. Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Se trata de un conjunto de criterios que, aunque no atafien ni al ob-
jeto ni al disefio metodeldgico de la evaluacién, tienen un gran poder
de caracterizacion de una evaluacién educativa, por 1o que se presen-
tan y consideran conjuntamente. Por otra parte, como es bien sabido,
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los critetios que se enunciaran a continuacién no son excluyentes en-
tre si, lo que en ocasiones hace muy dificil y delicada la caracteriza-
cién de una evaluacion si sus autores no han explicitado sus intencio-
nes o acciones en la memoria de investigacién. No obstante, y siempre
con la debida cautela, se ha procurado describir las evaluaciones en
funcion de estos rasgos, por entender que, explicitadas o no, se trata de
opciones que los evaluadores, de hecho, han realizado en algiin mo-
mento de su trabajo.

b.1. El agente evaluador

En este caso, la atencién se centra en el sujeto de la evaluacién, en
quienes la llevan a cabo, en funcién de lo que ésta habri sido interna
0 externa. Evaluaciones internas se han considerado aquellas que han
sido realizadas por los propios integrantes de un centro, por los parti-
cipantes en un programa, etc. Pero, a su vez, las evaluaciones internas
han podido adoptar diversas alternativas o direcciones de realizacién.
En el caso en que los papeles de evaluador y evaluado coinciden en Ias
mismas personas, estamos obviamente ante un proceso de autoevalua-
cién. Cuando el programa o el centro educativo han sido evaluados
por personas distintas a las que se hallaban afectadas por la evalua-
cién, estarfamos describiendo un caso de heteroevaluacion (por ejem-
plo, el Equipo Directivo que evaliia una propuesta del Claustro de pro-
fesores, o los profesores que evalian el curso recibido en un Centro de
Formacién de Profesores o C.E.P.). Por iiltimo, cuando los receptores
y los ejecutores de una intervencion educativa han evaluado conjunta-
mente dicha intervencion, estaremos ante una coevaluacion (siguien-
do el ejemplo anterior, seria el caso de los Asesores del C.E.P. y de los
profesores asistentes que evaliian conjuntamente el curso de forma-
cion).

Sin embargo, encontraremos también con frecuencia en esta obra
evaluaciones que tienen un caricter externo y que, por lo tanto, han
sido realizadas sélo por expertos en evaluacion pero ajenos en alguna
medida al centro o al programa en cuestién.

Pero quizé el caso més frecuente en el grupo de investigaciones
aqui reunidas, es ¢l de la evaluacidn interna con asesores externos.
Este caso es el mds comdn cuando el propio equipo de investigacion
estaba compuesto por profesores universitarios y de otros niveles del
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sistema educativo (Educacidn Infantil, Primaria, Secundaria, Educa-
¢ién de Adultos, etc.).

b.2. Objetivos y funciones de la evaluacién

Los objetivos y funciones de la evaluacién son aspectos fuerte-
mente relacionados. En este caso se ha tratado de recoger, por un lado,
aquellos objetivos que el propio equipo de investigadores ha expuesto
en su disefio. Por otro, se ha atendido especialmente a la finalidad de
la evaluacién emprendida, es decir, a si la intencion de sus autores era
adoptar -o facilitar la adopcidn-, de decisiones de mejora de la situa-
cion estudiada (fuera un programa o un centro) o, por ¢l contrario, se
proponian decisiones finales de reafirmacion, generalizacién, selec-
¢i6n o eliminacidén de una determinada reforma, innovacién o inter-
vencion educativa.

Empleando la tipologia enunciada por Scriven (1967), en el pri-
mero de los casos estarfamos hablando de evaluaciones con funcion
formativa, mientras que la funcién del segundo seria sumativa.

Se puede anticipar ya que la mayoria de las evaluaciones reunidas
en esta obra tenfan una clara finalidad formativa (de mejora, correc-
cién, perfeccionamiento), 1o que no obsta para que algunas hayan
dado lugar, finalmente, a adoptar la decisién de generalizar o, por el
contrario, de abandonar o sustituir por otro alternativo, un determina-
do programa, recurso didictico, etc., al final de un periodo de aplica-
cién, lo que les otorgaria un caricter también sumativo (de control o
sancién en definitiva). En realidad, como afirma Garcia Ramos
(1989), en todo proceso global de evaluacién resulta complejo separar
con claridad la evaluacién formativa de la sumativa.

b.3. Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

Aunque en ocasiones puedan confundirse o solaparse estos dos as-
pectos, la dimensionalidad y el momento de la evaluacién pueden ser
cosas bien diferentes en la prictica evaluativa,

Al analizar las dimensiones que ha contemplado una determinada
evaluacion, se ha atendido al tipo de variables o aspectos que los auto-
res han incluido en el estudio: de entrada, de contexto, de proceso o de
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producto. Responden a lo que Stufflebeam consideraria cuatro tipos
de evaluacién y que, de realizarse todas ellas en un mismo estudio,
configurarian una evaluacién global de un programa o de un centro
educativo. Por lo tanto, atendiendo a su dimensionalidad, las evalua-
ciones han sido caracterizadas de globales o parciales, dependiendo
de si se han considerado las cuatro dimensiones mencionadas, ¢ tan
s0lo alguna o algunas de ellas.

Otra cuestion distinta es el momento en que se haya llevado a cabo
la evaluacion: al inicio (evaluacion inicial), durante (evaluacion pro-
cesual) o al final (evaluacion final) de la puesta en marcha o de la
creacion de un programa o centro educativo.

En este sentido parecia interesante distinguir, por ejemplo, entre la
evaluacién de un programa que incluye variables de entrada, de con-
texto y de proceso pero que no recoge ese tipo de informacién hasta el
final de un determinado periodo de implantacién (caso de todos los di-
sefios de tipo ex-post-facto), y aquella otra evaluacién que recoge in-
formacién sobre las entradas, el contexto y el proceso del programa, al
inicio y durante la aplicacién del mismo respectivamente. Ambos mo-
delos son ciertamente vilidos, pero no cabe duda que el alcance de las
conclusiones que se obtengan puede ser, en muchos casos, distinto.
Como es sabido, una de las diferencias mas importantes ataie a las po-
sibilidades que estos modelos ofrecen en relacion a la toma de decisio-
nes. El segundo modelo permitiria tomar decisiones sobre la marcha,
lo que aumentaria su potencial formativo, mientras que las conclusio-
nes del primer modelo de evalvacién no pueden incidir sobre un pro-
ceso ya ocurrido, o sobre unos resultados ya obtenidos. En este altimo
caso, las decisiones que se adopten —formativas o sumativas— afec-
tardn necesariamente al futuro del programa o del centro en cuestion.

b.4. Patrén empleado para la emisién de juicios de valor

Si la fase central de toda evaluacién es la valoracion de la infor-
macién que se ha obtenido, esta informacién debe haber sido interpre-
tada previamente, para lo cual suelen emplearse distintas instancias de
referencia. En caso de que la referencia sea el propio sujeto u objeto
de la evaluacién (por ejemplo, las caracteristicas de partida de un pro-
grama, los logros educativos de un centro en el pasado, etc.), €stare-
mos empleando la autorreferencia como sistema. En el caso de que las
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referencias no sean ¢l propio centro 0 programa, lo que se conoce
como heterorreferencias, nos encontramos con dos posibilidades: la
referencia normativa y la criterial. En palabras de De la Orden (1985b),
referidas en este caso a la evaluacion de alumnos, “cuando la interpreta-
cién se hace en relacién a las puntuaciones o calificaciones obtenidas
por el grupo a que el sujeto pertenece (...) se habla de referencia norma-
tiva. Cuando la interpretacion se hace con relacion a un patron de reali-
zacion preestablecido, se habla de referencia criterial™.

Aungque la literatura especializada ha dedicado mayor atencién a
las referencias normativa y criterial en relacidn a la evaluacién de los
aprendizajes de los alumnos, éstas también se aplican con el mismo
sentido a otros tipos de evaluacién.

Asi, en la evaluacién referida a normas (normativa) la informa-
cidn recogida por el evaluador acerca de un centro o de un programa
se habréd contrastado con la realizacion de un grupo normativa, es de-
cir, con los resultados (o los promedios de los resultados) de otro/s
programa/s u otro/s centro/s de la misma poblacién o similares carac-
teristicas, o bien con los resultados obtenidos en una prueba estandari-
zada. De hecho, la mayoria de las evaluaciones que cuentan con un di-
sefio de tipo experimental con grupo de control, y en el que se utilizan
pruebas o instrumentos estandarizados, suelen ser de tipo normativo.
Asi, en el supuesto caso de una evaluacion comparada del clima insti-
tucional que generan dos modelos de organizacién de centros, como
por ¢jemplo, una escuela incompleta tradicional y un Centro Rural
Agrupado (C.R.A.), en la que se emplea una escala estandarizada para
medir ¢l clima escolar, la instancia de referencia empleada habria sido
normativa,

Por su parte, en la evaluacién referida a criterios (criterial), los re-
sultados o logros de un programa o de un centro se contrastan con un
patrén objetivo previamente establecido o definido por los evaluado-
res, o por los responsables del programa o del centro. En este caso,
siempre que se han contrastado los resultados educativos de un pro-
grama o de un centro con los objetivos que éstos perseguian intencio-
nadamente, se ha considerado que los investigadores han llevado a
cabo una evaluacién criterial.

Lo expuesto hasta aqui no quiere decir que no haya evaluaciones
que utilizan varias instancias de referencia al mismo tiempo. En esta

' DE LA ORDEN HOZ, A. (1985b), Ibid., pég. 529.
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revision se incluyen evaluaciones de centros y de programas que asi lo
han hecho, en su afan por interpretar y valorar de la forma més com-
pleta posible la informacién recogida.

C. Disefio y desarrollo de la evaluacidn

Se ha realizado también una descripcion de las investigaciones te-
niendo en cuenta el disefio y metodologia adoptados. Sin pretender
abordar en profundidad estos aspectos, se ofrece una panoriamica que
permitird apreciar qué enfoque, si el cuantitativo-experimental-expli-
cativo, o €} cualitativo-naturalista-comprensivo ha predominado a la
hora de llevar a cabo evaluaciones de programas y centros educativos.
Asimismo, en algunos casos ha parecido relevante mostrar si los estu-
dios se han realizado con muestras mis o menos representativas de
una determinada poblacidn de centros, alumnos, profesores, etc., o
bien con muestras incidentales.

Asimismo, en este apartado se describen y comentan brevemente
las fuentes de informacién empleadas por los investigadores (directas
o indirectas), el tipo de informacién recogida (documental, personal,
material, etc.), o los procedimientos ¢ instrumentos més relevantes de
recogida de informacidn (observacion directa, encuestas, aplicacion
de pruebas, andlisis del discurso o de contenido, etc.).

Por otra parte, se ha considerado de gran interés el modo en que se
han interpretado los resultados de las evaluaciones, pudiéndose proce-
der desde una simple descripcidn de los mismos, a una interpretacion
en términos de comprension, de explicacion, o de valoracion. Cierta-
mente, el modo de concluir una evaluacidn, la forma en que se haya
interpretado la informacién, puede llevar en ocasiones a reforzar el ca-
ricter evaluativo de un estudio o, por el contrario, acercarlo mas a la
investigacion aplicada.

D. Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

En funcidn de este criterio, se ha analizado si en las memorias de
investigacién realizadas por los autores se formalizan vias de presen-
tacion de los resultados de la evaluacion a las audiencias interesadas,
como pueden ser los habituales informes parciales y/o finales de eva-
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luacion, u otras formas mds directas de informar y de presentar con-
clusiones, como la celebracion de seminarios, reuniones, debates, etc..

Se ha pretendido identificar las audiencias a las que, en su caso, se
han dirigido los resultados, por la relacién que esta actividad tiene con
el proceso de toma de decisiones posterior a la evaluacion. En este
sentido, los objetivos de cada evaluacion tienen mucho que ver con la
decision de informar, 0 no, y a quién. Asi, en el caso de una evaluacién
cuyo objetivo principal es generar teoria ¢ evidencia empirica sobre
alguna organizacidn o intervencion educativa innovadora, la audien-
cia a la que parccen dirigirse las conclusiones es, frecuentemente, la
comunidad cientifica. Sin embargo, en el caso de las evaluaciones de
marcado caricter aplicado y formativo, las situaciones que pueden en-
contrarse son mas variadas. Por ejemplo, 1a audiencia potencial de las
conclusiones de una evaluacidn realizada por investigadores particu-
lares sobre un programa institucional, tendria como audiencia poten-
cial a la propia Administracién, gue es quien puede adoptar decisiones
de cambio, de mejora, etc. En otros casos, cuando las decisiones que
derivarian de una evaluacién pueden ser adoptadas por los propios res-
ponsables del programa o centro educativo en cuestién, es interesante
saber si éstos han sido o van a ser informados expresamente de las
conclusiones del estudio realizado, ¢n el caso de no tratarse de una au-
toevaluacioén o de una coevaluacion.

Asi, el uso que se haya hecho o se vaya hacer de las conclusiones
de una evaluacién puede, o bien explicitarse en la memoria final del
trabajo, o bien obviarse por distintas razones.

Como se dijo con anterioridad, el que se hayan adoptado o no las
decisiones pertinentes va a depender, en gran medida, de que los eva-
luadores tengan capacidad de decisién o de intervencién directa en el
programa o centro evaluado; de lo contrario, las conclusiones se sue-
len exponer con dos tipos de intencién: exponer y justificar adecuada-
mente el trabajo realizado, y poner a disposicién de los implicados o
interesados en dicha evaluacién la informaci6n que les permitird, si lo
desean, adoptar las correspondientes decisiones, incluyendo, en algu-
nos casos, recomendaciones en este sentido.

Por ultimo, otra forma de difundir los resultados de un estudio
evaluativo es que €ste sea objeto de una publicacién. En el caso de esta
obra, tan sdlo se ha consignado este hecho cuando ha sido el propio
Servicio de Publicaciones del Ministerio de Educacion v Ciencia, el
(C.1.D.E. en concteto, el editor.
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E. Metaevaluacion

Finalizada una evaluacion, hay una fase ulterior que, discrecional-
menie, sus autores pueden o no acometer: la metaevaluacion o evalua-
ci6én de la propia evaluacion. Esta actividad, que puede realizarse con
distintos grados de profundidad, de rigor o de sistematicidad, se ha
contemplado también en la descripcion de las investigaciones reuni-
das en esta obra como una vertiente mas de la panordmica sobre las
précticas evaluativas que se pretende ofrecer.

Son pocas, aunque muy diversas, las situaciones encontradas a
este respecto; desde metaevaluaciones previstas, planificadas y lleva-
das a cabo, a estudios que finalizan proyectando emprender a conti-
nuacién su autoevaluacién, o a evaluaciones que no hacen mencién al-
guna a este proceso. Asimismo, en los casos en que se ha realizado la
metaevaluacion, el lector podra observar cdmo los procesos y metodo-
logias han sido también muy diversos.

4.2. Evaluacidén de programas
Objeto y conceptualizacion de la evaluacion de programas

Una caracterizacion basica de qué se entiende por evaluacién de
programas educativos puede pensarse que debe comenzar analizando,
siquiera someramente, el significado y sentido del término “progra-
ma”.

Este término es definido en el Diccionario Santillana de Ciencias
de 1a Educacion como “proyecto que expone el conjunto de actuacio-
nes que se desean emprender para alcanzar unos determinados y ex-
plicitos objetivos™.

Cuando el término programa es adjetivado de educativo, las defi-
niciones que se ofrecen son de caricter general y comprensivo. Asi
Astin y Panos (1971) lo definen como “...actividad educativa continua
disefiada para producir cambios esperados en la conducta de los su-
jetos que se exponen a ella’. Por su parte, De la Orden (1985) lo ca-

% Diccionario de Ciencias de la Educacién (1983). Madrid, Santillana, pig. 1141.
7 ASTIN, A.W. y PANOS, R.J. (1971): “The evaluation of educational programs”. En
THORNDIKE, L. (Ed.): Educational measurement, 2.* ¢d. Washington, American Council of

Education, pag. 733.
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racteriza como “...cualquier curso de accion sistemdtico para el logro
de un objetivo o conjunto de objetivos®”. Junto a estas y otras defini-
ciones, se proponen ejemplos que recogen un amplio espectro de con-
creciones.

Para los autores citados, un programa educativo puede referirse a
un método particular de interaccion, al disefio instructivo especifico
para el aprendizaje de un tema concreto, a un plan de estudios para la
enseilanza general, © a todo el sistema educativo en su conjunto. Des-
de esta perspectiva, la utilizacién de un texto, la introduccion de la tec-
nologia informitica en el sistema educativo, la accién docente de un
profesor, y hasta un centro docente concebido como organizacidn fun-
cional para la ensefianza y el aprendizaje, supondrian igualmente para
muchos autores formalizaciones concretas de distintos tipos de pro-
gramas educativos.

Los programas educativos, desde ¢l enfoque predominante en el
ambito anglosajon (centrado en la evaluacién de programas), son ob-
jeto de una caracterizacion sensiblemente distinta a Ja anterior, al apa-
recer ligados a proyectos institucionales que, si bien pueden poseer di-
ferente envergadura o ambito de aplicacion, no se centran en lo que
pudieran considerar niveles “micro” de la ensefianza.

Desde esta perspectiva, un programa educativo puede ser definido
como un caso particular dentro del concepto més amplio y general de
fos denominados Programas de Accién Social (Gonzélez Soler, 1989;
Carballo Santaolalla; 1991, entre otros).

En esta misma linea puede situarse la conceptualizacion que reali-
za Alvaro Page (1993), cuando define un programa como la actividad
o grupo de actividades que, mediante la aplicacién de un plan, estin
encaminadas a proporcionar un servicio.

Cronbach y colaboradores (1980) proporcionan una concisa defi-
nicion de programa, caracterizandolo bisicamente como un plan o li-
nea de accién permanente que proporciona servicios sociales,

A juicio de Worthen (1985), un programa en un contexto educati-
vo se podria describir como una empresa o intervencion cuyos objeti-
vos fuesen la solucidén de un problema especifico o la mejora de algin
aspecto del sistema educativo. Generalmente, un programa de estas
caracteristicas estaria sostenido por fondos piiblicos o privados, ten-

® DE LA ORDEN, A, (1985): “Investigacién evaluativa”. En DE LA ORDEN, A. (Dir.):
Investigacion Educativa. Diccionario de Ciencias de la Educacidn. Madrid, Anaya, pag. 133.
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dria objetivos especificos, y dispondria de una estructura para la ges-
tién de los procedimientos, el material, las instalaciones y el personal
implicado, o de alguno de estos aspectos.

En la prictica, como sefiala Gairin (1992), un programa suele re-
ferirse a un conjunto de actuaciones, mas o menos amplias pero cohe-
rentes entre si, orientadas a una misma finalidad y claramente diferencia-
das de otras. Por su claridad y concrecion, esta es la conceptualizacion de
programa que se ha adoptado en este libro para la inclusidn, clasificacion
y descripcion de las investigaciones evaluativas revisadas.

Actenor de las definiciones recogidas, han sido objeto de inclusion
en esta obra los procesos evaluativos referidos a lineas de accion e in-
tervencién educativa que han sido previamente planificadas, y para las
que se han determinado, por tanto, objetivos, actividades, medios y re-
cursos, agentes implicados, etc. El alcance de las mismas puede ser
notablemente diverso y, en términos generales, pueden incluirse desde
esta Optica tanto los programas de amplia implantacion territorial
como otros programas especificos de intervencion educativa para un
centro, etapa, nivel o grupo determinado. En cualquier caso, cabria
apuntar al menos tres consideraciones.

En primer lugar, en esta obra se distingue la evaluacién de los cur-
sos de accién planificada y orientada a la consecucién de objetivos es-
pecificos, de aquélla referida fundamentalmente a los escenarios o
contextos concretos donde éstas pueden tener lugar. De otro modo se
estaria solapando con el 4mbito de la evaluacién de centros, lo que se
hara en otro capitulo de esta obra.

En segundo lugar, se entiende ¢l curriculo como un complejo con-
junto de programas y, por tanto, la evaluacién curricular como un 4m-
bito particular y especializado de la evaluacién de programas. No obs-
tante esto debe ser matizado, ya que se ha supuesto, al igual que hace
Worthen (1985), que la evaluacién del curriculum puede calificarse
mis propiamente de evaluacién de programas si ésta se enfoca hacia
el cambio o0 la mejora.

En tercer lugar, y estrechamente relacionado con lo anterior, ca-
bria distinguir ei concepto de programa que se estd perfilando, del cur-
so ordinario y planificado de los acontecimientos educativos acaeci-
dos en el contexto del aula. Es decir, que el disefio y desarrollo
curricular en sus niveles tltimos de concrecién (programaciones de
aula y adaptaciones curriculares) no se entienden estrictamente como
objeto de la evaluacién de programas. El analisis y evaluaci6n de la in-
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tervencion educativa a nivel “micro” se suelen realizar desde la pers-
pectiva estrictamente diddctica, mientras que desde la optica de la eva-
luacién de programas, el objeto de la evaluacién lo constituyen mas
bien el disefio y desarrollo del curriculo a niveles mayores de genera-
lidad. Ello supone la existencia de una area de investigacién con sus
propias particularidades y desarrollo, y con una comunidad cientifica
consolidada y diferenciable.

En su forma mas simple, y sencillamente relacionando los con-
ceptos anteriormente analizados, la evaluacion de programas consiste
en aquellas acciones que se emprenden para juzgar el valor o utilidad
de un programa, o de programas alternativos, que trata de mejorar al-
glin aspecto determinado de un sistema educativo {Worthen, 1985).

No obstante, sdlo en este nivel de generalidad parece que pueda
encontrarse consenso o claridad en la conceptualizacién. El amplio
desarrollo de la evaluacion de programas ha tenido por resultado ¢l de-
sarrollo de diversos marcos tedricos y practicos. En consecuencia, la
dificultad de conceptualizacidén se aprecia en las miltiples definicio-
nes con las que cada autor destaca, desde su perspectiva, los rasgos
mas relevantes.

De acuerdo con Tejedor y colaboradores (1993), las distintas pro-
puestas pueden agruparse en dos tipos basicos de apreciaciones: las
que hacen hincapié en la dimension técnica y las que ponen el énfasis
en los considerandos ideologicos. No obstante esto tampoco supone
adoptar opciones realmente distintas o enfrentadas, sino focalizadas
sobre distintos momentos y aspectos del proceso.

De este modo, De la Orden (1985) entiende que la evaluacion de
programas en Pedagogia puede definirse como el proceso sistemdtico
de recogida y andlisis de informacion fiable y vdlida para tomar deci-
siones sobre un programa educativo. Inmediatamente a continuacién,
apunta como el proceso se articula sobre la determinacion del valor
del programa de acuerdo con determinados criterios.

Para Cook y Shadish (1986) 1a evaluacién de programas es un mo-
delo racional de solucién de problemas de caricter psicoldgico, social
y educativo, que requiere que primero los problemas se definan con
claridad y después se genere una amplia variedad de soluciones poten-
ciales, algunas de las cuales se aplican y finalmente se evaliian. El co-
nocimiento de las soluciones positivas se presenta a los responsables
politicos, o a quienes toman las decisiones, guienes finalmente las uti-
lizardn para adoptar las soluciones politicas que correspondan.
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Por su parte, Talmage (1982) sefiala que, en la literatura especializa-
da, a la evaluacion de programas educativos o investigacion evaluativa se
le asignan como objetivos mas frecuentes, los siguientes: proporcionar
juicios acerca de la bondad del programa, asesorar a los decisores politi-
cos responsables de las decisiones finales y cumplir una funcién politica.
Comprende, por otro lado, la totalidad de actividades de investigacion
evaluativa, desde las iniciales y referidas al disefio y la planificacién, has-
ta la puesta en marcha y evaluacién final del programa.

En todo caso, la conceptualizacién sobre evaluacion de programas
ha estado sujeta a la evolucidn del propio concepto de evaluacion. Asi,
como sefiala Gairin (1992) puede detectarse una amplia distancia entre
la definicidn de Ruthman (/a evaluacion de programas conlleva el em-
pleo de métodos cientificos para medir la aplicacion y resultados de pro-
gramas y se orienta a la toma de decisiones) y la més actual ofrecida por
Shadish, que entiende la evaluacién como el conocimiento empirice del
mérito o valor de un programa, con el fin de tomar decisiones.

En definitiva, la evaluacion de programas no constituye sino una
ampliacién del 4mbito de la evaluacidn tal y como originalmente se
concibid, que cobraria en los afios 60 y 70 un auge inusitado, surgien-
do un nueva modalidad de investigacion aplicada que se ha venido de-
nominando investigacién evaluativa.

Tejedor (1993) sitda la investigacion evaluativa en lo que algunos
han denominado “investigacion orientada™, espacio de las ciencias del
hombre donde las preocupaciones tedricas y utilitarias se mezclan en dis-
tinto grado: la preocupacién por el saber se une de alguna manera a la
preocupacion por el actuar. De hecho, el objetivo de desarrollar guias
practicas para la toma de decisiones, y la exploracidn y juicio a cerca de
la realidad con dnimo de actuar, son rasgos bsicos de una prictica inves-
tigadora que suma a la investigacion aplicada el juicio valorativo.

La investigacién evaluativa, pues, se caracteriza no sélo por la in-
mediatez de su utilidad practica, comiin a todo proyecto de investiga-
cién aplicada, sino esencial y sustancialmente por ser un proceso que
alberga en todas sus fases cuestiones de valor, decisiones valorativas.

4.2.1. Evaluacién de reformas y de programas experimentales

—  Objeto de la evaluacidn

Para definir adecuadamente €l objeto de las evaluaciones inclui-
das en este primer grupo, es necesario contextualizar los programas
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evaluados dentro de los procesos experimentales de reforma ¢ innova-
cién llevados a cabo en nuestro pais en momentos previos a la reforma
del sistema educativo establecida por la Ley de Ordenacion General
del Sistema Educativo (L.0.G.S.E.).

Aguado Odina (1991), apoyandose en la clasificacion que reallza
Havelock (1973) de los procesos de cambio en los sistemas educati-
vos, afirma que el modelo adoptado por el Ministerio de Educacion y
Ciencia espaiol para llevar a cabo la reforma responde, en lineas ge-
nerales, al denominado de investigacidn/desarrollojdifusion, en el que
se utilizan teorias y datos bdsicos para generar ideas, que posterior-
mente se convierten en prototipos que se someten a prueba, tras lo que
son redisefiados y vueltos a comprobar. Cabe considerar que este es el
proceso seguido por los siguientes programas institucionales:

— El Plan para la reforma de la Educacion Infantil, iniciado por
el Ministerio de Educacion y Ciencia durante el curso 1985-
86.

— La reformulacion de las ensefianzas de los Ciclos Inicial y
Medio de la Educacién General Basica, puesta en prictica
con caricter experimental en el curso 1985-86 en diez cen-
tros del ambito territorial gestionado por el Ministerio de
Educacién y Ciencia. Ademads, a partir del curso 1984-85 se
emprendio el proceso experimental de reforma del Ciclo
Superior en 50 centros, amplidndose a més centros en cur-
80s sucesivos.

— La experimentacion de nuevos planes y programas de Ense-
fianzas Medias a partir del curso 1983-84.

— La experimentacion de los Mddulos Profesionales en algunos
centros, a partir del aito 1986. Estos Mddulos constituyeron la
base para el disefio y organizacién de Ia actual Formacién
Profesional Especifica, tanto de grado medio como de grado
superior.

En esta obra se incluyen tres trabajos evaluativos que tienen algu-
no de estos procesos experimentales como objeto de estudio o como
referente.

Concretamente se trata de la Evaluacidn de programas pertene-
cientes al Plan Experimental para la Reforma de la Educacion Infan-
til (1991), de Teresa Aguado Odina; y de dos trabajos sobre planes ex-
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perimentales de la Educacion Secundaria llevados a cabo por profe-
sionales del C.I.LD.E. bajo la direccién de Mariano Alvaro Page: Eva-
luacion Externa de la Reforma Experimental de las Ensefianzas Me-
dias (1992), y Evaluacion de los Médulos Profesionales: estudio de la
Reforma Experimental de la Ensefianza Técnico-Profesional (1993).
Se trata, en los tres casos, de evaluaciones cuyo objeto de valoracién
son programas curriculares de amplio alcance.

Para este conjunto de estudios puede resultar interesante ¢ ilustra-
tivo sefialar el alcance del proceso evaluativo, esto es, su ambito de
aplicacidn, en la medida que se trata de planes de amplia implantacidn
territorial. En este sentido cabe sefialar el cardcter mas restringido del
estudio de Aguado Odina, limitado a la provincia de Zaragoza, frente
a la amplitud del 4mbito de aplicacion de las evalvaciones realizadas
por el C.1D.IE.: dambito estatal en la evaluacién de las reformas expe-
rimentales de las Ensefianzas Medias y ambito de gestion del Ministe-
ri0 de Educacién y Ciencia en la de Ia Ensefianza Técnico-Profesional.

De modo paralelo a los procesos experimentales citados anterior-
mente, v a lo largo de la década de los ochenta, se pusieron en marcha
programas dirigidos a introducir en la escuela aspectos que se consi-
deraban necesarios para mejorar la calidad del sistema educativo y
que, de nuevo, deben ser entendidos como iniciativas inscritas en el
marco global de la reforma educativa emprendida.

Entre otros programas, se iniciaron de modo experimental los si-
guientes: Integracién de Alumnos con Necesidades Educativas Especia-
les, Educacién Compensatoria, Proyectos Atenea y Mercurio, Orienta-
cién, Proyectos de Formacion en Centros, Programa Prensa-Escucla,
Educacion para la Salud, Prevencién de Drogodependencias, etc.

En relacién con la experimentacién de algunos de los programas
mencionados, se llevaron a cabo una serie de investigaciones: Evalua-
cién del Programa de Integracion Escolar de Alumnos con Deficien-
cias (1989) y la Evaluacién del Programa Prensa-Escuela (1989),
siendo esta tltima una investigacién contratada directamente por el
C.ID.E. y llevada a cabo por un equipo compuesto por Mar Domin-
guez Girdn, Ana Méndez Miras y Javier Villalain Benito. Se trata de
dos estudios evaluativos sobre unos programas de alcance y dmbito de
aplicacién muy distintos, siendo el segundo mucho mds restringido.

El Programa de Integracion escolar de alumnos con deficiencias
comienza a implantarse en ¢l curso 1985/86, a partir de la aprobacion
del Real Decreto de Ordenacion de [a Educacién Especial. Dadas sus
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caracteristicas y su cardcter experimental, el programa se concibid ini-
cialmente como abierto, ya que cabia esperar que se concretara de
muy diversas formas en los centros que se adscribieran al mismo. Du-
rante el periodo de experimentacion, el Programa de Integracién ope-
16 exclusivamente en los niveles educativos de Preescolar, Ciclo Ini-
cial y Ciclo Medio de Educacion General Basica.

El C.LD.E. financié por espacio de cuatro afos un proceso de eva-
luacién sistematico de la implantacion de este programa, que fue lle-
vado a cabo por un equipo de técnicos del propio C.I.D.E. y del Centro
Nacional de Recursos para la Educacion Especial. Este equipo estuvo
compuesto por distintas personas a lo largo de sus diferentes etapas,
sicndo autores del informe M.? Jestis Aguilera, Katia Alvarez, Merce-
des Babio, César Coll, Gerardo Echeita, Marisa Galin, Alvaro Mar-
chesi, Elena Martin y Rosario Martinez Arias (Equipo de Integracion,
E.PL).

Por lo que se refiere al ambito del estudio, del total de 173 centros
implicados en el programa en ¢l curso 1985/86, se selecciond una
muestra aleatoria de 60 centros para realizar el seguimiento.

Por su parte, el Programa Prensa-Escuela surge con caracter ex-
perimental en el curso 1985/86 impulsado por la firma de un convenio
de colaboracion entre el Ministerio de Educacién y Ciencia y 1la Aso-
ciacion de Editores de Diarios Espafioles (A.E.D.E.). A través del cita-
do acuerdo, ambas partes se comprometen a desarrollar una serie de
iniciativas encaminadas a favorecer y fomentar el uso de la prensa es-
crita como recurso didactico en las aulas.

El dmbito de aplicacion del Programa Prensa-Escuela lo constitu-
yeron inicialmente Jos centros educativos pidblicos y privados que im-
partieran ensefianzas de E.G.B., B.U.P., FP.,, Educacién Compensato-
ria y Educacion Permanente de Adultos.

La evaluacién del Programa se hizo en el mismo dmbito de su im-
plantacidn, es decir, en centros situados en el territorio gestionado por
¢l Ministerio de Educacioén y Ciencia, aunque se excluyeron del estu-
dio las provincias de Ceuta y Melilla y los municipios con menos de
2.000 habitantes. Los tamafios muestrales empleados en la evaluacién
son de 497 centros (sobre un universo de 8.233) y de 2.043 profesores
(sobre un universo calculado de 133.476).

Otros programas experimentales citados anteriormente también
han sido evaluados de modo sistemdtico, aunque no se incluyen en
esta obra al no haber sido financiadas dichas evaluaciones por el
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C.ID.E. Este es el caso, por ejemplo, de la evaluacion de! Proyecio
Atenea (para la introduccion de los ordenadores en Jos centros educa-
tivos), puesto en marcha a partir de 1985 por el Programa de Nuevas
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (P.N.T.I.C.).
Para evaluar los resultados de la fase experimental se emplearon tres
lineas concretas de evaluacion global del Programa, encabezadas res-
pectivamente por una institucién universitaria —el Instituto de Cien-
cias de la Educacién de la Universidad de Murcia—, un organismo inter-
nacional —la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico, O.C.D.E—, y el propio Programa de Nuevas Tecnologias.

La evaluacion de otros programas puestos en marcha en esta mis-
ma época, como Jos realizados en el marco de los Proyectos de Forma-
cifén en centros, se tratardn en el epigrafe correspondiente a la evalua-
cién de programas de formacién del profesorado.

Por altimo, en este grupo de evaluacién de reformas y de progra-
mas experimentales se incluye una investigacion, actualmente en cur-
so, dirigida por Juan Manuel Escudero Mufioz bajo el titulo La dise-
minacion y el desarrollo de la L.O.G.S.E. como reforma educativa: un
estudio evaluativo. En este caso, el programa objeto de evaluacidn lo
constituye la propia L.0.G.S.E., entendida como un complejo conjun-
to de programas educativos que, a juicio del autor, “tiende a promover
cambios en la ordenacién del sistema educativo, en el curriculo, en la
ensefianza, en el papel de los centros y de los profesores, asi como en
la definicidn de ciertas funciones pedagdgicas”.

El estudio se limita a la regién de Murcia y a las etapas de Educa-
¢ion Infantil y Primaria. La poblacion, en consecuencia, esta repre-
sentada por los centros y profesores implicados en la implantacién de
la L.O.G.S.E. para estos niveles durante el periodo de estudio.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

En el epigrafe anterior ya se apunta una caracterizacion de los agen-
tes responsables de los distintos estudios evaluativos, aspecto que se re-
toma ahora con el fin de caracterizar mejor las distintas investigaciones.

Cabria considerar como evaluaciones netamente externas los tra-
bajos de Aguado Odina sobre la reforma de la Educaci6n Infantil, y el
dirigido por Escudero Mufoz, centrado en la diseminacion y desatro-
llo de Ja L.O.G.S.E., ya que como es légico dichos autores no tuvieron
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responsabilidad directa sobre el disefio y desarrolio de los programas
evaluados.

Por su parte, 1a Evaluacion de la Reforma Experimental de 1as En-
sefianzas Medias, de los Médulos Profesionales y ain del Programa
Prensa-Escuela, son estudios dirigidos y realizados por o desde un or-
ganismo, el C.1.D.E., que forma parte del Ministerio de Educacion y
Ciencia, responsable directo del disefio y experimentacién de los tres
programas. No obstante puede hablarse de una evaluacion externa, no
s6lo porque la evaluacion no la realizaron los propios centros implica-
dos, sino porque fue llevada a cabo por técnicos y expertos en evalua-
cién, y no por los responsables politicos o administradores de dichos
progranas experimentales.

Por el contrario, ¢n sentido estricto no puede hablarse de una eva-
luacidn externa en el caso del Programa de Integracion. En esta oca-
sion los disefiadores y, en gran medida, responsables del programa,
fueron también los evaluadores de su implantacién experimental, en
estrecha colaboracién con los profesionales de los centros de integra-
cidn. Este tipo de evaluacion presenta como ventaja fundamental el
profundo conocimiento del programa y de sus condiciones de aplica-
cién por parte de los evaluadores, lo que sin duda repercutid tanto en
el diseiio como ¢n las conclusiones de la propia evaluacién.

Los estudios evaluativos que aqui se revisan consistieron en hete-
roevaluaciones llevadas a cabo por técnicos con experiencia en eva-
luacidn, junto a expertos en los contenidos y niveles educativos en 1os
que se centraban los programas evaluados,

Solo en un estudio los autores afirman haber emprendido un proceso
de autoevaluacién, y es el caso de la Evalvacién del Programa de Integra-
cion Escolar. Sin embargo, dicho proceso se realizd en la fase de inter-
vencion y estuvo referido al trabajo de los propios evaluadores, no al pro-
grama o a los sujetos evaluados. Por lo tanto, y en la medida en que este
proceso es llevado a cabo por el propio equipo de intervencién/evalua-
cion, y para su propia autoctitica, supondria un procedimiento mas proxi-
mo a la metaevaluacién que a la autoevaluacion.

Objetivos y funciones de la evaluacion

Todos los estudios incluidos en este grupo tienen como telén de
fondo las necesidades nacidas de la politica educativa de la reforma:
necesidades de organizacion, de planificacion, pero también, y previa
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a Ias anteriores, necesidad de control y anélisis de los procesos de inno-
vacién y cambio emprendidos, y ain de debate acerca de los mismos.

Desde esta perspectiva, las evaluaciones auspiciadas por el Minis-
terio de Educacion, de un modo u otro estaban necesariamente orien-
tadas a la toma de decisiones sobre las reformas que finalmente debfan
adecuarse, aprobarse e implantarse, por lo que el objetivo fundamental
era obtener informacion sistemética y fiable.

Esta orientacion a la toma de decisiones aparece explicitamente
recogida en el segundo Informe de la Evaluacion Externa de 1a Refor-
ma Experimental de las Ensefianzas Medias. En dicho Informe se afir-
ma que su aportacion fundamental consistia en ofrecer datos suficien-
tes, sistematicos y rigurosos, para que los responsables de la politica
educativa pudieran valorar el funcionamiento de la reforma experi-
mental, asi como los efectos que €sta estaba produciendo en compara-
cién con la enseflanza vigente en ese momento.

Esta misma finalidad, unida a un enfoque fundamentalmente for-
mativo, preside los planteamientos del resto de las evaluaciones.

Asi, el objetivo general del trabajo realizado sobre la Reforma Ex-
perimental de las Ensefianzas Medias, al margen de otros objetivos
parciales y colaterales, estaba constituido por la determinacion del
mayor o menor rendimiento obtenido en unas determinadas materias
por los alumnos escolarizados en el Plan experimental, con respecto a
los alumnos de la ensefianza vigente en ese momento.

El otro estudio evaluativo del C.LD.E. dirigido por Alvaro Page, y cen-
trado en los Médulos Profesionales, tenia dos objetivos fundamentales.

En primer lugar, trataba de recoger la situacién que en ese mo-
mento presentaban los Mddulos Profesionales desde la éptica de los
distintos agentes implicados. En definitiva, se proponia perfilar un
cuadro descriptivo que permitiera detectar y solucionar las deficien-
cias encontradas, antes de decidir la implantacién o no del programa
tal y como estaba disefiado.

En segundo lugar, se deseaba hacer una comparacién entre el sis-
tema de Mdédulos y la vigente Formacién Profesional, adoptando un
sistema de comparacién ya aplicado en la evaluacidn externa de las
Ensefianzas Medias.

Asimismo, el equipo de evaluadores del Programa Prensa-Escuela
se propuso determinar, tras un periodo de experimentacion del mismo,
los avances logrados en la divulgacion y aprovechamiento del Progra-
ma por parte de los centros y de los profesores implicados.
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Como objetivos genéricos del estudio se proponian los siguien-

Conocer la proporcién de centros escolares piblicos y priva-
dos que en aquel momento estaban suscritos al programa
Prensa-Escuela.

Conocer los profesores que hacian uso de la prensa en sus cla-
SEs.

Obtener un conocimiento aproximado del uso que se hacia de
la prensa en las aulas y de la respuesta de los alumnos a dicho
utilizacion.

Averiguar el grado de conocimiento que los docentes tenian
del Programa Prensa-Escuela, y el tipo de prestaciones del
Programa que utilizaban con mas frecuencia.

Por su parte, la evaluacion del Programa de Integracion tenfa una

doble finalidad: de un lado, la determinacién de los logros del progra-
ma, relativos tanto a la promocidn y desarrollo de los nifios integrados,
como a la introduccién de mejoras en el sistema educativo; de otro,
hacer posible un proceso que aportase informacién y orientaciones a
partir de la cuales “modelar” progresivamente el Programa y su puesta
en practica.

Asi, los autores se propusieron como objetivos genetales de la

evaluacion del Programa los siguientes:

Estudiar como se estaba concretando el Programa en la reali-
dad.

Analizar el impacto de la aplicacion del Programa sobre el en-
torno de aprendizaje en el que se llevaba a cabo.

Analizar el impacto de la aplicacién del Programa en los ni-
flos y nifias integrados.

Proponer estrategias de intervencion para crear las condicio-
nes que hicieran posible la puesta en marcha de la modalidad
o modalidades de integracion mas adecuadas, en funcién de
ias caracteristicas y demandas de cada centro.

Los autores se refieren a la finalidad iluminativa de esta evalua-

cion, al estar destinada a conocer el funcionamiento del Programa de
Integracidn, como influian en éste las distintas situaciones escolares
en que se estaba aplicando, qué ventajas y desventajas encontraban en
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€l las personas directamente interesadas, o ciiales eran las principales
criticas que estaba suscitando su implantacidn. Asi, se trata de una
evaluacion que no tenia un mero caricter descriptivo de la puesta en
marcha del Programa (; gué estaba pasando?) sino también explicati-
vo ((por qué estaba pasando?).

Las dos caracteristicas atribuidas a los estudios evaluativos ante-
riores —orientados a la toma de decisiones y con carcter formativo—
son también aplicables al trabajo de Aguado Odina, consistente en la
evaluaci6n del Plan experimental de Educacién Infantil.

Como objetivos generales de este estudio, se mencionan la valora-
cion de las condiciones de aplicacion del Plan y de las caracteristicas
de los proyectos desarrollados dentro del mismo, asi como de los re-
sultados conseguidos durante la fase de experimentacién. Més concre-
tamente, los objetivos fijados, al margen ahora de los de caracter ins-
trurnental, son los siguientes:

— Analizar y valorar comparativamente l[os diferentes proyectos
de Educacién Infantil desarrollados en el marco del Plan Ex-
perimental para la Reforma de la Educacién de esta Etapa, y los
proyectos no pertenencientes a dicho Plan, en orden a identificar
las variables de entrada y de proceso que diferenciaban a am-
bos, y que se podian relacionar con los resultados obtenidos
por los alumnos.

— Analizar los efectos diferenciales de los programas cuando se
adopta como criterio el grado de consecucién de los objetivos
generales establecidos en la Reforma de la Educacién Infantil,
en funcidn de distinas variables relevantes.

Ademis, en el estudio se presentan dos objetivos complementa-
rios, calificados expresamente como objetivos propios de las evalua-
ciones formativas orientadas a la toma de decisiones:

— Proporcionar datos acerca de la situacion en que se encontra-
ba el proceso de reforma, y sobre las caracteristicas estructu-
rales y procesuales que lo diferenciaban de otras propuestas
miés tradicionales.

— Mejorar el modelo educativo y los proyectos desarrollados,
atendiendo a las variables (estructurales y procesuales) identi-
ficadas como mas influyentes en los resultados obtenidos por
los alumnos.
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Finalmente, la caracterizacidn general del disefio de evaluacion
del trabajo dirigido por Escudero Mufioz (La diseminacion y el desa-
rrollo de la L.O.G.S.E. como reforma educativa: un estudio evaluati-
vo), se corresponde con lo que suele denominarse evaluacion del pro-
ceso, de puesta en marcha de un programa.

El propésito general de esta investigacion es la descripcién y com-
prension de un conjunto de fenémenos relacionados con la disemina-
¢ion, implantacién y desarrollo inicial de la L.O.G.S.E. Desde el mo-
delo adoptado, se asume que la difusion, diseminacion y adopcion
inicial de una reforma, constituye, de hecho, una fase inicial de la
puesta en practica de la misma.

Recogiendo nuevamente una orientacion formativa y orientada a
la toma de decisiones, entre los objetivos principales de esta evalua-
cion se sefialan los siguientes: proponer lineas de actuacion para esta-
blecer una politica de apoyo al desarrollo progresivo de la L.O.G.S.E.
en la region murciana en 1o que atafie a ciertos factores socioadminis-
trativos y de asesoramiento, asi como a otros factores mas directamen-
te relacionados con el funcionamiento interno de los centros y con el
quehacer pedagdgico de los profesores.

Dimensiones consideradas y momento de la evaluacion

De los estudios revisados, al menos tres emprenden la recogida de
datos del punto de partida (entradas), de los procesos y de los produc-
tos del programa evaluado. No obstante guardan algunas diferencias
significativas entre si.

El trabajo de Aguado Odina sobre la reforma de la Educacion In-
fantil recoge, como datos de entrada, variables tanto personales (rela-
tivas a los alumnos, a la familia y a los profesores) como contextuales
(caracteristicas estructurales y dindmicas del centro educativo). La
evaluacion de la dimensién de proceso incluye variables relativas al
dmbito familiar (estilo educativo, actitud bésica, relacién con el cen-
tro, etc.) y escolar (modelo educativo, objetivos, adecuacion al Diserio
Curricular Base, etc.). Finalmente como variables criterio (de produc-
to) se agrupan informaciones procedentes de los dmbitos cognosciti-
vo-verbal, afectivo y psicomotor de los alumnos. Légicamente, estas
altimas variables, dependientes de acuerdo con su funcién dentro del
disefio, estin referidas en todos los casos a los alumnos que siguieron
los programas.
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Este trabajo de evaluacién se desarrolld durante los dos Gltimos
cursos de la etapa de experimentacion del Plan (1988/90), previa a la
generalizacién de los programas experimentales, Debe entenderse
pues, como una evaluacién final. Parece disefiarse asi, una evaluacidn
primeramente centrada en los productos y articulada a partir de la
adopci6én de un disefio clésico de investigacion, como se vera més ade-
lante. En este modelo, a partir de las variables de entrada se determi-
nan asociaciones causales con los resultados de los programas, a pesar
de que dichas variables sirvan a una descripcién/explicacion de los
programas evaluados desde perspectivas distintas a sus productos.

También e] estudio dirigido por Alvaro Page en torno a la Evalua-
cién de la Reforma Experimental de las Ensefianzas Medias comparte
algunas de las caracteristicas ya mencionadas. En primer lugar, se tra-
ta de una evaluacion final (sin evaluaci6n inicial propiamente dicha),
llevada a cabo tras unos afios de desarrollo del programa. Igualmente
se incluye informacién de los grupos de variables consideradas de en-
trada (personales, familiares, actitudinales) y contextuales y se estudia
su influencia sobre los productos. Ademds se incluye alguna variable
de las catalogadas como de proceso —las variables denominadas di-
dacticas en el estudio-—, pero medidas indirectamente mediante las
valoraciones emitidas por los propios alumnos acerca de la dindmica
de la clase. Por ello, parece que la caracterizacion de este disefio como
de proceso-producto deberia hacerse con prudencia.

Los productos educativos en los que se centra el estudio, son los
siguientes: rendimiento, aptitudes, expectativas académico-profesio-
nales, actitudes civico-sociales, reacciones emocionales ante el estu-
dio e informaciones relativas a componentes didicticos. Expresado de
una forma mds sistemadtica, las variables empleadas fueron:

— Como variable independiente: tipo de ensefianza ¢ grupo.

— Como variables moduladoras o de control: datos personales,
familiares, contextuales y relativos a la trayectoria académica
del alumno.

— Como variables dependientes: rendimiento, tasas de repeti-
cién y de abandono.

— Variables con doble funcién {(dependientes y de control): apti-
tudes, actitudes civico-sociales, reacciones emocionales ante
el estudio, variables didacticas o pedagogicas y aspiraciones
profesionales y educativas de los alumnos.
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Por su parte, en la evaluacion del Programa de Integracion, aun-
que también se consideran dimensiones de enirada, proceso y produc-
to, destacan algunas caracteristicas que hacen de €sta una evaluacién
notablemente distinta a las dos anteriores.

La investigacion se desarrolla durante los cuatro primeros afios de
implantacion del Programa, a partir de septiembre de 1985.

Dadas las caracteristicas ya mencionadas del Programa —su ca-
racter abierto y experimental— se pretendi analizar distintas formas
de llevar a cabo el proceso de integracion de los alumnos. Quiere de-
cirse que el proceso de evaluacién discurrié simultidneamente al pro-
ceso de puesta en marcha del programa. En definitiva, se trata de una
evaluacion de las condiciones iniciales, que se mantiene durante el de-
sarrollo y el final de una etapa de funcionamiento del programa. Por lo
tanto, en este caso se puede hablar con toda propiedad de una evalua-
cién global del Programa, es decir, de sus dimensiones de entrada, de
contexto, de proceso, ¥ de los resultados obtenidos.

Las dimensiones evaluadas, denominadas por los autores “siste-
mas”, fueron concretamente tres: el centro, el profesor y los alumnos,
tanto integrados como pares.

Para la primera fase del estudio, y para ¢l sistema centro, el tipo de
variables consideradas fueron: las caracteristicas generales del centro
(rural-urbano, piblico-privado, niimero de unidades, etc.), experiencia
previa en integracion, grado de acuerdo para inscribirse en el Progra-
ma, proyecto educativo del centro, y recursos humanos y materiales.

Por lo que se refiere al profesorado, se recogid informacién relati-
va a su formacidn, experiencia, edad, etc.; a sus actitudes hacia la in-
tegracion; a los procesos instructivos o estilo de ensefianza, y a sus
opiniones pedagdgicas.

Finalmente, y en relacion a los ninos integrados, se obtuvieron da-
tos de edad, curso, necesidades especiales, condiciones familiares,
modalidad de integracién, variables aptitudinales y de desarrollo cog-
nitivo y social, y de adquisicién y rendimientos escolares. Asimismo
se analizaron las actitudes de sus padres y su historia educativa y es-
colar. En lo que respecta a los nifios pares las variables consideradas
fueron similares.

En la fase més cualitativa de la evaluacion, se incluyeron variables de
naturaleza diversa, pertenecientes a los siguientes “sistemas” o dimensio-
nes: centro, ambiente inmediato de aprendizaje, profesor, necesidades
educativas de los alumnos, modalidad de integracién y familia.
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Por otro lado, la evaluacién de los Médulos Profesionales (C.LD.E.)
tiene unas caracteristicas distintas y se realizé de acuerdo a unos obje-
tivos también diferentes.

Dado que se trataba de conocer c6mo eran percibidos los Médulos
Profesionales por los agentes implicados, qué grado de satisfaccion
mostraban éstos, cuales eran las ventajas reales que ofrecian los M-
dulos, asi como de proceder a su comparacion con la ensefianza vigen-
te, las dimensiones y variables consideradas se corresponden en todos
los casos con tres grandes Ambitos de evaluacion: alumnos, profesores
y empresas vinculados a los dos programas de ensefianza (el experi-
mental y el vigente).

Para evaluar los Modulos Profesionales se operativizaron un con-
junto de dimensiones relativas tanto a los agentes implicados (inclu-
véndose variables personales, familiares, contextuales, etc.), como a
diversos aspectos del programa propiamente dicho, ya fueran estricta-
mente curriculares o de relacion, dotacion, organizacion, planifica-
cidn, etc.

Al margen de los datos empleados para caracterizar a las muestras,
algunas de las dimensiones estrictamente referidas al programa, que se
emplearon para la comparacién de los dos tipos de ensenanza, fueron las
siguientes: metodologia didéctica, evaluacion de practicas, valoracion de
la formacion recibida, informacién acerca de los Mddulos, evaluacion de
la prueba de acceso, evaluacién del drea del Proyecto, evaluacion de las
clases de expertos, intervencion de docentes y empresas en la organiza-
cion de las practicas, informacién sobre el plan de estudios en la empresa
y sobre la aceptacién de alumnos en priacticas, opinidn de las empresas
sobre la preparacion mostrada por los alumnos de Médulos y por los de
Formacién Profesional en la fase de pricticas, etc.

Por otro lado, y puesto que el estudio se inicié en 1989 —transcu-
rridos tres afios desde la implantacién experimental del programa—,
se trata de una evaluacioén con algunos aspectos de evaluacién proce-
sual, pero fundamentalmente final. Al mismo tiempo, la comparacion
entre un programa establecido y uno de cardcter experimental tenfa
naturalmente como objetivo principal la evaluacién de resultados.

El estudio, pues, parece centrado en los resultados arrojados por el
programa modular en este periodo; resultados no vinculados en este
caso al dmbito cognoscitivo o del rendimiento académico, sino al de
las actitudes y valoraciones subjetivas de los sujetos implicados en el
desarrollo del programa evaluado.
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Por su parte, la evaluacién del Programa Prensa-Escuela, cuyo obje-
tivo fundamental era la apreciacién de como se estaba llevando a cabo di-
cho Programa en los centros, se centrd en los siguientes factores:

Recursos de prensa escrita disponibles en los centros y vias de
adquisicion.

Perfil del profesor como lector de prensa.

Conocimiento del Programa Prensa-Escuela en los centros.
Utilizacién de la prensa en el aula (cual, con qué frecuencia,
para qué materias, con qué funcion, etc.).

Interés y participacién de los alumnos en las clases cuando se
empleaba este recurso didactico.

Estos factores podrian quiza ser clasificados, de acuerdo con los
criterios clasicos, como dimensioncs de entrada, de proceso y de pro-
ducto. En todo caso, es preciso apuntar la naturaleza indirecta de los
datos recabados, y el caricter final que cabe atribuir a una evaluacion
llevada a cabo en un solo momento y tras el periodo de experimenta-
cidn del programa.

Por dltimo, y por lo que se refiere al estudio sobre la diseminacién
y el desarrollo de la L.O.G.S.E. (Escudero Mufioz), cuyo objetivo es
evaluar el proceso de puesta en marcha del complejo y amplio progra-
ma objeto de an4lisis, los principales factores considerados en el dise-
fio son los siguientes;

Vias de acceso a la informacién sobre las nuevas propuestas
delaL.O.GS.E.

Formacion y tipo de asesoramiento v apoyo tecibido en los pro-
cesos de contacto y desarrollo inicial de la reforma en las aulas.

Elaboracidn del Proyecto Curricular y del Proyecto Educativo
en los centros.

Preparacidn y planificacion del curso.

Elaboracidn de Programaciones cortas.

Coordinacién entre los docentes del centro.

Tipo de tareas realizadas en las aulas.

Estructura del tipo de actividades creadas por los profesores y
alumnos.

Valoraciones generales del profesorado acerca de la
L.0.G.S.E,, del tipo de formacion recibida, de las implica-
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ciones para su centro, del desarrollo de capacidades para su
puesta en marcha, etc.

Cabe apuntar que la evaluacién esta disefiada para llevar a cabo el
seguimiento del proceso de implantacidn de la reforma en curso, pro-
poniéndose recoger y valorar la informacion de modo simultineo al
mismo (evaluacidén de proceso).

Patrones empleados para la emision de juicios de valor

Salvo el trabajo de Aguado Odina (Evaluacién del Plan Experi-
mental para la reforma de la Educacién Infantil) y la evaluacion del
Programa de Integracién (VV.AA)), en los estudios evaluativos inclui-
dos en este grupo no se formulan explicitamente juicios de valor acer-
ca de los programas evaluados. Por otro lado, todos los estudios adop-
tan una perspectiva comparativa —del programa de reforma en fase
experimental con el programa de ensefianza vigente—, por lo que pue-
den ser consideradas evaluaciones normativas, 1o que ocurre también
si consideramos los instrumentos utilizados. Los tests de referencia
criterial son escasisimamente usados, quizd por la dificultad y el coste
que entraila su elaboracion ad hoc.

— Disefio y desarrollo de la evaluacion

El modelo de evaluacion adoptado en estas investigaciones no
siempre es explicitado por los autores en sus estudios. No obstante, ¢l
anilisis de los disefios permite reconocer en ellos determinados enfo-
ques.

Al menos tres de los estudios agrupados como evaluaciones de re-
formas o programas experimentales adoptan marcos de investigacion
evaluativa proximos a los modelos basados en la experimentacion, in-
cluyendo la comparacién con otro programa. Es el caso de los dos es-
tudios del C.1.D.E. dirigidos por Alvaro Page —Evaluacion externa de
la Reforma Experimental de las Ensefianzas Medias y Evaluacién de
los Médulos Profesionales— y la investigacion de Aguado Odina so-
bre ¢l Plan Experimental para la Reforma de la Educacién Infantil.

El primero de los estudios citados, sobre las Ensefianzas Medias,
adopta un enfoque eminentemente cuantitativo {(como suele ocurrir
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con todas las evaluaciones realizadas desde el modelo experimental),
a partir de un disefio calificado de cuasi-experimental y de caracter
longitudinal. '

Los autores sefialan cémo el modelo al que tienden en su estudio
sigue el patrén del modelo input-output, pero también el de proce-
so-producto, al incluir alguna variable de las catalogadas como didacti-
cas, referida al marco del aula. Igualmente puntualizan que la calificacion
del modelo como de proceso-producto ha de hacerse con ciertas reservas,
puesto que s6lo la percepcidn por parte de los alumnos del método uti-
lizado por el profesor en clase hace referencia al proceso.

En el estudio se ha trabajado con tres grupos claramente defini-
dos:

a) Experimental, compuesto por sujetos que cursaban las ense-
fianzas de reforma.

b) Control interno, configurado por sujetos que cursaban las en-
seflanzas entonces vigentes, pero en centros experimentales
de la reforma.

c) Control externo, constituido por alumnos que cursaban tam-
bién las ensenanzas vigentes, pero en centros no experimenta-
les.

En este trabajo no se han llevado a cabo selecciones ni asignacio-
nes totalmente aleatorias de los sujetos. Sin embargo, mediante la uti-
lizacién de procedimientos estadisticos se lleva a cabo una equipara-
cidn a posteriori entre los grupos experimental y de control, por lo que
se refiere a todas las variables excepto la experimental, 1o que se en-
tiende aproxima el disefio a los disefios experimentales.

Este estudio se ha caracterizado también como longitudinal, pues
se¢ ha hecho un seguimiento de los alumnos participantes aplicindoles
pruebas en diferentes momentos de su vida académica. En concreto se
ha trabajado con dos cohortes de alumnos, que comenzaron las Ense-
fanzas Medias en los cursos 1984-85 y 1985-86, respectivamente,

Las muestras empleadas (representativas y suficientes) dan idea
de las dimensiones de este estudio. Asi, por ejemplo, para la “Genera-
cion II17, evaluada al final del primer y segundo ciclos, y conside-
rando los tamafios muestrales de ambos niveles conjuntamente, el gru-
po experimental constaba de 3.030 sujetos; el de control interno, de
2.910, y el de control externo, de 8.538.
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Los procedimientos empleados para la recogida de informacién
incluyeron tanto pruecbas estandarizadas existentes en el mercado,
como pruebas elaboradas especificamente y validadas como parte del
propio estudio evaluativo (cuestionarios, pruebas de aptitudes y prue-
bas de rendimienio en algunas materias fundamentales).

La evaluacién de los programas pertenecientes al Plan Experi-
mental para la Reforma de la Educacion Infantil, llevada a cabo por
Aguado Odina, presenta, desde el punto de vista del disefio y del mo-
delo, las mismas caracteristicas que el anterior.

Se trata de un disenoc cuasi-experimental, jerdquico de seis grupos
intratamientos, transversal (se toman medidas en momentos dados del
proceso) y longitudinal (se realizan medidas en seis momentos dife-
rentes a lo largo de los dos cursos correspondientes al segundo ciclo de
Educacién Infantil). Ademads, se incluye el analisis de tres dimensio-
nes: contexto, procesos y productos.

La muestra sobre la que se realiza el estudio estd constituida por
184 alumnos (130 en centros de reforma y 54 en centros ordinarios) y
por 10 profesores pertenecientes a seis colegios piblicos (cuatro inte-
grados en el Plan Experimental para la Reforma de la Educacion In-
fantil, y dos ajenos al mismo}. Los criterios empleados para su selec-
cion fueron: a) pertenecer a centros situados en Zaragoza capital, b)
incluir todos los centros participantes en el Plan, ¢) disponer en el gru-
po de control (no reforma) de centros representativos de modelos tra-
dicionales de Educacion Infantil y equiparables en cuanto a ubicacion
(nivel soctoecondémico), y d) seleccidn en cada centro de 35 alumnos
del mismo grupo-clase.

Los dos grupos bisicos de comparacidn (si bien no tinicos) son los
centros con programas desarrollados en el marco del Plan Experimen-
tal y los ajenos al mismo.

Ademds, para la evaluacidn de los efectos de un programa com-
plementario para padres desarrollado a lo largo de la investigacion, el
disefio central se complementa con un disefio experimental.

Tres son las principales fuentes de informacién utilizadas en la
evaluacion: personales (distintos responsables de la Administracion,
inspectores de zona, directores de los centros, equipos de apoyo, etc.);
documentales (proyectos educativos y planes de centro, programacio-
nes, instrumentos de evaluacién, expedientes de los alumnos, etc.); y
comportamentales (test aptitudinales y actitudinales, observaciones
directas de conducta, interacciones sociales, etc).
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Los procedimientos y técnicas empleados en la recogida de la in-
formacién son notablemente variados, y estin constituidos tanto por
pruebas estandarizadas para Ja medida de las variables criterio, como
por instrumentos elaborados ad hoc para las variables independientes.
De este modo se emplearon tests y prucbas de aptitudes, escalas y lis-
tas de observacidn, instrumentos para la evaluacién del desarrollo
cognitivo, para la identificacién del modelo educativo del centro y del
grado de adecuacién de su programa al Disefio Curricular Base, cues-
tionarios/entrevistas para padres y profesores, entrevista/guion sobre
actitudes hacia la escuela para nifios, inventario para la observacion
del centro, reuniones, grabaciones en audio y video, etc.

Por su parte, el trabajo sobre la experimentacién de los Médulos
Profesionales (C.I.D.E.) adopta, como los dos anteriores, los esque-
mas vy disefios propios de la investigacién empirica tradicional, inclu-
yendo la comparacion con otro programa (el de Formacién Profesio-
nal) desde un enfoque cuantitativo.

De acuerdo con sus objetivos generales (conocer cémo se perci-
bian los Médulos Profesionales, qué grado de satisfaccidn mostraban
los agentes directamente implicados en ¢llos, cudles eran las ventajas
reales que ofrecian), las fuentes empleadas en todos los casos son las
personas implicadas en la puesta en marcha de los programas. Concre-
tamente s¢ consuitd a los siguientes sectores:

* Los profesores encargados de desarrollar los programas (M6-
dulos y Formacidn Profesional)

¢ Los alumnos que seguian los programas.
* Las empresas implicadas ¢n los programas.

Los tamafios de las muestras empleadas en ¢l estudio fueron los
siguientes: 675 alumnos, 329 profesores y 143 empresas de Modulos
Profesionales; 283 alumnos, 116 profesores y 73 empresas de Forma-
cion Profesional.

Las informaciones requeridas a los tres colectivos seleccionados
fueron de naturaleza tanto descriptiva, como valorativa. En todos los
casos se trata de informacidn indirecta acerca del desarrollo de los
programas, tal ¥y como se deduce de las fuentes de informacién em-
pleadas.

Las valoraciones requeridas a los alumnos incluian satisfaccion
con los estudios, valoracién de la formacién recibida, evaluacién de la
prueba de acceso, del rea de proyecto y de las clases de expertos. De
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los docentes, se recaba informacion, ademds, sobre la satisfaccion con
la labor docente, la preparacién de los Mddulos, la intervecién en la
organizacion de pricticas ¢n la empresa, etc. De las empresas el tipo
de informacion que se recoge se refiere ademds de a informaciones
descriptivas, a cuestiones igualmente valorativas sobre las pricticas,
sobre la formacion de los alumnos, etc.

El cuestionario es ¢l instrumento de recogida de informacion uti-
lizado en la Evaluacién de los Médulos Profesionales. Se construye-
ron instrumentos ad hoc destinados a alumnos, profesores y empresas
que acogian a alumnos en pricticas, tanto de Médulos como de For-
macion Profesional.

Para los tres estudios que han sido descritos hasta ahora, y por lo que
se refiere al andlisis de la informacién obtenida, cabe destacar ¢l alto gra-
do de afinidad en el modelo de explotacion de los datos. Los tres estudios
proceden al cilculo de estadisticos descriptivos e inferenciales.

Sin embargo, si para estas mismas evaluaciones consideramos el
modo de interpretacion de los resultados de los anilisis realizados,
aparecen algunas diferencias relevantes.

Asi, en los trabajos llevados a cabo por el Servicio de Evaluacion
del C.I.D.E. y dirigidos por Alvaro Page, las conclusiones formuladas
son las que estrictamente proporcionan los indices estadisticos em-
pleados, asumiendo pues un caricter estrictamente descriptivo, como
de hecho se sefiala en el propio informe: “No se hacen en este trabajo
juicios de valor sobre la bondad de la Reforma evaluada...”®. Esta ob-
servacion es aplicable a la totalidad del proceso de evaluacion de las
Ensenanzas Medias, pero también a la Evaluacidén de 1a Ensefianza
Técnico-Profesional.

El primer estudio es entendido por los autores como una medida u
observacion sistemdtica realizada sobre la extension o calidad de la con-
secucion de un logro. A este tipo de evaluacién se atribuye dos fines prin-
cipales: guiar el desarrollo y mejora del proceso educativo, y/o describir
la consecucién de un logro o rendimiento en un momento dado.

Sin embargo, la evaluacion del Plan Experimental de la Educa-
cién Infantil realizada por Aguado Odina, si realiza valoraciones a
partir de la informacidén obtenida. El cardcter de las conclusiones es
primordialmente explicativo (como corresponde al modelo adoptado),

?  ALVARO PAGE, M. y col. (1990): Evaluacién Externa de la Reforma Experimental de
las Ensciianzas Medias (If). C.1.D.E. Ministerio de Educacién y Ciencia, pég, 21.
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y aunque no se proporciona una valoracion general de los programas
del Plan evaluados, son puestos de manifiesto los puntos débiles y
fuertes de los mismos.

Con los tres estudios anteriores guarda una cierta afinidad de en-
foque la primera fase de la Evaluacién del Programa de Integracion
Escolar (VV.AA.), caracterizada por los propios autores como cuanti-
tativa, y aun la segunda. No obstante, en tanto que este trabajo cuenta
con un disefio elaborado desde un modelo evaluativo netamente dis-
tinto, merece consideracidn aparte.

Efectivamente, en el informe final la evaluacion es caracterizada
por los autores como un modelo global de evaluacién formativa e ilu-
minativa. El estudio no retine las caracteristicas de una investigacion
experimental en sentido estricto y, sin renunciar a ello, se adopta una
estrategia de validacion convergente. De este modo se utilizan de for-
ma conjunta y coordinada metodologias diferentes con el fin de supe-
rar las limitaciones en la capacidad explicativa de cada una de ellas.

La muestra empleada estuvo constituida como sigue:

— Del total de 173 centros implicados en el Programa en el cur-
so 1985/86, se selecciond aleatoriamente una muestra de 60
centros para realizar con ellos el seguimiento. De estos, conti-
nuaron hasta el final 52. El niimero de nifios integrados en los
60 centros de los que se poseen datos del primer ano fue de
379. Asimismo se selecciond aleatoriaments una muestra de
379 nifos pares, procedentes de aulas en las que habian sido
integrados los nifios anteriores.

— De los centros inicialmente seleccionados, se escogieron tres
centros caracteristicos y paradigmaticos de los tres modelos
de centro (tres formas especificas de aplicar ¢l Programa) , a
los que se unid posteriormente un centro mas.

La metodologia adoptada se concreta en las tres distintas fases de la
investigacion (con diferentes procedimientos, disefio y temporalizacién):

— Primera fase. Constituye un estudio extensivo, realizado me-
diante procedimientos estadisticos. El disefio es longitudinal,
ya que se prolongé tres anos, desde el curso 1985/86 hasta el
curso 1987/88, y se procedid a la medicién periddica de las
variables y dimensiones identificadas como componentes
principales del programa. Incluye también numerosos disenos
parciales.
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— Segunda fase. Se centra en la medicién de algunos de los
componentes del programa en dos centros de la muestra. Esta
fase no tenia por objeto establecer una comparacién global,
sino aportar informaciones que pudieran servir de comple-
mento a los andlisis de la primera fase.

— Tercera fase. Consistié en un andlisis en profundidad de cier-
tos casos, mediante métodos propios de la investigacion etno-
grafica. Esta fase incluye la utilizacién de dos procedimien-
tos: a) analisis cualitativo, y b) proceso de intervencion. La
unica diferencia entre ambos reside en que en el segundo se
produjo una intervencién sistemdtica previamente planificada
de acuerdo con las hipdtesis directrices de la evaluacion. Esta
tiltima fase adopta los pardmetros propios de la investigacion-
accion, entendiendo por tal el estudio de una situacién social
con el fin de mejorar la calidad de accidn dentro de la misma.
De hecho, los autores afirman que la finalidad ltima del estu-
dio es conseguir un cambio social a través de la intervencion.

A lo largo de las distintas fases se emplearon fuentes de informa-
cidn tanto personales, como documentales y comportamentales, Los
distintos tipos de fuentes adquirian un mayor protagonismo depen-
diendo del momento evaluativo, pero se empleaban de forma combi-
nada.

Los procedimientos empleados para recoger la informacion nece-
saria en la primera fase (cuantitativa), son notablemente variados, de
acuerdo con el tipo de informaciones que era preciso recoger. De este
modo se aplicaron cuestionarios (para el analisis del funcionamiento
de la escuela, de aspectos curriculares ¢ instructivos, de opiniones pe-
dagdgicas, de actitudes de los padres ante la integracion, etc.); tests o
pruebas estandarizadas de inteligencia, de aptitudes y pedagdgicas;
escalas de observacion, hojas descriptivas, informes cualitativos, etc.

Las técnicas cualitativas utilizadas son variadas, e incluyen entre-
vistas grabadas semiestructuradas y abiertas; observacion participan-
te; analisis de documentos escritos; recogida de materiales; reportaje
fotogréfico del centro; elaboracién de diarios y notas de campo; en-
cuestas, cuestionarios y reuniones.

Cabe destacar el hecho de que, en muchas ocasiones, los procedi-
mientos utilizados servian a un doble fin, tanto de recogida de infor-
macién como de realimentacidn de la accién (fase de intervencion).
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A partir de la informacion recogida en la fase cuantitativa del es-
tudio, se aplicaron diversas técnicas de andlisis estadistico de los da-
tos, tanto de tipo exploratorio y descriptivo como inferencial.

En el anilisis cualitativo se utilizaron técnicas propias de este en-
foque (agrupacién en categorias, andlisis de opinién, contrastacion de
resultados parciales en procesos generados desde la triangulacion,
etc.). Concretamente, se utilizé como guia para el analisis el modelo
tedrico de la investigacion, permitiendo la elaboracién de un informe
individual de cada centro, en el que se presentaban los resultados de {a
evaluacidn del desarrollo del Programa en el centro. Se analizaron
pormenorizadamente también los valores y caracteristicas que adop-
tan los distintos sistemas implicados, siguiendo ¢l orden y las directri-
ces generales conjeturadas desde el modelo. Ademds de esta descrip-
cién, se formularon las relaciones de influencia entre las variables,
emitiéndose una valoracion sobre las mismas. Para el proceso de inter-
vencion se emplearon técnicas de andlisis similares.

A partir de los resultados obtenidos, se llevé a cabo una formula-
cién de conclusiones que trataba de reflejar el andlisis y, por tanto, la
interpretacién convergente que el propio equipo de investigacién hizo
de los datos obtenidos. Dado que se aspiraba a realizar una evaluacion
de caricter formativo ¢ iluminativo, se obviaron las explicaciones de-
talladas e irrelevantes para adoptar en las conclusiones una perspecti-
va global y significativa.

En términos generales, puede decirse que los resultados son inter-
pretados en términos descriptivos, pero también explicativos y de
comprensién de la realidad. Igualmente, y como se preveia hacer, se
emiten juicios de valor fundamentados, tanto sobre aspectos concretos
como globales del programa.

Desde el punto de vista metodoldgico parece también asumirse un
enfoque mixto en ¢l estudio de Escndero Muiioz, actualmente en cur-
s0, sobre la diseminacion y el desarrolio de la L.O.G.S.E..

El proceso de evaluacioén esta dirigido por las hipotesis de trabajo,
consideradas en un sentido amplio y no estrictamente estadistico.

Se ponen en juego técnicas cuantitativas bajo criterios de signifi-
catividad estadistica en un disefio longitudinal que se extiende a lo lar-
go de dos afios. En el muestreo se utilizan como criterio de estratifica-
cidn las seis zonas correspondientes a otros tantos Centros de
Profesores vy, dentro de ellas, se hace una afijacién proporcional. De-
bido al disefio longitudinal previsto, se establecen dos muestras equi-
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valentes para dos momentos de medida distintos en el tiempo. Para los
andlisis més cualitativos se seleccionan sujetos/centros prototipicos,
sobre los que se pretende realizar un estudio de casos.

Si bien en este estudio no se explicita estrictamente el modelo de
evaluacién adoptado, si se presentan el marco tedrico y las asunciones
metodoldgicas que comporta desde el punto de vista de la investiga-
cion evaluativa disefiada.

Mas alla de los modelos preocupados por los procesos de cambio
y reforma, y orientados bdsicamente a tomar decisiones de implanta-
cidn, en este caso s¢ adopta una perspectiva de investigacién que sos-
tiene la necesidad de entender y analizar los fenémenos de disemina-
¢ion de los cambios educativos en estrecha relacion con el desarrollo
de los mismos.

Como se sefiala en el propio trabajo, 1a investigacion sobre el
cambio educativo desde esta perspectiva trata de contribuir a la com-
prension del conjunto de condiciones sociales, institucionales, comu-
nitarias, profesionales, administrativas, etc., que, en un momento de-
terminado, caracterizan la realidad de los centros y profesores, pues
todo ello parece interaccionar con las propuestas de reforma. Desde
esta perspectiva, los cambios no sélo son adoptados, sino adaptados,
reconstruidos y desarrollados en la practica, debido a la existencia de
condiciones y procesos que median entre lo que las reformas postulan
y lo que efectivamente llega a realizarse.

Las fuentes de informacion son tanto personales como comporta-
mentales, Las primeras estdn constituidas en todos los casos por los
agentes implicados de modo directo o indirecto en la puesta en marcha
de la 1..0.G.S.E. (Equipos Directivos, profesores no implicados for-
malmente y profesores implicados formalmente en su aplicacidn).
Como fuentes comportamentales se emplean la observacion directa de
conductas del profesor y un cuestionario descriptivo-valorativo.

En consecuencia, las informaciones que esta previsto recoger son
tanto cuantitativas como de naturaleza cualitativa; asi como informa-
cién directa acerca del programa e informacién indirecta acerca del
mismo.

Para recoger la informacion, los procedimientos previstos son, por
tanto: a) Cuestionario sobre el desarrollo inicial de la L.O.G.S.E., des-
tinado a los profesores de la region; b) Entrevistas semi-estructuradas,
realizadas a equipos directivos y a profesores implicados y no impli-
cados formalmente en el desarrollo de 1a Reforma; y ¢) Observaciones
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de aula, obtenidas mediante la técnica del relato y orientadas formal-
mente por una concepeidn ecolégica de la enseianza, inspirada en el
modelo de W. Doyle.

El tratamiento de la informacidn de naturaleza mas cuantitativa
{procedente del cuestionario), se plantea mediante técnicas estadisti-
cas, mientras que con la informacién de naturaleza cualitativa (estudio
de casos: entrevista y observacién directa), se establecerdn categorias
de contenido y se elaborardn matrices funcionales, tematicas, etc.

Se entiende que los datos recogidos a partir de las observaciones,
constituyen un conjunto de evidencias empiricas que son leidas ¢ in-
terpretadas por el investigador a la luz de los presupuestos que, segiin
la L.O.G.S.E., deben inspirar el desarrollo de la ensefianza. A partir de
tales informaciones, serd posible determinar el empleo que, de las pro-
puestas de la reforma, estdn haciendo los profesores en su ensefianza,
y en qué medida y por qué, la implantacion de la misma estd tradu-
ciéndose 0 no en procesos de reconstruccidén de la propia ensefianza
por parte de los docentes.

Por ultimo, consideraremos el enfoque adoptado en la Evaluacion
del Programa Prensa-Escuela. Este estudio, si bien no se puede alinear
con ningiin modelo clasico de evaluacion, es facilmente clasificable den-
tro de aquellas evaluaciones que se construyen sobre la adaptacion de la
técnica de encuesta como instrumento con el que se obtiene la informa-
cidn a partir de la cual “describir/explicar/valorar” un programa. El enfo-
que metodoldgico, en consecuencia, es cuantitativo-estadistico.

En un diseno como el que se arbitra para este estudio, es basico el
procedimiento de muestreo. Concretamente se consideraron dos uni-
versos: 1) centros de ensefanza piiblicos y privados de E.G.B., B.U.P.
y EP,; 2) el conjunto de profesores que desempefian su actividad do-
cente en dichos niveles (objeto central del estudio).

El diseno muestral asume cada uno de los niveles educativos
como muestras independientes, y para cada uno se arbitra un procedi-
miento polietipico estratificado por conglomerados y afijacién pro-
porcional. Las variabies de estratificacion empleadas son: Comunidad
Auténoma, tamafio del habitat y tipo de ensefianza (piiblica/privada).
Las unidades primarias seleccionadas de forma aleatoria proporcional
al nimero de profesores adscritos, o de forma aleatoria simple, estin
constituidas por los centros. Las unidades secundarias, seleccionadas
por combinacidn de criterios aleatorios y de cuotas, fueron los profe-
SOreS.
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Las fuentes de informacion empleadas fueron, en todos los casos,
perscnales. Concretamente, los informantes fueron los centros selec-
cionados en €l muestreo (a través de su director), adscritos o no al Pro-
grama Prensa-Escuela, y los profesores potenciales a los que éste se
dirige.

En ambos casos, se recogieron informaciones indirectas acerca
del programa. Unas tienen un cardcter fundamentalmente descriptivo
y otras mds valorativo. Igualmente se recogi6 la opinién de directores
y profesores acerca de la posible realizacién de una evaluacién cuali-
tativa del Programa, que finalmente no llegé a realizarse.

Para la recogida de informacion se emplearon dos cuestionarios
disefiados a tal efecto. Uno de ellos dirigido a los centros (a cumpli-
mentar por ¢l director), y el segundo, dirigido a los profesores. Se trata
en ambos casos de cuestionarios de respuesta cerrada. Aunque en al-
gunas ocasiones permitian las respuestas abiertas, ¢stas son tratadas
también cuantitativamente. Los cuestionarios se aplicaron mediante
entrevista personal.

A partir de los datos recabados, se lleva a cabo un andlisis descrip-
tivo para todas las variables incluidas en el cuestionario, asi como una
tabulacién cruzada de las variables consideradas principales en el es-
tudio (Comunidad Auténoma, habitat, nivel educativo, tipo de centro
y adscripcién o no al Programa} con las correspondientes al tema “la
prensa en el aula”. Una vez sistematizada y analizada la informacién,
se ofrece una descripcion de las respuestas, sin entrar en conside-
raciones explicativas o valorativas del Programa.

— Difusidn y uso de los resultados de la evaluacion

Tal y como se apuntaba al inicio, las evaluaciones sobre reformas
y programas experimentales incluidas en este grupo, auspiciadas en
buena parte por el Ministerio de Educacion, nacen de las necesidades
de contraste, retroalimentacién y control del importante conjunto de
innovaciones emprendidas por la Administracién educativa a lo largo
de la pasada década. En relacion a Jas respuestas y conclusiones que
los estudios comentados han proporcionado, resultan ilustrativas las
palabras del entonces Director del C.ILD.E., Alejandro Tiana, en el
prélogo al II Informe de la Evaluacién del Plan Experimental de las
Ensefianzas Medias: “... ha sido precisamente el andlisis de ésta y
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otras experiencias ¢l que ha permitido avanzar a la hora de elaborar
un proyecto general de transformacion del sistema educativo. La
puesta en marcha de un proceso controlado de cambio ha permitido
su experimentaciony reorientacion antes de proceder a su generaliza-
cién” (Alvaro Page et. al., 1990: pag. 18).

Por lo que se refiere a la difusion realizada de los resultados obte-
nidos en las investigaciones, los informes finales de las evaluaciones
correspondientes a‘la Reforma Experimental de las Ensefianzas Me-
dias, de las Ensefianzas Técnico-Profesionales y del Programa de In-
tegracidn, fueron publicados por ¢l C1.D.E.

En concreto, los informes de las distintas fases de la Evaluacion
Experimental de las Ensefianzas Medias fueron publicados en tres vo-
limenes en los afios 1988, 1990 y 199219. Al mismo tiempo, se proce-
dié al envio a cada uno de los centros participantes de los resultados
obtenidos por sus alumnos en el estudio. Por su patte, el informe de la
evaluacion de los Modulos Profesionales se publico en 199311,

En el informe correspondiente a la Evaluacion del Programa de Inte-
gracién Escolar!'?, publicado en 1990, se explica cémo a lo largo de la
investigacion se devolvio a los centros, a los equipos psicopedagogi-
cos e incluso a los padres implicados en el trabajo, informacidn relativa
a la marcha del Programa y a la propia evaluacién. La valoracién lle-
vada a cabo por este equipo de la difusion de resultados y conclusio-
nes realizada entre los sujetos directamente implicados en el progra-
ma, pone de manifiesto la relevancia de estos procesos de difusién en
los estudios evaluativos: en todas las ocasiones el envio de informa-
cidn a los interesados se ha valorado muy positivamente, al tiempo
que se consideraba negativo que no se hiciera con mas frecuencia y con-
tinuidad.

Sin embargo, los 4mbitos en los que se toman las decisiones que
afectan al destino de los programas o reformas experimentales, no

¥ ALVARO PAGE, M. et al (1988): Evaluacion externa de la Reforma Experimental de
las Ensefignzas Medias (I). C.1.D.E. Ministerio de Educacidén y Ciencia.

ALVARO PAGE, M. et al (1990): Evaluacidn externa de la Reforma Experimental de las
Ensefianzas Medias (II). C.1.D.E. Ministeric de Educacidén y Ciencia.

ALVARO PAGE, M. et al (1992): Evaluacion externa de la Reforma Experimental de las
Ensefianzas Medias (1iI). C.1.D.E. Ministerio de Educacion y Ciencia.

' ALVAROQ PAGE, M. et al (1993): Evaluacicn de los Médulos Profesionales: Estudio
de la Reforma Experimental de la Ensefianza Técnico-profesional. C.1.D.E. Ministerio de Edu-
cacidn y Ciencia.

2 VV.AA. (1990): Evaluacién del Programa de Integracidn Escolar de Alumnos con De-
fictencias. C.1.D.E. Ministerio de Educacién y Ciencia.
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siempre suelen coincidir con aquellos dmbitos sobre los que los eva-
luadores tienen capacidad de intervencion. Este ¢s el caso del estudio
sobre el Plan Experimental para la Reforma de la Educacién Infantil,
realizado por Aguado Odina. Sin embargo, el informe, fiel a su orien-
tacién formativa, finaliza con un capitulo de recomendaciones para la
toma de decisiones, clasificadas en dos tipos:

— Recomendaciones orientadas a potenciar objetivos y acciones
ya contenidos en el Proyecto para la Reforma de la Educacion
Infantil, cuya relevancia y eficacia han sido puestas de mani-
fiesto en el estudio.

— Orientaciones y sugerencias destinadas a los equipos implica-
dos en el disefio y desarrollo de programas especificos.

Naturalmente nada se puede apuntar todavia de la difusién y uso
de los resultados del trabajo en curso de Escudero Mufioz sobre la di-
seminacidn y el desarrollo de la L.O.G.S.E.

— Metaevaluacion

La evaluacién del Programa de Integracion es el inico estudio de
los incluidos en este grupo en ¢l que se contempla algiin elemento pré-
ximo a lo que supone realizar una evaluacidn de la evaluacion em-
prendida, si bien ésta no constituye un procedimiento previsto o siste-
maticamente disefiado desde el inicio del trabajo. No obstante, su
realizacion dota a este estudio de importantes elementos para su com-
prensién y utilizacién como modelo de trabajo evaluativo.

4.2.2. Evaluacién de programas curriculares de aplicacién res-
tringida

4.2.2.1. Evaluacién de programas curriculares para distintas dreas
y niveles educativos

— Objeto de la evaluacion

En este grupo de estudios evaluativos, se han incluido tres traba-
jos que, centrados en el Ambito curricular, no tienen en cambio como
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referente la evaluacion de amplios procesos de experimentacion o in-
novacién. Ademis, en general poseen un caricter notablemente mds
restringido que el de los estudios tratados en el apartado anterior. Asi,
si en aquel se incluyen estudios que operan sobre planes curriculares
de aplicacién a toda una etapa educativa o a varias, y con un ambito de
evaluacién notablemente amplio, ahora se analizan estudios que estin
centrados en programas para dreas concretas del curriculo o en la con-
sideracion acotada de una etapa del sistema educativo.

De este modo, se incluyen en este grupo dos cvaluaciones que tie-
nen por referente la etapa de Formacién Profesional. La primera de
ellas, Estudio sobre la Formacion Profesional en Asturias: valoracion
de resultados (1989), esta dirigida por Miguel Angel Caldevilla Fer-
nandez. El programa evaluado en este estudio consiste en el curriculo
de la Formacién Profesional, vy su dmbito de estudio es la provincia de
Asturias. )

Por su parte, el trabajo dirigido por Miguel Angel Zabalza Beraza
Evaluacion del programa de Prdcticas en Alternancia de la Comuni-
dad Auténoma Gallega (1991) se centra en el anilisis y valoracién de
un programa de implantacidn territorial aplicado en Galicia, a partit
del curso 1986-87, para los alumnos del @ltimo curse de Formacion
Profesional de segundo grado. El programa de Pricticas en Alternan-
cia, de considerable implantacion (56 centros gallegos en la primera
convocatoria), constituye un elemento integrado de modo opcional en
la oferta formativa proporcionada por los centros en este nivel educa-
tivo, y constituye el objeto de evaluacién.

Por tltimo se incluye la investigacién dirigida por Felipe Martin
Hernidndez bajo el titulo Evaluacion del curriculum y de la diddctica
de la Filosofia en 3.2 de B.U.P. (1991). El programa objeto de evalua-
cion es el curriculo oficial establecido para esta materia del Bachille-
rato Unificado y Polivalente en todo el Estado. El ambito en que se ha
desarrollado el estudio ha sido la Comunidad Auténoma de Madrid
(los centros docentes piblicos y privados concertados, constituyen la
poblacién de referencia).

— Caracreristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

En los tres trabajos citados se disefta y lleva a cabo una evaluacidn
externa. Se considera que este caricter externo es aplicable a la eva-
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luacién del curriculo de Filosofia (Martin Herndndez), a pesar de la
posible filiacién de sus autores a la profesién docente en el drea y nivel
de interés. Tanto si consideramos como unidad de andlisis e] Departa-
mento o el centro educativo, y dado el alcance del estudio, los evalua-
dores no forman parte de las instancias directamente implicadas en el
desarrollo y puesta en marcha del programa, considerado en su con-
junto. En los dos estudios restantes, la evaluacion es pilotada y desa-
rroilada por expertos procedentes del &mbito universitario.

Igualmente, se trata en los tres casos de heteroevaluaciones que no
incluyen entre sus procedimientos la autoevaluacion.

Objetivos y finalidad de la evaluacion

En las tres evaluaciones analizadas se aprecian notables diferen-
cias en cuanto a los objetivos perseguidos por cada una de ellas.

E! estudio de Caldevilla Ferndndez se propone valorar la eficacia
de la Formacion Profesional en la sociedad asturiana desde la petspec-
tiva del “producto docente”. Se trata por lo tanto de evaluar el grado y
modo de consecucion de los dos grandes objetivos o finalidades que se
atribuyen a esta etapa del sistema educativo: proporcionar formacion
para la insercion laboral efectiva, y proporcionar formacién que posi-
bilite, en su caso, la continuacién de estudios. Por otro lado, el trabajo
tiene una clara vocacién de informar la toma de decisiones en ¢l terre-
no de la politica educativa y de la ya entonces anunciada reforma para
esta etapa (a la que se hacen numerosas referencias). Se trata de deter-
minar puntos fuertes y débiles, causas de disfuncionalidades, etc., que
permitan la proposicion de modificaciones y mejoras del programa.

El otro estudio referido a la Formacién Profesional, concretamen-
te al Programa de Pricticas en Alternancia en la Comunidad Auténo-
ma gallega, aparece sin embargo centrado en los procesos y los princi-
pios de funcionamiento, y no en la evaluacion de resultados. Asi, entre
los fines bésicos de la evaluacidn se sefialan: disponer de datos (mas
all4 de las opiniones o impresiones generales) sobre como estaban
funcionando en realidad las pricticas y determinar de qué manera se
podia mejorar su integracién en ¢l proceso formativo normal de los
alumnos, de manera que no resultase una experiencia “fuera de pro-
grama”,

Los propios autores entienden la investigacion como un proceso
de obtencidn de informacién relevante con respecto a las demandas
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planteadas y, por lo mismo, orientada a la toma dc decisiones y con un ,
caracter esencialmente formativo.

Por su parte, el estudio de Martin Hernindez sobre el curriculum
y la didactica de la Filosofia, coincide bisicamente con el anterior en
la naturaleza de sus objetivos y finalidades. La investigacion se orde-
na, en términos generales, a conocer y valorar qué es lo que efectiva-
mente se estd haciendo en esta asignatura del Bachillerato: qué metas
se esta pretendiendo conseguir, qué materia concreta se estin impar-
tiendo, qué tipo de seleccion curricular se estd llevando a cabo y con
qué criterios, como o mediante qué procedimientos didacticos discu-
rre la tarea docente, etc. En definitiva, el estudio pretendia aportar ¢le-
mentos de juicio e informar, desde una perspectiva de evaluacion for-
mativa, la toma de decisiones en relacién a la Filosofia en el nuevo
Bachillerato, a partir del conocimiento y ponderacidn de las pricticas
actuales y de la opinién y valoracidn de los profesores de esta asigna-
tura.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

El trabajo de Caldevilla Fernindez constituye una evaluacion de
producto o de los resultados educativos de los alumnos de Formacién
Profesional en el Ambito territorial de Asturias. Méds concretamente,
los principales indicadores empleados en la evaluacion de resultados
son los siguientes:

* Actividad académica posterior a la terminacién de la Forma-
cion Profesional (otros estudios medios, estudios superiores,
etc.).

* Insercién profesional posterior a la terminacién de la Forma-
cién Profesional.

* Relacion de la actividad laboral realizada con los estudios cur-
sados y utilidad subjetiva.
* Necesidades de formacion complementaria.

Por su parte, el estudio de Zabalza Beraza sobre las practicas en
alternancia en la Formacion Profesional gallega, supone una evalua-
cidn global del funcionamiento o puesta en marcha del programa, Para
la evaluacion de la dimensién procesual en que se centra el trabajo, se
incluyen factores tanto organizativos (horarios, momento del curso en
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que se realizan las practicas, voluntariedad, relacién con el trabajo ac-
tual, etc.), como de gestién (seleccion de empresas, contraprestacio-
nes, etc.) y estrictamente didictico-curriculares (objetivos, relacién de
las précticas con las otras materias del curriculo, existencia y papel de
los tutores, evaluacion de los alumnos de practicas, etc.). En ¢l mo-
mento en que se lleva a cabo el estudio, el programa cuenta con algo
mads de dos afios de rodage.

Finalmente, el estudio evaluativo sobre el curriculo y la didéctica
de la Filosofia en el tercer curso del B.U.P,, centrado igualmente en los
elementos procesuales del programa curricular, comprende como di-
mensiones generales a evaluar: las concreciones curriculares que se
estan realizando en las aulas y Seminarios didicticos de los centros
(objetivos, seleccién de contenidos, opciones metodoldgicas, ajuste al
programa oficial y percepcion del mismo, etc.) y el grado de cohesidn
y coordinacién en el funcionamiento de los propios Seminarios (esta-
bilidad de sus miembros; claboracién, ejecucion y evaluacion del cu-
rriculum; participacidn en tareas de formacion, de investigacion y ela-
boracién de materiales, etc.).

Patrones empleados para la emisidn de juicios de valor

El estudio evaluativo de la Formacion Profesional en Asturias, tal
y como se ha adelantado, constituye una evaluacion construida funda-
mentalmente sobre el contraste de consecucidn de objetivos, que
funcionan en este sentido como los criterios de bondad. En el trabajo
de Zabalza Beraza, parece que a la hora de interpretar y comentar los
resultados obtenidos, se adopta fundamentalmente la perspectiva de la
competencia profesional del evaluador para emitir juicios de valor so-
bre el programa de practicas en alternancia (modelo del juicio experto).
Por su parte, el trabajo de Martin Hernandez tiene un caracter fundamen-
talmente descriptivo, sin realizar valoraciones en la interpretacion de
los resultados obtenidos en la evaluacién del curriculo de Filosofia.

— Disefio y desarrollo de la evaluacion

En ninguno de los tres estudios se explicita estrictamente el mode-
lo de evaluacién adoptado.
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En el trabajo dirigido por Zabalza Beraza sobre el Programa de
Précticas en Alternancia se proporcionan algunas caracteristicas que,
atribuidas al proceso de evaluacidn, contribuyen en gran medida a la
caracterizacién del marco evaluativo de referencia:

— Proceso ampliamente participativo, en el que intervienen to-
dos los protagonistas del programa que se pretende evaluar.

— Investigacion orientada a la toma de decisiones.

— Enfoque cualitativo en la obtencidn, tratamiento e interpreta-
cién de los datos obtenidos.

— Diversidad en la naturaleza de las informaciones recogidas,
de las fuentes de informacion empleadas y de los instrumen-
tos usados para su recogida.

Los otros dos trabajos incluidos en este grupo adoptan el esquema
propio de los estudios evaluativos basados en la técnica de encuesta,
al considerarse el procedimiento de recogida de la informacién mas
necesario para responder a la totalidad de preguntas derivadas de los
objetivos formulados en la evaluacion. Se trata por tanto de dos estu-
dios cuya estrategia se centra, bisicamente, en la localizacion de las
fuentes de recogida de informacién y en el procedimiento de acceso a
las mismas.

Retomando el trabajo de Zabalza Beraza, y por lo que se tefiere a
las fuentes de informacién empleadas, éstas fueron en todos los casos
personales. Concretamente se recabd informacién de las autoridades
educativas de la Conselleria en el ambito de la Formacidn Profesional;
de los responsables especificos del programa (coordinadores provin-
ciales de empleo, directores de centros adscritos al programa de pric-
ticas en alternancia, ete.); de representantes de las empresas (propicta-
rios o responsables de formacién); de los tutores de las empresas; de
los profesores de Formacion Profesional que eran tutores de précticas,
y de los propios alumnos. Las informaciones recogidas sobre el pro-
grama de précticas son en todos los casos indirectas y de cardcter sub-
jetivo (opiniones, expectativas, valoraciones y propuestas de mejora
de los implicados en el programa).

Dos son las técnicas de recogida de informacién empleadas. En la
primera fase del estudio (contacto con los protagonistas), se organiza-
ron dos reuniones —entrevistas colectivas—, que tenian una funcién
exploratoria y se estructuraron de forma abierta en torho a un tema
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central. Para la segunda fase de la investigacion evaluativa se constru-
yeron cuestionarios destinados a profesores-tutores de centro, para tu-
tores de empresa y para los alumnos.

Las muestras de estos tres colectivos se seleccionaron conside-
rando la representacion equilibrada de todas las especialidades de For-
macion Profesional, de las diversas zonas de la Comunidad, y de los
distintos tipos de centros. El tamafio final de las muestras fue de 448
alumnos que realizaban pricticas en ese momento, 35 profesores tuto-
res en sus respectivos centros y 39 tutores en las empresas.

De acuerdo con los dos tipos de procedimientos empleados para la
recogida de datos, con los que se obtuvo informacién de diversa natura-
leza (cualitativa y cuantitativa), se emplean dos técnicas distintas para el
andlisis de los datos. A las reuniones exploratorias se les aplica andlisis de
contenido, identificando ocho grupos temiticos que a su vez son analiza-
dos por bloques afines. Por otro lado, con las respuestas a los cuestiona-
rios se realiza andlisis de frecuencias. Puesto que éstos instrumentos in-
cluian algunas preguntas abiertas, se llevan a cabo andlisis cualitativos
(de tipo semdntico) como paso previo a la tabulacién.

Finalmente, {a interpretacion de los resultados se hace en términos
de comprensién y explicacién, realizando algunas interpretaciones va-
lorativas.

Las fuentes de informacion empleadas en el estudio sobre la For-
macion Profesional en Asturias, son tanto personales como documen-
tales. Se recaba informacién de antiguos alumnos de EP. que acabaron
su formacidn entre 1979 y 1982. El procedimiento empleado fue la
técnica de encuesta por correo. Ademis, se revisaron las solicitudes de
empleo, cursadas como consecuencia de ofertas del Instituto Nacional
de Empleo (I.N.E.M.), a quienes estaban ¢n posesion del titulo de Téc-
nico Especialista (F.P.2) o de Bachillerato (B.U.P.). Se contd, por lo
tanto, con dos muestras, ambas incidentales. Una de ellas estaba repre-
sentada por el nimero de cuestionarios devueltos por la poblacion de
referencia (474 encuestas, que suponen el 50% de los casos); y la se-
gunda, por el conjunto de casos revisados (612) en los registros del
Instituto Nacional de Empleo. La informacidn recabada sobre el Pro-
grama es, pues, tanto directa como indirecta,

Los datos recogidos son tratados estadisticamente, realizindose
en todos los casos andlisis descriptivos. A partir de los resultados ha-
llados, se procede al comentario de los resultados desde un punto de
vista claramente valorativo.
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Fn el estudio evaluativo sobre la filosofia en el Bachillerato, diri-
gido por Martin Herndndez, la muestra estuvo constituida por 60 Ins-
titutos de titularidad piblica y 170 profesores (muestra considerada
representativa de la poblacion dado el dmbito de aplicacion del traba-
jo). Para su seleccion se considera importante la inclusion de Institutos
de Bachillerato de todas las circunscripciones territoriales de los Cen-
tros de Profesores (C.E.P.) de la Comunidad de Madrid, para asi repre-
sentar convenientemente a los centros ubicados en el centro y en ia pe-
riferia. Se contd ademas con 20 centros privados-concertados, con un
total de 26 profesores, que no se consideran una muestra repre-
sentativa de la poblacién de referencia.

En este trabajo se emplea como fuente de informacion a los pro-
pios responsables de la puesta en practica del programa curricular: Je-
fes de Seminario y profesores de la materia y nivel de interés. En con-
secuencia, los datos recabados acerca del programa son de caracter
indirecto, y subjetivo, tanto cuando se requiere informacidn descripti-
va, como valorativa o propositiva.

Los procedimientos empleados para la recogida de informacién, y en
parte adelantados anteriormente, consistieron en un cuestionario a los
profesores y entrevistas mantenidas con el Jefe de los Seminarios Didéc-
ticos de aquéllos Institutos donde se aplicé el cuestionario individual, o
con otro u otros miembros del mismo ante la ausencia de aquél.

La informacién que rcalmente da lugar a la obtencién de conclu-
siones procede de la aplicacidn del cuestionario, que es objeto de ana-
lisis estadisticos de tipo descriptivo. Los andlisis realizados permiten
la adscripcién de los profesores a categorias correspondientes a distin-
tos enfoques del curriculo. Se realiza una descripcién e interpretacion
de resultados sin emplear pruebas de significacién estadistica, obte-
niéndose un informe descriptivo, en el que no se avanzan interpreta-
ciones explicativas ni valoraciones globales del programa, sino que
las respuestas de los encuestados se interpretan en términos de cohe-
rencia/incoherencia con un enfoque determinado del curriculo.

*

— Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

El trabajo dirigido por Zabalza Beraza, de acuerdo con la informa-
cion disponible, nace vinculado a una de las necesidades puestas de
manifiesto en la primera reunidn de expertos y profesionales de la For-
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macion Profesional, auspiciada por la Administracién educativa galle-
ga sobre las pricticas en alternancia. A pesar de ¢llo, y de 1a clara
orientacion formativa de la evaluacién llevada a cabo, parece claro
que el uso efectivo de sus resultados excede al dmbito de actuacién de
los evaluadores, que no pueden en principio sino proporcionar a los
decisores politicos los informes que correspondan. No se ofrecen da-
tos acerca de este Ultimp aspecto en la memoria, que no informa de las
vias previstas para la difusion de resultados. Estas consideraciones,
son igualmente aplicables a los otros dos estudios revisados.

El estudio de Martin Herndndez incluye entre sus objetivos inicia-
les la presentacion —a los responsables de tomar las correspondientes
decisiones—, de propuestas itiles para la elaboracién de un disefio cu-
rricular coherente en el drea de Filosofia para el nuevo Bachillerato, a
partir de los propios datos de la investigacion y de las sugerencias ex-
plicitas del profesorado.

Por su parte, los autores del trabajo sobre Ja Formacién Profesio-
nal en Asturias identifican tres campos en los que los resultados del es-
tudio podrian ser utiles: en el proceso de reforma del curriculo de For-
macién Profesional, en el Ambito de la Orientacién escolar y
profesional, y en el anilisis socioldgico del “producto” de la Forma-
cién Profesional.

— Metaevaluacidn

Por lo que puede apreciarse en las memorias de investigacion,
ninguno de los tres estudios incluidos y analizados en este grupo de in-
vestigaciones sobre evaluacion de programas curriculares para distin-
tas dreas y niveles educativos, prevé o lleva a cabo un proceso de me-
taevalvacion.

4.2.2.2. Evaluacion de programas instructivos especificos

a.  Evaluacién de programas desarrollados en Educacion Primaria
y Secundaria

a.l. Evaluacién de programas instructivos centrados en
los procesos diddcticos

En este grupo se incluyen aquellas investigaciones que han cen-
trado todo su interés en el disefio y la evaluacion de programas orien-
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tados a la instruccion en determinadas destrezas cognitivas o actitudi-
nales, y que, por lo tanto, se centran en los procesos diddcticos de dis-
tintas 4reas del curriculo. Son las siguientes: :

— Un programa para instruir en la comprension de textos expo-
sitivos en la etapa Secundaria Obligatoria (Sénchez Miguel,
1989).

— Desarrollo de programas para la mejora de la comprension
lectora y los procesos de razonamiento (Alonso Tapia, 1991).

— Disefio e implementacion de un programa sobre habilidades
cognitivas en el drea de Matemdticas (Garrido Gil, 1992).

— La investigacion del alumno desde la perspectiva de las Cien-
cias Sociales (Rivera Otero, 1992).

— Diserio y evaluacidn de programas de educacion ética (Mar-
tinez Martin, 1991).

— Exploracion de la situacion bilingiie en los escolares de Meli-
lla. Propuestas y estrategias de intervencion educativa (Mesa
Franco, 1994).

Aunque todas las evaluaciones que aqui se incluyen estin centra-
das en programas instructivos, sin embargo son muy diversos los am-
bitos a los que se refiere cada una de ellas. De modo que esta revision
va a recoger, sobre todo, aquellos aspectos que caracterizan los proce-
sos evaluadores de estos programas,

—  Objeto de la evaluacion

Las evaluaciones de programas que se incluyen en este grupo, cu-
bren un amplio espectro de temas, dos programas para instruir en Ja
comprension de textos expositivos en la Educacion Secundaria Obli-
gatoria; un programa de entrenamiento metacognitivo para la mejora
de la comprensién lectora y de los procesos de razonamiento; otro
para mejorar ¢l dominio del lenguaje en una situacién de bilingiiismo;
un programa para desarrollar unidades didicticas vinculadas a 1a edu-
cacion ética; la evaluacion de diversas metodologias dentro de la en-
sefianza de las Ciencias Sociales; y la evaluacién de un programa so-
bre habilidades cognitivas en el irea de Matematicas.

La evaluvacién dirigida por Sanchez Miguel (1989) se centra en
comprobar la utilidad de un programa disefiado para instruir en la
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comprension de textos expositivos llevado a cabo en su medio escolar
normal. Para ello se somete a una muestra de cuatro grupos de alumnos
de 6. y 7.2 de E.G.B. a dicho programa, y se mide su nivel de compren-
si0n lectora antes (pretest) y después de la aplicacién del mismo (postest).

La investigacion realizada por el equipo de Alonso Tapia (1991) tie-
ne por objeto la evaluacién de la eficacia de un programa de entrenamien-
to metacognitivo orientado a la mejora de la comprension lectora y de los
procesos de razonamiento a través de la comparacién de los resultados de
tres condiciones de instruecion: método tradicional, método sélo con mo-
delado y programa de entrenamiento metacognitivo.

Garrido Gil y sus colaboradores (1992) llevan a cabo un estudio
que tiene por objeto evaluar un programa sobre habilidades cognitivas
en el drea de Matematicas, experimentandolo con una muestra de 90
estudiantes de 6.2 de E.G.B. de dos centros pablicos de Murcia, y com-
parando las diferencias en sus resultados con un grupo de control de
las mismas caracteristicas,

Por su parte, el estudio de Rivera Otero y su equipo evalia me-
diante un estudio comparativo la influencia de un programa de ense-
flanza de las Ciencias Sociales, centrado en la investigacion de los
alumnos, en el rendimiento en dicha drea. La muestra que se sometié
al programa estuvo constituida por 157 alumnos de 8.2 de E.G.B. de
tres centros diferentes de Madrid, constituyendo tres grupos experi-
mentales y tres de control con los que se procedid a estimar diferen-
cialmente la eficacia del programa.

El objeto de la evaluacién de Martinez Martin (1991) radica en el
andlisis del grado de eficacia de un programa de educacién ética di-
sefiado por los investigadores, aplicable a los niveles educativos de
Primaria y Secundaria Obligatoria. Asimismo, se realiza un estudio
analitico de distintos métodos o estrategias para la educacion mo-
ral:

— Estrategias de autoconocimiento y autoexpresion: clasifica-
cion de valores y ejercicios de autoexpresion.

— Estrategias para el desarrollo del juicio moral: discusién de
dilemas morales y reconocimiento de alternativas y previsioén
de consecuencias.

— BEstrategias de comprension conceptual: ejercicios de andlisis
y comprension conceptual y filosofia para nifios.
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— Estrategias para el desarrollo de la perspectiva y la empatia:
estudio de casos, role-playing y juegos de simulacidn.

— Estrategias para el desarrollo de la capacidad de dialogo, ar-
gumentacién y acuerdo: debates, andlisis de valores y resolu-
cién de conflictos.

— Estrategias orientadas al desarrollo de las competencias auto-
rreguladoras, las habilidades sociales y la prosociabilidad.

Tras ello, los autores seleccionaron y adaptaron minuciosamente y
por edades estas estrategias con el fin de elaborar su propio programa,
destinado a los diversos niveles educativos de la Ensefiana Obligato-
ria. Tras haber efectuado un estudio sectorial en el que se interrogd a los
alumnos de distintos grupos de edad sobre los temas moralmente rele-
vantes para ellos se asegurd el consenso entre el profesorado, los alumnos
y la opinidn de los expertos con respecto al modelo y a tos materiales di-
sefados. Para concluir, se realiza un esboze de unos médulos curriculares
y de unas unidades didicticas para la educacién moral.

Por iiltimo, la investigacién de Mesa Franco (1994) tiene por ob-
jeto evaluar un programa de intervencion educativa para compensar y
mejorar el dominio lingiiistico del castellano. Se estudia el problema
tradicional con el que se encuentra la poblacién escolar de origen mu-
sulman en Melilla, al vivir en lo que se denomina un medio lingtistico
disglésico (en el que la lengua materna y la lengua oficial y de la es-
cuela no siempre coinciden, puesto que hay nifios que se expresaban
en un dialecto drabe, el chelja). Esta confrontacidn lingiiistica de algu-
nos nifios/as tienc lugar al ingresar en Preescolar, fenémeno mas pro-
nunciado en las clases socioecondmicas desfavorecidas.

Este tema ya fue estudiado con anterioridad por este mismo equi-
po de investigadores (Mesa, 1989), mediante la comparacién del nivel
de comprension verbal de alumnos de 3.2 y 5.% de E.G.B. (Primer ciclo
de Educacion Primaria), en dos tipos de colegios; bilingiies-musulma-
nes y monolingiies-no musulmanes. En €l se encontraron grandes de-
ficiencias en la comprensién verbal de los alumnos bilingiles frente a
los que empleaban el castellano como lengua materna. De esta misma
investigacion se dedujo que los estudiantes seguian hablando cheljaen
su familia, y utilizaban el castellano sélo en el colegio o con amigos y
hermanos de su misma edad. El estudio fue aplicado a una muestra de
281 escolares de Intfantil y Primaria de Melilla de origen beréber, y
pertenecientes a un estrato sociocultural medio y medio-bajo.
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— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agente evaluador

En relacién a la investigacién dirigida por Sinchez Miguel, un
dato a tener presente €s la existencia de un precedente que consiste en
la evaluacion iniciada en 1986 por este mismo autor y su equipo, —to-
dos ellos pertenecientes al Departamento de Psicologia de la Univer-
sidad de Salamanca—, que estudiaba los procedimientos para instruir
en la comprensién de textos. Dicha investigacién se dio por concluida
en 1988, aunque la trayectoria investigadora iniciada por estos autores
les llevd a elaborar una segunda evaluacion —que se recoge aqui—, y
que viene a recopilar los datos extraidos de la anterior a fin de avanzar
formulando y proponiendo un programa para la instruccién en la com-
prension de textos ¢xpositivos en la etapa de la Educacion Secundaria
Obligatoria.

Dichas investigaciones —cuyo interés queda focalizado en los
programas de comprension lectora— pueden considerarse en gran me-
dida evaluaciones internas, dado que son los propios investigadores
los que en calidad de expertos evaliian el programa que disefian, con
el objetivo de estimar posibles diferencias significativas en el aprendi-
zaje de los alumnos.

Por su parte, la evaluacion de Alonso Tapia y colaboradores, desa-
rrollada desde el departamento de Psicologia de la Universidad Auto-
noma de Madrid, se disefian unos programas para la mejora de la com-
prension lectora y los procesos de razonamiento. La preocupacion por
¢l fomento de la lectura y, por ende, de la comprensitn lectora, en tan-
to factores que intervienen directamente en los aprendizajes, suscitd
numerosos intentos por mejorar los mecanismos y las estrategias que
conducen a incrementar la asimilacién y la comprensién. Esta evalua-
cion, al igual que las anteriores, es interna ya que el equipo investiga-
dor es el responsable del disefio de los programas, y, a sn vez, de la
evaluacion de la eficacia de los mismos.

La investigacion dirigida por Garrido Gil se propone dotar a los
sujetos de estrategias de reconocimiento de la utilidad de su propia ca-
pacidad matemadtica, a través de un programa sobre habilidades cogni-
tivas en el campo de los conceptos matematicos. Consiste también en
una evaluacion interna, por las mismas razones que en los casos de las
evaluaciones antes mencionadas.
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Com respecto al estudio del equipo de investigadores del C.E.F. de
Ciudad Lineal, dirigido por por Alicia Rivera, se lleva a cabo una eva-
luacion planteada desde distintos enfoques de la ensefianza de las
Ciencias Sociales aplicables al contexto de ensefianza-aprendizaje
dentro del aula. Pretenden una reflexion experimental ante la renova-
cion del curriculo las Ciencias Sociales en la Educacion Secundaria
Obligatoria, haciendo especial hincapié no sélo en el aprendizaje de
conceptos, sino también de procedimientos y actitudes. Dicha evalua-
cion es de cardcter interno, puesto que es el mismo equipo ¢l que dise-
fia, aplica y evalia una nueva metodologia de ensefianza de las Cien-
cias Sociales.

Con la investigacion coordinada por Martinez Martin se intenta
dotar a los profesores de Educacién Primaria y Secundaria Obligatoria
de los instrumentos y recursos precisos para favorecer el estudio cons-
ciente y sistemdtico de la educacién ética, contemplada como un tema
transversal que impregna todas las areas del curriculum. En este senti-
do puede considerarse una evaluacién externa, ya que los principales
agentes son el equipo de expertos universitarios que firma la investi-
gacion, aunque sin duda se ha contado con la opinidn y colaboracién
de profesores de los distintos niveles educativos no universitarios a los
que se dirige el programa.

Por tlttimo, la investigacion de Mesa Franco posee un caracter de
evaluacidn externa, ya que los investigadores son los expertos que di-
sefian y promueven dicha evaluacién, pero no son protagonistas de la
ensenanza de los alumnos/as de los centros de Melilla.

Objetivos y finalidad de la evaluacion

Sanchez Miguel y su equipo trabajan en una de las lineas de inves-
tigacion més desarrolladas dentro de la Psicologia de la Instruccién: el
entrenamiento de habilidades de comprensién lectora. Entre sus obje-
tivos destacan el entrenamiento de sujetos de nivel de rendimiento
bajo para alcanzar una determinada actividad cognitiva, y por ende, el
mismo rendimiento lector que los sujetos mas capaces. Se considera
que el propio programa de instruccidn se convierte en una descripcién
verosimil de las diferencias evolutivas entre dos niveles de capacidad.
Se parte de la idea vigotskiana de que, al incorporar los esquemas de
interpretacion y los universos simbélicos que conforman el legado de
cada cultura, el sujeto conforma sus propios esquemas mentales.
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El supuesto de partida es pues la necesidad de considerar las pro-
piedades y mecanismos de la mente que hacen posible la capacidad de
comprension, andlisis y sintesis de lo leido. En resumen, los supuestos
tedricos de partida son los siguientes:

1. La capacidad para operar con Ios textos escritos es uno de los
objetivos bisicos que se deben alcanzar en la Educacién Obli-
gatoria.

2. Es preciso describir el proceso de actividad espontinea de
nuestra mente mientras comprende el lenguaje habitual escri-
to.

3. Es preciso aislar el conjunto de estrategias que intervienen en
el proceso de interpretacion del material escrito.

4. Es posible enseiiar a utilizar las estrategias mentales.

5. Los alumnos/as de menos capacidad precisan una ensefianza
explicita de ¢sas estrategias mentales.

En definitiva, su investigacion se compromete a elaborar una des-
cripcion de la actividad mental espontinea, a detectar qué aspectos
son mis costosos para los sujetos discapacitados, y a mostrar cémo
pueden ensefiarse estas actividades en el aula, con lo que la finalidad
de esta evaluacion es claramente formativa.

Asi, el objetivo prioritario es estimar las diferencias en la com-
prensién de la informacidn escrita entre los distintos niveles de com-
petencia, para poder determinar las actividades en las que se debe ins-
truir. Tras comprobar esas diferencias, se abordan las dificultades que
tienen aquellos escolares que demuestran un adecuado dominio de la
lectura cuando la meta es extraer el significado general de lo que se
lec, pero que, sin embargo, fracasan cuando se les exige un esfuerzo
que requiere un despliegue de actividades conscientes para obtener el
significado. Para todo ello parten de una definicién operativa de tres
niveles de competencia y de la bisqueda de procedimientos de ins-
truccion acordes con esos tres niveles.

Este trabajo de Sénchez Miguel se propone completar los resulta-
dos obtenidos por él mismo en una investigacién anterior, que consis-
tia en poner a prueba dentro de las aulas la utilidad de ciertos progra-
mas de instruccién en la comprension de textos que habian sido
estudiados a nivel teérico y aplicados fuera del contexto escolar nor-
mal. Este nuevo trabajo (1989) pretendid completar y dar continuidad
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al primero, por lo que su objetivo consistié en establecer una relacion
entre el rendimiento escolar y los tres niveles de competencia que se
definieran inicialmente.

Con respecto a la investigacion de Alonso Tapia, también abunda
en el tema de las evaluaciones coordinadas por Sanchez Miguel. Sin
embargo, su pretension radica en el desarrollo y valoracion de un pro-
grama de entrenamiento y regulaciéon de la comprension lectora. Se
centra en el andlisis del papel de la metacognicion y del razonamiento
en la comprension lectora, asi como en el modo de facilitar el desarro-
llo metacognitivo para mejorar el aprendizaje. En este sentido, se
plantean como objetivos los siguientes:

1. El disefio de programas de entrenamiento en habilidades me-
tacognitivas en relacién con la comprension lectora y el razonamiento.
Las habilidades consideradas en este caso son: supervision, toma de
conciencia y autorregulacion de la propia actividad mental mediante
¢l empleo de estrategias generales y especificas adecuadas. La com-
prension lectora y el razonamiento se conceptualizan en términos de
valoracidn critica de la informacién de caracter argumental contenida
en los textos.

2. Evaluar la eficacia de tales programas a través de la compara-
¢ion con otros de corte mis tradicional, a partir de distintas medidas de
comprension lectora y de razonamiento y de la transferencia de los re-
sultados a otras variables.

Asi pues, ademds de su cardcter sumativo (persigue la estimacién
del valor de cada programa para un propésito, y seleccionar aquellos
mas eficaces) el objetivo de esta investigacion es doble. Por una parte
se trata de evaluar la viabilidad del entrenamiento de las capacidades
melacognitivas y su repercusion sobre la gencralizacién y transferen-
cia de los procesos de razonamiento inductivo y deductivo que tratan
de entrenarse, y sobre el desarrollo cognitivo en general. Por otra, este
objetivo clave desde el punto de vista tedrico, acompafia a un objctivo
final de cardcter aplicado: el desarrollo de estrategias, materiales y
procedimientos de instruccion concretados en un curso que, en la me-
dida en que resulte validado, pueda ser util en el &mbito escolar, ayu-
dando a prevenir ¢l fracaso o contribuyendo a compensarlo. Y es que
la demostracién de la viabilidad del entrenamiento metacognitivo y de
su efectividad, podria contribuir, sin duda, a reorientar los procesos dc
enseiianza.
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En orden a la consecucion de estos objetivos, hasta el momento
han sido desarrollados dos programas de entrenamiento: uno principal
en el que el procedimiento instructivo posee la orientacion metacogni-
tiva que propugnan los investigadores, y otro paralelo, semejante en
cuanto a estructura y contenido, pero con el “modelado” como base de
la instruccién. El interés de este segundo programa estriba en la posi-
bilidad de obtener datos comparativos mas rigurosos y precisos sobre
la eficacia relativa del procedimiento aplicado en el programa princi-
pal. Ademas se han disefiado cuatro técnicas de evaluacidn para medir
su impacto.

Por su parte, los objetivos de la investigacion coordinada por Ga-
rrido Gil, se alejan bastante de los perseguidos por los estudios centra-
dos en las técnicas instructivas de 1a comprension lectora. Este equipo
de expertos disena y pone en marcha un programa sobre habilidades
cognitivas en el drea de Matemadticas.

Suponen que las Matematicas cada vez mds van formando parte
del repertorio estratégico que todo sujeto necesita para su desenvolvi-
miento cotidiano. En este sentido la solucidn de problemas matemati-
cOS constituye una estrategia cada vez mas necesaria que nos informa
del uso que un sujeto puede darle a su capacidad matematica. '

Dentro de la Psicologia de la instruccién, hay un movimiento que
trabaja en la ensefanza de habilidades cognitivas a través del curricu-
lum. Es este el marco en el que se ubica este trabajo, en un intento por
encontrar respuestas a problemas planteados desde la realidad educa-
liva, tales como el desarrollo de la capacidad ldgica, la eficacia y do-
minio del vocabulario, la resolucién de problemas, etc. La investiga-
¢idn se encuentra dividida en dos partes: una tedrica y otra empirica.
La primera consiste en un estudio sobre las bases tedricas de la Psico-
logia de la instruccién en el drea de las Matematicas, tras lo que se
propone un modelo de intervencidn con el que, posteriormente, se pre-
tenden corroborar los supuestos teéricos en la practica, que es precisa-
mente el objeto del trabajo empirico.

Por otra parte, a tenor de lo que se desprende de los objetivos y del
proceso de esta evaluacién, su finalidad es formativa, al perseguir la
orientacidn de la adopcidén de decisiones de mejora del programa.

El equipo integrado por Alicia Rivera Otero y el resto de profeso-
res adscritos al C.E.P. de Ciudad Lineal (Madrid) centran su interés en
el estudio de diversas metodologias de ensefianza-aprendizaje en el
aula. El objetivo principal de su estudio ¢s la evaluacidén comparada de
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dos métodos diddcticos, Un método, el tradicional, estd basado e¢n la
transmision de conocimientos como productos ya elaborados y cerra-
dos por parte del profesor, que el alumno debe memorizar de forma re-
petitiva. Frente a éste, se dispone un método alternativo centrado en la
investigacién del alumno, de corte constructivista, donde aquél se
constituye en verdadero artifice del aprendizaje y descubre los conoci-
mientos por si mismo ilegando a una memorizacién y a una asimila-
cién comprensivas. Esta evaluacion comparada de dos métodos tiene
una finalidad sumativa, puesto que de sus conclusiones se derivari la
preferencia por uno de los dos métodos que se comparan.

Los objetivos que persigue la investigacién coordinada por Marti-
nez Martin son el diseno de médulos curriculares de educacion moral,
la organizacién de la escuela como comunidad democratica, y la ela-
boracion de programas de formacion de los docentes en estos aspectos
curriculares. De todo elle se desprende una intencién formativa muy
clara, puesto que la valoracion del programa tiene por objeto mejorar-
lo al mismo tiempo que se construye, asi como mejorar la propia ense-
ilanza-aprendizaje de la educacién moral.

Por su parte, la evaluacién emprendida por Mesa Franco y su
equipo estaba orientada a la deteccidén de las deficiencias que presen-
tan los alumnos/as de extraccién musulmana con lengua materna chel-
Jja, en su dominio de la lengua castellana oral y escrita, y la influencia
de éste en el rendimiento de sus tareas escolares durante el primer cur-
so de 1a Educacion Primaria. También operativizan otros objetivos:

1. Conocer la naturaleza y peculiaridades del bilingiiismo chel-
Ja-castellano de los escolares musulmanes de Melilla.

2. Conocer y valorar la influencia de la escolarizacion en la com-
prensién verbal y en el dominio del lenguaje oral y escrito
castellano en estos nifios bilingiies.

3. Conocer y valorar la influencia de la escolarizacion en Educa-
cién Infantil o Educacion Preescolar en el rendimiento escolar
y en el dominio del lenguaje de estos nifios bilingiies en el pri-
mer curso de E.G.B. o de Educacién Primaria.

A partir de este diagnostico previo se desarrolla y evalda un pro-
grama de intervencion educativa para compensar y mejorar el dominio
lingiiistico y el rendimiento escolar de estos nifios. Como parece des-
prenderse de lo anterior, asi como de las conclusiones del estudio, la



EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE CENTROS EDUCATIVOS 97

finalidad de la evaluacion es de tipo diagndstico en primer término, asi
como propedéutico.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

Aunque en todas las investigaciones de este grupo se consideran
dimensiones bastante distintas, sin embargo también todas ellas coin-
ciden en considerar variables de entrada como parte del andlisis previo
en el que se intenta homogeneizar las muestras que se utilizan.

La evaluacién del programa disefiado por Sanchez Miguel orien-
tado a la instruccién en la comprensién de textos expositivos, es de
tipo global, al contemplar las siguientes dimensiones en su disefo:

— De entrada, puesto que se agrupa a los sujetos en funcidn de
unas caracteristicas que los homogenizan.

— De contexto, al someter a todos los alumnos al programa en
circunstancias similares.

— De proceso, detectindose los logros y las dificultades que se
encuentran los sujetos a lo largo de la aplicacién del progra-
ma.

— De producto, ya que se evaliian los resultados que han alcan-
zado los sujetos tras seguir el programa de comprension de
textos expositivos.

Con respecto al momento en que se lleva a cabo la evaluacién
cabe decir que se trata de un estudio en tres momentos: una evaluacion
inicial en la que se somete a los alumnos de E.5.0. a un pretest; una
evaluacién procesual que ha servido para perfilar qué aspectos eran
mds o menos convenientes en orden a conseguir los objetivos propues-
tos y poder actuar en consecuencia (de ahf su caracter formativo) y,
por iltimo, una evaluacién final que permitio estimar la eficacia del
programa experimentado a traves de un postest.

El programa de entrenamiento metacognitivo para la mejora de Ja
comprensién lectora y los procesos de razonamiento, disefiado por
Alonso Tapia y su equipo (1991), consiste en una evaluacion parcial
(seglin el modelo presagio-producto) en la que se consideraron varia-
bles de entrada, dado que se someten a un pretest a los sujetos que van
a experimentar los distintos programas, y se midieron variables de
producto para detectar los logros de cada uno de los sujetos sometidos
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a cada condicion de instruccién: método tradicional, método con mo-
delado y el programa de entrenamiento metacognitivo.

La evaluacion del programa sobre desarrollo de habilidades cog-
nitivas en el drea de las Matematicas, elaborado por el equipo de Ga-
rrido Gil, puede considerarse précticamente giobal, al incluirse tres de
las cuatro dimensiones tradicionales: las entradas, puesto que a todos
los estudiantes implicados en la investigacion se les aplicaron las mis-
mas pruebas de aptitudes previas (test de factor “G” de Cattell, escala
2 A de aptitudes académicas y de competencia matematica); de proce-
so, detectando los logros y problemas que va produciendo sobre la
marcha la aplicacién del programa en relacién con la competencia en
la resolucién de problemas: y de producto, analizando la situacion de
1os alumnos en el postest en las mismas variables iniciales.

La evaluacion del programa de ensefianza de las Ciencias Sociales
centrado en la investigacion del alumno y realizada por Rivera Otero
y su equipo, puede definirse como parcial, ya que se sélo se conside-
raron variables correspondientes a las dimensiones de entrada y de
producto (midiéndose los resultados obtenidos por los alumnos del
grupo experimental y de control antes y después del proceso de ense-
fianza de una unidad didactica de Ciencias Sociales).

El disefio y la evaluacién de programas de educacién ética coordi-
nado por Martinez Martin (1991) puede considerarse una evaluacién
parcial (exclusivamente del contenido de un programa), y que no se
cifie a un disefio cuasi-experimental con pretest y postest, sino que ex-
trae aquellas estrategias validas que inspiran los distintos constructos
tedricos sobre educacidn ética existentes, para disefiar a partir de ahi
un programa propio.

La evaluacién del programa de intervencion educativa para com-
pensar y mejorar el dominio del castellano en los escolares bilingiies
de Melilla (Mesa Franco y colaboradores), también puede ser definido
como una evaluacion cuasi-global, al contemplar variables de tres di-
mensiones, faltando la de proceso. Se miden pues, variables de entra-
da que definen a cada grupo de sujetos seleccionados (unos de origen
beréber y bilingiie, y otros de origen europeo y monolingiie). Se ana-
lizan asimismo aquellas variables de contexto que pueden ser determi-
nantes, tales como su extraccién socioecondmica y cultural, para, por
altimo, estimar cuiles han sido los resultados tras la intervencién edu-
cativa.
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Patrones empleados para la emision de juicios de valor

Cinco de las seis evaluaciones que se han incluido en este grupo
son criteriales, ya que los resultados de los distintos programas se con-
trastan con una instancia de referencia o patron objetivo previamente
definido por los responsables del programa.

Sin embargo, el programa de entrenamiento metacognitivo de
Alonso Tapia (1992) utiliza varias instancias de referencia al mismo
tiempo; una referencia criterial relativa a los objetivos previamente
definidos en cada programa; y una referencia normativa por cuanto se
gvalian los resultados de unos programas comparandolos con otros,
difiriendo entre si en las condiciones de instruccion. Asi, las compara-
ciones se establecen entre el método tradicional, el método s6lo con
modelado y el propio programa de entrenamiento metacognitivo.

— Disero vy desarrollo de las evaluaciones

Se ha de dejar patente que, si bien en contadas ocasiones los in-
vestigadores explicitan el disefio evaluativo que adoptan en sus estu-
dios, éstos pueden identificarse con relativa facilidad.

Cinco de los seis estudios que se han incluido en este grupo adop-
tan disefios experimentales o, mas concretamente, cuasi-experimenta-
les. S6lo una investigacion, dirigida por Martinez Martin, responde
mads a un disefio cualitativo, a pesar de utilizarse también técnicas
como la encuesta, que aportan datos cuantitativos relevantes para el
andlisis.

En la evaluacion coordinada por Sdnchez Miguel y su equipo cen-
trada en probar la utilidad de programas concretos de instruccion en
comprension de textos, se compatan los resultados obtenidos por el
programa disenado a tal efecto con los obtenidos por el grupo de con-
trol, El estudio se realiza con muestras de estudiantes pertenecientes a
6.2y 7.2 de E.G.B. —final de la Educacién Primaria y principio de la
Secundaria Obligatoria—, adoptandose un diseiio pretest-postest para
controlar variables extrafias, y comprobar las mejoras debidas a la efi-
cacia del programa experimental. En concreto se lievé a cabo un and-
lisis de:

1) Larelacién entre el nivel de competencia inicial de los sujetos

en la comprension de textos y el tipo de programas de instruc-
cién que requieren.
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2) La interdependencia entre las preguntas sobre el texto que se
plantean a s{ mismos los sujetos y el reconocimiento de las ca-
racteristicas organizativas de los textos.

3) La influencia que sobre la composicion escrita ejerce la instruc-
cion en el reconocimiento de la organizacion de los textos.

La evaluacién contemplaba:

— Preguntas referidas a las ideas periféricas.

— Preguntas referidas a algin detalle concreto del texto, aunque
remitidos a ideas centrales.

Las fuentes de informacion utilizadas para recabar los datos rele-
vantes para ¢l analisis han sido directas.

Por otro lado, en la investigacion dirigida por Alonso Tapia los
instrumentos que sirvieron para recoger informacion relevante fueron
disefiados por los propios evaluadores: Prueba basica de razonamiento
deductivo, Prueba de razonamiento condicional, y Test D-A.

La investigacion de Garrido Gil coincide con las anteriores en la
metodologia adoptada y en los planteamientos evaluadores que en ella
se aplican. En primer lugar, se lleva a cabo un estudio de las bases ted-
ricas de la Psicologia de la Instruccion en relacion con la solucion de
problemas de Matemdticas. En segundo lugar, se realiza un estudio
empirico cuyo objetivo es evaluar la eficacia del programa.

Il estudio tiene un disefio experimental para el contraste de la hipd-
tesis sustantiva que afirma que el programa disefiado sobre habilidades y
estrategias de pensamiento aumenta la competencia matermndtica y la efi-
cacia en la solucién de problemas, los procesos de razonamiento y las ap-
titudes escolares.

El estudio cs longitudinal teniendo lugar a lo largo de dos cursos,
con 90 alumnos de 6.2 de E.G.B. de dos centros piblicos de Murcia
distribuidos en un grupo experimental y otro de control. Al primero se
le aplica un programa para favorecer el desarrollo de habilidades cog-
nitivas en el aprendizaje matematico, basado en los materiales del Pro-
vecto Instrumental Harvard y en el Programa de Enriquecimiento Ins-
trumental de Feuerstein; el grupo de control siguid la metodologia que
se venia empleando.

Las variables incluidas en el disefio son: la inteligencia general
(medida mediantc el test de factor “G” de Cattell, Escala 2-A); las ap-
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titudes académicas (verbal, de razonamiento y de cilculo, evaluadas
mediante el Test de Aptitudes Escolares de Thurstone, Escala 2), 1a
competencia matemadtica, y el nivel de adquisicién de habilidades y
estrategias de resolucion de problemas (evaluadas, respectivamente,
con una Prueba de Competencias Matemiticas, elaborada al efecto y
con unas pruebas especificas de resolucidn de problemas).

La evaluacion siguid las siguientes fases: entrenamiento del pro-
fesorado implicado, evaluacién (pretest) de la situacion de los sujetos
en las variables definidas, aplicacidn del Programa de Habilidades
Cognitivas, evaluacién del proceso de aplicacion del programa en re-
lacion con la competencia para la resolucién de problemas, y anlisis
de la situacion en el postest en 1as mismas variables, utilizando idénti-
cas pruebas a las de la situacién pretest.

En el estudio de Alicia Rivera Otero y su equipo (1992) se preten-
de poner de manifiesto que la metodologia empleada en la ensefianza
de las Ciencias Sociales influye en el rendimiento y en el autoconcep-
to del alumno, asi como en el clima social del aula. Las variables ob-
jeto de estudio fueron, segin su posicidn en ¢l disefio, las siguientes:

Independiente:

— [Estrategia did4ctica, que consta de dos niveles: método tradicional
de ensefianza y método basado en la investigacion del alumno.

Dependientes:

— Informacién adquirida. Se comprueba mediante una prueba
objetiva elaborada para tal fin,

— Nivel de razonamiento, medido mediante una prueba elabora-
da al efecto y valorada por el sistema de jueces.

— Autoconcepto. Se comprueba mediante la prueba de Piers-

Harris.
— Clima social de aula, medido con la Escala C.ILE.S.-C.E.S.

Variables controladas:

— Conocimientos previos, apreciados mediante un pretest.
— Inteligencia general, medida con la prueba factor “G” de Cat-
tell.

La muestra utilizada era incidental y estaba constituida por alum-
nos de 8.2 de E.G.B. pertenecientes a tres centros. En cada uno de ellos
sc¢ ha dividido a los alumnos en dos grupos: uno de control y otro ex-
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perimental. En los grupos de control se ha utilizado un método expositi-
vo tradicional y en los experimentales un método de ensenanza basado en
la investigacion del alumno dentro de un enfoque constructivista del
aprendizaje escolar.

Todos los alumnos trabajaron sobre la misma unidad didéctica:
“La revolucién industrial”, impartida en 15 sesiones tanto en el grupo
de control como en el experimental.

Por su parte, la metodologia adoptada en la evaluacion del estudio
de Martinez Martin a diferencia de las que se han analizado hasta el
momento, no se ocupa en la comparacion del rendimiento de distintos
grupos sometidos a diferentes programas. Este disefio tiene un carac-
ter mds cualitativo e interpretativo. Esta investigacién se caracteriza
por el uso y validacion de técnicas y recursos que permiten la creacion
y/o aplicacion de un curriculum de educacidn ética que aporte recur-
sos informativos, de aprendizaje, y técnicas favorecedoras del desa-
rrollo moral, en un paradigma investigador de cardcter cualitativo,
centrado en el modelo de investigacién-accion. Se trata de proporcio-
nar a los docentes unos recursos para que analicen su propia prictica y
reflexionen sobre su accidn, con la finalidad de que mejoren las situa-
ciones de cardcter pedagdgico que se refieren a la educacion ética.

El estudio propuesto por Mesa Franco se divide en dos partes; ¢n
primer lugar hay una fase de exploracion para conocer la naturaleza y
peculiaridades del biligilismo tamazight-castellano que presentan mu-
chos de los escolares de Melilla de origen beréber, asi como para va-
lorar la influencia de la escolarizacién (tanto en E.G.B. como ¢n Edu-
cacidén Infantil), y de la clase social, en la comprensién verbal del
castellano de estos escolares. En una segunda fase, se pone en marcha
un programa destinado a compensat y mejorar el dominio de esta len-
gua, lo que se llevd a cabo en un aula de Educacién Infantil.

El proceso metodoldgico se caracterizd por una primera fase de
recogida de datos para hacer un diagnéstico individual de la situacion,
a través de la exploracion de las habilidades psicolingiisticas de los
nifios de origen beréber, en comparacidn con los nifios de habla caste-
llana. Para ello se utilizé una muestra de 285 sujetos, de los que 166
eran de origen beréber y bilingiie y 199 de origen europeo y monolin-
giie. Se eligieron tres cursos, uno de Educacion Infantil y dos de Pri-
maria para la seleccion de los sujetos: preescolar, primero y tercero de
E.G.B. Como instrumento de recogida de datos se utilizé el Test de
Illinois de Aptitudes Psicolingiiisticas (I. T.P.A.).
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Durante la segunda fase se trabajé con los alumnos de dos grupos
de Educacion Infantil, uno de las cuales sirvié de grupo experimental
por lo que a lo largo de cinco meses con él se llevé a cabo el programa
de intervencidn. Se realizaron medidas postest y se constataron las po-
sibles mejoras habidas en las variables dependientes: comprension au-
ditiva, asociacion auditiva, expresién verbal e integracion gramatical.

— Difusién y uso de los resultados de la evaluacion

En cualquiera de las investigaciones que se han incluido en este
grupo, se constata cémo los resultados se formalizan a través de un in-
torme final que se circunscribe a los resultados obtenidos después de
efectuar el estudio comparativo de rendimientos tras aplicar los pro-
gramas disefnados.

De este modo, la evaluacién dirigida por Sinchez Miguel se limita
a enumerar los aspectos que contribuyen a optimizar los resultados
obtenidos a partir de la puesta en marcha del programa disenado. Los
principales resultados obtenidos son los siguientes: los sujetos con
bajo nivel de comprensidn necesitan un andlisis de las estructuras lo-
cales para descubrir la organizacion global, mientras que los sujetos
con buen nivel de comprensién pueden comenzar los procesos de
comprensidn lectora a partir de la organizacion global del texto. Por
otro lado, después de la aplicacién de los programas, los sujetos de po-
bre comprension aumentan notablemente su rendimiento, mientras
que los de buena comprensién apenas aumentan su rendimiento. El
proceso de instruccion en comprension de textos favorece la mejor or-
ganizacién interna de las redacciones.

En términos generales, el estudio indica la aplicabilidad con resul-
tados satisfactorios de los programas de instruccién en comprension
de textos a la situacién habitual del aula en el contexto escolar normal.

A pesar de que no existe una mencion expresa de los propios au-
tores que garantice una generalizacion de su experiencia, podemos in-
tuir que, a la vista del trabajo efectuado sobre programas para la ins-
truccién en la comprension de textos expositivos, esto servird como
marco de referencia de nuevas aplicaciones dentro de esta misma li-
nea.

De modo similar proceden Alonso Tapia y sus colaboradores. Sus
conclusiones muestran, por un lado la eficacia del entrenamiento ex-
plicito y sistemdtico en el desarrolio de habilidades de supervisién y
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regulacidn de la comprension, mediante la reflexion sobre los proce-
s0s intervinientes (metacognicién), aunque no en todas las medidas
consideradas en ¢l estudio. Sin embargo, no aparece una relacion clara
entre los cambios en las estrategias metacognitivas entrenadas y la
mejora en la comprension; no obstante, si es evidente una tendencia en
esa direccién. Por otro lado, el entrenamiento metacognitivo aplicado a
procesos de razonamiento resulta igualmente eficaz, aunque a veces no
haya levado a cambios psicolégicamente relevantes (debido quiza a la
1o inclusién de contenidos del curriculum escolar). Todo ello recomien-
da, por tanto, una modificacién de dichos entrenamientos para su integra-
cién en el contexto mas propiamente escolar. La investigacion de Alonso
Tapia supone un comienzo en el disefio y aplicacion de programas de en-
trenamiento cognitivo, extrapolable a otras dreas del curriculo.

Para Garrido Gil y su equipo de investigadores, los resultados no
confirman su hipétesis en todos los aspectos estudiados. Asi, en cuan-
to a los procesos de razonamiento (factor “g”), no se aprecian diteren-
cias significativas entre los grupos experimental y de control, ni en las
puntuaciones totales, ni en ninguna de las subescalas. Respecto a las
aptitudes académicas, s6lo en la subprueba de razonamiento aparecen
diferencias significativas a favor del grupo experimental. En la prueba
de competencia matemadtica, existen diferencias en la puntuacién total
y en casi todas las parciales. Para finalizar, se plantean unas conclusio-
nes abiertas sobre perspectivas de futuro para la ensefianza de las Ma-
temdticas a partir de los resultados de esa investigacion.

El trabajo de Martinez Martin apunta a nuevos disefios de progra-
mas especificos para los distintos niveles educativos orientados a la
educacién moral. Los investigadores se proponen seguir trabajando
con profesores/as en esta misma linea para confeccionar materiales
curriculares vilidos. Los propios autores conciben este trabajo como
un ensayo sistemitico sobre la utilizacion de técnicas y estrategias
para la educacién moral, el disefio definitivo de mddulos curriculares
y unidades didécticas es un trabajo a realizar en el future. Asimismo se
incorpora un video como ilustracion prictica y didactica de la ense-
nanza de conocimientos procedimentales y de contenidos en el aula,
que se puede considerar un recurso muy importante para la divulga-
cién de las conclusiones de esta investigacion.

Este trabajo, ha sido galardonado con el premio de Pedagogia
Rosa Sensat de 1989, y préximamente serd objeto de dos publica-
ciones independientes pero autosuficientes: el disefio curricular por una
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editora catalana, y la fundamentacién tedrica por la Editorial Luis Vi-

VS,

Por su parte, 1a evaluacidn realizada por Rivera Otero y su equipo
(1992) ha obtenido ias siguientes conclusiones:

No existen diferencias significativas entre el grupo de control
y el experimental en la cantidad de informacién adquirida por
los alumnos/as.

El método basado en la investigacién del alumno favorece la
comprensién de conceptos mas que en el método tradicional.
Existen diferencias significativas entre el grupo de control y
el experimental en cuanto a la mejora del autoconeepto, sien-
do mejor en el grupo experimental.

El clima social del aula se ha visto favorecido con la estrate-
gia didéctica basada en la investigacion del alumno.

Los resultados de la evaluacién efectuada por Mesa Franco y su
equipo se centran en las cuatro hipotesis planteadas:

Las puntuaciones obtenidas en las pruebas de lengua por los
nifios monolingiies son més altas que las de los nifios bilin-
giies. Las diferencias entre ambos grupos son mayores en las
pruebas relacionadas con la comprension y expresion verbal.
Los niios bilingiies de extraccidn socioecondmica mas favo-
rable obtienen mejores resultados que los nifios bilingiies de
nivel socioeconémico bajo.

La escolarizacién temprana (en Educacion Infantil) asi como
la participacion en los programas de intervencion educativa
para compensar deficiencias, inciden positivamente en el ren-
dimiento de los alumnos. El grupo experimental mejora con-
siderablemente sus niveles de competencia, tanto en compa-
racién con su situacién de partida, como cuando se compara
con la evolucién que ha tenido el grupo control.

Ademas, otra conclusién relevante es que el interés de los pa-
dres aparece muy relacionado con los progresos y la rapidez
en el dominio de las habilidades lingilisticas, por lo que reco-
mienda a las familias anmentar su colaboracion con la accién
educativa de la escuela.

Aunque no se concreta el tipo de difusién que se pretende hacer de
los resultados, de sus conclusiones se puede inferir el interés que tiene
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emprender una estrategia educativa comin entre el centro y la familia,
que contribuya a la mejora y dominio de las habilidades lingiiisticas.

a.2. Evaluacion de programas instructivos centrados en el uso
de medios y recursos diddcticos

— Objeto de la evaluacion

Tres son las investigaciones que conforman este grupo:

“Investigacion acerca de los recursos sonoros como materia-
les diddcticos en las dreas curriculares de Lengua/Literatura
y Ciencias Sociales” (Julio Carmona Cerrato, 1994).

— “Eficacia diddctica de una metodologia en el disefio de uni-
dades diddcticas de Fisica con ordenador” (M.* Carmen Pé-
rez de Landazabal, 1991).

— “Andlisis de la eficacia del microordenador en la ensefianza
de las Matemdticas en 7.°de E.G.B. y 2.9de B.U.F.” (Antonio
Bautista Garcia-Vera, 1987).

Todas ellas evalian unas determinadas metodologias que utilizan
recursos didicticos especificos (nuevas tecnologias de la informacion
y de la comunicacién) como material de apoyo.

La primera de ellas (Carmona Cerrato) se ocupa de comprobar la
eficacia de una serie de recursos sonoros en las dreas de Lengua y
Ciencias Sociales. La poblacion escolar sobre la que se realiza la in-
vestigacion es una muestra de 270 alumnos de 5.9 y 8.7 de Ensefianza
General Bisica, de 1.2 de B.U.P. y de 1.2 de Formacién Profesional,
pertenecientes a centros rurales y urbanos de la provincia de Badajoz.
La seleccidn de los cursos se ha hecho teniendo en cuenta la equiva-
lencia respecto a la nueva distribucién de ciclos educativos que con-
templa la Reforma.

Pérez de Landazibal evalia una metodologia encaminada a la ob-
tencién de cambios conceptuales en el alumno que se enfrenta con la
Fisica por primera vez, utilizando como medio didéctico el ordenador.
La muestra estd constituida por 443 alumnos: 258 de 2.* de B.U.P,, 96
de 3.2 de B.U.P. y 89 de C.O.U.

Por altimo, Bautista Garcia-Vera evaliia cuatro métodos de ense-
nanza o estrategias didacticas. Concretamente, se trata de unos méto-
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dos de ensefianza basados en la resolucion de problemas y en la utili-
zacion del ordenador en el aprendizaje de las Matematicas. Se experi-
mentan cuatro estrategias de ensefianza, dos de ellas desarrolladas en
medios computacionales (CAl-tutorial y resolucion de problemas uti-
lizando LOGO) y otros dos en ambientes no computacionales (clasico
y de resolucién de problemas sin apoyo informatico).

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

Los estudios dirigidos por Pérez de Landazabal y Garcia Vera se
pueden considerar evaluaciones externas. Asi, el primero de ellos
cuenta con un equipo de investigacién formado por profesionales ads-
critos al Consejo Superior de Investigaciones Cientificas; mientras el
de Bautista Garcia-Vera estd compuesto por profesores de Universi-
dad, de C.P. y de Institutos.

Por otra parte, la investigacion de Carmona Cerrato es una evalua-
cién interna va que son precisamente los responsables del programa
(el director del Centro de Recursos y un profesor de apoyo de dicho
centro), quienes llevan a cabo la evaluacion.

Objetivos y funciones de la evaluacion

El estudio de Carmona Cerrato se propone analizar la utilidad y
eficacia que tiene para la promocién de determinados aprendizajes, el
emplec de una metodologia para el desarrollo curricular de las dreas
de Lengua y Ciencias Sociales en los niveles de 5.2y 8.2de E.G.B., 1.2
de B.U.P. y 1.2 de F.P., metodologia que se sustenta en la aplicacion de
una serie de recursos didécticos sonoros (lecturas ambientadas y pro-
gramas de radio originales).

El equipo investigador basa su propuesta en el contraste de una
conjetura formulada tras una larga experiencia docente en observar el
tipo de problemas que presentan los alumnos en el proceso lector y en
e! aprendizaje de las Ciencias Sociales; por ello se emprende la com-
probacién de dicha hipétesis y, posteriormente, se elaboran y aplican
unas prucbas para comprobar la utilidad de dichos recursos didacticos
sonoros en la mejora del aprendizaje.

Con respecto al drea de Lengua/Literatura se han elaborado mode-
los lectores que consisten en la grabacidn sonora de textos escritos,
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adaptados a los alumnos, ambientados de forma adecuada con miisica
y efectos especiales. En el drca de Ciencias Sociales, se disefian unida-
des didécticas bajo ¢l formato de guién radiofénico, cuidando espe-
cialmente la calidad técnica del montaje.

La funcidn de la evaluacién es bisicamente sumativa, puesto que
se pretende, no la mejora de los propios recursos didéacticos, sino su
adopcién o no en funcién de la eficacia demostrada en la ensefianza a
través de un disefio del tipo pre/postest.

El objetivo principal del trabajo de Pérez de Landazabal es anali-
zar si la Ensefianza Asistida por Ordenador, que incorpora la experi-
mentacion en el laboratorio, resulta eficaz en la modificacion de las
ideas previas que tienen los alumnos sobre ciertos conceptos fisicos.
Asimismo, se quiere comprobar si este tipo de ensefianza promueve el
desarrollo de destrezas cientificas y de actitudes favorables hacia el
aprendizaje de la Fisica. Esto se concreta en los siguientes objetivos:

— Conocer los errores conceptuales més frecuentes en el alum-
nado.

— Disefiar unidades didécticas de Fisica y contrastar experimen-
talmente su validez para producir un cambio conceptual (eva-
luacién de la eficacia didactica). Dichas unidades didicticas
pueden ser utilizadas como un recurso més en un entorno
multimedia. También pueden emplearse para la recuperacion
de estudiantes con dificultades en conceptos concretos, dado
que proporcionan al alumno la posibilidad de estudiar a su
propio ritmo.

— Analizar la eficacia global de 1a metodologia de la Ensefanza
Asistida por Ordenador en funcién del rendimiento de los
alumnos.

La evaluacién cumple una funcién basicamente sumativa, ya que
trata de comprobar al final de un periodo de aplicacién, si el programa
empleado mejora o no el aprendizaje de los conceptos de Fisica.

El objetivo principal del estudio dirigido por Garcia-Vera es apor-
tar una serie de orientaciones a los profesores de Matemadticas de
E.G.B. y B.U.P. sobre las posibilidades del ordenador en la ensefianza
de su asignatura. Se enmarca en el Ambito de la diddctica de las Mate-
maticas y su finalidad es analizar la eficacia de dos métodos de ense-
fianza en el aprendizaje de unos contenidos concretos de Geometria y
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Calculo, en la adquisicién y desarrollo de estrategias para resolver
problemas y de habilidades basicas para programar ordenadores. Los
dos métodos estudiados son: a) el método tradicional centrado en la
resolucion de problemas sin utilizar el ordenador como recurso; y b) el
experimental o ensefianza para la resolucién de problemas asistida por
ordenador.

Dada la funcién que cumple ta evaluacién del uso de este recurso di-
dactico en la ensefanza de las Matematicas, se puede considerar una eva-
luacién sumativa del mismo, mis encaminada a la valoracién de su perti-
nencia, que a la mejora de sus propias caracteristicas sobre la marcha.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

Las tres investigaciones incluidas en este grupo siguen el modelo
clasico de evaluacién de input-output, por lo que las variables conside-
radas son las obtenidas en las medidas previas realizadas (variables de
entrada) y en las medidas tomadas tras la aplicacion de las metodologias
o recursos didacticos que son objeto de evaluacion. En algunos casos
también se ha realizado un anélisis del proceso de aplicacion de las mis-
mas que ha servido para matizar la interpretacion de los resultados.

En concreto, para evaluar la utilidad del programa, el equipo de
Carmona Cerrato llevé a cabo un diagnéstico inicial de la situacion en
el que se contemplaron variables de entrada referidas a los problemas
de [os alumnos en aspectos relacionados con el proceso lector: lectura
sildbica con falta de ritmo y entonacién, deficiente velocidad lectora,
bajo nivel de comprension, ¢ escaso gusto por la lectura.

Asimismo, se pretendia dar una respuesta didéctica a algunas de-
ficiencias detectadas en el proceso de aprendizaje de las Ciencias So-
ciales: dificultad para desligarse de las experiencias concretas y alcan-
zar un nivel de abstraccién suficiente, problemas relacionados con la
conceptualizacidn del espacio y del tiempo histérico, poco rigor en los
planteamientos y escasa curiosidad cientifica, o pobre desarrollo de la
capacidad de participar responsable y criticamente.

Tras aplicar la metodologia de ensefianza disefiada al efecto, se re-
alizé una evaluacién final de los resultados obtenidos en una serie de
pruebas que median el rendimiento en las siguientes dimensiones de
las dos dreas contempladas:

e Area de Lengua: comprension lectora, velocidad lectora, voca-
bulario, imaginacidn creadora, asociacion de palabras.
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*  Area de Ciencias Sociales: nociones espacio-temporales, con-
ceptos basicos, técnicas de trabajo.

De este modo, se puede considerar que este estudio contempla las
dimensiones de entrada, de proceso y de producto del programa meto-
doldgico que se experimenta.

El estudio de Pérez de Landazabal, como se ha men010nado, se
centra en el cambio conceptual del alumno con respecto a los concep-
tos fisicos de calor y de temperatura, en la actitud hacia la Fisica y en
el desarrollo de destrezas cientificas. Respecto al primer elemento del
rendimiento del alumno, se ¢consideraron como variables de entrada
sus ideas previas respecto al calor y a la temperatura. Para ello se re-
alizd una evaluacidn inicial anterior al uso de la metodologia de Ense-
flanza Asistida por Ordenador. Tras este proceso, se realizé una eva-
luacién final que trataba de estimar el cambio conceptual producido.

Respecto a la actitud hacia la Fisica, también se llevaron a cabo una
evaluacion inicial y final recabando la opinién del alumno sobre el traba-
jo realizado con el ordenador, asi como su opinion sobre otros aspectos
generales: gusto por las clases, aficién por los programas cientificos de
television, aficion por la realizacion de experimentos cientificos, eleccién
de la Fisica como optativa en 3.2 de B.U.P. y C.0.U., autoestimacion
como estudiante de Fisica, o dificultad percibida de la asignatura.

Por 1iltimo, la adquisicién de destrezas cientificas se analiza antes
y después de aplicarse la metodologia en cuestion, analizando la capa-
cidad de los alumnos para controlar variables en la contrastacién de
hipétesis cientificas.

A la vista de las medidas tomadas, se puede decir que se trata de
una evaluacion de entradas y de producto, en la que se controlan algu-
nas variables de proceso.

Igualmente, en la investigacién de Garcia-Vera para medir el efec-
to sobre el rendimiento en Matemdticas de Jas cuatro estrategias di-
dacticas, se lleva a cabo una evaluacién inicial y final, como se deriva
del diseio pretest-postest empleado.

Patron empleado para la emision de juicios de valor

Las investigaciones que se pueden considerar normativas son
aquellas en las que el criterio de comparacién es precisamente un gru-
po normativo: en este caso el grupo de control, al que no se le aplica ¢l
recurso, estrategia o metodologia didactica. Sin embargo, cuando el
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criterio de comparacion son las ideas, actitudes o el rendimiento pre-
vio de los alumnos (antes de recibir una nueva metodologia de ense-
fianza), come ocurre en los disefios con un solo grupo y con medidas
pretest-postest, puede considerarse que la evaluacidn utiliza una ins-
tancia de autorreferencia para interpretar los resultados. Este es ¢l caso
de las investigaciones dirigidas por Bautista Garcia-Vera y por Car-
mona Cerrato, La primera de ellas, con un disefio pretest/postest, mide
el rendimiento de los alumnos {concretamente el aprendizaje de con-
ceptos matemiticos y el desarrollo de estrategias de resolucién de pro-
blemas) antes y después de aplicar las cuatro estrategias de ensefianza
cuya eficacia se quiere comprobar. Asimismo, Carmona Cetrato so-
mete a comprobacién experimental una metodologia centrada en una
serie de materiales didicticos, mediante la aplicacién de pruebas y
tests antes y después de utilizar dicha metodologia.

Por su parte, en el estudio dirigido por Pérez de Landazabal se lle-
van a cabo dos tipos de evaluaciones: una evaluacion criterial, anali-
zando si se habia producido algiin cambio conceptual en cada uno de
los alumnos; y una evaluacidn normativa al incluir en su disefio un
grupo de control y un grupo experimental.

— Disenio y desarrollo de la evaluacion

Las tres estudios de este grupo adoptan un modelo de investiga-
cion con medidas pretest/postest y con un enfoque metodologico
cuantitativo.

Carmona Cerrato en su trabajo “ITnvestigacion acerca de los re-
cursos sonoros como materiales diddcticos en las dreas curriculares
de LenguaiLiteratura y Ciencias Sociales” trata de someter una serie
de materiales didacticos a la oportuna comprobacién con objeto de
contrastar la hipétesis de partida. La seleccién de los sujetos se realiza
con un muestreo estratificado en funcién de los siguientes criterios:
entorno escolar (centros del drea rural y del drea urbana), y nivel edu-
cativo (E.G.B., BUP.y FP).

Las fases de la investigacion las resume el equipo investigador
como sigue:

— Aplicacién de pruebas para la deteccion de dificultades de
aprendizaje en las dos dreas objeto de estudio (Lenguaje y
Ciencias Sociales).
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— Baremacion de las pruebas aplicadas con la finalidad de cono-
cer la situacion inicial o el nivel de partida de los alumnos.

— Confeccién del material curricular, es decir, de los recursos
sonoros (lecturas ambientadas y guién radiofénico original)
que conforman la metodologia con la que se trabajo con las
dreas mencionadas.

— Entrenamiento del profesorado en el conocimiento de dicha
metodologia.

— Aplicacién de la misma.
[}

— Andilisis de los resultados finales para conocer la incidencia
que el material empleado y la nueva metodologia habian pro-
ducido.

Para fijar los niveles de partida de los 270 alumnos de la muesira
se aplicaron las siguientes pruebas: de comprension lectora (el test de
Lazaro Martinez v el test “Cloze” de Suirez y Meara, a alumnos de 5.2
de E.G.B.); de velocidad lectora (en 5.2 de E.G.B. se aplicé la prueba
de Pérez Gonzilez sobre 1a lectura de un texto de 295 vocablos, mien-
tras que en 8.2 de E.G.B. se aplico la prueba de M.A. Furones sobre la
lectura de un texto con 652 vocablos); de vocabulario (Test de Garcia
Hozen 5.2y 82de E.G.B. y en 1." de B.U.P, con sus respectivas bare-
maciones).

La imaginacion creadora se analizé a través de la existencia o ine-
xistencia de interaccién entre las cuatro variables consideradas (com-
prension y velocidad lectora, vocabulario € imaginacioén). Por dltimo,
la asociacion de palabras se midio con el Test de Garcia Hoz funda-
mentado en la cantidad de vocablos generados por una palabra-esti-
mulo (se aplicé en 5. y 8.* de E.G.B.).

En cuanto al drea de Ciencias Sociales y en lo que se refiere a las
nociones temporales de los alumnos de 1.2 de B.U.P. y de 1.2 de For-
macién Profesional, se adopt6 la prueba de J.L. Sdnchez y R.M.
Ured para comprobar la madurez de la capacidad de abstraccidn
temporal.

Los conceptos bdsicos se analizaron a partir de una prueba elabo-
rada al efecto, que consistid en un cuestionario cerrado compuesto por
60 items de eleccion miltiple de respuesta. Asimismo, los investiga-
dores elaboraron un cuestionario sobre técnicas de estudio basado en
una seleccidn de trabajos propuestos en los libros de texto de Ciencias
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Sociales. Su objetivo era fijar el nivel de dominio que tenian los alum-
nos de los procedimientos mas necesarios para el aprendizaje de esta
materia.

El analisis de los datos fue de tipo estadistico (descriptivo y corre-
lacional), pero también se hizo un andlisis cualitativo de la informa-
cién que la observacion y el control del proceso permitieron obtener.
La interpretacion de los resultados de rendimiento de los alumnos se
hace en términos mas valorativos que explicativos.

El disefio del estudio de Pérez de Landazabal es de tipo experi-
mental y con caracter longitudinal (realizado a lo largo de dos cursos
escolares), con grupo de control, y muestreo aleatorio simple. Como
ya se apuntd, se han realizado dos tipos de evaluaciones:

— Una evaluacion referida a criterio en la que se comprobdé si se
habia producido algiin tipo de cambio conceptual en los alum-
nos. Se trata en este caso de un disefio pretest/postest.

— Una evaluacién normativa con un disefio de dos grupos (con-
trol y experimental). También aqui la variable dependiente
fue el cambio conceptual experimentado por los alumnos.

Se utilizd el cuestionario como técnica para recoger la informacion
tanto en lo referente al cambio conceptual {medida pre/postest) como en
el anélisis de las actitudes hacia la Fisica, mientras que para evaluar las
destrezas cientificas se aplicé una prueba especifica. El analisis de los re-
sultados es fundamentalmente de tipo estadistico-descriptivo.

Igualmente, la investigacién de Bautista Garcia-Vera es un estu-
dio experimental con disefio pretest/postest.

La muestra estd dividida en dos grupos segin el nivel educativo:
193 alumnos de 7.2de E.G.B., y 454 alumnos de 2.2 de B.U.P. Asu vez,
se han subdividido cada una de ¢stas muestras en cuatro grupos por ser
cuatro los métodos de ensefianza analizados en la investigacion. Se
llevé a cabo un muestreo sectorial por nivel educativo (7.2 de E.G.B. y
2.2 de B.U.P), se utilizaron fuentes directas de informaci6n, y se reali-
z6 un anélisis de la misma con las técnicas estadisticas adecuadas.

Las variables contempladas, segin su funcién en el disefio son las
siguientes:

* Variables independientes: las cuatro estrategias didacticas: a)
tradicional; b) resolucién de problemas sin ordenador; ¢) ense-
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fianza asistida por ordenador mediante programas tutoriales; d)
resolucién de problemas en ambientes computacionales utili-
zando el lenguaje LOGO.

 Variable dependiente: rendimiento de los alumnos en Matema-
ticas. Se operativiza en las siguientes adquisiciones: a) apren-
dizaje de conceptos matematicos sobre Geometria y Aritméti-
ca (se comprueba mediante la aplicacién de unas pruebas ad
hoc); b) estrategias de resolucion de problemas (se observan a
través de unos protocolos construidos para tal fin); ¢} introduc-
¢ién a la programacion de ordenadores (mediante pruebas en
las que los alumnos tienen que confeccionar ordinogramas
para resolver con ordenador una serie de problemas propues-
tos).

* Covariables que pueden incidir en el rendimiento: conoci-
mientos previos (medidos con un test elaborado para este fin);
inteligencia (Test “factor g” de Gattell); razonamiento numéri-
co (Prueba N.A. del D.A.T.); aptitud espacial (escala S.R. del
D.A.T.); razonamiento abstracto (escala R.A. del D.A.T.); per-
cepcién de diferencias (test de “Formas idénticas™); tener/no
tener ordenador en casa {ficha de datos personales). También
se contemplaron otras covariables de interés como la actitud y
predisposicion hacia ¢l uso del ordenador.

Para evaluar los conocimientos de los alumnos antes y después de
emplear las estrategias didicticas, se elaboraron dos pretest y dos pos-
test para cada una de las variables dependientes y posteriormente se re-
alizd un andlisis estadistico descriptivo, de forma global por método de
ensefianza, y de forma conjunta por niveles (7.2 de E.G.B. y 2.% de
B.U.P.). Asimismo, se llevd a cabo una interpretacion descriptiva de los
resultados en funcidn de la suerte corrida por las hipdtesis de partida.

— Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

La investigacion de Pérez de Landazdbal supone una interesante
revision bibliografica sobre las dificultades de ensefianza y aprendiza-
je del concepto de "calor", y se puede decir que es ésta la principal
aportacion del estudio. Los investigadores no encontraron diferencias
significativas en los cambios conceptuales producidos entre los alum-
nos del grupo de control y del grupo experimental.
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Por otra parte, los resultados de las pruebas finales del estudio de
Carmona Cerrato demuestran que la utilizacion de los recursos sono-
ros disefiados, mejoraban los aprendizajes en las dreas de Lengua y de
Ciencias Sociales; se confirma pucs la hipdtesis inicial de que los re-
cursos sonoros aplicados como materiales didicticos de apoyo, favo-
recen una motivacion especial y un proceso de aprendizaje capaz de
paliar las deficiencias existentes en las dos areas curriculares estudia-
das. Asimismo, hay que destacar el esfuerzo realizado en la elabora-
cion de los materiales curriculares, tanto en su soporte exclusivamente
auditivo como en los soportes grificos que acompaiian a los textos. En
este sentido, y para cl rea de Lengua, se han recopilado un total de 25
textos dirigidos a 5. de E.G.B., y 10 textos para 8.2 de E.G.B. En el
caso de la Ciencias Sociales se elabora un guién radifénico con distin-
tas unidades didicticas, que constituyen una interesante aportacion
para el estudio de los hechos historicos. Se incide en la conveniencia
de que experiencias similares puedan ser realizadas por los maestros
en sus aulas.

Por dltimo, de la evaluacion realizada por Bautista Garcia-Vera y
su equipo para analizar la eficacia de distintos métodos de ensefianza
en el aprendizaje de unos contenidos de Geometria y Célculo y en la
adquisicidn y desarrollo de estrategias para resolver problemas y para
programar ordenadores, se desprende que la educacion no puede re-
huir la utilizacién de un instrumento como el microordenador que am-
plia enormemente las posibilidades de aprendizaje.

a.3. Evaluacion de programas instructivos construidos sobre
modelos tedricos definidos

— Objeto de la evaluacion

En un intento de definir el marco en el que se ubican las investiga-
ciones integradas en la categoria de evaluacion de programas instruc-
tivos disefiados sobre determinados modelos tedricos, parece 16gico
contextualizar su naturaleza y perfilar el alcance de las mismas.

Las evaluaciones de programas que se han integrado en este grupo
son aquellas que toman como punto de partida un modelo especifico y
que, apoyadas en determinados constructos tedricos, han originado el
disefio de programas, unidades, instrumentos didécticos, etc., los cua-
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les han sido sometidos a un proceso de evaluacion de su efectividad en
el transcurso de su aplicacion.

Si bien es cierto que no cabe agruparlas en funcién de la funda-
mentacion tedrica que las sustenta dada su diversidad, si puede hacer-
se por la existencia de elementos comunes que, desde el punto de vista
metodoldgico, van a poner de manifiesto la eficacia de los programas
que se pretenden evaluar de un modo u ofro.

Las evaluaciones de programas que conforman este grupo son las
siguientes:

»  Ensefianza de la Literatura espafiola contemporinea en ¢l Ci-
clo Superior de la E.G.B., tomando como base el método de ti-
pos (Miguel Delibes), y el Sistema de Unidades Modulares de
Aprendizaje (Alvarez Gonzilez, 1986).

* Entrenamiento de habilidades cognitivas y enriquecimiento
motivacional: Nuevas Tecnologias para la educacion compen-
satoria (Alonso Tapia, 1986).

* Estudio experimental basado en la Teoria de Lakatos acerca
del progreso de la Ciencia y sus implicaciones diddcticas (Ra-
mos Ferndndez, en curso).

* Diserio y evaluacion de una propuesta curricular de aprendi-
zaje de la Geometria Plana basada en el Modelo de Razona-
miento de Van Hiele (Gutiérrez Rodriguez, 1991).

La ténica predominante de estos estudios es el caricter restringido
de las evaluaciones gue se llevan a cabo, en tanto se trata de progra-
mas de una implantacién acotada y suscrita a ambitos muy reducidos.
El alto grado de experimentacion que parecen compartir todas ellas,
condiciona en cierto modo su generalizacidn, dado que dichas expe-
riencias parten de unos postulados que implican unos requisitos pre-
vIOS muy COncretos.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

La investigacion de Alvarez Gonzélez (1986), que tiene por objeto
evaluar un programa de ensefianza individualizada de la Literatura es-
panola contemporanea (el Sistema de Unidades Modulares de Apren-



EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE CENTROS EDUCATIVOS 117

dizaje} en el primer ciclo de la Educacién Secundaria Obligatoria,
consistid en una evaluacién interna del programa al ser efectuada por
los propios profesores expertos en la aplicacion de 1a metodologia
5.U.M.A. quienes, en calidad de experimentadores, deseaban poner de
manifiesto la existencia de diferencias significativas en el aprendizaje
de los sujetos sometidos a las distintas metodologias. En esta evalua-
cidn el equipo ha contado con el asesoramiento externo de un experto
en el tema (el profesor Fernidndez Huerta de la UN.E.D.).

Por su parte, el equipo de investigadores que llevé a cabo el traba-
jo centrado en el entrenamiento de habilidades cognitivasy enriqueci-
miento motivacional, desarrollado en el Aambito de la educacién com-
pensatoria, fue coordinado y dirigido por el profesor Jesis Alonso
Tapia (1986). Dicho equipo estaba integrado por expertos en evalua-
cién, cuya trayectoria investigadora se enmarca dentro de una linca
definida de la evaluacion de Ia inteligencia, el pensamiento concep-
tual, la motivacion, etc. Por eso, al igual que la anterior, esta evalua-
cidn se puede considerar interna, dado que son los propios investiga-
dores los que proponen, llevan a efecto y evalian el programa.

En la tercera de las evaluaciones contempladas en este grupo (Ra-
mos Fernandez), iniciada en 1991 y actualmente en curso, se presenta
una propuesta tedrica y experimental derivada de un modelo sistémico
de evolucidn conceptual.

Dicha evaluacién se propone concluir que, a nivel grupal, los alum-
nos/as, lejos de aprender necesariamente el esquema conceptual formal-
mente correcto que se les pretende ensefiar, retienen los conceptos estruc-
turdndolos en una didspora de esquemas, lo cual se constata a través de la
medicién del incremento del parametro “dispersion conceptual”. Esto
tiene lugar como consecuencia de la relativa inconsecuencia de los es-
quemas que “construyen” los alumnos, puesto que s¢ percibe una cierta
ausencia de concordancia entre lo que los estudiantes definen de modo
explicito (lo que verbalizan) y lo que aplican implicitamente.

Los investigadores que evalilan ia propuesta curricular orientada a
propiciar el aprendizaje de la Geometria Plana (Gutiérrez Rodriguez),
aunque dirigidos desde el departamento de Didéctica de las Matema-
ticas de una Escuela de Formacién del Profesorado, son todos ellos
profesores de Ensefianzas Medias. Esto hace que la evaluacion que
llevan a cabo sea interna, puesto que son los propios disefiadores de la
propuesta curricular, quienes tratan de estimar el grado de efectividad
de la misma, aunque cuenten con asesoramiento externo.
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Objetivos y funciones de la evaluacion

Alvarez Gonzilez (1986), desde ¢l discurso de la ensenanza indi-
vidualizada, transcribe sus principios a una de las metodologias didéc-
ticas que asumen sus presupuestos teoricos basicos: el Sistema de
Unidades Modulares de Aprendizaje (S.U.M.A.). El contexto tedrico
de la investigaci6n se fundamenta en la ensefianza a medida, partiendo
de la conviccion de que los sujetos poseen unas caracteristicas distin-
tivas que constituyen su individualidad, y de que la ensefianza debe
procurar atender a esas diferencias.

Se desea comprobar la eficacia del S.U.M.A. cuando se utiliza una
Unidad Modular-Tipo, en el drea de Lengua de 7.2de E.G.B. (1. curso
del 1.% ciclo de la Educacion Secundaria Obligatoria).

El objetivo principal de la evaluacién era estimar la eficacia del
método S.U.M.A. a través de los resultados de los aprendizajes de los
alumnos que lo seguian, en comparacion con aquellos que seguian una
metodologia convencional.

La intencidn de los investigadores parece orientarse a la adopcién
de la metodologia §.U.M.A. en la ensenanza a distancia de determina-
das dreas del conocimiento, en la medida en que mejore el rendimien-
to de los alumnos y quede constancia de su eficacia respecto de la en-
sefianza tradicional. En este sentido se puede considerar que se trata
de una evaluacidn sumativa que trataba de facilitar la decision de
adopcioén o no del programa.

Tras la organizacion de un moédulo literario adoptando el esquema
heuristico del S.U.M.A., v en funcién del rendimiento lingiiistico-lite-
rario de los alumnos, se pretende constatar la eficacia del programa.
Ademas, al determinar las denominadas dreas correctivas o de recupe-
racion del alumno, se propicia, a juicio de los autores, un sistema me-
todolégico 1til y eficaz para la ensenanza a distancia.

La investigacién de Alonso Tapia parti6 de presupuestos distintos
a la anterior. Tenia como objetivo prioritario crear un conjunto de ma-
teriales, técnicas y procedimientos integrados en un curso para propi-
ciar el enriquecimiento cognitivo y motivacional de los alumnos del
Ciclo Superior de la E.G.B., con especial hincapié en aquellos que tie-
nen unas necesidades educativas especiales por pertenecer a un colec-
tivo desfavorecido culturalmente. Ademaés pretendian evaluar la efec-
tividad de los programas disponibles a tal efecto.

De los abjetivos de esta investigacion evaluativa dirigida por el
profesor Alonso Tapia se desprende una doble orientacion, formativa
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y sumativa. Formativa porque no renuncia a la mejora de alguno de los
programas, pero con un carcter sumativo, en la medida que al final de
la aplicacion de la metodologia se realiza el balance de la eficacia de
los instrumentos considerados mejores para el entrenamiento de habi-
lidades cognitivas y el enriquecimiento mottvacional. En funcién de
esto se atirma la idoneidad o no de cada programa para los propdsitos
deseados. Ademads, se efectiia una evaluacion preliminar selectiva (su-
mativa por tanto) de todos los programas de enriquecimiento existen-
tes, contrastando los resultados parciales obtenidos en investigaciones
precedentes, tras lo que se eligen s6lo aquellos seis que parecen ofre-
cen una mayor garantia con respecto al objetivo educativo prioritario
de mejora del rendimiento y Ja motivacion.

Los autores de la investigacién coordinada por Ramos Fernindez
afirman, como primera hipétesis, que la relativa consecuencia o in-
consecuencia de los esquemas conceptuales de los alumnos guarda un
cierto paralelismo con el enfoque de la ciencia defendido por Imre La-
katos (1983). Este autor sostiene que el nicleo firme de una teoria
cientifica se mantiene debido a la existencia de un “cinturén protector
compuesto por ideas auxiliares” que la apuntalan y defienden de las
discrepancias y evidencias experimentales en su contra,

Otras dos hipétesis de investigacién sostienen que la resistencia
de los alumnos al cambio conceptual correlaciona positivamente con
el grado de proteccion de los conceptos previos que poseen, y que el
cambio conceptual se produce cuando el alumno encucntra un esque-
ma conceptual capaz de facilitarle la explicacién de los problemas que
con sus esquemas iniciales no lograba resolver. A modo de sintesis, los
objetivos perseguidos en esta investigacion son:

— Constatar hasta que punto la teorfa de Lakatos puede aplicarse
al dmbito del aprendizaje de conceptos cientificos, intentando
identificar y caracterizar posibles pautas acerca de como “prote-
gen” los estudiantes sus esquemas conceptuales previos.

— Disefiar y valorar un modelo de intervencién didactica en el
que, partiendo de las ideas anteriores, junto con las secuencias
evolutivas de los patrones de aprendizaje de los sujetos y la
consecuencia/inconsecuencia en la aplicacion de los esque-
mas conceptuales.

Al igual que en la investigacion dirigida por Alonso Tapia, en este
caso la evaluacién del programa persigue, tanto su perfeccionamiento
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(funcién formativa), como la estimacion de su valor para el propdsito
que se persigue (funcién sumativay).

Por su parte, la investigacién coordinada por Gutiérrez Rodriguez
se origind fras la constatacion sistemdtica por parte de los profesores
de los problemas de comprensidn de los contenidos matematicos que
presentaban los alumnos de Secundaria. En un intento de salir al paso
a este tradicional problema, se disefiaron, por un lado, unas unidades
didédcticas para la ensefianza de determinados contenidos de la Geo-
metria Plana y, por otro, unos tests que sirvieran de instrumentos para
evaluar el nivel de razonamiento en ¢l que, segin el modelo de Van
Hiele, se ubican los alumnos antes y después de haber estudiado con
el material de ensefianza objeto de experimentacion. En este caso, la
funcioén sumativa de la evaluacién de esta metodologia es clara,

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

La investigacién de Alvarez Gonzalez (1986) contempla variables
de entrada, dado que mediante distintas pruebas (de aptitud, creativi-
dad y adaptacion social y escolar) se logra agrupar a los sujetos que
van a formar parte del grupo experimental; y variables de producto o
de los resultados obtenidos medidos en términos de valoracién de los
conocimientos adquiridos en funcion de la metodologia a la que han
sido sometidos. Se trata pues de una evaluacion parcial, que responde
al modelo presagio-producto, y de caracter final, puesto que es al con-
cluir todo el proceso de aplicacion de la metodologia S.U.M.A. cuan-
do tiene lugar.

La evaluacion de los programas de habilidades cognitivas y enri-
quecimiento motivacional para la educacién compensatoria (Alonso
Tapia), es de tipo global puesto que el disefio contempla dimensiones
de entrada (variables descriptivas de los sujetos), de contexto (proce-
dencia sociocultural de los alumnos), del proceso del curso que se im-
parte, y de producto, puesto que se miden los resultados mediante
unos cuestionarios que valoran el éxito de los programas. Su evalua-
cion se produce en varios momentos: al inicio, cuando se comprueba
la situacion de los sujetos antes de ser sometidos al programa; durante
la aplicacién de los programas de habilidades cognitivas y de enrigue-
cimiento motivacional, y al final, al llevarse a cabo medidas sobre los
resultados del programa una vez concluido un periodo de aplicacidn.
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El estudio experimental basado en la teoria de Lakatos acerca del
progreso de la ciencia y sus implicaciones didacticas (Ramos Fernén-
dez, en curso), puede considerarse una evaluacién global, puesto que
en su disefio se propone la medicidn y control de variables iniciales, de
contexto, de proceso —que servirdn para el disefio de unidades didac-
ticas para trabajar en la linea del afianzamiento y cuestionamiento de
las ideas previas de los alumnos—, y de producto. La evaluacién se
lleva a cabo en tres momentos: al inicio, durante vy al final de la apli-
cacion del programa.

El diseno y evaluacion de una propuesta curricular de aprendizaje
de la Geometria Plana basada en el modelo de razonamiento de Van
Hiele, coordinada por Gutiérrez Rodriguez, constituye una evaluacién
parcial al contemplar solamente variables de entrada y de producto.
Ademis se trata de una evaluacion final, dado que los resultados son
medidos en términos que determinan el nivel de razonamiento de Van
Hiele alcanzado por los estudiantes, al terminarse la aplicacién de las
unidades de aprendizaje de la Geometria Plana.

Patron empleado para la emisidn de juicios de valor

Al interpretar la informacion que se ha obtenido tras efectuarse las
distintas evaluaciones que en este grupo se incluyen, se han empleado
distintas instancias de referencia.

Al tratarse en este caso de un grupo de evaluaciones de programas
instructivos construidos sobre modelos tedricos definidos, se puede
decir que todas ellas emplean preferentemente como instancia de refe-
rencia, criterios prefijados en los propios modelos tedricos, para poder
interpretar y valorar la informacién recogida sobre los respectivos
programas. En este sentido se puede decir que todas ellas llevan a cabo
evaluaciones criteriales.

—  Disero y desarrollo de la evaluacion

En la investigacidn efectuada por Alvarez Gonzélez se adopta un
modelo de evaluacién que incluye un enfoque metodoldgico cuantita-
tivo de los resultados de los alumnos en funcién del empleo de diver-
sas metodologias de ensefianza de la Literatura.

La evaluacidn de la eficacia del Sistema de Unidades Modulares
de Aprendizaje (S.U.M.A.), se apoya en un modelo de evaluacion de
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producto, es decir, en la medicién del rendimiento de los sujetos. Para
hacer posible la comparacidn entre grupos se utilizan procedimientos
estadisticos descriptivos e inferenciales.

Debido al limitado control de variables extrafias, la metodologia
adoptada en este estudio se ajusta al disefio cuasi-experimental de dos
grupos. Se ha efectuado un muestreo doble: por un lado, de los pro-
ductos literarios que se han seleccionado (por la técnica de catas dis-
tribuidas proporcionalmente entre algunas obras del autor literario
elegido) y, por otro, de los escolares que intervenieron en la experi-
mentacidn del programa. Los 90 sujetos de la muestra se clasifican en
dos grupos:

* Grupo experimental: sujetos sometidos a la tecnologia del
S.UM.A. (45 alumnos).

* Grupo de control: sujetos que siguen el sistema convencional
de ensefianza (45 alumnos).

La evaluacién se centra en contrastar la hipdtesis que afirma que
la aplicaci6n de la tecnologia del programa S.U.M.A. contribuye a ge-
ncrar resultados significativamente més positivos que la metodologia
convencional,

La informacion se recogid a través de pruebas disefiadas especifi-
camente para valorar los conocimientos en el drea de Literatura de los
sujetos, al inicio y al final de la experimentacién.

Con el fin de controlar las posibles diferencias de rendimiento de-
bidas a las aptitudes de los sujetos que integran ambos grupos, se re-
cogieron datos sobre las aptitudes, el razonamiento abstracto, la adap-
tacion y creatividad de los sujetos. Los instrumentos usados a tal
efecto fueron:

— El Test de Prondstico Académico (A.P.T.) para medir las apti-
tudes (numérica, verbal y razonamiento abstracto).

— El Cuestionario de Adaptacién Escolar (C.A.E.).

— ElInventario de Adaptacidn Social que permite el diagnostico
difenciado de sujetos adolescentes y preadolescentes.

— Un Test de creatividad, a través del que se constata la fluidez
de ideas ¢ imédgenes, la flexibilidad en las respuestas, la origi-
nalidad de las soluciones, etc.
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El analisis estadistico de los datos confirma la hipdtesis enuncia-
da: “La tecnologia diddctica centrada en Unidades Modulares de
Aprendizaje (S.UM.A.), con mddulos literarios que promueven apren-
dizaje independiente, autoevaluacion y recuperacion discente, obtiene
resultados superiores al sistema de ensefianza convencional”.

Los resultados de la evaluacion vienen a subrayar que la tecnolo-
gia didactica centrada en Unidades Modulares de Aprendizaje
(8.U.M.A)) de la Literatura, promueve un aprendizaje independiente,
y facilita la autoevaluacion y el progreso del alumno con dificultades.

Por otro lado, Alonso Tapia y su equipo, comienzan su investiga-
cion efectuando una revisién de [os programas de entrenamiento cog-
nitivo existentes para, posteriormente, hacer una valoracién de los
mismos y de sus perspectivas de €xito.

Una parte importante del trabajo consiste en la puesta en marcha
de una serie de estudios experimentales encaminados a analizar los
efectos que la aplicacién de dichos programas ha suscitado.

El modelo de evaluacion queda plenamente explicitado, y consis-
te en analizar los instrumentos mas idéneos para potenciar y desarro-
llar las habilidades cognitivas y aumentar la motivacion de los alum-
nos, como estrategia de educacién compensatoria.

En la evaluacion se adopta un disefio experimental, y se lleva a
cabo la experimentacidn de los seis subprogramas seleccionados, para
lo cual se ha seleccionado una muestra de 60 sujetos (asignindose
aproximadamente 30 sujetos al grupo experimental y 30 sujetos al
grupo de control para cada programa). Se han utilizado seis subtest y
los materiales de aplicacién de los programas. Tras la aplicacion de los
diversos programas de entrenamiento de habilidades cognitivas y en-
riqguecimiento motivacional, se obtuvieron las puntuaciones de los su-
jetos en los instrumentos disefiados para tal fin, y se procedié a los
analisis estadisticos pertinentes con el fin de estimar la efectividad de
los programas, medidos en términos de mejora de la inteligencia, de
las habilidades cognitivas y de la motivacién.

Para la construccion, estandarizacion y validacion de los instru-
mentos de evaluacién referentes al programa de enriquecimiento mo-
tivacional se elaboraron tres cuestionarios que responden a la teoria
sobre la motivacién de logro, 1os estilos atributivos y las expectativas
de control, y a las interacciones entre estas variables, Las muestras a
las que se aplicaron estaban compuestas por 1202 alumnos de la 2.2
ctapa de E.G.B.
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Asimismo, se efectila un estudio diferencial de! entrenamiento
atribucional y del entrenamiento en autoinstrucciones frente al fracaso
en una situacion de logro. En éste se constata que los resultados mds
destacables del entrenamiento atribucional y en autoinstruccién son
que se aprenden tanto las respuestas intrumentales como las de atribu-
cidn; que los efectos de la intervencidn estin en funcién de las expe-
riencias previas de fracaso; y que los efectos del entrenamiento se ge-
neralizan entre tareas.

Otra parte del disefio se ocupa del anilisis o contraste entre el “en-
trenamiento en conductas instrumentales”/“el entrenamiento en atri-
buciones”/el grupo de control, midiéndose los resultados en funcién
del nivel de dificultad en resolucién de problemas de anagramas y tan-
gram; que responden a disefos cuasi-experimentales de ejecucion pre
y post-tratamiento.

Los resultados obtenidos a través de los cuestionarios disefados
especialmente para cada uno de los programas aportan la informacion
acerca de la mejora de las habilidades o capacidades de los sujetos (in-
teligencia, creatividad y motivacidn). Los resultados indican que el
entrenamiento con los programas del Proyecto Inteligencia es efecti-
vo, pudiéndose, en parte, predecir la ganancia de los sujetos a partir
del nivel previo en el propio programa, pero no a partir del nivel pre-
vio en le resto de los programas.

Por su parte, el modelo adoptado por el equipo que realizd el estu-
dio experimental basado en la teoria de Lakatos acerca del proceso de
la Ciencia y de sus implicaciones didicticas (Ramos Fernandez), es el
de una evaluacion de entrada-proceso-producto (la observacion y se-
guimiento de la metodologia se efectud a lo largo de un curso comple-
to), de tipo experimental con medidas pretest/postest.

El grupo experimental lo constituian alumnos sometidos al nuevo
plan de intervencién didéctica, y el grupo de control, quienes seguian
la metodologia didéctica convencioral. Las muestras estaban consti-
tuidas por alumnos de 7.2 de E.G.B., 1.2y 32de BUP y 12y 32de
Medicina. Se pretendio hacer un seguimiento de cudles eran las ideas
previas de los estudiantes del Gltimo curso de E.G.B., como eran
afianzadas en los de 1.° y 3.* de B.U.P,, y cdmo prevalecian en los dis-
tintos cursos universitarios, siempre dentro de las dreas cientificas afi-
nes.

El tratamicnto al que se sometio al grupo experimental consistié
en unas unidades didicticas orientadas al afianzamiento y cuestiona-
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miento de las ideas previas de los alumnos para después, y tras con-
frontar en un debate las distintas opiniones, buscar la contrastacidn ex-
perimental de las mismas.

La evaluacién de una propuesta curricular de la Geometria plana ba-
sada en el Modelo de Razonamiento de Van Hiele, coordinada por Gutié-
rrez Rodriguez, se ajusta a un disefio cuasi-experimental, con muestra in-
cidental, de un grupo al que se le aplicaron un pretest y un postest.

En un primer momento se presenta el marco tedrico que sustenta
la propuesta, segin el cual se formulan cinco niveles de razonamiento
geométrico, que van desde el puramente visual propio de los nifios de
los primeros cursos de la Educacion Primaria, hasta el 16gico-formal
que desarrollaria un matematico.

El modelo de Van Hiele sugiere una ensefianza ciclica, en la que
una parte de la Geometria se retoma para completar y mejorar su com-
prensién, utilizando unas formas de razonamiento més sofisticadas
que cuando se inicio su estudid,

Partiendo de estos presupuestos tedricos, se confeccionaron unas
unidades de ensefianza de la Geometria secuenciadas en cinco niveles.
El trabajo consistio pues en la evaluacidon de la eficacia de dichas uni-
dades, en tanto procedimientos didacticos que facilitarfan la consecu-
cidn de dos tipos de objetivos: los relacionados con las estructuras de
razonamiento y los relacionados con el aprendizaje de ios conoci-
mientos geometricos.

Para ¢llo, mediante pretest-postest se¢ identificaron las diferencias
en el rendimiento de los sujetos, aplicando el correspondiente instru-
mento de evaluacién que consistié en una prueba elaborada y validada
al efecto, para medir los niveles de razonamiento matematico a partir
del modelo de Van Hiele.

La muestra que sirvié para contrastar Ia efectividad del programa
la constitufan 128 alumnos de cinco Institutos de Formacién Profesio-
nal (6 grupos de 1.7 curso de F.P.) de la provincia de Valencia,

Un elemento importante a considerar en este estudio es la necesi-
dad de evaluar el propio material disefiado, Io que el equipo de inves-
tigacion se ha planteado como objeto de un préximo trabajo.

—  Difusion y uso de los resultados de las evaluacion

La generalizaci6n de los resultados del estudio de Alvarez Gonzé-
lez (1986) sobre 1a efectividad de la metodologia S.U.M.A., esti muy



126 CONSUELO VELAZ DE MEDRANO URETA

determinada por la posibilidad de asumir el gasto que esto supondria.
En el propio trabajo se deja constancia de esta dificultad, ya que en
cada aula deberia haber tantas Unidades Modulares como temas a tra-
tar en las diversas dreas de aprendizaje del Ciclo Superior de E.G.B.
Asimismo, se necesitaria personal especializado en Tecnologia Modu-
lar (S.U.M.A)) para la elaboracion adecuada de cada médulo de ense-
nanza-aprendizaje.

Sin embargo, se¢ sefiala que el S.U.M.A. puede ser un recurso cfi-
caz (tecnologia didictica) para los profesores de Literatura espanola,
ya que, a partir de la Unidad Modular-Tipo elaborada, se podrian crear
y desarrollar otras, con otros autores literarios significativos que,
coordinadas, pudieran dar una visién general de la Literatura espafiola
actual.

Los resultados de la evaluacién que ha efectuado el equipo del
profesor Alonso Tapia (1986), consistentes en el disefio y evaluacién
de un conjunto de materiales, técnicas y procedimientos complemen-
tarios para potenciar el enriquecimiento cognitivo y motivacional de
los alumnos con necesidades educativas especiales de la E.S.0., po-
nen de manifiesto la utilidad practica que tiene el M.A.P.E. para los
profesores de este tipo de alumnos. Los estudios de validacién realiza-
dos parecen demostrar su eficacia como predictor del rendimiento es-
colar, que incrementa sensiblemente la validez de las predicciones que
parece conseguirse con medidas de la inteligencia mediante el test de
Factor “G” de Cattell.

Con respecto a la utilidad del cuestionatio E.A.T. (de estilos atri-
butives) apoyado en las teorias de las “escuelas de causalidad multidi-
mensionales y multiatributivas™ de Lefcourt, Von Baeyer Ware y Cox
(1979), junto con los trabajos del propio investigador que coordina el
estudio (Alonso Tapia, 1985), la evaluacién pone de relieve que su uti-
lizacion conjunta con el test de inteligencia general de Catell permite
mejorar notablemente la prediccién de los resultados académicos en
relacion con lo que suponia la utilizacién exclusiva de este test.

Las conclusiones generales de la evaluacién de Alonso Tapia
(1986) indican que no parece aconsejable ni obligada la utilizacion de
los programas en un paquete comiin, dado que las habilidades entrena-
das son de niveles de dificultad muy distintos.

Asimismo, el programa en general se revela como efectivo aun-
que la duracién del entrenamiento parece insuficiente para consolidar
los aprendizajes complejos que el programa intenta lograr. De todo
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cllo se infiere que los autores de este programa de entrenamiento de
habilidades cognitivas y enriquecimiento motivacional orientadas a la
educacién compensatoria han estimado conveniente someter a revi-
sidn algunos aspectos del mismo con el fin de hacer posible un mayor
incremento en las mejoras propuestas.

No puede hacerse una estimacion de la utilidad y difusién de los
resultados del estudio dirigido por Ramos Fernandez, ya que se haya
todavia en curso.

Por otro lado, de las conclusiones generales de la evaluacion de la
propuesta curricular para el aprendizaje de la Geometria Plana basada
en el Modelo de Razonamiento de Van Hiele (Gutiérrez Rodriguez),
parece inferirse que las unidades de ensefianza disefiadas y experi-
mentadas son un buen material de partida, una buena ejemplificacién
para que el profesorado de Ensefianza Secundaria que comparta el
modelo de razonamiento de Van Hiele diseiie sus propias unidades di-
dacticas en esta irea curricular.

—  Metaevaluacion

Las evaluaciones integradas en este grupo no parecen contemplar
una metaevaluacion, aunque la de Alonso Tapia y colaboradores parte
de una evaluacién de las evaluaciones contenidas en los programas de
entrenamiento incluidos en el Proyecto Inteligencia de la Universidad
de Harvard para su posterior adaptacién al contexto de educacidn
compensatoria de nuestro pais. Finalmente apunta a una metaevalua-
cidn que propone la modificacién de la aplicacion de los distintos pro-
gramas de entrenamiento de habilidades y enriquecimiento motivacio-
nal a la vista de los resultados obtenidos.

b. Evaluacion de programas desarrollados en Educacién Superior

—  Objeto de la evaluacicn

Las tres evaluaciones incluidas en este grupo se refieren a progra-
mas aplicados en niveles universitarios, por 10 que merecen un trata-
miento aparte. Se trata de:

— “Disefio, puesta en prdctica y evaluacion de un método di-
dictico con enfoque constructivista para la ensenanza de la
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Fisica a nivel universitario”, dirigida por Maria Concesa Ca-
ballero Sahelices (actualmente en curso).

— “Evaluacion de métodos de simulacion informdtica en Ense-
Aanzas Técnicas Superiores”, dirigida por J. Manuel Sdnchez
Alciturri (1987).

— “Evaluacidn de programas diddcticos y de su proceso de re-
alizacion”, dirigida por Antonio Bartolomé Pina (1987).

La investigacion de Caballero Sahelices evalia un programa espe-
cifico de intervencién educativa que pretende establecer estrategias de
Instruccién atiles para programar unidades didacticas, cuyo objetivo
es el aprendizaje significativo de la Fisica. La muestra con la que se
experimenta el programa son los alumnos de 1.2 curse de Ciencias
Quimicas que cursan la asignatura Fisica General.

Por su parte, en la investigacién dirigida por Sanchez Alciturri,
tras comprobarse la necesidad de dedicar més tiempo al anilisis de los
gjercicios practicos de la asignatura Geotécnia I impartida en 4.2 curso
de Ingenieria de Caminos, se elaboraron y evaluaron cuatro programas
informaticos especificos con objeto de ahorrar determinados cilculos
a los alumnos, y guiar su trabajo personal hacia actividades mds pro-
fundas de comprension, comparacién y anilisis de los resultados obte-
nidos.

En cuanto a la investigacion dirigida por Bartolomé Pina, consiste
en la elaboracidn y evaluacién de una serie de programas videografi-
cos para la ensefianza-aprendizaje de algunos contenidos de Estadisti-
ca Inferencial aplicada a las Ciencias Sociales. Dichos programas se
caracterizan por utilizarse en grupo, mantener un planteamicnto activo
del aprendizaje, incidir en aspectos educativos mas que en los mera-
mente instructivos, y aprovechar todos los recursos del medio audio-
visual, especialmente sus aspectos formales. La experiencia se realizéd
con un grupo natural de alumnos de 2.2 curso de Ciencias de la Educa-
cidén que cursaban la asignatura Estadistica IT.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

Las tres investigaciones suponen una evaluacién interna de los
programas, realizada por los respectivos profesores universitarios que
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imparten docencia en la asignatura a que hace referencia cada estudio:
Fisica, Geotécnia | y Estadistica II, respectivamente,

Objetivos y funciones de la evaluacion

El objetivo principal de la investigacion “Disefio, puesta en prdctica
y evaluacion de un método diddctico con enfoque constructivista para la
ensefianza de la Fisica a nivel universitario”, se expresa claramente en
su titulo. Més concretamente, los objetivos se enuncian como sigue:

* Diseilar un modelo did4ctico para la ensefanza de la Fisica en
la Universidad, que promueva el aprendizaje significativo.

» Comparar ¢l grado de aprendizaje y el cambio conceptual pro-
ducido a corto y largo plazo, en los alumnos que seguian la me-
todologia propuesta y en aquellos con los que se mantenia la
enseflanza tradicional expositiva.

« Averiguar si existen interacciones entre el método de ensefian-
za y las variables sexo, nivel sociocultural, estilo cognitivo, ni-
vel de razonamiento y actitud hacia la metodologia.

Este estudio se enmarcaba en una linea de investigacién orientada a
la elaboracién de un cuerpo coherente de conocimientos sobre didéctica
de las Ciencias, que tiene por objeto encontrar alternativas, debidamente
constrastadas, al modelo predominante de ensefianza universitaria basa-
do en la transmisidn/asimilacién de conocimientos ya elaborados. Asi, en
la medida que trata de mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje, la
evaluacion del programa se puede considerar formativa, aunque, como
en todo estudio que trata de determinar la validez o no de un programa
para decidir su adopeidn, cumpliria también una funcién sumativa.

Por su parte, ¢l objetivo principal del estudio consistente en la
“Evaluacién de métodos de simulacion informdtica en Enseflanzas
Técnicas Superiores”, fue introducir técnicas de simulacion informatica
en la ensenanza de la Geotécnia y comprobar si su utilizacién permitia
disminuir el tiempo preciso para trabajar cada tema, en comparacion con
el que era necesario utilizando el método de ensefianza habitual. En defi-
nitiva, el estudio se ocupd en constrastar la siguiente hipétesis: *El
alumno obtiene beneficios mayores o iguales en tiempos menores con
la utilizacién de las técnicas docentes propuestas (...)".

Se trata en este caso de una evaluacion con funcion sumativa, ya
que se centra basicamente en los resultados del programa y pretende
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informar la toma de decisiones sobre el cambio de una metodologia de
ensefianza tradicional a otra mas innovadora.

La investigacion consistente en la “Evaluacion de programas di-
ddcticos y de su proceso de realizacion”, llevo a cabo una evaluacion
formativa de los programas, que pretendia desarrollar técnicas fiables
para mejorar la eficacia de los programas educativos durante su proce-
so de aplicacion. Asimismo, trataba de averiguar qué programa de vi-
deo es mas adecuado para cada tipo de tarea o para cada tipo de plan-
teamiento didactico. Por tanto, al iniciar esta investigacién se esperaba
poder disponer de clementos de referencia fiables para orientar la re-
alizacion de programas didacticos en video. Sus objetivos se pueden
COnCTetar como sigue:

* Disefiar unos sistemas de elaboracién de programas educativos
en video,

* Evaluar la eficacia y rentabilidad de dichos programas.

* Estudiar los contextos educativos apropiados para los diferen-
tes usos de estos programas didacticos.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

En el estudio dirigido por Caballero Sahelices, segin el diseno
pretest-postest, se realizan medidas antes y después de aplicarse el
programa de ensefianza de la Fisica. En concreto, las medidas se reali-
zan sobre las siguientes variables:

* Aprendizaje de conceptos

* Aprendizaje de procedimientos rutinarios.

* Habilidad en la resolucitn de problemas.

* Competencia en el uso de los métodos de la Ciencia.
¢ Rendimiento global.

* Actitud hacia la metodologia.

* Conceptualizacién de conceptos bésicos de Fisica.

* Usos metodolégicos.

Del mismo modo, en el estudio dirigido por Sanchez Alciturri se
contemplaron variables de entrada y de producto (medidas antes y
después del desarrollo de las clascs tedricas y pricticas en las que se
emplearon técnicas de simulacién informdtica en la materia de Geo-
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técnia), que se refieren a los siguientes aspectos del rendimiento de los
alumnos de 4.9 curso de Ingenieria de Caminos: conocimientos, actitu-
des y capacidad de abordar problemas.

Por su parte, en la investigacion dirigida por Bartolomé Pina, se to-
maron medidas de la variable dependiente (informacién que retiene el
alumno inmediatamente después de ver el video) solamente tras la apli-
cacion de cada uno de los programas que se experimentaban. Asi, en este
€aso parece que nos encontramos con una evaluacién centrada en los pro-
ductos, en la que se controlan algunas variables extranas (inteligencia,
dependencia/ independencia de campo, actitud previa ante 1a asignatura,
clase social, lengua materna (castellano/catalan), estudios previos cursa-
dos en la rama de Letras o de Ciencias, sexo y sistema de acceso a la Uni-
versidad) con el fin de poder apreciar mejor las variaciones en el recuerdo
de la informacién debidas s6lo a la variable método.

Patrén empleado para la emision de juicios de valor

Dos de los estudios de este bloque (los de Caballero Sahélices y
Bartolomé Pina) responden a una evaluacion de caracter normativo ya
que bésicamente ambos consisten en un disefio comparativo entre gru-
pos experimental/control: se lleva a cabo una asignacidén de individuos
a ambos grupos, se someten a dos tratamientos diferenciados y se
mide la variable objeto de estudio. Por el contrario, la investigacion
dirigida por Sanchez Alciturri es una evaluacion criterial en la que, a
partir de medidas pretest/postest, se analiza el rendimiento de los
alumnos en cada una de las metodologias estudiadas.

— Diserio y desarrollo de la evaluacicn

Los tres estudios que conforman este grupo de evaluaciones de
programas en Educacion Superior, adoptan un disefio experimental
con dos grupos y medidas pretest/postest.

El diseiio de la investigacién en curso que dirige Caballero Sahe-
lices es, como se ha dicho, experimental y de dos grupos, trabajando
con una muestra incidental. Los grupos estan constituidos como sigue:

*  Grupo experimental: 1a mitad de los alumnos matriculados en
la asignatura de Fisica general de 1.2 curso de Ciencias Quimi-
cas (60 alumnos aproximadamente).

*  Grupo control: el resto de los alumnos del curso.
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En el diseno no se prevé hacer sélo dos medidas para recoger o
controlar la informacién definida en las variables, sino tres (antes de
emplear la metodologia constructivista en la ensefianza de la Fisica,
inmediatamente después, y a los tres meses de su aplicacion), ya que
la persistencia de la formaci6n conceptual y metodolégica adquirida
por el alumno, es una de las variables dependientes mas importantes
del disefio. El analisis de los datos se plantea con técnicas estadisticas
de caricter inferencial.

Asimismo, la investigacién dirigida por Sanchez Alciturri adopta
un disefio experimental, de dos grupos y con medidas antes y después
de las clases tedricas y de las practicas de laboratorio en las que se eje-
cutan los programas informdticos. Sin embargo, las condiciones técni-
cas del diseno no aparecen claramente explicitadas, ofreciéndose sélo re-
ferencias generales. La muestra, por ejemplo, se define como formada
por “todos los alumnos de la asignatura en el curso 1985-1986...que se
dividen en dos grupos aleatorios que reciben ensefianza con cada uno
de los métodos (cldsico o con simulacion informdtica)”. Se realizd un
estudio estadistico descriptivo de los datos resultantes.

Por su parte, la investigacion dirigida por Bartolomé Pina dispone
de un diseno mixto, en el que hay un tratamiento estadistico de los da-
tos, pero también se recogen una serie de elementos del proceso de ex-
perimentacion de los programas que permiten un andlisis cualitativo
del mismo. En este estudio se contrastaba la hipétesis de que al au-
mentar la informacién verbal en los programas educativos en video,
¢ésta no es correctamente procesada. Asi, se prepararon dos versiones
de cada uno de los programas experimentados, en los que la Gnica di-
ferencia era la existencia de una mayor informacién verbal en una de
los versiones. Asi, se configuraron dos tratamientos que conformaban
la variable independiente: 1) Programas no saturados de informacion
verbal; y 2) programas saturados de informacién verbal. Siendo varia-
bles dependientes: la informacion retenida después del visionado, la
actitud final ante los videos, y el rendimiento en Estadistica. Asimis-
mo, se controlan una serie de variables que pueden intervenir en el
proceso como son: inteligencia, dependencia-independencia de cam-
po, actitud previa ante la asignatura, clase social, estudios de letras o
ciencias, sistema de acceso a la Universidad y el ser o no repetidor.

Los intrumentos de medida utilizados son: Prueba de Actitudes
Mentales Primarias, Test de Figuras Enmascaradas, Cuestionarios so-
bre actitudes y caracteristicas personales del sujeto, Test de informa-
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cién Retenida, Test de rendimiento, habiendo sido elaborados especi-
ficamente los tres Gltimos.

—  Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

La investigacién sobre Evaluacién de Métodos de Simulacién In-
formatica en Ensefanzas Técnicas Superiores dirigida por Sénchez
Alciturri es dificilmente aprovechable: como sefalan sus autores “la
serie de programas desarrollados no son adecuados a la finalidad per-
seguida, y el sistema utilizado y el disefio de actividades han sido err6-
neos”. Ante esta evidencia no cabe hacer comentario alguno, si bien es
cierto que el estudio constituye, en el contexto del centro donde se ha
desartollado, un trabajo novedoso en el que las actividades realizadas
pueden resultar dtiles para continuar en labores semejantes.

Con respecto al estudio de Bartolomé Pina sobre la Evaluacion de Pro-
gramas Didacticos y sus procesos de realizacidn, hay que destacar que s¢
comprueba que el incremento de explicacién verbal en un video didactico
no sélo no ayuda, sino que puede dificultar la captacion de informacion. Por
otra parte, el cardcter del item (verbal o icénico-verbal) no afecta al resulta-
do de las pruebas utilizadas para medir el conocimiento.

La principal aportacién de esta investigacidn se centra en tormo a la
capacidad informativa del audiovisual, desde un punto de vista integra-
dor; ademads se sugieten alternativas de posibles disefios sobre el papel
concreto de la banda sonora y el mensaje verbal en este medio de comu-
nicacién, trabajando desde otras dreas y otros niveles de conocimiento.

En el caso del estudio de Caballero Sahelices, al estar todavia en cur-
so, no puede decirse alin nada sobre el uso y difusién de sus resultados.

—  Metaevaluacion
Ninguna de las investigaciones incluidas en este grupo hacen re-

ferencia a la metaevaluacion,

4.2.3. Evaluacién de Programas de Formacion Inicial y
Permanente del Profesorado

4.2.3.1. Programas de Formacién Inicial

Pertenecen a este grupo de investigaciones centradas en la evalua-
cion de programas de formacién inicial del profesorado, las siguien-
tes:
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— “Evaluacién de un programa experimental de entrenamiento
cognitivo social para profesores en formacion” de Alvarez
Castillo, José Luis (1995).

— “Propuesta, experimentacion y evaluacion de un programa
de formacion del profesorado en la aplicacion e investigacidn
de la ensefanza constructivista” de Bartén Ruiz, Angela y
Del Rio Sinchez, José (en curso).

— “Disefio, desarrollo y evaluacion de un programa de induccion
a la prdctica profesional para profesores principiantes basado
en la reflexién y supervision” (Marcelo Garcia, Carlos. 1990).

——  Objeto de la evaluacion

La investigacitn dirigida por Marcelo Garcia consiste en un estu-
dio de necesidades en el que ¢l objeto de evaluacion es la préictica dia-
ria de profesores principiantes y las necesidades derivadas de ella, con
la intencién de, a partir de la informacién recabada, elaborar el men-
cionado programa de induccion,

Las otras dos investigaciones de este grupo, dirigidas por Barron
Ruiz y Alvarez Castillo, tienen en comiin su cardcter experimental,
siendo dichos programas muy especificos y de alcance restringido; la
primera se centra en un programa de enseflanza de tipo constructivista
y la segunda en ¢l entrenamiento cognitivo-social de profesores en
formacion.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

Los tres estudios que conforman este apartado, que tienen como
finalidad la evaluacion de un determinado programa de formacion del
profesorado, representan una evaluacion interna porque en todas ellas
los responsabies del disefio de los programas son las mismas personas
que los llevan a la practica y los evaldan.

Objetivos y funciones de la evaluacidn

El objetivo central de la investigacion de Alvarez Castillo es expe-
rimentar un programa (uc se enmarca en un contexto de mejora de la
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calidad de la enseianza y de adopcién de estrategias innovadoras en
los planes de formacion del profesorado.

Dada la influencia que en el rendimiento de los alumnos tienen las
expectativas que sobre ellos mantienen los profesores, se resalta la
conveniencia de incluir en los Planes de Formacion del Profesorado
algiin tipo de programa de entrenamiento cognitivo-social que les ayu-
de a conocer sus mecanismos perceptivos y a corregir los sesgos pre-
sentes en el procesamiento de la informacién social.

El programa en cuestion fué disefiado siguiendo las fases siguien-
tes: disefio de objetivos; seleccidn de contenidos referentes a los ses-
gos del conocimiento social que se pretenden erradicar; metodologia
didéctica y actividades de aula; criterios de evaluacién; secuenciacidn
de los contenidos y temporalizacion; recursos materiales y personales.

Los investigadores presentan en el siguiente esquema los objeti-
vos perseguidos en su estudio:

Objetivo general: comprobar la eficacia de un programa de entre-
namiento cognitivo-social.

Objetivos intermedios:

a) Conocimiento de mecanismos perceptivos y correccion de sesgos
cognitivos:

— Reduccidn de sesgos atribucionales de cariacter motivacional.

-— Reduccion de sesgos atribucionales de cardcter cognitivo.

— TIncremento del control de los procesos cognitivo-sociales.

— Incremento del control de las estructuras cognitivo-sociales.

— Identificacién de variables moduladoras de la percepcion so-
cial.

b) Concesion de prominencia a las caracteristicas positivas de los
alumnos/as.

— Creacion de expectativas positivas, partiendo de la modifica-
cién de las fases de atencidn y seleccidn de estimulos.

Se lleva a cabo una evaluacién con funcién sumativa que se pro-
pone comprobar si se consigue alcanzar el principal objetivo del pro-
grama tras su realizacion {mejorar las habilidades cognitivo-sociales
de los profesores).

El trabajo de Barrén Ruiz para evaluar un programa de formacion
del profesorado en el dmbito de la ensefianza constructivista, se divide
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en dos partes que responden a dos evaluaciones distintas. En la primera
fase se pretende el desarrollo en el profesorado de estrategias de ensefian-
za acordes con el modelo pedagdgico constructivista, resaltando sus ven-
tajas frente al modelo tradicional de ensefianza expositiva no significati-
va. Esta evaluacion, aunque trata de evaluar los resultados obtenidos en
la aplicaci6n del programa, tiene una funcién més formativa que sumati-
va al atender a todo el desarrollo del proceso educativo con el fin de to-
mar conciencia de los avances realizados, asi como de las dificultades en-
contradas y de los errores cometidos para proceder a su correccion.

En la segunda fase se compara la eficacia de tres metodologias de
ensefianza: la expositiva tradicional, y otras dos basadas en plantea-
mientos constructivistas: la metodologia expositiva-significativa y la
de aprendizaje por descubrimiento, por lo que la evaluacién reviste
cierto cardcter normativo.

El estudio de Marcelo Garcia sobre un programa de induccitn a la
prictica profesional para profesores principiantes, persigue los si-
guientes objetivos:

— Identificar problemas de ensefianza referidos a: planificacién,
evaluacion, relaciones con alumnos, padres y otros profeso-
res, direccidn y administracién, recursos escolares, percep-
cién del entorno escolar, satisfaccién profesional y tiempo de
dedicacion docente.,

—- Analizar el proceso de socializacién de los profesores:

* Dimension personal: experiencias pasadas/presentes,
creencias perscnales, como se perciben a si mismos.

* Dimensién didactica: el profesor y su percepcién del aula
y de la tarea docente.

* Dimension institucional: centro educativo, ambiente en los
centros, infraestructura, curriculum escolar, relaciones con
los padres.

— Describir el ambiente de las clases mediante el estudio de:

+ La personalizacion de la ensefanza: interés y preocupa-
¢ion por interaccionar con los alumnos, atencion y com-
prension a sus demandas y opiniones,

* Laimplicacion: interés del alumno por las materias impar-
tidas por el profesor.
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* La cohesion entre los estudiantes.

* La satisfaccién de los estudiantes ante el modo en que el
profesor conduce la clase.

* La orientacion en la tarea: grado en que los alumnos perci-
ben la clase como correctamente organizada.

* La innovacion de las tareas.
» El grado de respeto a las habilidades y destrezas individuales.

Se trata de una evaluacién orientada al diagnostico, la planifica-
cidn y la toma de decisiones generales acerca de la naturaleza y carac-
teristicas que debia reunir ¢l programa que se proponian desarrollar.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

La investigacién de Barron Ruiz se centra, en una primera fase, en
la evaluacidn del estilo pedagdgico del profesorado antes y después de
asistir a un curso tedrico-préctico sobre la ensefianza constructivista
de las Matematicas disefiado previamente. Por lo tanto, se llevé a cabo
una evaluacion tanto inicial como final, que incluia las siguientes va-
riables: exploracién del pensamiento de los alumnos; exposiciones;
discusiones profesor-alumno y alumno-alumno; trabajo préictico ma-
nipulativo; destrezas y tutinas bésicas; problemas de la vida cotidiana;
y problemas del libro de texto.

En la segunda fase, en la que se compara la eficacia de tres meto-
dologias de ensefianza, las variables consideradas dependientes fue-
ron: el rendimiento a corto y largo plazo en el manejo de estructuras
conceptuales, los procedimientos algoritmicos y de resolucién de pro-
blemas, el rendimiento global y 1a actitud hacia las Matematicas. Con
respecto al momento de la evaluacién, se prevé llevarla a cabo antes
de comenzar la experimentacién, inmediatamente después de acabar-
la, y a los dos meses de la misma.

Marcelo Garcia desarrolla una evaluacidn inicial que trata de des-
cribir el primer afio de docencia desde 1a perspectiva de los propios su-
jetos implicados, es decir, desde las caracteristicas, necesidades y ca-
rencias reales de los destinatarios del programa (profesores de E.G.B.,
de B.U.P, de F.P. y de Educacién Especial).

En el estudio de Alvarez Castillo también hay evaluacién inicial y
final, pero en este caso las variables dependientes fueron medidas en
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dos ocasiones (pretest y postest). Dichas variables son definidas por
los autores como: favorabilidad de las heteropercepciones (integrada por
seis subvariables: “popular/impopular, trabajador/vago, seguro/inseguro,
sociable/insociable, inteligente/torpe, y equilibrado/descontrolado™); fa-
vorabilidad de las autopercepciones (las seis subvariables que la integran
se refieren a las mismas escalas que en el caso anterior); favorabilidad de
las expectativas (integrada por tres subvariables: éxito/fracaso econémi-
co, éxito/fracaso afectivo, favorecido/desfavorecido en cuanto a atractivo
fisico); tipo de atribucion (externa/interna); ponderacion estimulo-esca-
la; y frecuencia de constructos interpersonales positivos.

Patrones empleados para la emision de juicios de valor

La primera parte de la investigacion dirigida por Barrén Ruiz, con
diseiio pretest/postest para detectar la virtud de un programa de forma-
cién de profesores, se puede considerar una evaluacion criterial que
utiliza como pautas de comparacion las variables anteriormente men-
ciondas. En la segunda parte, que persigue comparar la eficacia de tres
metodologias de ensefianza, el criterio de comparacidn es un grupo
normativo, el grupo de control, al que se le aplica un método tradicio-
nal de ensenanza de las Matematicas frente a dos grupos experimenta-
les a los que se le aplican métodos constructivistas, si bien también s
realizan pruebas antes y después de la experimentacion.

Semejantes caracteristicas a las de la segunda parte del estudio de
Barrén Ruiz presenta el de Alvarez Castillo, que asimismo se puede
considerar una evaluacién normativa, en este caso con tres grupos de
control y uno experimental y con dos medidas pretest y dos postest.

Por altimo, la investigacion dirigida por Marcelo Garcia es una eva-
luacidn de caricter exploratorio o diagndstico, que no utiliza grupos de
comparacién y que lleva a cabo un estudio previo de las necesidades vy ca-
rencias percibidas por profesores principiantes en su practica diaria a par-
tir de sus propias opiniones para, a partir de su conocimiento, disefiar un
programa de induccidn a la practica profesional.

— Diseno y desarrollo de la evaluacion

Aunque no resulta tacil alinear los modelos de evaluacion que
proponen los investigadores a alguno de los modelos clasicos defini-
dos en la literatura especializada, todos parten de un planteamiento
que se concreta en un determinado diseno de evaluacidn.
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En este sentido, se distinguen dos enfoques claros: ¢l naturalista-
cualitativo y el experimental-cuantitativo. Uno de los estudios, el diri-
gido por Marcelo Garcia, persigue la complementariedad en el enfo-
que y metodologia adoptados. Sélo dos investigaciones incorporan un
diseno experimental: la propuesta, experimentacion y evaluacién de
un programa de formacion del profesorado en 1a aplicacién e investi-
gacion de la ensefianza constructivista, de Barrén Ruiz y la evaluacién
de un programa experimental de entrenamiento cognitivo-social para
profesores en formacién, de Alvarez Castillo.

En la investigacion “Disefio, desarrollo y evaluacion de un pro-
grama de induccion a la préctica profesional para profesores princi-
piantes basado en la reflexion y la supervision” (Marcelo Garcia), se
lleva a cabo un estudio descriptivo mixto con técnicas de analisis tanto
cualitativas como cuantitativas. El disefio de la investigacion es del
tipo “mudtisites”, en el que, dependiendo de las necesidades del proce-
s0, los aspectos de reduccién de datos, y la estructuracién y presenta-
cién de conclusiones, se interrelacionan e influyen unos con otros.

Se puede dividir en tres estudios independientes con un disefio
propio cada uno. El primero, que coincide con el primer objetivo de la
investigacion, se centra en identificar los problemas de los profesores
principiantes y emplea fuentes personales de informacion. Concreta-
mente se trata de profesores principiantes clasificados por sexo, espe-
cialidad académica ejercida, situacion geogréfica y nivel de ensefanza
(E.G.B., B.U.P, F.P. y Educacién Especial). Los procedimientos que
se utilizan para recoger informacion incluyen un Inventario de Proble-
mas de Ensefianza (Jordell, 1985), traducido y adaptado por el autor
de la investigacion, y entrevistas (individuales y estructuradas) con
preguntas que corresponden a las siguientes categorias:

-— Experiencias: los sujetos deben describir sucesos, preocupa-
ciones y opiniones.

— Preguntas “mini-tours”: descripcidn narrativa de algiin acon-
tecimiento cotidiano.

— Preguntas de “lenguaje nativo”: los profesores responden con
sus propias palabras expresando un lenguaje directo.

El segundo estudio (2.2 objetivo) se centra en las creencias de los
profesores desde un punto de vista personal (experiencias pasa-
das/presentes, creencias personales, como se perciben a si mismos),
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didactico (percepcion del aula y de la tarea docente) e institucional
(centro educativo, infraestructura, curriculum escolar y relaciones con
los padres). Para recoger la informacidn sobre estos aspectos se utiliza
el Inventario de Creencias del Profesor (de Tabachnick y Zeichner)
adaptado y validado para este estudio, que consta de seis dimensiones:

A. Locus de control (describir y analizar las diferencias en el
“locus” y extension del control clase). Los items se agrupan
en cuatro subdimensiones: procedimientos en clase; curricu-
lum; implicacién de los padres y profesores en las decisiones
de la escuela; conducta del alumno.

w

Diversidad: cdmo manejar las diferencias entre los nifios.

C. Aprendizaje: aprendizaje cooperativo, errores en el aprendi-
zaje y tipo de motivacion,

D. Rol del profesor.

E. Relacién escuela/sociedad: participacion del profesor y de la
escuela en la transformacion de la sociedad y papel de la es-
cuela frente a las desigualdades sociales.

F. Conocimiento: énfasis del curriculum, énfasis cn la separa-
cién/integracion de las materias.

En el tercer estudio, cuyo objeto es conocer como perciben los
alumnos y profesores el ambiente de clase, las fuentes de informacion
son, obviamente, los profesores y los alumnos. El instrumento para re-
cabar dicha informacion es el “Inventario de Ambiente de Clase en Fa-
cultades y Escuelas Universitarias”, traducido y adaptado por Marce-
lo Garcia.

El andlisis cualitativo de los datos procedentes de las entrevistas
tiene diversas fases de desarrollo:

* Elaboracién de un primer sistema de cddigos para reducir e
interpretar los resultados. Se establecen una serie de catego-
rias para cada una de las siguientes dimensiones: personal, de
clase e institucional.

*  Comprobacidn de la fiabilidad entre codificadores (catego-
rias) y andlisis de la pertinencia del sistema de categorias
creado.

* Reelaboracién del primer sistema de categorias.
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Se consideran problemas importantes aquellos que han sido iden-
tificados por, al menos, el 25% de los profesores principiantes. Para
facilitar 1a organizacién de los resultados, los problemas se agrupan en
dimensiones (de enseftanza, planificacion, evaluacion, medios y re-
cursos, tiempo para llevar a cabo los objetivos educativos marcados,
relaciones con alumnos, padres y otros profesores, direccion y admi-
nistracion, dimensién personal y dimensién entorno).

Al analizar los datos se tienen en cuenta los criterios uvtilizados en
la seleccidn de la muestra: sexo, nivel o modalidad educativa (E.G.B.,
B.U.P, F.P. y Educacidén Especial), especialidad (Ciencias, Lengua,
Ciencias Humanas, Expresion), sitvacién y ciudad (Granada y Sevi-
11a). También se lleva a cabo un andlisis cuantitativo del Inventario de
Problemas de Ensefianza, que proporciona 5 factores (contenidos de
ensefianza, problemas en las relaciones con los padres, problemas re-
feridos al tiempo, problemas referidos a la enseflanza y problemas re-
feridos a la escuela y los companeros).

Con respecto a los datos procedentes del Inventario de Creenciay
del Profesor; se realiza un andlisis descriptivo de frecuencias en cada
una de las dimensiones que se recogen en el mismo.

Del Inventario de Ambiente de Clase se analiza cada dimensién
teniendo en cuenta los diferentes criterios que se han utilizado para se-
leccionar la muestra de sujetos.

Por su parte, el estudio dirigido por Barrdn Ruiz, consta, como ya
se ha mencionado anteriormente, de dos partes diferenciadas que su-
ponen dos evaluaciones distintas. La primera adopta un disefio experi-
mental del tipo pretest/postest. En este caso la seleccién de los profesores
no es aleatoria, y se realiza en funcién de los criterios de pertenecer a un
mismo centro y la disposicién personal hacia metodologias didacticas
innovadoras.

Se emplean fuentes directas de informacién (profesores y alum-
nos) de las que, en funcién de los instrumentos que se utilizan, se ob-
ticne informacion de tipo cualitativo y cuantitativo:

— Observacién de los comportamientos desarrollados en clase,
que se apoya con grabaciones ocasionales en video;

—— Cuestionarios refrendados a través de dindmicas de grupo.

Por otra parte, en la segunda fase de la investigacion, donde se
compara la eficacia de tres metodologias de ensefianza para el apren-

dizaje de contenidos estructurantes de difici! adquisicién, se utiliza
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también un disefio experimental con medidas pretest/postest para
identificar relaciones causales entre variables. Se definen tres grupos
de comparacién, dos experimentales y uno de control:

*

Experimental I: compuesto por 100 alumnos a los que se apli-
ca un método de ensefianza por descubrimiento orientado.

Experimental II: formado por 100 alumnos que reciben una
ensenanza expositiva significativa.

Control: 100 alumnos que siguen la metodologia expositiva
no significativa o tradicional.

Por su posicidén en el disefio, las variables consideradas (inde-
pendientes y dependientes) fueron las siguientes:

¥

%

Variables independientes: los tres métodos de enseflanza (por
descubrimiento orientado, expositivo-significativo y expositi-
vo no significativo).

Variables dependientes (rendimiento): aprendizaje de estruc-
turas conceptuales a corto y largo plazo, cambio conceptual a
corto y largo plazo, aprendizaje de procedimientos algoritmi-
cos, aptendizaje de resolucion de problemas, rendimiento glo-
bal a corto y largo plazo, y actitud hacia las Matemiticas.

En este caso los procedimientos para obtener la informacién son
exclusivamente cuantitativos (aplicacion de pruebas estandarizadas):

Prueba sobre conocimientos y habilidades.
Prueba de estructuras conceptuales.

Prueba de procedimientos algoritmicos.
Prueba de resolucién de problemas.

Test de actitud hacia las matematicas (TAM).

En la misma linea, por su disefio y enfoque metodolégico, se en-
cuentra ¢l trabajo de Alvarez Castillo para evaluar la eficacia de un
programa de entrenamiento cognitivo-social. En este caso se opté por
tomar cuatro grupos de comparacién (uno experimental, uno de con-
trol interno y dos de control externo); se emplea un disefio que incluye
dos pretests, con el fin de comprobar la estabilidad de la percepcién
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social previa (medida de fiabilidad) y dos postests para verificar la
efectividad en el aprendizaje de las habilidades previamente adquiri-
das; y se presentan 16 hipétesis operativas de partida. El proceso de
obtencién de datos antes y después de la intervencion se basa en el mé-
todo de observacién. Los sujetos con los que se ha trabajado en este
estudio no fueron seleccionados aleatoriamente, el procedimiento de
muestreo no fue probabilistico, sino que los cuatro grupos ya estaban
formados de manera natural y eran alumnos de centros universitarios
que cursaban 1.7 de Magisterio de la especialidad de Educacidn Infan-
til y Primaria.

En cuanto a los procedimientos de recogida de informacién antes
y después de la aplicacién del programa se emplearon técnicas cuali-
tativas y cuantitativas. Se planificé un procedimiento general de ob-
tencion de datos basado en la observacién de secuencias de interac-
cién infantil en escenarios escolares, en cuya percepcion podian
operar sesgos cognitives y motivacionales, y en la grabacidn en video
de secuencias conductuales en los diferentes escenarios escolares (au-
las, talleres, patio y comedor). Asimismo, se ha utilizado un cuestiona-
rio que consta de seis tipos de preguntas con diferentes formatos de
respuesta (escalas, opcién miltiple, no estructurada) y que pretendian
analizar el estatus de los cuatro grupos estudiados en las habilidades
cognitivo-sociales que se querian mejorar con el programa de entrena-
miento.

Posteriormente, y para contrastar las hipdtesis de partida, se llevo
a cabo un anélisis estadistico de los datos obtenidos, Finalmente, se re-
aliza una descripcion de los resultados obtenidos y se resumen los re-
sultados globales de la investigacion en relacion a la consecucién de
los objetivos.

— Difusion y uso de los resultados de la evaluacidn

Los resultados del estudio de Alvarez Castillo se pueden sintetizar
en torno a los dos tipos de hipétests formuladas: las que tratan de ve-
rificar la existencia de un sesgo inicial y las que predicen la eficacia
de! programa de entrenamiento cognitivo-social. Segin esta clasifica-
cién se pueden establecer los siguientes resultados globales:

1. La percepci6n social de los sujetos esta caracterizada por diversos
tipos de sesgos y por la ausencia total de control sobre sus estruc-
turas y procesos COgnitivos.
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2. El programa de entrenamiento al que es sometido el grupo experi-
mental no logra modificar sustancialmente el funcionamiento
cognitive-social de los sujetos.

En definitiva, las hipdtesis centrales para la investigacion, aque-
llas que anticipan la eficacia del programa cognitivo, no se verifican,
si bien se obtienen confirmaciones parciales de las hipdtesis alternati-
vas en tres de las nueve expectativas formuladas. La relevancia de este
estudio en el campo del perfeccionamiento del profesorado se basa en
que llama la atencidn sobre la importancia de la percepcion que los
profesores tienen de sus alumnos para un eficaz proceso de ensefianza
y aprendizaje y, por consiguiente, de 1os programas de entrenamiento
docente.

Por su parte, los resultados del estudio dirigido por Marcelo Gar-
cia ponen de manifiesto la necesidad sentida por un elevado nimero
de profesores principiantes de que se les proporcione asesoramiento
pedagogico. Para el profesorado ésto representa, segin los investiga-
dores, disponer de informacién relevante para afrontar con eficacia su
primer afio de docencia, en este caso por medio de los Mddulos Refle-
Xivos, cuyo contenido se corresponde con los problemas y necesida-
des formativas identificadas por los mismos profesores.

Los resultados se dirigen a profesores que se encuentren en alguna
de las siguientes situaciones:

— Profesores en sus primeros afios de ensefianza, inmediata-
mente después de su graduacién (su experiencia se limita a
précticas realizadas durante la carrera).

— Profesores con alguna experiencia docente, que habiendo
abandonado la docencia durante un considerable periodo de
tiempo, deciden retornar a la ensefianza.

-—— Profesores que asumen diferentes roles dentro del sistema
educativo: que cambian de escuela, de nivel de ensefianza o
de materia a ensefar,

—  Metaevaluacion

En ninguna de las investigaciones de este grupo se lleva a cabo
una metaevaluacidn,
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4.2.3.2. Programas de Formacion Permanente
— Objeto de la evaluacion

Las investigaciones de este grupo emprenden la evaluacién de dos
tipos de programas:

*  Institucionales: programas que generalmente tienen un dmbi-
to de aplicacion amplio, y que han sido propuestos desde la
Administracién educativa central o autonémica.

Experimentales: programas de formacion propuestos por el
equipo investigador y de aplicacion restringida, aunque en
ocasiones se aspire a su generalizacion. )

Las investigaciones que evalian programas institucionales tienen
en comin el hecho de contribuir al desarrollo det Plan Marco de For-
macién del Profesorado que, dentro del contexto general de la reforma
del sistema educativo, disefia el Ministerio de Educacién y Ciencia y
que supone el punto de referencia para la planificacion anual de todas
las actividades a desarrollar en el &mbito de la formacién permanente
del profesorado. Generalmente son programas de formacién en cen-
tros que promueven el cambio y la innovacion educativa en la medida
en que inciden directamente en todos los procesos que se generan en
las aulas y en los propios centros docentes.

E! Plan Anual de Formacién Permanente del Profesorado para el
curso 1994 define esta modalidad de formacién como una actuacion
formativa que tiene como eje el centro docente. Estd basada en las ne-
cesidades de formacion surgidas en un Claustro o equipo de profeso-
res que imparten la docencia en un centro escolar y cuyo objetivo pri-
mordial es mejorar la calidad de la ensefianza en el mismo, tanto en
lo referente a la actuacion en el aula como en lo relativo a la gestion
y coordinacion pedagdgica del centro.

Desde esta perspectiva, las cinco investigaciones de este grupo -diri-
gidas por San Fabién Maroto (1994), Porlin Ariza (en curso), Gairin Sa-
11dn (1994), Nicolas Prieto (en curso) y Marcelo Garcia (1994)-, estan
referidas a la formacion permanente de profesores, y evaldan progra-
mas de cardcter institucional siendo, por tanto, de amplio alcance. A con-
tinuacion se comentan sus respectivos objetos de estudio.
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San Fabidn Maroto en su investigacion “Condiciones y posibili-
dades de la formacion del profesorado en centros” (1994), se propone
describir la organizacién de los centros que desarrollan iniciativas de
formacién del profesorado en Asturias. Por ello, se revisan la mayoria
de Tos Proyectos de Formacién realizados en esta region desde las pri-
meras convocatorias, y se lleva a cabo un analisis exhaustivo y siste-
mitico de los seleccionados en la convocatoria de 1992, cuyo periodo
de realizacion correspondia al curso 1992-93,

El trabajo de Porlan Ariza titulado “Evaluacion formativa de un
provecto institucional de formacion permanente del profesorado: El
Programa de Actualizacién Cientifica y Diddctica (modalidad A)”,
todavia en curso, recoge una serie de actividades formativas cuya fina-
lidad es hacer posible una constante actualizacién del profesorado no
universitario en los distintos campos disciplinares que componen las
dreas curriculares. El estudio se aplica a dos tipos de muestras:

*  La totalidad de los cursos que se desarrollan en el seno del
Programa A.C.D. Modalidad-A (en concreto, 50 cursos en
esta region) de los que se realiza un seguimiento indirecto y
extensivo.

*  Una muestra representativa del conjunto de cursos impartidos
(un 10% del total: aproximadamente 5 cursos). En este caso se
lleva a cabo un seguimiento intensivo y directo.

El marco general en el que se inscribe el conjunto de actuaciones
que describe Gairin Sallin en su “Estudio de las necesidades de for-
macion de los equipos directivos de los centros educativos” (1994) es
¢l modelo espafiol de direccién escolar, y por tanto se trata de un pro-
grama de amplio alcance. La naturaleza de esta investigacién y la di-
versificacion de sus fuentes de informacion delimitan como poblacion
de estudio a los equipos directivos de niveles no universitarios, en
concreto se lleva a cabo:

a) Una evaluacién demorada de los siguientes cursos:

— 3 cursos del Ministerio de Educacién y Ciencia.
— 1 curso de la Generalitat de Catalunya.
— 1 curso del Gobierno Vasco.

b) Una evaluacion de necesidades, tal y como son expresadas por
400 directivos del Estado con diferentes responsabilidades en los
centros educativos.
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c) Una evaluacién comparada de necesidades entre:

— 10 expertos nacionales.
— 10 expertos europeos no espafioles.

Por su parte, Nicolas Prieto en el estudio “Investigacion operativa
de los proyectos de formacion del profesorado en centros de escuelas
rurales para el desarrollo curricular en el marco de la reforma del sis-
terma educative™, también en curso, se propone analizar proyectos de
formacidn para el desarrollo curricular. Dichos proyectos estén dirigi-
dos a profesores de educacion Infantil y Primaria de escuelas rurales
'de la provincia de Valladolid, y la muestra de estudio la componen 71
centros y 133 profesores de esta provincia,

Marcelo Garcia en su estudio “Facilitar el cambio en la escuela:
andglisis y evaluacion de dimensiones personales, diddcticas, organi-
zativas y de asesoramiento en el proceso de innovacion y formacion
en la escuela” (1994), evaliia proyectos de innovacion educativa apro-
bados por la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia que se
cstan llevando a cabo en 50 centros de Educacion Infantil, Primaria y
Secundaria de las provincias de Huelva y Sevilla. La poblacién objeto
de estudio, ]a constituyen una muestra representativa de 50 centros
que llevan a cabo proyectos de innovacion, de la totalidad de centros
de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria de las citadas provincias,
que tienen aprobada por la Consejeria de Educacion de la Junta de An-
dalucia la realizacién de proyectos de innovacion educativa. A partir
de esta muestra se seleccionan diez profesores para realizar un estudio
de casos.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

El estudio de Gairin Salldn sobre las necesidades de formacion de
los equipos directivos de centros educativos es una heteroevaluacion
realizada por expertos en investigacion sobre formacion de directivos,
que han colaborado con diferentes Administraciones en la planifica-
cién, desarrollo y evaluacién de programas y cursos en esta irea de co-
nocimiento. De hecho, el disefio contempla explicitamente la realiza-
cién de una evaluacién externa que actiia como elemento de contraste
del proceso de investigacion, con la cual se pretende tener una referen-
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cia extetior que valide las decisiones que el equipo de investigacion va
tomando. Sin embargo, hay que resaltar que es también una evalua-
cién participativa, en cierta medida interna, puesto que prevé incorpo-
rar aportaciones de los participantes y se negocian con ellos determi-
nados aspectos de la evaluacién: tipo de entrevistas, modelo de
informacién, etc.

Por otra parte, Porlan Ariza en su andlisis del Programa de Actua-
lizacién Cientifica y Didactica (Modalidad A), desarrolla un tipo de
evaluacion mixta: se opta por un analisis de contrastes que haga posi-
ble la evaluacién, la negociacion y la toma de decisiones fundamenta-
das en dos dmbitos:

*  Interno: implica a los profesores participantes en la actividad
de formacion.
*  Externo. evaluadores-investigadores del Plan de Formacidn.

Se trata pues, de una coevaluacién a través de la triangulacion de
perspectivas y del contraste de puntos de vista entre responsables de
las actividades de formacion, participantes y evaluadores.

Por otra parte, la investigacion de Nicolds Prieto, consiste en una
evaluacion externa, ya que el equipo investigador, formado por res-
ponsables en formacién del profesorado de escuelas rurales preocupa-
dos por mejorar las ofertas formativas en este Ambito, evalia proyec-
tos de formacidn propuestos desde el Ministerio de Educacion y
Ciencia.

Por el mismo motivo que en el caso anterior, se puede considerar
que son evaluaciones externas, aunque ofrecen un mayor o menor gra-
do de participacién a los implicados en los programas, las investiga-
ciones de Marcelo Garcia y San Fabian Maroto. El primero de ellos en
su investigacidn para facilitar et cambio en la escuela a través del ana-
lisis y evaluacidén de dimensiones personales, didacticas, organizati-
vas y de asesoramiento en ¢l proceso de innovacién y formacion en la
escuela, incluye, ademads, una autoevaluacién de los participantes en ¢l
programa. El estudio de San Fabiin Maroto, por su parte, resalta la im-
portancia de la participacion activa de los sujetos implicados.

Qbjetivos y funciones de la evaluacion

El objetivo general del estudio de Gairin Sallin es identificar si-
tuaciones insatisfactorias individuales, grupales o generales, en el 4m-
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bito de la formacidn, En consecuencia, se consideran necesidades de-
rivadas de la respuesta a la normativa vigente, necesidades expresa-
das, percibidas o comparadas segiin se refieran al sistema educativo, a
la demanda, a las percepciones de los sujetos, o a los resultados de
comparar distintas situaciones o grupos respectivamente.

Se realiza una evaluacién con doble funcién —diagnéstica y for-
mativa—, orientada a la toma de decisiones para fundamentar las ac-
tuaciones que se vienen realizando en el campo de la formacion para
mejorar la calidad de las précticas educativas. En este sentido, se pre-
tende que la informacidn obtenida sea la base para la elaboracidn de
propuestas formativas que tengan en cuenta las siguientes cuestiones:
diferentes tipos de directivos (director, jefe de estudios, secretario y
coordinadores), su forma de seleccidn, su situacion (noveles o experi-
mentados), niveles educativos, distintas modalidades formativas (cur-
$0s, seminarios, formacidn en centros), y diferencias entre Comunida-
des Auténomas. Ademds deben relacionarse con los marcos en que se
desarrolla actualmente la formacion de directivos y con las posibilida-
des reales que tiene el sistema educativo para asumirla.

En este contexto, la evaluacién de necesidades constituye el punto
de partida para identificar situaciones deficitarias o insatisfactorias,
que reclaman con urgencia la atencién y asignacion de recursos a la
formacidn de directivos escolares.

Por su parte, Porlan Ariza en su andlisis del Programa de Actuali-
zacién Cientifica y Didactica (Modalidad A), pretende alcanzar los si-
guientes objetivos:

— Caracterizar el modelo de formacion, las estrategias y los re-
cursos propuestos en el Programa de ACD-A.

— Contrastar las concepciones de los responsables directos de
los cursos con el desarrollo prictico de los mismos.

— Asesorar a las diferentes instancias implicadas en funcién de
los datos obtenidos.

En el proyecto se plantea realizar una evaluacion con funcién for-
mativa en la idea de sistematizar y ampliar el trabajo de asesoramiento
y seguimiento realizado por parte del equipo investigador durante cur-
sos anteriores del Programa de Actualizacidon Cientifica y Didéctica.
Es una evaluacidn orientada a la toma de decisiones y reguladora del
proceso de aprendizaje profesional con la finalidad de hacer evolucio-
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nar la actividad profesional del profesorado hacia perspectivas més
proximas a la reforma.
Nicolas Prieto propone los siguientes objetivos:

— Obtener una caracterizacién socio-profesional del profesora-
do destinado en escuclas rurales,

— Elaborar estrategias que permitan describir y evaluar la fun-
cionalidad de la formacién recibida para la mejora del desa-
rrollo curricular.

— Conocer la oopinién de los profesores que participan en esta
modalidad formativa.

— Aportar sugerencias para futuras actividades de formacién
con profesores de escuelas rurales incompletas.

— Analizar los materiales curriculares generados dentro del pro-
ceso formativo y su operatividad para articular la practica do-
cente.

Esta investigacion, al recoger las necesidades sentidas por los pro-
fesores de escuelas rurales tras su participacion en Provectos de For-
macién en Centros, lleva a cabo una evaluacion formativa que trata de
describir la funcionalidad de la formacién que han recibido los profe-
sores tras asistir a uno de estos programas. Esta orientada al perfec-
cionamiento de la propia situacién en que se llevardn a cabo los
Proyectos de Formacién del Profesorado en Centros, mediante su
adecuacion a las caracteristicas de los profesores de escuelas rura-
les, con objeto de que puedan hacer frente en mejores condiciones
a las funciones que se les asignan dentro del nuevo marco curricular.
Asimismo, se aportan sugerencias para futuras actividades de forma-
cién del profesorado.

San Fabiin Maroto realiza una evaluacién formativa orientada a
informar la toma de decisiones, cuya finalidad iltima es proporcionar
a la Administracién educativa y a los propios usuarios, orientaciones
litiles que posibiliten ia mejora de los programas (elaboracioén de pau-
tas para disefiar programas de formacion). Mis concretamente se per-
siguen los siguientes objetivos:

a) Describir el contenido y el contexto de los proyectos de formacion
del profesorado que se han desarrollado en el ambito de Asturias
surgidos y desarrollados al amparo de la convocatoria oficial.
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b) Analizar desde una doble perspectiva, externa e interna, los dife-
rentes factores que condicionan el desarrollo de las experiencias
de formacién en centros.

¢) Hacer propuestas para mejorar la formacién en centros y trazar las

lineas de un modelo de evaluacién comprensivo que abarque di-

mensiones contextuales, procesuales y de producto, asociadas a la
-dindmica formativa en centros.

Se elaboran criterios y procedimientos que, presumiblemente,
permitirdn a los profesores evaluar sus propios proyectos y propiciar
su reflexidn, superando modelos tradicionales de formacidn que se
centraban en el profesor como un elemento aislado del resto de la es-
cuela. Asimismo, se quiere proporcionar a la Administracién informa-
¢idn y orientacion para mejorar la calidad de los Programas.

Por dltimo, la investigacion dirigida por Marcelo Garcia se puede
considerar una evaluacion formativa que contribuye al cambio que tie-
nen que experimentar los profesores en cnanto a estilo y modo de en-
sefianza de acuerdo con los nuevos planteamientos curriculares surgi-
dos tras la reforma educativa. Por otra parte, se pretende proporcionar
informacion tedrica y metodolégica sobre los procesos de innovacion
y formacién en la escuela. Se destacan los siguientes objetivos gene-
rales:

a) Describir, comprender y analizar los procesos de innovacién edu-
cativa desde una perspectiva personal, didéctica e institucional.

b) Amalizar el perfil del asesor de formacién: descripcién de las con-
diciones profesionales de su actividad y estudio de sus necesida-
des formativas.

Patron para la emision de juicios de valor

La investigacion de San Fabian Maroto es una evaluacion que, en
sentido estricto, no se puede considerar criterial, porque no establece
criterios especificos a priori para juzgar la bondad de los Proyectos de
Formacién en Centros; tampoco puede considerarse normativa, por-
que no se establecen grupos de comparacion; consiste en una valora-
cién de expertos que llevan a cabo el anélisis de los Proyectos a partir
de la opinién de los asesores de los mismos y de los agentes directa-
mente implicados en su realizacion (los coordinadores y los propios
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profesores participantes) sobre una serie de aspectos, y a partir de su
experiencia profesional.

Desde esta perspectiva, las investigaciones dirigidas por Marcelo
Garcia y por Gairin Salldn tampoco utilizan grupos de comparacion,
ni criterios de comparacién establecidos previamente. En el caso de
Marcelo Garcia, para analizar el proceso de innovacion educativa se
utilizaron una serie de descriptores (contexto interno, inicio, disefio y
desarrollo de la innovacién, resultados) sobre los que se recopild in-
formacén a través de unos cuestionarios a los que respondieron la ma-
yoria de los participantes en los proyectos de innovacién. Del mismo
modo, Gairin Sallan en su estudio sobre las necesidades de formacion
de los Equipos Directivos de los Centros Educativos, se basa en las
concepciones y opiniones de los sujetos implicados sobre los objetos
centrales del estudio: formacién y funcién directiva.

Asimismo, el estudio de Porlin Ariza evalia el Programa de Ac-
tualizaciodn Cientifica y Didéctica (Modalidad A) mediante la carac-
terizacion general de cursos de formacion que desarrollan Programas
de este tipo y teniendo en cuenta las dimensiones ya mencionadas en
el apartado anterior.

Por su parte, la evaluacién de Nicolas Prieto utiliza el juicio de ex-
pertos y la autorreferencia como instancias de comparacién e interpre-
tacién. Se analizan los Proyectos de Formacién en Centros a partir de
las opiniones aportadas por los participantes en los mismos, los aseso-
res responsables de su seguimiento y los coordinadores,

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

El estudio de Gairin Sallan realiza una evaluacién global, en la
que se contemplan variables de entrada (formaci6n previa), de contex-
to (datos personales y profesionales tanto docentes como directivos,
formacién que se esta recibiendo —modalidad, contenido, caracteris-
ticas——, problematicas que afectan a la funcién directiva —formacion,
tareas, funciones—) y de producto (sondeo y contraste de la opinion
de los participantes sobre el programa, y comparaciones entre las res-
puestas).

Este disefio de evaluacion de necesidades incluye una evaluacion
demorada de cursos de formacion ya realizados previamente y pro-
puestos desde la Subdireccion General de Formacién del Profesorado
(M.E.C.) y desde algunas Comunidades Auténomas.
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La investigacién que dirige Porlan Ariza prevé, en funcién de los
objetivos, una evaluacion global con la consideracién de variables de
entrada resultantes def diagndstico inicial de los cursos y de cémo son
percibidos por sus responsables (modelo de formacién que desarro-
llan, objetivos, estrategias y recursos, y opiniones de los responsables
sobre sus experiencias); de proceso (caracterizacion y modificacién
de los disefios y seguimiento intensivo del desarrollo de cinco de los
cursos analizados previamente); y de producto {caracterizacion final
de los cutsos).

En la investigacién que dirige Marcelo Garcia se analizan los
efectos de los programas una vez realizados, tratindose, por tanto, de
una evaluacion final.

Marcelo Garcia se plantea evaluar el impacto de los procesos de
innovacién curricular en los profesores, los alumnos y los centros don-
de éstos se desarrollan. En primer lugar, se estudian las preocupacio-
nes y problemas que se les plantean a los profesores cuando pretenden
llevar a cabo en sus aulas un modelo de ensefianza que responda a los
principios y estrategias didicticas propuestas en los proyectos de for-
macion, a través del estudio de las siguientes variables: personales
(acomodacidn, inseguridad), gestion (dedicacién, tiempo), conse-
cuencia (repercusién en el aprendizaje de los alumnos), cofaboracidn
entre compaieros, y reajuste (capacidad de modificar el propio proce-
so de innovacion). En segundo lugat, se pretende abordar la dimensién
didactica de los procesos de cambio, es decir, conocer qué uso se da en
las clases respecto a las propuestas de innovacién realizadas por los
profesores. Y por iltimo, se indaga sobre una nueva figura: los aseso-
res de formacion adscritos a los Centros de Profesores. Se trata de ave-
riguar en este caso, qué estilos de asesoramiento asumen y practican
en relacién a los procesos de formacidn en centros. En este aspecto se
tienen en cuenta las siguientes variables: relaciones con la comunidad
educativa, desarrollo del profesorado, planificacién y cambio, comu-
nicacion, curriculum, programa instructivo, servicio a los profesores,
resolucion de problemas y toma de decisiones, evaluacion de progra-
mas, motivacién y organizacién y desarrollo personal.

En la investigacion dirigida por San Fabian Maroto se consideran
tres dimensiones del programa: €l contexto en ¢l gue se inserta (orga-
nizacién escolar), el proceso de desarrollo (incluye los diversos aspec-
tos que conforman el programa asi como su puesta en marcha y fun-

cionamiento) y los resultados obtenidos. Para ¢llo se evaliian diversas
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experiencias de formacion del profesorado desarrolladas en Asturias.
En definitiva, se pretende conocer las condiciones en que se desarro-
lian los Proyectos de Formacién en Centros, los factores que facilitan
o dificultan la implantacién de dichos Proyectos y cémo se han desa-
rrollado y qué efectos han producido.

Nicolas Prieto en su investigacion sobre Proyectos de Formacion
del Profesorado en centros rurales pretende describir y evaluar Ja fun-
cionalidad de la formacidn recibida (cémo inciden los Programas de
Formacion en el curriculum escolar) a través de la valoracién de di-
chos programas por parte de los propios profesores (procedimientos
organizativos, estrategias, estructura, recursos). Se analizan, asimis-
mo, los materiales curriculares elaborados dentro del proceso formati-
vo y su operatividad para articular la prictica docente.

— Disedio y desarrollo de la evaluacion

La mayoria de las investigaciones de este grupo de evaluacién de
programas de formacion permanente del profesorado intentan compa-
ginar las posturas naturalista y experimental. De hecho, las seis que lo
conforman —dirigidas por Porlan Ariza, Gairin Salldn, Nicolis Prieto,
San Fabidn Maroto y Marcelo Garcia— presentan dicha complemen-
tariedad.

San Fabiin Maroto sitiia su investigacion sobre las posibilidades
de la formacién del profesorado en centros en el paradigma naturalis-
ta-interpretativo, orientado por planteamientos filoséficos de cardcter
fenomenoldgico, por lo que se adopta un disefio etnografico centrado
en el estudio de casos. Esto posibilita el conocimiento y la compren-
sién del fenémeno estudiado mediante el examen sistematico v en
profundidad del caso concreto dentro del propio contexto donde se
produce.

Este estudio emplea un modelo integrador de evaluacion desde
una perspectiva holistica, que contempla la interdependencia del con-
Junto de actuaciones que tienen lugar en la escuela. Se prioriza, pues,
¢l enfoque cualitativo aunque, sin embargo, se utilizan también técni-
cas de cardcter cuantitativo para el anilisis de algunos datos.

Se realiza un anélisis de los Proyectos de Formacion en Centros
desde una doble perspectiva, externa ¢ interna. La primera incluye
fuentes de informacidn directas e indirectas, documentales y persona-
les, que se refieren, respectivamente:
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— Al contenido de la mayoria de los Programas de Formacién en
Centros desarrollados en Asturias durante el curso 1992-
1993. Para ello se confecciona una Ficha de registro del desa-
rrollo del proyecto de formacidén que tiene la siguiente estruc-
tura: 1) Naturaleza, caracteristicas y recursos del centro; 2)
Naturaleza y caracteristicas del proyecto; 3) Aspectos organi-
zativos del proyecto; 4) Evaluacion,

— Ala opinién de los asesores de los Proyectos sobre el modelo de
formacidn en centros, las bases de la convocatoria oficial, el pa-
pel que ellos desempefian, v el desarrolio de los Proyectos.

Desde la perspectiva interna se recaba la opinién de los agentes
directamente implicados en la realizacion de los Proyectos: los coor-
dinadores y los propios profesores participantes. En este caso los pro-
cedimientos empleados son:

— Entrevistas a los coordinadores para recoger su opinion sobre el
modelo de formacion, las bases de la convocatoria, el contexto
organizativo, ¢l apoyo externo, su desarrollo y los resultados.

— Cuestionario dirigido a los profesores participantes, que in-
cluye los siguientes aspectos: temdtica y modalidad de traba-
j0, andlisis de la realidad del centro, objetivos, contenidos y
metodologia, organizacion de los recursos, criterios y proce-
dimientos de evaluacion, problemas encontradoes, y evolucion
del grupo.

Dada la naturaleza de los instrumentos empleados para recoger
informacién, se realiza un analisis de contenido de carcter descripti-
vo. A su vez, la interpretacion supone, por una parte, una descripcion
interpretativa de los resultados; es decir, una descripcion de las con-
clusiones esenciales que se derivan del andlisis de los datos recogidos
y, también, una valoracién de sus implicaciones pricticas para el per-
feccionamiento de la formacién en centros referida, tanto a su disefio
y desarrollo, como a su evaluacién. De esta manera se resaltan las li-
mitaciones de¢ este tipo de formacion y se presentan propuestas de
mejora.

En esta misma linea, aunque sin explicitar el marco de referencia
conceptual, se encuentra el trabajo de Nicolds Prieto sobre la forma-
cion del profesorado en centros escolares rurales. Presenta un disefio
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principalmente cualitativo y se prevé la posibilidad de lievar a cabo un
tratamiento cuantitativo de los datos obtenidos.

Se adopta un modelo de evaluacion que trata de describir la situa-
cidn concreta generada tras la aplicacion de ocho Proyectos de Forma-
cién del Profesorado de escuelas rurales que se han acogido a esta mo-
dalidad de formacioén voluntariamente. Fundamentalmente, la
investigacién se basa en un método descriptivo de estudio de casos,
para examinar y analizar la interaccion de los factores que producen el
cambio de las practicas formativas basadas en los principios psicope-
dagdgicos de la teoria de la formacidn del profesorado en el marco
institucional de los PEP.C, a través del seguimiento longitudinal de
las categorias significativas del proceso formativo.

De acuerdo con los objetivos propuestos se formulan cuatro hipo-
tesis de cardcter descriptivo que dirigen el desarrollo de todo el proce-
so de evaluacion. Asimismo, se trata de un estudio longitudinal a rea-
lizar durante dos afios académicos consecutivos.

Las fuentes de informacion son personales (profesores) y docu-
mentales (programas de formacion), y la informacion que se recoge es
de tipo cuantitativo y cualitativo. Se elaboraron cuestionarios y en-
cuestas que comprenden preguntas de respuesta cerrada y abierta so-
bre hechos y opiniones, y preguntas directas e indirectas sobre inten-
ciones de actuacién. Posterjormente, y para profundizar en las
respuestas, se llevaron a cabo entrevistas, asi como variados procedi-
mientos de observacidn (rejillas de observacién sistematica, listas de
conirol, etc.). Para el andlisis de documentos, los investigadores em-
plean los métodos siguientes: intensivo y extensivo, interno y externo
y andlisis de contenido. En esta investigacion la interpretacién cualita-
tiva de los datos tiene un peso mayor que el andlisis cuantitativo.

También desde esta perspectiva de investigacién descriptiva-in-
terpretativa, Porldn Ariza lleva a cabo la evaluacién del Programa de
Actualizacion Cientifica y Didactica (Modalidad A). Se trata de una
evaluacién que presenta un enfoque a medio camino entre la evalua-
cion y el asesoramiento, s decir, se desarrollan actividades centradas
en la recogida y analisis de datos, junto a otras centradas en la presen-
tacidn, discusion y negociacidn del resultado de dichos anlisis con las
diferentes personas e instituciones implicadas. En definitiva, esto re-
salta el cardcter formativo y procesual de la evaluacion.

Se trata de un estudio de casos que combina un enfoque cxtensivo
de anilisis de cardcter cuantitativo (referido a la totalidad de cursos a
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desarrollar en el seno del Programa ACD-A), con un enfoque intensi-
vo, mas cualitativo, que focaliza la atencién de los investigadores en
los casos mas representativos.

El equipo de investigacidn ofrece un esquema que resume con
precisién y claridad el desarrollo de su investigacion (sus fuentes de
informacion directas e indirectas, los procedimientos de recogida de la
misma y las técnicas de andlisis):

a. Caracterizacion inicial de los cursos:

*

Analisis de los materiales institucionales (anilisis del conteni-
do semdntico): determinacion de intenciones y objetivos ex-
plicitos; modelo de formacion que desarrolla; estrategias, me-
dios y recursos.

Anilisis de los puntos de vista de los responsables de los cur-
s0s a través de cuestionarios: concepciones explicitas sobre la
formacion permanente; experiencia en formacion; primeras
impresiones sobre el curso.

Elaboracién y distribucién del Informe de evaluacién niimero
1: caracterizacién del contexto de partida de los cursos ACD-
A, y recomendaciones fundamentales para ¢l disefio.

b. Caracterizacion y modificacion de los pre-diseiios:

®

Aniilisis de los pre-disefios de los cursos (andlisis semdntico
del contenido): modelos de formacién que desarrollan; objeti-
vos que persiguen; actividades que proponen; coherencia in-
terna y externa.

Elaboracién y distribucién del Informe de evaluacién niimero 2:
caracterizacién de cada disefio y recomendaciones para su mejora.

Asesoramiento presencial para la elaboracion del disefio defi-
nitivo: poner en evidencia los aspectos positivos y las incon-
gruencias presentes en los disefios; presentar problemas a re-
solver; contrastar las opiniones de los responsables de los
cursos con otras informaciones précticas y tedricas adecuadas
a los problemas detectados; elaboracion de la propuesta final
de disefio.

Asesoramiento no presencial relativo a [a preparacion de los
CUIsos.
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¢. Seguimiento extensivo de los cursos: consiste en un andlisis del
punto de vista de los responsables de los cursos sobre el desarrollo
de los mismos; andlisis del desarrollo de los cursos contrastando
informacién procedente de los responsables del curso, los partici-
pantes y los evaluadores; elaboracién del Informe de evaluacidn
n.?3.

d. Caracterizacion final de los cursos: analisis del punto de vista fi-
nal de los responsables; andlisis comparativo entre el diagndstico
inicial, el seguimiento y el diagndstico final; elaboracién del In-
forme final de la evaluacion.

En cuanto a los procedimientos para recoger informacion, se pre-
vé la combinacién de técnicas cuantitativas (aplicacion de cuestiona-
rios) y cualitativas (observacion, entrevistas, diarios de curso).

Por su parte, Gairin Salldn también asume vna postura ecléctica
en su investigacién sobre el estudio de las necesidades de formacién
de los Equipos Directivos de los centros educativos, utilizando méto-
dos y técnicas tanto cualitativas como cuantitativas. Desde este enfo-
que, y de acuerdo a los objetivos marcados, combina dos diseiios para
el analisis:

a. El estudio de casos, por medio del cual se contrastan diferentes
modelos de formacién de directivos, su rol y sus funciones;

b. El disefio de investigacién ex-post-facto, en el que se comprueba
la eficacia de las variables consideradas independientes sin dispo-
ner de informacién sobre la situacién de partida.

La naturaleza de la investigacion propuesta y la diversificacién de
las fuentes de informacidn, delimitan como poblacién de estudio a los
equipos directivos de niveles no universitarios, Sin embargo, no se es-
tablece el criterio empleado para seleccionar la muestra, aunque pos-
teriormente €sta s¢ caracteriza en funcidn de las siguientes variables:
sexo, edad, titulacién, cargo directivo, forma de acceso al cargo, anti-
gitedad, nivel educativo, tamafio de los centros donde ejercen su fun-
cién directiva, Comunidad Auténoma, localidad y horas de dedica-
cién.

Las fuentes de informacién son directas e indirectas (personales,
documentales e informacién de campo) dependiendo del tipo de nece-
sidades consideradas. Asimismo, se incorpora como un elemento bisi-
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co la evaluacién demorada de los cursos de formacidn que se han ve-
nido realizando.

Las ofertas de formacion en el ambito de la direccién y gestion de
centros se analizan y comparan a partir de las siguientes elementos:

— Opinién sobre temas formativos y de direccion:

+ Expectativas previas a los cursos de formacién.

* Percepcion posterior a la asistencia a los cursos de forma-
cion.

* Momento en que se debe realizar la formacion.

» Proceso de formacion.

* Modalidad formativa preferida.

* Tareas que el directivo debe desempeiiar.

* Problemdtica del actual modelo de formacién.

* Problemas que afectan a los directivos en su actuacion.

* Nivel de preparacién en distintos &mbitos.

» Importancia de los contenidos de formacion.

» Formacidn previa al acceso al cargo.

* Tipos de formacidn, seleccién y promocion que se ven
como deseables.

— Opinién sobre la formacién recibida: sobre €l disefio del cur-
s0; el apoyo logistico a los curso de formacién; los conteni-
dos; problemas y sugerencias sobre la formacién recibida.

En la configuracién de los instrumentos se consideran los tres mo-
delos de evaluacién que sirven de marco de referencia (discrepancia,
marketing y toma de decisiones) que dan lugar a los siguientes:

*  Cuestionarios de tres tipos segiin se dirijan a directivos formados,
en formacion y sin formacion. Se pretende recopilar informacién
de cardcter general que permita centrar y orientar las enirevistas
posteriores. Se estructuran en tres apartados: datos generales (per-
sonales y profesionales); opiniones sobre temas formativos y de
direccién; opiniones sobre la formacién recibida en otras cuestio-
nes del disefio formativo.

*  Entrevistas estandarizadas y realizadas con el soporte de los cues-
tionarios ya elaborados.

*  Andlisis de documentacion:
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— Produccion cientifica en relacion a la deteccion de necesida-
des de formacidn de directivos: textos, articulos e investiga-
ciones que inciden en €l tema.

— Planes y programas de formacién de directivos ya aplicados.

— Legislacién en relacion a la direccién escolar, sus funciones y
atribuciones.

Ademds de la instrumentalizacidn citada, a lo largo de la investi-
gacion se desarrollan otros instrumentos que pueden identificarse
como:

— Pautas para el analisis de procesos historiogrificos y de observa-
cién: autoinformes que sobre si mismo o sobre situaciones obser-
vadas realizaron los miembros del equipo de investigacion, exper-
tos en el tema de estudio.

— Guia de anélisis para expertos, con objeto de ordenar la perspecti-
va que diferentes expertos podian dar a partir de entrevistas o pro-
ducciones textuales publicadas.

El tratamiento de la informacidn combina andlisis estadisticos y
cualitativos, e incluye la posibilidad de diferenciar las aportaciones
pot Comunidades Auténomas y por tipologia de cursos realizados.

Se realiza un anélisis descriptivo de las variables por cada colecti-
vo estudiado (directivos sin formacion, en formacion y formados; pro-
fesores e inspectores), procediendo posteriormente a relacionarlas va-
lorando y contrastando las opiniones de directivos, profesores e
inspectores para obtener conclusiones,

Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio de Marcelo Gar-
cia, “Facilitar el cambio en la escuela: andlisis y evaluacion de di-
mensiones personales, diddcticas, organizativas y de asesoramiento
en el proceso de innovacién y formacion en la escuela”, adopta, igual-
mente, un modelo de evaluacién mixto, si bien en este caso no existe
un disefio de tipo experimental. Se realiza un andlisis estadistico des-
criptivo y un estudio de casos. El muestreo es estratificado en funcién
de los siguientes criterios:

— Provincia: Sevilla/Huelva
~— Nivel educativo (Infantil, Primaria y Secundaria).
— Area del curriculum.



EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE CENTROS BEDUCATIVOS i6l

— Representacion de las comarcas de las dos provincias.
— Antigiiedad del proyecto.

Se utilizan fuentes de informacién tanto personales (profesores,
asesores de formacién y alumnos), como documentales (proyectos de
innovacion educativa en centros).

Para recopilar informacién sabre los problemas y preocupaciones
del profesorado se utiliza el “Cuestionario sobre Etapas de Preocupa-
ciones”, y se realizan entrevistas estructuradas para recabar las opinio-
nes personales de los profesores sobre los siguientes aspectos de los
proyectos de innovacién en los que han participado:

*  Datos descriptivos.

*  Experiencia previa en otros proyectos.

*  Motivaciones para desarrollar el proyecto.

Expectativas y preocupaciones respecto al proyecto.

*  Necesidades formativas respecto al proyecto.

*  Caracteristicas del Proyecto: metas y objetivos; metodologia
de trabajo,; recursos; temporalizacidn; ambiente o relaciones
entre el grupo de profesores; evaluacién del proyecto.

*  Apoyo extetno recibido.

Por otra parte, se evalian las fases en que se desarrollan los proce-
sos de innovacion a través de un estudio de casos con diez profesores
seleccionados de la muestra inicial. Para ello se emplean los siguientes
procedimientos:

— Entrevista para conocer el nivel de uso de la innovacion
(orientacion, preparacion, uso mecdnico, rutina, integracion y
renovacion).

— Observacidn en clase para contrastar la informacion obtenida
en las entrevistas.

— TInventario para medir ¢l ambiente de clase.

Con respecto a los asesores de formacidn se utiliza el denominado
“Inventario sobre Necesidades Formativas de los Asesores” construi-

do al efecto. _
Los procedimientos de analisis vienen determinados por €l tipo de

informacion recogida, tanto cuantitativa como cualitativa, Los datos
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cualitativos de las entrevistas y observaciones se analizan con el pro-
grama AQUAD 3.0., que permite la codificacion, extraccion de texto
codificado, contraste de hiptesis y comparacion de casos a través de
la minimalizacion.

— Difusién y uso de los resultados de la evaluacion

De las tres investigaciones de este grupo que han sido concluidas en
1994 (Marcelo Garcia, Gairin Sallan y San Fabidn Maroto), se dispone de
las respectivas memorias finales donde se presentan las principales con-
clusiones a las que han Hegado tras el estudio realizado, seleccionando las
ideas esenciales derivadas de los datos recogidos asi como sus implica-
ciones practicas para la mejora de la formacion en centros.

Con respecto a la investigacién de Gairin Sallan se destacan las si-
guientes consideraciones:

— Necesidad de validar con nuevas aplicaciones el modelo utilizado
y estudiar su viabilidad para la elaboracion de planes de forma-
cidn en centros.

— Ladiversificacién de ofertas y la concrecion de un Plan Marco exige
el conocimiento exhaustivo de las propuestas de formacién que se
estan realizando y que no han sido evaluadas y el apoyo decidido a la
experimentacién de nuevas alternativas. Sélo desde esta informacion
se podran establecer politicas coherentes con la realidad. Algunos de
los aspectos a considerar en ese proceso serian:

a) Capacidad para cambiar conductas y actitudes.

b} Conexién con las finalidades de la organizacién en que se
aplica.

¢) Coherencia con el contexto donde la organizacion se sitia.

d) Uso de técnicas de formacidn activas.

— La eficacia de los proyectos de innovacién en centros queda mu-
chas veces condicionada por la falta de prevision sobre la inciden-
cia que en los aspectos organizativos de los centros tiene }a inno-
vacién que se pretende. Incidir sobre la realidad escolar supone
considerar todas las perspectivas que la configuran y, entre ellas,
las relacionadas con el papel de los directivos.

— La aparicién y desarrollo de normativa referida a los reglamentos
organicos y la aplicacion de las medidas de calidad propuestas por
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el Ministerio de Educacion y Ciencia, puede conllevar nuevas ne-
cesidades formativas que cabra incorporar a la propuesta realizada
en esta investigacion.

Por otra parte, una de las principales aportaciones de la investiga-
cién de Marcelo Garcia ha sido contrastar de forma empirica un mo-
delo de andlisis para el estudio y evaluacion de procesos de innova-
cién educativa; por lo demads, se presenta un andlisis meramente
descriptivo de los datos recogidos en el estudio.

Por Gltimo, San Fabian Maroto en la Memeoria Final de la investi-
gacién que dirige, recoge las principales conclusiones mediante un
analisis interpretativo de los resultados y que incluye una serie de pro-
puestas para la mejora del modelo de Formacion en Centros. Asi, se
derivan diversas consecuencias y posibilidades para mejorar los Pro-
yectos de Formacion en Centros, ya que todos los centros deberian
contar con programas de formacion interna vinculados a su Proyecto
Curricular y a su Programacién Anual.

— Metaevaluacion

De todas las investigaciones incluidas en este grupo, tan sélo en la
de Gairin Sallan, “Estudio de las necesidades de formacion de los
equipos directivos de los centros educativos™ se lleva a cabo una au-
téntica metaevaluacion.

Se utilizan cuatro criterios: valor de verdad (credibilidad), aplica-
bilidad (transferibilidad), consistencia (dependencia} y neutralidad
(confirmabilidad), que se definen en el estudio como sigue:

— Valor de verdad: interroga sobre la confianza que puede ser de-
positada en los resultados de la investigacion y en los procedi-
mientos empleados. Se intenta establecer contrastando la credi-
bilidad de las creencias e interpretaciones del investigador con
las diferentes fuentes de las que se han obtenido los datos.

— Aplicabilidad: validez externa en el enfoque empirico-analitico.
Intenta determinar la relevancia y las posibilidades de aplicacién
de las explicaciones/interpretaciones producto de esta investiga-
cién concteta, en otros sujetos, otros contextos, otros problemas.

— Consistencia: pretende establecer el grado de relacion entre
las conclusiones de la investigacién y los procedimientos de
recogida y andlisis de la informacion.
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— Neutralidad: se propone asegurar que los resultados de la in-
vestigacion estdn en funcién del problema estudiado y no de
los intereses y juicios de los investigadores.

En cuanto al valor de verdad o credibilidad, se han contrastado diver-
sas fuentes de informacidn, situadas, a su vez, en diferentes perspectivas
y posiciones en relacién al problema de estudio. Asi, sobre las necesida-
des de formacién, han informado tanto directivos (en formacidn, sin for-
macién, con formacién) como inspectores, profesores y responsables de
programas. También se han usado diferentes instrumentos respecto a una
misma informacién y se han aplicado en momentos distintos.

Respecto a la aplicabilidad, ofrece una cierta garantia €l partir del
andlisis de situaciones reales y contextualizadas y el permitir en su desa-
rrollo la implicacién de usuarios y de responsables de las acciones forma-
tivas.

La consistencia o dependencia de los datos respecto a los procedi-
mientos de andlisis se consigue por la propia minuciosidad seguida en la
confeccién de los instrumentos y por la diversidad de dimensiones con-
templadas. '

La neutralidad del proceso no se puede garantizar de manera absolu-
ta, si bien el hecho de actuar el equipo de investigacion como elemento
de confirmabilidad, de mantener un evaluador externo y de aplicar proce-
sos de triangulacion (combinando metodologias de estudio y procesos de
contrastacion de la informacion), permite mejorar las expectativas.

Ademis de la atencién a estos aspectos, también estd garantizado
el rigor de la investigacion en lo que afecta a la dimensién mas cuan-
titativa, a través del control constante del proceso y de la exhaustivi-
dad en la aplicacion de los diferentes requisitos que el proceso de
construccién de instrumentos ha conilevado.

4.2.4. Evaluacion de Programas Educativos para la prevencion
de drogodependencias en el Aambito escolar

— Objeto de la evaluacion

A pesar de no ser muy numerosas en este periodo, las evaluacio-
nes de programas de prevencién de drogodependencias en ¢l ambito
escolar financiadas por el C.1.D.E. se han constituido, por la especifi-
cidad de su objeto de estudio, en un grupo independiente dentro del
apartado de evaluacidn de programas.
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Son evaluaciones que se han llevado a cabo sobre programas re-
alizados en colaboraci6n con distintas instituciones de caricter educa-
tivo, con objeto de estimar ¢l grado de adecuacidn y eficacia de algu-
nos de los programas disefiados para su aplicacion en el aula, y cuya
finalidad primordial es determinar la situacion y nivel de drogodepen-
dencia entre los estudiantes de Educacion Secundaria, por conside-
rarse, en razon de su edad, una poblacidn especialmente vulnerable en
lo que respecta al consumo de drogas.

En este grupo se incluyen dos evaluaciones de programas que res-
ponden a estos objetivos, una de las cuales todavia se encuentra en curso:

— Evaluacion del programa de prevencion escolar “Tii decides”
{Amengal Munar, 1990).

— Evaluacion de programas de prevencion de drogas en la es-
cuela (March Cerd4, en curso).

Para examinar con detenimiento el ambito y alcance de estos pro-
gramas, se precisa una aproximacion al fenémeno de las drogodepen-
dencias en los estudiantes, asi como a sus consecuencias, dado que de
otro modo no se entenderia cudl ha sido ¢l mévil que ha llevado a di-
sefar determinados programas, y a someterlos, ademas, a una evalua-
cién sistematizada.

Se puede constatar cémo distintos organismos o instancias piblicas
y privadas s¢ han comprometido en aunar esfuerzos para la prevencion de
las drogodependencias, aunque parece no existir todavia una determina-
cidn de cudles son las pautas de actuacién mis eficaces en este sentido.

Todos los programas de prevencion del consumo de drogas parti-
cipan de un mismo proposito comin enmarcado en la educacion para
la salud, que ha sido definida desde las instancias gubernamentales
competentes como “un proceso intelectual, psicolégico y social que
comporta actividades itiles para desarrollar la aptitud de los indivi-
duos para tomar, con conocimiento de causa, decisiones importantes
para su bienestar personal, familiar y social” (1985)13. Sin embargo,
esta coincidencia en los objetivos generales permite que se generen
una diversidad de programas que responden a planteamientos tericos
v a estrategias distintos, y que persiguen miltiples objetivos, en oca-
siones contradictorios entre si.

2 Consejeria de Salud (1985): Propuestas de educacién para Ia salud. Comunidad de

Madrid, Madrid. pig. 14.
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El estudio de Amengal Munar (1990) se propone evaluar ¢l progra-
ma de prevencién de drogodependencias denominado “Tad decides™ que
estaba siendo llevado a cabo en una muestra de 192 alumnos de segun-
do ciclo de Educacién Secundaria Obligatoria, de distintos centros es-
colares de Mallorca; ademads, en dicho programa se implicaron una
gquincena de profesores de ese nivel. El propdsito de la evaluacion era
estimar el grado de eficacia de dicho programa para decidir su poste-
rior generalizacion.

Por su parte, en el proyecto de investigacion dirigido por March
Cerd4, que se encuentra en curso en ¢l momento de efectuar esta revi-
siém, se propone evaluar todos los programas nacionales orientados a
la prevencidn de drogodependencias en los jovenes, y que, desde una
perspectiva educativa sean aplicables en el medio escolar. Su propési-
to es delimitar las estrategias comunes a todos ellos que se reconocen
como de mayor eficacia, e identificar los elementos especificos de
cada programa que potencian el logro de sus objetivos. Para ello, el
equipo de investigacion se propone comenzar haciendo un inventario
de los programas preventivos a nivel estatal.

— Caracteristicas definitorias de las evaluacion

Agentes evaluadores

En ambas evaluaciones se encuentran implicados equipos de in-
vestigadores con una trayectoria y experiencia dilatada en la preven-
cién de drogodependencias en el dmbito escolar. Como ya se ha apun-
tado, en dichas iniciativas se hallan implicadas también distintas
instituciones, por entender que esta tarea no es competencia exclusiva
de la escuela, dado que en esta problematica confluyen numerosos ele-
mentos de orden sociocultural y econémico. De este modo, en el pro-
grama “Ti decides” han participado organismos como el Servicio de
Informacion y Prevencidon de Drogodependencias de la Comisién de
Sanidad del Consejo Insular de Mallorca, Ayuntamientos, Asociacio-
nes de consumidores, medios de comunicacién (periddicos locales)
etc., colaborando en la financiacién de gastos y apoyando la promo-
cion de dicho programa.

En concreto, la evaluacién dirigida por Amengal Munar (1990 es
una evaluacion interna puesto que ha sido realizada por los propios in-
tegrantes del equipo de disefio del Programa “T4d decides”. Ademas,
dado que el equipo evaluador y los disefiadores del programa evaluado
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son las mismas personas, nos encontramos ante un proceso de autoe-
valuacidn del programa.

Del desarrollo de la propuesta de March Cerda se desprende que
se trata de una evaluaci6n externa, dado que se realiza sobre progra-
mas disefiados y aplicados por otros.

Objetivos y finalidad de la evaluacion

La investigacidn dirigida por Amengal Munar (1990) se centra en
la evaluacién del programa denominado “Ti decides”, que fue conce-
bido con unos objetivos especificos referidos al Ambito de las actitu-
des. Asi pues, su propuesta consistia en dotar a los alumnos/as de habili-
dades y destrezas para la toma de decisiones y para la identificacion de
situaciones que requieren tomar una decisién tras valorar unos facto-
res interrelacionados, y que implican determinadas actitudes respecto
al consumo de drogas.

Los indicadores que se han empleado en 1a medicion de la eficacia
de dicho programa de prevencion de drogodependencias han sido:

— Resultados de la conducta medible (consumo de drogas, gasto
en drogas).

— Intenciones de conducta y valores manifestados por los en-
cuestados.

En funcién de estos objetivos se puede afirmar que la finalidad de
gsta evaluacion es formativa, porque no se pretende la mera estima-
cién del valor del programa “Ta decides” para alcanzar el objetivo
preventivo que persigue, sino orientar la toma de decisiones para ajus-
tar y mejorar el programa, con el fin de poder generalizarlo si procede.

Ia otra investigacién, coordinada por March Cerdd (en curso) se
centra en el andlisis y la evaluacion del impacto de los diferentes pro-
gramas de prevencién de drogodependencias llevados a cabo en el te-
rritorio espafiol desde dmbitos educativos, con el fin de conocer las
consecuencias y los resultados de los mismos, y de replantear las es-
trategias y las actividades a desarrollar que sean consideradas mas efi-
caces para la prevencién del consumo de drogas en la poblacion juve-
nil de mayor riesgo. En definitiva, los objetivos que se proponen
alcanzar con el desarrollo de la presente investigacion son:

1. Conocer ¢l estado de la prevencién de las drogodependencias
en la escuela.
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2. Identificar los programas que existen en esta linea dentro del
Estado espaiiol, y enunciar sus actividades.

3. Confeccionar un instrumento de evaluacién que permita co-
nocer el grado de eficacia de los programas.

4, Realizar una propuesta metodoldgica para ¢l disefio y la ela-
boracion de programas escolares de prevencion de drogode-
pendencias con el fin de optimizar su idoneidad, su eficacia y
su eficiencia.

En funcién de estos objetivos puede decirse que el caracter de la
evaluacion es doble: por un lado, determinar aquellos programas que
son mas eficaces (evaluacién sumativa); por otro, proponer una pro-
puesta que permita disefiar programas preventivos eficaces a la luz de
la experiencia obtenida con otros programas (evaluacién formativa).

Por otra parte, al tratarse de una investigacion en curso solo se
puede exponer la intencion de los autores recogida en el proyecto ini-
cial de dicha investigacién, en la que la obtencién de una muestra de
los programas escolares de prevencion de drogodependencias que se
estan llevando a cabo en la actualidad en Espana, se atiene a los si-
guientes critcrios:

— Ser programas representativos de lo que se realiza en este
campo en las distintas Comunidades Auténomas,

— Estar dirigidos a la poblacion escolar.

— Tener una antigiiedad minima de dos afios.

Dimensiones evaluadas v momento de la evaluacion

La evaluacion llevada a cabo por el equipo de Amengal es de tipo
global, dado que ha considerado las cuatro dimensiones clisicas aten-
diendo a las variables de entrada (que definen a los sujetos que son so-
metidos al programa); de contexto (rasgos del entorno en que se aplica
el programa); de proceso (que han surgido o han afectado a 1a marcha
del programa); y de resultados (situacion del consumo y actitudes ha-
cia el mismo detectadas al finalizar Ia aplicacion del programa).

No sucede lo mismo con el estudio evaluativo propuesto por
March Cerd4, que posee un cardcter mas parcial, centrado en la eva-
luacion de productos, es decir, en los resultados ya obtenidos por los
distintos programas abjeto de estudio.
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Atendiendo al momento en que se ha efectuado la evaluacién, e
independientemente de las dimensiones consideradas o de las varia-
bles incluidas en el disefio, ambas evaluaciones son finales, por haber-
se efectuado al termino de un periodo de aplicacién de los programas
objeto de estudio.

Patrén empleado para la emision de juicios de valor

La investigaciéon de Amengal puede definirse como una evalua-
cién criterial, dado que los resultados v los logros del programa “Ti
decides” se contrastan con los objetivos previamente establecidos tan-
to en el programa, como por parte de los propios evaluadores, que en
este caso son también los disefiadores del Programa. Puesto que la va-
loracion de la informacién recogida se ha realizado tomando como re-
ferencia el propio programa, la evaluacion puede decirse que emplea
una instancia de autorreferencia.

Por su parte, el proyecto de evaluacién dirigido actualmente por
March Cerdi hay que encuadrarlo dentro de un modelo de evaluacién
mixto en relacidn a la instancia de referencia empleada. Por un lado es
normativa, puesto que compara la eficacia relativa de unos programas
de prevencion del consumo de drogas con otros. Por otro lado puede
considerarse también criterial, puesto que los resultados y caracteristi-
cas de los programas preventivos se contrastan también con unos cri-
terios independientes, previamente fijados por el propio equipo de in-
vestigacidn para valorar la idoneidad y eficacia de los programas.

— Diserio y desarrollo de la evaluacion

Se puede afirmar que la evaluacion del programa disefiado por el
equipo de Miguel Amengual (1990) se ajusta a un modelo cuyo disefio
es de caricter cuasi-experimental.

Las estrategias descritas por dicho equipo en el programa de pre-
vencidn del consumo de drogas, fueron evaluadas por primera vez du-
rante los cursos 1980-81, 1981-82 y 1982-83. De aquella primera eva-
luacién se concluyd que:

— Tras la aplicacidn del programa no se constataban efectos
contrapreventivos,

-— La informacién de los alumnos/as con respecto al consumo de
drogas habia mejorado considerablemente.
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— El consumo de drogas tales como el tabaco y el alcohol se ha-
bia mantenido o incluso habia aumentado en el grupo de con-
trol, es decir, en 1os sujetos que no participaron en el progra-
ma *Ti decides”.

— Los mejores resultados se correspondian con una mayor iden-
tificacion con los objetivos, es decir, con una mayor toma de
conciencia de las repercusiones de sus propias decisiones en
materia de consumo, ¥ de un mayor respeto y tolerancia con
quienes no adoptan actitudes idénticas a las propias.

Con el fin de mejorar su eficacia, se disefié de nuevo el material
inicial consistente en fichas explicativas que describian situaciones
ante las que hay que pronunciarse y tomar decisiones. Este material s¢
hizo mas atractivo, despojandolo de contenidos informativos e inclu-
yendo aquellos elementos que durante la experimentacién habian per-
mitido dinamizar las discusiones con los alumnos/as. Este nuevo ma-
terial grafico, que utiliza un esquema semejante al adoptado por los
comics, consta de una parte especifica para el profesor y otra para el
alumnado.

Esta evaluacion se llevé a cabo en centros educativos de Mallorca
y en los niveles educativos correspondientes a los Gltimos cursos de la
Educacion Secundaria Obligatoria.

Las muestras utilizadas en la experiencia estaban constituidas por
12 centros escolares mallorquines, cuya seleccion se efectud en fun-
¢ién de distintas variables: titularidad del centro, tamafio del mismo,
niveles de ensefanza y estitus socio-econdmico de los alumnos/as,
tras lo cual fueron asignados aleatoriamente a los grupos experimental
y de control:

— Grupo experimental, constituido por 192 alumnos de 8.2 de
E.G.B., de 1.2 de B.U.P. y de 1.® de Formacién Profesional.

— Grupo de control, constituido por 184 alumnos de los mismos
niveles y centros educativos.

Las fuentes de informacién utilizadas por los evaluadores del Pro-
grama “Ta decides” fueron sido de tipo personal y documental, y los
procedimientos de obtencion fueron la aplicacién de pruebas (test y
postest) disefiadas para detectar las actitudes y conductas mas comu-
nes manifestadas por los alumnos participantes en el programa respec-
to al consumo de drogas.
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La presentacion de los resultados de la evaluacion se ha realizado
en términos descriptivos y explicativos, destacando la modificacion
sustancial producida en los alumnos tras participar en el programa ex-
perimental evaluado.

Mientras que en el grupo de control no se realizé ninguna activi-
dad relacionada con las drogas, el grupo experimental siguié el pro-
grama preventivo que consistia en lo siguiente:

a) Preparacién de los profesores: durante el primer trimestre del cur-
s0 1987-88 se realizaron unos cursillos para la formacién del pro-
fesorado en prevencion de las drogodependencias. A estos cursi-
llos asistieron, entre otros, los profesores que debian encargarse
de la aplicacion del programa en los centros del grupo experimen-
tal. Los cursillos fueron de tres sesiones de hora y media cada uno,
realizadas una vez por semana después de} horario laboral, y se
centraban en el entrenamiento para la utilizacién del programa
“Ti decides™.

b) Aplicacién del programa: cada profesor pudo organizar la aplica-
cion libremente. Lo tnico que se mantuvo invariable fue la utili-
zacion del material de clase. Se pretendia evaluar el programa en
un contexto real, lo que implicaba una variedad de situaciones y
de factores entre los cuales estaban todos los que conciernen al
profesor. Partiendo del hecho de que cada profesor tiene su perso-
nalidad, su estilo de trabajo, su formacién, y otro conjunto de ca-
racteristicas que iban a suponer una aplicacién particular del mé-
todo, se trataba de incluir esta realidad en la experimentacién del
programa, ya que si algo interesaba especialmente era su eficacia
en situaciones reales, y no el posible éxito en condiciones dificil-
mente reproducibles.

Alos alumnos se les entregaba una carpeta conteniendo los fasci-
culos correspondientes a las cuatro lecciones en que se divide el pro-
grama. Cada fasciculo consta de una historieta representativa del
tema, una serie de preguntas para orientar la reflexion, una propuesta
de situaciones conflictivas sobre las que habia que pronunciarse, y una
breve exposicién de informaciones itiles para la reflexion.

El 1.2 fasciculo consistia en una introduccion general al tema e in-
cluia algunos conceptos bésicos que hicieran posible una discusion

coherente durante las sesiones posteriores. En el 2.2 fasciculo se plan-
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teaban los distintos procesos de iniciacién al consumo de drogas, y en
el 3.2 se planteaba la posibilidad de ayudar a otro y, llegado el caso,
como hacerlo.

Se pretendia que el material del alumno fuese de apoyo para el tra-
bajo en clase. La utilizacion que se hizo del mismo fue, por tanto, va-
riable, y dependia de Ia forma en que cada profesor organizaba sus cla-
ses. También la duracion fue variable, oscilando entre 4 y 15 horas de
clase, segiin el profesor. Como se puede observar, el equipo de evalua-
cién fue extremadamente respetuoso con la idiosincrasia de cada pro-
fesor, comprobandose, eso si, si la reflexién con los alumnos se cen-
traba en los puntos que se indicaban en el programa.,

Cada profesor dispuso de un manual en el que se ofrecia la infor-
macidn necesaria para aplicar el programa. Ademas, durante la aplica-
cién del mismo los profesores fueron asistidos por el equipo de inves-
tigacidn, por si se les presentaba algin problema o dificultad en la
tarea.

¢) Reunién con los padres de los alumnos del grupo experimental,
por cursos., Durante la misma, ademdas de explicar el programa
preventivo que iban a seguir sus hijos, se procuraba centrar la dis-
cusion sobre algunos factores de riesgo en el consumo de cual-
quier tipo de droga ligados a la problematica de la estructuracién
de la personalidad del sujeto, especialmente con la carencia de
modelos de conducta adecuados con los que los jévenes pudieran
identificarse.

La recogida de datos se llevd a cabo en dos momentos, mediante
la aplicacion de un pretest y un postest, y empleando instrumentos de
medida confeccionados a tal efecto, que consistizn en un cuestionario
que constataba las diferencias existentes entre ambos grupos, tras so-
meter al grupo experimental al programa preventivo “Ti decides”,

Los resultados que se han recogido con respecto a la efectividad
del programa se refieren a tres &mbitos de consumo (alcohol, tabaco y
“otras drogas”), y fueron objeto de un analisis de tipo estadistico.:

a) Consumo de alcohol: antes del tratamiento no habia diferencias
significativas entre los grupos, aunque el grupo experimental te-
nia una proporcién mayor de bebedores en todas las modalidades,
excepto la de fin de semana. Después de aplicar el programa el
grupo experimental no muestra cambios. En el grupo de control,
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sin embargo, se observa un aumento significativo de la frecuencia
en el consumo de alcohol. Se encontrd, ademas, una correlacién
positiva, de forma que el nivel mis alto de consumo identificado
en ¢l postest, correspondia a los sujetos que en el pretest también
mostraban un consumo elevado de alcohol.

b) Tabaco: la frecuencia de consumo es mayor en el grupo de con-
trol, manteniéndose estable en el grupo experimental.

¢) Otras drogas: para identificar el grado de consumo de otras drogas
(heroina, hachis, etc.), los investigadores dicen no haber dispuesto
de un niimero de casos suficiente para poder estimar la significa-
cion estadistica de las diferencias. En todo caso, ambos grupos pa-
recen haber mantenido sus cifras de consumo.

Las mayores diferencias encontradas entre los grupos se refieren
al proceso de toma de decisiones y a las actitudes hacia el consumo:
los alumnos del grupo experimental son mas conscientes de los ries-
gos inherentes al consumo de tabaco. Sobre la posibilidad de comprar
drogas, en ambos grupos predomina una postura activa de rechazo,
aunque en el grupo control parece que aumentan las respuestas emo-
cionales en detrimento de otras més racionalizadas. Estos resultados
concuerdan, por tanto, con lo esperado segin los objetivos del progra-
ma, que eran, segin se ha visto, ensefiar a los alumnos a tomar deci-
siones conscientes.

Otra de las conciusiones importantes de la evaluacién del progra-
ma es que su aplicacin no habia producido efectos contraproducentes
en los alumnos respecto al consumo de drogas.

Este programa puede considerarse un programa especifico, en
tanto que entre sus objetivos estd ensefiar a tomar decisiones sobre el
consumo de drogas, especialmente de drogas legales (alcohol y taba-
o). Sin embargo, va més alld de este proposito, en la medida en que
el tema se trata en el contexto de las otras dificultades con las que se
encuentran los adolescentes. Este programa es perfectamente integta-
ble, como lo demuestra esta préictica, en programas educativos més
amplios como los de promocién de la salud, sirviendo como una posi-
ble base para el ulterior desarrollo de programas mds amplios.

Dado que la investigacidn dirigida por March Cerda se encuentra
en curso, respecto a su desarrollo sélo puede referirse lo que se dispo-
ne en el proyecto. Los investigadores se proponen emplear fuentes do-
cumentales para la recogida de informacién sobre los programas de
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prevencion del consumo de drogas existentes en Espafia, limitados a
aquellos dirigidos a la poblacién escolar y de aplicacion reciente (con
no mas de dos anos de antigiiedad). Todo parece indicar que el analisis
de los datos sera de tipo cualitativo.

—  Difusion y uso de los resultados de las evaluacion

El programa “T{ decides” ha tenido una gran resonancia tras su
puesta en marcha y evaluacién. Se han llevado a cabo aplicaciones del
mismo mis o menos fieles al original, aunque se han efectuado algu-
nas modificaciones que no afectan de modo sustancial al programa
concebido por el equipo de Amengal.

El convencimiento de la eficacia de este programa de prevencion
de consumo de drogas, especialmente del tabaco y el alcohol, en la po-
blacién juvenil, y en el medio escolar, ha sido el mévil que ha llevado
tanto a los investigadores, como a los centros escolares, a divulgar es-
tos materiales (fichas y cuadernillos) para que profesores y alumnos
puedan trabajar con ellos en el contexto de los temas transversales del
curriculo (educacién para la salud, para la tolerancia, etc.).

Los autores, por su parte, han contribuido a su difusién a través de
articulos en revistas cientificas, tanto sanitarias como educativas.

De la investigacion de March Cerd4 y colaboradores parece despren-
derse la intencion de identificar y divulgar los elementos mas relevantes
que determinan la eficacia de los diversos programas preventivos escola-
res que existen a nivel nacional, aunque todavia habrd que esperar a co-
nocer los resultados finales del estudio y la proyeccién de los mismos.

— Metaevaluacion

En el estudio sobre ¢l programa "Ti decides” no prevé de modo expli-
cito realizar una metaevaluacién. Sin embargo, 1a propuesta de March Cer-
dd, consiste precisamente en una evaluacion de las evaluaciones realizadas
con anterioridad de los programas de prevencion de drogodependencias.

4.3. Evaluacion de Centros

— Objeto de la evaluacion

En este grupo se incluyen trabajos que, desde distintas perspecti-
vas y con distinto alcance, se centran en el anilisis y evaluacion de
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instituciones y centros educativos. De este modo, se revisan estudios
que abordan la evaluacién de centros desde una perspectiva global e
investigaciones que, por el contrario, se ocupan de aspectos determi-
nados o de dimensiones concretas de la institucién objeto de estudio.
Ademis, y por lo que se refiere al tipo de centro que es objeta del ani-
lisis, se incluyen investigaciones relativas tanto a centros de ensefian-
za (de niveles no universitarios y universitarios) como a instituciones
de apoyo a los mismos.

Entre éstos tiltimos cabe incluir el estudio de Sara Morgenstern Pit-
covsky y Eustaquio Martin Rodriguez (1993): La evaluacion de los Cen-
tros de Profesores. Andlisis de su contribucion a la Reforma educativa.
Este trabajo constituye una investigacién evaluativa sobre la red de Cen-
tros de Profesores (C.E.P.), en cuanto modelo institucional que, a partir
del afio 1985, se responsabilizaba de la formacion permanente del profe-
sorado no universitario, constituyendo plataformas estables apoyadas por
la Administracion para el trabajo en equipo de ios profesores.

Concretamente, el ambito de estudio de esta evaluacion estuvo de-
finido por aquellos C.E.P. creados por el Ministerio de Educacion y
Ciencia durante el primer afio de implantacién (en total 56) y que, por
lo mismo, contaban con una cierta biografia institucional en el mo-
mento de la recogida de informacion.

Asumiendo como objeto de evaluacion estos mismos centros,
pero con un dmbito de estudio claramente distinto, se revisa la inves-
tigacion dirigida por Isidro Moreno Herrero con el titulo No llorarse
- las mentiras sino cantarse las verdades. el cuestionamiento de nues-
tro quehacer institucional (en curso). El trabajo se centra, igualmente
desde una perspectiva global, en la evaluacién de] C.E.P. de Getafe, y
se conceptualiza, en consecuencia, como una evaluacion institucional.

Situado ya en la perspectiva del andlisis de centros de ensefianza,
el estudio de M.2 del Carmen Palomares Aguirre, Evaluacion del Pro-
grama de Colegios Rurales Agrupados de Cuenca, actualmente en
curso, analiza ¢l modelo organizativo que constituyen los Colegios
Rurales Agrupados (CRA), implantados a partir del afio 1986 por 1a
Administracién educativa. El ambito de la evaluacidn estuvo consti-
tuido, concretamente, por un total de cinco Colegios Rurales Agrupa-
dos de la provincia de Cuenca.

Dentro de las evaluaciones globales de centros educativos, se re-
visan, por dltimo, dos trabajos llevados a cabo en el dmbito de la Edu-
cacion Superior.
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De este modo, la investigacién dirigida por Fco. Javier Tejedor
Tejedor, Evaluacion de las condiciones personales, materiales y fun-
cionales en las que se desarrolla la docencia en la Universidad de Sa-
lamanca (en curso), asume y parte de los estudios recientes sobre la
evaluacion del profesorado universitario, como estimacién del nivel
de calidad de la ensefianza universitaria. A partir de esta dimensidn se
amplia el marco de referencia al conjunto de elementos que intervie-
nen en la docencia universitaria. A juicio de los autores, esta perspec-
tiva conlleva necesariamente la integracion del tratamiento del tema
en ¢l marco mds amplio de la evaluacidn de centros. En este estudio no
se ha considerado otra gran dimensidn de la actividad universitaria, la
investigacion, centrdndose la evaluacién exclusivamente sobre la acti-
vidad docente. El ambito de la investigacion comprende, en concreto,
la totalidad de los centros, departamentos, alumnos y profesores de la
Universidad de Salamanca.

Por su parte, ¢l estudio dirigido por Ricardo Marin Ibafiez La eva-
Iuacion de la enseianza superior a distancia (1986), se compone de
dos evaluaciones institucionales correspondientes a otros tantos Cen-
tros Asociados de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(U.N.E.D.). Los Centros Asociados de Palma de Mallorca y de Méri-
da, objeto de evaluacidn, son considerados representativos de la
U.N.E.D. en el &mbito geogrifico insular y peninsular, y se caracte-
rizan por responder a fuertes demandas sociales en Educacién Su-
perior.

Finalmente, se incluyen dos investigaciones que se centran en as-
pectos o dimensiones concretas de un centro escolar. Asi, el estudio
encargado por el C.LD.E. a Carmen Gonzélez Enriquez y Ana Maria
Delgado Solis, titulado Estudio sobre la utilizacion del equipamiento
diddctico en centros publicos de Ensefianza Bdsica y Media (1986),
puede considerarse un trabajo especifico de diagnéstico-evaluacion de
centros educativos. Se preocupa de un elemento concreto de las insti-
tuciones escolares: los recursos didécticos, su disponibilidad y uso por
parte de los docentes. El 4mbito del estudio estuvo constituido por los
centros piiblicos de Ensefianza General Basica, B.U.P. y Formacién
Profesional del territorio gestionado por el Ministerio de Educacién y
Ciencia.

Igualmente, la investigacién dirigida por José Antonio Del Barrio
del Campo bajo el titulo Evaluacion de criterios ecoldgicos sobre per-
cepcion de centros escolares y estrategias para un plan de interven-
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cion (1986), se centra en un aspecto concreto de los centros, habitual-
mente incluido en los modelos generales: la evaluacién del ambiente
o clima institucional. Concretamente esta evaluacion se lleva a cabo a
partir de las percepciones de los sujetos implicados directa o indirec-
tamente en la estructura y funcionamiento de 15 centros de Ensefianza
General Basica y B.U.P. de la Comunidad de Cantabria.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

La practica totalidad de los estudios incluidos en este grupo red-
nen los rasgos que definen a los procesos de evaluacién externa, diri-
gidos y llevados a cabo por técnicos y que no contemplan entre sus
procedimientos metodoldgicos la autoevaluacién. Sdlo el estudio eva-
luativo del C.E.P. de Getafe, dirigido por Moreno Herrero, destaca en
este sentido por sus caracteristicas netamente distintas.

Efectivamente, se prevé y disefia en este caso un proyecto de au-
toevaluacién institucional de caricter interno. La investigacidn se ar-
ticula a partir del trabajo de un “equipo de evaluacién”, compuesto por
agentes con distintos grados de implicacién. Este equipo esta com-
puesto por todos los miembros del Equipo Pedagdgico del propio
C.E.P, al que se une un nimero reducido de agentes externos (miem-
bros del Consejo del C.E.P, de los centros escolares de la zona, de los
Equipos de Sector y expertos universitarios).

Por otra parte, el estudio dirigido por Tejedor Tejedor sobre la
Universidad de Salamanca se puede considerar una evaluacién exter-
na, a pesar de que el propio director y la totalidad de los componentes
del equipo investigador mantienen relaciones laborales con la institu-
cién evaluada. Asumir el caracter interno del proceso evaluativo exi-
giria considerar como unidad estructural y funcional del analisis la
Universidad de Salamanca en su conjunto. Si consideramos como uni-
dades de referencia sus distintos centros, o los departamentos, pers-
pectiva posiblemente mas adecuada, la evaluacidn habria de calificarse
mas propiamente como externa (los agentes evaluadores pertenecen a un
Centro particular, y ain a un Departamento universitario concreto).
Igualmente cabria apuntar que, si bien este estudio consiste bésica-
mente en una heteroevaluacién, incorpora en su disefio y desarrollo
ciertos procesos particulares de autoevaluacion (por ejemplo en rela-
cidn al profesorado).
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Objetivos y funciones de la evaluacion

Aungue no se formulan explicitamente los objetivos concretos de
{a evaluacién sobre Ia red de Centros de Formacién de Profesores lle-
vada a cabo por Morgenstern Pitcovsky y Martin Rodriguez, éstos se
apuntan, de modo mas o menos formalizado, a lo largo del estudio.
Concretamente, puede decirse que el estudio tiene como objetivo ge-
neral, la valoracién de la trayectoria y los logros de los C.E.P., su que-
hacer institucional en tanto que responsables del perfeccionamiento
del profesorado, desde la perspectiva de su contribucion a la reforma
del sistema educativo. Junto a este objetivo general, se define el estu-
dio como una primera aproximacion centrada en las tendencias gene-
rales, asumiendo la existencia de una problemditica, compartida por
muchos C.E.P,, que tiene caracteristicas estructurales y no institucio-
nales.

El estudio adopta una perspectiva calificada por los autores como
evaluativa, afirmandose que “los resultados y conclusiones de este es-
tudic no pretenden otra cosa que contribuir al conocimiento de la di-
ndmica y trayectoria institucional de los C.E.P.”. Asumido el caricter
independiente del estudio, se pretende en definitiva “contribuir de una
manera problematizadora a la construccion de un modelo innovador y
efectivo de perfeccionamiento profesional”.

Esta orientacion formativa es la que quiere articularse, adoptando
un enfoque de evaluacion que comprende el diagnéstico de las situa-
ciones, su valoracion, y la propuesta de las lineas de accién necesarias.
Junto a lo anterior, y como parte sustantiva de las conclusiones del es-
tudio, se incluyen una serie de sugerencias para la reflexion, el reajus-
te y la mejora, dirigidas a la propia Administracion, responsable de la
redde CE.P.

Esta orientacion a la toma de decisiones para la reconduccion y la
mejora, es igualmente clara en el trabajo disefiado para la autoevalua-
cion institucional del C.E.P. de Getafe. Los objetivos a que se ordena
tal evaluacién, entendida como vatoracion critica del quehacer educa-
tivo del C.E.P. en y desde el propio C.E.P,, son, de acuerdo con los au-
tores, los siguientes:

— Clarificar elementos y criterios de actuacion que posibiliten la
mejora del funcionamiento interno del C.E.P, la elaboracién
del Proyecto del centro, su concrecién en los planes anuales y
el desarrollo de las distintas actuaciones de formacién.
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— Desarrollar procesos de autoformacion del equipo pedagogi-
co del C.E.P. en coherencia con el modelo de formacidén por el
que se ha optado.

— Introducir dindmicas de autoevaluacién permanente en todos
los &mbitos de la institucion, experimentando en el equipo pe-
dagdgico lo problemdtico y enriquecedor de estos procesos.

— Generar un modelo 1itil de autoevaluacion institucional, que
experimentado y vivido en la institucidn, pueda ser ejemplifi-
cador, proyectarse y contrastarse en instituciones similares.

Se prevé y disefia, por lo tanto, una autoevaluacién incardinada en
las estructuras y en los procesos institucionales mismos, con un cardc-
ter netamente formativo, en cuanto orientada a la mejora de los distin-
tos elementos institucionales y a la reconduccién de los procesos y
factores del centro como fruto de la informacion y reflexioén generada
a partir de Ia misma.

Desde un enfoque considerablemente distinto, la evaluacién dise-
fiada para la Evaluacion de los Centros Rurales Agrupados (C.R.A.)
comparte con los dos estudios de evaluacion de Centros Asociados de la
U.N.E.D. una caracteristica: formulan hipotesis que tratan de ser contras-
tadas en la investigacion. De este modo, los objetivos de tales estudios
consisten en iltima instancia en obtener conclusiones a partir del contras-
te de las hipotesis, como es habitual en la investigacidn aplicada.

Fl objetivo general de la evaluacién de los C.R.A., llevada a cabo
por Palomares Aguirre, es comprobar si, efectivamente, éstos centros
cubren los objetivos para los que fueron creados, y dan respuesta a las
necesidades que se trataba de satisfacer: contribuir a un mayor desa-
rrollo educativo de los alumnos de zonas de poblamiento disperso, y
favorecer las condiciones de igualdad de las zonas rurales en el terreno
educativo. A partir de este objetivo general, la evaluacién se disefia
concretamente para contrastar las siguientes hipotesis:

— Los C.R.A. son organizaciones de centros para zonas rurales
que favorecen la practica docente y mejoran la calidad de la
ensefianza asi como el rendimiento educativo de los alumnos,

— En los centros incompletos de menos de 3 unidades que im-
parten Ciclo Superior, el rendimiento educative de los alum-
nos es menor que el conseguido en los CR.A.
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— Los C.R.A. favorecen las condiciones de igualdad educativa
en zonas rurales desfavorecidas, paliando las desigualdades
socioeducativas que sirven de freno en el acceso a estudios
superiores,

Se entiende que el andlisis de los datos de la evaluacion hara posi-
ble el replanteamiento de los C.R.A., es decir, realizar nuevas modifi-
caciones o mantenerlo como modelo organizativo para la implanta-
cién de la nueva etapa de Educacion Primaria que entonces
comenzaba a producirse. Esto es, se pretende obtener resultados vali-
dos y fiables que permitan confirmar o replantear la conveniencia de
este tipo de organizacion. Parece deducirse, en consecuencia, una
orientacidén clara hacia la toma de decisidén, y una finalidad de natura-
leza formativa, orientada a la formulacién de propuestas de reconduc-
cién y de mejora.

Por su parte, la evaluacion llevada a cabo en el Centro Asociado
de la U.N.E.D. en Baleares, tiene por objetivo general analizar el ren-
dimiento de la Ensefianza Superior a distancia en Baleares. Las hipg-
tesis que guian tal andlisis son las siguientes:

— El perfil del alumno de la U.N.E.D. en Balcares responde a las
caracteristicas sociodemogrificas y culturales asignadas tra-
dicionalmente al alumnado de la UN.E.D. en general.

— Las Unidades Didécticas de la U.N.E.D., por su calidad, pue-
den sustituir la accién personal del profesor, y por lo tanto el
alumno puede lograr por su cuenta los objetivos programados.

— Existen relacién entre la opinidn de alumnos y de tutores acer-
ca de los materiales didécticos.

— Los materiales de apoyo utilizados en la U.N.E.D. (cassetes,
emisiones radiofdnicas, guias, etc.) son necesarios y desem-
pefian un funcién importante en la Ensefianza Superior a dis-
tancia.

— Las opiniones de alumnos y tutores del Centro Asociado acer-
ca del sistema de evaluacién son positivas, y no difieren enire

- si de manera notable.

— El rendimiento académico del Centro Asociado de la
U.N.E.D. en Baleares no difiere del rendimiento académico
de ]a U.N.E.D. a nivel nacional, y esti relacionado con el sexo
de los alumnos, siendo superior en su totalidad el de los alum-
nos varones.
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— El perfil del licenciado por la U.N.E.D. en el Centro Asociado
de Baleares responde al del alumnado general de la UN.E.D,,
¥ como grupo, los licenciados comparten los rasgos més defi-
nitorios de la poblacién nacional.

La evaluacidn institucional del Centro Asociado de la UN.E.D.
en Mérida se define como “ur andlisis de la eficacia de la UN.E.D.
en Extremadura, o del grado de consecucion de los logros que se pre-
tendian alcanzar”. Concretamente el estudio se propone contrastar la
siguiente hipotesis central: “la Educacion Superior a distancia en Ex-
tremadura supone una alternativa eficaz y de resultados al menos si-
milares a los de la ensefianza presencial”.

A partir de esta hipdtesis, se formulan hipétesis secundarias en
torno a dos presupuestos:

“El centro Asociado de la UN.E.D. en Mérida tiene justifi-
cada su creacidn v funcidn actual, dada la poblacion aten-
dida, las actividades desarrolladas y el escaso coste por
alumno”,

— “Existen diferencias significativas enire el perfil y opiniones
del alumno actual y los de los primeros que obtuvieron la li-
cenciatura”.

Las finalidades atribuidas a los procesos de evaluacion llevados a
cabo en los Centros Asociados de Mérida y Baleares no se presentan
de modo explicito. En todo caso, y del analisis del material disponible,
no parece derivarse una orientacidn prioritaria a la toma de decisiones.
Los diseos y planteamientos del estudio apuntan mis bien al estable-
cimiento y justificacién valorativa del estado actual de las institucio-
nes evaluadas, desde una perspectiva asimilable a la filosofia de “ren-
dicién de cuentas”.

En el trabajo evaluativo sobre la Universidad de Salamanca, los
autores pretenden analizar los distintos factores y dimensiones identi-
ficadas como relevantes para una evaluacion global y comprensiva del
componente “docencia” en la institucién universitaria, asi como las
relaciones existentes entre los mismos. Se proponen como intenciones
fundamentales del estudio, el conjunto de objetivos que suelen ser
propios de las evaluaciones de contexto-proceso-producto. Los objeti-
vos especificos de cada fase, son los siguientes:
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— Ewvaluacién de contexto: identificar los elementos que caracte-
rizan a cada centro, sefialar carencias o necesidades, posibili-
tar la evaluacién de procesos y de productos, y cuestionar la
validez de los actuales elementos organizativos.

— Evaluacién de proceso: reorientar estrategias y actividades
que se llevan a cabo para la consecucion de los objetivos plan-
teados, proceder al seguimiento de la actividad organizativa
en centros y departamentos, y evaluar objetivamente 1a activi-
dad docente realizada.

— Evaluacion de producto: cuantificar y analizar logros, relacio-
nar variables implicadas en el modelo, diagnosticar las causas
de éxitos y fracasos, y formular propuestas de correccion.

Junto a estos objetivos analiticos, que se refieren basicamente a
las dimensiones consideradas en la evaluacion, se apuntan también los
dos siguientes:

— Determinar objetivamente el cuadro de necesidades materia-
les, personales y organizativas que condicionan la calidad de
la docencia universitaria,

— Establecer prioridades y sugerir estrategias para la mejora de
la docencia universitaria.

Estos dos objetivos finales, junto a aquéllos propios de la evaluva-
ciones integradoras del contexto, los procesos y los productos, dan a la
evaluacidn disefiada una orientacion hacia la toma de decisiones de
mejora, por lo tanto con funcién formativa. Asi, entre los elementos de
la planificacidn del proceso, y concretamente en su fase final, se prevé
la determinacion de necesidades y la formulacion de sugerencias de
intervencién (prioridades, dotacidn de recursos, actividades formati-
vas y proyeccion al dmbito socio-profesional).

Por su parte, el objetivo del estudio de Gonzilez Enriquez y Del-
gado Solis sobre la utilizacién del equipamiento didictico en centros
de ensefianza, fue indagar sobre el grado de aprovechamiento real del
material diddctico, con la hipdtesis de partida (implicita) de la existen-
cia de una cierta infrautilizacién del equipamiento, por motivos rela-
cionados con su forma de distribuciéon, de conservacién y de integra-
cion en las aulas y en los programas de estudio. La investigacion
trataba, por tanto, de aportar informacién descriptiva, y también expli-
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cativa, que permitiera una racionalizacién del gasto piiblico en esta
materia. Por lo mismo, entendemos que constituye un estudio orienta-
do a la toma de decisiones de mejora de la eficiencia.

En el trabajo dirigido por Del Barrio del Campo sobte percepcién
de centros escolares, no se lleva a cabo una exposicion sistematica de
los objetivos, mas o menos operativos, del estudio. En todo caso, el es-
tudio parece orientarse al establecimiento de conclusiones generaliza-
bles sobre la percepcién que los distintos agentes de la comunidad es-
colar tienen del funcionamiento y de la dinimica de los centros
escolares. Asi, se apunta en ¢l apartado de conclusiones: “La validez
externa de los resultados, (...) es desigual en funcidn del nimero de
participantes y de su representatividad (...)”". A continuacion se afirma:
“Con todo esto, creemos que podemos presentar una buena panordmi-
ca de la dindmica existente en los centros escolares (...)” (p. 434).

Asimismo, y como ya se apunta en el propio titulo del trabajo,
puede atribuirse al estudio una orientacion hacia la sugerencia de al-
gunos factores que deberian ser considerados a la hora de intervenir en
contextos escolares. En definitiva, se pretendid llevar a cabo una eva-
Juacién inicial del clima institucional con el objetivo de establecer
conclusiones y sugerencias de intervencién que pudieran ser generali-
zables a otros centros, situdndose en un modelo de estudio més propio
de la investigacién aplicada que de la estrictamente evaluativa.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion'?

El estudio evaluativo de la red de Centros de Profesores llevado a
cabo por Morgenstern Pitcovsky y Martin Rodriguez, parece com-
prender, adoptando la terminologia clasica, dimensiones del contexto
y de los productos o logros de [a institucion,

De este modo, y tratando de aportar informaciones relevantes que
permitan ponderar todo el estudio, s¢ lleva a cabo una evaluacion de
los contextos institucional y personal de los C.E.P.

Como caracteristicas definitorias del contexto institucional se in-
cluyen: la localizacion de los C.E.P. (contexto geografico); los Movi-

14 Se entiende que, salvo excepciones, el momento en que opera la evaluacién no resulta
una informacién relevante para este tipe de estudios, al versar sobre instituciones supuestamente
consolidadas desde ¢l punto de vista de su estructura y funcionamiento. Los datos relevantes en
este sentido se han introducide, cuando era oportuno, bien cn s presentacion de la evaluacidn,
bien en el desarrollo de la misma.
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mientos de Renovacidn Pedagdgica en el entorno del C.E.P. (con-
texto cultural); la infraestructura (caracteristicas del edificio, dota-
ciones, libros, revistas y videos); y 1a organizacion y funcionamiento
de los C.E.P. (sus relaciones con el exterior, la planificacién y ges-
tién institucional y las tareas desempefiadas por sus responsables).
Ademds, a partir del andlisis de las caracteristicas del personal del
centro, se trata de inferit tendencias de reclutamiento, motivacio-
nes, actitudes ante el cambio profesional y ante la propia forma-
cion; asimismo se persigue una aproximacion mas objetiva hacia
posibles desequilibrios en la composicién del personal, en funcion
de caracteristicas como la titulacién o el nivel educativo del que
provienen.

Junto a esta valoraciéon de las condiciones contextuales de la insti-
tucion, se lleva a cabo una evaluacion de logros, o del avance en la
consecucion de lo que pueden considerarse objetivos institucionales
de los C.E.P.

De este modo, se¢ analiza y valora la influencia del C.E.P., o gra-
do de “penetracién” en su entorno. Se consideran a tal efecto como
indicadores, la participacion del profesorado en los C.E.P. y los mo-
tivos y razones de la misma. Ademas, y con el fin de evitar un enfo-
que meramente eficientista, se incluye de nuevo una dimensién
contextual, de naturaleza, no obstante, mas subjetiva que 1a que se
considerd inicialmente. Concretamente, el contexto de actuacidn de
los C.E.P. se valora a partir de la actitud de los docentes ante la re-
forma educativa de la L.O.G.S.E., la receptividad de los docentes
ante las actividades de formacién, y la imagen del C.E.P. y sus
agentes entre el profesorado.

Junto a lo anterior, y considerando que una parte muy importante
de las tareas asignadas a un C.E.P. giran en torno a la concrecion de su
oferta de formacion permanente, se evaliian las actividades llevadas a
cabo por €stos en este campo. Concretamente, se valoran los criterios
de organizacion y planificacion de las actividades de formacion, y las
caracteristicas de éstas (temdtica, duracién, acreditacién y evaluacion,
etc.).

La consideracién de estas dimensiones bésicas permitié igual-
mente una valoracion mas especifica de la contribucién de los C.E.P.
a los procesos de reforma, tratando de determinar si efectivamente se
habian producido los cambios suficientes en la formacién permanente
del profesorado que hicieran de este modelo un esquema coherente,
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Para ello, y junto con la valoracidn de la opinién del personal del
C.E.P. con respecto a la reforma, se retoma desde esta perspectiva la
planificacién de actividades, y se valora la relacion de los C.E.P. con
los centros experimentales.

Por su parte, la evaluacion del CE.P. de Getafe se articula sobre
tres “macrodimensiones”, de acuerdo con la terminologia empleada
por los autores:

— Se prevé llevar a cabo, en primer lugar, una evaluacion del di-
sefio del Plan del C.E.P, a partir de la consideracién de los
planteamientos y mecanismos relativos al diagndstico de
las necesidades de formacidn, al modelo de formacidn, a la
definicién de actividades prioritarias, a la tipologia de activi-
dades, a los modos de seleccidn y acreditacion de los partici-
pantes, a las opciones organizativas y metodolégicas, a la eva-
luacidn del desarrollo y a la ejecucion del Plan, etc.

— La organizacion y funcionamiento internos serdn valorados a
partir de las siguientes dimensiones entre otras: organigrama
formal y funcional del C.E.P., distribucién de cometidos y ta-
reas, dmbitos de responsabilidad en la gestién, formas de par-
ticipacion y toma de decisiones en los procesos de planifica-
¢ién, coordinacién y distribucién de la informacién,
dindmicas de relacion, etc.

— Por dltimo, la consideracion de las actuaciones de formacion
se entiende que permitird valorar el desarrollo, ejecucion y re-
sultados de una gran parte del Plan del C.E.P,, proporcionando
informacion acerca de cémo se llevan a cabo efectivamente
las acciones proyectadas, y de cdmo inciden éstas en la mejo-
ra de la realidad educativa.

Se trata, por lo tanto, de una evaluacion que incorpora el anilisis
de dimensiones de entrada, de los procesos y los productos de la insti-
tucién.

En ¢l trabajo de evaluacion de los Centros Rurales Agrupados en
la provincia de Cuenca, y de acuerdo con las dos subhipétesis que se
pretendian contrastar, se consideran principaimente dos dmbitos para
la evaluacién: el contexto en el que se inscriben los C.R.A., y los ren-
dimientos educativos. Mds concretamente, las dimensiones que se
analizan, de acuerdo siempre con la autora, son:
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— Contexto: zona geografica y caracteristicas

— Nivel juridico: plantilla de profesores y distribucion en secciones,
material didactico y espacios, distribucion del alumnado.

— Nivel didéctico: 6rganos unipersonales y colegiados, reuniones de
ciclo y periodicidad, constitucién de Asociaciones de Padres, ren-
dimiento académico (en los ciclos Inicial, Medio y Superior, y ob-
tencién del Graduado Escolar o del Certificado de Escolaridad), y
acceso a programas de innovacion y reforma (Orientacion en cen-
tros, Educacién Fisica por especialista, oferta de idioma en Ciclo
Medio, Integracién y Educacién Infantil).

Posteriormente, en el informe de progreso de la investigacion se
informa de la seleccidn de cinco dmbitos para la evaluacidn de las
condiciones de igualdad entre los centros, y que deberan incluirse en
todos los instrumentos de recogida de informacién que se elaboren
como referentes de la calidad educativa de los centros: recursos huma-
nos y materiales, organizacién del centro, rendimiento educativo de
los alumnos, acceso a programas de innovacién y satisfaccién docen-
te.

Por su parte, y como ya se adelantd, el estudio dirigido por Teje-
dor Tejedor sobre la Universidad de Salamanca incluye como dimen-
siones evaluativas: el contexto, los procesos y los productos de la ins-
titucién universitaria evaluada.

De este modo, se apuntan como categorias generales que incluyen
las variables de contexto; caracteristicas del alumnado (socioldgicas,
psicologicas y pedagdgicas), recursos del centro (materiales, persona-
les y servicios), caracteristicas del profesorado (ratios, titulacién y for-
macién, ete.) e indicadores relativos a la relacién Universidad-socie-
dad.

Las informaciones relativas a los procesos se agrupan en las si-
guientes categorias: organizacion departamental, desarrollo de la do-
cencia en el aula, funcionamiento del centro y clima institucional. Fi-
nalmente, como productos institucionales se consideran el
rendimiento y la satisfaccién de los alumnos y del profesorado.

También en el estudio evaluativo de 1a Educacién Superior a Dis-
tancia podria considerarse que se incluye como dimensiones el con-
texto, los procesos y los productos de la institucidn, si bien no son con-
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ceptualizadas en estos términos por los autores, ni aparecen claramen-
te definidas, sistematizadas o sistemdticamente tratadas.

Concretamente, para la evaluacion del Centro Asociado de Balea-
res, y como ya se apuntd en parte cuando se presentaron las hipétesis,
se consideraron los siguientes factores:

— Caracteristicas sociodemograficas y sociolaborales del alumnado
para establecer el petfil del estudiante adscrito al Centro Asociado
de la U.N.E.D. en Baleares.

— Evolucién de las tasas de matriculacién de alumnos por curso y
carreras del Centro Asociado de Baleares desde su creacion.

— Calidad del sistema did4ctico multimedia de 1a U.N.E.D. (Unida-
des Didacticas de caricter obligatorio, cassettes, emisiones de ra-
dio, video-cassettes, guias del curso, programas, etc.).

— La eficacia del sistema de evaluacién utilizado por la UN.E.D.,
asi como los resultados académicos obtenidos por los alumnos
mediante dicho sistema.

- Resultados o productos de la institucion:

» Cuantificacion y anilisis de los licenciados en el Centro Aso-
ciado durante los ocho primeros afios, incluyendo su compara-
cién con los datos nacionales de la UN.E.D. y con el conjunto
de alumnos del centro.

» Tasa de éxitos y porcentajes de abandono.

En este caso, se estudian los nueve cursos de funcionamiento del
centro, desde el comienzo de su actividad académica en el curso
1977/78.

Por lo que se refiere al estudio sobre el Centro Asociado de Mé-
rida, los aspectos generales evaluados para el contraste de la hipo-
tesis principal, relativa a la eficacia de la institucién, fueron los si-
guientes:

— Necesidades de creacién del centro y ubicacién geografica.
— Labor académica.

— Educacién permanente, promocién cultural y perfecciona-
miento profesional.

— Investigacién y publicaciones.
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— Aceptacion del centro.
— Funcién social.

— Costes.

En el estudio de Del Barrio del Campo centrado sobre la evalua-
cion del clima institucional, las principales variables consideradas son
las siguientes:

— Marco social y participacion de los padres (existencia y eficacia
de las Asociaciones de Padres).

— Condiciones materiales del centro (existencia de instalaciones y
de servicios complementarios en el centro escolar).

— Programacién (tipo de programacion considerado mas adecuado y
llevado a cabo por el profesor, tipo de evaluacidn seguida y mate-
rial didéctico utilizado).

— Percepcidn de la tutorias y de la direccién (existencia, tiempo de-
dicado y eficacia de la labor tutorial, y buen funcionamiento de la
direccién).

— Interaccién alumno-profesor (percepcidn de profesores y de
alumnos).

— Percepcion profesorado (por padres y alumnos).

Finalmente, ¢n orden a conocer y analizar las dotaciones de los
centros y el uso que de ellas se hace, el trabajo de Gonzélez Enriquez
y Delgado Solis recoge informacién en los centros piblicos de los si-
guientes aspectos:

— Instalaciones complementarias a las aulas y material didéctico (in-
ventario general del centro).

— Material disponible para el profesorado, suficiencia/insuficiencia
del mismo, estado de conservacién, mecanismos para el manteni-
miento de aparatos, formas de adquisicidn del material, etc.

— Politica estatal de distribucion del material a los centros,

— Uso concreto de los elementos didacticos (segunda fase del estu-
dio):
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* Elementos didicticos mas y menos apreciados por los profeso-
I€S.

* Materiales no usados y motivos de esa falta de uso.

* Observaciones relativas a los elementos considerados mas re-
levantes (uso, problemas y rendimiento de cada elemento utili-
zado): el retroproyector, el proyector de diapositivas, el pro-
yector de cine, el video, el magnetofdn, los equipos de
laboratorio (materiales especificos de Fisica, Quimica y Cien-
cias Naturales), y el ordenador.

Se analiza también la opinion sobre la formacion que seria nece-
saria para manejar los aparatos, y algunos aspectos relativos a la pro-
duccidn propia de material de paso.

Patron empleado para la emision de juicios de valor

La mayor parte de los estudios revisados adoptan una perspectiva
comparativa 0 normativa en la elaboracién de conclusiones y juicios
de valor. S6lo en el trabajo de Morgenstern Pitcovsky y Martin Rodri-
guez sobre la red de C.E.P. la evaluacién adopta una perspectiva pré-
xima a la criterial, a partir de la definicién del marco valorativo que
preside ¢l andlisis.

En este trabajo se formularon y adoptaron desde el comienzo un
conjunto de criterios de evaluacidn, que expresaban los objetivos de la
reforma que han privilegiado los investigadores por su relevancia para
reconducir la actualizacién del profesorado. Estos criterios son los si-
guicntes:

—— Implantacion del C.E.P. en la zona,

— Capacidad de promover la innovacion educativa, a través de acti-
vidades que contemplen: '

s Prioridades curriculares tanto en lo relativo al contenido como
a su didéctica.

* Proyectos de formacion en los propios centros.
* Proyectos inter-centros, interdisciplinares e inter-nivelares.

» Importancia asignada a la ensefianza Técnico-Profesional por
ser la rama con menor tradicion en la formacién docente.
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Introduccién de temdticas relevantes, aunque no tradicional-
mente “ortodoxas”.

— Apertura a la reflexidn:

Capacidad de los miembros del C.E.P. para revisar y corregir
los planteamientos institucionales y para autoevaluar su papel
como gestores y promotores de la innovacion.

Trascender una formacidén particularista para lograr un vision
comprensiva de lo educativo.

Planificacion de la autoformacidn del equipo.

Conciencia de la necesidad de sobrepasar ¢l pragmatismo in-
troduciendo de forma creciente la fundamentacién tedrica.

— Creacién de la necesidad de la formacién permanente.

Racionalidad global de la planificacién:

Equilibrio en la programacidn de actividades por ciclos y
areas.

Complementariedad entre los contenidos disciplinares y la
fundamentacién psicopedagogica.

Traduccidén de las prioridades formativas en la elaboracién de
los presupuestos.

Seguimiento y evaluacién de las actividades individuales.

Relacion costo-beneficio de las actividades realizadas.

No obstanie, y a lo largo del estudio, se encontraron condicionan-

tes que relativizaron la aplicacién de dichos criterios. Asi, el andlisis
de la racionalidad global de la planificacion institucional fué muy res-
tringido porque, de acuerdo con los investigadores, no se dispuso de
toda la’informacidn pertinente. En todo caso, las conclusiones y valo-
raciones, tanto generales como particulares, se derivan de la interpre-
tacion de los resultados obtenidos a la luz de los criterios de evalua-
cion apuntados.

Por su parte, la evaluacién de los Centros Rurales Agrupados

adopta una perspectiva fundamentalmente comparativa. En este senti-
do los autores apuntan: “las conclusiones se establecerdn al tomar
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como referencia la comparacion entre dos tipos de agrupamientos y
su funcionamiento como centros educativos en zonas rurales”. Efecti-
vamente, el disefio de la evaluacidn, como se verd mas adelante, se
basa en el contraste de la informacién obtenida en los C.R.A. con la
obtenida en las escuelas incompletas de tres unidades.

También los dos estudios evaluativos llevados a cabo sobre Cen-
tros Asociados de la U.N.E.D. adoptan una perspectiva basicamente
normativa a la hora de valorar dichas instituciones. Concretamente,
son los datos nacionales correspondientes al conjunto de Centros Aso-
ciados de la U.N.E.D., el patrdn de comparacidn para el estableci-
miento de conclusiones. Junto a este enfoque, y como una consecuen-
cia natural de dos estudios de corte cuantitativo-estadistico orientados
desde la formulacién de hipétesis iniciales, los criterios de significa-
cién estadistica habituales constituyen el otro gran patrén de referen-
cia a la hora de concluir e interpretar los resultados obtenidos.

En otros casos, no puede hablarse propiamente de formulacion de
juicios de valor. Asi, el trabajo de Del Barrio del Campo constituye
una investigacidn aplicada que no formula en sus conclusiones juicios
de valor, y que, biasicamente, interpreta los resultados conforme a los
criterios habituales de significacion estadistica a partir de datos reca-
bados de instrumentos de evaluacién que no parecen haberse construi-
do con referencia criterial.

Esta perspectiva fundamentalmente descriptiva caracteriza igual-
mente ¢l trabajo de Gonzdlez Enriquez y Delgado Solis sobre recursos
didacticos en centros escolares.

Finalmente cabe apuntar que, en el caso de los estudios evaluati-
vos aln en curso, no s¢ puede identificar atin la perspectiva adoptada
en relacidn con este punto. S6lo cabe decir que, puesto que no se ofre-
ce una definicidn operativa y sistemdtica de criterios previos de eva-
luacidn en los disefos iniciales, posiblemente la Gptica a adoptar sea
fundamentalmente normativa o comparativa, ain cuando también s¢
puedan aplicar criterios para e! contraste, asumidos de modo implici-
to, o generados a lo largo de la investigacion.

— Diseno y desarrollo de la evaluacion

El estudio de Morgenstern Pitcovsky y Martin Rodriguez se defi-
ne como una primera aproximacién al estudio de la evolucion de los
Centros de Profesores. En consecuencia, y considerando las razones
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derivadas de la diversidad de situaciones contextuales y funcionales
de los distintos Centros, asi como la ausencia de estudios previos, la
investigacion se disefia a partir de una metodologia que recogiera
prioritariamente las tendencias generales con que han venido evolu-
cionando los C.E.P. desde su creacion.

Concretamente, si bien el modelo adoptado no es estrictamente
descrito, el disefio evaluativo se define a partir de las siguientes carac-
teristicas:

— Metodoldgicamente plural, en cuanto a la utilizacion de diversas
técnicas de investigacion, asumiendo complementariamente enfo-
ques cuantitativos y cualitativos.

— Construido sobre el anilisis de 10s problemas desde una perspec-
tiva contrastada. Los procesos en este sentido se articularon en
tres niveles distintos:

a. Informaci6n proporcionada por los sujetos a través de entrevistas
y encuestas, y perspectiva aportada por la informacion documental
disponible en los C.E.P. donde se hicieron los estudios de casos.

b. Las respuestas de los directores por una patrte y de los aseso-
€S por otra.

c. El grado de congruencia y verosimilitud de las respuestas de
un mismo sujeto.

— Preocupado por considerar en el mayor grado posible, en una eva-
luacion externa como ésta, la participacion de los propios sujetos
implicados en las instituciones evaluadas, aunque preservando
siempre el tratamiento an6énimo y la confidencialidad de la infor-
macion recogida -salvo excepciones expresamente autorizadas.

De los 106 Centros de Profesores existentes en el momento de di-
sefio del estudio (abril 1989), y como ya se apuntd, se eligieron los 56
centros creados durante el primer afio de implantaci6n (1985). Por dis-
tintos motivos, dos centros fueron finalmente excluidos del estudio,
por 1o que la muestra total sobre la que se lleva a cabo el trabajo es de
54 centros, todos ellos pertenecientes al territorio gestionado por el
Ministerio de Educacién y Ciencia.

- De las fuentes de informacion empleadas cabe decir que, si bien
fueron variadas, e]l mayor volumen de informacién procede de fuentes
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personales (directores y asesores de los C.E.P.). Como se deriva de lo
anterior, el tipo de informaciones recogidas es de caracter indirecto y
de naturaleza subjetiva (percepcion y valoracién de asesores y direc-
tores de los C.E.P.).

No obstante, en algunas ocasiones hay informacién sobre las ins-
tituciones o su contexto. Esta procede de fuentes documentales em-
pleadas ocasionalmente o de la observacidn asisterndtica de los eva-
luadores.

La evaluacion incluye también como fuente documental las me-
morias anuales de los C.E.P. existentes en la Subdireccién General de
Formacién del Profesorado. Esta iiltima fuente, sin embargo, es des-
cartada a lo largo del estudio por no recoger de modo completo y sis-
tematico informacion basica relativa a todos los C.E.P,, y es empleada
s6lo en alguna ocasién muy concreta,

El desarrollo del proceso evaluativo fue el siguiente. Se disefiargn
tres estudios de casos, correspondiendo a los C.E.P. detipo A,By C.
Las caracteristicas de la modalidad Centros-D se presuponen comunes
a la de tipo C. Paralelamente se realizaron entrevistas en profundidad
Con personas que estuvieron o estaban ain vinculadas a la gestidn de
los C.E.P. y con asesores que tuvieran por lo menos dos afos de anti-
giiedad en el cargo. Finalmente, a partir de estas informaciones se
construyeron 10s cuestionarios, base de las encuestas realizadas y pro-
cedimiento fundamental de recogida de informacion en el estudio.
Concretamente se construyeron tres cuestionarios:

— Cuestionario de informacidn general del C.E.P.

— Encuesta a los asesores de formacién permanente de los
CEPF

— Encuesta a los directores de los C.E.P.

Los cuestionarios incluian preguntas de respuesta cerrada y abier-
ta. Estas dltimas fueron categorizadas y tabuladas a partir de la cons-
truccidn de categorias previas.

Hay que considerar que, aunque las encuestas a los asesores y di-
rectores registraron una alta tasa de contestacidn, la encuesta general

15 Se tomaron los médulos adoptados por el Ministerio de Educaci6n y Ciencia para la ad-
judicacién de plantillas en funcién del profesorado adscrito. Mddulo A: de mas de 3.000 profe-
sores; M6dulo B: de 1.501 a 3.000 profesores; Médulo C: de 601 2 1.500; Médulo D: hasta 600
profesores,
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del C.E.P. arroj6 resultados muy precarios, por lo que se¢ hizo un uso
muy limitado de dicha informacién.

Con los datos obtenidos, y en la mayor parte de los casos, se opté
por un andlisis estadistico a través de tablas de contingencia bivaria-
das con porcentajes verticales, aunque para algunas variables se ofre-
cen (inicamente los estadisticos principales.

Los resultados son interpretados desde una perspectiva miltiple
que va desde la descripcion, a la emision efectiva de juicios de valor.

De acuerdo con unos objetivos netamente distintos a los plantea-
dos en el estudio anterior, los autores del proyecto de autoevaluacion
del C.E.P. de Getafe definen el modelo de evaluacion adoptado como
un elemento esencial de la planificacion educativa, llevado a cabo por
los propios agentes de la institucién en un permanente proceso critico-
reflexivo de investigacion-accidn. El curso de las acciones disefadas,
por lo tanto, debia permitir la experimentacién y la autoformacion en
su desarrollo, ser potencialmente transformador de la propia préactica,
y participativo. En consecuencia, €l enfoque metodolégico adoptado
es el ideografico.

A pesar de no contar con informacién completa al tratarse de un es-
tudio atin en curso, puede sefialarse que en el desarrollo de la evaluacion
prevista parecen tener un lugar importante la dindmica de trabajo por
equipos, y los procedimientos de cooperacién e intercambio entre las dis-
tintas comisiones de trabajo que se formaran en el Equipo de Evaluacién,
incluyendo una Comisién Coordinadora. Por lo tanto, juegan un impor-
tante papel las técnicas de debate y de puesta en comiin para la toma de
decisiones. Se prevé en este sentido la elaboracion de documentos-sinte-
sis de las distintas sesiones de trabajo, y de un diario que describa todo el
proceso, asi como la grabacion en video del desarrollo de las sesiones
para permitir la revision y el andlisis posteriores.

Las fuentes de informacidn previstas son de naturaleza documen-
tal (Memoria del C.E.P., memorias de los asesores, etc.), personal, y
comportamental, Como instrumentos para su recogida se citan: plan-
tillas y registros para el anilisis documental, observaciones sistemati-
cas (de caricter etnogrifico), entrevistas semiestructuradas, cuestio-
narios e informes descriptivos para el analisis de la deteccién y
diagnéstico de necesidades, de las actuaciones de formacion, y de la
organizacién y funcionamiento,

Como instrumentos para el andlisis de la informacién recabada se
prevén: cuadros de doble entrada, tablas de invencién, parrillas y cues-
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tionarios que faciliten una vision sintética de algunos datos, con el fin
de establecer el andlisis y discusion en pequeiios grupos o en gran gru-
po.

En la evaluacidn de los Centros Rurales Agrupados, dirigido por
Palomares Aguirre, no se explicita estrictamente el modelo evaluativo
adoptado. Sin embargo, y por lo que se refiere a su disefio, éste podria
calificarse de ecléctico, asumiendo algunos componentes de los mo-
delos clasicos de evaluacion que incluyen grupo de comparacién, jun-
to a un enfoque principalmente cualitativo en el empleo de fuentes de
informacién y en los procedimientos para su recogida.

La muestra del estudio esti constituida por un grupo de referencia
o control del que forman parte todos los centros incompletos de menos
de tres unidades de la provincia de Cuenca, y otro grupo, calificado de
experimental, que lo forman los cinco Centros Rurales Agrupados se-
leccionados en la misma provincia. No obstante, debe tenerse presente
que no se trata en ningiin caso de un estudio experimental.

Se prevé el empleo de fuentes documentales, personales y comporta-
mentales para recabar informaciones de caricter directo e indirecto. Asi,
como procedimientos para la recogida de informacién se citan:

— Visitas a los centros y reuniones con el personal (observacion
Jdirecta de instalaciones y recursos de los centros).

— Anadlisis de documentos ¢ informacién administrativa (actas,
horarios, plantillas, etc.).

— Cuestionario para profesores, a partir del que se pretende dis-
poner de la opinidn de los docentes de escuelas unitarias, de
los C.R.A. y de centros incompletos de menos de tres unida-
des sobre los cinco factores o indicadores considerados nu-
cleares.

— Entrevistas con los Directores y Claustros de centros,

Tanto para las entrevistas, como para las reuniones, la valoracion de
instalaciones y recursos y el andlisis documental, se construyen guias que
pautan los contenidos e informaciones a recabar, En la Gltima fase de ana-
lisis y elaboracién de conclusiones, se prevé la realizacion de esquemas y
cuadros comparativos que aclaren los resultados obtenidos.

El proyecto formulado inicialmente para la evaluacion de la Uni-
versidad de Salamanca, actualmente en curso y dirigida por Tejedor
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Tejedor, explicita el modelo adoptado para llevar a cabo la evaluacion.
Concretamente éste se define como trifdsico (de contexto, proceso,
producto), vy basado, por tanto, en las propuesta global ya clésica de
Stufflebeam. El enfoque metodoldgico es fundamentalmente cuantita-
tivo.

Como ya se apuntd, la poblacién de analisis queda definida por el
ambito de la Universidad de Salamanca, en la totalidad de sus centros,
departamentos, alumnos y profesores. Los investigadores igualmente
prevén, en su caso, la definicién de muestras representativas y sufi-
cientes, con estructuras de conglomerados y seleccidn aleatoria para la
obtenci6n de informaciones relevantes para la consecucion de los ob-
jetivos formulados.

Las técnicas de obtencidn de datos, y de acuerdo con la naturaleza
de las variables que se consideran y con el tipo de informacion reque-
rida, son notablemente variadas. De este modo se incluyen fuentes do-
cumentales (registros personales de Secretarfa, partidas presupuesta-
rias, registros del Instituto Nacional de Empleo, etc.), entrevistas
personales a miembros de la comunidad universitaria (Consejo So-
cial), encuestas y cuestionarios a alumnos y profesores, etc. Los tipos
de informacidn sobre los que se lleva a cabo la evaluacion parecen ser,
por tanto, directas e indirectas.

Concretamente, la documentacién de avance aportada por los au-
tores, informa del empleo de los siguientes tipos de instrumentos:

— Cuestionario sobre recursos del centro (espacios y servicios):
Elaborado por el equipo investigador y aplicado a un responsa-
ble de cada centro universitario (Decano, Vicedecanos, etc.).

— Pruebas estandarizadas y/o adaptadas a los objetivos del estu-
dio para la medida de las variables relativas a alumnos (prue-
bas comercializadas de aptitud intelectual, de personalidad,
etc., ; cuestionario de habitos de estudio, de satisfaccion, de la
participacion en el 4mbito universitario, elaboradas ad hoc
por el equipo...).

— Cuestionario de evaluacién del profesorado por los alumnos,
autoinforme del profesorado y cuestionario de profesores,
elaborados por los investigadores.

Ademads, se emplea cuando es pertinenente, la informacién dispo-
nible del Centro de Proceso de Datos de la Universidad de Salamanca.
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Las técnicas de andlisis, dado el carécter del estudio, se prevén de
naturaleza exploratoria y descriptiva, sin renunciar al posible nivel ex-
plicativo ¢ intentando establecer entre las vartables relaciones de tipo
causal. Se empleardn, de acuerdo con los autores, técnicas descripti-
vas, inferenciales (para comparar distintos datos en centros y departa-
mentos), y con especial atencién a los modelos de regresién y modelos
logaritmico-lineales, dada la naturaleza categérica de alguna de las varia-
bles consideradas. La documentacién disponible hasta el momento inclu-
ye basicamente analisis de tipo descriptivo (analisis de frecuencias, esta-
disticos de posicion y dispersion y estudios correlacionales).

Asimismo, en los dos estudios evaluativos incluidos en el trabajo
sobre la Educacion Superior a distancia, dirigido por Marin Ibafiez, se
adopta un enfoque cuantitativo-estadistico, en esta ocasion guiado,
como se dijo, por la formulacidn inicial de hipdtesis generales y par-
ciales. Ademas cabe apuntar cémo ambas evaluaciones adoptan una
perspectiva longitudinal en el contraste de algunas de las hipétesis for-
muladas, (relativas al Centro Asociado de Baleares), o en algunos de
los andlisis (relativos al Centro Asociado de Mérida).

En la evaluacion institucional del Centro Asociado de Baleares,
las muestras empleadas para el contraste de las hipétesis formuladas
varian de acuerdo con la naturaleza especifica de las mismas, y con los
procedimientos empleados para la recogida de la informaci6n. En unos
casos se trabaja con el universo total de alumnos matriculados en el curso
1984/85 (N=1152) y, en otros, con las muestras incidentales extraidas del
mismo de acuerdo con la disponibilidad de los datos. Para los andlisis
longitudinales se considera como universo muestral a los alumnos matri-
culados en el Centro Asociado desde el curso 1977/78.

El tipo de informacion recabada es de naturaleza tanto directa
(variables sociodemograficas, rendimiento, tasas de abandono) como
indirecta (valoracién y sugerencias relativas a materiales, a procedi-
mientos de evalvacion empleados, y datos referidos a otros aspectos
que se consideran asociados al rendimiento de los alumnos).

Los fuentes de informacidn empleadas son en consecuencia diver-
sas, e incluyen fuentes tanto documentales como personales. Concre-
tamente, como procedimientos de recogida de datos se emplean: la fi-
cha de datos sociolégicos incluida en el impreso de matricula del
curso 1984/85, registros de la Secretaria del Centro Asociado (periodo
1977-1985), y cuestionarios disefiados ad hoc para alumnos y profeso-
res-tutores. :
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En la evaluacién del Centro Asociado de Mérida, el disefio y desa-
rrollo de la evaluacion es en muchos aspectos similar. Se emplean
igualmente fuentes de informacién documental (registros administra-
tivos, tanto de la Secretaria del Centro Asociado de Mérida como de la
de los Centros Asociados de 1a Sede Central; la memoria econdmica y
de actividades, etc.); asi como datos personales (alumnos licenciados
y alumnos matriculados en el momento de la investigacién). También
en este caso se emplea como procedimiento de recogida de informa-
cioén el cuestionario.

Los universos muestrales de referencia igualmente estuvieron
constituidos por licenciados en cursos anteriores, y por alamnos ma-
triculados en el momento de la recogida de la informacion.

La medicién de las variables se realizé a través de un cuestionario
remitido en el curso 1982-83 a los licenciados por la UN.E.D. en el
centro de Méridalé; y un cuestionario enviado a los alumnos de matri-
culados en el Centro Asociado de Mérida en el curso 1984-85. Las
muestras finales estuvieron constituidas por 84 licenciados y 644
alumnos.

Los resultados de los analisis se interpretan en términos de des-
cripcidn, explicacion y valoracién, siempre teniendo como telén de
fondo el contraste estadistico de las hipétesis y la comparacién con los
datos nacionales de la U.N.E.D. (de! conjunto de Centros Asociados).

Por su parte, la investigacion llevada a cabo sobre la utilizacién
del equipamiento didactico en centros piblicos de ensefianza, consti-
tuye un estudio de los denominados “tipo survey”, e incluye en su di-
sefio dos fases, con una naturaleza distinta en algunos aspectos, pero
con caracteristicas basicas comunes.

De este modo, y en ambas fases, se recoge informacion indirecta
acerca de las dimensiones de andlisis anteriormente apuntadas, se em-
plean fuentes de informacidn personales, y se utiliza como procedi-
miento de recogida de informacién el cuestionario aplicado mediante
entrevista personal.

La primera fase del estudio operé sobre una muestra de 152 cen-
tros educativos publicos, de E.G.B., B.U.P. y Formacién Profesional,
seleccionados aleatoriamente de las Comunidades Auténomas si-

% Aplicado con motivo de una investigacién anterior de uno de los componentes del cqui-
po actual: GARCIA AREITO, J. (1985): Licenciados extremefios de lan UNED, UNED-Centro
Regional de Extremadura, Badajoz.
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guientes: Asturias, Aragén, Baleares, Cantabria, Castilla-Le6n, Extre-
madura, Rioja, Murcia y Navarra.

En ¢ada uno de estos centros se entrevisto, a partir de un cuestionario
estructurado, al Director y a dos profesores. En total se efectuaron 457
entrevistas: 152 a directores y 305 a profesores. En todos los casos se en-
trevisté a profesores que impartian docencia en 82 de E.G.B., 1.2 de
B.U.P. 0 1.% de FP, y pertenecientes a algunas de las siguientes cuatro
dreas: Ciencias Sociales, Ciencias, Idiomas y Gimnasia.

En la segunda fase, se adopté un enfoque més cualitativo y abierto
en la recogida de datos. Con un cuestionario-guion de entrevista, ape-
nas formalizado, se entrevistd a tres profesores de cada centro. La
muestra final estuvo compuesta por 192 profesores pertenecientes a
96 centros de Castilla-La Mancha y de Madrid.

Los datos recogidos en las entrevistas mantenidas en la primera
fase fueron tratados estadisticamente. Los de la segunda fase fueron
objete de tratamiento cualitativo mediante examen de todas las res-
puestas recogidas y extraccidn de conclusiones por areas teméticas.

Finalmente, ¢l estudio dirigido por Del Barrio Del Campo se en-
marca en la ya cldsica linea de investigacién sobre ambientes institu-
cionales y educativos. Concretamente se alinea con los enfoques que
emplean como método de evaluacidn del clima medidas perceptivas
de los distintos sectores implicados, tomando como unidad de an4lisis
el centro educativo.

Como consecuencia del modelo adoptado para la evaluacién del
clima institucional, las informaciones 0 medidas tomadas son en todo
caso indirectas, siendo recabadas de alumnos, padres y profesores. Se
adopta, ademds, una perspectiva cuantitativa tanto en los procedi-
mientos de recogida de los datos como en su anilisis y tratamiento.

Los instrumentos empleados en esta investigacion, constituidos
por tres cuestionarios, tratan de evaluar ¢l ambiente escolar percibido
por los alumnos (EVECE- alumnos) los profesores (CECE-profeso-
res) y los padres (CECE—padres)

17 De acuerdo con log autores, el antecedente méds préximo de tales instrumentos es el
cuestionario de evaluacién de ambientes escolares de V. Pelechano, a partir de la University Re-
sidence Enviroment Scale (URES) de Moos y Gert (1974) y de la Ward Atmosphere Scale
(WAS), de Moos (1974). La escala primitiva, denominada CEAE, trat6 de adecuar el instrumento
a la realidad de nuestro sisterna educativo y a los problemas y situaciones planteados en la E.G.B.
A partir de clla, se elabora en primer lugar la prueba para profesores, de la que surgen las otras
dos para alemnos y padres,
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Las muestras empleadas en el estudio estuvieron constituidas por
80 profesores, 277 padres y 1383 alumnos del 1%iclo Superior de
E.G.B. de quince centros escolares de Cantabria™". Nada se apunta
acerca del procedimiento de muestreo, aparte de que se hayan estable-
cido ciertos “controles en la extraccién muestral”, por lo que cabe
imaginar que éste fue incidental.

La interpretacién que se realiza de los resultados obtenidos de los
andlisis estadisticos adopta un enfoque esencialmente descriptivo. A
partir de la misma, se formulan Jas conclusiones correspondientes en
términos de pautas a considerar en posibles procesos de intervencion
posteriores, No se emiten, por lo tanto, juicios de valor explicitos.

— Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

En general, para la mayor parte de estudios revisados en este apar-
tado, poco se puede apuntar en relacion con los procedimientos de de-
volucién de resultados a las audiencias interesadas y con su papel en la
toma de decisiones, si procedia. La mayor parte de las memorias de in-
vestigacién no informan de los procedimientos previstos o empleados
para la difusién de los resultados obtenidos, ni para la devolucién de da-
tos a los propios centros implicados en el estudio. En la mayor parte de
los proyectos iniciales e informes de progreso analizados en el caso de las
investigaciones en curso, tampoco se prevé nada en este sentido.

Sin embargo, cabria mencionar dos excepciones. En ¢l trabajo de
Morgenstern Pitcovsky y Martin Rodriguez sobre la red de Centros de
Profesores, vy a juicio de los autores, Ia modalidad y alcance del estu-
dio no permitieron la participacién plena de los sujetos evaluados,
aunque se intent6 en la medida de lo posible contar con los distintos
responsables de los C.E.P. a la hora de concebir y obtener la informa-
cién necesaria para llevar a cabo la evaluacién. De este modo, los in-
vestigadores ponen de manifiesto su compromise de devolver la infor-
macién a los participantes para que procedan a su validacion. Esta
labor se considera necesaria para la elaboracién definitiva del informe

¥ Debe destacarse la alta indefinicion de las muestras por lo que se refiere a los centros de

donde fueron extraidas. 5610 en el caso de los alumnos se informa de que proceden de 15 centros
v que son de ciclo superior de EGB. En las muestras de profesores y padres, aunque se caracte-
rizan a nivel de sujetos (titularidad del centro, niveles que imparte, etc.), no se puede determinar
el ndntera de centras empleados, que en gste case parecen ser de EGB y BUFR Se desconnce por
tanto si se trata en todos los casos (para las tres muestras) de los mismos centros.
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e, incluso, los autores defienden que no puede quedar definitivamente
cerrado el estudio hasta que no se cumpla este requisito.

Por otro lado, en la investigacion dirigida por Tejedor Tejedor so-
bre la Universidad de Salamanca, se prevé la elaboracién de un Infor-
me de evaluacion global, asi como de informes particulares para cada
centro.

Por lo que se refiere al uso de los resultados obtenidos en las eva-
luaciones ya finalizadas, de nuevo debe apuntarse cémo solo pueden
recogerse aqui las dreas de utilidad identificadas por los autores, en la
medida en que la préctica totalidad de los evaluadores no poseen com-
petencias reales de intervencion sobre las instituciones y centros eva-
luados.

En este sentido, la memoria de investigacion presentada tras la
evaluacion de la red de Centros de Profesores, incluye un conjunto de
sugerencias y conclusiones destinadas a la Administracién educativa,
responsable de la misma. En el trabajo de Del Barrio Del Campo sobre
criterios ecoldgicos sobre la percepcion de centros escolares, se sefiala
lo siguiente: “Los resultados alcanzados en esta investigacion consti-
fuyen un conjunto de guias dtiles a la hora de disefiar y poner en mar-
cha programas de intervencion que afecten a los centros escolares,
tanto globalmente, como a algunos de sus estamentos componentes”
(p. 434). Finalmente, en el trabajo dirigido por Marin Ibafiez sobre la
Educacién Superior a distancia, nada se apunta en este sentido.

— Metaevaluacion

Aunque no pueda hablarse de una metaevaluacién formal en nin-
guno de los estudios (entendida como actividad intencional, planifica-
da y sistemdtica), en las dos evaluaciones evadas a cabo sobre Cen-
tros de Profesores (C.E.P.) se pueden identificar elementos cercanos a
esta actividad.

El trabajo sobre la red de Centros de Profesores, incluye en el ca-
pitulo de conclusiones un apartado especifico donde los autores ponen
de manifiesto las limitaciones de la evaluacién llevada a cabo, sus as-
pectos mejorables y aiin sus errores. Por su parte, en ¢l proyecto de
evaluacién del C.E.P. de Getafe, se prevén procedimientos que permi-
tan una “metaevaluacion” posterior. Concretamente, se procederd a
grabar en video las sesiones de trabajo, como registro que permitira la
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valoracién posterior del desarrollo de la autoevaluacion institucional,
y que se entiende contribuird a su enriquecimiento.

44. Investigaciones centradas en la elaboracion de modelos para
la evaluacién de programas o centros educativos

Ha parecido interesante dedicar un espacio propio a este grupo de
investigaciones por la aportacion adicional que suponen a este campo
de estudio. Asi, aunque estos seis estudios se centran en la evaluacién
de programas de formacion de profesorado y en la evaluacion institu-
cional, en vez de incorporarlos a sus correspondientes grupos en fun-
cion de su objeto de estudio, se ha preferido destacar su carcter ins-
trumental, su valor como modelos de evaluacion.

4.4.1. Modelos de evaluacion de Programas de Formacion del
Profesorado

En este grupo se incluyen las siguientes investigaciones:

— Andlisis de los resultados de los programas de formacién per-
manente del profesorado del Ministerio de Educacion y Cien-
cia mediante la evaluacion demorada de sus efectos. Deter-
minacion de criterios y elaboracicn de instrumentos. (S.
Antiinez Marcos, en curso).

— Marco conceptual para el disefio de sistemas integrados de
evaluacion de programas de desarrollo profesional del do-
cente en centros educativos. (L.M. Villar Angulo, 1992).

— Virtualidad de un modelo de evaluacion para cursos de Ac-
tualizacion Cientifico-Diddctica de los C.E.P. (M.? J. Saez
Brezmes, en curso).

— Objeto de la evaluacion

La investigacidn dirigida por Antiinez trata de enfrentar de forma
novedosa la evaluacién de programas de formacién permanente pro-
movidos por la Subdireccién General de Formacién del Profesorado.
Como se afirma en el propio proyecto de investigacidn, hasta ahora
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“Los responsables de cada actividad han disefiado frecuentemente
instrumentos para la evaluacién de la formacion. Su finalidad ha con-
sistido, en general, en recoger informacion para evaluar el proceso y,
la mayoria de las veces, para verificar la satisfaccion de las personas
participantes... A menudo se han utilizado los cuestionarios y, espord-
dicamente, las técnicas de grupo y la observacion... Pocas veces se ha
puesto el énfasis en comprobar los resultados efectivos de la forma-
cion a partir de las aplicaciones que, de los aprendizajes que la for-
macion ha promovido, pudieran hacer las personas receptoras en su
lugar de trabajo...” (pag. 3). Esto iltimo es precisamente el objeto de
esta evaluacion: los efectos que ha tenido la formacién recibida sobre
¢l propio trabajo docente. En concreto, los efectos de tres cursos de
distintas modalidades de formacion: para responsables de formacion
de personas, para asesores de formacion tipo “A”, y para asesores de
formacién tipo “B”.

Por su parte, la investigacion dirigida por Villar Angulo se propo-
ne disefar sistemas integrados de evaluacién de programas de desa-
rrollo profesional del docente en centros educativos. En concreto, tie-
ne por objeto la creacion y aplicacién de una forma de evaluacién de
programas de perfeccionamiento docente desde un marco conceptual
con unos determinados principios tedricos, entre los que se pueden
mencionar los siguientes: a) la escuela es la unidad basica del cambio;
b) las instituciones politicas tienen la primera responsabilidad en el
perfeccionamiento profesional de los docentes; c) los directores de los
centros impulsan o frenan iniciativas de innovacién, promocién de se-
minarios permanentes y actividades de autoformacion en los centros;
d) los programas de perfeccionamiento combinan la investigacién con
la practica; e) la evaluacién del perfeccionamiento requiere tiempo y
una cuidadosa planificacion que incluya la determinacién de un siste-
ma de indicadores.

El trabajo incluye el estudio y contrastacion de modelos, métodos
¢ instrumentos de evaluacion de los 15 programas del Plan de Forma-
cién Permanente del Ministerio de Educacién y Ciencia y de los 12
programas del Plan Anual de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

La investigacion dirigida por Sdez Brezmes se centra en la mejora
de la utilidad y credibilidad de los procesos de autoevaluacion que se
llevan a cabo de las actividades de formacién permanente del profeso-
rado que, de acuerdo a la normativa, ha de realizar el Equipo Pedago-

gico de los Centros de Profesores (responsable de evaluar ef Plan
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Anual de Formacién, y de realizar la Memoria final de cada curso). En
concreto, el trabajo consiste en la contrastacion de un modelo de au-
toevaluacion disefado para facilitar a los coordinadores de los cursos
y a los asesores de los C.E.P. evaluar sus propios cursos de formacion.

— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

La investigacién dirigida por Antinez tiene cardcter externo,
puesto que es llevada a cabo por profesores universitarios que no par-
ticiparon directamente en los cursos cuya efectividad se trata de eva-
luar.

La investigacion dirigida por Villar Anguio, cuyo propdsito fun-
damental es elaborar un sistema integrado de evaluacién de la forma-
cién, incluye también la evaluacion externa de un programa de forma-
cién permanente desarrollado en Andalucia. Ademas, los autores
seleccionaron una red de asesores de C.E.P.,, de miembros de las Co-
misiones Técnicas Provinciales y de profesores no universitarios, para
que colaboraran en la evaluacion externa del “Sistema Integrado de
Evaluacién™ elaborado durante la investigacion.

La evaluacion del “modelo de autoevaluacion” de cursos de for-
macidn elaborado y experimentado por el equipo de Sdez Brezmes si-
gue dos modalidades: 1a que los propios autores realizan de su modelo
(evaluacién interna) y la que realizan del mismo los miembros del
CEP en que dicho modelo es experimentado.

Objetivos y funciones de la evaluacion

La evaluacién de cursos de formacién permanente del profesora-
do dirigida por Antiinez, persigue los siguientes objetivos:

— Identificar las variables més significativas para determinar la
eficacia de la formacién mediante el anilisis de la prictica
posterior de los sujetos en sn lugar de trabajo.

— Identificar los criterios para disefiar los instrumentos de eva-
luacién mds precisos para detectar la validez de la formacién
en funcidn de sus efectos a medio plazo.

— Disefar y experimentar estrategias e instrumentos de evalua-
cién demorada para que sean aplicados en los planes y progra-
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mas de la Subdireccién General de Formacién del Profesora-
do. De hecho, se proponen disefiar un Plan Experimental de
evaluacién general demorada de la formacion permanente del
profesorado, asi como directrices para su aplicacion.

En relacion a esto, se puede afirmar que la funcién que persigue la
evaluacion es formativa, ya que los propios autores reconocen que, a
partir de ella, la propia Subdireccioén General de Formacion del Profe-
sorado puede perfeccionar el disefio y desarrollo de sus planes de for-
macién permanente, asi como los propios instrumentos que se vienen
utilizando para su evaluacion, desde una perspectiva innovadora: la
evaluacidn demorada de la eficacia de los cursos que se llevan a cabo.

Por su parte, los objetivos de la evaluacién que dirige Villar Angu-
lo, son los siguientes:

~— Sugerir marcos conceptuales para el disefio de sistemas inte-
grados de evaluacion (S.1.E.) de los Planes Anuales de Forma-
cién Permanente del Profesorado, con el fin de mejorar la ca-
lidad de estos programas de formacién permanente.

— Describir los factores clave de los programas de formacién
permanente de los C.E.P.

— Ofrecer datos a las Comisiones Técnicas Provinciales (CTP)
y a los C.E.P. sobre variables eficaces de entrenamiento y so-
bre materiales que se deben incluir en las actividades de for-
macién. En definitiva, proporcienarles informacién sobre la
aplicacién del S.LE. a un programa concreto en Andalucia.

— Proponer orientaciones para la evaluacion de actividades de
formacion.

— Construir y validar un sistema de indicadores para la evaluacion
de actividades de los programas de formacién permanente.

A partir de los objetivos, y del desarrollo y conclusiones del estu-
dio, se puede afirmar que la funcion, tanto de la evaluacién del progra-
ma concreto de formacién como del Sistema Integrado de Evaluacion
elaborado por los autores, tienen como objetivo prioritario orientar la
toma de decisiones de mejora de dos elementos centrales: los progra-
mas de formacién y los modelos utilizados para evaluarla.

En definitiva, su funcién es conocer el grado en que las iniciativas
oficiales {andaluzas y de 1a Administracién central) de formacién de
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profesores, contribuyen a mejorar la calidad de la ensefianza, asi como
optimizar los procesos de gestion del perfeccionamiento y de los cen-
tros educativos.

Los objetivos de la investigacion de Sdez Brezmes y colaborado-
res son los siguientes:

— Experimentar ¢l modelo de autoevaluacién elaborado en los contex-
tos para los que fue disenado, es decir, cursos de Actualizacion Cien-
tifico-Didactica que serdn evaluados por dos asesores del C.E.P.

— Analizar y valorar los aspectos mds relevantes del modelo:

¢ Si la estructura del modelo propicia la realizacion de evalua-
ciones técnicamente correctas.

» La utilidad del modelo como guia para recoger y suministrar la
informacion necesaria sobre los procesos de ensefianza apren-
dizaje, cumpliendo asi su caricter formativo e incidiendo en
los procesos de mejora.

e La capacidad para identificar problemas.

* Los efectos sobre 1a mejora de la comunicacién entre los pro-
fesores y asistentes a los cursos.

* La funcién formadora que se le supone al modelo para aque-
llos que han de evaluar los cursos,

— Revisar y perfeccionar el modelo.

—— Evaluar la utilidad del modelo definitivo en distintos tipos de cur-
s0s y con distintos tipos de asesores.

A la vista de estos objetivos parece claro que la finalidad de esta
evaluacion del modelo es formativa, ya que uno de sus pasos es preci-
samente la revision, ajuste y mejora del mismo tras su aplicacion en
contextos reales,

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

En la evaluacién de cursos de formacién permanente del profeso-
rado que dirige Serafin Antiinez, y como los propios autores explici-
tan, la evaluacion se centra en la eficacia, ¢s decir, en los resultados de
la formacidn del profesorado (atendiendo a sus efectos en tres tipos de
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practica profesional: docente, formadora o directiva), considerando
que esto ha de ayudar a perfeccionar los disefios de los planes de for-
macion permanente, asi como a verificar hasta qué punto fueron titiles
los programas o planes que se desarrollaron. Por otra parte, al tratarse
de una evaluacion de producto es también final, pues, se realizara tras
la finalizacion de los programas de formacion.

Las dimensiones que incluye el disenio evaluativo dirigido por Vi-
llar Angulo son las cldsicas en toda evaluacién global: de contexto, en-
trada, proceso y producto. De hecho, el nicleo de la investigacion con-
sisti6 en Ia elaboracidn y contrastacion de un modelo de evaluacidn de
la formacién del profesorado en activo (el S.LE.), transcurriendo la
evaluacién del mismo en paralelo a su propia elaboracién.

Por presentar la dimensionalidad del modelo de acuerdo a como
ésta se describe en el estudio, habria que decir que en esta investiga-
cién se propone un modelo de evaluacién de los programas de forma-
cién que parte de la interrelacion de tres conceptos: evaluacion, desa-
rrollo profesional y gestién educativa de centros. El primero se refiere
a la intencidn o funcidn de la evaluacion; el segundo a aquello que se
debe observar/evaluar; y el tercero a los resultados/productos espera-
dos. Cada concepto lleva asociadas seis categorias que pueden ser ob-
jeto de diversas combinaciones susceptibles de ser formalizadas en un
disefio concreto de evaluacién integrada.

En cuanto a la investigacion dirigida por Sdez Brezmes, habria
que distinguir las dimensiones del modelo de autoevaluacién de los
cursos que han elaborado, y la dimensionalidad que tiene la evalua-
cién que los investigadores realizan de dicho modelo.

En cuanto al primer caso, tal y como el propio equipo explicita, el
modelo de autoevaluacion de la formacion del profesorado es un mo-
delo giobal que atiende a cuatro dimensiones:

El contexto: que se propone caracterizar ¢l curso en el medio en
que se realiza, identificar y examinar los objetivos y priorida-
des de éste, y estudiar la poblacién concreta a la que se dirige,
con el fin de ajustar los objetivos y prioridades del curso a esa
poblacidn.

El input: estudio de 1a organizacién y enfoque del curso, asi como
de los materiales curriculares que se ponen a disposicion de los
asistentes, siendo valioso conocer las estrategias alternativas que
distintos profesores y asistentes al curso harian una vez planteado
el curso globalmente.
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El proceso: se trata de analizar el impacto de la aplicacion de la es-
trategia de ensefianza-aprendizaje disefiada, del uso eficaz de los
recursos y de la comunicacion que se establece entre profesores y
alumnos. Los informes parciales de evaluacion se proponen pro-
ducir un feed-back que mejore algunos aspectos en esta fase.

El output: dirigido a analizar e interpretar los logros del curso, no
s6lo en cuanto a lo que han aprendido los asistentes, sino también
los efectos demorados de la formacién: habitos adquiridos, modi-
ficaciones que los profesores aplican en las aulas tras la forma-
cidn, etc. En definitiva, el impacto del curso en los asistentes y en
su contexto.

En cuanto a la dimensionalidad de la evaluacién del modelo que
se somete a prueba, aunque no se explicita con el mismo detalle en el
proyecto, se infiere que el disefio cualitativo de Estudio de Caso que
se aplica también recoge informacidn de las cuatro dimensiones: en-
trada, contexto, proceso e impacto.

Patrén empleado para la emision de juicios de valor

Del proyecto de investigacion disefiado por ¢l equipo que dirige
Antiinez, se deduce que una de sus tareas es precisamente la determi-
nacion de los criterios para valorar la eficacia de los cursos de forma-
cién objeto de estudio. Por consiguiente, puede afirmarse que tratan
de llevar a cabo una evaluacién referida a unos criterios predetermina-
dos (evaluacion criterial).

La evaluacion de programas de formacion dirigida por Villar An-
gulo también puede considerarse criterial, al utilizar como instancia
de referencia los objetivos de los propios programas oficiales de for-
macién permanente de profesores; de hecho, al hacer una evaluacién
de los resultados de los programas por sus efectos en la propia labor
docente del profesorado, los criterios que se utilizaron fueron los ob-
jetivos de los propios cursos en los que éstos habian tomado parte,
Pero al mismo tiempo esta evaluacion es de tipo normativo, puesto
que compara los resultados de unos cursos con los obtenidos por cur-
sos de otros Centros de Formacién de Profesores (el grupo normativo
de referencia en este caso).

En la evaluacién del “modelo de autoevaluacién” de cursos que
realizan Sdez Brezmes y su equipo se emplea una instancia de referen-
cia criterial, puesto que la informacién recogida se va a interpretar en
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relacion a los objetivos que persigue el propio modelo. De hecho, se
aleja explicitamente de la instancia normativa, puesto gue se excluye
la comparaci6n del éxito de la aplicacion del modelo entre unos cursos
de formacion y otros.

— Disefio y desarrollo de la evaluacion

El andlisis de los resultados de los programas de formacién per-
manente del profesorado del Ministerio de Educacion y Ciencia me-
diante la evaluacion demorada de sus efectos, dirigido por Antiinez,
tiene como propdsito fundamental llenar el vacio existente en nuestro
pais de este tipo de estudios. Los autores pretenden efectivamente
construir un Plan o Modelo para realizar este tipo de evaluacién. Para
ello, les sirve de base un modelo de evaluacién ya construido en cuya
elaboracién particip6 parte del actual equipo de investigacion. A partir
de ahi se proponen disefiar y experimentar estrategias e instrumentos
especificos. Las fases de la investigacién son las siguientes:

1.2} Desarrollo de un trabajo piloto que consistira en la elabora-
cion y experimentacion de un conjunto de instrumentos de
evaluacion, que se aplicarin a una muestra inicial de perso-
nas asistentes a tres cursos de formacidn auspiciados por la
Subdireccion General de Formacion del Profesorado:

— Curso de Responsables de Formacion de Personas Adul-
tas (desarroliado en 1991).

— Curso de Asesores de Formacién “A” (curso 1990-91).
— Curso de Asesores de Formacion “B” (curso 1991-92).

Asimismo, se realizardn entrevistas a los directores de los
Centros de Profesores de 1a zona, y a profesores y profesoras
participantes en los cursos. A partir de ahi s¢ evaluaran los
resnltados.

2.%) Establecer los criterios, fuentes y pautas hipotéticamente
adecuados para evaluar la eficacia demorada de la forma-
cién, elaborar un conjunto de instrumentos a partir de los
mismos, y diseitar un Plan Experimental de Evaluacion Ge-
neral Demorada de este tipo de formacion.
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Por lo demds, en el proyecto de investigacién no se especifica el
tipo concreto de disefio que se empleard para experimentar el modelo
de evaluacion, aunque si se anticipa que serd una investigacion de tipo
cualitativo. En este sentido cabe destacar los siguientes elementos del
disefio:

» Los procedimientos para recoger la informacion seran: entre-

vistas semiestructuradas, listas de control, escalas, cuestiona-
rios, etc., elaborados al efecto.

» Las fuentes de informacion: personas individuales (profesores
y directores de C.E.P.); colectivos o equipos de responsables
de formacion en C.E.P., Unidades de Programas, Subdireccion
General de Formacién del Profesorado, etc.; huellas de trabajo.

¢ El tipo de informacién a recoger es documental (normativa,
Memorias de los C.E.P, programas de formacidn, etc.) y per-
sonal o de opinién (de responsables y destinatarios de la for-
macion).

* FEl anélisis de la informacion sera cualitativo, aunque no se es-
pecifica cdmo, y se hara sobre la préctica docente de los profe-
sores en su lugar de trabajo tras recibir la formacion.

La evaluacién dirigida por Villar Angulo se disefia en funcién de
una matriz de trabajo articulada por tres ideas-eje: la naturaleza y fun-
ciones de la evaluacidn, el desarrollo profesional y la gestién educati-
va en centros. El sistema de evaluacion que pretenden disefiar es una
actividad de comprobacidn de la teoria y funciena como un disefio de
evaluacion mezclado. En este sentido los avtores se apoyan en el mar-
co tedrico ofrecido por otros autores (Greene, Caracelli y Graham,
1989).

El estudio tiene tres fases:

1.%) Estrategia de planificacién del sistema:

a. Evaluacion de necesidades y prioridades formativas.

b. Anilisis de factibilidad del sistema de evaluacién integra-
do.

¢. Planificacion del sistema de evaluacién.

2.%) Estrategias de desarrollo del producto:
a. Disefo y tecnologia del sistema de evaluacion.
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b. Comprobacion en el campo.
¢. Comprobacion operativa.

3.%) Estrategias de difusion.

Con respecto a otros elementos del disefio se puede observar lo si-

guiente:

* Empleo de la triangulacion de fuentes de informacién (forma-
dores, profesores, alumnos, miembros de Comisiones Técni-
cas Provinciales), asi como de métodos, técnicas e instrumentos
de evaluacion (entrevistas, sondeos de opinién, observaciones,
cuestionarios, etc.).

* Serecogen distintos tipos de informacién: documental, de opi-
nién y algunos hechos observados. Especialmente se recoge
informacion sobre como evalian los Centros de Profesores sus
actividades. Con la siguiente matriz de preguntas se estudian y
presentan las evaluaciones realizadas por los C.E.P;

a. (Qué preguntas se han formulado los investigadores/ for-

madores para hacer la evaluacién del plan, programa, cur-

$o, seminario, actividad o proyecto de innovacion?

¢ Qué informacién han requerido para evaluarlos?

;Qué fuentes de datos se eligieron?

¢ Cuiles fueron los métodos para recoger informacién?

¢Quién, cuindo y en qué condiciones se recogid la infor-

macion?

{Qué procedimientos se han usado para el andlisis de da-

tos?

g. Qué criterios se han seguido para hacer las interpretacio-
nes?

o po o

ln

* Son diversos también los procedimientos utilizados para reco-
ger la informacidn: andlisis de documentos (para la evaluacion
interna de las C.T.P,, y de los programas de formacién), entre-
vistas a formadores y profesores participantes, sondeos de opi-
nion, observaciones de sesiones formativas, cuestionarios a
profesores, etc.

+ En el analisis de la informacidn se han empleado fundamental-
mente técnicas cualitativas. Esto lo justifican los autores afir-
mando que han tratado de evitar las limitaciones de la investi-
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gacion cuantitativa que, por la dificultad de disponer de muestras
aleatorias del profesorado, casi siempre se basa en disefios cuasi-
experimentales, con los consiguientes problemas de validez.

Por otra parte, la investigacidn dirigida por Sdez Brezmes, por las
funciones y objetivos que plantea, se enfoca desde una metodologia
cualitativa y naturalista. Asi, el estudio se centra en el elemento més
significativo: la capacidad del modelo de autoevaluacion para produ-
cir los efectos deseados o, dicho de otro modo, su virtualidad.

El modelo de autoevaluacion se experimenta en dos cursos de ac-
tualizacién cientifico-didactica, uno de tipo B y otro de tipo C. Cada
uno de los cursos en los que se aplica el modelo se consideran como
unidades de estudio con entidad en si misma, por lo que se tratan me-
todolégicamente como auténticos Estudios de Caso. A partir de las
conciusiones obtenidas en dichos estudios comienza una segunda fase
en la que se realiza una metaevaluacion (analisis y valoracién de la
fase de experimentacidn) que dard como consecuencia la revisién y
perfeccionamiento del modelo. Una tercera y Gltima fase consiste en
la aplicacién del modelo definitivo en diversos cursos de formacion.

Como parece exigir este disefio, las fuentes de informacién son
sobre todo directas, recabando la opinién de asistentes, coordinadores
y asesores participantes en el proceso de autoevaluacién. De hecho, el
impacto del modelo se analiza recogiendo opiniones de una pluralidad
de fuentes: evaluadores, coordinadores, asistentes, asesores del C.E.P.
y de todas las personas implicadas en la fase de experimentacién del
modelo-guia. El tipo de informacién que se recoge es documental y
personal (opiniones/actitudes).

Se pretende huir de la utilizacién de instrumentos estandarizados
de recogida de la informacién (cuestionarios, etc.) aplicados en todos
los cursos donde se experimenta el modelo. Se opta més bien por em-
plear aquellas técnicas e instrumentos que el Estudio de Caso vaya de-
mandando, siempre de cardcter personalizado y contextualizadas. Asi,
los procedimientos utilizados para recoger la informacion son diver-
sos: observacion directa e indirecta y desde diferentes puntos de vista,
realizar cuadernos de campo, entrevistas, etc.

— Difusion y uso de los resultados de la evaluacion

En el proyecto dirigido por Antinez no se especifica el uso que se
hara de las conclusiones de la evaluacidn, y aunque se halla todavia en
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curso, se identifica con tlaridad la audiencia a la que pretenden diri-
girlas: la propia Subdireccién General de Formacién del Profesorado.

La audiencia a la que se dirigen las conclusiones de la investiga-
cién de Villar Angulo y colaboradores es similar al caso anterior: los
organismos o centros responsables de la formacion. De hecho, el pro-
pio equipo establece como uno de los principales objetivos de la eva-
luacion, “ofrecer datos a las Comisiones Técnicas Provinciales y a los
Centros de Profesores de la aplicacién del Sistema Integrado de Eva-
luacién a un programa de formacion permanente en la Comunidad Au-
ténoma de Andalucia”. Asimismo, el sistema de indicadores que se
construye y se valida en el estudio, se pone a disposicion de los usua-
rios de los programas de formacion permanente (formadores, profeso-
res y alumnos), para que puedan evaluar sus propias actividades.

Por su parte, el uso que el equipo de Sdez Brezmes pretende hacer
de los resultados de la evaluacion del modelo que llevan a cabo es el
propio perfeccionamiento del modelo. Por otra parte, dado que el mo-
delo de autoevaluacién que se experimenta fue un encargo de un Cen-
tro de Profesores concreto, parece claro que la difusidn que se haré del
modelo resultante tiene como clientela prioritaria a éste y otros cen-
tros de profesores.

Asimismo, se cuida especialmente la presentacion de resultados.
Se prevé la presentacion de informes parciales (para dar feedback en
el proceso de aplicacién del modelo-guia) y de un Informe final, per-
siguiéndose especialmente la credibilidad interna y externa de la au-
toevaluacion.

— Metaevaluacion

En la investigacion proyectada por Antlinez y colaboradores no se
lleva a cabo una metaevaluacién. Sin embargo, en la investigacion di-
rigida por Villar Angulo, se selecciona y establece una red de asesores
de C.E.P, de miembros de las Comisiones Técnicas Provinciales y de
profesores no universitarios para colaborar en la evaluacion externa
del “Sistema Integrado de Evaluacién” elaborado y aplicado en la Co-
munidad andaluza, lo cual podria considerarse una forma de metaeva-
luacion.

En el caso de la investigacion dirigida por Sdez Brezmes, como ya
gse ha reflejado anteriormente, la metaevaluacion forma parte del pro-
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pio proyecto de investigacion. En realidad, éste consiste en una eva-
juacién del modelo de autoevaluacién disefiado por los autores.

4.4.2. Modelos de Evaluacion de Centros

En este epigrafe se agrupan investigaciones dirigidas a la elabora-
cién y/ o experimentacién de modelos de evaluacién de centros educa-
tivos de distintas caracteristicas (ordinarios, de educacion especial,
publicos y privados). Este es el caso de las siguientes investigaciones:

— Modelo de estudio de costes de la educacion (M.E.C.E.) (M.
Ibar Albinana, 1987).

— Evaluacion del C.E.F. de Getafe-Parla a través del estudio de
sus ofertas y de las demandas de los profesores y centros edu-
cativos de su competencia. (E. Sdnchez Martin, 1992).

— Contexto y retraso mental: sistema de evaluacion e centros
para sujetos con retraso mental (M.J. Espinosa, 1990).

A continuacién se describen algunos de los rasgos mis definito-
rios de cada una de ellas.

—  Objeto de la evaluacion

El estudio realizado por el equipo que dirige Ibar Albiflana es de-
finido como una “investigacion basica, destinada a la construccién de
un modelo matemético-académico-administrativo que sirva para la
evaluacién econdémica y organizativa de los centros docentes de nivel
no universitario, y con vistas a una aplicacidon continua para la obten-
cion y publicacidn de series cronoldgicas de tendencias medias e indi-
ces de gestion”,

Este modelo administrativo (que deja para otros modelos comple-
mentarios la valoracién de los aspectos cualitativos de la educacién que
se imparte en un centro), se compone de seis submodelos en los que se
analizan y cuantifican los recursos humanos y materiales como factores
educativos o de produccion del centro, para pasar al estudio de su reper-
cusion en Jas plantillas, néminas y resultados contables o de coste.

El modelo se experimenté en centros privados de la Comunidad
de Madrid y la muestra estudiada estuvo compuesta por los centros
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(22) que voluntariamente respondieron a una demanda de colabora-
cidn ofrecida a la totalidad del colectivo de 342 centros de 1a FE.R.E.
en la provincia de Madrid. El tamafio de los centros participantes os-
cilaba entre 400 y 1200 alumnos y tenian una oferta escolar diversa
(Preescolar, E.G.B., B.U.P,, C.0.U. y/o Formacidn Profesional).

El modelo se adecuaba a los centros privados fundamentalmente,
que eran los que en la fecha en que se realizé el estudio podian asignar
con autonomia los recursos econdmicos disponibles a una u otra parti-
da del presupuesto. Sin embargo, los autores sefialan también la utili-
dad del modelo para los centros concertados, pues se puede determi-
nar la cuantia del modulo de las subvenciones de los conciertos (de
hecho es uno de los objetivos del modelo). Ademads, aunque no se ha
aplicado a centros piiblicos, el modelo cuenta con la versién adaptada
al estudio de costes de este tipo de centros.

Este nuevo enfoque microecondémico del anilisis estructural "cos-
te-eficacia”" que proponen los autores, a su juicio permite responder a
una serie de cuestiones de capital interés para Directores y Adminis-
tradores de los centros docentes, con vistas a la buena gestién de los
mismos:

* ;En qué grado afectan las distintas variables pedagdgicas a los
resultados académicos y a su coste?

» ;Como comparar la estructura pedagégica y econdémica del
propio centro con los demas centros del sector, con el fin de te-
ner una idea de la eficacia relativa propia?

¢ ;Se pueden conseguir unos indices, ratios y tendencias centra-
les del colectivo al que pertenece el centro, que sirvan de guia
y orientacién tanto para el control de los distintos niveles o co-
lectivos educativos de referencia, como para la gestién del pro-
pio centro?

» ;Cudles son los aspectos educativos y estructurales que més
afectan a la excelencia y en la economia de los esfuerzos peda-
gogicos?

Para la realizacién y experimentacion de este modelo de evalua-
cidn de costes fue muy iitil la experiencia de un modelo anterior reali-
zado por el propio M. Ibar: el Modelo de Gestion de Centros Docentes
(MGDC), programado en Fortran IV para ordenadores de gran capaci-
dad. Esta vez se trata de adecuarlo a micro-ordenadores disponibles en
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los centros docentes, por lo que se programa en hoja de célculo, a par-
tir de un programa Open Access para PC.

Por las caracteristicas de la investigacion realizada por el equipo
que dirige Sanchez Martin, pareceria dificil discernir a primera vista si
se trata de la evaluacion institucional (del Centro de Profesores de Ge-
tafe-Parla) o de la evaluacién de un programa {de formacién de profe-
sores en este caso). Sin embargo, tanto por la denominacién del traba-
jo, como por su contenido, puede concluirse que se trata de una
evaluacidn institucional de un C.E.P.,, llevada a cabo a través de la eva-
luacién de su oferta de formacion para profesores (de su adecuacion a
la demanda, de su utilidad demorada, etc.).

La investigacion sobre contexto y retraso mental (Espinosa,
1990), se ocopa de la construccién de un sistema de evaluacion del
contexto interno y externo de centros no ordinarios que escolarizan
alumnos con retraso mental, Asi, la investigacion consiste en el disefio
y elaboracion de una serie de instrumentos para evaluar el contexto de
dichos centros, cuya validacion se deja para un estudio posterior.

El marco tedrico fundamental en que se sitian los autores gira en
torno a la definicion del concepto de contexto. De acuerdo con las di-
rectrices tedricas, “el prototipo de sistema de evaluacién de centros
para sujetos con retraso mental” que elaboran los investigadores cons-
ta de tres partes:

1) Entorno del centro: los aspectos o elementos considerados son
localizacién, accesibilidad, congruencia, estética, conserva-
cion, equipamiento, riesgos y clima de relacién.

2) Centro: se consideran los elementos anteriores, pero se anaden
otros como la organizacidn del centro, del personal, de los alum-
nos, las actividades recreativas, la implicacién familiar, la socio-
demografia de los alumnos y del profesorado, los elementos psi-
cosociales, el impacto de las diferencias y el clima social.

3) Escenarios del centro: servicio de comedor, aulas, talleres,
aseos, internado, pasillos y escaleras y salones comunitarios.

A partir de esta estructura se construye un amplisimo instrumento
de evaluacidn que, dependiendo de la dimensidn o del aspecto del con-
texto del centro que se pretenda evaluar, adopta una forma de escala
tipo Likert o bien la de una lista de control o ficha de seguimiento con
clave dicotémica de respuesta o bien de alternativa maltiple.
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— Caracteristicas definitorias de la evaluacion

Agentes evaluadores

El modelo de estudio de costes de la educacion diseiiado por el
equipo de Ibar Albifiana (modelo M.E.C.E.) estd pensado para que
sean los propios centros, sus administradores, los que lo apliquen, por
lo que supone una aportacién a la evaluacion interna econémico-ad-
mihistrativa de los centros escolares. De otro lado, 1a experimentacion
del modelo en 22 centros responde més a una evaluacion externa,
puesto que son los propios investigadores quienes valoran la experien-
cia, aunque a partir de la informacién proporcionada por los centros
que lo experimentaron.

En el caso de la investigacién dirigida por Sanchez Martin, los
agentes de la evaluacién son los investigadores, aunque parten de dos
fuentes mds: la propia autoevaluacién del Centros de Profesores (tiene
un modelo por actividades realizadas ya muy consolidado) y la eva-
luacién que de su oferta hacen los usuarios (profesores y equipos di-
rectivos). Por lo tanto, se trata de una evaluacidn externa que tiene
muy en cuenta la opinién de los sectores implicados y las autoevalua-
ciones previamente realizadas por el propio C.E.P.

La investigacién de Espinosa y colaboradores, no consiste en reali-
dad en una evaluacién de un programa o un centro, sino exclusivamen-
te, como ya se dijo, en la elaboracién de un instrumento de evaluacion
de los contextos de los centros de educacion especial, por 1o que no ca-
bria hablar en este caso de evaluacién interna o externa. Sin embargo,
el propio sistema de evaluacidn construido puede aplicarse de distin-
tas formas: evaluacién externa o interna, bien realizada por expertos o
por la direccidn del centro.

Objetivos y finalidad de la evaluacion

Ibar Albifiana y colaboradores sefialan como objetivos prioritarios
de su investigacion:

— Atender a la necesidad sentida por los administradores de mu-
chos centros escolares (sobre todo privados), de disponer de
un programa estadistico de datos que pudiera aplicarse en los
propios centros docentes para conseguir unos estudios com-
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parativos de costes que sirvieran de orientacion y referencia
para la gestion.

— La necesidad de adaptar y reprogramar un modelo para orde-
nadores de gran capacidad elaborado anteriormente por el di-
rector de la investigacidn, a un estudio de costes mds sencillo,
manejable y concebido para microordenadores.

— Experimentar el modelo M.E.C.E. en una muestra de centros
con el fin de detectar posibles problemas y ajustarlo para su
mayor utilidad para los centros.

Ala vista de estos objetivos, se puede concluir que tanto el mode-
lo M.E.C.E., como la experimentacién de que es objeto, tienen una
clara finalidad formativa, por orientar la toma de decisiones de mejo-
ra, bien de la gestién y administracion de los recursos de un centro,
bien de las caracteristicas del propio modelo.

Por su parte, la investigacion de Sinchez Martin y sus colaborado-
res se propone dos objetivos fundamentales:

— Evaluar un Centro de Profesores (el de Getafe-Parla de Ma-
drid) a través de su programacion de formacién (se evalda
toda la oferta).

— Disefiar un sistema de evaluacidn de los Centros de Profeso-
res.

En esta linea, se hace evaluacién con finalidad formativa, al tratar
de mejorarse la calidad de la formacién permanente que reciben los
profesores a través de la oferta de ese C.E.P. y de otros, asi como la ca-
lidad de los propios modelos de evaluacidn de la oferta formativa de
los Centros de Profesores.

Los objetivos de la investigacidn dirigida por M.J. Espinosa estin
muy condicionados por el convencimiento —ampliamente apoyado
por la evidencia empirica— de que para mejorar la calidad de vida de
las personas con retraso mental y facilitar su integracién en la vida de
la comunidad, los ambientes o entornos de estas personas deben cum-
plir una serie de caracteristicas.

En este sentido, y tras fundamentar ampliamente el tipo de carac-
teristicas que deben perseguirse, este equipo de investigacion se pro-
puso crear un sistema (conjunto de instrumentos) de evaluacién, que
permitiera reconocer en qué medida los centros de educacion especial
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disponen de un contexto interno y externo favorable a Ia calidad de
vida, al mayor control sobre su entorno, y a la integracién en la comu-
nidad (normalizacidn) de los sujetos con retraso mental.

En este sentido, aunque el propio sistema elaborado no es objeto
de evaluacion en este trabajo, si podemos decir que la finalidad del sis-
tema construido es formativa, puesto que su propdsito es facilitar la
toma de decisiones de mejora de los contextos de este tipo de centros,
per parte de las autoridades educativas competentes. Se piensa que
con esto se mejora enormemente la normalizacién conductual de los
sujetos con retraso mental.

En definitiva, se propone una evaluacién orientada a la toma de
decisiones relacionadas con la aplicacion de los principios de:

— Normalizacién contextual: desarrollo de un contexto que per-
mita integrarse al deficiente.

— Normalizacion personal: adquisicién por el sujeto de las habi-
lidades necesarias para asumir roles y responsabilidades so-
ciales culturalmente normativas.

Dimensiones evaluadas y momento de la evaluacion

La investigacién dirigida por el profesor Ibar, produce un modelo
de estudio de costes de la educacion que se puede alinear con facilidad
a alguno de los modelos de evaluacidn institucional definidos en la li-
teratura, concretamente al de “coste-eficacia” (rendimiento efectivo
de las inversiones hechas en ensefianza), que es un modelo superador
del de “coste-beneficio” o de rentabilidad de la educacidn, vigente
hasta los aifios 70. En este sentido, el modelo construido considera va-
riables de input-output al estudiar los costes en un centro. Por otra par-
te, la experimentacion que de dicho modelo se realiza en 22 centros
privados de la provincia de Madrid, aunque es una parte del trabajo
poco descrita en la memoria de investigacion, puede inferirse que se
llevd a cabo una evaluacion global del modelo.

Del trabajo realizado en la evaluacion del C.E.P. de Getafe-Parla
(Sanchez Martin) s¢ desprende que se ha disefiado una evaluacion glo-
bal del centro a través de su programacion de formacion, que contem-
pla cuatro tipos de evaluacion: de contexto (normativa legal de la re-
forma, caracteristicas de los centros adscritos, demandas de los
centros y de los profesores, etc.); de entradas (recursos econémicos y
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humanos, ¢l propio proyecto del C.E.P. y su oferta); de procese (fun-
cionamiento, organizacién, gestién, seleccion de personal, difusion de
la oferta, evoluci6n de la oferta, dificultades, etc.) y de producto (for-
maci6n dada, eficacia, costos, satisfaccién de la demanda, satisfaccion
de los usuarios con la oferta, participacion, alcance, imagen del C.E.F,
etc.). Sin embargo, los cuatro tipos de evaluacién se han llevado a
cabo casi simultineamente (analizando la informacién procedente de
discursos y documentos), no realizdndose una evaluacién de los pro-
cesos sobre la marcha.

La investigacion de Espinosa y colaboradores, que como ya se ha
dicho no evalda sino que propone un sistema de evaluacién del con-
texto de centros de educacion especial, define éste como: “conjunto de
caracteristicas fisicas, arquitectonicas, organizativas, de relacion, cli-
ma social, etc, delimitadas espacio-temporalmente y que pueden ejer-
cer funciones condicionadoras de conductas y moduladoras de patro-
nes de respuestas individuales”. Sin embargo, por la complejidad y
amplitud del sistema, éste analiza m4ds dmbitos que los que en princi-
pio comprende la definicién cotidiana de contexto al incluir, entre
otros aspectos, la organizacién y el clima social del centro (conside-
radas en otros modelos variables de entrada o de proceso).

De hecho este modelo evaluativo contempla las tres dimensiones
de un entorno o contexto que se describian en la presentacion de este
trabajo: 1) entorno del centro; 2) centro propiamente dicho; y 3) esce-
narios del centro. Esta dimensionalizacion del contexto, y por tanto
del sistema para su evaluacién, responde a la aplicacion del principio
de normalizacion personal y contextual de los sujetos con retraso
mental. Por otro lado, los propios autores sefialan que con este instru-
mento se puede bacer una evaluacion tanto global como parcial del
contexto de los centros de educacion especial.

Patron empleado para la emision de juicios de valor

La instancia de referencia empleada por ¢l equipo de Ibar Albifa-
na para interpretar los datos de la experimentacién de su modelo
M.E.C.E. fue criterial, en tanto en cuanto el referente eran los propios
objetivos de adecuacidn, sencillez y utilidad en funcién de los que fue
disenado el modelo. Por otra parte, como modelo de estudio de costes,
¢l M.E.C.E. puede aplicarse tanto para hacer una evaluacién criterial
de la administracién y gestidn de un centro escolar, como para llevar a
cabo una evaluacién normativa. De hecho, una de las utilidades del
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modelo consiste en la posibilidad de comparar ¢l coste de 1a educacién
entre distintos centros, entre un centro y un grupo de centros o, con las
adaptaciones oportunas, entre un centro o centros y el conjunto de cen-
tros del sistema educativo que pertenecen a un mismo grupo normati-
vo (titularidad piblica o privada, de una etapa u otra del sistema, de
distintos tamanos, etc.).

Por su parte, la evaluacion del C.E.P. de Getafe-Parla (Sdnchez
Martin} consiste en una evaluacidn criterial en tanto que la instancia
de referencia empleada para interpretar la informacién recogida se de-
fine muy claramente. Los criterios empleados fueron:

— Las funciones que la Administracién asigna a los Centros de
Profesores (el grado de cumplimiento de las mismas).

— El propio proyecto del C.E.P. de Getafe-Parla (su oferta de
formacion).

— La satisfaccion de las demandas de los profesores.

Al mismo tiempo, se hace evaluacién normativa, al compararse la
oferta del C.E.P. de Getafe con la del Centro de Leganés y con el con-
junto de la oferta a nivel provincial.

En el caso de la investigacidn dirigida por Espinosa, hay que decir
que la instancia de referencia es claramente criterial, ya que se funda-
mentan muy cumplidamente (tedrica y empiricamente) y a priori, los
criterios o caracteristicas que deberia reunir un contexto de un centro
de educacién especial que promoviese el desarrollo, la autonomia y la
integracién de los sujetos en él escolarizados. En este caso son crite-
rios de interpretacién los aspectos ambientales y organizativos desea-
bles para la integracién y normalizacion de alumnos con retraso men-
tal. De hecho, el conjunto de instrumentos (cuestionarios y escalas)
que aporta el equipo, se han construido de acuerdo a esta referencia
criterial.

— Disefio y desarrollo de la evaluacion

Como ya se ha dicho anteriormente, el modelo de estudio de cos-
tes de la educacién (M. Tbar) responde a un disefio de anilisis estadis-
tico del coste-eficacia de la ensefianza, que se experimento en 22 cen-
tros privados y la muestra estudiada fue incidental, ya que participaron
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centros que voluntariamente respondieron a una demanda de colabo-
racion ofrecida a la totalidad del colectivo de 342 centros de la
F.E.R.E. en la provincia de Madrid. Esta muestra no puede conside-
rarse representativa de los centros privados integrados en la FE.R.E.,
ni tampoco suficiente por el nimero de centros que la componen, pero
sin embargo si permitio a los autores poner a prueba su modelo, detec-
tar posibles deficiencias y ajustarlo. Por otra parte, el tipo de informa-
cién que se recoge, asi como el analisis de 1a misma son de tipo cuan-
titativo-estadistico, como parece l6gico dada la naturaleza de la
evaluacidn que se propone.

El interés metodoldgico de la propuesta que realizan Sinchez
Martin y colaboradores como modelo de evaluacidon de un CE.P, es-
triba en el uso de técnicas cualitativas sociolégicas (grupos de discu-
sion y andlisis del discurso), la creacion de un esquema de evaluacion
y de unas determinadas fuentes de informacién, asi como la exclusion
del cuestionario como técnica principal de recogida de informacion.
El modelo, se articula en torno a 4 ¢jes:

— Producir un indice o eje secuencial de la actividad que se trata
de evaluar.

— Determinar las fuentes de informacion minimas relevantes
(Ministerio de Educacién v Ciencia, Centros de Profesores,
centros educativos y profesores) y de las téenicas més adecua-
das para alcanzar el nivel informativo necesario (examen de
documentos, observacion directa y grupos de discusion).

— Vaciar la informacién en el indice o eje secuencial; tratamien-
to de la misma y construccién de un discurso/representacion
de base para su andlisis.

— El analisis evaluativo del discurso.

Los investigadores han optado por una estructura metodoldgica
conformada por técnicas cualitativas, por entender que son las tnicas
que permiten acercarse a 1o diverso.

Como fuentes de informacién se emplearon las documentales y
petsonales del C.E.P. (Director y Equipo directivo, el Consejo y el
Equipo Pedagdgico), en concreto una muestra de 6 Equipos directivos
y Claustros de los 144 centros y de los 3.100 profesores adscritos al
CEP de Getate-Parla. Estos centros eran de titularidad pablica y priva-
da concertada de los niveles educativos de E.G.B., B.U.P. y Forma-
cién Profesional.
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En consecuencia, el tipo de informacién que se recoge es:

— Documental (porque en ella se encuentran expresados los ob-
jetivos a alcanzar, las actividades ofrecidas, desarrolladas y
sus evaluaciones);

a. Documentacién procedente de la Administracién: marco
legal (L..G.E., Constitucién, L.O.D.E., L.O.G.S.E.); nor-
mativa diversa sobre el tema expedida por la Direccién
General de Renovacion Pedagdgica y 1a Subdireccion
General de Formacion del Profesorado; el Plan de Inves-
tigacion Educativa y de Formacién del Profesorado de
1989 (el Plan Marco); las Memorias de Actividades de
Formacién Permanente del profesorado (documentos
evaluativos), los Planes de Formacién Permanente del
Profesorado y los Planes Provinciales de formacion.

b. Documentacion procedente del C.E.P. de Getafe: sus Pla-
nes y Memorias, los documentos divulgativos a los cen-
tros y un amplio conjunto de instrucciones, circulares, in-
formes, boletines, etc.

— Personal: discurso de los profesores, directores, equipos di-
rectivos, etc. (del C.E.P. y de los centros adscritos).

Con respecto a los procedimientos utilizados para recoger la in-
formacidn, se centran en la recogida y examen de documentos, [a ob-
servacién directa (de entrevistas y reuniones de trabajo) y los grupos
de discusion (en estos dos tltimos casos, los investigadores han com-
pletado guiones para registrar la informacion).

El analisis de la informacion recogida se ha adecuado al tipo de in-
formacion:

a. Tratamiento de la informacién documental: vaciado selectivo
conforme a un plan, y sistematizacién en una estructura pre-
determinada (concretada en un cuestionario). Se emple6 una
técnica socioldgica de tipo cualitativo: a través de la lectura y
seleccidn de documentos, se construye el discurso resultante y
se analiza buscando el significado y el sentido del mismo).
Como resultado se obticnen unos ejes discursivos, donde van
encajando los datos obtenidos por las demds técnicas sociold-
gicas aplicadas.
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Trabajo de campo en el C.E.P:

— Se realiz6 una observacién directa de los centros (2 reu-
niones de trabajo y 5 entrevistas en profundidad en cada
centro). Se grabd, transcribié y analizé la informaci6n, re-
alizindose unos informes en funcitn de la estructura del
cuestionario prefijado. Esta informacion, afiadida a la ob-
tenida en el analisis documental, fue trabajada para cons-
truir el discurso.

— Se formaron grupos de discusion con profesores de cada
centro: el andlisis de la informacién recogida se hizo tam-
bién sobre el indice o estructura general.

Tras la realizacién de estos dos pasos (2 y b) se procedié al analisis
evaluativo. Asi, la estructura empleada, tanto para el anilisis de la in-
formacion documental, como para la procedente del trabajo de campo,
es la siguiente:

Marco general: objetivos y establecimiento de la red donde se
sitda el C.E.P. de Getafe-Parla,

Organizacién de este C.E.P.

Produccién de las ofertas de formacion procedentes del
M.E.C,, la Direccién Provincial, los Centros de Profesores, y
los centros y profesores adscritos.

Representacion de las ofertas en el mercado (valor de uso y
cambio).

Demandas manifiestas y latentes.
El mercado o el encuentro entre ofertas y demandas.

Consumo/uso de las ofertas.

Al utilizar un disefio naturalista-cualitativo de evaluacién, la in-
terpretacion de los resultados se hace en términos valorativos, descrip-
livos y comprensivos de la realidad del C.E.P.

Por su parte, el equipo dirigido por M.J. Espinosa parece haber se-
guido un proceso deductivo en la construccion del sistema de instru-
mentos de evaluacién del contexto de centros que escolarizan sujetos
con retraso mental. Se parte de la definicién muy operativa y minucio-
sa del constructo “contexto”, se identifican sus partes o elementos,
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dentro de cada una de ellas se operativizan las variables que las con-
forman y, a partir de ahi,van surgiendo los items para recoger la infor-
macioén. De este modo se obtienen un conjunto de escalas y cuestiona-
rios que, aunque constituyen un sistema, sus autores afirman que cada
uno de ellos puede ser utilizado independientemente.

Los rasgos técnicos mds destacables de este sistema de evaluacién
son, pues, los siguientes:

— Si un centro ¢sté interesado s6lo en evaluar su entorno contex-
to externo y no su contexto interno (centro y escenarios), pue-
de hacerlo porque el prototipo lo permite.

— El sistema es flexible: las puntuaciones no son generales, sino
especificas para cada parte del sistema. Por tanto, si un centro
decide emplear todo el sistema, dispondra al final de un mapa
de puntuaciones sobre el contexto global del centro; si desea
‘emplear parte del sistema, puede hacerlo porque cada aparta-
do dispone de instrucciones especificas de cumplimentacion y
correccion. Al final del sistema se proporcionan las plantillas
de correccidn, y las estructuras en las que el usuario puede
elaborar las graficas de exploracién alli donde sea pertinente.
Esto facilita, ademas, la toma de decisiones sobre las posibles
o0 necesarias modificaciones contextuales.

Por otra parte, aunque en la memoria de investigacion no se ofrece
informacion de sus resuitados y consecuencias, se sabe que los autores
llevaron a cabo dos estudios piloto del sistema de evaluacién, puesto
que lo experimentaron en dos centros de educacién especial.

Por otra parte, y con respecto a algunos aspectos metodolégicos
del sistema de evaluacidn de contextos elaborade, puede decirse que
las fuentes de informacidn serdn directas y personales (o bien la visita
a las instalaciones}); el tipo de informacién que se puede recoger versa
sobre tres elementos del] contexto considerados bésicos por los inves-
tigadores:

— La contextura del mismo: la compaginacién y unién de las
partes que componen el todo contextual.

— Sus escenarios: la estructura fisica y social disefiada y organi-
zada para facilitar la ejecucion de una determinada trama es-
cénica.
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-— - Sus escenas: la manifestacion del fenémeno social real, que
contiene una trama, unos actores y espectadores, y determina-
das condiciones.

El procedimiento utilizado para recoger la informacion es el cues-
tionario multidimensional en el que se puede recoger informacién
muy pormenorizada del contexto del centro. Para facilitar el andlisis
de la informacién se adjunta un manual de correccidn, en el que se
asignan puntuaciones a los datos recogidos que luego se reflejan en
una escala de valoracién para cada indicador.

— Difusion y uso de los resultados

En ¢l caso de la investigacion dirigida por ¢l profesor Ibar Albifa-
na, y a juicio de los autores, la utilidad del modelo de evaluacion de
costes elaborado (MECE) para los centros es muy grande, ya que per-
mite:

— Hacer estudios de los propios costes (de cada nivel educativo
y de cuatro servicios més).

— Un facil tratamiento de los datos. El tiempo necesario para in-
troducir y procesar los datos de un centro de tamafio medio
(de entre 900 y 1000 alumnos), hasta llegar imprimir los re-
sultados es de unas 3 horas.

— Estudios comparativos de costes (con otros centros) que sir-
van de orientacidn y referencia para la gestion del centro.

Como afirman los propios autores: “Todo Administrador o Direc-
tor que quiera ser consciente y responsable de la repercusion que pue-
den tener sus decisiones en la asignacién de recursos a las distintas ac-
tividades del centro, debe tener bien claras estas interdependencias.
De lo contrario se veré sorprendido por el dispararse de los costes de
la ensefianza o frenado por la falta de financiacién. Los indices y ratios
de gestion que vamos a desarrollar son el gran medio de que puede va-
lerse un Director para controlar la marcha de su centro conforme a una
orientacion dada”. En esta medida, los destinatarios naturales del mo-
delo resultante son 1os administradores de los centros de cualquier tipo
de titularidad (piblica y privada en sus dos modalidades). No obstan-
te, los propios autores consideran que el modelo podria ser también
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utilizado por las Unidades de planificacion y estadisticas del Ministe-
rio de Educacién y Ciencia, asi como los responsables de las mismas
a nivel Comunidad Auténoma y provincial.

Por otra parte, el modelo incluye una serie de fichas en las que se
recapitulan y ordenan los datos de todas las variables que han sido ob-
jeto de andlisis, asi como de “fichas resumen” del estudio del centro
para facilitar la etaboracién de un Informe que podré ser utilizado con
facilidad para orientar la toma de decisiones a la direccién del centro.

En la evaluacién del C.E.P. de Getafe (Sinchez Martin), las con-
clusiones tienen estructura y orden y la audiencia directa de los resul-
tados es el propio Centro de Profesores evaluado, al que se le entrega
un Informe que se espera sirva para la reflexion.

En este sentido, los autores prevén que el uso de los resultados de
la evaluacién sea del tipo siguiente:

— La mejora de la formacion de los profesores que s¢ canalice a
través del C.E.P. evaluado (e indirectamente de otros).

— La aplicacién del modelo de evaluacion de C.E.P. elaborado,
a otros centros. -

— La asuncidn de las criticas realizadas por parte de las autori-
dades competentes en la materia (provinciales, comunitarias,
nacionales, etc.).

En la investigacion dirigida por Espinosa, no se formalizan vias
de presentacion (informe de evaluacion u otras) de los resultados que
se obtendrian a partir de la utilizacién del sistema de evaluacién de con-
textos. Por otra parte, la audiencia a la que se dirige el prototipo elaborado
por los investigadores son los responsables politicos, administrativos y
educativos de los que dependen los centros de educacidn especial, asi
como sus propios organos de direccidn y participacion.

— Metaevaluacion

La investigacion dirigida por M. Ibar, al consistir tanto en el dise-
fio de un modelo evaluativo de corte administrativo, como en su expe-
rimentacién, realiza una evaluacién de un modelo de evaluacion lo
que, aunque no puede considerarse propiamente una metaevaluacion,
si supone un esfuerzo por someter a prueba y al juicio de otros (los
destinatarios el modelo) ¢l trabajo realizado.
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En ¢l caso de la evaluacién dirigida por Sdnchez Martin no se pre-
vé ni se lleva a cabo una metaevaluacion. En todo caso, se evalian las
autoevaluaciones que habia venido haciendo ¢l propio C.E.P. de Geta-
fe-Parla de sus actividades formativas.

Igualmente, en la memoria de investigacion dirigida por M.J. Es-
pinosa, como s¢ ha dicho, tan sélo se menciona la existencia de dos es-
tudios piloto del sistema de evaluacién elaborado. Por eso, se constata
la ausencia de una valoracién de dichos estudios.



CAPITULO V

CONSIDERACIONES FINALES:
VISION PANORAMICA
DE LAS
INVESTIGACIONES

El conjunto de investigaciones que se ha revisado en esta obra se
puede caracterizar también de acuerdo a una serie de variables que
permiten obtener una perspectiva distinta a la que se ha ofrecido en
péginas anteriores con el andlisis de su contenido y de la tipologia de
las evaluaciones realizadas. En las tablas que se presentan a continua-
cién se exponen, de acuerdo a la estructuracién y presentacion por
grupos de investigaciones que se ha seguido en ¢l Capitulo IV, los da-
tos de cada estudio respecto a las siguientes variables: direccion del
trabajo, periodo de realizacion, institucion de procedencia (Centro de
Profesores, Universidad, Administracion, etc.), nivel educativo, con-
tenido o drea de trabajo, y nimero de investigadores participantes.
Asimismo, se ofrece informacién que facilita la localizacion del resu-
men de cada investigacién en los Catilogos que publica cada dos afios
el CLD.E..



EVALUACION DE PROGRAMAS

Evaluacion de reformas y de programas experimentales

Identificacion del Institucic Contenido Catdlogo
entificacion . nstitucion ;
estudio Periodo procedencia Nivel Area de Equipo CIDE
educativo trabajo
Aguado Qdina, T 1983-89 UN.E.D. E. Infantil Curriculo 1 1991-92
Integracidn
Aguitera, HLJ. et al. 198589 | CIDEY Centro ce Preescolar C. alumros con 9 1989-90
ecursos para la EE Inicial nee
_ " Reforma
z Ensefianzas N 1986-88
Alvaro Page, M. et al. 1984-92 CIDE. Medias ey‘;penmental 21 y 198990
e la etapa
; Ensedi Reforma -
Alvaro Page, M. et al. 1989-92 CIDE. _Chscldnza experimental 5 199192
técnico-profesional .
de los mddulos
Escudero Muiioz, J.M. et al. 1992-en curso | ICE de la U de Murcia Primaria Reforma 7 —
CIDE Prensa como
Dominguez Girdn, M. et al. 1989 L EGB/BUP/FP TECUTSO0 3 1989-90
. (contratacién) didactico
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Evaluacién de programas curriculares para distintas dreas y niveles educativos

. Contenido
Identificacion def Periodo Institucion " Equi Catdlogo
estudic procedencia Nivel Area de quipo CIDE
- educative trabajo
. Universidad de Formacién Valoracion de
Caldevilla Fdez., M. A. et al 1987-89 Oviedo Profesional resultados 4 1989-90
Martin Herndndez, F. et al. 1989-91 CEP ‘ﬁoﬁt‘:dﬁd' Bachillerato Filosofia 6 1991-92
Universidad Formacion Practi
Zabalza Beraza, M.A. et al 1988-91 Santiago de Profesional altc icas en 12 1991-92
Compostela emancia

SOAILYINAA SOUINTD 30 A SYWVED0Ud 90 NODYNTVAR
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Evaluacion de programas instructivos para Primaria y Secundaria centrados en procesos diddcticos

Identificacion del Tnstitucic Conienido Catdil
e CACION A s HSLE (1] " - Alaiogo
estudio Periodo procedencia Nivel Area de Equipo CIDE
educativo trabajo
. Universidad
Alonso Tapia, J. et al, 1986-91 Auténoma (Madrid) ES.0. Lengua 3 1991-92
Garrido Gil, CF, et al. 1990-92 CEP de Murcia ES.0. Matemiticas 4 1991-92
Martinez Martin, M. et al. 1989-91 Universidad de ES.0. Educacién Fitica 4 1989-90
Barcelona
a . . L Lengua _
Mesa Franco, M.°.C, et al. 1991-94 CEPF de Melilla Primaria castellana/materna 6
Rivera Otero, A. ef al. 1990-92 Sﬁfﬁfﬁ;"dﬁf) ES.0. Ciencias Sociales 5 1991.92
Sénchez Miguel, E. et al 1988-89 Universidad de ES.0 Len 6 1989-90
T ' Salamanca o gud
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Evaluacion de programas instructives para Primaria y Secundaria centrados en el uso de recursos

didacticos

Hentificacion del Instimeid Contenido Catdi

niifrcacion B nstitucion ” . ogo
estudio Periodo procedencia Nivel Area de Equipo CIDE
' educativo trabajo
ICEde laU.
Bautista Garcia Vera, A. et al. 1985-87 Complutense- EGE/BUP Matemiticas 22 1986-88
Madrid
CEP de¢ Don Benito Lengua y Ciencias
Carmona Cerrato, J. et al. 1991-94 (Badajoz) EGB/BUP/COU Sociales 5 —
Pérez de Landazabal e e

Exposito, M.* C. et al. 1987-91 CSIC. BUP/COU Ciencias Fisicas 3 1991-92
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EVALUACION DE PROGRAMAS CURRICULARES DE APLICACION RESTRINGIDA

Evaluacién de programas instructivos desarrollados en Educacién superior

Identificacion del R Contenido Cardlo
ntificac - fiucion " N atalogo
estudio Periodo procedencia Nivel Area de Equipo CIDE

educativo trabajo
Caballero Sahelices, M.C. etal, | 1292:¢" ICEde la D de Universitario Ciencias Fisicas 3 —
Bartolomé Pina, A. 1985-87 Universidad de Universitario Estadistica y_ 1 1986-88
Barcelona nuevas tecnologias
Sénchez Alciturri, J.M. et al. 1985-87 ICEdela U de Universitario Geotecnia 5 1986-83
Cantabria

SOALIYINAA SOUINAD 34 A SVIWVHDOU A NOLIVNTYAL
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EVALUACION DE CENTROS
Contenido
Identificacion del Period Institucion — Eoui Catdlogo
estudio eriodo procedencia Nivel Area de PO CIDE
educativoe trabajo
: Preescolar
Del Barrio del Campo, 1984-86 ICEdela U. de Primaria Centros ordinarios | 7 1982-86
JA. etal Santander Sec .
undaria
Gonzalez Enriquez, C. CIDE. -
et al. 1985-86 (contratacitn) EGB/BUF/FP Centros ordinarios 2 1982-86
Marin Ibificz, R. et al. 1984-86 R dela Universitario Universidad 6 1982-86
Moreno Herrero, | et al. 1992-en CEP de Getafe Formacién Centros de 19 —
cursé permanente Profesores
Morgenstern Picovsky, S, etal. | 198993 UNED. Formacién Centros de 2 -
permanente Profesores
Palomares Aguirre, M.C. lggrzs'gn CEP de Cuenca Primaria Centros ordinarios 1 —
Tejedor Tejedor, FJ. et al. 1991-¢n ICE de iz U. de Universitario Universidad 6 —
curso Salamanca
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INVESTIGACIONES CENTRADAS EN LA ELABORACION DE MODELOS PARA LA

EVALUACION DE PROGRAMAS O CENTROS EDUCATIVOS

Contenido

Tdentificacion del . Institucion . Catilogo
estudio Feriodo procedencia {2 Modelo de Equipo CIDE
Ambito L,
evalvacidn
Formacién Evaluacién demorada
R 1992-en Universidad de de los efectos de
Anttnez Marcos, 5. et al. curso Barcelona permanentc de los programas de F. 5 -
profesores
permanente
Universidad Educacitn Evaluacion del
De Juan Espinosa, M. et al. 1985-90 Auténoma de Especial contexto de centros 5 1989-90
Madrid pe de e..
Vicemrectorado. Centros 0o Evaluacidn de
Ibar Albifiana, M. et al 1984-87 U. Pontificia aniversitarios costes de la 4 1986-88
Conmiltas (Madrid) ensefianza
Autoevaluacién de
a 1992-¢n . Formacion cursos de
S4ez Brezmes, M." 1, et al. curso CEP de Valladolid permanente Actualizacién 5 —
Cientifico-Didactica
. . Evaluacién de un
Sénchez Martin, E. et al. 199192 %E;;&gﬁ)‘ Formaci6n = | CEpatavésdesus | 11 199192
pe ofertas y de la demanda
P iy Sistema integrado
Villar Angulo, LM. ct al. 1992.94 Universidades de Formacién de evaluacion de 9 —
Granada y Sevilla permanente f :
ormacidn en centros
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Entre las variables que identifican a cada investigacion, hay algu-
nas con las que es posible obtener una panordmica més general y des-
criptiva del conjunto de 48 investigaciones incluidas en esta obra. Se
trata de variables que proporcionan un tipo de informacién que permi-
te extraer algunas conclusiones adicionales y de interés, tanto para la
propia Administracién educativa, como para las personas o institucio-
nes interesadas.

Tipo de convocatoria del C.L.LD.E,

Hay diversos tipos de convocatorias en los que han sido financia-
das las investigaciones presentadas: las Ayudas a la investigacién, el
Concurso Nacional de investigacion educativa, o el decimotercero y
Gltimo Plan Nacional de Investigacion que gestionaba este tipo de
convocatorias antes de la creacidn del C.ILD.E. Asimismo, se van a
consideran aqui las investigaciones que han sido financiadas y realiza-
das por la propia Administracién educativa, en este caso por el
C.IDE. o, en colaboracién con €l, por otras unidades del Ministerio
de Educacién y Ciencia, y también aquellas que han sido contratadas
por el CLD.E. y llevadas a cabo por empresas o investigadores inde-
pendientes,

TIPO DE CONVOCATORIA O DE FINANCIACION (1982-92)

Ayudas | Concurso XIT Plan de Realizadas o contratadas
Investigacion por la Administracicn
educativa
58,3% 25% 6,2% 10,4%

El hecho de que los proyectos financiados a través de las convoca-
torias de Ayudas doblen a los de los Concursos, hace pensar que, pues-
to que en estos diez afios no todas las convocatorias del Concurso Na-
cional de Investigacién han incorporado como tema preferente de
estudio la evaluacion de programas o centros educativos, puede supo-
nerse que aquellos investigadores que deseaban trabajar sobre estos
temas, han acudido a las sucesivas convocatorias de Ayudas a la inves-
tigacion que han venido siendo casi siempre de tema libre.
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Institucion de procedencia

En las distintas convocatorias que periGdicamente se realizan des-
de el C.LLD.E. se establece que los investigadores pueden optar por
presentar su solicitud de diversas formas: a) a titulo particular; b) des-
de el Instituto de Ciencias de 1a Educacion (ICE) o desde el Vicerrec-
torado de alguna Universidad espafiola; c) desde un Centro de Profe-
sores (CEP); d) o desde alguna Institucién dedicada al fomento de la
investigacion, como ha sido el caso del Consejo Superior de Investiga-
ciones Cientificas (CSIC).

A los efectos descriptivos que se persiguen, también se van a con-
siderar aquellas evaluaciones llevadas a cabo por la propia Adminis-
tracién educativa (por el C.I.D.E. u otras unidades).

En la Tabla que se presenta a continuacidn se ofrece el porcentaje
de investigaciones que corresponde a cada una de estas situaciones.

INSTITUCION DE PROCEDENCIA

Universidad (vicerrectorados, Centros de Administracidn
ICE, erc.) 66,6% Profesores educativa
(CIDE y otros)
66,7% 20.8% 12,5%

Las conclusiones que pueden obtenerse de estos datos han de ser
necesariamente prudentes, pues s¢ desconocen las circunstancias que
han llevado a cada equipo de investigacion a canalizar su solicitud de
una u otra manera. Sin embargo, atin desconociendo las razones que
explican el hecho de que los vicerrectorados universitarios arrojen un
total de proyectos de investigacién financiados mayor que el de los
Institutos de Ciencias de la Educacidn, si parece claro que la casi tota-
lidad de las investigaciones financiadas en este periodo de diez afos
procede de instancias universitarias (en torno al 67%), 1o que las sittia
a gran distancia de las presentadas desde los Centros de Profesores
(aproximadamente un 21%). Quizi el analisis de la variable que se co-
mentard a continuacién, el nivel educativo en el que trabajan los equi-
pos de investigacion o sus directores/as, puede dar una informacion
complementaria que permita extraer alguna conclusién mas aproxi-
mada sobre esta situacién.
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Composicién del equipo de investigacién (por niveles educativoes)

En este caso, los equipos de investigacién se caracterizan aten-
diendo al 4mbito profesional en el que realizan su labor los investiga-
dores que los componen. Asi, se observa que se han formado distintos
tipos de equipos de investigacion:

a) Equipos mixtos, en los que pueden distinguirse:

al.

a.2.

Equipos formados por profesores de Universidad y por pro-
fesores de niveles no universitarios (de Educacién Infantil,
Primaria y/o Secundaria). En este caso estarian mas del 32%
de los equipos de investigacién que se incluyen en esta revi-
sion.

Equipos formados por profesores de Universidad, profeso-
res de niveles no universitarios y por otros profesionales
(procedentes de la Inspeccién, Equipos Psicopedagégicos,
etc.). En este caso se encuentran sélo €l 7% de los equipos de
investigacion.

b} Equipos constituidos por investigadores de un sélo dmbito profe-

b.1l.

b.2.

sional:

Universitario: se trata de equipos formados exclusivamente
por profesores de Universidad, lo que sucede en més del
37% de los equipos.

No universitario: equipos formados por profesores de Edu-
cacion Infantil, Primaria o Secundaria (bien de un sélo nivel,
bien de varios niveles distintos), que es la composicién del
21% de los equipos de investigacion.

c) Equipos de investigadores procedentes de empresas dedica-
das, exclusiva o parcialmente, a la investigacidn o evaluacién educa-
tiva. En el conjunto de las investigaciones incluidas en esta obra, tan
s6lo hay un caso, el de un equipo procedente del Gabinete de Estudios
y Aplicaciones (A.R.E.A), que realizo entre 1985 y 1986, contratado
por el C.I.D.E., una evaluacién de la utilizacién del equipamiento di-
dactico en centros piblicos de Enseftanza Basica y Media.
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COMPOSICION DEL EQUIPO DE INVESTIGACION

Mixto (varios dmbitos Un misme dmbito
profesionales) profesional
, Empresa
Univessitario/fNe | Universitario/No Universitari I{nfanull,
universitario universitario/Otros tversiarie rmaria,
Secundaria
32,5% 7% 37.2% 21% 2,3%

Tema de investigacion

Atendiendo al tema objeto de la investigacidn se han encontrado
tres grandes grupos de investigaciones:

A. Evaluacién de programas:

a.l. Reformas y programas experimentales.
a.2. Programas curriculares de aplicacion restringida.
a.3. Programas de formacion del profesorado.

B. Evaluvacion de centros.

C. Elaboracién de modelos de evaluacién de programas y centros
educativos.

OBJETO DE ESTUDIO DE LA INVESTIGACION

EVALUACION DE PROGRAMAS ELABORACION
(73%) %‘é‘é'gﬁ%gg DE MODELOS
DE
Programas Programas de EVALUACION
Reformassy Curriculares Formacién 14,5% " (DE
programta 1 de aplicacién del PROGRAMAS Q
eXpenmentaies | restringida Profesorado CENTROS)
17% 60% 22,8% 12,5%

Ala vista de estos datos se puede afirmar que, del total de investi-
gaciones revisadas (48), una gran mayoria (el 73%) se han centrado en
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la evaluacién de programas y, dentro de esta modalidad, mds de la mi-
tad de ellas (el 60%) han emprendido la evaluacion de programas cu-
rriculares de aplicacién restringida (a niveles educativos o grupos de
alumnos concretos). A este grupo le siguen las evaluaciones de centros
universitarios 0 no universitarios (més de un 14% de las investigacio-
nes), a las que habria que afiadir las investigaciones que, construyendo
un modelo especifico de evaluacién, este es también un modelo desti-
nado a evaluar algin tipo de centro educativo, lo que arroja un porcen-
taje de més del 20% de las evaluaciones.

Caracterizacion de las evaluaciones

En relacidn a los rasgos y criterios empleados en esta revision
para caracterizar las evaluaciones, se puede concluir lo siguiente.

En el admbito de la evaluacion de centros predominan las evalua-
ciones externas, con funcién formativa, y realizadas en su mayoria con
un enfoque del disefio y de la metodologia de tipo experimental/cuan-
titativo o mixto. En lo que respecta a su alcance, se acometen evalua-
ciones tanto de los centros globalmente considerados, como de aspec-
tos parciales de los mismos. Destaca el hecho de que ningiin equipo
haya llevado a cabo una metaevaluacién de la evaluacion de centros
por ellos realizada. '

En evaluacion de programas se han realizado con la misma fre-
cuencia evaluaciones externas e internas, y tanto con referencia crite-
rial como normativa, si bien predominan las que tienen funcién forma-
tiva —adn habiendo también evaluaciones con propoésitos selectivos o
sumativos—, las parciales en su alcance, y las realizadas con un dise-
fio y una metodologia de tipo cuantitativo/experimental. Tan sélo dos
equipos han realizado una metaevaluacidn de su estudio.

En el conjunto de las evaluaciones de programas revisadas, son
las evaluaciones de reformas y de programas experimentales (6 estu-
dios evaluativos), las que manifiestan unos rasgos mas diferenciados
con respecto a los criterios empleados para el andlisis. En préctica-
mente todos los casos de este grupo se han realizado evaluaciones ex-
ternas, formativas, globales, con instancia de referencia mixta —eva-
luaciones normativas y criteriales al mismo tiempo— y con enfoque
metodolégico fundamentalmente cuantitativo/experimental o, en al-
gunos casos, mixto (cualitativo en sus primeras fases/cuantitativo en
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la dltima fase del estudio). Por otra parte, sélo hay constancia de que
se¢ haya llevado a cabo una metaevaluacién, y fué la realizada por el
equipo que llevé a cabo la evaluacion del Programa de Integracién de
alumnos con necesidades educativas especiales.

Conclusiones generales

La informacién derivada de este sencillo andlisis descriptivo,
ofrece una perspectiva del conjunto de investigaciones revisadas que
se caracteriza por los siguientes rasgos: son mayoria las evaluaciones
realizadas sobte programas educativos, y especialmente sobre progra-
mas cutriculares especificos, frente a las aplicadas a centros.

Por otra parte, aunque la composicién de los equipos ha tendido a
equilibrarse a lo largo de este periodo entre 1982 y 1992, todavia pa-
rece haber mas investigacién —en este caso evaluacién— realizada o
dirigida por profesores universitarios que por profesionales (docentes
0 no) de otros niveles educativos.

La afirmacion anterior, sin duda, ha de ser matizada o completada
con la consideracion de circunstancias muy diversas: la funcion inves-
tigadora que se exige a todo profesor universitario, la disponibilidad
de tiempo v condiciones para investigar, ¢ €l propio tema de investiga-
cién que se contempla en esta revision de diez afios de investigacion
financiada por el C.I.D.E. Ciertamente, la evaluacién de programas y
centros educativos padria no haber estado entre los intereses o preocu-
paciones prioritarios de investigacion de los profesores de niveles
educativos como Infantil, Primaria y Secundaria durante estos diez
anos. De hecho, éste es un dmbito que tradicionalmente parece haber
estado reservado a los “expertos” y a los “técnicos” en la materia, si-
tuacién que casi con seguridad se percibe de forma distinta desde la
puesta en marcha de procesos institucionales de autoevaluacién en los
iltimos afios.

Otro dato que parece apoyar lo que se viene afirmando es que, de
hecho, las investigaciones centradas en la evaluacién de programas
curriculares de aplicacion restringida desarrollados para los niveles de
Infantil, Primaria o Secundaria que se incluyen en esta obra, son reali-
zadas en muchos casos por equipos mixtos de investigadores (forma-
dos por profesores de niveles educativos universitarios y no universi-
tarios) o, incluso, por equipos de profesores procedentes de Primaria o
Secundaria.
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En otro orden de cosas, el tamafo de los equipos estd en torno a 5
0 6 investigadores por término medio. Sin embargo, la dispersion es
muy grande, puesto que pueden encontrarse desde investigaciones reali-
zadas por una sola persona, hasta equipos formados por 22 investigado-
TES.

Con respecto a la evaluacion que se practica, ésta no parece ser
muy diferente cuando el objeto de la evaluacion es un programa o un
centro. En general, predominan las evaluaciones formativas y criteria-
les, aunque en el caso de la evaluacion de reformas o programas expe-
rimentales la referencia al grupo normativo (por ¢j.: el rendimiento de
los alumnos de centros de reforma comparado con el de los alumnos
de centros con ensefianza vigente, etc.) ha sido muy frecuente. Asimis-
mo, y sobre todo en el caso de los programas, parecen predominar las
evaluaciones parciales centradas sélo en algunas dimensiones del pro-
grama o del centro en cuestion -normalmente entradas y resultados-,
frente a evaluaciones globales (de entradas, contexto, procesos y re-
sultados).

Destaca el hecho de que 1a mayoria de las evaluaciones de centros,
aunque también muchas de las evaluaciones de programas, se hayan
realizado con disefios cuasi-experimentales y anilisis de tipo estadis-
tico. Sélo en algunas evaluaciones de programas se han combinado
enfoques y metodologias: cualitativa en las primeras fases del estudio,
y cuantitativa en la {ltima o iltimas. Asimismo, se constata en la ma-
yoria de los trabajos revisados la ausencia de una metaevaluacion.

En todo caso, sea cual sea el caracter de los equipos de investiga-
cion en cuanto a dmbito profesional, estructura o tamano, e inde-
pendientemente de la institucién que canalice los esfuerzos investiga-
dores, lo importante serd poder constatar en futuras revisiones que la
investigacion educativa que centra sus esfuerzos en la evaluacién cre-
ce en nimero y en calidad. En todo caso, ¢l balance que puede hacerse
del periodo analizado es realmente positivo en relacion a ambos para-
metros.
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