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Prdlogo

En los ultimos afios el Ministerio de Educacion y Ciencia,
en especial a traves de la Direccion General de Renovacion
Pedagdgica, ha emprendido todo un conjunto de acciones
relevantes dirigidas a ordenar, orientar y dignificar el trabajo
de los profesionales de la Orientacion Educativa y
Psicopedagogica que desarrollan su actividad en los
equipos de sector. Ello obedece a la profunda conviccidn
del importante papel que la orientacion educativa tiene en
el desarrollo de una educacion de calidad.

Fruto de ese convencimiento, una de las primeras y mas
importantes acciones emprendidas tras la publicacion en
1990 del documento que serviria de marco para estas
actuaciones, La Orientacion Educativa y la Intervencion
Psicopedagdgica, fue la puesta en marcha de un
programa de formacion para equipos y orientadores en
centros de E.G.B., cuyo seguimiento y evaluacion ha
puesto de manifiesto que, en su conjunto, ha sido y esta
siendo un elemento destacado para la actualizacion
profesional de este colectivo.

La direccion de muchos de los cursos en los que se ha ido
concretando ese programa de formacion ha recaido en
Nelida Garcfa Méarguez, una persona de reconocido
prestigio y experiencia en este ambito de la orientacion
educativa, que al mismo tiempo ha comprometido lo mejor
de si misma y buena parte de su dedicacién profesional
con la Reforma educativa en marcha. Si se une a su
experiencia previa aquella otra que ha ido acumulando
como consecuencia del seguimiento del trabajo de
muchos equipos a través de las fases “no presenciales” de
tales cursos, nadie como ella para preparar los trabajos
que ahora se presentan.

El primero esta dedicado a la Programacion de la tarea
psicopedagogica, aspecto este basico y fundamental para
el cabal desarrollo de las funciones que estos profesionales




tienen asignadas, y el segundo, al propio proceso de
asesoramiento, £l oficio de educar. Asesoramiento
psicopedagdgico en centros escolares, en el cual destaca
sobremanera el analisis que realiza de los centros
escolares como organizaciones.

Estos textos, junto con otros documentos y orientaciones
sobre el modelo de intervencion de los equipos de
orientacion educativa y psicopedagogica que se estan
preparando, van sin duda a enriquecer el debate
profesional sobre el sentido, los objetivos y caracteristicas
de dicha intervencién, un debate necesario que la
Direccién General de Renovacion Pedagodgica trata de
promover y potenciar con la difusion de estos y otros
documentos.

El compromiso del Ministerio de Educacion y Ciencia con
la mejora de la orientacion educativa en sus distintos
niveles y facetas es una realidad tangible. Como lo es
también el de todas y todos los profesionales de la
orientacion que, con el apoyo y aliento de la comunidad
educativa en su conjunto, estan llamados a asumir una
responsabilidad directa en la puesta en practica de la
Reforma educativa impulsada por la LOGSE y en la
consecucion de su objetivo Ultimo: ofrecer una educacion
de calidad para todos.

César Coll Salvador

Director General de Renovacion Pedagogica
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Introduccion

El disefio de un proyecto de trabajo ajustado, aplicable y susceptible de ser
evaluado es un acto creativo, resultado de la cuidadosa y responsable toma de
decisiones que debe hacer un grupo de profesionales.

En ésta, como en otras tareas, los Equipos evitaran arribar a pseudoacuerdos o
decisiones parciales que posteriormente incidiran de forma negativa en las relaciones
internas y externas del grupo de trabajo.

Un Proyecto es un conjunto de hipétesis que el Equipo formula a partir del andlisis
riguroso del contexto en el que se mueve. Contexto integrado por la normativa exter-
na —las funciones asignadas por la Administracion educativa— y por las caracteristi-
cas especificas del Equipo vy el sector sobre el que incide. Estas hipotesis deben ser
probadas para confirmarlas y/o ajustarlas, prueba que en parte se realiza con la
puesta en marcha y desarrollo del Proyecto. La evaluacion periddica y sistematica
permite esto, que luego se ve completado con la reflexion anual que se plasma en la
Memoria, detectando las variables —factores— que posibilitaron o dificultaron la
intervencion.

Es, en consecuencia, una herramienta de trabajo sobre la que continuamente se
hacen ajustes, fruto de la puesta en practica del Proyecto.

Es también una vision globalizadora, compuesta de diversos aspectos a su vez
condicionados por variables, de las que las funciones, el tiempo o los recursos solo
son parte de ésta. Por tanto, no debe confundirse planificacion con distribucion de
funciones asignadas o demandas recibidas en un determinado plazo.

Un Proyecto es un puzzle en el que las piezas deben encajar; no se
pueden perder piezas ni tenerlas repetidas; de lo contrario, obtendre-
mos fragmentos con algun grado de articulacién, pero no una pro-
puesta totalizadora.

La parte mas extensa de este trabajo corresponde al andlisis y organizacion de las
funciones encomendadas por la Administracion educativa, la formulacion de hipotesis




orientativas vy la direccionalidad de los objetivos generales de un Proyecto, ya que
ésta es una informacion de la que todos disponemaos, y, en consecuencia, contamos
con los datos indispensables para determinarlos. Esta orientada a rentabilizar recur-
sos, asegurar la colaboracion por medio del conocimiento reciproco y favorecer
lineas de intervencion convergentes entre los distintos agentes.

Ya en un plano mas concreto —segundo y tercer niveles de concrecion—, no dis-
pongo de datos especificos de Equipos operando en sectores determinados y no
puedo llegar al nivel de formular hipdtesis, objetivos y actividades.

Sin embargo, para orientar a este respecto he contado con la valiosisima colabo-
racion de algunos de los Equipos participantes en los cursos de “Formacion para
Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagégica”, organizados por la Subdirec-
cion de Formacion del Profesorado. Estos ejemplos enriguecen notablemente mi pro-
puesta. A todos los Equipos, gracias por su colaboracion.

Este trabajo es la elaboracion, mas en profundidad, de los principios enunciados
en el Médulo IV de esos Seminarios de los que, por mi funcion de directora, he sido
responsable.

Las actividades incluidas para analizar la dinamica de tarea, el funcionamiento de
los centros y para elaborar la Memoria son el fruto del trabajo en equipo con mis
colaboradoras! en los Modulos | y IV de dicho Seminario.

A este Equipo mi mas profundo agradecimiento porgue, con su entrega y licidas
aportaciones, contribuyd a que nuestro espacio de trabajo llegara al nivel de la refle-
xion profunda, la revision constante del marco tedrico, la aplicacion en la préactica del
mismo y al mutuo enriquecimiento profesional y personal.

Nélida Garcia Marquez
Noviembre de 1993

1 Colaboradoras: MeRceDES Bagio GALAN, MARISA GALAN Diez, MERCEDES GOMEZ CARRILLO, MAXIMA
MARTINEZ GARCIA.




Capitulo 1.
Niveles de concrecion

Por su importancia y complejidad, la organizacion de las tareas de un Equipo de

asesores requiere tres niveles de concrecion:

Niveles de
concrecion

CONTENIDOS

Primero

Funciones asignadas y priorizadas.

Principios y criterios.
Marco conceptual.

Diagnéstico de la situacion:
organizacion y analisis de la
informacion. Significacion

en el contexto.

v

Hipotesis causales y de
intervencion.

Y

Objetivos generales

1.2 fase 2.afase 3.4 fase

Y

Segundo

Profesionales
implicados

Objetivos
especificos

Metodologia
acordada

Actividades
propuestas

Tempora-
lizacion
estimada

Evaluacion.
Indicadores

Tercero

Profesionales
implicados

Objetivos
especificos

Negociacion

Metodologia

Actividades

Temporalizacion | Evaluacion

Consensuadas

Cuadro 1.

Niveles de concrecion de la labor de un Equipo Psicopedagogico
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El primer nivel, pensado a largo plazo y que en este trabajo denominaré
Proyecto, es el resultado de contextualizar el tipo de asesoramiento gue la Adminis-
tracion educativa requiere de sus Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedago-
gica, y que se concreta en las funciones que les asigna y en las prioridades que
determina. Entendamos en este caso por contexto la trama de relaciones gue se
establece entre la propia Administracion educativa, los centros escolares y los Equi-
pos en su calidad de integrantes de la red de apoyo externo a la escuela.

Dichas funciones estan enunciadas con un grado de generalidad tal, que deben
ser adaptadas. La adaptacion es una toma de decisiones que hace el Equipo conju-
gando sus caracteristicas, las de los centros y las expectativas de todos los implica-
dos, referidas al asesoramiento.

En la actualidad la propuesta de la Administracion educativa, tanto para los cen-
tros como para los asesores, es la de una intervencion global, dirigida a la totalidad y
gue abarque a toda la poblacion en edad de escolarizacion, coordinandose con los
recursos del sector para un mejor aprovechamiento de todos. Asi como en los cen-
tros se insiste en la elaboracion del Proyecto Educativo del Centro (PEC), del Proyec-
to Curricular del Centro (PCC) y de la Programacion general anual, dirigidos a la
comunidad educativa en su conjunto, el Proyecto vy los Planes anuales de los aseso-
res deben seguir también la linea globalizadora evitando cuidadosamente tanto las
intervenciones parciales, la superposicion y la disociacion de actuaciones como el
desaprovechamiento de los recursos. Este riesgo se controla bien con una planifica-
cion rigurosa y contextualizada. Cuando insisto en la necesidad de contextualizar
no me refiero simplemente a un conocimiento o habilidad técnica, sino a “advertir una
perspectiva mas amplia en relacion con el momento historico, los sistemas sociales,
politicos, econémicos y culturales que posibilitan y limitan el desempeno de las fun-
ciones propuestas”, tal como lo define Fernando Ulloa.

Para articular adecuadamente los niveles senalados en el Cuadro 1, los Equipos
disponen de informacion referida a las funciones asignadas y al sector en el que inci-
den. Es la “informacion disponible”, que si es precisa, fiable y pormenorizada permite
gue los asesores organicen mejor su plan de actuacion. La blsqueda y analisis de la
informacion no puede ni debe ser una recopilacion o acumulacion de datos. Han de
establecerse criterios de busqueda, prioridades y plazos. Para que esta informacion
sea realmente Util ha de ser procesada: analisis, ordenamiento légico, agrupacion por
variables, equilibracién de datos para no sacar conclusiones sesgadas, busqueda de
relaciones, formulacion de hipotesis causales y de intervencion.

Cuando en los Seminarios planteo cual es la informacion que se necesita y las
estrategias para procesarla, generalmente algunos participantes manifiestan gue les
parece importante, interesante como propuesta, pero que no disponen del tiempo
necesario para llevar a cabo esa propuesta. Entiendo que para este objetivo de
conocimiento del contexto —como para cualquier otro gue los asesores se plan-
teen— han de fijarse metas secuenciadas de modo tal que progresivamente se va
completando la busgueda de informacion, incluyendo los cambios, revisando las
hipétesis. En realidad, mi planteamiento consiste en que estas acciones que general-
mente realizan los asesores se sistematicen.

Continuando con la lectura del Cuadro 1, vemos que el analisis de las funciones,
los principios y criterios y el diagnostico de la situacion —resultado del procesamien-
to de datos— esta enmarcado por principios y criterios que constituyen el marco
conceptual del Equipo.

Los profesionales ya estan en condiciones de elaborar sus hipotesis, tanto las que
explican las causas de la situacién como las que orientan las acciones posteriores.
Estas hipotesis permiten definir objetivos generales, es decir, las metas que esperan
alcanzar a través de las funciones que desempenan (véase Anexo ).




Capitulo 2. El Proyecto.
Analisis del contexto

En la Orden de 9 de diciembre de 1992 por la que se regula la estructura y funcio- . Qu é S e
nes de los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagogia (B.O.E. de 18-12-92), ¢
propone a estos un abanico de funciones y actividades. I eS en C 0_

Considero que el primer paso de los Equipos es establecer la diferencia entre fun-

ciones: mlenda?

FuncionEs DE Los Equipos ' f .
Directas Mediatizadas
Equipos y orientadores son responsa- Equipos y orientadores las realizan en
bles directos y, por consiguiente, tienen colaboracion directa con otros agen-
mas autonomia en la adaptacion. tes. La adaptacion debe ser el resulta-
do de un trabajo compartido con igua-
EVALUAR les responsabilidades.
FACILITAR
e ASESORAR
P PARTICIPAR
P AnEE CONTRIBUIR
COLABORAR
DIFUNDIR
RESPONSABILIZARSE
ASEGURAR
IMPULSAR
ELABORAR

Cuadro 2. Funciones directas y mediatizadas encomendadas a los Equipos

El segundo paso consiste en gue cada una de estas funciones sea operativizada
de acuerdo al contexto en que ha de desarrollarse.
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A continuacion propondré una modalidad de analisis de la Orden Ministerial y las
Instrucciones?, presentando cuadros para cada una de las funciones con la finalidad
de ayudar a los orientadores internos y externos a:

¢ Interrelacionar todo el Proyecto de modo que resulte una propuesta equili-
brada.

¢ Potenciar aguellas funciones que, pensadas tanto para centros como para la
intervencion en el sector, permitan a los asesores concentrar esfuerzos, ya que
su despliegue en las escuelas repercute en las del sector y viceversa. Esto
permite una mejor distribucién de la energia de produccién.

e Diferenciar:

— Funciones desempenadas por:
* Roles complementarios.
* Roles simétricos.
* Roles asimétricos:
— Sin dependencia jerarquica.
— Con dependencia jerarquica.
— Funciones en las que no se especifica qué rol profesional las ejecuta.

Con esta categorizacion se esta en mejores condiciones de llevar a la practica las
lineas de actuacion preferente que fija la Direccion Provincial, la Unidad de Progra-
mas Educativos, los Convenios especificos, etc., articulandolas entre si.

En los cuadros gue siguen he hecho un reordenamiento de las funciones, inte-
grando algunas propuestas del documento en un espacio diferente del que alli se
plantea. He establecido mis propias relaciones, lo que me ha orientado sobre la
direccionalidad posible de las intervenciones. He incluido algunas propuestas en
otras gue considero mas amplias y que las engloban. Son mis propias hipétesis, pro-
ducto del marco conceptual que suscribo.

En cuanto a los objetivos generales, solo he esbozado lineas posibles, ya que natu-
ramente me faltan datos concretos del contexto, y por cuidar una condicién que consi-
dero de la mayor importancia: los objetivos no se formulan nunca en el vacio.

Cada cuadro va acompafiado de una lectura del mismo para tomar decisiones
acerca de qué hacer, qué falta definir, donde pueden aparecer las dificultades, etc.
Los signos de interrogacion que aparecen en los cuadros corresponden a lo que
denomino “zonas grises” sobre las que hay que tomar decisiones, ya que en cual-
quier situacion favorecen que cada uno pueda hacer interpretaciones subjetivas de
gué hacer, como hacerlo y quién lo hace. Y esto inevitablemente genera conflictos
gue se anaden a las dificultades inherentes a cualquier tarea.

Cuando en los recuadros las funciones estan colocadas en el mismo nivel hori-
zontal significa que la misma funcién es realizada por distintos asesores, hecho que
genera la necesidad de una estrecha coordinacion sectorial u organizativa.

Como ya he sefalado, una vez analizadas y correlacionadas las funciones que
constituyen el mandato de la Administracion educativa, los Equipos han de contex-
tualizarlas en relacién a si mismos, a los centros y al sector.

Han realizado los pasos previos que les permiten formular sus hipétesis y, en fun-
cién de ellas, determinar los objetivos que orientan su plan de accion.

2 |nstrucciones de la Direccion General de Renovacién Pedagoégica sobre el funcionamiento de
los Equipos de Orientacién Educativos y Psicopedagdgicos en el curso 1993-1994 (21 de julio
de 1993).




Organigrama

Antes de entrar al analisis de las funciones de los Equipos plantearé el organigra-
ma propuesto en la Orden para que tengamos presentes las funciones de estos
organismos y las lineas de dependencia administrativa:

Direccion General de Renovacion Pedagégica

Dicta instrucciones sobre prioridades

l

Direccién Provincial

Fija las lineas de atencion preferente

l

Unidad de Programas Educativos

Coordina la red de apoyos externos para:

* Rentabilizar recursos.

s Asegurar la colaboracion por medio del conoci-
miento reciproco.

e Favorecer llineas de intervencion coincidentes.

l

Red de apoyos externos

¢ |Lograr una mayor cualificacion de la funcion
docente.
* Lograr un mejor funcionamiento de los centros.

Y Y Y \ v

Centros de
Equi d Profesores
:::zz;., ne Equipos Equipos (CEPs)
- Generales Especificos o Centros de|
s i (EGs) (EEs) Profesores y
[EAT8) Recursos
(CPRs)

A partir de ahora se haré referencia a los diferentes Equipos por siglas, del
siguiente modo: EATs (Equipos de Atencién Temprana), EGs (Equipos Generales),

EEs (Equipos Especificos).
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Condiciones y finalidades de Ia actuacion

EATs

EGs

CEPs

Modelo de intervencion global
desde la perspectiva educativa,
social y de salud desarrollado en
coordinacion con senvicios sociales.

El director del Equipo participa
en la Comision de Coordinacion
Pedagogica de los centros y en
el Equipo Pedagdgico del CEP.

Asesora a los Equipos y orien-
tadores y a los Departamentos
de Orientacion con una pers-
pectiva de colaboracion.

O

Contribuir a mejorar las condi-
ciones educativas de los cen-
tros con ninos con necesida-
des educativas especiales.

Identificar las situaciones y cir-
cunstancias de riesgo.

Colaborar con los centros en
la formulaciéon y puesta en
practica de una oferta curricu-
lar que de respuesta educativa
a todo tipo de necesidades.

Anticiparse a la aparicién de
problemas, detectarlos tempra-
namente y facilitar la interven-
cion adecuada.

Cuadro 3. Condiciones y finalidades de la actuacion de los distintos Equipos

En los EATs debe generarse el espacio organizacional que garantice contri-

buir a mejorar las condiciones educativas de los centros que integran alumnos

y alumnas con necesidades educativas especiales y asegure un modelo global

de intervencion, ya que estos asesores no participan en la Comisién de Coordinacion
Pedagogica como los hacen los Equipos Generales.

9 La propuesta para EATs y EGs es la misma, salvo que para los EATs esta
mas desarrollada, sirviendo de orientacion para los generales.

En cuanto a los EEs, las funciones recién aparecen —y muy desglosadas por cier-
to— cuando se sefalan las prioridades. En el Cuadro 4, donde articulo las prioridades,
puede apreciarse que son aprovechables tanto por EATs como por EGs.

Es necesario asegurar que por parte de los EGs, EEs y centros se aprove-
cha la deteccion precoz realizada por los EATSs.

Loégicamente, en las Instrucciones y en la Orden no figura una informacion que
es indispensable tener en cuenta a la hora de formular el Proyecto de trabajo de
los Equipos y que debe ser coordinada y consensuada con los otros agentes
para garantizar el aprovechamiento y la cohesion de los recursos si se desea
lograr la mayor cualificacion de la funcion docente y el mejor funcionamiento de
los centros.

En este sentido, por ejemplo, en la Orden se senala que es funcion del Servicio de
Inspeccion Tecnica de Educacion (SITE):

— Conocer el Plan de Trabajo de los Equipos.

— Velar por el cumplimiento de las funciones de los Equipos.

— Evaluar la aplicacion de las funciones de los Equipos en su contexto.

Por tanto, es mi hipotesis que los Equipos deben plantearse qué objetivos gene-
rales guiaran la coordinacion con el Servicio de Inspeccion y luego, especificamente,

qué se espera en el desarrollo de cada funcion para potenciar lineas coherentes con
los organismos de los gue dependen.

La informacién que los Equipos deben conocer ha de incluir las funciones asigna-
das a:

14



— Equipos directivos.

— Orientadores y Departamentos de Orientacion..

— Comision de Coordinacion Pedagogica.

— CEPs (Centros de Profesores), reconvertidos en la actualidad en Centros de
Profesores y Recursos (CPRs).

— Servicios Sociales y de Salud.

Prioridades de la Direccion General de Renovacion Pedagdgica

EATs

EGs

EEs

Colaborar en los procesos de ela-
boracion, aplicacion, evaluacion y
revision de Proyectos curriculares
qgue contemplen la diversidad de
los alumnos.

Colaborar en la elaboracion aplica-
cion, evaluacion y revision de Pro-
yectos curriculares de centro.

Asesorar a los Equipos docentes
en todos aguellos aspectos psico-
pedagoégicos y organizativos que
afecten al buen funcionamiento de
los centros y favorezcan la integra-
cion de ninos con necesidades
educativas especiales.

&?

Asesorar y colaborar con los profe-
sores para aplicar medidas concre-
tas de atencién a la diversidad.

Asesorar en la adopcion de medidas
de adecuacion curricular en centro y
aula, asi como en las adaptaciones
curriculares individualizadas de alum-
nos con déficit especificos.

Intervenir especialmente con alum-
nos y familias en casos de necesi-
dades educativas especiales mas
graves y permanentes que requie-
ran un tratamiento temprano.

&?

Colaborar en el desarrollo de progra-
mas formativos y de apoyo que dina-
micen las relaciones entre el centro y
la familia e impliguen a los padres en
la educacion de los hijos con necesi-
dades educativas especiales.

Realizar la deteccion, evaluacion
psicopedagogica y propuesta de
escolarizacion de alumnos con
necesidades educativas especiales.

Realizar evaluaciones psicopedago-
gicas con alumnos que las precisen,
orientandolos hacia la modalidad de
escolarizacion mas conveniente.

Realizar la evaluacion psicopedago-
gica de alumnos con necesidades
especificas, y colaboracion en los
procesos de escolarizacion y transi-
cion de etapa.

&?

Asesoramiento y colaboracion en la
propuesta, disefio o adaptacion de
procedimientos, altemativos y/o com-
plementarios, que faciliten la comu-
nicacion con el alumno y permitan
determinar su competencia curricular.

 © 6 6 o6 ©0 O

&?

Facilitar el acceso de los alumnos y
alumnas con necesidades educati-
vas especiales a la Educacion
Secundaria.

Asesorar y colaborar con los Depar-
tamentos de Orientacion en los ins-
titutos de Educacion Secundaria, a
demanda de éstos, en actividades de
orientacion profesional dirigidas a
alumnos con déficit especificos.

Cuadro 4. Prioridades en la labor de los distintos Equipos Psicopedagogicos

Analisis de estas prioridades:

Tanto los EATs como los EGs deben colaborar en la elaboracion, aplicacion,

o evaluacion y revision de los Proyectos curriculares, pero se marcan sutiles dife-
rencias que pueden potenciar resistencias en los centros al no guiarse por los
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mismos principios. Por gjemplo, a los EATs se les indica que contemplen fa diversidad
de los alumnos, mientras que a los EGs se les encomienda, de modo méas amplio, la
colaboracion en el desarrollo de los Proyectos curriculares de centro.

Considero que la propuesta debe ser la misma para ambos asesores y tomar en
cuenta las dos condiciones: “... Proyectos curriculares de centro que contemplen la
diversidad de los alumnos”.

A los EEs, dadas sus caracteristicas, no se les asigna esta funcién. Sin embargo, es
necesario garantizar un tratamiento organizacional de las dificultades especificas, ya
gue, de lo contrario, se corre el riesgo de que sélo incidan en algin subsistera del
centro —nivel o ciclo al que asiste el alumno, en los orientadores, en los apoyos— y su
actuacion no se incluya en el Proyecto curricular de etapa. Les facilitarda mucho este
tema la coordinacion con los EATs o con los EGs, que si participan en esta tarea.

e e Estan totalmente relacionadas con la propuesta anterior de la que,
seglin mi criterio, forman parte.

o Para EATs y EEs es prioritario el trabajo con las familias de los alumnos con
necesidades educativas especiales mas graves, para gue puedan tener una
participacion mas activa en relacion con la educacion de sus hijos.

Considero que también debe serlo para los EGs y que una buena estrategia seria
planteario no solo en los centros, sino articulado con otras funciones sectoriales de
formacion, ya gue se aprovecharian recursos y se conseguiria la formacién de grupos
de trabajo mas heterogéneos y, por tanto, mas ricos.

e Es semejante para todos los asesores, aunque no esté redactada de la
misma manera.

o En este punto es necesario concretar como se establece la coordinacion
de los EEs con los EATs y EGs para que puedan prestar ese asesoramiento.
Pienso gue facilitaria el establecer la coordinacion de los profesionales de Audicion y
Lenguaje que trabajan en estos Equipos. Otra via posible, mas generalizada, consisti-
ria en aprovechar los cursos de formacion de sector —de los que es responsable el
CEP— vy relacionarlo con la produccion y distribucion de materiales psicopedagogi-
COS.

0 Considero que también ha de ser prioridad para los EATs “facilitar el acce-
so de alumnos a la Educacion Primaria” en coordinaciéon con los EGs y con los
Orientadores o Departamentos de Orientacion cuando los haya.

Anadlisis correlacionado de las funciones asignadas.
Hipotesis orientativas. Objetivos. Fases

Esquema para la lectura de los cuadros:
* |nformacion disponible (Orden, Instrucciones).

* [Establecimiento de relaciones y ordena-
miento logico.

* Hipotesis acerca de: qué se propone, qué
falta definir, quiénes la realizan y dénde, qué
se facilita, cuales son los riesgos posibles.

* Direccionalidad secuenciada de los objetivos.




Colaboracién en los Proyectos curriculares de centro

EATs

EGs

Colaborar en la elaboracion, aplica-
cion, evaluacion y revision de Proyec-
tos curriculares que contemplen la
diversidad de los alumnos.

Colaborar en la elaboracién, aplica-
cion, evaluacion y revision del Proyec-
to curricular de centro.

é?

Prevenir y detectar las dificultades de
desarrollo personal y de aprendizaje.

Ocuparse de gue los centros respon-
dan a las necesidades sociales de los
alumnos (trabajador social-TS).

Asesorar a los Equipos docentes en
todos los aspectos psicopedagogicos
y organizativos que afecten al buen
funcionamiento del centro y favorezcan
el buen funcionamiento de la integra-
cion de alumnos con necesidades
educativas especiales.

i?

Q0 0 ©6 O O

&? Organizacion y desarrollo del plan de
accion tutorial.

&? Decisiones de caracter metodologico.

;9 o ]

L Establecimiento de criterios generales
de evaluacion de los aprendizajes y
promocion de los alumnos.

i?

Diseno de procedimientos e instru-
mentos de evaluacion.

Cuadro 5. Colaboracion de los EATs y EGs en los Proyectos curriculares de centro

o Esta enunciada con tal amplitud que los Equipos la pueden adaptar a cada
centro en particular. Considero que, en general, estas funciones asignadas a

EATs y EGs deben ser asumidas tanto en la Escuela Infantil como en la Primaria,
y que las que en el Cuadro 5 he identificado con los nimeros 2 al 7 son partes inte-

grantes de la 1.

Hipétesis orientativas

* Silos miembros de los Equipos reflexionan previamente a su inclusion sobre la
modalidad de participacion en la Comision de Coordinacion Pedagogica y sus

ambitos especificos, potenciaran una participacion mas efectiva.

* Silos Equipos analizan la dinamica de tarea que se establece en la Comision de

Coordinacion Pedagoégica, podran incluirse en ella de forma mas cohesionada.

* Sjlos asesores trabajan con los Equipos directivos, podran influir en la dinami-

ca de esa Comision sin superponerse a otros roles.

T



Objetivos generales

Para definir los objetivos correspondientes a esta funcién, los Equipos tendran
presente que todo lo relativo a Proyecto curricular es responsabilidad directa de
los centros y que, por tanto, para los asesores la tarea esta condicionada por las
metas que se haya planteado la Comisién de Coordinacion Pedagogica. También,
que sdlo los miembros de los EGs participan en dicha Comision, de modo que los
objetivos, estrategias y actividades posibles han de ser, por fuerza, diferentes para
ellos que para otros Equipos (EATs y EEs).

De acuerdo con el contexto y la demanda, los objetivos se orientaran hacia:
— La modalidad de participacion en la Comisién de Coordinacion Pedagogica.

— Los aportes mas pertinentes de acuerdo a las posibilidades y limitaciones del
asesor.

— El acercamiento progresivo de las posiciones centro-asesor.

— La coordinacién con los miembros del Equipo que no participan en esa Co-
mision.

— La inclusion permanente de las propuestas del asesor en el Proyecto cu-
rricular.

— Si bien no he formulado la redaccion definitiva, es facil apreciar un grado de
complejidad creciente.

Apoyo especializado a los centros:
* Atencion individualizada a los alumnos.
* Adopcién de medidas especificas para la atencion de la diversidad.

Esta funcion es de directa responsabilidad de los Equipos y corresponde al blo-
que “Apoyo especializado en centros”. Interesa comparar las propuestas que se
hacen a los diferentes Equipos, ver cudles son compartidas, cuales son diferentes y
cudles semejantes, ya que por tratarse de una misma funcion desarrollada por roles
simétricos, y a veces desplegada en el mismo centro, deben buscarse lineas de
intervencion coincidentes.

La coordinacion entre los Equipos ira en esa direccion por la via de la negocia-
cién, asi como se pretende que las sugerencias hechas para los distintos Equipos
sean aprovechadas por todos.

Apoyo especializado a los centros

EATs

EGs

EEs

Identificar y valorar sus problemati-
cas para derivar la propuesta de
intervencion educativa y provision
de apoyos especializados para su
aplicacion, seguimiento y evalua-
cion.

Realizar la evaluacion psicopedagd-
gica.

Asesorar y colaborar en la propues-
ta, disefio o adaptacion de procedi-
mientos, instrumentos, estrategias
para la evaluacién curricular y psi-
copedagdgica de alumnos con
necesidades especificas.

e e

Planificar las acciones para la pre-
vencién y deteccion temprana de
necesidades educativas especiales.

» Prevenir y detectar dificultades o
problemas de desarrollo personal
y de aprendizaje.

» |nformar a tutores sobre aspec-
tos familiares y sociales de alum-
nos con necesidades educativas
especiales (TS).

é?




&?

* Valorar las necesidades educati-
vas especiales relacionadas con
la comunicacion y el lenguaje
(AL).

* Asesorar al profesorado en la

programacion de actividades

para la prevencion y el tratamien-
to de dificultades en el area del
lenguaje (AL).

Prevenir y detectar indicadores

de riesgo social (TS).

Tomar decisiones metodologi-

cas, organizativas y de evalua-

cion.

* Adecuar y flexibilizar objetivos vy
contenidos.

Colaborar con profesores en la
elaboracion de AC, actividades
de recuperacion y de refuerzo.

¢ Colaborar en la elaboracion de
las AC.

e Colaborar con psicologos y
pedagogos en la elaboracion y
desarrollo de programas relacio-
nados con problemas de comu-
nicacion (AL).

» Colaborar en la elaboracién de
las AC.

* Colaborar con psicélogos vy
pedagogos en la elaboracion y
desarrollo de programas relacio-
nados con problemas de comu-
nicacion (AL).

&?

Asesorar en la adopcion de medidas de
AC tanto en &mbito del centro como
ACls de alumnos con déficit especificos.

&?

it

Aplicar si es necesario la parte del
programa que suponga interven-
cién psicopedagogica especializa-
da individualmente o en peguenos
grupos, dentro o fuera del aula.

Elaborar las ACls que se aparten
significativamente del curriculo ordi-
nario.

Realizar intervenciones directas de
apoyo logopédico a alumnos con
especiales dificultades (AL).

Orientar a las familias en aspectos
basicos para atender a alumnos
con necesidades educativas espe-
ciales (TS).

Facilitar la integracién social de
alumnos con necesidades educati-
vas especiales en colaboracion con
el tutor y la familia (TS).

&?

Participar en el seguimiento de alum-
nos con necesidades educativas es-
peciales y de apoyo especializado.

&?

@0 0 o

Facilitar informacion sobre recursos
y Su aprovechamiento (TS).

Cuadro 6.

Apoyo especializado a centros: Alencion individualizada a alumnos y adopcion de medidas especificas para la atencién a la

diversidad.

Las abreviaturas significan lo siguiente: AL: Audicion y Lenguaje (profesores); TS: Trabajador/a social; AC: Adaptaciones
curriculares; ACls: Adaptaciones curriculares individualizadas.

En los EGs, igual que para los EATs y los EEs, la evaluacion psicopedagogi-
ca debe tener por finalidad “identificar y valorar las problematicas para deri-

var la propuesta de intervencion educativa, aplicacion, seguimiento y evaluacién,
asi como la provisién de apoyos especializados cuando sea necesario”.
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Pienso que planificar las acciones para la prevencion y deteccion temprana

de necesidades educativas especiales es una funcién que engloba a todas las

que figuran en la columna de EGs, y que los Equipos deben decidir cuales son
adecuadas tambien para EATs y EEs.

Hay también que decidir de qué modo los EEs participan en la prevencion de difi-
cultades de desarrollo personal y de aprendizaje de los alumnos con necesidades
educativas especiales.

0 Para EATs y EGs se plantea una intervencion directa en programas de
intervencion psicopedagdgica especializada y en ACls que se aparten signifi-

cativamente del curriculo ordinaric. Me llama la atencion que no se plantee un
equivalente para los EEs. Es necesario coordinarse y tomar decisiones a nivel de
sector.

o Considero que los EEs deben participar también en la orientacion a familias,
ya sea en coordinacion con los trabajadores sociales (TSs) de los Equipos o
del sector.

Es necesario decidir quién hace el seguimiento de los alumnos con dificul-
tades especificas en EATs y EEs.

0 En esta funcion, los TSs de EGs tienen una importante participacion, no
quedando determinado en forma paralela en EATs y EEs. Tambiéen aqui hay
que tomar decisiones.

Hipétesis orientativas

* Sjen el sector se disefia un modelo compartido de evaluacion sociopsicope-
dagdgica, esto tendra una repercusion positiva en los centros en cuanto a la
verdadera finalidad de la evaluacion.

s Ubicar la evaluacion sociopsicopedagoégica dentro de un proceso mas amplio
modificara satisfactoriamente el tipo de demandas que hagan los centros.

e Sila atencién a la diversidad se realiza como una tarea complementaria entre
asesores y centros facilitara y simplificara las tareas de ambos.

Objetivos generales

Conviene que en esta funcion los objetivos estén orientados hacia:
— La coordinacion entre los distintos Equipos de sector.

— El conocimiento de los principios que orientan la evaluacion en los diferentes
asesores.

— La definicién de un modelo compartido de evaluacion sociopsicopedagodgica.

— Un tratamiento similar en el andlisis de las demandas en cuanto a evaluacion
psicopedagaogica.

— El andlisis con los centros de los criterios referidos a diversidad, necesidades
educativas especiales e integracion.

— La elaboracién conjunta centro-equipo de objetivos referidos al tratamiento de
la diversidad que se incluyan en el Proyecto curricular.

Participacion en la planificacién y desarrollo de actividades dirigidas a
promover la cooperacion centro-familia.




Lo fundamental de esta funcion es que articula dos planos:

— Es funcion de responsabilidad directa de los centros en la que los Equipos
participan y colaboran.

— Es una funcién que se desarrolla tanto en los centros como en el sector.

Esta es justamente el tipo de funcion a la que me referia al principio cuando sefa-
laba que, por desarrollarse en centros y sector, debe estar muy bien coordinada para
que unas acciones reviertan favorablemente en las otras, potenciandolas.

CENTROS

SECTOR

EATs

EGs

EEs

Potenciar relaciones y
comunicacion entre pa-
dres y profesores.

Participar junto con el psi-
cologo y el pedagogo en
el establecimiento de rela-
ciones fluidas centro-
familia (TS).

Facilitar el intercambio de
informacion (TS).

&7

Facilitar la integracion so-
cial de alumnos con nece-
sidades educativas espe-
ciales en colaboracién con
el tutor y la familia (TS).

Desarrollar programas que
faciliten la participacion de
las familias en el centro.

Implicar a las familias en
actividades y programas
de los centros.

&?

© 0/ 0 0o o0oo

i?

Participar en actividades
de formacién (de padres)
como adultos con res-
ponsabilidad directa en la
educacion de sus hijos.

Participar en programas
de formacién a familias

(TS).

Colaborar en el desarrollo
de programas formativos
y de apoyo que dinamicen
las relaciones centro-fami-
lia e impliquen a los
padres en la educacion de
los hijos con necesidades
educativas especiales.

w3

&7

I

Colaborar con la Inspec-
cién, con el CEP y otras
instituciones para el
apoyo, asesoramiento y
formaciéon de los padres
de alumnos en el area de
su especialidad.

00

5

Considero que estas propuestas para los EGs son perfectamente
aplicables a los EATs, y algunas de ellas a los EEs.

Los asesores externos deben plantearse esta funcion desde su propia pers-

pectiva y no desde la de los centros, gue es tal y como esta agui enunciado.

Cuadro 7. Participacion en la planificacion y desarrollo de actividades dirigidas a promover la cooperacion centro-familia
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También puede ser desarrollada por los EATs. En cada tipo de Equipo
se debe reflexionar para que la modalidad de formacién en centros sea

coherente con la formacion en sector, ya sea por intermedio de las APAs y/o
del CEP.

A los EEs se les propone la colaboracion con Inspeccion, CEP y otras insti-

o tuciones en el apoyo y asesoramiento a los padres. Personalmente, pienso que

serfa muy conveniente aprovechar esa red de coordinaciones para beneficio tam-
bién de los EATs y de los EGs.

Hipotesis orientativas

e Sj se conocen las expectativas, posibilidades y limitaciones de los centros en
cuanto a su relacion con las familias, el asesoramiento de los Equipos en este
ambito es mucho mas efectivo.

e Si se superpone el rol de asesor al de educador, se obstruyen de alguna
manera sus iniciativas y se generan conflictos.

» Silas expectativas mutuas centro-familias se ajustan a la realidad, es posible
crear sélidos espacios de colaboracion que aborden objetivos de complejidad
creciente.

* Silos padres disponen de espacios adecuados para la reflexion en tormo a la edu-
cacion de sus hijos, proporcionaran un importante apoyo a la labor del docente.

e Sila escuela modifica su vinculo paternalista con las familias, generara res-
puestas adecuadas por parte de éstas.

e Sj la formacién de padres respeta las premisas metodoldgicas basicas en
la formacion de adultos, obtendra elevados indices de participacion res-
ponsable.

Objetivos generales

Se orientaran en dos grandes dimensiones: evitar la superposicion de roles edu-
cador-padres-asesores y combinar parte de la formacion de padres en la red de for-
macion del sector. Se proponen los siguientes:

— Conocimiento y analisis de expectativas, posibilidades y limitaciones para
determinar el campo de desarrollo proximo.

— Analisis de las modalidades de comunicacion entre ambos sistemas: centro y
familias.

— Definicion clara de la informacion y formacion que se transmite, y como ha de
hacerse.

— Definicion clara de las relaciones familiares en las que la escuela puede interve-
nir v las que no debe abordar.

— Determinacion de objetivos y contenidos del trabajo con padres.

— Potenciacion permanente de la figura del educader como uno de los polos de
la relacion centro-familia.

— Inclusion del trabajo compartido familia-centro en el PEC y en el PCE.

— Coordinacién de la formacion de padres con otros agentes del sector (Cua-
dro 10).




Colaborar y coordinarse en tareas de asesoramiento técnico, para la
escolarizacion de alumnos con necesidades educativas especiales.

INSPECCION

Evaluar la viabilidad de la propuesta de escolarizacion

EATs

EGs

Orientadores y Departamentos
de Orientacién

EEs

Asesoramiento y apoyo
especializado a EATs, EGS,
Crientadores y Departamen-
tos de Orientacion.

Canalizar demandas de eva-
luacion psicopedagoégica y
completarias con el analisis del
contexto socio-familiar (TS).

Realizar la evaluacién psico-
pedagogica de nifios con
necesidades educativas espe-
ciales no escolarizados, pro-
poniendo la modalidad mas
adecuada de escolarizacion.

Evaluar psicopedagogica-
mente a los alumnos con
necesidades educativas
especiales para su orienta-
cion a la modalidad de esco-
larizacion mas adecuada.

Asesorar sobre escolari-
zacion inicial de alumnos
con necesidades educati-
vas especiales.

Asesorar en situaciones
problematicas y dificultades.

Evaluar psicopedagogica-
mente a alumnos con nece-
sidades especificas y cola-
boracién con los procesos
de escolarizacién.

Facilitar el acceso a las dis-
tintas etapas, especialmente
a quienes necesiten medidas
educativas especificas.

Asesorar en el cambio de
etapa de los alumnos con
necesidades educativas
especiales.

... ¥ transicion de etapa.

Facilitar el acceso a los
alumnos con necesidades
educativas especiales a
Educacion Secundaria:

* Traslado del expediente.

¢ Informacion al Departa-
mento de Orientacién
Secundaria.

Asesorar a los Departamen-
tos de Orientacion de Institu-
tos de Educacion Secunda-
ria.

Hacer propuestas de escola-
rizacion de alumnos con
necesidades educativas
especiales.

Asegurar el seguimiento ante
posibles cambios del centro.

Asesorar y colaborar con los
Departamentos de Orienta-
cion de Institutos de Secun-
daria a demandas en ac-
tividades de orientacion
profesional dirigidas a alum-
nos con determinados déficit,

Colaborar en la adaptacion,
control y seguimiento de la
utilizacion y aprovechamien-
to de medios técnicos indivi-
duales y colectivos que el
Ministerio de Educacion y
Ciencia aporta a centros y
alumnos,

Cuadro 8. Colaboracidn y coordinacion para escolarizacion de alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales
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Esta es otra funcién a desarrollar en centros y sector, en la que convergen:

Asesores internos y externos Roles asimétricos no jerarquizados.
Diferentes Equipos Roles simeétricos no jerarquizados.
Inspeccion Roles asimétricos y jerarquizados.

Junto con la funcion anteriormente analizada, da un significado de herramienta,
de medio y no de fin en si mismo a la evaluacion psicopedagogica.

Analizando esta funcion podemos apreciar que:

— Las funciones de EATs, EGs, EEs e Inspeccion estan planteadas desde la
perspectiva de cada organismo. Por tanto, se hara necesario que los Equipos
se planteen sus propios objetivos en relacion con esta coordinacion.

— Se especifica gué han de hacer los Equipos en colaboracion con los Orienta-
dores y Departamentos de Qrientacion; por tanto, deben conocer las funcio-
nes de estos agentes para hacer unas propuestas ajustadas.

— Puede apreciarse gue hay muchos contenidos comunes, de modo que es
necesario ajustar la coordinacion entre los distintos Equipos para no desorien-
tar a los centros con intervenciones muy diferentes.

Hipétesis orientativas

* Silos Equipos y los centros definen de antemano las condiciones para la esco-
larizacion se lograra abreviar el tiempo de andlisis de cada caso en particular.

¢ Sj se establecen niveles de coordinacion sistematizada entre los asesores que
atienden las distintas etapas y las necesidades especificas, se garantizara el
seguimiento de la escolarizacién de alumnos con necesidades educativas
especiales.

e |a coordinacion estrecha con el Servicio de Inspeccion en este ambito garanti-
zard una escolarizacion mas ajustada y menos problematica para los alumnos
con necesidades educativas especiales.

Los objetivos generales para esta funcién han de plantearse en relacion con:

— El conocimiento del centro.

— La negociacién con el asesor interno que tiene funciones semejantes.

— La articulacion en el PEC.

El nivel pormenorizado determinado por estos tres primeros aspectos
cabe que figure sdlo en el Plan de Centro

— El lugar de la evaluacion sociopsicopedagoégica en el proceso de escolariza-
cion de los alumnos.

— La coordinacion con Inspeccion.

— La simplificacion de los procesos de seguimiento.

Aprovechamiento de recursos y coordinacion de actuaciones

En esta funcién se aprecia con claridad que los aspectos correspondientes a
EATs y EGs se complementan con los de los EEs. También se aprecia en el plan-
teamiento que hay reiteraciones, superposiciones y zonas grises. Precisamente la




reflexion sobre estos aspectos y la toma de decisiones serén uno de los contenidos
de la coordinacion. Esta se orientara a ensamblar operativamente el mapa de recur-
S0s con el mapa de necesidades de tal modo que a lo largo del desarrollo del pro-
yecto sea posible:

— Coordinar actuaciones.

— Rentabilizar recursos.
— Gestionar los recursos que todavia no se hayan logrado.

AproVecha‘n?:ientd de recursos y coordinacion de actuaciones

EATs

EGs

—

Elaborar un mapa de necesidades
para distribuir operativamente los
recursos con conocimiento de los
centros (ordinarios, preferentes vy
especificos) y de otros servicios,

Localizar los recursos educativos,
sanitarios y sociales del sector para
su 6ptimo aprovechamiento.

Conocer las caracteristicas del en-
torno.

|dentificar los recursos.

Procurar la colaboracién con orga-
nismos e instituciones que prestan
atencion a la infancia con objeto de
proyectar acciones conjuntas enca-
minadas a la prevencion y detec-
cion temprana de los alumnos con
necesidades educativas especiales.

Coordinar(se) con recursos.

Asegurar los servicios sociales mas
ligados al sistema educativo.

Coordinar(se) con centros de Edu-
cacion Especial para rentabilizar
recursos y actuaciones.

Cuadro 9. Aprovechamiento de recursos y coordinacion de actuaciones

“La elaboracién de un mapa de necesidades para la distribucion operativa

o de recursos” es una tarea de gran envergadura. Se hace necesario definir el
nivel de complejidad que se espera lograr, las fuentes de informacion y la coordi-
nacion de esas fuentes.

No se aprecia que haya una equivalencia entre esta propuesta y lo que se espera
que realicen los EATs y EGs, gue estan mucho mas (desde el punto de vista de la
organizacion) unidos a los centros. Considero gue es una funcion muy importante
que, tal como esta planteada, requiere que los Equipos reflexionen conjuntamente
para evitar zonas grises y/o superposicion de tareas.

Hipétesis orientativas

e S los recursos existentes se coordinan de forma eficaz, su rendimiento se
potencia.

¢ Sila creacion de nuevos servicios no responde a un plan general, su operativi-
dad es minima.

* | a coordinacion entre distintos organismos reguiere muchos esfuerzos si no se
articula en estructuras globales de sector.

Objetivos generales

Los objetivos generales iran orientados hacia:

— La busqueda sistematica y organizada de informacion tanto de recursos como
de posibilidades.
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— El traspaso y andlisis de la informacion.

— La concienciacion para que cada organismo recurra a otros recursos cuando
sea estrictamente necesario.

— Elaboracion de criterios consensuados y evaluados para el uso de los recursos.
— El establecimiento de distintos niveles en la toma de decisiones.
— La distribucion de tareas entre los distintos agentes.

e Participaciéon en actividades formativas para perfeccionamiento del
profesorado.

* Elaboracion y difusion de materiales psicopedagogicos.

Estas son funciones referidas a la coordinacion de la red de apoyos externos cuyo
efecto revierte directamente en los centros. A mi criterio, estan intimamente relaciona-
das, ya que la elaboracion y difusién de materiales es una excelente puesta en practi-
ca de la participacion en tareas de formacion. Considero una buena meta plantearse
que los materiales psicopedagdgicos —también los del area del trabajador social— y
los programas sean el producto del trabajo conjunto de centros y Equipos en el
marco del sector. Para una ajustada formulacion de los objetivos, los Equipos deben
conocer las funciones del CEP (en la actualidad, del Centro de Profesores y Recursos,
CPR), ya que sélo asi se puede generar el espacio de colaboracion corresponsable.

CENTRO DE PROFESORES (CEP)

Participacion en actividades formativas para perfeccionamiento del profesorado
EATs EGs EEs

&? El director del Equipo es miembro del
Equipo Pedagogico del CEP.

Detectar necesidades formativas del

profesorado.
Participar con los CEPs y otras institu- | Participar en la formacion Colaborar con Inspeccion, con el CEP
ciones en actividades de formacion del y otras mstitumones} para apoyo, ase-
profesorado de Escuelas Infantiles o de soramiento y formacion de los profeso-
padres res en el areas de su especialidad.

Elaboracion y difusion de materiales psicopedagégicos

Elaborar y difundir materiales e instru- | &? Elaborar, adaptar y difundir materiales

mentos psicopedagogicos gue sean de e instrumentos de orientacion y evalua-

utilidad para el profesorado. cion de alumnos con minusvalias.

é? Intercambiar experiencias, elaborar | Favorecer intercambios entre los cen-
programas y materiales. tros.

Establecer relaciones de coordinacion | ¢?
con logopedas del sector en Equipos y
centros para elaborar programas y
i materiales de intervencion (AL).

Planificar seminarios gue favorezcan la | Colaborar en la adaptacion, control y
elaboracion y adaptacion de materia- | seguimiento de la utilizacion y aprove-

les. chamiento de aguellos medios técni-
. P cos individuales y colectivos que el
ok e Ministerio de Educacion y Ciencia

aporta a centros y alumnos.

Cuadro 10. Actividades formativas y elaboracion y difusion de materiales
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Considero un aspecto facilitador que el director del EG sea miembro del Equipo
Pedagégico del CEP. Es necesario crear el espacio para la coordinacién e intercam-
bio de la informacion, necesidades y expectativas de los EATs y EEs para hacer un
programa coherente y secuenciado de real provecho para el sector en todas las eta-
pas de la escolarizacion.

Hipétesis orientativas

* Sila formacion en el sector potencia una metodologia de investigacion-accion,
las nuevas experiencias pasan a formar parte efectiva del marco conceptual de
los destinatarios.

* Si se trabaja en la construccién de un marco conceptual compartido entre
asesores y formadores del sector, se facilita simultaneamente la intervencion
de ambos.

Objetivos generales

Los objetivos generales estaran orientados hacia:
— La participacion real de los destinatarios de la formacion.

— La organizacion de un modelo de formacion que al mismo tiempo que da res-
puesta a las necesidades, potencie las lineas directrices del sector.

— La aplicacion de un modelo de formacion de investigacion-accion.

— La creacion de una red permanente de aprovechamiento, adaptacion de expe-
riencias y materiales que evite la repeticion de tareas y permita al sector avan-
zar coordinadamente.

Otro eje para la formulacion del Proyecto y de los planes de trabajo es la reflexion
que el Equipo hace de su propia realidad. Es lo que generalmente se denomina
“Caracteristicas del Equipo”. Personalmente pienso que si este apartado es solo
una descripcion del nimero de integrantes con sus respectivos perfiles profesionales,
es muy dificil que permita la elaboracién de un proyecto personalizado y diferencia-
dor, al mismo tiempo significativo y motivante para sus miembros, y que resulte un
indicador fiable para quienes tienen la responsabilidad de analizar y coordinar los Pro-
yectos de los distintos sectores y comunidades.

El analisis de este eje debe permitir al Equipo elaborar un Proyecto que lo repre-
sente, pussto que en todo grupo de profesionales encontraremos diferencias en
cuanto a autoridad, responsabilidad, profesionalidad, habilidad y conocimientos.

En las Instrucciones se sefala que la coordinacion interna estéa destinada a la

constitucion y consolidacion de un funcionamiento de equipo mediante la...

... reflexién, discusion, analisis y nueva reflexion.

Solo asf se hace posible...

... la busqueda de criterios compartidos.

¢ Quiénes

asesoran?

Los
Equipos
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Esta tarea esta destinada a establecer el estado del grupo —"lo que hacen, que
es su practica; lo que dicen, que es el marco tedrico que avalan™— para buscar con-
tinuamente qué tienen en comun, en qué su pensamiento es divergente, y, a par-
tir de esto, encontrar hasta donde es posible trabajar sobre las diferencias.

Anadlisis y organizacion de la informacion

A modo de propuesta, en los siguientes esgquemas incluyo los datos que consi-
dero indispensables para conocer el funcionamiento como equipo, su dinamica en
relacion con la tarea, la complementariedad, superposicion y/o disociacion de
roles profesionales y el grado de consenso en el modelo de intervencion que desa-
rrollan.

Estos datos son la base para el proceso de reflexion, discusion, analisis y nueva
reflexion.

Datos generales del Equipo
e Componentes.
¢ Situacion laboral.

e (Caracteristicas profesionales del Equipo:
— Especializacion de cada uno de los miembros dentro de su profesion.
— Expectativas profesionales.
— Acuerdos en el marco conceptual. Grado en que el ECRO (Esquema Con-
ceptual de Referencia Operativo) es compartido.
¢ QOrganizacion interna (veéase Anexo ll):
— Definicion y diferenciacion de roles.
— Niveles de comunicacion.
— Niveles de coordinacion.
— Normativa interna explicita.
— Tiempo disponible para la coordinacion y toma de decisiones.
— Tiempo disponible de formacién en servicio.

e Recursos materiales: local, mobiliario, biblioteca, dotacion, etc.

Articulacion de roles y funciones

En el Equipo, integrado por profesionales diferentes, es posible y necesario hacer
una distribucion equilibrada de las responsabilidades v la participacion de sus miem-
bros en las funciones que abordan. Esta distribucion depende en parte de una nor-
mativa externa que determina, en algunas funciones y algunos espacios, quiénes
deben desempefiarlos. Sin embargo, sostengo gue, en relacion con la formacion y
especializacion de los integrantes, y determinado por consenso, en muchos de los
casos es posible hacer nuevas asignaciones. Y, desde luego, contar con el asesora-
miento mutuo, ya que, como lo define J. M. Rueda, “un equipo de trabajo esta cons-
tituido por profesionales diferentes, igualados a la hora de hacer aportaciones y
capacitados para reorientar sus actuaciones”, de modo que en la vida interna del
Equipo es donde se construye la vision multiple, plurifacética, “de equipo”, con que
deben abordarse las tareas (vease Anexo ll).




ROLES
PROFESIONALES

FUNCIONE

Audicién
y Lenguaje

Pedagogos

Profesores
de apoyo

Psicélogos

Trabajadores
sociales

1. Participacion
en el Proyecto
curricular

2. Atencidn a
la diversidad

3. Acercamiento
centro-familia

4. Evaluacidn
psicopedagdgica
para la
escolarizacion

5. Rentabilidad y
coordinacién
de recursos

6. Formacioén
del profesorado

Elaboracién y
difusién de
materiales
psicopedagdgicos
(v otros materiales)

7. Coordinacion
interna
del Equipo

Cuadro 11. Articulacién de roles y funciones dentro de un Equipo Interdisciplinar
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El cuadro 11 es basico para poder evaluar durante el afno y en la Memoria el
grado de “aprovechamiento de los recursos humanos en el Equipo, la distribucion
inteligente de tareas y el respeto y consideracion a las distintas profesiones”. Siguien-
do el esquema, el Equipo define el grado de participacion de los distintos roles profe-
sionales en las funciones que desarrolla. Para que realmente sea Util debe completar-
se con los programas y actividades en los que cada uno participa.

Sin este analisis es muy dificil, por no decir improbable, que en el Equipo se tome
conciencia de:

Cdodmo esta equilibrada la participacion de cada uno, ya sea la participacion
directa o bien la mediatizada por la via de la coordinacion y el asesoramiento
mutuo (lectura vertical de cada funcion).

Los tiempos, espacios y contenidos que deben programar para la coordina-
cion entre los miembros, ya sea para las funciones desplegadas en distintos
centros o para la participacion de distintos profesionales en un mismo centro:
Trabajador social, Audicion y Lenguaje y Psicologo; o Trabajador social, Audi-
cién y Lenguaje y Pedagogo.

El recargo de algunos roles, lo que obligara a pensar otra distribucion (lectura
horizontal por roles).

En la séptima funcién —agregada por mi—, que ayuda a la construccion y

consolidacion del Equipo como tal, se ha de definir la responsabilidad asigna-
da y asumida por los diferentes miembros.

Dinamica del Equipo en relacion con la tarea

DIMENSIONES EN RELACION

ST ) Normativa
Roles Comunicacion Liderazgo {Eihdrry
Tarea Relacion con Relacion Enerai
Pretarea la tarea tarea-aprendizaje LS
Tipo de . Tratamiento A
propuestas Toma de decisiones del conflicto Clima

Posibilidades y limitaciones = Hipétesis de intervencion

POSIBLES INDICADORES PARA ANALIZAR LAS DIMENSIONES

Roles Adjudicacion/Distribucion/Desempeno.
Explicitos/Implicitos.

Comunicacioén Monologo colectivo/Dialogos parciales/Dialogo entre todos.
Reiteraciones.

Excesiva verbalizacion.
Malos entendidos.

Liderazgo Quién o qué lo ejerce.

Normativa interna Explicita/Implitica.
Cumplimiento/Efectividad/Revision.

Pretarea Individual/Grupal.

Tarea

Relacion con la tarea Colaboracion/Competencia/Descalificacion.

Dependencia/Autonomia.

Relacion Integracion de lo nuevo con esguemas previos.
tarea-aprendizaje Gratificacion por el logro/Resistencia al cambio.




Energia De produccion/De mantenimiento.

Propuestas Individuales/Grupales/De parte del grupo.
Lluvia de ideas/Fundamentadas/Analizadas.
De apertura/De cierre.

Toma de decisiones Votacion/Consenso/Pseudoacuerdos/Decisiones parciales.
Modalidad en la revision de acuerdos.

Tratamiento del conflicto| Se analiza para encontrar soluciones/Sélo se verbaliza/Se oculta.

Clima Distendido/Tenso/De animo/Desanimo/Ambivalente.

POSIBLES INDICADORES PARA ANALIZAR LAS DIMENSIONES

Cuadro 12. [ndicadores de analisis de la dinamica del grupo con respecto a la tarea

Ninguno de estos datos tiene validez en si mismo. Para hacer una correcta lectura
de la informacion y sacar conclusiones fiables hay que relacionarlos todos entre si
—lectura horizontal, vertical y diagonal—. Esta lectura relacional permite al Equipo
decidir sobre qué aspectos debe incidir y qué espera lograr.

Hipotesis orientativas

En lugar de hipétesis orientativas, en este eje voy a plantear preguntas orientati-
vas gue sirvan de base a la reflexion del Equipo:

e ;Qué estructura organizativa es necesaria para el desarrollo del Proyecto?

* ;Queé normativa interna favorecera el trabajo en equipo?

e ;Como seran operativizadas las funciones del director del Equipo?

* ,Cuéles son los canales de comunicacién que hay que potenciar?

* ;Como interesa reglamentar la toma de decisiones?

e ;Como se ven representados los distintos miembros en las decisiones adoptadas?

e ;Como repercute el liderazgo en la labor de equipo?

» ;Cdémo contempla el Proyecto las expectativas profesionales de los integrantes?

Direccionalidad de los objetivos generales

Después de que el Equipo se interrogue y reflexione sobre la dinamica real que des-
pliega para realizar su cometido, puede plantearse objetivos generales que permitan:

— La consolidacion y mantenimiento de las condiciones que favorecen el bienes-
tar profesional y personal.

— La modificacién y progresiva erradicacion de condiciones que restan energias
al Equipo, dificultando la produccion grupal.

— El aprovechamiento de las capacidades individuales con una perspectiva de Equipo.

— La consolidacion del espacio conceptual compartido y, por tanto, del modelo
de asesoramiento que lo representa.

Los Equipos deben hacer un estudio de las posibilidades, limitaciones y nece-
sidades generales de este tercer eje, ya que un analisis mas pormenorizado gueda
reservado para el segundo y tercer niveles de concrecion.

Centros

Siempre atendiendo a las funciones encomendadas y a las caracteristicas del
Equipo, la informacién general que necesitan en relacion a los centros que integran
el sector es, a grandes rasgos, la siguiente:

¢Donde

asesoran?

Centros y
sector
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Centros de atencién preferente

e NUmero y ubicacion.

e Momento en que se encuentran en relacion a la elaboracion del Proyecto cu-
rricular.

e Grado en que esta implementada la atencion a la diversidad. Numero de
casos. Tipologia. Distribucion.

e | a existencia de Asociaciones de Padres (APAs) y su grado de participacion
en el centro. En qué participan.

e | aexperiencia previa en el vinculo asesor-centro.

e [l tipo de demanda mas frecuente.

Centros de atencion no preferente

* | aexperiencia previa y el nivel de coordinacion con los orientadores.
e | a periodicidad de la atencion.

* FEltipo de demanda mas frecuente.

» |a distancia en relacion a la sede del Equipo.

e | aexperiencia previa en el vinculo asesor-centro.

En funcion de la informacion disponible, los objetivos generales en relacion
con los centros estaran dirigidos a:

— La consolidacion del rol del asesor desde una perspectiva de colaboracion.

— El logro de una actitud autonoma y colaborativa por parte del centro.

— La concepcion del asesor formando parte del proceso de ensenanza y apren-
dizaje.

— La inclusion del asesoramiento en el Proyecto educativo de centro.

Los objetivos generales son luego adaptados —contextualizados— a la realidad
de cada centro y, consensuados con la escuela, constituyen el eje vertebrador de los
Planes de centro.

Red de apoyos externos

Las tareas de coordinacion, colaboracion y desarrollo de programas con el resto
de integrantes de la red tiene puntos en comun con los analisis que ya se han
expuesto. Pero ahora plantearé lo que considero diferencias especificas.

La informacion que el Equipo debe analizar incluye:

— La experiencia previa en el sector.

— El grado de conocimiento de los otros recursos.

— El nivel de consenso con los otros recursos.

— La existencia de otros programas en el sector.

Para la formulacion de objetivos en este ambito, el Equipo nuevamente ha de
tener presente la diferenciacion entre funciones que:

— Son de directa competencia del Equipo, de las que es responsable Ultimo,
contando con la colaboracion de otros.

— Son de directa competencia de otros agentes y en las que el Equipo colabora.
— Son competencia de varios agentes desde distintas perspectivas.
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Estos objetivos generales iran en la linea de:

* | a potenciacion mutua de los recursos.

* Lacoherencia en los apoyos externos a los centros.

*  El planteamiento de programas preventivos.

A continuacion propongo algunas preguntas que pueden orientar la reflexion de

los Equipos y facilitar la toma de decisiones en cuanto a centros y sector para el Pro-
yecto a largo plazo:

* ;Qué criterios tendran en cuenta para priorizar las funciones en los centros en
los que trabajan?

* ;Qué tipos de demandas atenderan?

¢ ;Quién del Equipo respondera a la demanda y en funcién de qué criterios?
* ;Cuales son los pasos a seguir para responder a la demanda?

* ;Qué pasos seguiran para hacer las propuestas?

s ;Como, cuando y con quién negociaran los Planes de centro?

* ;Cuales son las caracteristicas méas significativas del sector que influyen en el
modelo propuesto?

s ;Que criterios tendran en cuenta para priorizar las funciones en relaciéon con el
sector?

El modelo de asesoramiento de un Equipo de trabajo se construye progresiva-
mente. Es el texto que escriben en el contexto en el que actdan, ya que la reflexion
sobre la practica debera estar destinada a la busqueda de criterios compartidos.
Desde su constitucion, ha de pasar de los planteamientos y metas individuales —que
siempre estan presentes en todo grupo humano, ya que responden a los esquemas
conceptuales que cada uno ha elaborado— a la definicion de objetivos grupales
—Qque trasciendan lo particular— y que deben ser el reflejo de las caracteristicas y
expectativas del conjunto.

El Equipo ha de perfilar su modelo de actuacién en consonancia con los para-
digmas que adopta y que constituiran su marco para la adaptacion de las funciones
encomendadas segun el diagnostico de situacion que haya realizado. Lo esencial es
que sea consensuado; que queden claramente definidos en €l qué aspectos son
patrimonio de todo el Equipo vy en qué estrategias, actividades, metodologia, etc.,
puede tomar sus decisiones cada integrante. En sintesis, el modelo de asesoramien-
to de un Equipo, asi como el Proyecto que elabora a partir del mismo, constituyen
sus senas de identidad (véase Anexo V).

De acuerdo con el andlisis y procesamiento de los datos referidos a...

... las funciones,
... el Equipo,

... los centros,
... el sector: otros Equipos, otros recursos, la Administracion educativa,

... deciden:
;Qué? asesorar responsabilizarse
¢Como? participar ocuparse
¢Cuando? colaborar facilitar

El modelo
de aseso-
ramiento y
el Proyecto
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A quién? contribuir impulsar

¢Con quién? evaluar elaborar
promover adaptar
asegurar difundir...

(Fijan los objetivos generales a corto, medio y largo plazo.)

... determinan:
:Que? evaluar
;Coémo? mantener
¢Cuando? reconducir
¢Con quién? modificar...
A quién?

Esta es una relacién circular de mutuas influencias, porque de acuerdo con la
evaluacion se completa y recomienza el proceso.

Dependiendo de los factores sefialados, los Equipos estan en condiciones de:
e Seleccionar la informacion pertinente para cada nivel de concrecion.

e Descubrir qué informacion les falta y decidir cémo y cuando la obtendran. En
algunos contextos la busqueda de informacion y el trabajo sobre ella puede
constituir un objetivo general, en otros un objetivo especifico, y en otros son ya
actividades porque esta meta esta lograda.

Lo fundamental del analisis del contexto es que permite:

e Diferenciar con claridad hechos observables, hechos inferidos, opiniones y/o
valoraciones.

e FElaborar hipétesis de qué esta pasando, de qué modo intervenir y cual es el
prondstico de esa intervencion. Estas hipotesis también deben ser evaluadas
durante la aplicacién del Proyecto y en la Memoria.

Los objetivos nunca son las funciones asignadas y priorizadas, sino la prevision
de las diferentes fases que seran alcanzadas en la realizacion de dichas funcio-
nes en los diferentes contextos.

Cuando hablo de corto, medio y largo plazo no me refiero a que hay funciones
que se desarrollan a corto plazo porgue son breves o simples y otras a largo plazo
porgue son mucho mas complejas o no estan dadas las condiciones para su desem-
pefio. Por el contrario, afirmo que en cada funcion se deben marcar distintos niveles
de logro. Sélo de esta manera los planes anuales de los Equipos seran diferentes y
de complejidad creciente porque podran fijar metas nuevas una vez logrado lo pro-
puesto en fases anteriores.

En el Proyecto deben figurar los principios y condicionantes de los gue se des-
prenden los objetivos y que por su relevancia dan lugar al Proyecto disenado y no a
otro. Deben figurar los objetivos generales de todos los ambitos en los que se piensa
incidir en el periodo de tiempo previsto para desarrollario.

Sélo cuando el Equipo tiene el esquema completo esta en condiciones de
verificar:

 El grado de coherencia interna del Proyecto. Es decir, si las metas planteadas
guardan relacién entre ellas y, sobre todo, si se mantiene en todos los ambitos
la misma modalidad de vinculo. Esto resulta evidente sobre todo al relacionar
las formas de coordinacion interna y externa.




¢ El equilibrio en el desempefio de las funciones, que se aprecia con la lectura
vertical de los objetivos, comparando el nivel esperado en unas funciones vy en

otras.

* La progresién en los niveles de logro, que se evidencia en la lectura horizontal
de cada funcion.

;Que?, jcomo?, jcuando?, ¢a quién?, jcon quién?

ASESORAR-COLABORAR-APOYAR-REALIZAR-PARTICIPAR...

FUNCIONES OBJETIVOS GENERALES
DE
COORDINACION Corto plazo, Medio plazo, Largo plazo,
primera fase segunda fase tercera fase

Coordinacién
interna

Andlisis, discusion y reflexion.

Busqueda de criterios
compartidos.

Equipo

Coordinacion
externa

Colaboracion en el
Proyecto curricular.

Centros Atencion individualizada a
alumnos.

Promocion de la cooperacion
centro-familia.

A) Con la Administracion
educativa sectorial:

— Coordinacion de los
apoyos externos.

— Priorizacion de lineas
de intervencion.

— Evaluacion de las
funciones de los
Equipos.

B) Con otros Equipos y
recursos del sector:

Red de — Rentabilizacion y
apoyos coordinacion de
externos actuaciones,

— Atencion demandas
de evaluacion
psicopedagogica para
proponer modalidades
de escolarizacion
adecuada.

— Participacion en
actividades formativas
para perfeccionamiento
del profesorado.

— Elaboracién y difusién
de materiales
psicopedagogicos.

¢Que?, (como?, ¢cuando?, sa quién?, 4con quién?
EVALUAR-MANTENER-RECONDUCIR-CAMBIAR...

Cuadro 13. Prevision de los objetivos a alcanzar, en las distintas fases, con respecto a las funciones encomendadas. L.os objetivos generales
Correspondientes a la primera fase (corto plazo), tal y como queda reflefado en el cuadro, son una de las bases del segundo y tercer nivel de
concrecion y se inscriben en el Plan anual y en los Planes de centro.
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De esta manera los Equipos podran evitar:

Las reiteraciones, que hacen mella en la motivacién tanto del asesor como del
asesorado.

Que haya aspectos poco contemplados © no abordados porgue se recargan
unas funciones en detrimento de otras.

Que se aborden situaciones sin haber logrado los niveles previos, provocando
saltos en el vacio.

Que en las distintas funciones no se establezca una red de relaciones para
potenciarlas entre si, simplificando esfuerzos.

El recargo en los tiempos de ejecucion, producto de no haber hecho el estudio
previo del tiempo real, para ajustar progresivamente las metas.

La evaluaciéon de los sucesivos planes que se desprenden del Proyecto permite
hacer las modificaciones y ajustes necesarios en el ambito en gue sea conveniente.

Resumiendo

El Proyecto en su conjunto depende de los siguien-
tes condicionantes, que posibilitan y limitan al mismo
tiempo el asesoramiento:

1. El momento histérico-socio-técnico.

2. El marco conceptual, el modelo de asesoramiento,
el grado en que es compartido y consensuado.

{ o= ; s E
3. Las funciones priorizadas por la Direccion General - L e
de Renovacion Pedagogica. 3 | .
I s c " o
4. | as lineas directrices de la Direccién Provincial. B 'T E :l E
I s E
2 : A A
5. Las condiciones del Equipo. L i [ N R
1 D T
g ] i L} D
6. Las expectativas de agentes y destinatarios. D o A A A
A D s
N s
7. La situacion de los otros agentes externos. B E :
: s

8. El contexto en el que se aplica.

e |nformacién disponible y pertinente. Andlisis,

9. Hipotesis causales y de trabajo a partir del analisis
realizado.

organizacion y relaciones entre los datos a los
que se tiene acceso.




Capitulo 3.

El Plan anual:
Adaptacion del Proyecto
a largo plazo

El Plan anual permite probar la idea original en la practica. En él se impone un
mayor ajuste en relacion con el Proyecto. La clave consiste en que los sucesivos Pla-
nes anuales deben ser armonicos en relacion con el proyecto global a largo plazo
(recordar el Cuadro 13).

* Los objetivos generales a corto plazo se han de operativizar en objetivos
especificos.

¢ Las condiciones concretas del Equipo en ese curso escolar: nimero de
profesionales, especialidades, bajas, adscripciones, etc.

* | as demandas de los usuarios.
* | as nuevas necesidades detectadas.
* | a situacion actualizada de los recursos.

¢ |a evaluacion del Plan del afio anterior en el caso de ser un proyecto que
continda. Si es nuevo, la apreciacion de los dos o tres Ultimos afos.

¢ | adisponibilidad real de tiempo.

En el Plan anual es necesario determinar las estrategias y procedimientos que se
utilizaran en ese periodo, las actividades significativas y algunos de los indicadores
gue se utilizaran en la evaluacion del proceso, de los resultados y de las hipotesis
que dieron lugar a los objetivos.

Un buen Proyecto y un buen Plan anual tienen pocos objetivos bien selecciona-
dos y meditados. La variedad y riqueza del mismo aparece reflejada en las activida-
des, la metodologia, las estrategias, los materiales, etc. (véase Anexo V).
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Ahora pasaré a tratar el tema de la informacién que los asesores necesitan para
pensar las ofertas y dar respuesta a las demandas recibidas, de tal modo que real-
mente pasen a formar parte del bagaje del centro y contribuyan a un mejor desempe-
Ro. Las dimensiones y los indicadores también van a depender del marco conceptual

y del modelo de asesoramiento del Equipo.

Para hacer el analisis del objeto sobre el que se interviene los datos cuantitati-
VOs son necesarios, pero no suficientes, para disefiar el plan de accion. Hay otra

Conoci-
miento

de los

informacion que es mucho mas representativa. Esta informacién no resulta facil de
obtener y el Equipo debe seleccionarla de acuerdo con ciertas prioridades y com-
pletarla a lo largo del proyecto. El asesor sociopsicopedagdgico no es un analista
organizacional porque ésta no es funcién suya y ademas no puede serlo porque
esta ligado al centro. Sin embargo, si quiere operar adecuadamente debe tener
conocimiento de la organizacion; no de caracter evaluador, puesto que tampoco
ésta es su funcién, sino en cuanto a ¢cémo funciona? y ¢por qué funciona de esa

manera?

centros

Normativa interna explicita.
Sistemas de comunicacion.

Proyecto educativo de centro.

Proyecto curricular de centro.

Adecuaciones curriculares de
centro.

Materiales de centro a los que se
puede tener acceso.

Tamano del centro. Espacio fisi-
cO. Horarios.

Programaciones de aula.
Adaptaciones curriculares.

Tiempo real de coordinacion en
el centro.

Estilo de apren-
dizaje.

Competencia
curricular y de
desarrollo.

Actitud frente
al aprendizaje.

Actitud hacia el
centro.

Disponibilidad.

Nivel sociocul-
tural.

SISTEMA | SISTEMA 2 SISTEMA 3
Linea educativa, .Otras.
estructura y Equipo educativo Alumnos Familias consideraciones
funcionamiento
Grado de organizacion del centro. | Formacion. Experiencia previa. Numero.
Edades. et .
: . Caracteristicas. eriodicidad
Grado de consenso. Actltydes, expectativas y con- Tipologia: del asesora-
Existencia o no de orientadores, | CePciones sobre el procese de | aluimnos miento.
apoyos itinerantes, Departamen- | €nsenanza y aprendizaje. con necesi-
to de Orientacién. dades edu-
Aprovechamiento de recursos catiyas es-
humanos y materiales. E?Cfafes- Tiempo real de
Distribucion de responsabilidades. | Comunicacion y organizacion del | — cor? g]if?cils coordinacién
Estimulacién de la creatividad. grupo clase. ta de s zg;;irgemm y
; s i f - S,
Niveles en la toma de decisiones. | EStilo de ensenanza. especificas.

Tiempo real de
coordinacion
centro-aseso-
res.

Cuadro 15.

Informacion sobre los centros para elaborar el Plan de trabajo
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Pero he de hacer aln otra salvedad. El esquema debe ser til al Equipo para:

s U5

2.0

Tomar conciencia de las siguientes cuestiones:

e Cudl es la fuente de informacion, para determinar con quiénes debe con-
trastarla.

* El grado de equilibrio de los datos disponibles, ya que si de algunas dimen-
siones, como por ejemplo “Tipologia de los alumnos”, tiene mucha informa-
cién y muy poca o ninguna sobre “Expectativas del Equipo educativo” o
sobre las “Formas de estimular la participacion responsable”, es inevitable
que sus apreciaciones aparezcan sesgadas, dando lugar a intervenciones
desajustadas o poco significativas tanto para el centro como para el Equipo.

e Qué datos le faltan y como y cuando obtenerlos.

Diferenciar con toda la precision que le sea posible:
OBJETIVOS
Datos Datos Hipotesis Opciones Prondstico de
observables inferidos a seguir la intervencion

Esto facilitara operar correctamente.

Comprender el significado de los hechos dentro de ese centro en par-
ticular, evitando siempre los juicios de valor parciales.

Los datos sin categorizar y no relacionados entre si hacen perder de vista la
dinamica del funcionamiento. Son una foto fija. Relacionandolos, cobran
movimiento y permiten ver con criterio de realidad que debe mantenerse y
qué es necesario modificar, pero siempre consensuandolo con el centro.

Con toda la informacién a su alcance los Equipos tratarédn de indagar ¢hasta

dénde?, (de qué manera?, ;cOmo?, ;por qué...
é

. la imagen interiorizada de las posibilidades y limitaciones del centro se relaciona

con el uso y la gestion de recursos?

. las opiniones del equipo docente referidas a los niveles jerarquicos condicio-

nan las modalidades de gestién en el centro?

. el poder de decision de cada subsistema incide en la creatividad puesta en

juego?

. el modo en que se toman las decisiones repercute en la forma de delegar y

asumir funciones?

. las modalidades de comunicacion entre los subsistemas tienen ‘peso” en el

aprovechamiento de recursos humanos y materiales?

. la actitud de la Administracion educativa incide en el sentido de pertenencia y

de pertinencia de la Comunidad educativa?

. el tratamiento que se hace de los conflictos impulsa la coordinacion?

. las divergencias en las concepciones educativas dificultan la elaboracion del

Proyecto curricular?

. las concepciones y opiniones de los grupos de poder son canalizadas hacia

estructuras mas formalizadas?

. el estilo de aprendizaje de los alumnos se concreta en el Proyecto curricular y

en las programaciones de aula?

. el nivel sociocultural del equipo docente se articula con el nivel sociocultural de

alumnos y familias?

. en los principios y criterios de evaluacion quedan reflejadas las concepciones

del centro en referencia al proceso de ensefanza y aprendizaje?




las expectativas de las familias concuerdan o no con las expectativas de los
docentes?
la actitud de las familias frente al aprendizaje repercute en el estilo de ensenan-
za de los educadores?

. la respuesta del contexto externo —atencion a las demandas, ofertas recibi-
das— repercute en el disefo de la oferta educativa del centro?

. las relaciones con el contexto externo estan presentes en su vinculacion con el
asesor?

Este andlisis conlleva una actitud realista, no enjuiciadora, colaborativa. Solo de
esta manera sera posible “asesorar a los equipos docentes en todos los aspectos
psicopedagdgicos y organizativos que afecten al buen funcionamiento del centro y
favorezcan la integracion del alumnado con necesidades educativas especiales”, fun-

\ cién asignada a los EATSs, o “potenciar relaciones y comunicacion entre paadres y pro-
fesores” —funcién asignada a los EGs— v, junto con los centros, analizar sus realida-
des y estudiar los cambios necesarios y posibles (véase Anexo V).

El Equipo esta ahora en condiciones de definir a qué nivel sitia su colaboracion N |Ve| de
con el centro y con quiénes negocia el Plan de centro en su totalidad y parcialmente.

El proceso a seguir seria el siguiente: CO I abO I"a-
ciony
Plan de centro

Propuesta . Negociacion __ .
del Equipo con el centro cg:;‘:)?;‘ii‘:l tF:-:r n eg ocCla-
cion

del Plan

Los contenidos que deben negociarse y son el esquema base del Plan de
centro son los siguientes:

¢ Funciones priorizadas.

» Objetivos especificos para esas funciones.

* Programas o conjunto de actividades.

* Metodologia.

e FEstrategias.

» Responsables, corresponsables, destinatarios.

* Principios, indicadores y participantes en la evaluacion.

e Temporalizacion.

Resumiendo, elaborar un buen Proyecto de trabajo y los Planes anuales que de él
se deriven es una tarea compleja que requiere un tiempo considerable. Por ello,
resulta indispensable el primer nivel de concrecion para:

— Permitir que sean abordados objetivos cuya consecucion requiere mucho mas
de un curso escolar.

— Establecer una continuidad en la propuesta que supere las contingencias indi-
viduales, permita la gestion de nuevos recursos y el méximo aprovechamiento

de los disponibles.
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Desde luego, para lograrlo es necesaria una labor de equipo, pero que, al mismo
tiempo, precisa por parte de la Administracion educativa:

— Una perspectiva a largo plazo desde sus distintos niveles (Direccion General
de Renovacion Pedagogica, Direccion Provincial, Unidad de Programas Edu-
cativos, Convenios de Comunidades).

— Que se comuniguen con suficiente anticipacion a los Equipos los cambios en
las pricridades y en las lineas de actuacion, ya que esto condiciona los Pro-
yectos y Planes.

— Una revision ajustada de los procesos de asesoramiento que favorezca la
reflexion sobre la practica.

Para desarrollar sus Proyectos, los Equipos, ademas de estar capacitados para
sus funciones especificas y para la coordinacion con otros grupos de trabajo, deben
también capacitarse para identificar y resolver los obstaculos que inevitablemente
surgiran durante su puesta en practica. Es decir, que han de entrenarse para prever
el impacto interno y externo de ese Proyecto que han elaborado con tanto cuidado.

Por Ultimo, no porque sea menos importante, sino porque considero que es el
broche de estas reflexiones, es conveniente para los Equipos abordar Proyectos que
representen un saludable desafio para el crecimiento profesional y personal de sus
miembros. La tarea, dificil de por si, se hace entonces tan significativa, gue la detec-
cién de logros y de avances equilibra las fuerzas.




Capitulo 4.
Evaluacion y seguimiento.
La Memoria

La evaluacién en nuestro campo de trabajo es una fase indispensable, si, pero
extremadamente compleja por la pluralidad de variables intervinientes.

Operativizados los objetivos, el Equipo esta en condiciones de reflexionar y hacer
constar las variables e indicadores que a su criterio daran cuenta del proceso y de los
resultados. ;De donde surgen estas variables e indicadores? Precisamente del dise-
fio elaborado para redactar el Proyecto y los Planes anuales y de centro. Cuando
estamos evaluando, naturalmente hacemos referencia a determinados datos gue
consideramos significativos para la comprensién del hecho al que nos referimos.
Hacemos mencion al tiempo, a los materiales, a los recursos, a la actitud del destina-
tario, etc. Siempre sugiero a los Equipos que comiencen la sistematizacion de sus
instrumentos de evaluacién, recogiendo las variables e indicadores a los que recurren
espontaneamente cuando evallian. Es un primer paso y resulta muy eficaz. También
la revision y adaptacion de instrumentos gue ya estan en el mercado.

De todo el espectro posible de variables, el Equipo selecciona que le interesa eva-
luar de acuerdo con los ejes que ha determinado como prioritarios. Son los aspectos
que considera determinantes para la direccionalidad de proximas actuaciones.

Los Equipos pueden optar por evaluaciones cualitativas, cuantitativas o una com-
binacién de ambas segun qué evallian, sus criterios al hacerlo vy la finalidad que persi-
guen, porque no se evalla lo mismo ni de la misma manera con diferentes finalida-
des. Considero que en evaluacion tampoco hay universales.

Desde cualquier opcidon debe hacerse una lectura global de los datos, relacionando-
los entre si. Es como la evaluacion sociopsicopedagoégica, en que la conclusion final reco-
ge la interrelacion de los distintos factores y profesionales gue en ella intervienen. De lo
contrario, las conclusiones son sesgadas e impiden hacer las modificaciones adecuadas.

La evaluacion y el seguimiento son tareas esenciales en las que tanto Equipos
como destinatarios y Administracion educativa han de acercar posturas en cuanto a
qué, como, donde y con quién evaluar.

Evaluacion
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En la medida de lo posible todos los aspectos de la evaluacién y el seguimiento
—criterios, ambitos, estrategias, momentos— deben quedar explicitados desde el
principio, con antelacién. Scon parte integrante de las programaciones. Junto con
los objetivos, reorientan la tarea.

La evaluacion pormenocrizada permite hacer los ajustes necesarios en el ambito
gue corresponda. La simple evaluacion intuitiva y generalizada puede ser correcta
como apreciacion inicial, pero para saber como continuar es menester un plantea-
miento cientifico y riguroso.

Los Equipos han de tomar decisiones acerca de jqué evaluar?, ;quiénes eva-
IGan?, ¢como evalian? y ;cuando evaluar?

¢ Qué evaluar?

Propongo a continuacion posibles variables e indicadores:

Vinculo con la tarea Grado en gue la necesidad es compartida y aceptada.
Tipo de necesidadas a las que da respuesta.

Coémo es percibida la posibilidad de cambio.
Capacidad para generar otras necesidades.

Modificaciones para generar otras necesidades.

Relevancia de los datos.

Pertinencia de los datos.

Fuentes de informacion.

Posibilidad de contraste de la informacion.
Equilibracién de los datos.

Grado en que ha podido ser analizada.

Informacidén
disponible

Coordinacion
Equipo-centro y
Equipo-sector

Claridad en la definicién de roles y funciones.

Roles complementarios, suplementarios, zonas grises.
Subsistemas representados.

Articulacion de los subsistemas.

Repercusion de la actividad en otros subsistemas.

Grado de corresponsabilizacion.

Cumplimiento de los compromisos.

Posibilidad de analizar coordinadamente la tarea.
Responsables de las decisiones, supervision y reconduccion.
Modalidad en la toma de decisiones.

Calidad y pertinencia

Grado en que son compartidas.

de actividades, Facilitad/dificultad para realizarlas.
estrategias y Posibilidad de ser recreadas y adaptadas.
metodologia Relacion entre teoria y practica.
Recursos materiales Adecuacion. Cantidad.

Posibilidad de ser compartidos.
Capacidad de uso y de gestion.
Coste econémico de la intervencion.

Tiempo-espacio

Frecuencia de la intervencion.

Facilitades para establecer tiempos compartidos.

Horarios

Funcionalidad.

Adecuacion.

Articulacion de tiempos y espacios.

Estimacion de los tiempos necesarios para realizar la tarea.
Coste en horas de la intervencion.

Cuadro 16. Aspectos a evaluar

Especialmente en relacién con las Ultimas variables —recursos, tiempo y espacio—
no es admisible que se argumente su escasez como condicionante de dificultades para
el desempeno del Proyecto, ya que deben ser tenidas en cuenta previamente a la pro-
puesta de intervencién. Quierc decir con esto que tiempo, espacio y recursos disponi-
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bles son algunas de las bases de disefio de proyectos y planes; de lo contrario, estos
podran ser excelentes, pero poco Utiles porque no se adecuan a la realidad.

Despues de este andlisis es posible evaluar:

Hipoétesis Confirmacion.
formuladas No confirmacion.
Grado de ajuste.
Pronéstico de la Efectos previstos. Efectos no previstos.
intervencion Ajuste de las expectativas.

Otros logros. Otras dificultades.
Grado en que los objetivos fueron alcanzados.

¢ Quiénes evaluan?

Es también imprescindible diferenciar:

Si solo evalua el Eguipo.
Si lo hacen conjuntamente Equipo, Inspeccion, Unidad de Programas.
Si es una tarea compartida del Equipo vy los centros.

Si lo hace el Equipo con aquellos recursos del sector con los que ha comparti-
do responsabilidades.

En las evaluaciones compartidas es conveniente que cada uno de los organismos
intervinientes defina sus indicadores cuando se negocian las actuaciones.

,Como evaluan?

Estrategias, herramientas:

Observacion.

Encuesta.

Cuestionario.

Analisis de documentos.

Contraste.

¢, Cuando evaluar?

Dependiendo de las decisiones referidas a los apartados anteriores es posible
para el Equipo definir los momentos idéneos para la evaluacion. (Como ejemplo del
apartado completo de “Evaluacion”, véase el Anexo Vi)

A partir de una correcta y rigurosa evaluacion durante el desarrollo del Plan anual,
la Memoria es la sintesis global y reflexiva que permite al Equipo saber en qué
momento del proceso se encuentra, para concretar el Plan siguiente o, por decirlo
también de otra manera, la siguiente fase del Plan.

Las finalidades de la Memoria son, a mi criterio:

1.

Hacer el analisis en conjunto de los resultados poniéndolos en relacion con
las evaluaciones procesuales previas y pudiendo apreciar el crecimiento en

La
Memoria
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complejidad y profundidad respecto a cursos anteriores, y saber en qué medi-
da ha potenciado las posibilidades y dado respuesta a las necesidades que
estimo poder afrontar.

2. Evaluar el grado de adecuacion de la primera fase del Proyecto que elaboré a
largo plazo.

3. Evaluar el impacto que situaciones no previstas han provocado en el Plan.

4. Definir gué debe mantenerse, que va a modificarse en parte, qué debe cam-
biar totalmente, ya gue habra pedido localizar donde se produce la disfuncion.

5. Intercambiar y analizar con los otros responsables de partes de su Plan —cen-
tros, otros recursos del sector— sus apreciaciones sobre el mismo.

6. Hacer participe de sus reflexiones y conclusiones a la Administracion educativa
de la que depende para proporcionarle elementos que faciliten su toma de
decisiones en el sector.

7. Gestionar o proponer otros recursos que puedan contribuir a dar respuesta a
las necesidades de la zona.

(Vease Anexo Vi)

Lo que no debe hacerse en la Memoria

No se debe incluir la enumeracién de las actividades realizadas, ni la descripcion
del modo como se llevaron a cabo o la forma como se negocio la intervencion y se
determinaron los objetivos, salvo en aguellos casos en que no pudieron ser previstos
de antemano, pues todo lo otro ya es parte del Plan de trabajo.

Los aspectos no previstos constituyen otro apartado de la Memoria en el que, en
todo caso, debe analizarse el efecto que tal intervencion tuvo para el Plan, el Equipo
o el destinatario de tal actuacion.

Considero que tampoco forma parte de la Memoria —o gue por lo menos es soélo
un aspecto descriptivo— el nimero de centros, el tipo de centros vy las caracteristi-
cas del alumnado y las familias porque, insisto una vez mas, eso ya debid ser tenido
en cuenta a la hora de elaborar el Plan.

La Memoria ha de ser siempre el analisis de lo previsto con los resultados obteni-
dos y con una perspectiva de causalidad circular:

Emisor <<——— Receptor

En ese andlisis de logros y dificultades es importante que los Equipos tengan en cuen-
ta las mismas variables para analizar sus intervenciones y no utilicen unas cuando anali-
zan los logros y otras cuando analizan las dificultades. Este seria un andlisis incompleto
que induciria conclusiones incorrectas, porgue no permite la comparacion por variables.

En el Cuadro 17 y en el Cuadro 18 se propone un esquema de analisis que resul-
ta Util para elaborar la Memoria, a partir de la identificacion de lo que han sido logros
y dificultades.

Riesgos que deben evitarse en la Memoria

e Convertirla en una sumatoria de lo realizado en cada centro o con cada uno de
los recursos con los que se coordina, ya que de esta manera es muy dificil
tener una vision de la totalidad para tomar decisiones previendo los efectos en
los diferentes ambitos y calibrando los esfuerzos que seran necesarios.
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* Hacer un andlisis disociado de tal manera que los logros se explican por la
calidad de la intervencion, la capacidad del asesor y la disponibilidad de recur-
s0s, mientras que las dificultades hunden sus raices en las resistencias o falta
de compromiso de los destinatarios. Por el contrario, una correcta lectura de
los datos alertaréa al Equipo sobre errores en las hipdtesis iniciales, presupo-
niendo necesidades que para el otro son poco relevantes o una disponibilidad
que no se corresponde con la realidad. Cuando se logra la sintesis de la pers-
pectiva del asesor con la del asesorado o la del Equipo con los organismos de
los que depende es cuando la reflexion permite el avance. Sélo asi.

* Elaborar una Memoria de la actividad en cada centro sin la participacion de las
personas que intervienen en el mismo. La Memoria elaborada por el Equipo vy
elevada al centro para que Unicamente opine a posteriori sobre ella y la incluya
en su propia Memoria nos esta hablando de un vinculo mal articulado.

La Memoria cierra una fase del proceso y constituye la apertura de la siguiente.
Por tanto, tiene un papel fundamental para salvaguardar la calidad de la intervencion
y el bienestar del Equipo (véase Anexo IX).







Bibliografia

Garcia MArRQUEZ, N. (1994). £l oficio de educar. Asesoramiento psicopedagdgi-
co en Centros Escolares. Madrid: Ministerio de Educacion y Ciencia, Centro de
Desarrollo Curricular.

MARTINA, R. (1992). Escuela hoy: hacia una cultura del cuidado. Bogota: Norma,
Tesis-Grupo.

Ministerio de Educacién y Ciencia (1992). Orden del 9 de diciembre de 1992
por la que se regulan la estructura y funciones de los Equipos de Orientacion
Educativa y Psicopedagdgica. BOE de 18 de diciembre de 1992.

Ministerio de Educacion y Ciencia (1993). Instrucciones de la Direccion General
de Renovacion Pedagdgica sobre el funcionamiento de los Equipos de Orien-
tacion Educativa y Psicopedagodgica en el curso 1993-94. Madrid, 21 de julio
de 1993.

PicHon RiviERE, E. (1985). El proceso grupal. Buenos Aires: Nueva Vision.

WEeis, C. H. (1990). Investigacion evaluativa. México: Trillas.

o1



s [ g o1 al A =i w7 gt
e Ul "‘"' L P
o R .:,511-\I':"A.): x

y . B s - a Ve




Anexos

Estos Anexos tienen por objetivo proponer ejemplos que favorezcan una
comprension mas profunda del texto y, fundamentalmente, mostrar la capacidad de
reaccion de los Equipos, que al elaborar sus proyectos ilustran la posibilidad de
puesta en practica de la propuesta.

He hecho una seleccién de algunos de los Equipos participantes en los Seminarios
de Formacicn de EOEPs y EATs, organizados por la Subdireccién de Formacion del
Profesorado, dependiente del Ministerio de Educacion y Ciencia.

Como directora de los Seminarios en que participaron estos Equipos, tuve la
posibilidad de revisar con ellos en la tercera fase del curso sus proyectos, y también
en la quinta fase las madificaciones que, a veces, habian introducido.

En su mayoria, los ejemplos corresponden a los ultimos Seminarios, porque fue en
ellos donde abordamos con mayor detalle la elaboracion del Proyecto del Equipo y
de los Planes anuales, especialmente desde la aparicion de la Orden del 9 de
diciembre de 1992, que regula la estructura y funciones de los EOEPs.

No me fue facil hacer esta seleccion, pues de cada proyecto se podia haber extraido
una parte, muy buena por cierto. Pero me quedé con aquellos que respondian
exactamente a lo que queria ilustrar en el texto.

De algunos temas no encontré los que se ajustaran, ya sea porque los Equipos no
los habian abordado o porque en la época en que asistieron al Seminario, tales
puntos no estaban totalmente desarrollados en el curso.

A todos los colegas con quienes tuve la enorme suerte de compartir esta parte de mi
carrera profesional, de los que recibi en forma permanente un sano cuestionamiento
traducido en un alto nivel de exigencia —que para una docente siempre s
estimulante y favorecedor de su propia espiral de aprendizaje—, y de quienes recibi
un fuerte, fuerte apoyo tanto profesional como personal, nuevamente mi mas
profundo agradecimiento.






Anexo |

Profesionales del Equipo
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Jimenez Lopez, Clara; Martinez Luengo, Crisanta; Mate Martin, Rosario; Perpifian Guerras, Sonsoles.

Equipo de Atencion Temprana

de Avila

SIS310dIH
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Anexo Il

Equipo de Orientacion Educativa
y Psicopedagodgica de Leon
(Sector “El Bierzo”)

Profesionales del Equipo:

Aguilar Gomez, Maria Montserrat; Balbuena Aparicio, Felicidad; Barrallo Garcia, Justo; Corujo Gonza-
lez, Juana; Chamorro Barragan, Montserrat; Garcia Fernandez, Maria Angeles; Gonzalez Flecha, Maria del
Rosario; Gonzalez Rodriguez, Maria Cruz; Hernéndez Lopez, Maria del Carmen; Hidalgo Pérez, Angel;
Manrique Campillo, Cecilia; Menéndez Alonso, Irma; Moreno Galvez, Gema; Pérez Garcia, Maria Angeles;
Primo Riesco, Francisco; Robles Bermejo, Ana Isabel; Segura Sabagin, Maria Teresa; Vega Escudero,
Ana; Vega Martinez, Aurelio.

Normativa interna: descripcion de roles y funciones
El grupo llegd por consenso a establecer los siguientes roles:

e QObservador de tarea

Es un rol interno, por lo gue puede hacer aportaciones propias. Sus funcio-
nes son:

— Recoger por escrito tanto lo consensuado por el grupo como los desacuer-
dos explicitos.

— Intervenir para puntualizar o recordar acuerdos del grupo, tanto a peticién
del Moderador como cuando se observe divergencia y/o contradiccion
entre lo recogido por €l y lo sintetizado por el Moderador.

— Devolver al grupo, al final de la sesion, lo que ha recogido.

— Exponer al grupo, al principic de la siguiente sesion, el documento elabora-
do. Entregar dicho documento al responsable del grupo.

— Informar de lo tratado a quienes se ausenten temporaimente de la sesion
de trabajo.
* Moderador
Es un rol interno. Puede hacer aportaciones propias. Sus funciones son:
— Presentar y aclarar la tarea y distribuir los tiempos de la sesion.

— Recoger, al principio de la sesion, las solicitudes de exposicion/aportacion
de experiencias que deseen hacer los miembros del grupo.

— QOrganizar las intervenciones cuando sea necesario.

— Establecer turnos de palabra; controlar la duracion de cada intervencion,
logrando que sean escuetas y breves.

— Hacer explicitos los acuerdos a gue llegue el grupo.

— Reconducir la marcha del grupo hacia la tarea, mediante la sintesis oral de
lo producido.

— Plantear explicitamente la tarea para la sesién siguiente.

— Explicitar, al final de la sesién, los roles para la siguiente, que seran rotati-
vos y voluntariamente asumidos.
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* Observador de dinamica

Es un rol externo. No participa, no hace aportaciones propias a la tarea del
grupo. Sus funciones son:

— Observar lo que ocurre entre los miembros del grupo, la dindmica gque se
establece.

— Anotar hechos objetivos observados, distinguiéndolos de las inferencias
personales y pudiendo utilizar como instrumento o ayuda la hoja de registro
establecida.

— Escribir lo observado sobre la dinamica del grupo, a fin de propiciar la eva-
luacion diacrdnica al cabo de un tiempo.

— Diferenciar al sujeto del rol que desempefie, evitando alusiones nominales.

— Devolver oralmente al grupo, al final de la sesion, lo que ha observado,
completandolo con las aportaciones de los otros miembros.

— Entregar al responsable del grupo la Hoja de Observacion.

* Coordinador del Equipo “Bierzo”

Se trata de un rol temporal, elegido por el Equipo entre sus miembros. Sus
funciones son:

— Representar al grupo ante la Direccion Provincial, Coordinadores provincia-
les de Equipos, Equipos de la provincia y otros servicios.

— Favorecer la intercomunicacion y la relacion interequipos.

— Trasvasar la informacion a los distintos Equipos de Sector. Cada miembro
del Equipo esta disponible ante las peticiones de ayuda que demande el
coordinador.

Niveles de coordinacion

Definimos tres niveles de coordinacion:

* Coordinacion entre Equipos y Orientadores del mismo Sector. A nivel de Equi-
po se mantiene la figura del coordinador por exigencias administrativas.

e Coordinacion de todos los Equipos y Orientadores de la Zona Bierzo.

¢ Coordinacion de los Equipos con otros Servicios Comunitarios.

Comunicacion

La comunicacion, dentro del grupo de trabajo, esta en funcion de la tarea. Dada la
importancia de este aspecto (calidad, tipo, forma...), en la normativa interna se esta-
blece el rol de “observador de dinamica”, con el fin de analizar la interaccion que se
produce entre los miembros del grupo.

Tiempos de formacion y coordinacion

Nos proponemos continuar realizando la actividad de formacion en tiempo lectivo
en el grupo de trabajo “Bierzo”. Cada Equipo de Sector organiza la formacion indivi-
dual dentro del horario laboral. El grupo de trabajo decidira los tiempos que, en cada
sesion, se dediguen a formacion y coordinacion, de acuerdo con las necesidades.
Los miembros que participen en Jornadas de Formacion se comprometen a presen-
tar una sintesis al grupo de trabajo.




Expectativas del grupo de trabajo

Consideramos un logro lo realizado hasta ahora y nos planteamos en un futuro
avanzar hacia un mayor perfeccionamiento profesional y grupal. Por ello, prevemos
que serian factibles las siguientes expectativas:

Mantener cohesion en la puesta en practica de Proyecto(s) del Equipo Bierzo.

Llevar a cabo el(los) Proyecto(s) con sus objetivos y metas en su temporaliza-
cion prevista.
Ir adquiriendo experiencia como grupo de trabajo productivo.

Transferir los aprendizajes que produzca el grupo para que revierta en la prac-
tica en los centros.

Continuar con la autoformacion grupal y profesional mediante la puesta en
préactica de nuestros acuerdos de actuacion grupales.

Contar siempre con un tiempo de trabajo en grupo; tiempo que decidira el
grupo de acuerdo con las necesidades.

Mantener una actitud abierta ante la puesta en practica de nuestros planes y
proyectos, para que se pueda remodelar 1o que veamos que en la practica no
es funcional. Somos un grupo de trabajo en situacion de aprendizaje.

Canalizar intercambios de experiencias con otros grupos de trabajo.

El grupo de trabajo se hace mas necesario con vistas a la reestructuracion de
nuestra actuacion interdisciplinar. Todo ello repercutira en mantener o aumen-
tar el tiempo de reflexion grupal.

El grupo tendré que dedicar méas tiempo a crear instrumentos y recursos
comunes para nuestra intervencion.

Aprovechar la experiencia, el dominio y la especializacion de miembros del
grupo en temas concretos, para gue los demas miembros se enriquezcan.
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Anexo Il

Equipo de Atencion Temprana
de Badajoz

Profesionales del Equipo

Dominguez Giralt, Arturo; lzquierdo Paniagua, Hilaria; Pajuelo Moran, Carlos; Vazquez Jiménez, Adoracion.

EQUIPO DE ATENCION TEMPRANA DE BADAJOZ

FUNCIONES DE LOS EQUIPOS (Orden Ministerial) Trabajador |psicopedagogo| Logopeda

1. Colaborar con la Inspeccion/CEP/otras instituciones X X X
formativas para apoyar y asesorar a los profesores.

2. Elaborar, adaptar y difundir materiales para la Orienta- Ve % X
cion Educativa e Intervencion Psicopedagdgica.

3. Facilitar el acceso a la Educacion Infantil y el paso a la X X X

SECTOR Educacion Primaria.

4. Impulsar la colaboracion y el intercambio de experien- X X X
cias entre los diferentes centros del sector.

5. Atender demandas de evaluacion psicopedagogica. X X X

6. Colaborar con los centros en el desarrollo de progra- X X X
mas formativos para los padres. (Matizacion).

7. Farticipar en la Comision de Coordinacion Pedagdgica. X

8. Colaborar en el analisis y valoracion de métodos e ins- X
trumentos para establecer planes de accion tutorial.

9. Asesorar el diserio de procedimientos e instrumentos de X X
evaluacion de aprendizajes y de procesos de enserianza.

10. Asesorar en el tratamiento diferenciado y flexible de la X
diversidad.

11. Evaluacion psicopedagégica. Participar en la evalua- X X X
cion de la competencia curricular. Adaptaciones cu-
rriculares.

GENTRO 12. Colaborar con los profesores tutores y el profesorado de X X

apoyo en el seguimiento de alumnos con necesidades
educativas especiales, y orientar en cada etapa educativa.

13. Promover la cooperacion entre la familia y escuela X N ¥
para mejorar la educacion del alumnado.

14, Responder a las necesidades sociales del sector. Ase- X
gurar los Servicios Sociales mas estrechamente vincu-
lados a los sistemas educativos.

15. Intervencion educativa con alumnos con dificultades X
de audicion y lenguaje.

16. Formar parte de la Comision de Promocion. X
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EQUIPO DE ATENCION TEMPRANA DE BADAJOZ

Trabajador

FUNCIONES CONVENIO JUNTA DE EXTREMADURA - M. E. C. soéial Psicopedagogo| Logopeda
17. Conocer la realidad educativa del sector. X X X
18. Colaborar en la deteccion de poblacién con necesida- X X X
SECTOR des educativas especiales en estas edades.
19. [dentificar los recursos psicopedagdgicos y sociales X X X
existentes en la zona y procurar su coordinacion (14).
20. Colaborar en la preparacion de proyectos educativos X X X
que contemplen la diversidad de la poblacion infantil
en los centros.
21. Orientar a la comunidad educativa en fodos aquellos X X X
aspectos psicopedagdgicos que afecten al buen fun-
cionamiento del centro y favorezcan la integracion de
alumnos con necesidades educativas especiales.
CENTRO | 22. Fomentar los cauces que potencien el acercamiento X X X
familia-centro infantil.
23. Planificar las acciones para la prevencion y deteccion X X X
temprana de nifios con necesidades de atencion
especial.
24, [dentificar y valorar la problematica de estos nifios. De X X X

esta valoracion se derivara la propuesta de interven-
cion educativa.

62




Anexo IV

Equipo de Atencion Temprana
de Segovia

Profesionales del Equipo

Diez Fernandez, Juan José; Luengo Latorre, José Antonio; Martin Cordero, Marfa Angeles; Martin
Tabernero, Carmen.

Expectativas profesionales. Planteamientos tedricos asumidos
por el Equipo

Durante los anos en que viene actuando el E. A. T., la linea basica de actuacion,
sus directrices conceptuales y normativas han venido variando muy discretamente.
Las expectativas profesionales de los distintos miembros que en la actualidad forma-
mos parte del Equipo y de los que han pasado, asimismo, por él, han ido discurrien-
do muy en funcién del desarrollo normativo que ha regulado las funciones y actuacio-
nes especificas. Dos han sido y estan siendo hasta el momento los ambitos de
trabajo del Equipo: 1) Centros escolares; 2) Programa Provincial de Prevencion.

1. En lo referente a la actuacion en centros

La asignacion fundamental del Equipo a tareas de apoyo al Programa de Integra-
cion ha venido decantando un modelo de intervencién basado en el paradigma: diag-
nostico-elaboracion de programas de desarrollo individual-orientacion. La escasa
imbricacion de este tipo de intervenciones en la vida de los centros —no por ser
incorrectas, carentes de sentido o innecesarias, sino por no relacionarse excesiva-
mente con la “cultura” de éstos— ha supuesto un cierto desencanto en la percepcion
que el propio Equipo ha ido teniendo en relacion a sus logros y resultados. Por otro
lado, el hecho de que la Administracion haya improvisado tan significativamente la
razon de ser y el sentido de los Equipos Interdisciplinares en general ha contribuido,
en la vida del Equipo de Atencion Temprana de Segovia, a solidificar un sentimiento
ciertamente pesimista en cuanto a su actuacion en los centros escolares.

En el momento actual, una vez terminada la primera fase del Curso de Formacion
para EATSs, se vislumbra un periodo de reflexion seria sobre nuestro pasado y de ilu-
sion por el futuro de las intervenciones que vayamos acometiendo. Varias son las
consideraciones que pueden asentar seguridad en el modelo de intervencion a desa-
rrollar durante los préximos cursos:

* En el contexto escolar, la meta del asesoramiento es ayudar a resolver proble-
mas que afectan a los alumnos y ayudar a los profesores para gue aprendan a
hacer frente a dificultades similares en el futuro.

e [l asesoramiento, basado en el concepto de colaboracién, debe suponer un
proceso interactivo que permite a grupos de sujetos con diversos grados de
conocimiento generar soluciones creativas para la resolucion de problemas
definidos mutuamente.

¢ Las funciones del Equipo, su modelo de actuacion debe basarse en principios
como capacitar y potenciar la profesionalidad, la autonomia y la autorregula-
cion de los individuos y las instituciones, en vez de cultivar la dependencia y
alienar las capacidades y la toma de decisiones; crear procesos de cambio,
condiciones de apropiacion y compromiso internos en lugar de potenciar la
direccion desde el exterior.
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» Cualquier planteamiento de asesoramiento escolar habra de estar enlazado a
contextos relacionales en los que puedan generarse procesos y relatos de
mediacion entre los distintos tipos de conocimiento sobre educacion y sistema
escolar, Este paradigma reclama la participacion, la negociacion, el orden en
las actuaciones y la construccion compartida de la relacion de asesoramiento.

e Un modelo de asesoramiento no puede fundamentarse en intervenciones frag-
mentadas, marginales y yuxtapuestas en lo que la organizacion escolar es en
Su conjunto y en sus concreciones estructurales.

2. En lo referente al Programa Provincial de Prevencion

En lo que atafie al segundo polo de actuacion del Equipo, su participacion en un
plan de prevencién de minusvalias a nivel provincial, en colaboracién con otros
servicios e instituciones, la percepcion gue los profesionales que hemos venido tra-
bajando en él hemos ido forjando se diferencian significativamente de las expuestas
con anterioridad. Varias son las razones en las que puede basarse esta considera-
cion, pero fundamentalmente aquellas que hacen referencia a los siguientes puntos:

e Posibilidad real y contrastada de colaboracion con profesionales de otras insti-
tuciones en la consecucion de un fin comun: atencién a la infancia y preven-
cién y atencion de minusvalias a nivel provincial.

¢ Formalizacion funcional de una red coordinada interservicios de deteccion,
derivacion, orientacion y seguimiento de casos atendidos en el programa alu-
dido.

e Establecimiento de marcos referenciales compartidos con algunas de las insti-
tuciones y servicios con los gue se viene colaborando.

e Operatividad del trabajo realizado en consulta: deteccion, diagnoéstico, orien-
tacion y seguimiento de casos.

La determinacion de esta optica de trabajo, considerada como Util y conectada
con la red de servicios que atienden a la infancia, ejerce en los miembros del Equipo
una valoraciéon de lo realizado y unas expectativas suficientemente satisfactorias y
positivas, si bien existen, sin embargo, numerosos aspectos incompletos y escora-
dos gue requieren un proceso de andlisis y reflexion mas profundo vy, tal vez, ajenc a
nuestras posibilidades reales de accion como equipo técnico. Nos estamos refiriendo
a la necesidad de “institucionalizacion” de la red funcional y profesional que hemos
resenado. En efecto, parece obvio considerar que todo aquel plan gue se realice en
el marco de un proceso reglado tiene mas posibilidades de continuidad y seguimien-
to. Nuestra experiencia podia incorporar algunas dudas al respecto (burocratizacion y
lentitud del plan entre otras...), pero, basicamente, nos encontramos en un momento
en el gque se antoja necesario establecer canales firmes y sélidos, responsabilidades y
funciones claras que determinen una mayor operatividad al proyecto en si. En la
actualidad presenciamos, desde el exterior, los primeros pasos de este discurso.
No podemos, por tanto, aportar conclusiones relevantes en este aspecto.

Y asi, tras este conjunto de reflexiones breves sobre algunos de los elementos de la
“vida” y “cultura” del Equipo, parece importante considerar una serie de aspectos y
argumentos basicos de caracter tedrico que deben ir fundamentando nuestra practica:

a) La teoria sobre el funcionamiento de los Grupos.

b) La concepcién de asesoramiento en el marco de la escuela desde una pers-
pectiva que tiene en cuenta: la dimensién organizacional de la misma, el con-
cepto de colaboracion, la sistematicidad vy rigor en el analisis de los centros,
la articulacion razonada y consensuada de demanda y oferta, la coherencia
entre el concepto de ensefnanza y aprendizaje enunciado por el asesor en los




c)

d)

9)

h)

]

procesos de relacion con los centros y su modelo y forma de participacion en
el desarrollo de estos procesos, el respeto a la estructura jerarquica de las
escuelas y la concepcion sistémica de la actuacion en general.

La fundamentacion de la psicologia de la educacion sobre la psicologia
social, resaltando el caracter eminentemente socializador del “hecho educati-
vo". “Los fenomenos educativos son procesos de interaccién social que se
producen en un contexto social determinado” (Garcia, E.,1988).

La consideracion de planteamientos propios de la psicologia social en los pro-
blemas que en la actualidad afectan al propio sistema educativo: Concepto de
Sociometria (Jacos Moreno, 1934); Estilos de liderazgo y caracteristicas del
alumnado (Lewin, Lippitt y White, 1939); £l aprendizaje como proceso grupal
(Cronbach, 1950); Expectativas del profesor y sus efectos (Rosenthal y Jacob-
son, 1969); La psicologia como forma de promover el bienestar humano
(Miller, 1969); La construccion social de la inteligencia (Mugny y Doise, 1983
Perset-Clermont, 1984).

Valoracién de los fendomenos educativos como esencialmente psicosociales,
compuestos basicamente de procesos psicosociales:

— Interpersonales: Interaccion profesor-alumno, interaccion alumno-alumno,
interaccion padres-hijos, etc.

— Grupales: Tipo de grupo y de normas grupales, cohesién del grupo-clase
o del grupo-familia, etc.

La configuracion de un modelo de Educacion Infantil basado en una concep-
cion “real” de las necesidades basicas del nifio/a y su constatacion en la acti-
vidad cotidiana del aula, asi como en la colaboracion efectiva con la familia.

El modelo de Educacién Infantil desde una perspectiva que fomente en nifios
y ninas la sensacion de proteccion, la salud, la exploracion, el juego v, en
especial, la seguridad emocional.

Valoracion de la tarea de colaboracion con los centros en la elaboracion de
proyectos y planes educativos y curriculares desde una optica de apoyo a la
organizacion de aquéllos, a la reflexion sobre su identidad, objetivos basicos,
declaracion de intenciones y coherencia interna en sus planteamientos edu-
cativos.

El concepto de adaptacion curricular en su marco de aproximacion de los
centros, de su estructura, organizacion y curriculo a las necesidades de su
alumnado.

La potenciacion del concepto de “comunidad educativa” en los centros y
su incorporacion progresiva en la practica y cultura de los mismos.
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Equipo de Atencion Temprana
de Caceres

Profesionales del Equipo
Barona Torres, Paz; Garcia Sanchez, Maria Rosa; Pena Cabretos, Casilda; Rico Calzado, Mercedes.

Objetivo general del Plan de Actuacion: Implantar progresivamente un modelo
de asesoramiento fundamentado, realista y eficaz que facilite un ajustado servicio
especializado de orientacion educativa y psicopedagogica.

Ambito de actuacién: Equipo-Centro-Sector.

Anexo V
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Equipo de Orientaciéon Educativa
y Psicopedagdgica de Melilla

Profesionales del Equipo:

Barroso Rivero, Antonio; Cano Moreno, Jorge; Diaz Ferandez, Mercedes; Garcia Algarte, Isabel; L 6pez
Torres, Jaime; Molero Pérez, José; Rubio Reyes, Adriano; Saez Ariza, Alicia; VAzquez Fernandez, Antonio.

Sistema 3: Caracteristicas del alumnado

Introduccion

El centro escolar es una realidad compleja influida por mlltiples variables que
repercuten en gran manera en su funcionamiento. Por ello, antes de llevar a cabo una
actuacion, debemos poseer un mayor y mejor conocimiento de las mismas.

Creemos que un enfoque sistémico es el apropiado para la consecucion del objetivo
gue pretendemos en el sentido de que el comportamiento de cada uno de los alumnos
esta “conectado” de manera dinamica, no estatica, a los de otros subsistemas (equipo
directivo, claustro de profesores, departamentos, ciclos...) y al equilibrio del conjunto.

Este aspecto interaccional y circular tiene un valor heuristico, en el sentido de que
varias puntuaciones pueden ser posibles simultaneamente y de que se pueden esta-
blecer nuevas significaciones.

Otro dato importante es que ninglin comportamiento individual de los alumnos
debe ser considerado en si mismo, por lo que sera necesario, siempre, tener en
cuenta el contexto en que es observado. A la vez, este comportamiento influira direc-
ta o indirectamente sobre el de los demas companeros y viceversa. Esto debe expli-
carse en términos de causalidad de tipo circular, no lineal. Es decir, en toda serie de
secuencias que ocurren en el &mbito de clase, toda accion debe entenderse al
mismo tiempo como una reaccion, por lo cual sera pertinente un modelo de com-
prension que examine la génesis de los comportamientos suscitados en clase.

De esto se deduce que la manera en que los componentes del aula se comunican
constituye una variable esencial en el funcionamiento del sistema: si es una comuni-
cacion clara o enmascarada al igual que si es directa o indirecta. Segun estos para-
metros se podrian identificar cuatro estilos de comunicacion, siendo el mas adecua-
do y eficaz la comunicacién clara y directa, mientras que la mas inadecuada seria la
comunicacion enmascarada e indirecta. El papel del maestro, pues, consistiria en
proveer modelos de intercambios verbales, paraverbales y no verbales, a base de
confirmar o modificar lo que los ninos proponen.

La cualidad de la respuesta es variable: confirmacién, rechazo, negacion... De
todas estas manifestaciones verbales el profesor debe llevar buena cuenta de ellas
en el sentido de observar quién/es son aquellos que se expresan mas frecuentemen-
te, quien interrumpe a quién, quién responde en lugar de quién, cudles son los temas
gue mas se valoran por parte de los nifos, etc.

Dentro de nuestro proyecto de asesoramiento creemos que son varias las carac-
teristicas que deben enmarcar nuestra actuacion:

1. Debera ser un programa de intervencion global que abarque a la institucion
escolar desde su totalidad, I6gicamente incluyendo un subsistema tan impor-
tante como es el aula. Por tanto, nuestro objetivo sera la “dinamizacion de la
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escuela desde sus propios procesos organizativos y estructurales”, tratando
de poner en marcha nuevos procesos organizativos que vislumbren nuevas
respuestas a las dificultades que se vayan suscitando, llegando a un nivel de
equilibrio mas éptimo.

2. Nuestro modelo de asesoramiento debera instrumentalizar estrategias de inter-
vencion, situando siempre nuestro objeto de andlisis dentro del contexto de la
organizacion y estructura comunicativa del centro.

3. Nuestro andlisis del aula siempre se enfocara desde el propio proceso de
aprendizaje del alumno, desde el punto de vista de rendimiento escolar, al
margen de cuél sea el centro en que estemos, sea cual sea el profesor y estilo
de ensenanza que se desarrolle. Una premisa es basica en este aspecto:
siempre referiremos los resultados obtenidos al ambito institucional, para asi
mejor comprender y dinamizar la propia institucion.

4. Los instrumentos metodologicos implicaran poner en marcha procesos de
comprension y analisis préximos a la resolucion de problemas e investigacion
en accion. Por eiemplo:

— Método de los sistemas flexibles.
— Encuesta feed-back.
— Resolucion de problemas experimentales.

5. La hipétesis de la que debemos partir sera que todo problema o situacion que
se origina dentro de la escuela (sistema) o aula (subsistema) se puede explicar
desde la propia organizacion (relacion de los elementos con respecto a su
totalidad).

6. Este modelo se basa en un enfoque interdisciplinar, como pieza basica en el
asesoramiento-orientacion en el proceso de toma de decisiones propias de la
institucion familiar en tanto “sistema abierto”.

Aspectos que interesa conocer de nuestros alumnos

Para nuestro modelo de asesoramiento es necesario poseer un conocimiento pro-
fundo de los siguientes ambitos:

— Matricula.

— Agrupamientos.

— Disciplina.

— Rendimiento.

— Nivel de satisfaccion.

— Valores.

— El alumno frente a la actividad.

— Estilo de aprendizaje y motivacion para aprender.

— Contexto educativo: clima social del aula.

— Conocimiento de las necesidades educativas especiales.

o Matricula

La matricula en los diferentes centros es la primera toma de contacto con la insti-
tucion escolar y resulta de vital importancia para la buena organizacion y conocimien-
to inicial de nuestros alumnos y alumnas. De esta manera podremos efectuar poste-
riormente una buena distribucion o agrupamiento de los mismos con la finalidad de
ajustar al maximo la intervencion educativa. Los aspectos gue deben ser tenidos en
cuenta, tomando como referencia la legislacion vigente, son:




‘ — Solicitud.
‘ — Seleccion.
| — Admision.
l Respecto a los matriculados por primera vez, debemos prestar mayor atencion a:
| — La recogida y comprobacion de datos personales y familiares.
— La comprobacion de posibles deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales.
— Y las enfermedades.

A los procedentes de otros centros:
— Lo mismo que los anteriores.
— Y el historial académico.

* Agrupamientos

Una vez matriculados, es necesario llevar a cabo una evaluacion inicial para conocer:
— Nivel de rendimiento.
— Y perfil aptitudinal.

Realizada esta fase, se procedera a realizar el agrupamiento, cuya finalidad principal
seré la flexibilidad, lo que nos permitira la atencion a las diferencias individuales y grupales.

* Disciplina

Es un factor que influye poderosamente en el orden y rendimiento de los alumnos.
El estudio de la disciplina se debe centrar primordialmente en:

— Los habitos de comportamiento y trabajo.

— Y las actitudes en el interior del centro y aula.

* Rendimiento

Para el conocimiento e interpretacion de los resultados obtenidos por los alumnos
se deberan estudiar y conocer:

— Las actividades para desarrollar el rendimiento.

— Y las causas que influyen en el rendimiento (psiquicas, afectivo-emocionales,
socio-ambientales...).

* Nivel de satisfaccion de los alumnos

Sera conveniente analizar:

— Actividades culturales.

— Enfoque pedagdgico.

— Nivel de integracion.

— Satisfaccion por los conocimientos adquiridos.
— Responsabilidad e iniciativa.

* \alores

El estudio de los valores, preferencias e intereses nos llevard a un conocimiento
mayor de los alumnos, para lo que debemos recabar informacién referente a:
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— Valores intelectuales.
— Valores estéticos.

— Orden.

— Aspectos economicos,
— El6.

e [/ alumno frente a la actividad

Es otro de los ambitos, quizas uno de los mas importantes que estamos tratando,
al menos por la incidencia tan directa que tiene en el comportamiento del propio
alumno, por lo que es imprescindible una recogida de informacion. Esta abarcaria los
siguientes aspectos:

— Actitud hacia la actividad focalizada fundamentalmente en variables de aten-
cion, interés, persistencia. ..

— Grado de comprension de las instrucciones.

— Ritmo de ejecucion y habitos de trabajo.

— Utilizacién de materiales.

— Tipo de ayudas que se le ofrecen.

— Dificultades: tipos, frecuencias, etc.

— Atribuciones en relacion a la actividad.

— Reflexion sobre el trabajo realizado: esfuerzo/resultados.

Por otro lado, sera conveniente recoger informacién sobre las interacciones que
establece, focalizando fundamentalmente nuestra atencion en:

— Habilidades sociales y relaciones que establece: empatia, grado de actividad,
cooperacion, autonomia, expresividad. ..

— Interacciones del alumno con su profesor: iniciativa, finalidad y tipo.
— Interacciones del alumno con sus compafieros: frecuencia, finalidad y tipo.

e FEstilo de aprendizaje y motivacion para aprender

Es importante evaluar el estilo de aprendizaje de nuestros alumnos porque nos va a
dar informacion sobre la propia perspectiva de los alumnos ante el aprendizaje, el senti-
do que ellos dan a lo que se les ensefia, a la escuela y a su profesor, sus intereses por
aprender, su manera personal de afrontar y responder a las actividades escolares (estra-
tegias de aprendizaje); en una palabra, cuales son sus vivencias ante el aprendizaje.

Por otra parte, si conocemos la motivacion de nuestros alumnos ante el aprendi-
zaje, esto incidira de forma notable en aquellas condiciones educativas mas favora-
bles para que podamos establecer aprendizajes significativos.

Dentro del estilo de aprendizaje, las dimensiones a evaluar serian:

— En qué condiciones fisico-ambientales trabaja mejor el alumno.

— Cuéles son sus preferencias de agrupamiento para llevar a cabo actividades.

— Qué tipo de refuerzos le resultan més positivos para aprender.

— Cuél es su nivel de atencion.

— Qué estrategias emplea para la resolucion de las tareas.

Para un conocimiento mas amplio, mas fiable, sobre cuél es el estilo de aprendi-
zaje de nuestros alumnos, es imprescindible crear dentro y fuera de nuestras aulas




un clima de confianza y respeto mutuo entre profesor y alumno. En la medida en que
consigamos esto, obtendremos mejores resultados en todo lo que concierne a la
educacion de los mismos; por otro lado, no debemos olvidar que el estilo de aprendi-
zaje de nuestros alumnos estara fuertemente influenciado por el estilo de ensefanza
del profesor.

De las dimensiones citadas anteriormente, algunas resultan mas faciles de evaluar
gue otras, ya que son conductas mas observables: preferencias de agrupamiento,
nivel de atencion, tipo de refuerzo..., por lo que la observacion seria un método ade-
cuado de evaluacion.

Otras dimensiones, por ejemplo las estrategias empleadas para la resolucién de
las tareas, son de hecho més complejas de observar por todas aquellas conductas
no manifiestas, con ideas, representaciones gue tiene el aprendizaje, etc., por lo que
deberemos utilizar, junto a la observacion, la entrevista, cuestionarios, etc.

* Motivacion para aprender

De sobra es conocido el tema de que para que se puedan obtener buenos rendi-
mientos en el proceso de ensefanza y aprendizaje, los nifnos han de estar, en gran
manera, motivados, por lo que es muy conveniente sentar las bases a fin de que
podamos obtener una actitud favorable hacia el estudio por parte de nuestros alum-
nos. Efectivamente, el alumno estara mas motivado si la tarea que se le presenta le
provoca un reto que desde su punto de vista le parezca interesante, de manera que
tenga la distancia optima entre lo que él ya sabe y lo que queremos que aprenda. Un
aprendizaje sin conexion anterior va a provocar en el alumno desazoén, frustracion y
desinterés, con las repercusiones negativas que esto conlleva. De todo esto se dedu-
ce la importancia que deben tener las tareas que se propongan al alumno.

Igualmente deberemos tener en cuenta las distintas metas que los alumnos se
proponen en todo el proceso de ensefianza y aprendizaje. Podemos englobar éstas
en dos tipos:

— Metas de aprendizaje, donde el alumno tiende a incrementar su propia compe-
tencia.

— Metas de ejecucion, donde el alumno tiende a quedar bien frente a sus com-
paneros, evitar el fracaso o tener éxito.

La busgueda de una u otra meta haré que el alumno adopte distintas posiciones
frente a la tarea.

Otro tema importante son las explicaciones que el alumno se da a si mismo de
sus exitos y fracasos ante la actividad escolar, es decir, cuales fueron las causas de
que se cometiera un error o un acierto. Esto es lo que llamamos atribucién.

Cuando un alumno realiza una actividad exitosa y la valora de forma que su inteli-
gencia o su habilidad han influido poderosamente en la consecucién de la misma, se
sentira orgulloso de si mismo y motivado para continuar en esa linea de aprendizaje,
con el consiguiente incremento de su autoconcepto. Sin embargo, cuando las activi-
dades se realizan mal o no se saben y se establecen unas atribuciones estables,
internas y no controlables, en el sentido de que no depende de nosotros tener mas o
menos inteligencia, el alumno se sentird mal, poco motivado para aprender, con el
consiguiente decremento de su autoconcepto, llegandose a una situacién que puede
implicar diversos tipos de desadaptaciones, irregularidades en su conducta, etc.

Por dltimo, podemos decir, sin perjuicio de que podamos ampliar, modificar e
incluso crear aquellos procedimientos que vayamos viendo necesarios, que para eva-
luar la motivacién serian adecuados los siguientes:
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— Observaciones naturales en el aula.

— Guias de reflexion.

— Observaciones con hojas de registro.

— Entrevistas “dialogos” con nuestros alumnos.

— Entrevistas con los padres.

e (Contexto educativo: clima social del aula

El sentido didactico es el resultado de la intervencion sistematica dentro de un
determinado contexto, entendiendo como tal todos aquellos factores externos al
alumno que influyen en su proceso de aprendizaje y con los cuales interactua cons-
tantemente a lo largo del mismo. El aula es un contexto fisico que presenta una orga-
nizacion del espacio y un determinado diseno.

El clima social del aula es un aspecto o dimension del contexto en el que se
desenvuelve la accion educativa, y gqueda caracterizado por las interacciones socio-
afectivas de los elementos personales (profesores y alumnos), a la vez que por el
resultado del propio proceso de ensefianza. El clima social esta determinado por el
conjunto de relaciones creadas entre los miembros del aula y centro, que se eviden-
cia en el uso que los miembros hacen del discurso. Por esta razén es obligado cono-
cer y estudiar el clima social en el que se desenvuelven los alumnos como variable
contextual del rendimiento.

e Conocimiento de las necesidades educativas especiales

Estamos ante un cambio conceptual respecto a los alumnos denominados defi-
cientes, minusvalidos, discapacitados..., y ahora empleamos el término alumnos con
necesidades educativas especiales (n. e. ). Lo importante es valorar sus dificultades
de aprendizaje y sus necesidades en el marco escolar. Se trata de adquirir un com-
promiso para que cada alumno reciba una oferta educativa acorde a sus necesida-
des y que la respuesta por parte de la escuela a estas necesidades sea diferenciada,
pero dentro de un contexto educativo lo mas normalizado posible.

Hablar de contexto supone una mejora cualitativa en la concepcion del término
anterior “deficiente”, ya que no vamos a considerar sélo las caracteristicas del alum-
no, sino todo lo que de una u otra forma influye en el alumno. De todo esto se dedu-
ce la importancia de traducir el déficit en necesidades educativas: qué necesita
aprender, como, en qué momento, qué se debe evaluar, como, en qué momento, y
qué recursos van a ser necesarios para el desarrollo de su proceso de ensefanza y
aprendizaje.

Hablaremos de alumno con necesidades educativas especiales cuando presenta
dificultades mayores que sus demas comparieros para acceder al curriculo comun
en su edad (bien por causas internas, dificultades o carencias en su entorno familiar y
social o por una historia de aprendizaje desajustada), por lo que necesita una adapta-
cién curricular significativa y distinta a la que la escuela ofrece a la mayoria de sus
alumnos. Esta concrecion terminologica abarcara:

— Una evaluacién amplia del alumno y del contexto educativo, por el origen fun-
damentalmente interactivo que esto conlleva.

— Siempre el curriculo ordinario.
— El que las adaptaciones significativas sean las menos posibles.

— La combinacion de criterios de realidad y éxito.
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— Una constancia de decisiones por escrito, a fin de que las adaptaciones guien
la evaluacion y seguimientos continuos y la incorporacion, sobre la marcha, de
cuantas modificaciones o ajustes se consideren convenientes.

El objetivo ultimo a conseguir, dentro del nivel que estamos utilizando, sera que
una vez que se han decidido determinados ajustes o adaptaciones curriculares y/o
de acceso para un determinado alumno con necesidades educativas especiales,
algunas de ellas puedan, con el tiempo, ir incorporandose a las Programaciones de
aula o Proyectos curriculares de etapa.

El documento base donde iran explicitadas todas y cada una de las variables que
incidan en el proceso de ensenanza y aprendizaje de un alumno con necesidades
educativas especiales sera el Documento Individual de Adaptaciones Curriculares
(D. I. A. C.), en el que se recogeran, aparte de los datos personales, una informacién
amplia sobre la historia personal del alumno: escolarizacion previa, aspectos mas
relevantes de la historia del alumno clinica y educativa, servicios que se le han podido
prestar fuera de la escuela, una informacion sobre el desarrollo general del alumno,
polarizando la misma en aspectos positivos y negativos sobre comunicacion, movili-
dad, motivacion y otros (cognitivos, sensoriales, etc.), asi como su nivel de compe-
tencia curricular en cada una de las areas.

Asimismo es necesario que este documento contemple todos aquellos aspectos
que favorezcan o dificulten el proceso ensefianza y aprendizaje desde un marco con-
textual, focalizando nuestra atencion fundamentalmente en el contexto escolar y
socio-familiar.

Por dltimo, sera fundamental que este documento contemple una propuesta de
adaptaciones que versaran sobre:
— Adaptaciones generales de acceso al curriculo.

— Como ensenar/evaluar tales adaptaciones curriculares generales y/o especifi-
cas por areas.

— Modalidad de apoyo, es decir, areas y profesionales encargados, lugar, tiempo
de dedicacion semanal, pautas de actuacion con su grupo de referencia, asi
como en actividades especificas propias del alumno, etc.

— Colaboracion con la familia.
— Criterios de promocion.
— Seguimiento del D. I. A. C.
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Equipo de Atencion Temprana
de Gijon
Profesionales del Equipo

Alonso Alvarez, Luisa Carmela; De la Fuente Lopez, Maria Asuncion; Plaza Rey, Pilar; Rodriguez Pérez,
Encarnacion.,

Evaluacion

Objetivos

El objetivo de la evaluacion sera, por una parte, saber el grado en el que se ha
conseguido cada uno de los objetivos propuestos y, por otra, proporcionar los ele-
mentos de andlisis necesarios que permitan la consecucion de dichos objetivos. Nos
planteamos, por tanto, una evaluacion sumativa y formativa, en la que estaran impli-
cados todos aquellos que participen en el proceso del que se trate.

Instrumentos

Sin perjuicio de ir afadiendo aquellos instrumentos que se vayan considerando
oportunos, el Equipo utilizara fundamentalmente los siguientes:

— La observacion directa.

— LosD. |. A. C.

— Las puestas en comun.

— El analisis de las hipdtesis planteadas.

— El andlisis del tiempo que se estéa en pretarea y tarea.

— Indicadores de evaluacion elaborados en cada caso particular.

Aspectos a evaluar

1. La utilidad de tener un proyecto de asesoramiento.

El criterio de evaluacion que se seguird en este caso sera la verificacién o no
de las siguientes hipotesis:

— Tener un proyecto de asesoramiento ayudara a mejorar nuestra labor en
los centros a corto plazo.

— Tener un proyecto de asesoramiento nos ayudara a sentimos mas satisfe-
chos profesionalmente.

2. Si la organizacion interna del Equipo favorece o dificulta la puesta en
marcha del proyecto de asesoramiento.

3. Si existe una coherencia entre la fundamentacién teérica y la aplicacién
practica de los distintos conceptos.

4. Las actuaciones realizadas en los centros.
Estas actuaciones quedan recogidas en los planes de trabajo y se evaluaran a final
de cada curso, estableciéndose previamente el criterio de evaluacion a seguir.

5. Consecucion de objetivos.

Cada uno de los objetivos se evaluard de acuerdo a los indicadores que se
mencionan en paginas siguientes.

Anexo VII
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OBJETIVOS EN CENTROS

PROFE-
SORES

Corto plazo

Medio plazo

Largo plazo

10.

Colaboracion en la elabora-
cion de las adaptaciones curri-
culares individualizadas (ACls).

Cumplimentar conjuntamente
la hoja de derivacion.

Comenzar a trabajar con ins-
trumentos que respeten las
distintas concepciones peda-
gogicas.

Conocer los recursos sanita-
rios y educativos del sector.

Redefinir el papel del Equipo
en los centros.

Establecer y cuidar los cana-
les formales de comunicacion.

Marcar tiempos comunes de
trabajo y hacer que éstos se
respeten.

Conseguir que los acuerdos a
los que se llegue sean enten-
didos de igual manera que
todos y que se prevean los
compromisos que cada cual
adquiere.

Intervenir en la elaboracion del
apartado de la atencion a la
diversidad del Proyecto edu-
cativo del centro (PEC).

Incrementar el grado de conoci-
miento del tipo de alumnado,
sus caracteristicas culturales y el
modelo de ensenanza familiar.

Conseguir trabajar a través de las
ACls: evaluacion, observacion,
propuestas para la programacion
y propuestas para el Proyecto
curricular del centro (PCC).

Contribuir a la reflexion y el res-
peto a la individualidad de cada
nino.

Reconocer y tomar conciencia
de que hay distintas concepcio-
nes pedagogicas en el centro.

Establecer can:_ales de colabora-
cién que propicien programas
conjuntos.

Analizar la demanda que surgio
a lo largo del curso, exponerla
al centro y proponer nuevas for-
mas de trabajo para esa
demanda.

Conseguir que las demandas
que no estén claras se traduz-
can en demandas explicitas que
conlleven corresponsabilidad.

Analizar conjuntamente Equipo-
centro el apartado de la aten-
cion a la diversidad en el PCC.

Las actuaciones del Equipo
guedan recogidas en el PCC y
en el PEC.

Conseguir tener materiales co-
munes con los centros de cara
a la informacion gue recogemos
de los ninos, tanto la tutora
como el Equipo. Esta recogida
se concretara en cada centro.

Aceptacion de la diversidad
dentro de la escuela.

Intentar que aumente el grado
de respeto entre las distintas
concepciones pedagogicas y
llegar a acuerdos comunes que
den cabida a todos, haciendo
explicitos los conflictos.

Conseguir que los centros
cuenten con el Equipo como
observadores externos de cara
a la evaluacion.

Establecer colaboraciones per-
manente entre el centro y los
recursos de la zona.

PADRES

Clarificar y definir la demanda
de los centros respecto al tra-
bajo con padres.

Establecer una Comisién Cen-
tro-Equipo-Padres en los cen-
tros que se pueda.

Fomentar la confianza de los
padres en el centro.

Que el profesorado tenga conoci-
miento de las expectativas escola-
res que la familia tiene, de sus
dificultades y del grado de par-
ticipacion a que esta dispuesta.

Conseguir que el trabajo con
padres se lleve a cabo con una
mayor implicacion y correspon-
sabilidad de Centro-Equipo-
Padres, funcionando para esto
una Comision tripartita.

Que los padres tengan una par-
ticipacion en la escuela.

1.

Que el trabajo familiar esté basa-
do en objetivos comunes por
parte de los padres y de la
escuela.
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Anexo VIII

Equipo de Orientacion Educativa
y Psicopedagdgica de Toledo

Profesionales del Equipo

Andréu Escafio, Maria Teresa; Barrios Valdés, Andrea; Blanes Cortes, Maria Dolores; Corral Aguillo, Euge-
nia; Fernandez Almoguera, Maria del Carmen; Garcia-Calvo Guerrero, Pilar; Garcia Sampayo, Maria Pilar;
Gémez Basco, Inmaculada; Jambrina Gonzélez, Jesus; Martin Lopez, Ana; Montoro Garcla-Bravo, Antonio;
Navarro Jiménez, José Francisco; Quero del Barrio, Juana; Torrico Aguilar, Florentina; Vidales Castro, Luis.

Objetivo general n.° 1

Colaborar en la elaboracion del Proyecto curricular de centro (PCC) en los aspec-
tos de concrecion individual y especialmente de las adaptaciones curriculares que
precisan alumnos con necesidades educativas especiales.

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacion

1. Incorporarnos a la Comision de
Coordinacién Pedagogica (CCP)
COmo un componente Mas.

2. Participar en la CCP y asumir las
funciones gue como miembro
corresponden.

3. Asesorar en el analisis de los
siguientes aspectos:

a) Atencion a la diversidad.

b) Analisis de la dinamica de cen-
tro.

¢) Analisis de las necesidades.

Presentarnos a la Comisiéon de
Coordinacién Pedagdgica. Nego-
ciacion de tiempos.

Se estableceran, en funcion de las
caracteristicas del centro, activida-
des tales como: asesoramiento,
dinamizacion, elaboracion de instru-
mentos de evaluacion, etc.

a) Recoger informacion del PCC
sobre la atencién a la diversi-
dad, para conocer si queda
contemplada e incidir en ese
aspecto, alli donde no esté ela-
borado.

Concretar las lineas generales de
las adaptaciones curriculares.

b) Explicitar los niveles de coordi-
nacion y comunicacion del cen-
tro: tiempos, espacios, elemen-
tos personales...

¢) Revisar la Memoria del curso
anterior.

1. Que aparezca esta participacion en
el contrato de actuacion en el cen-
tro.

2. idem.

Explicitacion escrita de la aten-
cion a la diversidad en los dife-
rentes elementos del proyecto:
objetivos, contenidos, metodo
logia, criterios de evaluacion...
(elementos basicos del curriculo).

b) Existencia de tiempos y espa-
cios dedicados a la coordina-
cién y comunicacion.

c) Nivel de respuesta que da el
PCC a las necesidades plantea-
das en la Memoria. ¢/ Se ha par-
tido de las necesidades para
elaborar el PCC?

Objetivo general n.° 2

Cooperar en la mejora de los procesos de ensefanza y aprendizaje, asistiendo
tecnicamente a los tutores en el desempeno de su funcién tutorial.

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacién

1. Asesorar al profesorado en las fun-
ciones de accion tutorial, segin los
programas acordados con el centro.

Negociar y consensuar los progra-
mas con los tutores implicados.

Programar y temporalizar las activi-
dades a realizar.

Establecer los tiempos de revision y
evaluacion de los programas.

Evaluacion conjunta.

1. Explicitacion escrita del programa y de
los acuerdos derivados (temporaliza-
cion, responsabilidades individuales...).

2. Evaluacion conjunta.
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Objetivo general n.° 3

Coordinar y colaborar en la elaboracion de adaptaciones curriculares (preferente-
mente en adaptaciones significativas).

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacion

Facilitar y analizar con los centros la
documentacion relativa a las
adaptaciones (hojas de observa-
cioén, registros, D.I.A.C.).

Potenciar en la practica docente
aquellas técnicas o estrategias que
faciliten el anadlisis e investigacion
sobre la propia actividad docente.

Participar con los subsistemas en
los que se encuentra el alumno
para lograr un adecuado desarrollo
del mismo.

Reuniones de trabajo en grupo con la
Comision de Coordinacion Pedagogi-
ca, apoyos, coordinadores. .. para dar
a conocer, analizar y adaptar la docu-
mentacion a los recursos del centro.

Facilitar las técnicas (analisis de
documentos, entrevista, observa-
cién en el aula, grabaciones, dia-
rios...), reflexionando sobre la utili-
dad de las mismas para ponerlas
en practica y evaluarlas.

Reuniones de coordinacion entre
todos los elementos del subsistema,
estableciendo las corresponsabilida-
des entre todos sus miembros.

Con el fin de operativizar las reunio-
nes de trabajo, utilizar la técnica del
reparto de papeles: observador de
dinamica, observador de produccion
y moderador, en aguellos centros en
los que su proceso lo permita.

Si el centro cuenta con la docu-
mentacion. (Utilizar actas vy el repar-
to de papeles para su andlisis.)

Puesta en practica de las diferentes
técnicas entre todos los que inter-
vienen en la adaptacion. Busqueda
de indicadores técnicos utilizados.

Existencia de reuniones.

Asuncion de responsabilidades.
Participacion de los subsistemas.
(En la evaluacién, cuando no apa-
rezcan estos indicadores, analizar
por queé.)

Objetivo general n.° 4

Elaborar, adaptar y/o difundir materiales e instrumentos de orientacion e interven-
cién educativa gue sean de utilidad para el profesorado, impulsando en general el
desarrollo de las funciones de orientacion.

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacion

Recoger informacion procedente de
fondos bibliograficos u otros mate-
riales (publicaciones oficiales).

Elaborar y adaptar los niveles e ins-
trumentos de orientacion e interven-
cion educativa con el profesorado.

Difundir los materiales entre el pro-
fesorado.

Lectura de publicaciones especiali-
zadas, revistas, materiales de otros
Equipos...

Seleccion de la informacion mas ade-
cuada y necesaria para los programas.

Elaboracion sintética de la informa-
cion trabajada o recogida; en oca-
siones realizada por el Equipo de
Sector y/u Orientador, y en otras,
en colaboracion con el profesorado.

Mecanografiado y/o informatizacion
de la informacion elaborada.

Reuniones con el profesorado para
debatir la informacion elaborada.

Ejemplos de materiales e instru-

mentos de orientacion e interven-

cion educativa:

e Programa de Prevencién de
Dificultades de Aprendizaje.

* Programa de Mejora en Técni-
cas Instrumentales.

* Programa de Integracion Edu-
cativa.

* Programa de Orientacion a 8.°.

* Otros programas.

.

5.

Nivel de produccion de materiales e
instrumentos elaborados.

Tiempos dedicados a dichas activi-
dades en la organizacion interna del
Equipo.

En los planes de centro queda con-
templado el trabajo con profesores.

Los materiales se encuentran en los
centros como recursos de orientacion.

Actas de las reuniones.
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Objetivo general n.° 5

Coordinar con otras entidades e instituciones publicas y privadas para facilitar el

proceso educativo.

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacion

1. Conocer las Instituciones publicas y
privadas del Sector que sean de
interés.

2. Establecer canales de intercambio
de informacion con otros Equipos
pa-ra conocer las posibilidades de
cada Sector.

3. Establecer los mecanismos ade-
cuados para el acceso a las presta-
ciones de dichas Instituciones.

4. Coordinarse con Unidad de Progra-
mas Educativos (UPE) e Inspeccion
(SITE).

1. Recogida de informacion:

— Direccion Provincial de Educa-
cion.
— INEM.

— EPA (Educacion Permanente de
Adultos).

— Servicios Sociales del Ayunta-
miento.

— Consejeria de Salud y Bienestar
Social.

2. Intercambio de teléfonos y direccio-
nes de la sede de los distintos Equi-
pos (recoger informacion en
momentos puntuales). Elaborar una
guia de informacion de las distintas
instituciones publicas y privadas a
nivel local y provincial (direccion,
teléfono, prestaciones, mecanismos
de acceso, horario...).

3. Reuniones con coordinadores, ase-
sores y/o Departamentos de la
Direcciéon Provincial de Educacion o
de otras Instituciones.

4. Solicitar a la UPE y SITE una unidad
centralizada de informacion de
ambito provincial.

1. Existencia de una guia de informa-
cion de las Instituciones de nuestro
interés.

2. Conocimiento de los teléfonos,
direcciones y actividades de los dis-
tintos Equipos.

3. Recoger por escrito la normativa de
los mecanismos de acceso a las
prestaciones de cada una de las
Instituciones.

4. Existencia de criterios comunes de
actuacion.

Objetivo general n.° 6

Propiciar y potenciar la colaboracion entre el centro vy las familias.

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores de evaluacion

1. Asesorar al centro en medios para
el andlisis de demandas y/o proble-
matica familia-centro, asi como en
el establecimiento de canales de
comunicacion.

2. Dar respuesta a las demandas
planteadas desde la familia y/o
desde el centro.

1. Recogida y elaboracién de docu-
mentos que permitan el analisis de
demandas.

2. Establecer el plan a seguir mediante
reuniones con:

e Familias.
e (Centro.

1. Adecuacion de los documentos
segun criterio del centro.

2. Cumplimiento del plan propuesto.
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Equipo de Atencion Temprana
de Gijoén (%)

Profesionales del Equipo

Alonso Alvarez, Luisa Carmela; De la Fuente Lopez, Maria Asuncion; Plaza Rey, Pilar; Rodriguez Pérez,
Encarnacion.

Factores que favorecen

La figura del Equipo que no estuvo en la elaboracion inicial del Proyecto parti-
cip6 en su elaboracion final y asumio los planteamientos del mismo.

Alguna de las actuaciones ya esta comenzada en los centros.
Hay una credibilidad del Equipo ante determinadas actuaciones.

El nimero de centros asignados al Equipo permite atender todas las deman-
das de los centros.

Hay una buena relacion con la mayoria de los centros.
El grado de colaboracion Equipo-Centro aumento en los Ultimos anos.

Se plantea un trabajo de colaboracion en algunos aspectos que para los cen-
tros son prescriptivos.

Haber sido capaces de elaborar un proyecto de asesoramiento consensuado
por todo el Equipo.

En relacion a los aspectos socio-comunitarios, sefalar que en determinados
Servicios esta establecida la coordinacion y en algunos casos, consolidada.

Factores que dificultan

9,

Los profesores no conocen el tratamiento a la diversidad en cada centro.

No estan debatidos con la suficiente profundidad algunos de los aspectos del
Proyecto.

La asignacion de los roles en funcién de los Proyectos no esta del todo resuelta.
Habra un incremento de trabajo y horario.

Dificultad de encontrar instrumentos de evaluacion.

Poca disponibilidad de tiempo de los centros para el trabajo conjunto.

Es necesario un cambio de habitos (por ejemplo, responder a la demanda de
otra manera).

Es necesario un cambio de algunas actitudes (por ejemplo debemos estar mas
receptivos).

Es necesario aclarar la responsabilidad que cada cual asume en el Proyecto.
Es una forma de trabajo nueva para nosotros y para el centro.

Hay Servicios de la zona con los que resulta dificil la coordinacién (Salud Men-
tal, Hospital de Cabuenes, etc.).

Este analisis esta incluido en la Memoria del Equipo.

Anexo IX
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