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|. INTRODUCCION

Comunicarse en una o varias lenguas
extranjeras constituye una necesidad
en la sociedad actual. En este sentido,
el Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte y las administraciones educa-
tivas autonomicas y locales dedican
un creciente esfuerzo a mejorar su
ensenanza. Como parte de esa mejo-
ra, reconocen que la labor de un
Auxiliar de Conversacion tiene una
gran importancia en el proceso de
aprendizaje de lenguas extranjeras,
porque despierta en los alumnos la
curiosidad y la motivacion por la len-
gua de estudio, sirviendo de modelo
para su uso en situaciones comunica-
tivas y aportando una vision directa y
fresca de la cultura y la vida actual de

su pais.

Por otro lado, los Auxiliares de Conver-
sacion, que a su vez se encuentran en
un proceso de aprendizaje de la lengua
y la cultura espanolas, tienen la oportu-
nidad de vivir una experiencia personal
y de trabajo que les permitira profundi-
zar su conocimiento de Espafa, de su

sociedad y de su sistema educativo.

Con el objetivo de orientar el trabajo de
los Auxiliares y hacer que su experiencia
sea lo mis beneficiosa para todas las
partes, el Ministerio de Educacion, Cultu-
ra y Deporte ha preparado la presente
Guia, que, por un lado, incluye una in-
troduccion bdsica al sistema educativo
espafol y a las funciones y tareas de los
Auxiliares, y, por otro, informa de los
tramites que deben llevar a cabo para

incorporarse a sus pUCS[OS.
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Fig. 1 Organigrama del sistema educativo espafiol, Liceo Espafiol “Cervantes”, Consejeria de Educacién en ltalia.




II. EL SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL

El preimbulo de la Ley Organica de Educacion (LOE) declara que una buena educacion es la mayor riqueza y

el principal recurso de un pais y de sus ciudadanos. Dicha ley, que parte de los avances que el sistema educati-

vo espafiol ha realizado en las tltimas décadas, establece los principios y los fines de la educacién y la ordena-

cion de las ensefianzas y sus etapas, aborda los grupos de alumnos que requieren una atencioén educativa dife-

rente, desarrolla las funciones que debe cumplir el profesorado, define los centros docentes, su tipologia y su

régimen juridico, y trata de la participacion de la comunicad educativa, la evaluacion del sistema educativo, el

papel de la inspeccion educativa y la dotaciéon de recursos econémicos.

A. Etapas educativas

Educacioén Infantil

La etapa de educacion infantil atiende a nifias y nifios
desde su nacimiento hasta los seis afios de edad. Es
de cardcter voluntario y se divide en dos ciclos. El
primero comprende hasta los tres afos, y el segundo,

que es gratuito, desde los tres a los seis afios.

En ambos ciclos se atiende progresivamente al desa-
rrollo integral de las nifas y los nifios, facilitando que
desarrollen una imagen positiva y equilibrada de si

mismos y adquieran autonomia personal.

Educaciéon Primaria

La educacion primaria es una etapa educativa obliga-
toria y gratuita que comprende seis cursos académicos
que se cursan entre los seis y los doce anos de edad.
Estd dividida en tres ciclos de dos afios cada uno y se
organiza en torno a las siguientes areas: conocimiento
del medio (natural, social y cultural), educacion artisti-
ca, educacion fisica, lengua extranjera, matemadticas,
lengua castellana y literatura y, en el caso de las Co-
munidades Autonomas con dos lenguas oficiales, len-

gua cooficial y su literatura.

En cuanto al aprendizaje de lenguas extranjeras, uno
de los objetivos de la educacion primaria es que las
nifas y los nifios adquieran en al menos una de ellas
la competencia comunicativa basica que les permita
expresar y comprender mensajes sencillos y desenvol-

verse en situaciones cotidianas.

Educaciéon Secundaria Obligatoria (ESO)
La educacién secundaria obligatoria es una etapa edu-
cativa gratuita que comprende cuatro cursos, normal-

mente entre los doce y los dieciséis anos de edad.

Las materias de los tres primeros cursos son las si-
guientes: ciencias de la naturaleza, ciencias sociales,
geografia e historia, lengua castellana y literatura y, si
la hay, lengua cooficial y su literatura, lengua extranje-
ra, matemadticas, educacion plastica y visual, musica y
tecnologia. Ademas, los alumnos pueden cursar algu-
na materia optativa entre cuya oferta los centros de-

ben incluir una segunda lengua extranjera.

Las materias de cuarto curso son las siguientes: educa-
cion fisica, educacion ético-civica, ciencias sociales,
geografia e historia, lengua castellana y literatura y, si
la hay, lengua cooficial y su literatura, matemadticas y
primera lengua extranjera. Ademas, los alumnos de-
ben cursar otras tres materias entre las que se puede

incluir una segunda lengua extranjera.

Los alumnos que alcanzan las competencias basicas y
los objetivos de esta etapa educativa obtienen el titulo
de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria,
que les permite acceder al bachillerato, a la formacion
profesional de grado medio, a los ciclos de artes plas-
ticas y disefio de grado medio, a las ensefianzas de-
portivas de grado medio y al mundo laboral. En el
caso de no obtener el titulo de ESO, se les facilita un
certificado de escolaridad en el que constan los afios

cursados.
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Bachillerato

El bachillerato es una etapa de ensefianza no obligato-
ria que comprende dos cursos académicos y a la que
pueden acceder los alumnos que estin en posesion
del titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obli-
gatoria. Se desarrolla en modalidades diferentes, se
organiza de modo flexible y, en su caso, en distintas
vias. Los alumnos pueden permanecer cursando bachi-

llerato en régimen ordinario durante cuatro afios.

Las modalidades del bachillerato son las siguientes:
Ciencias y Tecnologia, Artes (opcién que presenta una

doble via), y Humanidades y Ciencias Sociales.

El bachillerato se organiza en materias comunes, mate-
rias de modalidad y materias optativas. Las materias
comunes son: ciencias para el mundo contemporaneo,
educacion fisica, filosofia y ciudadania, historia de la
filosofia, historia de Espafia, lengua castellana y litera-
tura, y en su caso lengua cooficial y literatura, y len-

gua extranjera.

Los alumnos que terminan satisfactoriamente el bachi-
llerato re)ciben el titulo de Bachiller, el cual les faculta
para acceder a la educacién superior, si bien, para
acceder
superar una prheba"ﬁr\ﬁ'ég de acces%,lg

Formac1¢n Profes1o

Fig. 2 Alumnos en clase, Pilar Acero Lépez.

Fuente: Banco de imédgenes de INTEF, http://recursostic.educacion.eg/bancoimagenes/web.

el desempeiio cualificado de las diversas profesiones y el
acceso al empleo.

Pueden acceder a la formacion profesional de grado
medio quienes posean el titulo de Graduado en Edu-
cacion Secundaria Obligatoria y a la formacién profe-
sional de grado superior quienes posean el titulo de
Bachiller. Ademas hay una prueba de acceso para

quienes no poseen ninguno de estos requisitos.

Los alumnos que superan las ensenanzas de formacion
profesional reciben el titulo de Técnico o Técnico Su-

perior de la correspondiente profesion.

Ensefianzas Artisticas y Ensefianzas Deportivas
Las enseflanzas artisticas y las ensefanzas deporti-
vas, que pueden simultanearse con la educacion
secundaria, proporcionan la formacion y la cualifica-
cion necesarias para los futuros profesionales de la
musica, la danza, el arte dramatico, las artes plasti-
cas, el disefio y las especialidades deportivas. Estin
divididas en ensefianzas elementales, de grado me-
dio y de grado superior.

~ Parp acceder a los grados medio y superior es necesa- .-
estudios Universitarios es necesario, ademés{ rio p;l)seer el tltU.lO de Graduado en Educacion Secun-
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7. Ensenanzas de Idiomas

Las ensefianzas de idiomas que se imparten en las
Escuelas Oficiales de Idiomas (EE.OO.II.) capacitan al
alumnado para el uso adecuado de los diferentes idio-
mas fuera de las etapas ordinarias del sistema educati-
vo. La Ley Organica de Educacion (LOE) estructura
estas ensefnanzas en los niveles bdsico, intermedio y
avanzado, de acuerdo a lo estipulado en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas del

Consejo de Europa.

Para acceder a estas ensefanzas se requiere haber
cursado el primer ciclo de la educaciéon secundaria
obligatoria o estar en posesion del titulo de Graduado
Escolar. A partir de la implantacion de la LOE, podrin
acceder los alumnos que tengan dieciséis afios cumpli-
dos, o los mayores de catorce afios, para seguir las
ensefianzas de un idioma distinto del cursado en la

educacion secundaria obligatoria.

Las ensenanzas de las Escuelas Oficiales de Idiomas se

imparten en las siguientes modalidades:

a) Ensenanza oficial:

Presencial: Los alumnos tienen derecho a asistir a
clase y a varias convocatorias de evaluacion final,
cuyo numero determinard cada Comunidad Auténo-
ma. Asimismo, tienen derecho a la participaciéon en
las actividades culturales del centro y a sus servicios.
Los cursos suelen tener una duracion de nueve meses
(de septiembre a mayo) y las clases suelen impartirse
en horario de tarde. Hay, no obstante, algunos cen-
tros que imparten cursos intensivos y tienen horarios

mas amplios.

Semipresencial: S6lo para inglés y a través del progra-
ma 7That’s English!, que se ofrece en algunas escuelas

oficiales de idiomas.

b) Ensenanza no oficial (Libre).
Los alumnos tienen Unicamente derecho a examen de

ciclo completo.

¢) Cursos intensivos o monogrdficos y planes especifi-
cos de formacion de las personas adultas y el
profesorado

Estos cursos se ofrecen unicamente en determinados

centros.

Programa de Auxiliares de Conversacion Extranjeros en Espafia 2013/14
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La organizacion de estas ensefianzas establecida en la LOE es la siguiente:

Consta de 240 horas en dos cursos académicos (salvo para los idiomas arabe, chino y
japonés que son 360 horas) y tiene como finalidad utilizar el idioma interactiva, recepti-
va y productivamente de forma sencilla pero adecuada y eficaz, comprendiendo y pro-
duciendo textos breves, orales o escritos, sobre asuntos cotidianos, con un control
limitado de un repertorio basico de recursos linglisticos frecuentes y en lengua estan-
dar. Al finalizar el nivel, los alumnos deberdn superar una prueba para la obtencién del
Certificado de Nivel Basico (A2).

Nivel Basico
A2

Consta de 240 horas en dos cursos académicos (salvo para los idiomas arabe, chino y
japonés que son 360 horas) y tiene como finalidad utilizar el idioma interactiva, recepti-
va y productivamente, con cierta seguridad y flexibilidad, en situaciones menos habi-
Nivel Intermedio tuales, comprendiendo y produciendo textos, orales o escritos, sobre temas generales

B1 o de interés personal, con un dominio razonable de un repertorio amplio de recursos
linglisticos sencillos, en una variedad formal e informal de lengua estandar. Al finalizar
el nivel, los alumnos deberdn superar una prueba para la obtencién del Certificado de
Nivel Intermedio (B1).

Consta de 240 horas en dos cursos académicos (salvo para los idiomas arabe, chino y
japonés que son 360 horas) y tiene como finalidad utilizar el idioma con fluidez y natu-
ralidad tanto en el lenguaje oral como escrito, adaptandose con facilidad a una exten-
Nivel Avanzado sa gama de situaciones, comprendiendo y produciendo textos complejos sobre temas

B2 generales o de su especialidad con un buen dominio de un repertorio amplio de recur-
sos lingUisticos, incluidos los usos idiomaticos frecuentes. Al finalizar el nivel, los alum-
nos deberdn superar una prueba para la obtencién del Certificado de Nivel Avanzado
(B2).

Se adquiere cuando el estudiante es capaz de comprender una amplia variedad de
textos extensos y con cierto nivel de exigencia, asi como reconocer en ellos sentidos
implicitos; cuando sabe expresarse de forma fluida y espontanea sin muestras muy
evidentes de esfuerzo para encontrar la expresion adecuada; cuando puede hacer un
Nivel de Aptitud uso flexible y efectivo del idioma para fines sociales, académicos y profesionales y

C1 cuando puede producir textos claros, bien estructurados y detallados sobre temas de
cierta complejidad, mostrando un uso correcto de los mecanismos de organizacion,
articulacién y cohesién del texto. Este nivel de dominio operativo eficaz (C1) —de re-
ciente implantacion— se imparte y/o certifica en determinados centros, en funcién de
cada Comunidad Auténoma.
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Educacion de Personas Adultas

La educacién de personas adultas ofrece a los mayores
de dieciocho afios la posibilidad de adquirir, comple-
tar o ampliar sus conocimientos y aptitudes para su
desarrollo personal y profesional a través de activida-
des de ensenanza reglada, como en el caso de la edu-
cacion secundaria obligatoria y el bachillerato, y me-
diante actividades de ensefianza no reglada. Estas en-
seflanzas se imparten en centros docentes ordinarios
debidamente autorizados.

Irene Marin.
hincoimagenes/web.

Fig. 3 Los vigjes de Gulliver, Gulliver anotandg en su cuaderno, Margatita

Fuente: Banco de imdgenes de INTEF, http://fegursostic.educaci -__’—
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B. Centros docentes y equipos directivos

Los Auxiliares de Conversacion extranjeros son desti-
nados a los siguientes centros educativos sostenidos

con fondos publicos:

Colegios publicos de Educacion Infantil y Prima-
ria (CEIP)

Cuentan con alumnos de entre 3 y 11 afnos de edad.
La mayoria de los centros de educacion infantil y pri-
maria imparten sus periodos lectivos en turnos de ma-
flana y tarde, si bien, algunas escuelas lo hacen en

turno intensivo de mafana.

Institutos de Ensefianza Secundaria (IES)
Cuentan con alumnos cuyas edades oscilan, ge-
neralmente, entre los 12 y los 18 afios. La mayo-
ria de los centros de Enseflanza Secundaria im-
parten sus periodos lectivos en turno de manana,
si bien, algunos Institutos cuentan con ensefianza
vespertina o nocturna. Los estudios comprenden,
ademas de la secundaria propiamente dicha, el
Bachillerato y los ciclos formativos.

Escuelas Oficiales de Idiomas (EOI)

Comparten caracteristicas comunes con el resto de los
centros educativos. No obstante, la naturaleza de las
ensefianzas que tienen a su cargo y su régimen de
horario conllevan que su funcionamiento sea diferen-
te. El alumnado es fundamentalmente adulto y la jor-
nada académica se desarrollard generalmente en hora-
rio de tarde, aunque en funcién de la oferta de del
centro, podrian podria desarrollarse también en hora-

rio de manana.

El equipo directivo, 6rgano ejecutivo de los centros
publicos, esta integrado por el Director, el Jefe de Es-

tudios y el Secretario.

El Director del centro educativo ostenta la represen-
tacion del centro y representa oficialmente a la Admi-
nistracion educativa. Igualmente, corresponde al Di-
rector garantizar el cumplimiento de las leyes y demas
disposiciones vigentes, dirigir y coordinar las activida-
des del centro y ejercer la jefatura de todo el personal

adscrito.

El Jefe de Estudios, entre otras funciones, ejerce la
jefatura del personal docente en todo lo relativo al
régimen académico; elabora, en colaboracion con los
restantes miembros del equipo directivo, los horarios
de profesores y alumnos, y coordina las actividades de

los Jefes de Departamento.

El Secretario se encarga de las labores administrativas
del Centro: expide certificaciones, ordena el régimen
econdmico y vela por el mantenimiento del material

del centro educativo en todos sus aspectos.

En funcién de cada Comunidad Auténoma y tipo de
centro se establecen otro tipo de cargos directivos,
como Vicedirector, Administrador, Coordinador Peda-

gogico, etc.

En lo que respecta al 4ambito geografico, los Auxiliares
de Conversacion son adscritos a centros ubicados en
todo el territorio nacional, de manera que tanto el
alumnado de procedencia urbana como el de origen

rural puedan tener acceso a este recurso.
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Il. TRAMITES NECESARIOS AL COMIENZO DEL PROGRAMA

A. Informacion sobre los cupos

Antes de detallar los tramites que se deben llevar a
cabo de cara a su incorporacion en el programa,
debemos recordar que los Auxiliares de Conversa-
cién extranjeros se dividen en dos grupos o cu-
pos, en funcién del organismo que financia su par-
ticipacioén en el programa:
¢ Cupo Ministerio: aquéllos que perciben la ayu-
da mensual directamente del Ministerio de Edu-
cacion, Cultura y Deporte.
¢ Cupo Comunidad: aquéllos que perciben la
ayuda mensual directamente de la Comunidad
Auténoma en la que se ubique su centro de

destino.

La carta de nombramiento que reciben los Auxiliares
antes de incorporarse a su centro de destino indica el
organismo del que se percibe la ayuda: el Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte, o la Consejeria o
Departamento de Educacion de la Comunidad Autono-

ma a la que se incorpore.

Es fundamental que cada Auxiliar sepa a qué
cupo pertenece, ya que cada grupo tendra diferen-
tes interlocutores y, por lo tanto, variardn las ins-
trucciones que reciban para llevar a cabo las dife-
rentes gestiones que deban realizar durante su par-

ticipacion en el programa.

Por lo explicado en el parrafo anterior, para facilitar
la resolucién de cualquier problema, duda o con-
sulta que pueda planteirsele, es muy importante
que el Auxiliar se comunique con un dnico interlo-
cutor, que variard en funcién del cupo al que per-
tenezca, y que serd su persona de contacto en la
Administracion educativa de la que dependa:

¢ Los Auxiliares de cupo Ministerio de-
berdn dirigirse por correo electronico a
auxiliares.conv@mecd.es. Si se trata de
un asunto relativo al cobro de la asigna-
ciéon mensual (cambios de cuenta, etc.),
las comunicaciones deberan dirigirse a
mjesus.rodriguez@mecd.es.

¢ Los Auxiliares del cupo Comunidad deberin
dirigirse al contacto proporcionado por su Co-

munidad Auténoma de destino.

En lo referente a la ayuda econémica mensual:

¢ Los Auxiliares del cupo Ministerio recibiran
la ayuda mensual a través de transferencia
bancaria a su cuenta bancaria en Espaia,
seglin el procedimiento que se indica en el
apartado Ill.C.

¢ Los Auxiliares del cupo Comunidad recibirin
informacioén sobre este particular a través de los
coordinadores del programa en su Comunidad

Auténoma de destino.

B. Alta en Profex (Cupo Ministerio)

Los Auxiliares de Conversacion que pertenecen al cu-
po del Ministerio, tanto si solicitan renovacién como si
solicitan por primera vez su participacion en el progra-
ma, tienen que estar registrados en la aplicacion infor-
mdtica en linea del Ministerio, Profex. Este registro lo
realiza directamente el personal del Ministerio de Edu-
cacion, Cultura y Deporte a través de los datos perso-
nales, académicos y profesionales proporcionados por
los organismos educativos de los diferentes paises que
participan en el programa. Explicamos este procedi-
miento Unicamente a titulo informativo, ya que los
Auxiliares no tienen que realizar ninguna gestion a

este respecto.
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C. Apertura de una cuenta bancaria en

Espafia y ayuda mensual (Cupo Ministerio)

Los Auxiliares que reciben la ayuda mensual directa-
mente del Ministerio deberan abrir una cuenta en Es-
pafia para poder recibir su asignacién mensual me-

diante transferencia bancaria.

Con objeto de que el Ministerio pueda realizar los
correspondientes ingresos sin demora, los Auxilia-
res enviardn lo antes posible un e-mail dirigido a
mjesus.rodriguez@mecd.es que contenga los si-
guientes datos:
¢ Apellido y nombre (p. €j. Smith, John).
¢ Comunidad Auténoma de destino (p. ej.
Andalucia).
¢ Nombre de la entidad bancaria (p. ej. Bankia).
Numero de cuenta en formato IBAN (International
Bank Account Number): debe tener 24 caracteres y
en el caso de cuentas espanolas empezar siempre
por ES (p. €j. ES33-2100-2334-18-0001234567).

Para abrir una cuenta en el banco se deberd presentar,
ademads del pasaporte o documento de identificacion
equivalente, el nombramiento como Auxiliar de Con-

versacion.

Es posible abrir una cuenta bancaria en Espafa sin nece-
sidad de presentar el NIE. No obstante, algunas oficinas
podrian plantear dificultades. En ese caso, se recomien-
da acudir a otra entidad bancaria. Una vez que disponga

del documento, deberd seguir los siguientes pasos.

Cuando se obtenga el NIE (ver apartado
[1.D.), deberd comunicarlo inmediatamente al
banco, ya que si no se proporciona dicho
nimero en un plazo de tiempo a determinar
por cada entidad bancaria, el banco podria
bloquear la cuenta.

Tras obtener el NIE, es probable se produzca
automaticamente un cambio en la numeracion
de la cuenta. El Auxiliar deberd consultar con la
entidad bancaria esta posibilidad. De producirse
dicho cambio, debera comunicarlo inmediata-
mente al Ministerio mediante un correo electré-
nico a mjesus.rodriguez@mecd.es que incluya
los datos que se han indicado previamente
(apellido y nombre, Comunidad Auténoma de
destino, nombre de la entidad bancaria y nuevo
ndmero de cuenta).

D. Obtencion del NIE (Cupos Ministerio y
Comunidades Auténomas)

Todos los auxiliares de conversacién extranjeros de-
ben solicitar el Ndimero de Identidad Extranjero
(NIE) a su llegada a Espafia. Su obtencion podria
requerir 15 dias o mas y es obligatorio solicitarlo y
retirarlo personalmente. Por lo tanto, la primera ges-
tion que ha de realizar el Auxiliar al llegar a su locali-
dad de destino es tramitar su solicitud en la Oficina de
Extranjeros o Comisaria de Policia que le corresponda
en su localidad de destino (ver apartado VD). Muy pro-

bablemente sera necesario concertar una cita previa.

Para solicitar el NIE los Auxiliares deberin pagar la

tasa correspondiente (alrededor de 10 euros) y aportar

los siguientes documentos:
¢ Impreso-solicitud normalizado (EX-15), por
duplicado, debidamente cumplimentado y fir-
mado. Este impreso se encuentra en la pagina
http://www.interior.gob.es/file/58/58421/58421.pdf.

¢ Original y fotocopia del pasaporte completo,
documento de identidad o cédula de inscrip-
cion.

¢ Original y fotocopia del nombramiento como
Auxiliar de Conversacion expedido por el Mi-
nisterio de Educacién, Cultura y Deporte o por

la Comunidad Auténoma correspondiente.

Es fundamental que los auxiliares de cupo Ministerio
sean conscientes de que la obtencién del NIE es im-
prescindible para que perciban la ayuda mensual a
partir del mes de diciembre.
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E. Obtencion de la TIE o del Certificado

por el Ministerio de Educacién, Cultura y

de Registro de Ciudadano de la Unién
Europea (Ambos cupos)

Deporte o por la Comunidad Auténoma

correspondiente.
® Justificante del abono de la tasa corres-

e ) ) . ondiente.
Los trémites que se describen a continuacion p

podrian variar en funcién de la Oficina de Ex-
tranjeros o Comisaria de Policia donde se curse
la solicitud, por lo que se recomienda que los
Auxiliares soliciten instrucciones precisas en el
momento de solicitar el NIE.

¢ Auxiliares de paises miembros de la Unién
Europea:
En el plazo de tres meses contados desde la
fecha de entrada en Espafia, el Auxiliar debe-
ra personarse en la Oficina de Extranjeros (o,
Los Auxiliares deberan solicitar una acreditacion adi- en su defecto, Comisaria de Policia corres-
cional en funcién de su nacionalidad: pondiente) de la provincia donde resida,

¢ Auxiliares de paises no pertenecientes a la para solicitar su inscripcién en el Registro

Unién Europea:

Los Auxiliares procedentes de paises no perte-
necientes a la Uniéon Europea obtendrin una
Tarjeta de Identidad de Extranjero (TIE) en la
que aparece el Numero de Identidad de Extran-
jero (NIE). La TIE es el documento que identifi-
ca a las personas extranjeras a efectos de acre-
ditar su situacién legal en Espafia cuando hayan
obtenido una autorizacién de residencia o de
estancia superior a los 6 meses. Se debe solici-

tar en el plazo de 1 mes desde la entrada en el

territorio espafol.

Para solicitar la TIE, los Auxiliares deberin pa-
gar la tasa correspondiente (alrededor de 15
euros) y aportar los siguientes documentos si se
solicita por primera vez:
® Impreso-solicitud normalizado (EX-17),
por duplicado, debidamente cumplimen-
tado y firmado. Este impreso se encuen-
tra en la pagina:
http://www.interior.gob.es/
file/58/58422/58422.pdf.
® Original y fotocopia del pasaporte o titu-
lo de viaje con el sello de entrada, signo
o marca de control realizado en el pues-
to fronterizo.
® Tres fotografias recientes, en color, con
fondo blanco, tamano carné.
® Original y fotocopia del visado, en
su €aso.
® Original y fotocopia del nombramiento

como Auxiliar de Conversacion expedido

Central de Extranjeros.

Para solicitar el Certificado de Registro de
Ciudadano de la Unién Europea los Auxiliares
deberin pagar la tasa correspondiente
(alrededor de 10 euros) y aportar los siguientes
documentos:
® Modelo oficial (EX 18), por duplicado,
debidamente cumplimentado y firmado.
Dicho impreso puede obtenerse en:
http://www.interior.gob.es/
file/58/58420/58420.pdfPasaporte

® Documento de identidad valido y en

vigor (si dicho documento estuviera ca-
ducado, deberd aportar copia de éste y
de la solicitud de renovacion). Se debera
presentar el documento original en el

momento de presentar la solicitud.

Presentada su solicitud, y tras abonar la
tasa correspondiente, se le hara entrega de
un certificado de registro en el que cons-
tard su nombre, nacionalidad, domicilio,
fecha de registro y Numero de Identidad de
Extranjero (NIE).

Los centros de destino de los Auxiliares tie-
nen instrucciones de ayudar a los Auxiliares
en las dudas en las gestiones a las que se
refiere este capitulo de la Guia.
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F. Asistencia sanitaria (Ambos cupos)

Todos los Auxiliares tienen derecho a asistencia sani-
taria durante su estancia en Espafia, que se presta en
dos modalidades:

1. La asistencia prestada por la Seguridad Social
espafiola a los Auxiliares provistos de la Tarjeta
Sanitaria Europea (EHIC).

2. La asistencia prestada por una compafia de segu-
ros para los Auxiliares que en sus paises NO ten-

gan acceso a una Tarjeta Sanitaria Europea.

1. Asistencia sanitaria prestada por la Seguridad
Social

a) Asistencia Sanitaria

Todos los Auxiliares tendrin la misma cobertura asis-
tencial que los asegurados espafnoles, e incluird toda
aquella atencién que el asegurado requiera de modo

inmediato durante su estancia en Espania.

b) Documentacién necesaria

Sera preciso que el asegurado disponga de la Tarje-
ta Sanitaria Europea. Los Auxiliares deberdan solici-
tarla en sus respectivos paises con anterioridad a

su llegada a Espana.

¢) Forma de obtener la asistencia
Si precisa de cuidados médicos, el Auxiliar debera
acudir al centro de salud que le corresponda segin su

domicilio.

Si su estado de salud le impide desplazarse a la con-
sulta, podra solicitar la asistencia a domicilio mediante

llamada telefénica al centro de salud.

Cuando su médico de atencién primaria estime opor-
tuno ampliar el estudio de su estado clinico, le remiti-

ra a un especialista de la red sanitaria publica.

d) Medicamentos

El médico de Atencién primaria o especialista prescri-
bird los medicamentos que considere necesarios, me-
diante recetas extendidas en modelo oficial. Los medi-
camentos podrin obtenerse en cualquier farmacia

mediante entrega de las recetas y un copago.

e) Tratamientos odontolégicos

En materia de cuidados dentales, la asistencia sanitaria
publica cubre las extracciones de piezas dentarias. En
funcién de la Comunidad Autonoma de destino esta

cobertura podria ser mayor.

2. Asistencia sanitaria prestada por una compaiiia
de seguros
El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y la
mayoria de las Comunidades Auténomas tienen suscri-
ta una poliza de multiasistencia en viaje con una com-
pania de seguros.
¢ Los Auxiliares del cupo del Ministerio que
no dispongan de la Tarjeta Sanitaria Europea
deberin comunicarlo al Ministerio para po-
der solicitar el correspondiente seguro. Para
ello, los Auxiliares deberan rellenar el formu-
lario que aparece como Anexo I en esta Guia
y enviarlo, con la mayor brevedad posible,
en un archivo adjunto por correo electrénico
a auxiliares.conv@mecd.es.
¢ Los Auxiliares del cupo de las Comunidades
Auténomas recibirdn instrucciones al respecto
a través de los responsables de la gestion del
Programa en cada Comunidad.

Para mayor informacién y para hacer uso de la asis-
tencia y de la cobertura prestada por la compania ase-
guradora, el Auxiliar deberd seguir las instrucciones
que dé la misma; para ello se les proporcionard el
carné acreditativo correspondiente, con los teléfonos

de contacto necesarios.
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G. Alojamiento

Con respecto al alojamiento, se recomienda a los
Auxiliares que se pongan en contacto con el tutor, el
equipo directivo o Jefe de Departamento de su centro
docente con el fin de que presten su colaboracion
para obtener alojamiento en las condiciones mas favo-

rables posibles.

La prensa o las paginas web especializadas, periédicos
locales, tablones de anuncios, etc. pueden ser muy
dtiles para lograr un alojamiento adecuado. Es conve-
niente precisar que, en caso de optar por el alquiler
de un piso o apartamento, se suele firmar un contrato
y pagar, junto con la primera mensualidad, un mes de
fianza como depésito que se devolvera al finalizar el

contrato.

A continuacion presentamos algunas paginas web de
oferta de pisos en alquiler:
www.idealista.com

*

Wwww.segundamano.es

<

www.milanuncios.com

*

WWW.easypiso.com

Fig. 5 La voluntad, El Rastro de Madrid, Pablo Egea Palomares.

Fuente: Banco de imagenes de INTEF, http://recursostic.educacion.es/bancoimagenes/web.
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V. EL TRABAJO DEL AUXILIAR DE CONVERSACION

El Auxiliar de Conversacion desempefia una funcién de «embajador cultural> de su pais de origen y de su caracter, por

lo que esta posicion acarrea ciertas responsabilidades hacia el centro en el que va a prestar su colaboracion. Es muy

importante que su buen comportamiento deje una huella tanto el profesorado como en el alumnado.

A. Calendario anual, horario y organizacién

Salvo excepciones, los Auxiliares de Conversacion
comenzaran sus actividades el dia 1 de octubre y fina-
lizaran el dia 31 de mayo. El Auxiliar de Conversacion
impartird normalmente doce horas semanales y disfru-
tard de las mismas vacaciones escolares que los profe-
sores del centro. El nimero de horas semanales puede

variar en algunas Comunidades Auténomas.

En el caso de los Auxiliares del cupo del Ministerio,
el centro deberéd cumplimentar, el dia de en el que
comience, una Hoja de incorporacién y enviarla
via correo electronico. Este tramite es de vital im-
portancia para la realizacién de los posteriores
pagos, por lo que el propio Auxiliar debera recor-
darlo en el centro en cuanto se incorpore.

Una vez incorporado en su centro educativo, el Auxi-
liar formara parte del departamento didactico de su
idioma, el cual le facilitara la informacion relativa a la
programacion did4ctica, los objetivos a conseguir y los
minimos exigibles en cada curso. Igualmente, se le
informarda sobre la utilizacion de espacios, instalacio-
nes, material y equipamiento asignados al Departa-
mento. El Jefe del Departamento se encargara de su-
pervisar las actividades que el resto de los profesores

titulares encargan al Auxiliar.

El Equipo Directivo del centro se encargard de la
elaboracién y el control del cumplimiento del hora-
rio de los Auxiliares. Como ya se ha indicado, cual-
quier ausencia debera ser notificada por el Auxiliar

al Director o Jefe de Estudios del centro con la ma-

yor brevedad posible. La Direccion del centro co-
municara a la persona de contacto en el Ministerio
o Comunidad Auténoma, en funcion del cupo al
que pertenezca el Auxiliar, toda ausencia injustifi-

cada o retraso reiterado.

Vacaciones y permisos

El Auxiliar debe disfrutar de los dias festivos estipula-
dos en el calendario escolar del centro. Si deseara un
permiso por asuntos particulares, de una semana co-
mo maximo, deberd pedirselo al centro y acordar con

él el plan de recuperacion de clases.

Si el permiso fuera superior a una semana, el Auxiliar
deberd contar con el visto bueno de la Direccién y
comunicarlo a la Seccién del Programa de Auxiliares
de Conversacion de la Subdireccion General de Pro-
mocién Exterior Educativa mediante un correo electro-
nico enviado a auxiliares.conv@mecd.es. En el mensa-
je se deberan indicar las fechas exactas de la ausencia
y si se ha acordado un plan de recuperacion de clases.
Tras el estudio de la solicitud, se comunicard la deci-

sion tomada a la Direccion del centro.

En el caso de enfermedad, el Auxiliar seguird el mismo
procedimiento que el marcado para el personal del
centro. Si se tratard de enfermedad prolongada, conti-
nuard recibiendo la ayuda mensual siempre y cuando
permanezca en Espafia. En el caso de volver a su pais
de origen, se le descontarin los pagas correspondien-

tes a su ausencia.

Ayuda mensual
La ayuda mensual que recibe el Auxiliar es de 700
euros por su trabajo de doce horas semanales, aunque

esta cantidad puede variar dependiendo del cupo al
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que pertenezcan y de la Comunidad Auténoma a la
que estén destinados.

Los pagos se realizarin en los primeros dias del
mes posterior al mes trabajado durante su perma-
nencia en el Programa. Es posible que el primer
ingreso se haga con algo de retraso a causa de los
complicados tramites iniciales, en ese caso el Auxi-
liar lo recibiria en la segunda o tercera semana de
noviembre. Si por alguna circunstancia, hubiera un
retraso mayor, el centro tiene indicaciones de pres-

tar el apoyo necesario.

Renuncias y ceses

Si por cualquier razén el Auxiliar debe renunciar a
su puesto antes de finalizar su estancia, debe co-
municarlo inmediatamente a la direcciéon de correo

renuncias.auxminis@mecd.es, con copia al coordi-

nador del programa en su Comunidad o Ciudad
Auténoma, indicando la fecha exacta de su cese.

Final de curso

Al finalizar el curso, el centro deberd cumplimentar
un informe sobre el trabajo del Auxiliar y entregar-
le un certificado acreditativo de los servicios
prestados indicando el nimero de horas trabajadas

y las fechas de inicio y fin.

En ese mismo momento, se pedird también al Auxi-
liar rellenar un cuestionario de evaluacién del
programa en el que podrd aportar sugerencias de

mejora para las proximas convocatorias.

Renovaciones

La renovaciéon de la ayuda mensual no es automati-
ca. Se debe tener en cuenta que el programa de
Auxiliares de Conversacién favorece las nuevas
candidaturas y que los criterios de renovacion vari-
an segun el pais de origen del candidato, por lo
que no se puede garantizar la renovacion de todos

los candidatos.

Para mds informacién, en la pagina web del pro-

grama  (http://www.mecd.gob.es/servicios-al-

ciudadano-mecd/catalogo-servicios/profesores/
convocatorias/extranjeros/auxiliares-conversacion-
extranjeros-espana.html) esta disponible un docu-

mento detallado con instrucciones por nacionalida-

des sobre el proceso de renovacion.

B. Funciones del Auxiliar

El Auxiliar de Conversacion es un licenciado recien-
te o un estudiante universitario de ultimo curso al
que no se le pueden atribuir las responsabilidades
propias del profesor, por lo que no podra impartir
docencia en solitario. Asi pues, el Auxiliar de Con-
versacion Gnicamente asistird al profesor titular y
sus funciones especificas irdn fundamentalmente
encaminadas a reforzar las destrezas orales del

alumnado.

Deberd contar con un profesor tutor que le orien-
te en su trabajo y le ofrezca asistencia a nivel pro-
fesional y personal (busqueda de alojamiento, tra-
mitacion del NIE...). Este tutor sera la primera per-
sona de referencia en casos de incidencias o pro-
blemas mientras trabaje en el centro, como lo que
le sean encomendadas funciones y tareas que no
sean de su competencia. En caso de ausencia del
tutor, el Auxiliar debera solicitar ayuda en el si-
guiente orden:

1. Otro profesor del centro.

2. La persona de contacto en la Comunidad

Auténoma (ver apartado VD.
3. La persona de contacto en el Ministerio.
4. El organismo que gestione el programa en

su pafis.

Al Auxiliar se le podrin asignar las siguientes tareas
bajo la coordinacion y supervision del profesor titular:
¢ Practicas especificas de conversacion.
¢ Ensefanza de la cultura y la civilizacion de
su pafis.

¢ Otras tareas afines.

No son competencia del Auxiliar las siguientes
tareas y actividades:
¢ Docencia directa a grupos de alumnos sin la
supervision del profesor titular.
¢ Redaccion de la programacion didactica o de la
Memoria final de curso de las ensefianzas que

se integran en el Departamento.
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¢ La preparacion o correccion de examenes,

pruebas, controles, redacciones o ejercicios
similares.

¢ La calificacion de los alumnos.

El Auxiliar, con cardcter voluntario, podra participar
en la realizaciéon de actividades extraescolares de
diferente indole: culturales, deportivas, viajes de
estudios, intercambios escolares, etc. Teniendo en
cuenta que estas actividades pueden resultar forma-
tivas para el Auxiliar, se recomienda que participe

activamente en ellas.

C. El papel del Auxiliar

La lengua es un elemento inherente a la identidad
cultural. Conocer otras lenguas significa aprender a
compartir conocimientos, sentimientos y opiniones
en situaciones en las que rigen pautas de compor-
tamiento linguistico y social diferentes de las pro-
pias. La presencia del Auxiliar de Conversacién en
un centro educativo constituye una extraordinaria
oportunidad para sus alumnos y para la comunidad
educativa en general, incluidos madres y padres o
tutores y el profesorado.

Es muy importante que el Auxiliar hable e insis-
ta en que se le hable en su lengua, evitando la
utilizaciéon de la lengua materna del alumnado,
excepto cuando sea imprescindible.

Se debe establecer desde el principio una relacion
profesional con el alumnado aunque también cercana
para obtener asi su respeto y confianza. Es igualmente
importante adaptarse a las costumbres e integrarse en
la vida del centro participando en actividades extraes-
colares, lo que permitird un mayor contacto con la
lengua del pais. Asi como favorecer intercambios y
correspondencia entre centros, grupos o individuos.

Es importante también entablar una buena relacion
con el personal del centro, tanto el profesorado del
departamento de Lengua Extranjera y de otras mate-
rias, como los miembros de la direccién. Todos ellos
pueden aportar una experiencia profesional y personal

muy provechosa para el Auxiliar.

D. Observacion de clases

Es conveniente que en los inicios del curso el Auxiliar
asista como observador a las clases de la lengua co-
rrespondiente. Esto le permitird, en primer lugar, fami-
liarizarse con los conocimientos lingtiisticos reales de
cada clase; en segundo lugar, con las expectativas del
profesorado en lo referente a los objetivos que su
alumnado debe alcanzar y, en tercer lugar, con la me-
todologia docente, los sistemas de correccion de erro-
res, el equilibrio entre fluidez y perfeccion, la atencion

a la diversidad, el control de la disciplina...

Si no se le ofreciera por parte del centro, animamos al

Auxiliar a que lo solicite.

E. Ideas para la clase de lengua extranjera

Un aspecto fundamental que siempre se debe tener en
cuenta a la hora de preparar una actividad de lengua
extranjera es que el alumnado no domina suficiente-
mente la lengua meta, por lo que se recomienda:
¢ Moderar la velocidad y simplificar el lenguaje
cuando sea necesario.
¢ Hacer preguntas y utilizar la reformulacién para
asegurar la comprension.
¢ Repetir la idea de varias maneras cuando se
observe desconcierto.
¢ Utilizar todo tipo de recursos para hacerse en-
tender: gestos, mimica, dibujos, etc.
¢ Recurrir, sin excesos, a la traduccion cuando

todo lo demas falle.

La utilizacion de materiales auténticos es un recurso
metodolégico de primera clase. Por un lado, refuerzan
la motivacién para conversar, acercan la cultura y la
lengua de uso cotidiano, que de otro modo se restrin-
ge a lo académico y, por otro, permiten un tipo de

actividades mads reales.

A continuacion se incluyen una serie de ideas y suge-
rencias para la utilizacion en el aula de dicho material
auténtico. Pese a su aparente sencillez, su éxito en la
clase estd comprobado. El entusiasmo e ingenio con-
tribuyen al buen funcionamiento de las actividades

propuestas.
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a) Carteles
Pueden servir de ambientacion y también comunican
cultura. Conviene cambiarlos con una cierta frecuencia.
Se sugiere:
¢ Preguntar sobre el tema del cartel.
¢ Pedir que lo describan.
¢ Mostrarlo por un momento, cubrir la imagen y
preguntar: ;Qué sois capaces de recordar? ;Qué
hay? ;Qué habia?, etc.

b) Peliculas
Es indudable el atractivo y el papel motivador del cine.
Sin embargo, si no se elige bien la pelicula o secuencia
con la que se desea trabajar, o no se adecua al nivel
lingtiistico de la clase, puede resultar frustrante. Se
sugiere:
¢ Contextualizar la pelicula o escena dentro del
programa de estudio. Si se trata de un tema que
estan trabajando los alumnos, debemos asegu-
rarnos de que ya han leido o conocen algo so-
bre el mismo.
¢ Mientras ven la pelicula, pedir que rellenen una
ficha con algunos datos relevantes de la misma,
suficientes para dar una finalidad a la tarea pero
no demasiados como para que la dificulten.
¢ Sugerir que reproduzcan un didlogo especial-
mente interesante desde un punto de vista
lingtiistico, tematico o fonético al final de la
proyeccion.
¢ Proponer lecturas complementarias relacionadas
con el tema, contexto historico, etc.
Pedir opinion, aclaracion, resimenes orales, etc.
Puede ser un buen comienzo presentar el
tema del cine en si mismo: los géneros, el
cine actual de cada pais, actores, actrices,

directores, etc.

c) Fotografias, presentaciones en Powerpoint,
comics, dibujos, etc.
Hay infinidad de posibilidades para su utilizacién. Se
sugiere:

¢ Describir una foto entre varias similares.

¢ Por parejas, buscar las diferencias de dos foto-

graffas similares.
¢ Buscar analogias entre fotos, agrupando a la

clase por parejas o pequefios grupos.

¢ Repartir un juego de fotografias desordenadas a
grupos pequenos. Cada alumno deberd describir
las fotografias que le correspondan. El objetivo es
lograr la secuencia logica y que cada grupo, por
turnos, cuente la historia a toda la clase.

d) Noticias
Se propondrin tareas simples que no exijan entenderlo
todo pero si saber distinguir la informaciéon que se
solicita. Se sugiere:
¢ Rellenar una ficha simple con la informacion
que proporciona cada noticia breve: hecho,
personas, fecha, lugar, etc.
¢ Hablar sobre una noticia que se ha leido o
escuchado.
¢ Recrear las noticias mas sobresalientes de la
semana.

¢ Iniciar un didlogo, discusion o debate.

Las entrevistas, los editoriales, y las secciones fijas de
cocina, cultura y pasatiempos de periédicos y revistas

también pueden ser de gran utilidad.

e) Impresos

Rellenar impresos es casi una técnica especializada que
puede servir para familiarizarse con algunos aspectos
burocriticos imprescindibles cuando se visita o se vive
en otro pais: DNI, NIE, carné de estudiante, tarjeta de
la Seguridad Social, certificado de empadronamiento,

pasaporte, cuentas bancarias, etc.

Se trata de una actividad principalmente escrita, pero
que puede servir como colofén de una serie de activi-

dades sobre identificacion personal.

f) Canciones

El empleo de canciones en el aula es altamente moti-
vador. Debemos tener en cuenta qué eleccion de can-
ciones tiene que hacerse atendiendo a los intereses del
alumnado, la idoneidad del tema, la destreza o area
que se busca trabajar (comprension oral, vocabulario,

etc.) y su nivel de lengua.

Con las canciones se pueden realizar diversas activida-
des: rellenar huecos, reordenar estrofas, corregir erro-

res, numerar los versos, reescribir una estrofa, cambiar
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los tiempos verbales, buscar sinénimos, anadir una

estrofa, poner titulo, etc.

g) Juegos
Los juegos son una gran ayuda a todos los niveles,

pero hay que tener cuidado a la hora de elegirlos por-

que pueden ser muy dificiles en cuanto al nivel lin-

gliistico o muy infantiles para la edad del alumnado.

Algunas ideas pueden ser:

L

¢
*
*

Palabras encadenadas por letras o silabas.

El ahorcado.

Teléfono roto.

Definir una palabra. Descubrir de qué palabra
se trata.

Juegos de mesa a los que se alteran algunas

instrucciones (oca, parchis, etc.).

¢ Bingos de animales, nimeros, ropas, frutas,
comidas, etc.

¢ Si fueras un... (animal, color, pais, personaje
famoso) ¢cudl serias?

h) Otros:

¢ Mapas callejeros.

¢ Horarios de trenes y autobuses, escuelas, tien-
das, etc.

¢ Programas de radio y televisién.
Carteles, avisos, invitaciones, anuncios, etc.
Informaciones meteoroldgicas, paginas de dia-
rios, revistas de adolescentes, tiras comicas, etc.

¢ Sonidos y conversaciones reales, personajes

Fig. 4 ;Quée me quieres, amor?, Las clases de don Gregorio, Abraham Pérez Pérez.
Fuente: Banco de imagenes de INTEF, http://recursostic.educacion.es/bancoimagenes/web.

con acentos regionales, etc.
Folletos turisticos, postales, etc.
Recetas, listas de la compra, menus, listas de

precios, etc.
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V. PREGUNTAS FRECUENTES

¢Cuiles son las obligaciones tributarias de los Auxi-
liares de Conversacién extranjeros en Espaiia?

Los Auxiliares de Conversacién no tienen obligacion
de presentar la declaracién del Impuesto sobre la Ren-
ta (IRPF) por la ayuda mensual que perciben al partici-

par en este programa.

¢Cuindo comienza y acaba el curso para los Auxi-
liares?

Los Auxiliares de Conversacion comenzaran sus activi-
dades el dia 1 de octubre y finalizardn el dia 31 de
mayo. En algunas Comunidades Autonomas estos pla-

zos pueden variar.

¢Cuantas horas se imparten a la semana?

Generalmente se imparten 12 horas, aunque el nime-
ro de horas semanales puede variar en algunas Comu-
nidades Autonomas, por lo que cada Auxiliar debera
consultarlo cuando se ponga en contacto con su cen-

tro de destino.

¢Hay vacaciones escolares?
Si. Los Auxiliares disfrutaran de las mismas vacaciones

y dias festivos que los profesores.

¢Es posible renovar la participacién en el programa
durante otro curso escolar?
Generalmente es posible, pero es necesario consultar

las condiciones de cada nacionalidad en particular.

¢Puede haber mis de un centro de destino?
Si. En ocasiones puede haber dos centros de destino.
Excepcionalmente, en zonas rurales, se pueden com-

partir mas de dos centros.

¢Como se estableceri el contacto con el centro una
vez que el Auxiliar esté asignado a un centro de
destino?

Dependiendo del cupo, el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte o la Consejeria de Educacion de

la Comunidad Auténoma correspondiente se pon-

drin en contacto con el Auxiliar por medio de un

correo electrénico.

¢(Cuiles son las normas y los trimites que se deben
seguir en caso de ausencia por enfermedad?

En caso ausencia por enfermedad o por una causa de
fuerza mayor que ocurra de manera repentina, el
Auxiliar deberd avisar inmediatamente al centro. En
caso contrario, se podrian descontar los dias de ausen-

cia de la ayuda mensual.

Si el Auxiliar se ausenta por enfermedad durante mas
de un dia debera presentar un justificante médico en
su centro. No obstante, este plazo podria variar en
funcién de la Comunidad Auténoma de destino, por lo
que se recomienda que el Auxiliar solicite instruccio-
nes en su centro sobre el procedimiento a seguir en

caso de enfermedad.

En el caso de que el Auxiliar regrese a su pais de ori-
gen durante una baja por enfermedad, podrd suspen-
derse o descontarse la parte correspondiente de la

ayuda mensual.

¢(Cuiles son las normas y los trimites que se deben
seguir en caso de ausencia por motivo de estudios,
eximenes o asuntos particulares?

Cualquier ausencia del Auxiliar deberd ser notificada
al Director o al Jefe de Estudios de su Centro con la
mayor antelacion posible. El Director autorizara la
ausencia en funcion de la justificacion que se presen-
te. No se considerara justificada una ausencia si no se
ha obtenido con anterioridad el permiso expreso por

parte de la direccion.

En cualquier caso de ausencia, y con el fin de evi-
tar que conlleve una disminuciéon de la atencion
del Auxiliar al centro, éste deberd acordar con la
Direccion del mismo cémo recuperar las clases per-
didas. Asimismo, debera presentar los documentos

que justifiquen la ausencia.
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En el caso de que se incumplan estas normas, podra
suspenderse o descontarse la parte correspondiente de

la ayuda mensual.

¢Cuil es la cuantia de la ayuda mensual?
La asignacion economica esta fijada en una cantidad

no inferior a 700 euros por cada mes del curso escolar.

¢Cuil es la forma de pago?

En el caso de los Auxiliares del cupo del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, el pago se realizara por
transferencia bancaria. Para recibir esta transferencia es

imprescindible seguir las instrucciones que aparecen

en esta guia (apartado IIl.C)).

Los Auxiliares del cupo de las Comunidades Autono-
mas recibirdn informacion por parte de éstas respecto

al procedimiento y modo de pago.

¢Esta incluida la cobertura sanitaria?
Si. Todos los Auxiliares tienen derecho a asistencia
sanitaria durante su estancia en Espafia como Auxilia-
res de Conversacion. Dicha asistencia se presta en una
de las dos modalidades siguientes:
1. La asistencia sanitaria prestada por la Seguridad
Social espanola a los Auxiliares provistos de la

Tarjeta Sanitaria Europea en vigor.

2. La asistencia sanitaria prestada por una compa-
fifa de seguros para los que no posean la Tarje-

ta Sanitaria Europea en vigor.

Para ampliar esta informacion ver el apartado III.F.

En el caso de tener algin problema en el centro u
ocurriera algin tipo de incidencia, ¢cuil es el pro-
cedimiento a seguir?

Cualquier problema o incidencia que pueda surgir se
tratard en primer lugar con el profesor-tutor. De no
obtener una respuesta satisfactoria, se transmitird al
jefe de departamento vy, si fuese necesario, al director.
Si tras estas consultas, el auxiliar considerara que la
incidencia no estd resuelta, tendrd que comunicarla al
coordinador del programa en la Consejeria de Educa-
cion de la Comunidad Auténoma de destino y, en ulti-
ma instancia, a los responsables del programa en el

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

¢Se puede prescindir de los servicios de un auxiliar?
Si. En el caso improbable de que por causa justificada,
y habiendo llegado a un acuerdo todos los organismos
e instituciones encargados de la gestion del programa,
se decida prescindir de los servicios de un Auxiliar, se
le notificard por escrito con un minimo de dos sema-

nas de antelacion.
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VI. DIRECCIONES UTILES

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
Subdireccion General de Promocion Exterior Educa-
tiva
Paseo del Prado, 28-5* planta
28071, Madrid
Tel.: (91) 506 55 94
Fax: (91) 506 57 04
http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/areas-

educacion/actividad-internacional.html

Comisarias de policia y Oficinas de Extranjeros
http://www.mpt.gob.es/servicios/extranjeria/
extranjeria_ddgg.html
http://www.policia.es

Recursos en linea para la ensenanza de lenguas

extranjeras
Internet es una fuente inagotable de recursos. Seria
prolijo enumerar aqui todos los sitios ttiles para las
tareas de preparar las clases, encontrar materiales
adecuados y, sobre todo, ideas que se puedan
adaptar a cada situacion especifica y a partir de las
cuales generar otras nuevas. No obstante, resefa-
mos el portal www.ite.educacion.es/es/recursos.

Esta pagina del Instituto de Tecnologias Educativas
del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte es
un portal orientado principalmente a los profesores
del sistema educativo espafiol. Se puede destacar
de este portal la abundancia de materiales de clase

para todas las asignaturas y niveles educativos.

Recursos en linea para la ensefnanza-aprendizaje
del espaiiol
7 1. RedELE
KedELE http://www.mecd.gob.es/redele
Este es el portal del Ministerio
de Educacion, Cultura y Deporte dedicado mo-

nograficamente a temas de espafiol como len-

Fig. 6 Las nifias, Foto en el periédico de Nuria, Joaquin Santamaria Morales.

gua extranjera (ELE): investigaciones, articulos,
experiencias, recursos, etc. En este portal se
encuentran, ademds de la revista redELE, abun-
dantes enlaces seleccionados a otras paginas de
todo el mundo que se dedican temdticamente a

lo mismo.

2. Instituto Cervantes

pi

http://www.cervantes.es
q h En la pdgina del Instituto
Instituto corvantes CETVANtes se ofrecen tam-

bién multitud de recursos,
enlaces, ejercicios, noticias relacionadas con
el espanol como lengua extranjera, con la
traduccién, consulta de dudas sobre la len-
gua, foros diversos, etc. También se encuen-
tran noticias y actividades sobre la promo-
cién de la lengua espanola y las culturas his-
panicas. Hay una amplia base de referencias
bibliograficas y bases de datos sobre el his-

panismo en el mundo.

¢ Andalucia
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/

webportal/web/portal-de-plurilinguismo

¢ Asturias
http://blog.educastur.es/auxiliaresdeconversacion
¢ Catalufia
http://blocs . xtec.cat/auxiliarsdeconversa

¢ Comunidad de Madrid
http://Awww.educa?.madrid.org/web/auxiliares

¢ Islas Baleares
http://weib.caib.es/Programes/Internacionals/fitxes/
fitxa_acollida_auxiliars_conversa_estrangers_cec.html

http://aibcle.caib.es
¢ Pais Vasco
http://eocieuskadi.net/es/auxiliares.php

http://ayudantesdeconversacion.blogspot.com.es

Fuente: Banco de imagenes de INTEF, http://recursostic.educacion.es/bancoimagenes/web.

Enlaces de interés de las Comunidades Autonomas
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Consejerias y Departamentos de Educacién en las Comunidades y Ciudades Auténomas

ANDALUCIA

ASTURIAS

CANARIAS

Programa de Auxiliares de
Conversacion

Dir. Gral. de Ordenacion, Innovacion y
Promocion Educativa

Consejeria de Educacion, Universidades
y Sostenibilidad

Edificio Tres de Mayo

Avda. Buenos Aires, 5

38071 Santa Cruz de Tenerife
dsanperb@gobiernodecanarias.org

CASTILLA Y LEON

COMUNIDAD VALENCIANA

Programa de Auxiliares de
Conversacion

Servicio de Ensefianza en Lenguas
Dir. Gral. de Innovacion, Ordenacion y
Politica Lingdistica

Consejeria de Educacion, Formacion y
Empleo

Avda. Campanar, 32

46015 Valencia

calpe_ampmol@gva.es

sel@gva.es

Programa de Auxiliares de
Conversacion

Servicio de Innovacion y Orientacion
Educativa

Dir. Gral. de Politica Educativa y
Educacion Permanente

Dpto. de Educacion, Universidad,
Cultura y Deporte del Gobierno de
Aragon

Avda. Gémez Laguna, 25, 22 planta
50009 Zaragoza
mpmarion@aragon.es

CANTABRIA

CATALUNA

Programa de Auxiliares de
Conversacion

Servei de Llengles Estrangeres
Subdireccio General de Llengua i
Plurilinglisme

Secretaria de Politiques Educatives
Departament d’Ensenyament

Via Augusta, 202-226, 2C
08021 Barcelona
auxiliars.conversa@xtec.cat

CASTILLA-LA MANCHA

Programa de Auxiliares de
Conversaciéon

Dir. Gral. de Recursos Humanos y
Programacion Educativa
Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes

Bulevar del Rio Alberche, s/n
45071 Toledo
plurilinguismo@jccm.es

CEUTA

GALICIA

EXTREMADURA

Programa de Auxiliares de
Conversaciéon

Dir. Xeral de Educacion, Formacion
Profesional e Innovacion Educativa
Conselleria de Educacion e
Ordenacion Universitaria

C/ San Caetano, s/n

Edificio Administrativo

15781 Santiago de Compostela
auxconversa@edu.xunta.es
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Programa de Auxiliares de
Conversacion

Centro de Formacion, Innovacion y
Asesoramiento en Materia Educativa
Dir. Gral. de Educacion

Consejeria de Educacion, Cultura y
Turismo

C/ Marqués de Murrieta, 76. Ala Oeste,
1@ planta

26071 Logrofio
begona.aguirre@larioja.org
rosario.hernando@larioja.org

MELILLA MURCIA NAVARRA

Programa de Auxiliares de Programa de Auxiliares de
Conversacién Conversaciéon
Dir. Provincial de Educacion de Melilla Servicio de Idiomas y Ensefianzas
Unidad de Programas Educativos Artisticas
C/ Cervantes. 6 Dir. Gral. de Educacion, Formacion
52001 MeIiIIa, Profesiona/y Universidades
rocio.yus@melilla.mecd.es Cuesta Santo Domingo, s/n
31001 Pamplona
eechenie@navarra.es

Pais VAsco
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Embajadas y consulados en Espaina

EMBAJADA DE ALEMANIA EMBAJADA DE AUSTRIA EMBAJADA DE BELGICA

C/ Fortuny, 8 P.° de la Castellana, 91-9° P.° de la Castellana, 18-6°
28010, Madrid 28046, Madrid 28046, Madrid

Teléfono: + 34 91557 90 95 Teléfono: + 34 91556 53 15, Teléfono: +34 91577 63 00

Fax: +34 91557 90 70 91556 54 03 y 91556 55 04 Fax: +34 91431 8166
http://www.spanien.diplo.de Fax: + 34 91597 3579 http://www.diplomatie.be/madrid

http://www.bmeia.gv.at/es/
embajada/madrid

EMBAJADA DE FINLANDIA EMBAJADA DE FRANCIA EMBAJADA DE LOS PAISES BAJOS

P.° de la Castellana, 15 C/ Salustiano Olézaga, 9 Torre Espacio

28046, Madrid 28001, Madrid P.° de la Castellana, 259 D
Teléfono: + 34 91319 6172 Teléfono: + 34 91423 89 00 28046, Madrid
http://www.finlandia.es www.ambafrance-es.org Teléfono: + 34 91353 75 00

Fax: +34 91353 75 65
http://espana.nlembajada.org

EMABJADA DE IRLANDA EMBAJADA DE ITALIA EMBAJADA DE LUXEMBURGO

P.° de la Castellana, 46-4° planta C/ Lagasca, 98 C/ Claudio Coello, 78
28046, Madrid 28006, Madrid 28001, Madrid

Teléfono: + 34 91436 40 93 Teléfono: +34 91423 33 00 Teléfono: + 34 91435 9164
Fax: +34 9143516 77 Fax: +34 9157577 76 Fax: +34 91577 48 26
http://www.embassyofireland.es http://www.ambmadrid.esteri.it/ http://madrid.mae.lu/es

Ambasciata_Madrid

EMABAJADA DE NORUEGA EMBAJADA DE PORTUGAL EmMBAJADA DE REINO UNIDO

C/ Serrano, 26-52 planta C/ Lagasca, 88-4°A Torre Espacio
28001, Madrid 28001, Madrid P.° de la Castellana, 259D
Teléfono: +34 91436 38 40 Teléfono: +34 91782 49 60, 28046, Madrid
http://www.noruega.es/Embassy Fax: +34 91782 49 72 Teléfono: + 34 91714 63 00
http://www.embajadaportugal- Fax: +34 91714 63 O1
madrid.org https://www.gov.uk/government/
world/organisations/british-embassy-
madrid.es
Torre Espacio C/ Pinar, 7-32 planta Torre Espacio
P.° de la Castellana, 259D-242 planta 28006, Madrid P.° de la Castellana, 259D
28046, Madrid Teléfono: +34 91523 02 26 28046, Madrid
Teléfono: +34 91353 66 00 Fax: +34 91523 01 71 Teléfono: + 34 91382 84 00
Fax: +34 91353 66 92 www.nzembassy.com/spain Fax: + 34 91382 84 90
http://www.spain.embassy.gov.au http://www.canadainternational.gc.ca/
Spain-espagne

EMBAJADA DE CHINA EMBAJADA DE EE.UU.

C/ Arturo Soria, 113 C/ Serrano, 75

28043, Madrid 28006, Madrid

Teléfono: +34 91519 42 42 Teléfono: + 34 91587 22 00

+34 91519 36 72 Fax: + 34 91587 23 03

Fax: +34 91519 20 35 http://spanish.madrid.usembassy.gov

www.embajadachina.es
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CALENDARIO 2013-2014

septiembre 2013 octubre 2013 noviembre 2013

1 1 2 13 4 5 6
2,345 6|7 8 7108 9 [10|M|12]13
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SECRETARIA DE ESTADO

ﬂa’ MINISTERIO DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL
DE EDUCAClON, Y UNIVERSIDADES
2 CULTURAY DEPORTE BRSNS o rrowectn

PROGRAMA DE AUXILIARES DE CONVERSACION, CURSO 2013-2014
CUPO DEL MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE
ASISTENCIA SANITARIA EN ESPANA

El Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte proveera de un seguro con cobertura de asistencia
sanitaria en Espafa a aquellos Auxiliares de Conversacion que:

¢ No tuvieran derecho a solicitar la Tarjeta Sanitaria Europea en su pais;

e Hubieran recibido una negativa de las autoridades sanitarias de su pais de origen;

e Posean una Tarjeta Sanitaria Europea valida Unicamente hasta final de afio o por un periodo
inferior al de adscripcion al programa (del 1 de octubre de 2013 al 31 de mayo de 2014).

Si usted se encuentra en uno de estos tres grupos, debera rellenar este impreso, imprimirlo, firmarlo,
escanearlo y enviarlo en un archivo adjunto por correo electrénico a auxiliares.conv@mecd.es. Una
vez en Espafa, y pasados unos dias, recibird por correo electrénico informacién sobre cémo utilizar el
seguro que el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte contratara para usted.

Si usted NO se encuentra en uno de estos tres grupos, y por lo tanto, tiene derecho a la Tarjeta
Sanitaria Europea, deberd solicitarla en su pais y traerla al trasladarse a Espafia. No debe enviarnos

este impreso.

DATOS DEL AUXILIAR PARA SU INCLUSION EN LA POLIZA DE SEGURO DEL MINISTERIO

PAIS DE PROCEDENCIA:

APELLIDO(S):

NOMBRE:

NUMERO DE PASAPORTE O DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

E-MAIL:

CENTRO* DE DESTINO EN ESPANA:

DIRECCION:

CODIGO POSTAL: LOCALIDAD:
PROVINCIA:

Firma: Fecha:

* Si usted se encuentra destinado en mas de un centro, bastara con que nos proporcione los datos de uno de ellos.

PASEO DEL PRADO, 28

” 28014 MADRID
CORREO ELECTRONICO: | TEL.: 915065602

FAX: 915065705

educacionexterior@mecd.es


mailto:auxiliares.conv@mecd.es




= %  GOBIERNO MINISTERIO
) '.',,': DE ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
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