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Prologo

Este volumen acompana a ¢Disponen los adultos de las competencias necesarias para prosperar en un
mundo cambiante? Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta 2023, que presenta los
resultados de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023.

Este volumen ofrece una vision general del «qué» y el «cdmo» de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta 2023, un producto del Programa para la Evaluacion Internacional de Competencias de la
Poblacion Adulta (PIAAC). Su principal objetivo es ayudar a los lectores a comprender e interpretar los
resultados de la encuesta. Para ello, resume, de forma menos técnica, las metodologias en las que se basa
el disefio de la encuesta y sus aspectos operativos. En el Informe Técnico de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (de proxima publicacion) figura una presentacién mas completa
y orientada técnicamente de los aspectos metodoldgicos de la encuesta y su aplicacion.

Esta Guia de lectura aborda cuatro temas:
e qué mide la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023,
e como se presentan los resultados de la encuesta,
e como se disefd e implementd la encuesta,

e como se relaciona la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 con anteriores
encuestas sobre competencias de los adultos y con el Programa para la Evaluacion Internacional
de Estudiantes (PISA) de la OCDE.

En el Capitulo 1 se analiza el concepto de capital humano y la medida en que la Encuesta sobre
Competencias de la Poblaciéon Adulta puede utilizarse para mejorar la medicién de algunos de sus
componentes. El Capitulo 2 describe el enfoque adoptado en la encuesta para medir tres competencias
clave en el tratamiento de la informacion: la lectura, las matematicas y la resoluciéon adaptativa de
problemas. Un objetivo importante de la encuesta es identificar las diferencias de competencia entre los
distintos subgrupos de poblacién, comprender mejor cémo se desarrollan, mantienen y utilizan las
competencias y analizar cémo influyen las competencias en las oportunidades vitales de los adultos. Estos
conocimientos son posibles porque la encuesta incluye un amplio cuestionario de antecedentes, cuyo
contenido se presenta en el Capitulo 4, junto con un analisis de los fundamentos de su disefio.

Los resultados de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta se difunden comunicando los
rendimientos medios estimados en lectura, matematicas y resoluciéon problemas adaptativos, o la
proporcion de adultos que obtienen puntuaciones de distintos niveles de competencia. Pero ¢ qué significa
exactamente tener una determinada puntuacién o estar en un determinado nivel de competencia? En el
Capitulo 3 se da respuesta a estas preguntas y se describe, en particular, lo que cabe esperar que sean
capaces de hacer los adultos con una puntuacién determinada (o con un nivel de competencia
determinado).

Para interpretar correctamente los resultados de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta,
es esencial comprender no solo lo que se midi6, sino también como se realizé la encuesta. El Capitulo 5
presenta los aspectos clave del disefio y la realizacion de la encuesta y ofrece una vision general de la
calidad de los datos resultantes.

El primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se llevé a cabo en tres rondas
entre 2011 y 2017. Siguié a dos encuestas anteriores sobre competencias de adultos: la Encuesta
Internacional sobre Alfabetizacion de Adultos (IALS) y la Encuesta sobre Alfabetizacion de Adultos
y Habilidades para la Vida (ALL). Y desde el afio 2000, la OCDE evalua las competencias de los estudiantes
de 15 anos a través de PISA. El Capitulo 6 describe cdmo se relacionan estas encuestas, en qué medida
evallan las mismas competencias o competencias similares, y cémo deben interpretarse las similitudes y
diferencias en los resultados.
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1 La Encuesta sobre Competencias de
la poblacion adulta y la medicion del

capital humano

En este capitulo se analiza el concepto de «capital humano», su evolucion y la medida en
que la Encuesta sobre Competencias de la poblacion adulta puede utilizarse para mejorar la
medicidon de algunos de sus componentes. También se analizan los puntos fuertes y débiles
de los distintos enfoques de la medicion del capital humano.
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Una motivacién fundamental para llevar a cabo una evaluacion a gran escala como la Encuesta sobre
Competencias de la poblaciéon adulta dentro del Programa para la Evaluacién Internacional de las
Competencias de la Poblacion Adulta (PIAAC) es la creencia de que lo que las personas saben y pueden
hacer son determinantes importantes de los resultados econémicos y ho econémicos. La misma motivacion
subyace en las evaluaciones de estudiantes a gran escala, como el Programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA) o el Estudio Internacional de Tendencias en Matematicas y Ciencias
(TIMSS).

Esta idea esta en la base de la teoria del capital humano, popularizada por la obra seminal de autores
como Mincer (19581)) y Becker (1962[2): las inversiones en educacion y formacién aumentan el capital
humano, haciendo a las personas mas productivas, y esto a su vez conduce a mayores ingresos en el
mercado laboral (Deming y Silliman, 2024 ).

Mincer (197414) popularizé un método para calcular el aumento porcentual de los salarios' asociado a un
ano adicional de educacién. Tinbergen (1974%) defendi6 la idea de que los rendimientos de la educacion
vienen determinados por la interaccion entre la demanda y la oferta de cualificaciones (la «carrera entre la
educacion y la tecnologia»), una teoria que recibié apoyo empirico de los trabajos de Katz y Murphy
(1992181), Mankiw, Romer y Weil (1992[71) mostraron cémo las diferencias entre paises en las tasas de
escolarizacion pueden explicar las diferencias en el crecimiento econémico, basandose en el relevante
trabajo de Solow (19561).

La bibliografia sobre el capital humano se ha basado tradicionalmente en el nivel educativo o los afios de
escolarizacion para medir el capital humano. Se podria decir que unas medidas sélidas y comparables a
escala internacional de la competencia de los adultos en habilidades cognitivas como la lectura, las
matematicas y la resolucion adaptativa de problemas pueden ayudar a proporcionar medidas mas precisas
y matizadas del capital humano. Asi lo defendia ya en 1998 un informe de la OCDE en el que se
argumentaba que «para lograr una mejor comprension y medicion del capital humano, es necesario
desarrollar medidas directas de las habilidades, competencias y aptitudes, asi como del amplio impacto
social y econdémico del capital humano» (OCDE, 1998, p. 81l). Este enfoque fue respaldado
posteriormente por los trabajos, en particular, de Hanushek y Woessmann (Woessmann, 200319
Hanushek y Woessmann, 2012['"l; Hanushek y Woessmann, 20110'd), quienes argumentaron que los
resultados de las evaluaciones internacionales de estudiantes y adultos constituyen buenas medidas del
capital humano y presentan ventajas considerables con respecto a las medidas basadas en la cantidad.

En este capitulo se analiza en qué medida las competencias evaluadas en la Encuesta de Competencias
de la poblacion adulta pueden interpretarse como medidas indirectas del capital humano, las ventajas y
desventajas de las medidas directas de las competencias de tratamiento de la informacién y de las medidas
basadas en las cualificaciones educativas, las formas en que estos dos enfoques pueden complementarse
para mejorar la calidad de los indicadores del capital humano, y los avances que deben realizarse para
medir otras dimensiones del capital humano.

Definicién del capital humano

Para considerar los méritos relativos de las distintas medidas indirectas del capital humano, primero es
necesario definir con mayor precisién qué es el «capital humano». La OCDE (19989) ofrece una definicion
util, segun la cual el capital humano es «el conocimiento, las habilidades, las competencias y otros atributos
incorporados a los individuos que son relevantes para la actividad econémica» (OCDE, 1998, p. 99). La
Tabla 1.1 describe con mas detalle las dimensiones identificadas en esta definicién, basandose en las
descripciones de conceptos similares que se encuentran en la bibliografia.
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Tabla 1.1. Dimensiones del capital humano

Componente Descripcion
Conocimiento Conjunto de hechos, principios, teorias y practicas relacionados con un campo
de trabajo o estudio.
Habilidades Capacidad de aplicar los conocimientos y utilizar el saber hacer para realizar

tareas y resolver problemas.
Las competencias suelen clasificarse a su vez en:
e habilidades cognitivas
e  habilidades técnicas
e habilidades inter e intrapersonales (o sociales y emocionales)
e  habilidades comunicativas
Competencias/Aplicacion Capacidad de utilizar adecuadamente los conocimientos y las habilidades
en contextos y situaciones de la vida real. La competencia suele concebirse
en términos de capacidad para ejercer la responsabilidad y actuar de forma
auténoma.
Atributos personales Los rasgos de personalidad, las disposiciones de comportamiento y las
caracteristicas fisicas, como la fuerza, la destreza manual, la estatura o incluso
la apariencia personal, que pueden tener un valor en el mercado laboral.

Aunque «competencia» y «habilidades» se mencionan como dos dimensiones separadas en la definicién
de la OCDE, la distincion entre ambas no es en absoluto universalmente compartida en la bibliografia.
Muchos marcos de competencias utilizan el término «habilidad» tanto en un sentido amplio (la capacidad
de actuar adecuadamente en un contexto) como en un sentido mas restringido (como capacidad técnica).
El marco ACT21S (Binkley 20110'3l), por ejemplo, identifica una serie de habilidades del siglo XXI
(«habilidades» en sentido amplio) descritas en términos de «conocimientos», «habilidades» (en sentido
estricto) y «actitudes/valores/éticas». Ademas, el concepto de «competencia» se utiliza de diferentes
maneras en distintos contextos, a veces por el mismo autor u organizacion. La Comisién Europea ofrece
un ejemplo en el marco de Competencias Clave Europeas para el Aprendizaje Permanente (Comision
Europea, 2019!'4), donde «competencia» se define como un concepto que abarca o combina
«conocimientos», «habilidades» y «actitudes», es decir, la «habilidad» es una dimensioén o aspecto de la
«competencia». En el Marco Europeo de Cualificaciones (Comision Europea, 2017[9]), los
«conocimientos» y las «habilidades» se tratan como categorias distintas de resultados del aprendizaje, es
decir, la «habilidad» no se concibe como un componente de la «competencia». En esta Guia de lectura ,
se adopta un enfoque pragmatico con respecto al uso de estos dos términos y «competencias» y
«habilidades» se utilizan indistintamente.

Ademas, cabe distinguir entre las distintas dimensiones del capital humano. Los conocimientos, las
aptitudes, las competencias y los atributos pueden ser ampliamente transferibles (o genéricos) cuando son
pertinentes en una amplia variedad de situaciones (por ejemplo, en diferentes ocupaciones y empresas);
alternativamente, pueden ser transferibles hasta cierto punto o pertinentes en un conjunto limitado de
situaciones (por ejemplo, especificas de una ocupaciéon o una empresa concreta) o relacionadas con un
dominio concreto de conocimiento o actividad.

El nivel educativo como medida del capital humano

El nivel educativo (o los afios de escolarizacion) representa la medida resumida del capital humano mas
utilizada. Esto se debe a su facil disponibilidad (la informacion sobre las cualificaciones educativas se
recoge en la mayoria de las encuestas sociales) y al hecho de que las cualificaciones educativas
proporcionan una cantidad considerable de informacién sobre la amplitud y la profundidad de los
conocimientos, las habilidades y las competencias de las personas a las que se han otorgado. Las
cualificaciones educativas también son facilmente observables y, por lo tanto, se suelen utilizar (explicita o
implicitamente) como sefal de las habilidades y como dispositivo de seleccién en el mercado laboral, sobre
todo en el momento de la contratacion. Ademas, las grandes inversiones publicas en educacién hacen de
las cualificaciones formales un objetivo politico natural, y la eficacia de la educacién para aumentar los
ingresos es una cuestion politica obviamente relevante.
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Una buena vision de conjunto, aunque sea a un nivel muy general, de la informacion resumida por la
concesion de diferentes cualificaciones educativas puede obtenerse examinando los descriptores de las
cualificaciones ofrecidos por los marcos de cualificaciones nacionales (y transnacionales). En primer lugar,
las cualificaciones certifican una amplia gama de resultados de aprendizaje. Una clasificacion «horizontal»
comun de los tipos de resultados de aprendizaje que se espera que los programas educativos impartan y
que se espera que los graduados de estos programas muestren utilizada en los marcos de cualificaciones
es la de «conocimientos», «habilidades» y «responsabilidad y autonomia» (Comisién Europea, 20171'9]) o
alguna variacion de esta. El concepto de «responsabilidad y autonomia», por ejemplo, puede vincularse a
la definicién de «competencia» de la Tabla 1.1. En segundo lugar, las cualificaciones ofrecen informacion
sobre la profundidad de los conocimientos y competencias que se espera que hayan adquirido los titulados.
Normalmente, los marcos de cualificaciones agrupan las cualificaciones en términos de «niveles» que
representan fases en una progresion ordenada de la complejidad y la profundidad de los conocimientos y
las habilidades que los distintos programas educativos pretenden impartir y que, por tanto, se espera que
muestren sus «titulados».

Tomando como guia los descriptores utilizados en los marcos nacionales e internacionales, se puede
considerar que las cualificaciones educativas ofrecen medidas relativamente completas del capital humano,
ya que proporcionan informacién sobre las reservas de conocimientos, habilidades y competencias de los
individuos, tanto ampliamente transferibles como menos transferibles. También proporcionan informacion
sobre la complejidad y la profundidad de estas competencias. La medida en que cubren una determinada
dimension del capital humano depende de la naturaleza de la cualificacion. Por ejemplo, las cualificaciones
de orientacién profesional certificaran la existencia de aptitudes con una capacidad de transferencia
limitada en mucha mayor medida que una cualificacidon general, como un certificado de educacion
secundaria superior.

Aunque representa una medida razonablemente completa del capital humano, el nivel de estudios tiene
algunas limitaciones bien documentadas como medida del nivel de competencias de un individuo:

e Las cualificaciones educativas solo certifican los conocimientos y habilidades desarrollados a lo
largo de un curso de estudios. En consecuencia, solo proporcionan informaciéon sobre un
subconjunto de las competencias de un individuo. Como ya se ha sefialado, no se trata en absoluto
de un componente insignificante de las competencias de un individuo, sobre todo en el caso de los
adultos jovenes.

e Una cualificacién educativa certifica la consecucion de determinados resultados de aprendizaje en
un momento determinado. La vigencia de la medida dependera del tiempo transcurrido desde la
concesion de la cualificacion y de la experiencia (profesional y de otro tipo) de las personas durante
ese periodo. Las competencias pueden perderse, pero también mantenerse y mejorarse con el
tiempo.

e La calidad de la educacion y la formacion ofrecidas en los distintos niveles del sistema educativo y
de formacién puede variar considerablemente de un pais a otro y dentro de un mismo pais con el
paso del tiempo. Asi pues, el nivel de conocimientos y competencias certificado por una
cualificacion aparentemente del mismo tipo y nivel puede variar mucho.

Cobertura de las dimensiones del capital humano en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta

El componente de evaluacién directa de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se centra
en la medicion de tres habilidades cognitivas (lectura, matematicas y resolucién adaptativa de problemas )
de caracter ampliamente transferible (genérico). Como se indica claramente en sus definiciones en los
marcos (véase el Capitulo 2), el interés de la evaluacion se centra en la aplicacién de conocimientos y
técnicas en contextos generalmente pertinentes para los adultos. El conocimiento del contenido y las
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habilidades técnicas representan un enfoque secundario de la evaluacién. Se proporciona una cantidad
relativamente limitada de informacion sobre los conocimientos de contenido de los encuestados (por
ejemplo, conocimientos de conceptos y operaciones matematicas basicas en el caso de las matematicas).

También se proporciona alguna informacién sobre el dominio de determinadas competencias técnicas,
pero la mayoria de las veces se hace de forma indirecta, preguntando a los encuestados con qué frecuencia
realizan tareas (en el trabajo y a diario) que requieren competencias en TIC (véase el Capitulo 4).
Interpretar esta informacion sobre el «uso de competencias» como «dominio» requiere hacer la (fuerte)
suposiciéon de que realizar ciertas tareas mas a menudo implica también ser «mejor» realizandolas.

El cuestionario de antecedentes de la Encuesta de Competencias de la Poblacion adulta 2023 evalua las
habilidades sociales y emocionales a través de los instrumentos BFI-2-S desarrollados por Soto y John
(201718]), Los instrumentos del BFI-2-S estan disefiados para evaluar cinco rasgos conocidos cominmente
como los «Cinco Grandes»: mentalidad abierta, concienciacion, extraversion, simpatia y estabilidad
emocional. Se considera que estos cinco rasgos representan la personalidad en el nivel mas amplio de
abstraccion (John y Srivastava, 19990'7]). Estos inventarios se han utilizado para medir las habilidades
sociales y emocionales en encuestas a gran escala, como la Encuesta de Hogares, Ingresos y Dinamica
Laboral en Australia (HILDA), la encuesta del Panel Socioeconémico Aleman y el estudio de medicion
STEP del Banco Mundial. Dado que se basan en las autoevaluaciones de los encuestados, puede resultar
dificil establecer la comparabilidad transnacional e intercultural de las escalas derivadas de estos
instrumentos, ya que las diferencias culturales y linglisticas suelen dar lugar a que preguntas similares se
interpreten de forma diferente en los distintos paises. Por este motivo, las escalas se estandarizan para
que tengan la misma media y variacion en todos los paises. Estas puntuaciones normalizadas pueden
utilizarse para comparar la relaciéon entre las habilidades sociales y emocionales y las caracteristicas y
resultados individuales dentro de los paises, pero no son adecuadas para comparar los niveles de estos
rasgos entre paises (véase el Capitulo 4).

En cambio, las aptitudes especificas de un dominio (por ejemplo, aptitudes vocacionales o profesionales
especificas, aptitudes especificas de una empresa y conocimientos relacionados con los campos de
estudio) quedan totalmente fuera del dominio de la encuesta, al igual que el grado en que los individuos
pueden actuar de forma auténoma (competencia). La Tabla 1.2 resume las competencias evaluadas
directamente por la Encuesta sobre las Competencias la Poblacién Adulta en una matriz definida por los
componentes del capital humano y por su grado de transferencia.

Tabla 1.2. Cobertura de las dimensiones del capital humano evaluadas
directamente en la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta

Muy transferibles Poco transferibles
Conocimiento Evaluados de forma limitada (lectura y matematicas) No evaluado
Competencias (cognitivas) Evaluadas (lectura, matematicas y resolucion de problemas) No evaluadas
Competencias (técnicas) Evaluadas de forma indirecta / de forma limitada (uso de competencias) No evaluadas
Competencias (sociales y emocionales) Evaluadas a través de autoevaluaciones No evaluadas
Competencias/Aplicacion No evaluadas No evaluadas
Atributos personales No evaluados No evaluados
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Comparacion de las medidas de capital humano

Las medidas directas de la lectura, matematicas, resolucion de problemas y las cualificaciones educativas
tienen diferentes puntos fuertes y débiles como indicadores del capital humano. En la Tabla 1.3 se
comparan cuatro criterios:

e Cobertura: grado en que la medida cubre las distintas dimensiones del capital humano.

¢ Dependencia del contexto: hasta qué punto la medida cubre las competencias aprendidas en un
contexto concreto, como un centro educativo.

e Actualidad: medida en que la medida esta «actualizada» como medida de las competencias en la
fecha en que se recoge la informacion.

e Capacidad de comparacion: hasta qué punto la medida es comparable entre paises y a lo largo
del tiempo dentro de un mismo pais.

Tabla 1.3. Comparacion entre las medidas directas de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblaciéon Adulta y las cualificaciones

Evaluacion directa (Encuesta sobre Cualificaciones

Competencias de la Poblacion Adulta)
Cobertura (contenido) Limitada (solo se evallan tres habilidades Amplia

cognitivas)
Dependencia del contexto  Baja Alta
Actualidad Alta Variable (depende del tiempo transcurrido desde la finalizacion
de la cualificacion mas alta del encuestado)

Capacidad de comparacion Alta Variable tanto entre paises como dentro de un mismo pais

Las medidas directas de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta proporcionan informacion
detallada sobre una estrecha gama de competencias que es muy actual, no esta relacionada con ningun
contexto concreto de adquisicion y es muy comparable dentro y entre los paises. Las cualificaciones
proporcionan informacién sobre la mayoria de las dimensiones del capital humano, pero solo abarcan las
aquellas competencias desarrolladas a través de la educacion y la formacién formales, que son de
actualidad variable (méas actuales para los jovenes y menos actuales para los mayores) y cuya capacidad
de comparacién es a veces dudosa.

Datos empiricos recientes y orientaciones futuras para mejorar la medicion del
capital humano

La creciente disponibilidad de datos procedentes de evaluaciones internacionales a gran escala de adultos
(la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta ) y estudiantes (PISA, TIMMS y muchas otras) ha
estimulado naturalmente la investigacién que aporta pruebas empiricas relevantes para la cuestion del
valor de las medidas directas del dominio de las competencias de procesamiento de la informacién y el
nivel educativo como indicadores del capital humano.

Hanushek y Woessmann (20201'8l) sostienen que las habilidades cognitivas de la poblacién, medidas
mediante evaluaciones internacionales a gran escala («capital de conocimiento»), estan poderosamente
relacionadas con el crecimiento econdmico. Esto puede observarse en Estados Unidos, utilizando las
puntuaciones de la Evaluacion Nacional del Progreso Educativo (NAEP) a nivel estatal (Hanushek, Ruhose
y Woessmann, 20171'9), en el gran niumero de paises que han participado en PISA (OCDE, 2015[27), y
para un conjunto mucho mas amplio de paises, vinculando los resultados de un gran conjunto de diferentes
evaluaciones cognitivas en una escala comin (Gust, Hanushek y Woessmann, 2024[2'; Angrist et al.,
2021122)),
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Los datos de las encuestas sobre las competencias de la Poblacidon Adulta proporcionan informacion
adicional sobre las ventajas relativas de las cualificaciones educativas y las mediciones directas de las
competencias. Los resultados de las pruebas de las evaluaciones internacionales y las cualificaciones
educativas no parecen medir los mismos rasgos subyacentes. Aunque el nivel educativo y el dominio de la
lectura, por ejemplo, estan estrechamente correlacionados, existe una variacion considerable evidente en
el dominio de la lectura entre personas con niveles similares (OCDE, 2013231 OCDE, 2016?4; OCDE,
201912%1), Ademas, tanto el nivel educativo como el dominio de la lectura y las matematicas tienen un
impacto independiente y positivo en los ingresos (OCDE, 2013123 Hanushek et al., 2015[%]). Estos
resultados respaldan la idea de que las competencias y las cualificaciones se complementan entre si vy,
juntas, proporcionan una mejor medida del capital humano.

Algunos trabajos recientes han tratado explicitamente de combinar la cualificacion y la medida directa de
las competencias en una medida sintética del capital humano. Filmer et al. (202027]) estiman los «afios de
escolarizaciéon ajustados al aprendizaje» combinando medidas «cuantitativas» de la educacion (afios de
escolarizacion) con «cualitativas» (una medida relativa del aprendizaje basada en los resultados de los
examenes). Botev et al. (20198) combinan los afios de escolarizacién con estimaciones de los
rendimientos econdmicos de la escolarizacion para construir una medida del capital humano, que esta mas
fuertemente vinculada a la productividad. Por su parte, Egert, de la Maisonneuve y Turner (2022[29)
combinan los afios de escolarizacién con las puntuaciones de PISA y la encuesta de competencias de la
Poblacién Adulta.

Por lo tanto, las evaluaciones directas pueden complementar Utilmente los afos de escolarizacién al
proporcionar informacion que, como se ha explicado anteriormente, es muy actual, no estéa relacionada con
ningun contexto concreto de adquisicion y es muy comparable. Sin embargo, las evaluaciones a gran
escala solo proporcionan informacién sobre un conjunto reducido de competencias y no pueden abarcar
todas las dimensiones del capital humano. El enfoque tradicional de la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta (y de otras evaluaciones a gran escala) en la evaluacion de un pequefio niumero de
habilidades cognitivas ampliamente transferibles refleja ciertamente la importancia atribuida a la medicién
de la lectura, las matematicas y la resolucion adaptativa de problemas como competencias clave para el
procesamiento de la informacion. Por otra parte, refleja también los limites de lo que puede medirse en
una evaluacién internacional de adultos a gran escala, dado el estado actual de la ciencia de la medicion,
la necesidad de minimizar la carga sobre los encuestados y el nivel de recursos que pueden dedicarse
razonablemente a este tipo de ejercicio.

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 dio un importante paso adelante al
enriquecer el conjunto de competencias cubiertas en la encuesta mediante la administracion de escalas
que miden las competencias socioemocionales. Esto se debe al rapido crecimiento de la bibliografia que
muestra que las habilidades sociales y emocionales (a menudo también denominadas «habilidades no
cognitivas») tienen rendimientos econdmicos comparables a los estimados para las habilidades cognitivas
(Lindgvist y Vestman, 201180%) y que dichos rendimientos han aumentado en los ultimos afios (Edin et al.,
20223, Deming, 2017832). Sin embargo, estas escalas de autoevaluacion tienen sus deficiencias, como se
ha argumentado anteriormente. La Encuesta sobre habilidades sociales y emocionales de la OCDE,
dirigida a estudiantes de 10 y 15 afios, mejora las simples autoevaluaciones al triangular la informacion
recopilada de estudiantes, tutores y docentes, lo que podria ayudar a reducir o controlar mejor el sesgo de
las autoevaluaciones (Kankara$ y Suarez-Alvarez, 2019133]), El Estudio Internacional sobre Aprendizaje
Temprano y Bienestar Infantil de la OCDE, dirigido a nifios de 5 afios, contiene evaluaciones directas de la
empatia y la confianza y también recoge informacion de tutores y docentes sobre las habilidades sociales
y emocionales de los nifios (Phair, 202134). Sin embargo, no todos los métodos que pueden utilizarse para
evaluar directamente las competencias de los estudiantes y los nifios son adecuados para incluirlos en las
encuestas de adultos. Una medicidon mas directa y «objetiva» (o «basada en el rendimiento») de dichas
competencias plantea, en general, considerables retos metodolégicos en las encuestas a gran escala y
entre paises. Es importante que estas medidas basadas en el rendimiento estén conectadas a una teoria
sobre por qué son importantes y en qué contexto (Deming y Silliman, 20241).
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Se trata de un campo de investigacion muy activo. Por ejemplo, Weidmann y Deming (202139])
desarrollaron un método experimental para identificar las contribuciones individuales al rendimiento del
grupo, que luego interpretaron como una medida de las «habilidades de trabajo en equipo». Linzarini y
Catarino da Silva (2024[36]) estudian un gran nimero de herramientas conductuales (como tareas y juegos
digitales) que pueden utilizarse para medir directamente las habilidades sociales y emocionales, asi como
nuevos enfoques tecnoldgicos que podrian mejorar las herramientas existentes.

En el contexto de las evaluaciones a gran escala, existe un debate en curso sobre la posibilidad de explotar
la informacién sobre el comportamiento a la hora de realizar examenes como indicador indirecto de las
habilidades sociales y emocionales. Borgonovi, Ferrara y Piacentini (2023[%7]) utilizan una serie de
indicadores indirectos y directos de PISA para estimar las habilidades socioemocionales y motivacionales.
Borgonovi y Biecek (2016[%8]) también se basan en datos de PISA para estimar la capacidad de los
estudiantes para soportar la fatiga y mantener la motivacion durante la evaluacion. El paso de las
evaluaciones en papel a las realizadas a ordenador ha ampliado el abanico de posibilidades, ya que los
ordenadores pueden registrar rastros de todas las acciones que realizan los examinandos cuando
interactian con el dispositivo durante la evaluacién. Esta informacién suele denominarse «datos de
procesamiento», que se almacenan en «archivos de registro». Aunque en el pasado se ha intentado
explotar la informacion contenida en los archivos de registro de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta (OCDE, 2019[%)), es necesario realizar mas esfuerzos para integrar mejor los datos de
procesamiento y los avances tecnolégicos de forma mas amplia en los disefios de las encuestas y las
evaluaciones (OCDE, 2023[40),

Las competencias técnicas y especificas de un dominio son otra dimensién del capital humano que
normalmente no se incluye en las encuestas a gran escala. No obstante, se han hecho intentos en este
sentido (Baethge et al., 20091"). Mas recientemente, la OCDE ha desarrollado un marco para evaluar los
conocimientos y competencias profesionales de los estudiantes matriculados en educacion y formacién
profesional (OCDE, 2024[42]), En cuanto a las competencias de los adultos, la OCDE finalizé en 2013 un
estudio de viabilidad sobre la Evaluacién de los Resultados del Aprendizaje en la Educacién Superior
(AHELO, por sus siglas en inglés), en el que se investigd la viabilidad de realizar una evaluacién
internacional de los estudiantes universitarios centrada en las competencias especificas de las disciplinas
de economia e ingenieria, asi como en un conjunto de competencias genéricas (pensamiento critico,
razonamiento analitico, resolucion de problemas y comunicacién escrita). La cuestién principal en relacién
con la medicion de las competencias especificas de cada disciplina no es tanto si pueden medirse de forma
valida y fiable en un contexto transnacional (cosa que el estudio de viabilidad de AHELO demostré que es
posible), asi como la viabilidad y los costes de la medicion mediante métodos de encuesta en hogares,
dado su numero y variedad.

En conclusién, el capital humano es un concepto intrinsecamente multidimensional. Sin embargo,
tradicionalmente se ha tratado como un modelo unidimensional en gran parte de la bibliografia econémica
tedrica y, empiricamente, se ha aproximado solo por los afios de escolarizaciéon o las cualificaciones
educativas. Sin embargo, en las dos ultimas décadas se han realizado esfuerzos considerables para
proporcionar medidas mas matizadas y precisas del capital humano. Las evaluaciones internacionales a
gran escala, como la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta, han desempefado y seguiran
desempefiando un papel importante en la mejora de nuestra comprension del capital humano y de como
afecta al bienestar econdémico y social.

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



Referencias

Angrist, N. et al. (2021), “Measuring human capital using global learning data”, Nature,
Vol. 592/7854, pp. 403-408, https://doi.org/10.1038/s41586-021-03323-7. [22]

Baethge, M. et al. (2009), Feasibility Study VET-LSA. A comparative analysis of occupational
profiles and VET programmes in 8 European countries. International Report,
https://www.researchgate.net/publication/230933131 (consultado el 27 de noviembre de 2024). [41]

Becker, G. (1962), “Investment in Human Capital: A Theoretical Analysis”, Journal of Political Economy,
Vol. 70/5, Part 2, pp. 9-49, https://doi.org/10.1086/258724. 2]

Binkley, M. et al. (2011), “Defining Twenty-First Century Skills”, in Assessment and Teaching of 21st
Century Skills, Springer Netherlands, Dordrecht, https://doi.org/10.1007/978-94-007- 2324-5 2. [13]

Borgonovi, F. y P. Biecek (2016), “An international comparison of students’ ability to endure fatigue and
maintain motivation during a low-stakes test”, Learning and Individual Differences, Vol. 49, pp. 128-
137, https://doi.org/10.1016/].lindif.2016.06.001. [38]

Borgonovi, F., A. Ferrara y M. Piacentini (2023), “From asking to observing. Behavioural measures
of socio-emotional and motivational skills in large-scale assessments”, Social Science Research,
Vol. 112, p. 102874, https://doi.org/10.1016/j.ssresearch.2023.102874. [37]

Botev, J. et al. (2019), A new macroeconomic measure of human capital with strong empirical
links to productivity, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/18151973. [28]

Deming, D. (2017), “The Growing Importance of Social Skills in the Labor Market*”, The
Quatrterly Journal of Economics, Vol. 132/4, pp. 1593-1640, https://doi.org/10.1093/qje/qjx022. [32]

Deming, D. y M. Silliman (2024), Skills and Human Capital in the Labor Market, National
Bureau of Economic Research, Cambridge, MA, https://doi.org/10.3386/w32908. [3]

Edin, P. et al. (2022), “The Rising Return to Noncognitive Skill”, American Economic Journal:
Applied Economics, Vol. 14/2, pp. 78-100, https://doi.org/10.1257/app.20190199. [22]

Egert, B., C. de la Maisonneuve y D. Turner (2022), A new macroeconomic measure of human
capital exploiting PISA and PIAAC: Linking education policies to productivity, OCDE
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/a1046e2e-en. [29]

Comisién Europea (2019), Key competences for lifelong learning, https://doi.org/10.2766/569540. [14]

Comisién Europea (2017), Council Recommendation of 22 May 2017 (2017/C 189/03),
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32017H0615(01). [15]

Filmer, D. et al. (2020), “Learning-adjusted years of schooling (LAYS): Defining a new macro
measure of education”, Economics of Education Review, Vol. 77, p. 101971,
https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.101971. [27]

Foster, N. y M. Piacentini (eds.) (2023), Innovating Assessments to Measure and Support
Complex Skills, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/e5f3e341-en. [40]

Gust, S., E. Hanushek y L. Woessmann (2024), “Global universal basic skills: Current deficits
and implications for world development”, Journal of Development Economics, Vol. 166,

p. 103205, https://doi.org/10.1016/j.jdeveco.2023.103205. [21]

Hanushek, E., J. Ruhose y L. Woessmann (2017), “Knowledge Capital and Aggregate Income
Differences: Development Accounting for US States”, American Economic Journal: Macroeconomics,
Vol. 9/4, pp. 184-224, https://doi.org/10.1257/mac.20160255. [19]

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024


https://doi.org/10.1038/s41586-021-03323-7
http://www.researchgate.net/publication/230933131
https://doi.org/10.1086/258724
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2016.06.001
https://doi.org/10.1016/j.ssresearch.2023.102874
https://doi.org/10.1787/18151973
https://doi.org/10.1093/qje/qjx022
https://doi.org/10.3386/w32908
https://doi.org/10.1257/app.20190199
https://doi.org/10.1787/a1046e2e-en
https://doi.org/10.2766/569540
https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2020.101971

| 19

Hanushek, E. et al. (2015), “Returns to skills around the world: Evidence from PIAAC”, European
Economic Review, Vol. 73, pp. 103-130, https://doi.org/10.1016/j.euroecorev.2014.10.006. [26]

Hanushek, E. y L. Woessmann (2020), “Education, knowledge capital, and economic growth”,
in The Economics of Education, Elsevier, https://doi.org/10.1016/b978-0-12-815391-8.00014- 8. [18]

Hanushek, E. y L. Woessmann (2012), “Do better schools lead to more growth? Cognitive skills,
economic outcomes, and causation”, Journal of Economic Growth, Vol. 17/4, pp. 267- 321,
https://doi.org/10.1007/s10887-012-9081-x. [11]

Hanushek, E. y L. Woessmann (2011), “The Economics of International Differences in
Educational Achievement”, in Handbook of the Economics of Education, Elsevier,
https://doi.org/10.1016/b978-0-444-53429-3.00002-8. [12]

Kankara$, M. y J. Suarez-Alvarez (2019), “Assessment framework of the OCDE Study on Social
and Emotional Skills”, OCDE Education Working Papers, No. 207, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/5007adef-en. [33]

Katz, L. y K. Murphy (1992), “Changes in Relative Wages, 1963-1987: Supply and Demand Factors”,
The Quarterly Journal of Economics, Vol. 107/1, pp. 35-78, https://doi.org/10.2307/2118323. [6]

Lindgvist, E. y R. Vestman (2011), “The Labor Market Returns to Cognitive and Noncognitive
Ability: Evidence from the Swedish Enlistment’, American Economic Journal: Applied Economics, Vol.
3/1, pp. 101-128, https://doi.org/10.1257/app.3.1.101. [30]

Linzarini, A. y D. Catarino da Silva (2024), Innovative tools for the direct assessment of social
and emotional skills, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/eed9bb04-en. [36]

Mankiw, N., D. Romer y D. Weil (1992), “A Contribution to the Empirics of Economic Growth”,
The Quatrterly Journal of Economics, Vol. 107/2, pp. 407-437, https://doi.org/10.2307/2118477. 7]

Mincer, J. (1974), Schooling, Experience, and Earnings, National Bureau of Economic Research.  [4]

Mincer, J. (1958), “Investment in Human Capital and Personal Income Distribution”, Journal of
Political Economy, Vol. 66/4, pp. 281-302, https://doi.org/10.1086/258055. 1

OCDE (2024), PISA Vocational Education and Training (VET): Assessment and Analytical
Framework, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/b0d5aaf9-en. [42]

OCDE (2019), Beyond Proficiency: Using Log Files to Understand Respondent Behaviour in the Survey
of Adult Skills, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/0b1414ed-en. [39]

OCDE (2019), Skills Matter: Additional Results from the Survey of Adult Skills, OCDE Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en. [25]

OCDE (2016), Skills Matter: Further Results from the Survey of Adult Skills, OCDE Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/9789264258051-en. [24]

OCDE (2015), Universal Basic Skills : What Countries Stand to Gain, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264234833-en. [20]

OCDE (2013), OCDE Skills Outlook 2013 : First Results from the Survey of Adult Skills, OCDE
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264204256-€en. [23]

OCDE (1998), Human Capital Investment: An international Comparison, OCDE Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/9789264162891-en. [9]

Pervin, L. y O. John (eds.) (1999), The Big Five Trait taxonomy: History, measurement, and
theoretical perspectives, Guilford Press. [17]

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024


https://doi.org/10.2307/2118477

| 20

Phair, R. (2021), “International early learning and child well-being study assessment framework”, OCDE
Education Working Papers, No. 246, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/af403e1e-en.

[37]

Solow, R. (1956), “A Contribution to the Theory of Economic Growth”, The Quarterly Journal of

Economics, Vol. 70/1, p. 65, https://doi.org/10.2307/1884513. [8]
Soto, C. y O. John (2017), “Short and extra-short forms of the Big Five Inventory—2: The

BFI- 2-S and BFI-2-XS”, Journal of Research in Personality, Vol. 68, pp. 69-81,

https://doi.org/10.1016/j.jrp.2017.02.004. [16]
Tinbergen, J. (1974), “SUBSTITUTION OF GRADUATE BY OTHER LABOUR”, Kyklos,

Vol. 27/2, pp. 217-226, https://doi.org/10.1111/j.1467-6435.1974.tb01903.x. [5]
Weidmann, B. y D. Deming (2021), “Team Players: How Social Skills Improve Team

Performance”, Econometrica, Vol. 89/6, pp. 2637-2657, https://doi.org/10.3982/ecta18461. [35]
Woessmann, L. (2003), “Specifying Human Capital”, Journal of Economic Surveys, Vol. 17/3,

pp. 239-270, https://doi.org/10.1111/1467-6419.00195. [10]

Observaciones

1 Se remite a los lectores a Deming y Silliman (2024[31) para una vision general reciente de esta
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2 Medicion de las habilidades

cognitivas en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion
Adulta 2023

En este capitulo se describe el enfoque adoptado por la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta 2023 para medir la competencia en lectura, matematicas y resolucion
adaptativa de problemas. Se analizan el contenido, los procesos cognitivos y los contextos
aplicables a la evaluacién y se ofrecen algunos ejemplos de items de evaluacion.
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Una caracteristica Unica de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta es que incluye una
evaluacion directa de las competencias de tratamiento de la informacion de los adultos participantes. La
informacion recopilada a través de esta evaluacion nos permite estimar la distribucién de las competencias
entre la poblacion adulta de los paises participantes.

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 evalué a los adultos en tres dominios:
lectura, matematicas y resolucién adaptativa de problemas. Estas competencias se consideran esenciales
para participar plenamente en la vida econémica y social de las sociedades modernas. Los resultados de
anteriores encuestas sobre las competencias de los adultos, como la Encuesta Internacional sobre
Alfabetizaciéon de Adultos (IALS, realizada a mediados de la década de 1990), la Encuesta sobre
Alfabetizacion de Adultos y Competencias Practicas (ALL, realizada a mediados de la década de 2000) y
el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta (realizada entre 2012 y 2018);
han demostrado reiteradamente la importancia de las competencias de lectura y matematicas para los
resultados econdmicos y no econdémicos." La resolucion adaptativa de problemas es un nuevo dominio que
se evalla por primera vez en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta de 2023.

Este capitulo ofrece una vision general del enfoque de la evaluacién de las competencias de los adultos. A
continuacion, se describe con mas detalle como se conceptualizaron las competencias que debian medirse
y como se desarrollaron los items de evaluacion. El capitulo también ofrece ejemplos de algunos items de
evaluacion.

Algunas caracteristicas clave de la evaluacién

Se centra en las principales competencias de tratamiento de la informacién

Las tareas de evaluacion de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se centran en la
capacidad de los encuestados para utilizar estrategias de tratamiento de la informacion con el fin de realizar
tareas en contextos reales. Mientras que las evaluaciones a gran escala de la poblaciéon en edad escolar
pueden centrarse en el conjunto de destrezas que se espera que los estudiantes dominen en fases clave
de su educacion (sin estar vinculadas especificamente a ningun plan de estudios concreto), las tareas de
evaluacion de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta estan disefiadas para medir un
amplio conjunto de destrezas basicas necesarias para interactuar con éxito con la variedad de tareas y
materiales de la vida real que los adultos encuentran en su vida cotidiana.

La realizacion satisfactoria de estas tareas no requiere conocimientos especializados ni competencias
especificas; en este sentido, las competencias evaluadas en la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta pueden considerarse «fundacionales» o, mas apropiadamente, como competencias
generales necesarias para una gama muy amplia de situaciones y dominios. En ningin caso deben
considerarse competencias basicas menos complejas que otras de orden superior o especializadas. La
Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta no adopta un enfoque prescriptivo a la hora de definir
un nivel minimo de competencias que se supone que deben alcanzar los adultos para «funcionar
plenamente» en las sociedades modernas.

Reflejar la naturaleza cambiante de la informacion

Los entornos digitales, complejos y con gran cantidad de datos, estan cada vez mas presentes tanto en el
lugar de trabajo como en la vida cotidiana, y cada vez es mas importante que los adultos sean capaces de
navegar, analizar criticamente y resolver problemas en estos nuevos entornos. Los marcos conceptuales
en los que se basan los tres dominios de evaluacion hacen hincapié en esta naturaleza cambiante de la
informaciéon como una caracteristica fundamental que debia reflejarse en las tareas de evaluacion si se
queria que los resultados de la encuesta fueran realmente informativos sobre las competencias que
necesitan los adultos en las sociedades actuales.

Para alcanzar este objetivo, se han actualizado los marcos de lectura y matematicas utilizados en el primer
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ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta y se han introducido una serie de aspectos
innovadores para reflejar los tipos de tareas que se encuentran en los entornos digitales. Por ejemplo,
algunas tareas de lectura requieren que los participantes consulten multiples fuentes de informacion,
incluidos textos estaticos y dinamicos, para responder. Del mismo modo, algunas tareas de matematicas
incluyen aplicaciones dinamicas que requieren herramientas interactivas de base digital. El nuevo dominio
de la resolucién adaptativa de problemas también se desarrollé para tener en cuenta los entornos digitales
por los que los adultos navegan actualmente de forma rutinaria.

Tener en cuenta los niveles de competencia muy altos y muy bajos

Ademas de incluir tareas centradas en las estrategias mas sofisticadas que se requieren en los entornos
digitales, era igualmente importante poder evaluar las competencias de las personas con un dominio mas
limitado. En todos los dominios, se ha procurado disefiar items de distintos niveles de dificultad para
proporcionar la mayor cobertura posible de toda la distribucion de competencias en todos los paises
participantes.

Por ejemplo, el dominio de resolucién adaptativa de problemas incluye un conjunto de tareas «estaticas»
sin caracteristicas dinamicas que requieren la aplicacién de estrategias adaptativas con el fin de obtener
alguna medida de la capacidad basica de resolucion de problemas entre aquellos con habilidades mas
limitadas. En el caso de la lectura y las matematicas, la evaluacién incluye dos tipos de tareas
especificamente disefiadas para medir las habilidades en el extremo inferior de la distribucién de
competencias. Se trata de las tareas del mddulo localizador y las medidas de los componentes. Las tareas
del moédulo localizador se encuentran entre las mas sencillas de la evaluacion y constan de ocho items de
matematicas y ocho de lectura. Todos los encuestados realizan estos 16 items.2 Las tareas de
componentes proporcionan informacién sobre las habilidades basicas de lectura y matematicas que apoyan
el rendimiento competente en cada dominio. A los encuestados que tienen dificultades con las tareas del
modulo localizador se les pide que realicen las tareas de componentes para recabar informacion sobre sus
competencias basicas de lectura y matematicas.

Panorama general de la lectura, matematicas y resoluciéon adaptativa de problemas

Paneles de expertos en la materia desarrollaron los marcos conceptuales para cada dominio, guiaron el
desarrollo y la seleccién de items facilitaron la interpretacion de los resultados®. Los marcos completos de
los dominios se pueden consultar en OCDE (2021!"l). Los marcos definen y describen las competencias
latentes subyacentes que la evaluacion pretende medir. Para informar sobre el desarrollo de los items,
identifican las dimensiones clave de las tareas que deben utilizarse para construir la evaluacion e informar
sobre los resultados. En todos los dominios, las dimensiones se centran en:

e Contenido: las diversas representaciones de la informacion, o tipos de materiales y herramientas,
que los adultos utilizan para completar las tareas.

e Los procesos cognitivos: las estrategias de procesamiento de la informacidn necesarias para utilizar
materiales especificos con el fin de llevar a cabo las tareas con éxito.

e Contextos: los contextos sociales y situacionales en los que se enmarcan las tareas.

La Tabla 2.1 ofrece una visidn general de la definicion, el contenido, los procesos cognitivos y los contextos
de cada uno de los tres dominios. En el resto del capitulo se describen con mas detalle estas dimensiones
para cada dominio.
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la Encuesta sobre

Lectura

Matematicas

Resolucién adaptativa de problemas
(APS, por sus siglas en inglés)

Definicién La lectura consiste en acceder a Las matematicas consisten en  La resolucién adaptativa de problemas
textos escritos, comprenderlos, acceder a contenidos,  implica la capacidad de alcanzar los
evaluarlos y reflexionar sobre informacion e ideas  propios objetivos en una situacion
ellos con el fin de alcanzar los matematicas representados de  dinamica, en la que no se dispone
objetivos propios, desarrollar los = maltiples formas, utilizarlos y  inmediatamente de un método para
conocimientos y el potencial razonar criticamente sobre  llegar a una solucién. Requiere la
propios y participar en la ellos, con el fin de participar y ' participacién en procesos cognitivos y
sociedad. gestionar  las  exigencias = metacognitivos para definir el problema,

matematicas de una serie de  buscar informacién y aplicar una
situaciones de la vida adulta. solucion en una variedad de entornos y
contextos de informacion.

Contenido  En el dominio de la lectura, los El  contenido  matematico = Los aspectos del entorno en el que se
contenidos  incluyen  textos asociado a las tareas de calculo  insertan las tareas de resolucion
estaticos e interactivos. Estos incluye una variedad de @ adaptativa de problemas incluyen:
textos se caracterizan por su representaciones de la o configuracion del problema — los
fuente (Unica o maltiple) y por su  informacién: elementos presentados en el
formato: o texto o simbolos; problema y los recursos u
textos continuos, en los que la « imdgenes de  objetos operadores disponibles;
informacion se presenta en fisicos e la dinamica de la situacion — el
frases y parrafos; e informacién estructurada cambio (o la ausencia de cambio)
textos no continuos, como (por  ejemplo, tablas, en la situacion del problema y las
gréaficos y tablas; graficos y diagramas); restricciones;
textos mixtos. o aplicaciones dinamicas. e las caracteristicas del entorno — la
Ademas, los textos reflejan Ademas, las matematicas informacion 'y los  recursos
diversos géneros (por ejemplo, reflejan cuatro areas clave del disponibles.
narrativos, descriptivos  y  contenido matematico, que Existen tres tipos de fuentes de
argumentativos). Pueden = comprenden la cantidad y el informacion para las tareas de APS:
organizarse utilizando diversos = numero, el espacio y la forma, o recursos fisicos, que  son
elementos de presentacion, el cambio y las relaciones, y los materiales y pueden manipularse;
representaciones del contenidoy = datos y el azar. o recursos sociales, que incluyen
herramientas  digitales como el interacciones  interpersonales y
desplazamiento y los sociales:
hipervinculos. « recursos digitales, que incluyen

caracteristicas o  dispositivos
digitales.

Procesos acceso a los textos e acceso a situaciones y su  La APS implica tanto procesos

cognitivos  comprension evaluacién matematica cognitivos como metacognitivos. Ambos
evaluacion. e actuar vy utilizar las procesos pueden ser necesarios en

matematicas cada uno de los tres estados de la
e evaluar, reflexionar ~ resolucién de problemas:
criicamente 'y  emitir e  definicion del problema
juicios. e bUsqueda de informacion
pertinente para la solucion del
problema
o aplicacion de una solucion.

Contextos  trabajo y ocupacion e trabajo e trabajo
personal e  personal e  personal
comunidad y ciudadania e social/comunitario. e social/comunitario.

educacion y formacion.
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Lectura

El marco conceptual del dominio de la lectura se basa en gran medida en el utilizado en el primer ciclo de
la Encuesta (OCDE, 20122). Para este ciclo, el grupo de expertos en comprension escrita sugirié
actualizaciones para reflejar la creciente importancia de la lectura en entornos digitales, que plantean
diferentes exigencias y retos cognitivos al lector. En particular, el nuevo marco hace hincapié en que los
lectores necesitan cada vez mas interactuar eficazmente con los multiples textos que a menudo encuentran
en linea.

Definicion
El marco utilizado en la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta de 2023 define la lectura
como «el acceso, la comprension, la evaluacion y la reflexién sobre textos escritos con el fin de alcanzar

los propios objetivos, desarrollar los propios conocimientos y potencial, y participar en la sociedad» (Rouet
et al., 20218I),

El marco profundiza en los aspectos clave de esta definicion:

e La expresion lectura o alfabetizacion se utiliza en su sentido mas amplio, pero también mas literal,
para describir la capacidad de leer y comprender el lenguaje escrito presentado en forma de textos
y documentos.

e Los lectores acceden a los textos cuando buscan textos o pasajes dentro de textos que son
relevantes para su propdésito.

e Cualquier actividad de lectura y escritura requiere un cierto nivel de comprensién. Puede abarcar
desde las destrezas mas basicas, como la comprension literal de palabras y frases, hasta destrezas
inferenciales mas complejas, como la comprension de la controversia entre dos autores que hacen
afirmaciones contradictorias sobre un argumento.

e Evaluar implica emitir juicios sobre un texto, lo que puede incluir decidir si es apropiado para la
tarea que se esta realizando o si presenta informacion precisa y fiable.

e Los textos escritos incluyen tanto materiales estaticos como interactivos. Estos ultimos, que reflejan
los entornos digitales, pueden incluir elementos como hipervinculos.

De acuerdo con esta definicion, el marco define tres dimensiones fundamentales de la lectura: contenido,
procesos cognitivos y contextos sociales.

Contenido

En la vida cotidiana, los lectores se interesan por una gran variedad de contenidos y leen con diversos
fines. Como se indica en la definicion, la evaluacion de la lectura se centra en la comprension de textos
escritos. Los textos se clasifican a su vez por:

o fuente

e formato

e tipo (o género)
e organizacién

Fuente: los textos pueden ser Unicos o multiples. Los textos unicos proceden de una unica fuente, por
ejemplo, un unico autor, medio de publicaciéon y fecha de publicacién. Los textos multiples tienen autores
diferentes o son publicados por autores diferentes o en momentos diferentes.

Formato: los textos pueden ser continuos, no continuos o mixtos. Los textos continuos tienen frases
organizadas en parrafos. Por ejemplo, articulos de periddico, ensayos, folletos y anuncios. Los textos no
continuos incluyen tablas, graficos, formularios y diagramas, en los que la informacién suele presentarse
en forma de listas. Algunos ejemplos son los menus de restaurantes, las tablas de tipos de interés o las
clasificaciones deportivas, y las listas de enlaces de navegacion que aparecen en una pagina web. Los
textos mixtos incluyen elementos continuos y no continuos. Una pagina web o un articulo con parrafos de
informacion apoyados en una tabla o un grafico es un ejemplo de texto mixto.
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Tipo: los textos pueden dividirse en seis tipos: descriptivos, narrativos, expositivos, argumentativos,
instructivos y transitivos; que abarcan la mayoria de los textos que los adultos encontraran en su vida
cotidiana.

Organizacién: los dispositivos utilizados para presentar el contenido y facilitar el acceso a la informacién
suelen influir en la organizacién de los textos. Se trata de elementos de maquetacion y representacion del
contenido, como titulos, encabezamientos y, en el caso de textos mas extensos, capitulos e indices. Los
textos digitales pueden incluir herramientas como ventanas, barras de desplazamiento, pestafnas
e hipervinculos.

Procesos cognitivos

El marco identifica tres procesos cognitivos que sustentan la gama de actividades de lectura de los
adultos en las que se centra la evaluacion de la lectura:

e acceso
e comprension
e evaluacion

El acceso a los textos implica poder identificar uno 0 mas textos que sean relevantes para una tarea
presentada y localizar informacién dentro de ellos. Los lectores deben navegar a través de textos o pasajes,
o dentro de textos, segun lo exija la funcién o la tarea. En un contexto de evaluacion, la complejidad de una
tarea de acceso depende de la interaccion entre la pregunta planteada al examinando y las caracteristicas
de los textos presentados.

La comprensiéon consiste en construir significados y representaciones. Este aspecto incluye tanto
la comprension literal como inferencial del material con un solo texto, asi como a través de multiples textos.

La evaluacién consiste en valorar la exactitud y credibilidad de la informacion contenida en un texto; evaluar
la solidez de un texto (es decir, la integridad y coherencia de la informacion); evaluar la pertinencia de uno
o varios textos para una tarea determinada; y reflexionar sobre la intencion, el propdsito y la eficacia del
autor.

Contextos

La lectura de los adultos suele producirse en un entorno social. El contexto puede influir tanto en la
motivacion para leer como en la interpretacion del contenido. En consecuencia, los textos de la evaluacién
de la lectura proceden de cuatro contextos que resultaran familiares a un amplio abanico de participantes.
Estos son:

e trabajo y ocupacion

e personal

e comunidad y ciudadania

e educacién y formacién
Los textos relacionados con contextos laborales incluyen materiales generales sobre el lugar de trabajo
asociados a la busqueda de empleo, las finanzas y la permanencia en el puesto de trabajo. Algunos
ejemplos son las ofertas de empleo, las politicas del lugar de trabajo y las practicas laborales. EI marco

sefiala que no es adecuado incluir en la evaluacion textos especializados en un puesto de trabajo debido
a los conocimientos previos que se requieren.

Los materiales del contexto personal incluyen textos relacionados con las relaciones interpersonales, la
salud y la seguridad personal, el hogar y la familia, la economia de consumo y el ocio y las actividades
recreativas. Algunos ejemplos son articulos sobre prevencion de enfermedades, seguridad y prevencion
de accidentes, vivienda y finanzas personales.
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Los textos del contexto comunitario estan relacionados con los recursos de la comunidad, los servicios
publicos y la informacion. Incluyen documentos oficiales, anuncios comunitarios, entradas de blog, tablones
de anuncios y noticias.

Por ultimo, los materiales relacionados con la educacién y la formacién se centran en las oportunidades
para seguir aprendiendo y los objetivos personales o profesionales.

Distribucion de los items de la prueba por caracteristicas de la tarea

Se incluy6 un total de 80 items de lectura en el repertorio. Se seleccionaron items de este conjunto para
construir las evaluaciones administradas a los adultos para la Encuesta de Competencias de la Poblacién
Adulta 2023. Los items seleccionados deben:

e proporcionar una medicion precisa y fiable del constructo en una serie de dificultades;

e cumplir la distribucidn objetivo de las dimensiones clave de la lectura definidas en el marco;

e incluir un numero suficiente de items utilizados en encuestas anteriores para garantizar la
comparabilidad de los resultados;

e cumplir los requisitos del disefio de evaluacion adaptativa del estudio principal;

La Tabla 2.2 describe el conjunto de items en funcién de las caracteristicas presentadas anteriormente.

Tabla 2.2. Distribucion de los items de lectura en las distintas dimensiones del
marco

Ndmero (80 items) Porcentaje
Procesos cognitivos I
Acceso a los textos 30 38 %
Comprension 35 44 %
Evaluacién 15 19 %
Fuente del texto
Unico 51 64 %
Multiple 29 36 %
Formato del texto
Continuo 40 50 %
No continuo 25 31 %
Mixto 15 19 %
Contexto
Trabajo y ocupacion 9 1%
Personal 33 41%
Comunidad y ciudadania 28 35%
Educacion y formacion 10 13 %

Ejemplos de items de lectura

En este apartado se presentan tres ejemplos de items de lectura. Los items se muestran mediante capturas
de pantalla de las pantallas que aparecen en la tableta utilizada para realizar la evaluacién. Para ver e
interactuar con el conjunto completo de items de ejemplo, consulte
https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac/piaac-released-items.html.
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item de ejemplo 1: Pan, pregunta 1

Este primer ejemplo, el primero de los tres items de esta unidad, representa un ejemplo facil y se centra
en los siguientes aspectos del constructo de lectura:

e proceso: acceso al texto

e fuente: Unica

e formato del texto: continuo

e visualizacién del texto: estéatica

e contexto: personal.
Los participantes deben localizar y pulsar la frase que indica el nivel de humedad a partir del cual las
galletas se ablandan. Cada frase del pasaje puede seleccionarse o deseleccionarse pulsando sobre ella.

Este item es relativamente facil porque las galletas solo se tratan en el ultimo parrafo de este breve pasaje
y solo una frase menciona las galletas «blandas».

Figura 2.1: Ejemplo de item de lectura 1: Pan

PIAAC 2?2 4>

Unidad 581 - Pregunta 1/ 3

El pan se endurece, pero las galletas saladas se ablandan

Observe el articulo sobre el pan y las galletas
saladas. Pulse en el articulo para contestar a la
pregunta siguiente: {Por qué el pan se endurece y estropea cuando se expone al aire? Parte de la
explicacion se debe a que pierde humedad. El pan blando corriente tiene
entre un 32 y 38 % de humedad. Si dejamos el pan sin envolver y expuesto a
los elementos, pierde humedad frente al aire y terminara endureciéndose
A qué nivel de humedad se ablandan las cuando el nivel de humedad desciende al 14 %, aproximadamente.

galletas saladas? .
Al tiempo que la humedad del pan se evapora, se da un proceso llamado
“retrogradacion” por el cual la estructura del almidén cambia. Durante la
retrogradacion, la corteza del pan se ablanda y la parte media del pan se
endurece. Ademas, una parte del almiddn se cristaliza. Cuando esto sucede,
se produce un endurecimiento del pan al tiempo que se estropea.

Los almidones duros, como el de las galletas saladas, son crujientes porque
estan elaborados bajo un nivel de humedad extremadamente bajo,
normalmente entre el 2 y el 5 %. Cuando se exponen al aire, las galletas
saladas abosorben la humedad del aire. Las galletas parecen blandas cuando
su nivel de humedad alcanza un 9 %, aproximadamente.

item de ejemplo 2: Pan, pregunta 2

Este segundo item es algo mas dificil. Los lectores deben hacer inferencias basadas en la informacién
presentada en el texto para determinar si un conjunto de afirmaciones es cierto para el pan, las galletas o
ambos. Se pide a los encuestados que seleccionen una respuesta para cada una de las afirmaciones
presentadas. Solo se puede seleccionar una respuesta para cada fila.
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El item se centra en los siguientes aspectos del constructo de lectura:
e proceso: comprension
e fuente: Unica
e formato del texto: continuo
e visualizacion del texto: estatica
e contexto: personal.

Figura 2.2: Ejemplo de item de lectura 2: Pan

Unidad 581 - Pregunta 2/ 3

Observe el articulo sobre el pan y las galletas El pan se endurece, pero las galletas saladas se ablandan

saladas. Pulse en la tabla para contestar a la

pregunta siguiente: ;Por qué el pan se endurece y estropea cuando se expone al aire? Parte de la
explicacion se debe a que pierde humedad. El pan blando corriente tiene

i ., .. i entre un 32 y 38 % de humedad. Si dejamos el pan sin envolver y expuesto a
Seglin la informacién del articulo, ;cada una de los elementos, pierde humedad frente al aire y terminara endureciéndose
las afirmaciones siguientes es verdadera para el cuando el nivel de humedad desciende al 14 %, aproximadamente.

pan, las galletas saladas o ambos?
Al tiempo que la humedad del pan se evapora, se da un proceso llamado
“retrogradacion” por el cual la estructura del almidon cambia. Durante la
retrogradacion, la corteza del pan se ablanda y la parte media del pan se
endurece. Ademas, una parte del almiddn se cristaliza. Cuando esto sucede,

se produce un endurecimiento del pan al tiempo que se estropea.
Pan Galletas Ambos
Los almidones duros, como el de las galletas saladas, son crujientes porque
Debe estan elaborados bajo un nivel de humedad extremadamente bajo,
envolverse normalmente entre el 2 y el 5 %. Cuando se exponen al aire, las galletas
para O O O saladas abosorben la humedad del aire. Las galletas parecen blandas cuando
mantenerse su nivel de humedad alcanza un 9 %, aproximadamente.
fresco.
Mas fresco
cuando esta O O O
blando.
Le afecta la
exposicion al O O O
aire.

Antes del siguiente item de esta unidad, se introduce un segundo texto para que lo lean los encuestados.
Los encuestados ven una pantalla de transicion que dice: «Buscas en la web y encuentras un breve articulo
con mas informacion sobre la retrogradacion. Toca la flecha SIGUIENTE para leer el articulo».

Esta presentacion por fases de los estimulos se utiliza a lo largo de la evaluaciéon de la lectura en los casos
en que se incluyen varios textos en una unidad.

item de ejemplo 3: Pan, pregunta 3

Como se muestra en la imagen siguiente, el segundo texto aparece en su propia pestafia en la parte
derecha de la pantalla. Aunque los encuestados pueden pulsar en las pestafias de la parte superior de la
pantalla para alternar entre los textos disponibles, para responder a esta tercera pregunta solo se requiere
la informacién presentada en el segundo texto. Tenga en cuenta que, si la pregunta requiriera que los
encuestados utilizaran informacion tanto del primer como del segundo texto, la fuente se clasificaria como
multiple.
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Este item es de dificultad media. Al igual que en el item de ejemplo 2 de la muestra, los lectores deben
hacer inferencias basadas en la informacién presentada en el texto para ordenar tres métodos de
almacenamiento. Los encuestados deben arrastrar y soltar cada método en un lugar para poder responder.

El item se centra en los siguientes aspectos del constructo de lectura:

e proceso: comprension

e fuente: Unica

o formato del texto: continuo

e visualizacion del texto: estatica
e contexto: personal.

Figura 2.3: Ejemplo de item de lectura 3: Pan

Unit 581 - Pregunta 3/ 3 Pan y galletas saladas Resumen de investigacion

ﬁ | https:/ /www.alimentosyciencia.com |

Observe el articulo. Utilice arrastrar y soltar para
contestar a la pregunta:

La ciencia del pan duro

Siguiendo las indicaciones de los cientificos,
ordene los métodos de almacenamiento segun

e e S e o s e () ety ¢:Sabe usted que la frescura de una barra de pan puede verse afectada por la

temperatura de almacenamiento? Todo depende de un proceso quimico

fresco. llamado retrogradacion. Probablemente esta palabra no le suene, pero es algo
que todos vemos en nuestras cocinas.
Los cientificos proporcionan estas indicaciones:
Guardar a temperatura Guardar en la nevera

ambiente + Laretrogradacion sucede mas deprisa a temperaturas ligeramente frias
(aproximadamente 5 °C) que a temperaturas mas cilidas.

Guardar en el
congelador « Las temperaturas muy frias (aproximadamente -20 °C) retrasan la

retrogradacion.

MAYOR probabilidad
de que permanezca
fresco mas tiempo

MENOR probabilidad
de que permanezca
fresco mas tiempo

Componentes de lectura

Los componentes de lectura representan el conjunto béasico de destrezas de descodificacion esenciales
para extraer el significado de los textos escritos. Al igual que en el primer ciclo de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta, la evaluacion de los componentes de lectura se ha incluido para
proporcionar mas informacién sobre las competencias de los adultos situadas en el extremo inferior de la
escala de competencia en lectura.

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 31

En la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta 2023 se incluyen dos tipos de tareas de
componentes de lectura: comprensién de frases y comprension de pasajes. En las tareas de comprension
de frases se pide a los encuestados que identifiquen si una frase tiene o no sentido. En las tareas de
comprension de pasajes se pide a los encuestados que lean un pasaje corto a medida que aparece en
pantalla, frase por frase. Para cada frase con un par de palabras subrayadas, se pide a los encuestados
que identifiquen la palabra que da sentido a la frase.

En ambos tipos de item se recogen datos sobre el tiempo y las respuestas de los encuestados. Los datos
temporales son utiles porque proporcionan una medida de la fluidez, pero no contribuyen a la estimacion
de la competencia en lectura.

Ejemplos de items de componente de lectura

Comprension de frases

Se muestra una sola frase en la pantalla y se pide al encuestado que indique si la frase tiene sentido. En
cuanto el encuestado pulsa «SI» o «NO», la pantalla muestra la frase siguiente.

Figura 2.4. Ejemplo de item del componente de lectura: Comprension de frases

Frases

Lea la frase.
+ Pulse Si si la frase tiene sentido.
* Pulse NO si la frase no tiene sentido.

El gatito ronroned.

Si NO

Otros ejemplos de items de comprension de frases son:

e Dos chicos tiraron la pared.
e El globo mas ligero flotaba en el cielo brillante.
¢ Una almohada cémoda es blanda y rocosa.

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 32

Comprension de pasajes

Se pide a los encuestados que lean un articulo breve que se construye frase a frase en la pantalla. La
mayoria de las frases incluyen dos palabras subrayadas, y se pide a los encuestados que seleccionen la
que mejor completa la frase. El ejemplo siguiente muestra una parte de un articulo en la que ya se han
hecho tres selecciones y se acaba de mostrar una cuarta frase en la pantalla.

Figura 2.5. Ejemplo de item del componente de lectura: Comprensién de pasajes

Carta a la directora - Pagina 1

Lea el texto segiin vaya apareciendo en la Carta a la directora

pantalla.

Cuando llegue a una frase en la que se han Ala directora: Ayer se anuncio el aumento del precio del

subrayado dos palabras, pulse sobre la

palabra que hace que la frase tenga billete de autobus. La tarifa subira un veinte por ciento a

sentido.
partir de la proxima esposa / semana. Como usuaria del
autobUs a diario, me molesta este pie / aumenta. Entiendo
que el precio de la gaselina / alumna ha aumentado. También
comprendo que los usuarios deben pagar un precio / serpiente
razonable por el servicio de autobus.

Matematicas

El desarrollo del marco de matematicas para la Encuesta de Competencias de la Poblacién Adulta de 2023
se inspirdé en una revision realizada por un grupo de expertos encargados de identificar los cambios en el
campo desde que se concibid el marco para el primer ciclo de la encuesta y sugerir las revisiones
y actualizaciones apropiadas (Tout et al., 201714).

En dicha revision se instaba a que el marco para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta
de 2023 deberia:

o reflejar la importancia de la informacion, las representaciones, los dispositivos y las aplicaciones
digitales como realidades que los adultos tienen que gestionar para hacer frente a las exigencias
numéricas de la vida cotidiana;

e incorporar una amplia gama de habilidades y conocimientos matematicos y cuantitativos y evitar
una vision estrecha que considera que las matematicas se refieren Unicamente a los numeros
y las operaciones aritméticas;

e destacar mejor la importancia del pensamiento critico, la reflexion y el razonamiento en el
contexto de las matematicas;
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e describir toda la gama de competencias matematicas de la poblacion adulta.
Definicion

En el marco de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 se define las matematicas
como «el acceso, la utilizacién y el razonamiento critico con contenidos, informacion e ideas matematicas
representadas de multiples formas, con el fin de participar y gestionar las exigencias matematicas de una
serie de situaciones de la vida adulta» (Tout et al., 202111),

Los cambios clave con respecto a la definicidn utilizada en el primer ciclo de la encuesta incluyen:

e La eliminacion de la palabra «habilidad», ya que se pensaba que implicaba una capacidad innata
que algunas personas podian no poseer. Esta implicacién no concordaba con la creencia del grupo
de expertos en matematicas de que todos los adultos tienen la capacidad de aprender matematicas
y aplicarlas con éxito en sus vidas.

e La expresién «interpretar y comunicar» se ha sustituido por «razonar criticamente» para ajustarse
a la opinién del grupo de expertos de que un proceso cognitivo basico para las matematicas,
especialmente en el contexto de los entornos tecnoldgicos, es la capacidad de evaluar, reflexionar
criticamente y emitir juicios.

e La frase «representadas de multiples formas» se incluyé para reflejar la importancia de la
informacion, las representaciones, los dispositivos y las aplicaciones digitales a la hora de satisfacer
las exigencias matematicas de la vida cotidiana.

Se definieron cuatro dimensiones basicas de las matematicas: el contenido (incluidas tanto las areas de
contenido matematico como las distintas representaciones de la informacién), los procesos cognitivos, las
representaciones y los contextos.

Contenido

Al igual que en el primer ciclo de la encuesta, la evaluacion abarca cuatro areas clave de contenido,
informacion e ideas matematicas:

e la cantidad y el numero

e elespacioy laforma

e el cambioy las relaciones
e los datosy el azar

La cantidad y el numero implican la comprensién del orden, el recuento, el valor posicional, las magnitudes,
los indicadores, el tamafio relativo y las tendencias numéricas. El espacio y la forma abarcan la
comprension y el uso de sistemas y formulas de medida, dimensiones y unidades, ubicaciéon y direccion,
formas y patrones geométricos, propiedades de los dngulos, simetria, transformaciones y representaciones
y perspectivas bidimensionales y tridimensionales. E/ cambio y las relaciones abarcan la comprensién de
las formas de describir, modelizar e interpretar las relaciones matematicas, los patrones cuantitativos y el
cambio. Se trata de comprender, utilizar y aplicar el razonamiento proporcional y los indices de cambio,
incluido el uso y la aplicacién de relaciones, y de reconocer, describir y/o utilizar relaciones entre distintas
variables. Los datos y el azar incluyen temas como la recogida de datos, la presentacion de datos, los
cuadros y graficos, las medidas de tendencia central y variabilidad, y la comprensién y el conocimiento del
azary la probabilidad.

Ademas, el marco identifica cuatro tipos de representaciones que se encuentran en las tareas matematicas
del mundo real:

e texto o simbolos
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e iméagenes de objetos
e informacion estructurada
e aplicaciones dinamicas

Los textos incluidos en la evaluacién pueden incluir simbolos e informacién numérica. Obsérvese que, para
limitar la repercusion de las competencias lectoras en la evaluacién matematica, todos los estimulos
basados en textos eran breves, sencillos y directos. Las imagenes de objetos incluyen fotos o imagenes
de objetos fisicos. La informacién estructurada consiste en datos o informacién representados en tablas,
graficos, cuadros y mapas, y puede incluir calendarios, programaciones, horarios e infografias. Las
aplicaciones dinamicas incluyen aplicaciones interactivas, animaciones y aplicaciones que permiten
realizar célculos, como calculadoras de préstamos, conversores de divisas o medidas, hojas de calculo y
programas de dibujo.

Procesos cognitivos

El marco identifica tres procesos cognitivos asociados a las competencias matematicas:

e acceso a situaciones y su evaluacion matematica
e actuar y utilizar las matematicas
e evaluar, reflexionar criticamente y emitir juicios

Para acceder a las situaciones y evaluarlas matematicamente, los adultos deben ser capaces de examinar
un problema contextual y determinar si pueden extraer las matematicas esenciales para analizar, plantear
y resolver el problema, y donde.

Actuar y utilizar las matematicas incluye los procesos de ordenar, contar, estimar, calcular, medir, hacer
graficos y dibujar. Los adultos deben utilizar su conocimiento de los procesos, hechos y procedimientos
matematicos para resolver problemas del mundo real. Cuando proceda, también deberan seleccionar
y utilizar las herramientas adecuadas, incluidas las presentes en los entornos digitales.

Evaluar, reflexionar criticamente y emitir juicios es el proceso de valorar si una solucion a un problema del
mundo real es razonable y pertinente para la situacion y el contexto originales del problema. A partir de
estos juicios, se puede decidir si aceptar la solucion o revisarla y ajustarla.

Contextos

Las tareas de la evaluacion de conocimientos matematicos reflejan tres dominios contextuales del mundo
real que son importantes para los adultos:

e trabajo
e personal
e social y comunitario

Las situaciones matematicas que se plantean en el frabajo suelen ser mas especializadas que las de la
vida personal cotidiana. Por ejemplo, cumplimentar érdenes de compra, mantener inventarios, gestionar
horarios, interpretar diagramas en el lugar de trabajo o realizar y registrar mediciones.

Las tareas en el contexto personal se centran en actividades relacionadas con las matematicas para los
individuos y sus familias inmediatas. Entre ellas se incluyen las relacionadas con el manejo del dinero y las
finanzas personales o familiares, la salud y el bienestar, las compras, la gestiéon del tiempo personal y la
planificacion de viajes y vacaciones.

Los adultos deben ser capaces de utilizar datos cuantitativos y estadisticas para interpretar la informacién
presentada por una serie de autoridades comunitarias 0 gubernamentales, asi como realizar tareas
asociadas a actividades comunitarias y acontecimientos sociales. Ejemplos de tareas en esta categoria
incluyen la comprensién de graficos e informacién numérica que presente datos locales o nacionales sobre
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delincuencia o salud.

Distribucion de los items de la prueba por caracteristicas de la tarea

Un total de 80 items de matematicas fueron incluidas en el repertorio, de las cuales se seleccionaron los
items para construir las pruebas de evaluacién administrados en la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta 2023. La Tabla 2.3 muestra la distribucién de los items del repertorio.

Tabla 2.3. Distribucion de los items de matematicas en las distintas dimensiones
del marco

Niumero Porcentaje
(80 items)
Procesos cognitivos
Acceder a situaciones y evaluarlas matematicamente 23 29 %
Aplicar y utilizar las matematicas 38 48 %
Evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios 19 24 %
Representacion
Texto o simbolos 15 19 %
Imégenes de objetos 1 14 %
Informacién estructurada 39 49 %
Aplicaciones dinamicas 15 19 %
Area de contenido matematico
Cantidad y nimero 19 24 %
Espacio y forma 16 20 %
Cambio y relaciones 17 21%
Datos y azar 28 35%
Contexto
Trabajo 25 31 %
Personal 26 33%
Social/Comunitario 29 36 %

Ejemplo de items de matematicas

En esta seccidn se presentan tres ejemplos de items de matematicas. Para ver e interactuar con el conjunto
completo de items de ejemplo, consulte https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac/piaac-released-
items.html.

item de ejemplo 1: Tolerancias

El primer item es una pregunta de opcion multiple. Para este item, se presenta a los encuestados un
escenario sobre una camara frigorifica (una sala que mantiene los alimentos congelados en una empresa
de procesamiento de alimentos) que debe mantener una temperatura dentro del intervalo de -20 °C a
-15 °C. Para la pregunta propiamente dicha, se presenta a los encuestados una tabla con diferentes
temperaturas y se les pide que identifiquen si cada una de ellas se encuentra o no dentro del intervalo
aceptable.

Este item se centra en los siguientes aspectos del constructo matematico:

e procesos: acceder a situaciones y evaluarlas matematicamente
e contenido: el espacio y la forma

e representaciéon: imagenes de objetos fisicos

e contexto: trabajo.
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Figura 2.6. Ejemplo de item de matematicas 1: Tolerancias

PIAAC

Unidad 826 - Pregunta 1/ 3

Observe “Temperaturas en la Camara frigorifica”.
Pulse sobre la tabla para responder a la pregunta.

2 «F

Temperaturas en la Camara frigorifica

Una camara frigorifica mantiente los alimentos congelados en una
planta de comida procesada. La temperatura se mide en grados Celsius

iSe encuentran las siguientes temperaturas (°C) y se muestra en un termometro digital.

dentro del rango de temperatura acceptable?

La temperatura en la camara frigorifica deberia mantenerse siempre
dentro del rango 20.0 °C a -15.0 °C.

- -I5.2¢ -

¢ Se encuentra esta

temperatura dentro del Si No

rango?
—215°C O O
-14.9°C O O
—-15.2°C O O

item de ejemplo 2: Mortero

En este item de ejemplo, los encuestados deben calcular el tamafio de la pared que se va a cubrir con la
mezcla de mortero y, a continuacion, utilizar la informacion del envase para determinar cuantos
kilogramos de mezcla se necesitan.

El item se centra en los siguientes aspectos del constructo matematico:

e Procesos: aplicar y utilizar las matematicas

e contenido: el espacio y la forma

e representacion: imagenes de objetos fisicos

e contexto: trabajo.
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Figura 2.7. Ejemplo de item de matematicas 2: Mortero
PIAAC ? 4 >

Unidad 817 - Pregunta 1/ 1

El mortero es un material de construccion que se utiliza para aplicar un

Observe el saco:con la mezcla de mortero. acabado texturizado que cubra los ladrillos o bloques de cemento de los
Pulse en la casilla de respuesta y use el muros. En el saco se indica la superficie que se puede cubrir al aplicar una
teclado numérico para responder a la capa de grosor medio.

pregunta.

¢Cuantos kilogramos (kg) de mezcla de
mortero necesita para un muro que
mide 5 por 4 metros?

kg

item de ejemplo 3: Papel pintado

El tercer item de ejemplo de la muestra es una pregunta de entrada numérica, que requiere que los
encuestados rellenen un numero para responder. Utiliza una novedosa herramienta interactiva,
denominada «calculadora de papel pintado». Para este item ya se ha utilizado la calculadora de papel
pintado para determinar el nimero de rollos necesarios. Sin embargo, se cometioé un error con uno o mas
valores que se introdujeron en la herramienta. La tarea consiste en identificar el (los) error(es) e introducir
el (los) valor(es) correcto(s).

El item se centra en los siguientes aspectos del constructo matemético:

e procesos: evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios
e contenido: el espacio y la forma

e representacion: aplicaciones dinamicas

e contexto: personal.
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Figura 2.8. Ejemplo de item de matematicas 3: Papel pintado

PIAAC

Unidad 829 - Pregunta 2/ 2

Observe la ilustracion que muestra
las dimensiones de una pared que
necesita empapelar. Pulse en las

El calculador de papel pintado le indicara
cuantos rollos de papel pintado necesita.

Complete los pasos 1y 2. Luego pulse en el
botén "Calcular”. Pulse en "Reiniciar’ para
volver a empezar.

casillas del calculador de papel

pintado y utilice el teclado numérico 1. Introduzca la informacidn del

papel pintado
ara responder a la pregunta.
P P pregu - 7m » Anchura del rollo (cm)
52
El nimero de rollos que muestra Longitud del rollo (m)
el calculador es incorrecto. Ha 10.05

habido un error en las medidas
introducidas.

2.5m

2. Introduzca las dimensiones de la

Corrija en el calculador la pared

medida o medidas que sean

incorrectas. 7
ED Altura (m)

2,5

Anchura (m)

R9|niC|ar

Necesitara aproximadamente

369

Rollo de papel pintado

Anchura: 52 centimetros (cm)
Longitud: 10.05 metros (m)

rollos

Componentes matematicos

La evaluacion del componente matematico es un nuevo elemento de la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacién Adulta 2023, y la primera evaluacion de este tipo en el contexto de las encuestas
internacionales de adultos a gran escala. Al igual que en el caso de los componentes de lectura, los
componentes de matematicas deben considerarse habilidades numéricas basicas que constituyen un
requisito previo para el desarrollo de las habilidades matematicas mas avanzadas que se miden en la
evaluacion de matematicas. La inclusién de componentes matematicos permite medir con mayor precision
las competencias matematicas en el extremo inferior de la distribucién de competencias.

Basandose en su revision de la bibliografia y en la consideracion tanto de las cuestiones conceptuales
como de las limitaciones de aplicacion, el grupo de expertos en matematicas recomendoé que la evaluacion
de los componentes de matematicas se centrara en el sentido numérico. El sentido numérico se refiere a
la comprensién de las cantidades y de como los numeros representan cantidades. Los items de los
componentes numéricos piden a los participantes que estimen cantidades a partir de imagenes de la vida
real y que estimen el tamafio relativo de varias representaciones numéricas de cantidades.

Los componentes numéricos incluyen dos tipos de medidas basadas en la fluidez, cada una de ellas
centrada en diferentes aspectos del sentido numérico: cuantos y cual es el mayor. En la tarea Cuantos se
pide a los encuestados que observen una imagen e identifiquen cuantos elementos aparecen. En la tarea
Cual es el mayor se pide a los encuestados que identifiquen el mayor de cuatro numeros.
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Ejemplos de items del componente de matematicas

¢Cual es la cantidad?

Se muestra a los encuestados una pantalla con una imagen de un conjunto de objetos y se les pide que
pulsen sobre un numero para indicar cuantos elementos se muestran. En cuanto se selecciona un nimero,
aparece la pantalla siguiente. Los items varian en cuanto al nUmero de objetos mostrados y al formato en

que se muestran (por ejemplo, presentados en un conjunto organizado, agrupados o en una presentacion
visual aleatoria).

Figura 2.9. Ejemplos de items del componente de matematicas: ¢Cual es la
cantidad?

Ejemplo 1: ;Cudl es la cantidad?

Revise este ejemplo. A continuacion, pulse sobre la flecha SIGUIENTE para ver el Ejemplo 2.

1@ 3 (45678910
11/112/13/14 1516 17/ 18 (19 20

¢Cual es el mayor?

Se muestra a los encuestados un grupo de cuatro numeros y se les pide que pulsen sobre el nimero que

sea mayor. Al igual que con los items de «¢ cuantos?», una vez realizada la seleccion, aparece la siguiente
pantalla.
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Figura 2.10. Ejemplos de items del componente de matematicas: ¢ Cual es el mayor

;Cual es el mayor?

Los items adicionales de «¢ cual es el mayor?» muestran conjuntos de nimeros como:

o 58 35 16 81

e« 336 313 352 381

o 6791 47 83 0,96
e 781 81,7 871 79

Resolucion adaptativa de problemas

La resolucion adaptativa de problemas (APS) es un nuevo dominio cuyo marco conceptual se desarrollé
especificamente para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023. La APS se introdujo
para sustituir a la evaluacién de la resolucion de problemas en entornos ricos en tecnologia (PSTRE) que
se administré en el primer ciclo de la encuesta. La PSTRE se centraba exclusivamente en los problemas
en entornos digitales y, como consecuencia, confundia la resolucion de problemas con las competencias
en tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), ya que solo los examinandos con algunas
competencias (basicas) en TIC podian participar y mostrar competencia en este dominio. Hubo una
considerable no respuesta debido a la falta de familiaridad con los dispositivos TIC o a los escasos
conocimientos informaticos (entre el 8 % y el 57 %, dependiendo del pais). Por lo tanto, la APS se
conceptualiz6 como una resolucién de problemas «general», relevante para una serie de entornos
y contextos de informacion y no limitada a problemas digitales.

El modelo conceptual subyacente para la APS fue desarrollado por Greiff et al. (2017191), que definieron las
tres fases de la resolucidon de problemas (definicion, busqueda y aplicacion), los procesos cognitivos y
metacognitivos asociados a cada fase y los entornos de informacién en los que se sitlan las tareas de
resolucién de problemas.
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Este modelo puso de relieve aspectos importantes de la resolucion adaptativa de problemas en los que
deberia centrarse la evaluacion. El grupo de expertos de la APS llevé a cabo especificaciones adicionales
para definir la escala e informar sobre el desarrollo de los items, que se articularon en el marco final para
este dominio.

Definicion

El marco conceptual define la resolucion adaptativa de problemas como «(...) la capacidad de alcanzar los
propios objetivos en una situacion dinamica, en la que no se dispone inmediatamente de un método de
solucién. Requiere involucrarse en procesos cognitivos y metacognitivos para definir el problema, buscar
informacion y aplicar una solucién en una variedad de entornos y contextos de informacién» (Greiff et al.,
202117),

Dentro de esta definicion hay caracteristicas clave especificas de la resolucion adaptativa de problemas en
comparacion con la resolucion de problemas en general. Una caracteristica fundamental de las tareas de
resolucién adaptativa de problemas es que estos problemas implican situaciones dinamicas, en las que los
recursos Y la informacion necesarios para resolver un problema no estan facilmente disponibles, o algun
aspecto del problema cambia mientras se desarrolla la solucion. Ademas, destaca la importancia de la
metacognicion. Las habilidades metacognitivas se utilizan para supervisar el proceso de resolucion de
problemas y adaptar las estrategias de solucion a medida que el problema cambia.

Contenido

El marco de la APS identifica tres caracteristicas de las tareas que requieren habilidades de resolucion
adaptativa de problemas:

e configuracion del problema
e dinamica de la situacion
e caracteristicas del entorno

Los items no se clasificaron en funcién de estas caracteristicas, sino que los desarrolladores de las pruebas
manipularon aspectos de estas caracteristicas para desarrollar tareas con un rango de dificultad.

La configuracion del problema se refiere a la configuracion inicial del problema y al estado o estados del
objetivo. Esto incluye los elementos presentados en el problema, las relaciones entre esos elementos (por
ejemplo, si interactian entre si o son independientes) y los recursos u operadores puestos a disposicién
del solucionador de problemas.

La dinédmica de la situacion se refiere al cambio (o ausencia de cambio) en la situacién del problema, las
restricciones del problema a lo largo del tiempo y cédmo éstas afectan a la configuracion del problema. Es
el dinamismo del problema lo que exige que los encuestados demuestren habilidades de resolucion
adaptativa de problemas.* El nimero de caracteristicas que cambian, junto con la frecuencia y la relevancia
de esos cambios, determina la dificultad de una tarea de APS.

Las caracteristicas del entorno se refieren a diversos rasgos caracteristicos del entorno y a la informacién
y los recursos disponibles. El proceso de resolucién adaptativa de problemas se ve afectado por la cantidad
y las fuentes de informacién disponibles y por su relevancia para resolver el problema.

El marco de la APS también identifica los tipos de fuentes de informacién disponibles para resolver un
problema:

e recursos fisicos
e recursos sociales
e recursos digitales

Los recursos fisicos son practicos y pueden manipularse. Por ejemplo, los recursos disponibles para
conducir un coche o manejar maquinaria pulsando botones y tirando de palancas. Los recursos sociales
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requieren que el solucionador de problemas participe en interacciones interpersonales y sociales. Por
ejemplo, planificar una actividad con amigos o dirigir un debate en grupo. Los recursos digitales requieren
que el solucionador de problemas utilice sus conocimientos y habilidades digitales para interactuar con
funciones o dispositivos digitales. Por ejemplo, utilizar herramientas digitales para ordenar una tabla, enviar
un correo electronico o formatear un texto.

Procesos cognitivos y metacognitivos

Como se indica en la definicién, la resolucion de problemas implica tanto procesos cognitivos como
metacognitivos. Los procesos metacognitivos adquieren mayor importancia a medida que los problemas
se vuelven mas complejos y tienen aspectos que cambian durante el transcurso de su resolucién. En cada
una de las tres fases de la resolucién de problemas pueden ser necesarios distintos procesos cognitivos y
metacognitivos: definir el problema, buscar informacién relevante para la solucion del problema y aplicar
una solucion.

Definir el problema

Los tres procesos cognitivos asociados a esta fase de la resolucién de problemas son: seleccionar,
organizar e integrar la informacién sobre el problema en un modelo mental; recuperar la informacién
contextual pertinente; y externalizar una representacion interna del problema creando una tabla, haciendo
un dibujo, etc. Los dos procesos metacognitivos son el establecimiento de objetivos y la supervision de la
comprension del problema.

Busqueda de informacion relevante para la solucién

El marco identifica dos procesos cognitivos asociados a la busqueda de una soluciéon: la busqueda de
operadores, dentro del modelo mental y en el entorno, y la evaluacion de la medida en que estos
operadores satisfacen las restricciones del problema. Los procesos metacognitivos asociados a la
busqueda de una solucién implican la evaluacién de los recursos con respecto a si pueden ejecutarse. En
el contexto artificial de resolucion de problemas de una evaluacion, este proceso de evaluacion es dificil de
distinguir de los procesos cognitivos descritos anteriormente. Por lo tanto, el grupo de expertos especifico
que los items que se referian a este proceso debian codificarse para su analisis como procesos cognitivos
y metacognitivos.

Aplicar una solucién

El principal proceso cognitivo de la tercera fase consiste en aplicar el operador u operadores seleccionados
para resolver el problema. Como parte de los procesos metacognitivos asociados a la aplicaciéon de una
solucién, los solucionadores de problemas deben evaluar si estan progresando hacia el objetivo y tomar
medidas en caso contrario. Esto implica supervisar el progreso, regular la aplicacién de los operadores y
reflexionar.

Contextos

Los contextos situacionales en los que puede enmarcarse un problema son:

e trabajo

e personal

e social y comunitario
Los problemas en un contexto de trabajo pueden incluir situaciones en las que se trabaja bajo supervisién
0 con compafieros. Las tareas en un contexto personal incluyen problemas relacionados con el hogar, la

familia, la educacion, las aficiones y las finanzas. Las tareas sociales y comunitarias pueden incluir
interacciones con otras personas en actividades de ocio o el uso de recursos comunitarios.
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Distribucion de los items de la prueba por caracteristicas de la tarea

En el conjunto final de items se incluyd un total de 65 items de resolucién adaptativa de problemas. Se
seleccionaron items del repertorio para construir las evaluaciones administradas en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta 2023. La Tabla 2.4 muestra la distribucién de los items del repertorio.

Tabla 2.4. Distribucion de los items de resolucion adaptativa de problemas en las
distintas dimensiones del marco

Nimero Porcentaje

(65 items)
Entorno informativo
Digital 26 40 %
Fisico 24 37 %
Social 15 23 %
Procesos cognitivos
Definicion 19 29 %
Busqueda 33 51%
Aplicacién 13 20 %
Procesos metacognitivos
Definicién 23 35%
Busqueda 22 34 %
Aplicacion 12 19 %
No aplicable (items estaticos) 8 12 %
Contexto
Trabajo 26 40 %
Personal 27 42 %
Social/Comunitario 12 18 %

Nota: Los items estaticos sin caracteristicas dinamicas no requieren la aplicacion de estrategias metacognitivas.
Ejemplos de items de resolucion adaptativa de problemas

Todos los items de muestra para la resolucion adaptativa de problemas proceden de una Unica unidad, en
la que se pide al estudiante que utilice un mapa interactivo para alcanzar unos objetivos predefinidos.
Inicialmente, la situacién es estatica; luego se vuelve dinamica a medida que los obstaculos cambian el
problema presentado y las soluciones disponibles. Para ver una version interactiva de estos items de
ejemplo, consulte https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac/piaac- released-items.html.

item de ejemplo 1: La mejor ruta, pregunta 1

En el primer item, la persona a la que se le plantea el problema debe utilizar un mapa interactivo para
encontrar la ruta mas rapida para lograr tres objetivos, teniendo en cuenta una serie de limitaciones de
tiempo.

Tiene que llevar a un nifio al colegio a una hora determinada, comprar alimentos y volver a casa a una hora
determinada. El tiempo total de conduccion (que se muestra en la parte inferior derecha de la pantalla) se
actualiza a medida que el encuestado selecciona la ruta. Podria considerarse una tarea estandar de
resolucién de problemas, en la que hay que encontrar una solucidon dadas unas restricciones que hay que
satisfacer.
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Figura 2.11. Ejemplo de item de resolucion adaptativa de problemas 1:
La mejor ruta

Unidad 120 - Pregunta 1/ 2

Observe el mapa y la nota de abajo.
Seleccione los destinos en el mapa
para responder a la pregunta de
abajo. J

/

[ ;
) i J ; ‘ (N \

W ABNG e AN N

Son las 8:00 de la mafana. Necesita ‘ N endaA 7 | T W :

8:00
| |

completar las tareas apuntadas en la
lista de abajo.

—

| /|

Trace la ruta mas rapida para § A d
completar las tareas. Tenga en cuenta - O || — ¥ == —l
los limites de tiempo. / g [

> / \ | | Q\‘ /
Una vez haya acabado, pulse en J N‘}m — | ‘ A

APLICAR para continuar. Se actualizara (\} j | |
el tiempo total de conduccion que se < ; Iy —— 9 |
muestra bajo el mapa. (s N

T/

©

* Dejar al nifio en la escuela no mds
tarde de las 8:30.

‘ Tiempo total de conduccion: 0 min
( { — | = 7SN

* Hacer la compra semanal (20

minutos)
REINICIAR APLICAR

* Volver a casa ho mds tarde de la

reunién de las 9:30

item de ejemplo 2: La mejor ruta, pregunta 2

En el segundo item, la situacién se vuelve dinamica, ya que la persona a la que se le plantea el problema
tiene que enfrentarse a nuevas circunstancias que interfieren en la solucién inicial del problema. Hay que

superar los obstaculos y tener en cuenta las limitaciones adicionales a la hora de adaptar la solucién inicial
del problema.
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Figura 2.12. Ejemplo de item de resolucion adaptativa de problemas 2: La

mejor ruta

Unidad 120 - Pregunta 2/ 2

Observe el mapa y la nota de abajo.
Seleccione los destinos en el mapa
para responder a la pregunta de
abajo.

Habia planeado ir a la Tienda A.

Son las 8:30 de la manana. Ha dejado al
nino en la escuela. Usted recibe una
alerta de que la tienda elegida ha
cerrado debido a la rotura de una
tuberia principal que ha provocado una
inundacion.

Ajuste la ruta para cumplir con el resto
de sus tareas. Tenga en cuenta las
limitaciones de tiempo.

Una vez haya acabado, pulse en la
fleche SIGUIENTE para continuar.

continue.

Dejar al nifio en la escuela no mds
tarde de las 8:30.

Hacer la compra semanal (20 minutos)

Volver a casa no mds tarde de la
reunién de las 9:30

1l @ \\ \ \\

Y | ) 1 — - \
\\ |Tiempo total de conduccion: 0 min

Nl

REINICIAR

RESETEAR
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Observaciones

1Véase en el Capitulo 6 un analisis mas profundo de la relacion entre la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacién Adulta 2023 y las anteriores encuestas internacionales sobre las competencias de los adultos.

2 En el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta, la prueba del médulo
localizador (que se denomind «basico») incluia solo ocho items. El mayor nimero de items incluidos en
del médulo localizador de la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta 2023, asi como la
inclusién de algunas tareas de dificultad media, permite medir con mayor precision las competencias de
los adultos con bajo rendimiento sin necesidad de que realicen la evaluacién completa. El disefio de la
evaluacion se describe con mas detalle en el Capitulo 5, y las diferencias entre el primer y el segundo ciclo
de la encuesta se analizan en el Capitulo 6.

3 La composicion de los distintos grupos de expertos figura en el Anexo B.

4 Cabe sefialar que el grupo de expertos especificé que un pequefio nimero de unidades de APS no debian
incluir elementos dinamicos, es decir, que debian ser estaticas. Se incluyeron como tareas basicas de
resolucién de problemas y se pretendia que fueran las mas sencillas de las tareas de la APS.
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3 Comunicacion de los resultados de

la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta 2023

Este capitulo describe los niveles de rendimiento utilizados para comunicar los resultados de
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023. También proporciona
informacion sobre la comunicacion de resultados para los paises participantes que realizaron
la encuesta en mas de un idioma.
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Este capitulo describe cdmo se presentan los resultados de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta 2023. Muestra como los items de lectura, matematicas y resolucion adaptativa de
problemas utilizados en la evaluacion se clasifican segun su dificultad; los procesos cognitivos que se
exigen a los adultos para responder a los items; los contextos de la vida real en los que pueden surgir
dichos problemas/preguntas; y la forma en que se entregan las preguntas a los encuestados, tal y como
se describe en sus respectivos marcos de evaluacién (OCDE, 20211M).

Los niveles de rendimiento de cada dominio describen detalladamente lo que los adultos pueden hacer
cuando su puntuacién se encuentra dentro de un determinado rango. Este capitulo presenta cémo se
construyeron los niveles de rendimiento y cdmo se relacionan con las puntuaciones de competencia.
Concluye con informacion sobre los idiomas en los que se realizé la encuesta y el enfoque de los informes
en los paises en los que la evaluacion se realizé en mas de un idioma.

Escalas de competencia

En cada uno de los tres dominios evaluados, la competencia se considera un continuo de capacidad que
implica el dominio de habilidades de procesamiento de la informacion que permiten resolver tareas de
complejidad creciente. La competencia de los encuestados (los resultados de su evaluacion) y la dificultad
de los items de evaluacion se expresan en la misma escala de 500 puntos. En cada punto de la escala, un
individuo con una puntuacion de competencia de ese valor tiene un 67 % de probabilidades de completar
con éxito los items de la prueba dado ese valor de dificultad.! Este individuo también tendra una menor
probabilidad de ser capaz de completar los items mas dificiles (aquellos con valores mas altos en la escala),
y una mayor probabilidad de completar con éxito los items mas faciles (aquellos con valores mas bajos en
la escala).

Por ejemplo, la Tabla 3.1 muestra la probabilidad de que una persona que obtiene 300 puntos en la escala
de lectura complete tareas de igual, mayor y menor dificultad. Esta persona completara con éxito los items
cuya dificultad coincida con su nivel de competencia (300 puntos en la escala de lectura) el 67 % de las
veces; sus probabilidades de completar items mas faciles (con un valor de dificultad de 250) llegan al 95 %,
pero las probabilidades de responder correctamente a items mas dificiles (con un valor de dificultad de
350) descienden al 28 %.

Tabla 3.1. Probabilidad de completar con éxito items de dificultad variable para
una persona con una puntuacién de 300 en la escala de lectura.

Dificultad del item (escala de lectura)
200 250 300 350
Probabilidad de éxito 0,97 0,95 0,67 0,28

Niveles de rendimiento

La escala de competencia en cada uno de los dominios evaluados puede describirse en relacion con los
items que se situan en los distintos puntos de la escala segun su dificultad. En el Anexo A se presentan las
caracteristicas de todos los items utilizados en la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta
2023 para evaluar la lectura, las matematicas y la resolucion adaptativa de problemas. Estas caracteristicas
incluyen la dificultad del item, asi como otras caracteristicas clave, como los procesos cognitivos necesarios
para enfrentarse a él y el contexto en el que se enmarca la tarea.

Las escalas se han dividido en «niveles de rendimiento» definidos por determinados umbrales de
puntuacion. Se han definido seis niveles de rendimiento para la lectura, las matematicas (inferior al nivel 1
y de los niveles 1 a 5) y cinco para la resolucién adaptativa de problemas (inferior al nivel 1 y de los niveles
1 a4). Para ayudar a interpretar los resultados, los expertos que disefiaron las evaluaciones han elaborado
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una descripcion resumida de las caracteristicas de los tipos de tareas que los adultos de un nivel
determinado pueden realizar con éxito. En otras palabras, ofrecen un resumen de lo que pueden hacer los
adultos con puntuaciones de competencia dentro de un rango en un dominio concreto.

Excepto en el nivel mas bajo (inferior al nivel 1), una persona con una puntuacion en la parte inferior del
intervalo que define un nivel determinado tiene una probabilidad del 50 % de completar con éxito las tareas
situadas en ese nivel. Por supuesto, esta probabilidad variara en funcion de la dificultad de cada item
concreto, como se ilustra en la Tabla 3.1. Por ejemplo, una persona con una puntuacioén en la parte inferior
del nivel 2 responderia correctamente a aproximadamente la mitad de los items de una evaluacion
hipotética que solo contuviera preguntas de dificultad de nivel 2, mientras que una persona cuya
competencia se sitle en la parte superior del nivel 2 podria responder correctamente a muchos mas. Una
persona con una puntuaciéon de competencia en torno al punto medio del Nivel 2 respondera correctamente
a alrededor del 67 % de los items de esta evaluacion hipotética.

Lectura y matematicas

Las Tablas 3.2 y 3.3 contienen los umbrales de puntuacién para cada uno de los seis niveles de lectura y
matematicas, asi como los descriptores de lo que son capaces de hacer los encuestados situados en cada
uno de los niveles. Los Cuadros 3.1 y 3.2 presentan mapas ilustrativos de las preguntas de lectura y
matematicas para un item de cada nivel de competencia.

En el caso de la lectura y matematicas, los intervalos de puntuacién asociados a cada nivel son los mismos
que los utilizados en el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta. Estos, a
su vez, se basaron en la Encuesta Internacional sobre Alfabetizacion de (IALS) y en la Encuesta sobre
Alfabetizacion de Adultos y Competencias Practicas (ALL) para la lectura documental y en prosa, y en la
ALL para las matematicas. Sin embargo, los descriptores de los niveles de rendimiento de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 difieren de los de encuestas anteriores porque los
marcos subyacentes han evolucionado. Esta evolucion no impide comparar los resultados a lo largo del
tiempo, ya que siguen existiendo fuertes vinculos (tanto conceptuales como por la presencia de muchos
items de evaluacién comunes) entre las distintas encuestas (véase el Capitulo 6).

Tabla 3.2. Niveles de rendimiento: lectura

Nivel Rango de Lectura
puntuacion
5 ' Igual 0 ' En el Nivel 5, la evaluacion no proporciona informacion directa sobre lo que pueden hacer los adultos. Esto se debe

superior a principaimente a que las preocupaciones de viabilidad (especialmente con respecto al tiempo de las pruebas)

376 puntos  impidieron la inclusion de tareas muy dificiles que implican estructuras de objetivos interrelacionados complejos,
conjuntos de documentos muy largos o complejos, o herramientas que contienen textos muy complejos (por ejemplo,
catalogos extensos, estructuras de menus complejas o listas de resultados no estructurados de motores de busqueda),
que requieren habilidades avanzadas para acceder y procesar la informacion que contienen. Estas tareas, sin embargo,
forman parte del constructo de la lectura en el mundo actual, y las futuras evaluaciones que tengan como objetivo una
mejor cobertura del extremo superior de la escala de competencia pueden tratar de incluir unidades de prueba que
aborden las competencias de lectura en el Nivel 5.

Las caracteristicas de las tareas mas dificiles en el Nivel 4 ofrecen una idea de lo que podria constituir la competencia
en el Nivel 5. Los adultos del Nivel 5 pueden ser capaces de razonar sobre la propia tarea, estableciendo objetivos de
lectura basados en peticiones complejas e implicitas. Presumiblemente, pueden buscar e integrar informacion en textos
multiples y densos que contienen informacion que distrae en posiciones destacadas. Son capaces de construir sintesis
de ideas o puntos de vista similares y contrastados; o de evaluar argumentos basados en pruebas y la fiabilidad de
fuentes de informacidn desconocidas. Las tareas de Nivel 5 también pueden requerir la aplicacion y evaluacion de ideas
y relaciones abstractas. La evaluacion de la fiabilidad de las fuentes de informacion y la seleccion de informacién que no
solo sea relevante desde el punto de vista tematico, sino también fiable, pueden ser claves para el éxito.
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3

2

1

De 326 a
menos de
376 puntos

De 276 a
menos de
326 puntos

De 226 a
menos de
276 puntos

De 176 a
menos de
226 puntos
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En el Nivel 4, los adultos pueden leer textos largos y densos presentados en varias paginas para completar tareas que
implican acceder, comprender, evaluar y reflexionar sobre el contenido y las fuentes del texto o textos a lo largo de
varios ciclos de procesamiento. Los adultos de este nivel pueden deducir lo que se les pide en la tarea basandose en
enunciados complejos o implicitos. Para completar la tarea con éxito, a menudo es necesario realizar inferencias
basadas en el conocimiento.

Los textos y tareas del nivel 4 pueden tratar situaciones abstractas y desconocidas. A menudo presentan tanto un
contenido extenso como una gran cantidad de informacion que distrae, que a veces es tan destacada como la
informacion necesaria para completar la tarea. En este nivel, los adultos son capaces de razonar basandose en
preguntas intrinsecamente complejas que solo comparten correspondencias indirectas con el contenido del texto,

ylo que requieren tener en cuenta varias informaciones dispersas por el material. Las tareas pueden requerir la
evaluacion de afirmaciones de pruebas sutiles o de relaciones discursivas persuasivas. La informacién condicional
suele estar presente en las tareas de este nivel y el estudiante debe tenerla en cuenta. Los modos de respuesta pueden
implicar la evaluacién o clasificacion de afirmaciones complejas.

Los adultos que se sittian en el Nivel 3 son capaces de construir significados a partir de fragmentos de texto mas
extensos o de realizar operaciones de varios pasos para identificar y formular respuestas. Pueden identificar, interpretar
o evaluar una o varias informaciones, empleando a menudo distintos niveles de inferencia. Pueden combinar varios
procesos (acceder, comprender y evaluar) si la tarea lo requiere. Los adultos de este nivel pueden comparar y evaluar
varios elementos de informacion del texto o textos en funcién de su relevancia o credibilidad.

Los textos de este nivel suelen ser densos o extensos, e incluyen textos continuos, no continuos y mixtos. La
informacion puede estar distribuida en varias paginas, a veces procedente de multiples fuentes que proporcionan
informacion contradictoria.

La comprension de las estructuras retdricas y de las sefiales textuales adquiere mayor importancia para completar con
éxito las tareas, especialmente cuando se trata de textos digitales complejos que requieren navegacion. Los textos
pueden incluir vocabulario especifico, posiblemente desconocido, y estructuras argumentativas. La informacién
competidora suele estar presente y a veces es destacada, aunque no mas que la informacién objetivo. Las tareas
requieren que el encuestado identifique, interprete o evallie una o mas piezas de informacion, y a menudo exigen
diversos niveles de inferencia. Las tareas del nivel 3 también suelen exigir que el encuestado ignore el contenido
irrelevante o inapropiado del texto para responder con precision. Las tareas mas complejas de este nivel incluyen
preguntas extensas o complejas que requieren la identificacion de multiples criterios, sin una orientacion clara sobre
lo que hay que hacer.

En el Nivel 2, los adultos son capaces de acceder y comprender la informacion de textos méas largos con cierta
informacion que les distraiga. Son capaces de navegar por textos digitales sencillos de varias paginas para acceder
a la informacion buscada en distintas partes del texto e identificarla. Pueden comprender parafraseando o haciendo
inferencias, basandose en fragmentos de informacion aislados o adyacentes.

Los adultos del nivel 2 pueden tener en cuenta mas de un criterio o restriccion a la hora de seleccionar o generar una
respuesta.

Los textos de este nivel pueden incluir varios parrafos distribuidos en una pagina larga o en unas pocas paginas cortas,
incluidas paginas web sencillas. Los textos no continuos pueden incluir una tabla de dos dimensiones o un diagrama de
flujo sencillo. El acceso a la informacion meta puede requerir el uso de dispositivos de sefializacion o navegacion tipicos
de textos impresos o digitales mas largos. Los textos pueden incluir alguna informacién que distraiga la atencion. Las
tareas y los textos de este nivel tratan a veces de situaciones concretas, posiblemente desconocidas. Las tareas exigen
que los encuestados realicen correspondencias indirectas entre el texto y la informacion del contenido, a veces basadas
en instrucciones extensas. Algunos enunciados de tareas proporcionan poca orientacion sobre como realizar la tarea.
La realizacion de la tarea suele requerir que el evaluado razone sobre un solo dato o que redna informacion a lo largo
de varios ciclos de procesamiento.

Los adultos en el Nivel 1 son capaces de localizar informacién en una pagina de texto, encontrar un enlace relevante

de un sitio web, e identificar texto relevante entre multiples opciones cuando la informacion relevante es explicitamente
sefialada. Pueden comprender el significado de textos breves, asi como la organizacion de listas o secciones mdltiples
dentro de una misma pagina.

Los textos del Nivel 1 pueden ser continuos, no continuos o mixtos y pertenecer a entornos impresos o digitales. Suelen
incluir una sola pagina con un méximo de unos cientos de palabras y poca o ninguna informacion que distraiga la
atencion. Los textos no continuos pueden tener una estructura de lista (como la pagina de resultados de un motor de
busqueda en Internet) o incluir un pequefio nimero de secciones independientes, posiblemente con ilustraciones o
diagramas sencillos. Las tareas de nivel 1 consisten en preguntas sencillas que proporcionan cierta orientacién sobre
lo que hay que hacer y un Unico paso de procesamiento. Existe una correspondencia directa y bastante obvia entre la
pregunta y la informacion objetivo del texto, aunque algunas tareas pueden requerir el examen de mas de una
informacion.
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Inferior |~ Menos de La mayoria de los adultos por debajo del Nivel 1 son capaces de procesar el significado a nivel de frase. Ante una serie

alnivel 1 176 puntos  de frases que van aumentando en complejidad, pueden decir si una frase tiene o no sentido, bien en términos de
verosimilitud en el mundo real (es decir, frases que describen acontecimientos que pueden ocurrir frente a los que no),
bien en términos de la Idgica interna de la frase (es decir, frases que tienen sentido frente a las que no lo tienen).
La mayoria de los adultos de este nivel también son capaces de leer parrafos cortos y sencillos y, en determinados
momentos del texto, decir cual de las dos palabras hace que la frase tenga sentido y sea coherente con el resto del
pasaje. Por Ultimo, pueden acceder a palabras sueltas o nimeros en textos muy breves para responder a preguntas
sencillas y explicitas.

Los textos inferiores al Nivel 1 son muy breves y no incluyen elementos de estructuracion conocidos, como titulos
0 encabezamientos de parrafo, o sélo unos pocos. No incluyen informacidn que distraiga la atencion ni dispositivos
de navegacion especificos de los textos digitales (por ejemplo, menus, enlaces o pestafias).

Las tareas por debajo del Nivel 1 son sencillas y muy explicitas en cuanto a lo que hay que hacer y cémo hacerlo. Estas
tareas solo requieren comprension a nivel de frase o a través de dos frases simples adyacentes. Cuando el texto incluye
mas de una frase, la tarea sélo requiere tratar la informacion objetivo en forma de una sola palabra o frase.
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Cuadro 3.1. Cuadro ilustrativo de items: lectura

Ademas de los items publicados (disponibles en https://www.oecd.org/en/about/programmes/ piaac/piaac-
released-items.html), los items seleccionados a continuacién ilustran los tipos de tareas dentro de cada
nivel mediante la descripcién de preguntas no publicadas y su correspondencia con el marco de lectura.

Banca (C503P001)
° dificultad: por debajo del Nivel 1 (161 puntos)

° proceso cognitivo: acceso al texto (localizar informacién en los textos)
o fuente: Unica

° paginas: individuales

° contexto: personal

A partir de la imagen de un mensaje de texto muy breve de un banco, se pide a los encuestados que
identifiquen durante cuanto tiempo es valido un cédigo de identificacion proporcionado. El mensaje contiene
cierta informacion que distrae la atencion, ya que «codigo» o «codigo de identificacion» aparece en tres
lugares. Sin embargo, la escasa cantidad de texto y el hecho de que solo se indique una hora en un Unico
lugar hacen que la respuesta correcta sea facil de localizar.

BiciMAD (C509P003)
° dificultad: Nivel 1 (215 puntos)
° proceso cognitivo: acceso al texto (localizar informacion en los textos)
o fuente: Unica
° paginas: individuales
° contexto: comunidad y ciudadania

Esta tarea se situa en el extremo superior del Nivel 1 y se basa en una breve seccion de un folleto con
informacion sobre un programa de alquiler de bicicletas eléctricas. El folleto explica que las bicicletas se
guardan en estaciones repartidas por toda la ciudad, con un nimero de bases en cada estacion. Se pide a
los encuestados que identifiquen el nimero de bases que hay en la ciudad. Esa informacion figura
explicitamente en el folleto, pero localizar la informacion es un poco mas complejo por varias razones: el
texto es mas largo y el contexto puede resultar desconocido para algunos encuestados, no hay una
estructura explicita (como titulos) que sefiale donde se encuentra la informacion solicitada, y hay varios
numeros mas en el texto que presentan informacién que puede distraer.

Comparacion de aplicaciones (C511P004)
° dificultad: Nivel 2 (230 puntos)

° procesos cognitivos: evaluacion
° fuente: multiple

° paginas: individuales

° contexto: personal

El estimulo para esta tarea consiste en una pagina web con resefias de varias aplicaciones para almacenar
y organizar fotos publicadas por cinco personas. Se pregunta a los encuestados cdmo se podria hacer mas
creible una de esas resefias. Este item es el mas facil de «evaluar» de la evaluacion. La tarea requiere que
los encuestados vayan mas alla de la comprension del contenido de la resena especificada y piensen en
cémo cada una de las cuatro opciones plausibles mejoraria o no la credibilidad.
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Guia de reciclaje (C517P004)
o dificultad: Nivel 2 (270 puntos)

o procesos cognitivos: acceso a los textos (identificar textos relevantes)
° fuente: multiple

° paginas: multiples

° contexto: comunidad y ciudadania

Esta tarea de acceso se situa en un sitio web simulado que consta de seis paginas. El nimero de paginas
y la naturaleza dinamica de la visualizacion aumentan la complejidad de la tarea, ya que el encuestado
debe identificar la pagina pertinente para localizar la informacion solicitada. La tarea se inicia en la pagina
de inicio de un sitio web de reciclaje de una comunidad y se pregunta a los encuestados cémo pueden los
residentes solicitar un carro de reciclaje. Los encuestados deben navegar hasta la pagina de preguntas
frecuentes, donde se proporciona la informacion. Los nombres de las paginas no proporcionan pistas claras
sobre dénde buscar. Una vez localizada la pagina correcta, hay varias menciones a los carros de reciclaje,
lo que distrae la atencién. En conjunto, estas caracteristicas hacen que éste sea uno de los items mas
dificiles del nivel 2.

Aprendizaje en linea (C516P004)
o dificultad: Nivel 3 (325 puntos)

° procesos cognitivos: evaluacion
° fuente: multiple

° paginas: multiples

° contexto: educacion y formacion

Esta tarea incluye dos fuentes de texto. La primera es una narracién de varios parrafos escrita por un
empleado de una empresa manufacturera que describe su experiencia en un curso de formacion en linea
impartido por la empresa. La segunda es un anuncio de programas de formacién en linea para trabajadores.
El anuncio incluye una lista de varias ventajas del aprendizaje en linea. Se pide a los encuestados que
identifiquen las ventajas que se apoyan en las experiencias de formacion descritas por el empleado en su
relato. No hay afirmaciones directas en la narracion que coincidan exactamente con los elementos de la
lista de ventajas del anuncio, por lo que para establecer esas conexiones es necesario comprender en
profundidad las declaraciones del empleado. Este factor, junto con la necesidad de integrar y comparar
informacion de dos textos, hace que esta sea el item de nivel 3 mas dificil de la evaluacién.

Bicicleta de escritorio (C514P004)
o dificultad: Nivel 4 (362 puntos)

° procesos cognitivos: comprension (inferencial)
° fuente: multiple

o paginas: multiples

° contexto: trabajo y ocupacién

El estimulo para esta tarea incluye dos fuentes de texto: un articulo sobre los ejercitadores de pedales de
escritorio (es decir, el uso de un pequefio dispositivo de pedaleo que cabe debajo de un escritorio y puede
utilizarse para hacer ejercicio mientras se trabaja) y un blog en el que cuatro usuarios comparten su
experiencia utilizando este dispositivo. Se pide a los encuestados que identifiquen una afirmacion en la que
estarian de acuerdo uno de los blogueros (identificado en el item) y el director del estudio citado en el
articulo. Algunas de las opciones proporcionadas son ciertas para un individuo, pero no para ambos, o son
ciertas para un bloguero diferente. Los encuestados deben integrar y comparar informacion de las dos
fuentes, lo que hace que esta sea uno de los items mas dificiles de la evaluacion.
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Tabla 3.3. Niveles de rendimiento: matematicas

Nivel

Rango de
puntuacion

Matematicas

3

2

Igual 0
superior a
376 puntos

De 326 a
menos de
376 puntos

De 276 a
menos de
326 puntos

De 226 a
menos de
276 puntos

Los adultos de Nivel 5 pueden utilizar y aplicar estrategias de resolucion de problemas para analizar, evaluar, razonar

y reflexionar criticamente sobre informacién matematica compleja y formal, incluyendo representaciones dinamicas.
Demuestran comprension de los conceptos estadisticos y pueden reflexionar criticamente sobre si un conjunto de datos
puede utilizarse para apoyar o refutar una afirmacion. Los adultos de este nivel pueden determinar la representacion
grafica mas adecuada para los conjuntos de datos relacionales.

Los adultos en el Nivel 4 pueden utilizar y aplicar una serie de estrategias de resolucion de problemas para acceder,
analizar, razonar y reflexionar de forma critica y evaluar una amplia gama de informacién matemética que a menudo se
presenta en contextos poco familiares. Dicha informacion puede no presentarse de forma explicita. Los adultos de este
nivel pueden idear y aplicar estrategias para resolver problemas de varios pasos. Esto puede implicar razonar sobre como
integrar conceptos de diferentes areas de contenido matematico o aplicar procedimientos matematicos mas complejos y
formales.

Los adultos de este nivel pueden:
e calcular e interpretar tasas y proporciones;
e  disefiar una estrategia para comparar grandes conjuntos de datos;
e leer e interpretar datos de multiples variables presentados en un Unico grafico;
e analizar férmulas algebraicas complejas y auténticas para comprender las relaciones entre variables;
o reflexionar y razonar matematicamente para revisar y evaluar la validez de conclusiones, afirmaciones
o0 argumentos estadisticos o matematicos, teniendo en cuenta las condiciones pertinentes;
e  formular un problema de manera que el resultado tenga el nivel de especificidad requerido para el contexto
de la situacion.
Los adultos del Nivel 3 pueden acceder a contextos matematicos auténticos, actuar en ellos, utilizarlos, reflexionar sobre
ellos y evaluarlos. Para ello, es necesario emitir juicios sobre como utilizar la informacion proporcionada a la hora de
desarrollar la solucion de un problema. La informacion matematica puede ser menos explicita, enmarcarse en contextos
no siempre habituales y utilizar representaciones y terminologia mas formales y complejas. Los adultos de este nivel
pueden realizar tareas en las que los procesos matematicos requieran la aplicacién de dos o més pasos y en las que deban
cumplirse maltiples condiciones. Las tareas también pueden requerir el uso, la integracién o la manipulacién de mdiltiples
fuentes de datos con el fin de llevar a cabo los analisis matematicos necesarios para la tarea especifica.

Los adultos de este nivel pueden:
e  estimar o realizar calculos con una amplia gama de nimeros enteros, decimales, porcentajes, fracciones
y medidas, incluida la aplicacion del razonamiento proporcional;
e determinar el valor que falta en un conjunto de datos a partir de la media;
e reconocer y utilizar patrones (visuales y numéricos) para estimar valores;
o reflexionar y utilizar el razonamiento matematico al revisar y evaluar la validez de las conclusiones extraidas
de los datos, incluyendo un conjunto limitado de condiciones o afirmaciones relacionadas;
e evaluar afirmaciones y relaciones declaradas utilizando diversas fuentes de datos;
. reconocer una formulacién que utilice una notacion no estandar;
e utilizar la visualizacion espacial para analizar figuras, incluido el paso de representaciones tridimensionales
a bidimensionales.
Los adultos del Nivel 2 pueden acceder a informacion matematica, actuar en consecuencia y utilizarla, asi como evaluar
afirmaciones sencillas, en tareas planteadas en una variedad de contextos auténticos. Son capaces de interpretar y utilizar
informacion presentada en formas ligeramente mas complejas (por ejemplo, gréficos de anillos, gréficos de barras apiladas
o escalas lineales) que incluyen una terminologia méas formal e informacién mas distractiva. Los adultos de este nivel
pueden llevar a cabo procesos matematicos de varios pasos.

Los adultos de este nivel pueden:
e utilizar aplicaciones dinamicas para realizar mediciones sencillas, y acceder y ordenar datos que figuran en
tablas o gréficos interactivos;

e aplicar razonamientos proporcionales sencillos o resolver problemas que cumplan un maximo de dos
condiciones;

o formular procesos y expresiones para representar situaciones matematicamente, incluyendo la combinacion
y el enlace de informacion;

e utilizar el razonamiento matematico para revisar y evaluar la validez de afirmaciones;

e  estimar o realizar célculos que incluyan fracciones, decimales, tiempo, medidas y porcentajes menos
habituales o realizar algoritmos rutinarios como el utilizado para generar la media;

e sustituir en contextos que impliquen formulas algebraicas auténticas y evaluarlas;

e identificar patrones en representaciones geométricas bidimensionales.
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1 De 176 a Los adultos en el Nivel 1 demuestran sentido numérico involucrando numeros enteros, decimales y fracciones y porcentajes
menos de comunes. Pueden acceder a informacion matematica situada en representaciones ligeramente mas complejas, actuar en
226 puntos consecuencia y utilizarla en contextos auténticos en los que el contenido matematico es explicito y se utiliza terminologia
matematica informal con poco texto y un minimo de informacién que distraiga. Pueden idear estrategias sencillas utilizando

uno o dos pasos para determinar la solucion.

Los adultos de este nivel pueden:
e interpretar representaciones espaciales sencillas o la escala de un mapa;
e identificar y extraer informacion de una tabla o representacion grafica o completar un diagrama de
barras de nimeros enteros sencillo;
e identificar el mayor valor de una lista desordenada, comparando incluso la parte decimal del nimero;
e interpretary realizar operaciones aritméticas basicas, incluidas la multiplicacion y la division, con
numeros enteros, dinero y porcentajes comunes de nimeros enteros como el 25 % y el 50 %.
Inferior ~ Menos de Los adultos que rinden por debajo del Nivel 1 demuestran un sentido elemental de los nimeros enteros y pueden acceder
alnivel 1 176 puntos = a conocimientos matematicos y utilizarlos para resolver problemas de un solo paso, en los que la informacion se presenta
utilizando imégenes o informacién estructurada sencilla situada en contextos auténticos y habituales con poco o ningin
texto o informacién que distraiga. El contenido matematico es no formal y explicito.

Los adultos de este nivel pueden:

e  contar hasta 20 objetos expuestos con distintos grados de organizacion (por ejemplo, dispuestos al
azar, separados en grupos o en una matriz);

e clasificar acontecimientos por orden cronoldgico;

e comparar listas desordenadas de nimeros para identificar el nimero mayor basandose en el
componente de numero entero;

e localizar datos directamente a partir de un gréfico;

e realizar sumas y restas con niimeros enteros pequefios.

Cuadro 3.2. Cuadro ilustrativo de items: matematicas

Ademas de los items publicados (disponibles en https://www.oecd.org/en/about/programmes/ piaac/piaac-
released-items.html), los items seleccionados a continuacion ilustran los tipos de tareas dentro de cada
nivel mediante la descripcion de preguntas no publicadas y su correspondencia con el marco de
matematicas.

Mudanza (C815P002)
e dificultad: por debajo del Nivel 1 (174 puntos)

e  procesos cognitivos: acceso a situaciones y su evaluacion matematica

e representacion: imagenes y objetos

e contenido: la cantidad y el nimero

e contexto: trabajo
En esta tarea, se muestra una nota con el nimero de cajas de mudanza necesarias para cada una de las
cinco habitaciones y se pide a los encuestados que calculen el nimero total de cajas necesarias. La
operacion de suma requerida se indica mediante el uso de «total» en la pregunta, y no se incluyen nimeros
extrafnos ni informacién que distraiga la atencion en el estimulo. Los nimeros que hay que sumar son todos
nuameros enteros menores o iguales que diez. Estas caracteristicas del estimulo y de la pregunta hacen

que ésta sea una de las tareas mas faciles de la escala numérica del Programa para la Evaluacién
Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta.

Excursion en bicicleta (C801P001)
e dificultad: Nivel 1 (198 puntos)
e  procesos cognitivos: aplicar y utilizar las matematicas
e Representacion: texto o simbolos
e contenido: la cantidad y el nimero

e contexto: personal
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En esta tarea, se presenta un anuncio de una excursion en bicicleta que muestra el niumero de kildmetros
que los ciclistas recorreran cada dia en una excursion de tres dias. Se pide a los encuestados que
determinen la longitud, en kilometros, del «recorrido completo». Sin embargo, en ninguna parte del anuncio
se utiliza la expresion «recorrido completo» ni se indica la distancia total. Por lo tanto, los encuestados
deben actuar a partir de la informacién proporcionada y decidir como utilizar el anuncio para responder a
la pregunta. Los nimeros del problema son todos nimeros enteros de dos cifras.

Gastos (C811P002)

o dificultad: Nivel 2 (229 puntos)

e  procesos cognitivos: acceso a situaciones y su evaluacion matematica

e  representacion: aplicaciones dinamicas

e contenido: los datos y el azar

e contexto: personal
Esta tarea se basa en una aplicaciéon simulada que se utiliza para controlar los gastos mensuales en seis
categorias. Al principio de la tarea, la Unica informacién visible en la aplicacién son los botones de dos
meses concretos. Basandose en la informacion de la pregunta, los encuestados deben seleccionar el mes
correcto para ver un grafico de anillos con los gastos de ese mes. Al pulsar sobre cualquier segmento del
grafico, se muestra la cantidad gastada en esa categoria, asi como el porcentaje de los gastos mensuales

que representa. Se pide a los encuestados que identifiquen las tres categorias con los gastos mas elevados
y, a continuacién, utilicen la funcion de arrastrar y soltar para ordenarlas de mayor a menor gasto.

Visitantes del zoo (C833P002)

e dificultad: Nivel 3 (280 puntos)

e  procesos cognitivos: evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios

e representacion: informacion estructurada

e contenido: la cantidad y el nimero

e contexto: trabajo
El estimulo para esta tarea es una tabla que muestra el nimero medio de visitantes que llegan a cada una
de las cuatro puertas de entrada durante cada hora de apertura del zoo. Se pide a los encuestados que
determinen en qué franja horaria seria mas util contar con personal adicional para reducir el tiempo de
espera en las entradas. En la tabla no se indican los tiempos de espera reales, por lo que los encuestados
deben comprender cémo se relacionan estos datos con los tiempos de espera y, a continuacion, idear una
estrategia que les permita completar la tarea. Hay mucha informacion que procesar en la tabla, y el nimero
total de visitantes durante varios de los periodos de tiempo es muy similar, lo que afade complejidad a la
eleccion de la mejor estrategia en esta tarea.

Coches eléctricos (C810P002)

o dificultad: Nivel 4 (348 puntos)

° procesos cognitivos: evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios
e representacion: informacion estructurada

e contenido: el cambio y las relaciones

e contexto: social/comunitario
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El estimulo para esta tarea incluye dos graficos de barras: uno que muestra el precio de compra de tres
coches (uno diésel, uno de gasolina y uno eléctrico), y otro grafico que muestra el coste medio por kildmetro
de conducir cada uno de estos tipos de coche. Se pide a los encuestados que calculen cuanto tiempo
tardarian en recuperar el precio de compra mas alto de un coche eléctrico en comparacion con el coche
diésel de precio mas bajo, basandose en los diferentes costes de combustible de cada tipo de coche y en
el numero medio de kildbmetros que conduce cada afio. Los encuestados deben idear una estrategia para
integrar la informacion, y se requieren varios pasos computacionales para completar la tarea. Los datos de
cada grafico son cantidades monetarias, mientras que la respuesta debe darse en términos de afos y
meses, lo que aumenta la complejidad de la tarea.

Horas de vuelo (C812P003)

e dificultad: Nivel 5 (496 puntos)

e  procesos cognitivos: acceso a situaciones y su evaluacion matematica
e representacion: aplicaciones dinamicas

e contenido: los datos y el azar

e  contexto: social/comunitario

El estimulo para esta tarea es una tabla de datos que muestra el niumero medio de horas de vuelo y el
salario medio mensual por piloto de diez aerolineas diferentes. Se pide a los encuestados que identifiquen
el mejor tipo de gréafico para mostrar la relacion entre estas variables. Al pulsar sobre una imagen de cada
uno de los cuatro tipos de graficos que se ofrecen como opciones, se muestran los datos que aparecen en
ese tipo de grafico. Sin embargo, solo un tipo de grafico muestra correctamente la naturaleza relacional de
estos datos, por lo que el item requiere una comprension relativamente sofisticada de las representaciones
estadisticas.

La Tabla 3.4 y la Tabla 3.5 amplian el ejemplo sencillo de la Tabla 3.1. Muestran cémo la probabilidad
de responder correctamente a los items de lectura y matematicas de distintos niveles de dificultad varia
en funcion de la competencia de los encuestados. Un adulto con un nivel de lectura de 300 (es decir,
el punto medio del Nivel 3) tiene un 68 % de probabilidades de responder correctamente a los items
del Nivel 3 de dificultad, pero solo un 29 % de probabilidades de responder correctamente a los items
del Nivel 4 de dificultad. En cambio, la probabilidad de completar con éxito los items de dificultad de
Nivel 2 llega al 90 %.

Tabla 3.4. Probabilidad de completar con éxito items de distintos niveles de
dificultad por puntuacion de competencia: lectura

Dificultad del item Puntuacién de competencia

150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425
Nivel 4 0,00 0,01 0,02 0,04 0,07 0,14 0,26 0,43 0,61 0,77 0,88 0,94
Nivel 3 0,07 0,12 0,19 0,29 0,40 0,54 0,66 0,77 0,85 0,91 0,94 0,97
Nivel 2 024 034 0,45 0,56 0,67 0,76 0,83 0,89 0,93 0,95 0,97 0,98
Nivel 1 0,32 049 0,67 0,81 0,90 0,95 0,97 0,99 0,99 1,00 1,00 1,00
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Tabla 3.5. Probabilidad de completar con éxito items de distintos niveles de
dificultad por puntuacion de competencia: matematicas

Dificultad del item

Puntuacion de competencia

Nivel 4
Nivel 3
Nivel 2
Nivel 1

150
0,04
0,08
0,05
0,50

175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425
0,07 0,10 0,15 0,23 0,32 0,43 0,55 0,66 0,76 0,84 0,89
0,13 0,20 0,29 0,41 0,54 0,67 0,77 0,85 0,91 0,94 0,96
0,12 0,26 0,46 0,68 0,84 0,93 0,97 0,99 1,00 1,00 1,00
0,59 0,67 0,75 0,81 0,86 0,90 0,93 0,95 0,96 0,97 0,98

Resolucién adaptativa de problemas

La escala de resolucion adaptativa de problemas se dividié en cuatro niveles de rendimiento. La Tabla 3.6
presenta los rangos de puntuaciéon que definen cada nivel y los descriptores de lo que son capaces de
hacer los encuestados situados en cada uno de los niveles. En el Cuadro 3.3 se presenta un cuadro
ilustrativo de items de la resolucion adaptativa de problemas.

Tabla 3.6. Niveles de rendimiento: resoluciéon adaptativa de problemas

Nivel Rango de
puntuacion

Tipos de tareas realizadas con éxito en cada nivel de competencia

Nivel 4 | Igual o superior Los adultos de Nivel 4 son capaces de definir la naturaleza de los problemas en contextos poco estructurados y ricos
en informacion. Pueden integrar mdltiples fuentes de informacion y sus interacciones, identificar y descartar la
informacion irrelevante y formular pistas relevantes.

a 326 puntos

Los adultos de este nivel pueden identificar y aplicar soluciones de varios pasos para alcanzar uno o varios objetivos
complejos. Adaptan el proceso de resolucién de problemas a los cambios, tanto si estos no son evidentes, se
producen de forma inesperada o requieren una reevaluacion importante del problema. Son capaces de distinguir
entre cambios relevantes e irrelevantes, predecir la evolucion futura de la situacion problematica y considerar
multiples criterios simultineamente para juzgar si es probable que el proceso de solucidn conduzca al éxito.

Los adultos de Nivel 4 llevan a cabo los siguientes procesos cognitivos:

e  desarrollan modelos mentales complejos de los problemas integrando informacién procedente de
multiples fuentes;

e  establecen conexiones entre tareas y estimulos, aunque estas conexiones sean dificiles de detectar
0 contengan interacciones complejas;

e  desarrollar estrategias para alcanzar varios objetivos en paralelo y aplicar soluciones de varios pasos;

e  actualizan continuamente su modelo mental, sus estrategias de bisqueda y sus soluciones durante la
resolucion de problemas.

Los adultos de este nivel llevan a cabo los siguientes procesos metacognitivos:

e reflexionan y supervisan continuamente el proceso de resolucién de problemas, aunque el entorno sea
complejo y cambie de forma inesperada;

e revisan y reevallan constantemente su modelo mental, la informacion disponible y la consecucion de
objetivos;

e reaccionar de forma adecuada e inmediata a los cambios;

e hacer frente a cambios frecuentes e imprevisibles y adaptar su estrategia de solucién en consecuencia.
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Nivel 3 = De 276 a Los adultos de Nivel 3 comprenden problemas que, o bien son estaticos pero mas complejos, o bien tienen un nivel
menos de medio o alto de dinamica. Pueden resolver problemas con muiltiples restricciones o problemas que requieren la
326 puntos consecucion de varios objetivos en paralelo. En los problemas que cambian y exigen que se adapten, pueden hacer

frente a cambios frecuentes y, hasta cierto punto, continuos. Discriminan entre los cambios que son relevantes y los
que son menos relevantes o no estan relacionados con el problema.

Los adultos de este nivel pueden identificar y aplicar soluciones de varios pasos que integran simultaneamente varias
variables importantes y tienen en cuenta el impacto de varios elementos del problema entre si. En los problemas que
cambian dinamicamente, predicen la evolucion futura de la situacion problemética basandose en la informacion
obtenida en el pasado. Adaptan su comportamiento en funcién del cambio previsto.

Los adultos de Nivel 3 llevan a cabo los siguientes procesos cognitivos:
e generan modelos mentales para problemas de complejidad moderada a alta;

e buscan activamente soluciones evaluando continuamente la informacion proporcionada en el entorno
del problema;

e distinguir entre informacion relevante e irrelevante.
Los adultos de este nivel llevan a cabo los siguientes procesos metacognitivos:
e controlan la comprension del problema y los cambios que se producen en él;
e supervisary evaluar el progreso hacia el objetivo del problema;
e buscar soluciones estableciendo submetas y evaluando soluciones alternativas al problema;
o reflexionar sobre su enfoque para resolver el problema y, si es necesario, revisar su estrategia.
Nivel2  De226a Los adultos de Nivel 2 pueden identificar y aplicar soluciones que constan de varios pasos a problemas que requieren
menos de tener en cuenta una variable objetivo para juzgar si se ha resuelto el problema. En los problemas dinamicos que
276 puntos presentan cambios, los adultos de este nivel pueden identificar la informacion pertinente si se les pregunta por aspectos
concretos del cambio o si los cambios son transparentes, se producen de uno en uno, se refieren a una unica
caracteristica del problema y son facilmente accesibles. Los problemas en este nivel se presentan en entornos bien
estructurados y contienen solo unos pocos elementos de informacion con relevancia directa para el problema. Es

posible que se presenten pequefios impases, pero estos pueden resolverse facilmente ajustando el procedimiento
inicial de resolucién de problemas.

Los adultos de Nivel 2 llevan a cabo los siguientes procesos cognitivos:

e  desarrollan modelos mentales para problemas sencillos a moderadamente dificiles y los adaptan segun
sea necesario;

e reaccionar adecuadamente a los cambios que se presentan en incrementos visibles;

e  adaptar las estrategias de resolucion a los cambios en el enunciado del problema y en el entorno si estos
cambios son de complejidad cognitiva baja 0 moderada.

Los adultos de este nivel llevan a cabo los siguientes procesos metacognitivos:
e supervisar el progreso hacia una solucién que consiste en un objetivo especifico;

e buscar soluciones 6ptimas evaluando vias de solucién alternativas dentro de un entorno de problema dado
de complejidad baja 0 moderada;

o reflexionar sobre la estrategia de solucién elegida si se produce un estancamiento y cuando se les pide
explicitamente que se adapten.

Nivel1  De176a Los adultos de Nivel 1 son capaces de comprender problemas sencillos y de desarrollar y aplicar soluciones para
menos de resolverlos. Los problemas contienen un nimero limitado de elementos y poca o ninguna informacion irrelevante. Las
226 puntos soluciones en este nivel son sencillas y constan de un nimero limitado de pasos. Los problemas se enmarcan en un
contexto que incluye una o dos fuentes de informacion y presenta un Gnico objetivo definido explicitamente.

Los adultos de Nivel 1 llevan a cabo los siguientes procesos cognitivos:
e  desarrollan modelos mentales de problemas sencillos y claramente estructurados;
e comprender las conexiones entre tareas y estimulos explicitos e integrados en un entorno bien estructurado;

e resolver problemas que no cambian y, por tanto, no requieren adaptabilidad.
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Inferior = Menos de Los adultos con un rendimiento inferior al Nivel 1 comprenden problemas estaticos muy sencillos situados en un
alnivel 1 176 puntos entorno claramente estructurado. Los problemas no contienen elementos invisibles, ni informacion irrelevante que
pueda desviar la atencion del nicleo del problema, y normalmente sélo requieren un Unico paso para resolverlo.

Los adultos con este nivel de competencia son capaces de llevar a cabo los procesos cognitivos basicos necesarios
para resolver problemas si se les proporciona un apoyo explicito y se les incita a hacerlo.

Cuadro 3.3. Cuadro ilustrativo de items: resolucion adaptativa de problemas

Ademas de los items publicados (disponibles en https://www.oecd.org/en/about/programmes/
piaac/piaac- released-items.html), los items seleccionadas a continuacion ilustran los tipos de tareas
dentro de cada nivel mediante la descripcion de preguntas no publicadas y su correspondencia con el
marco de la APS.

Devolucién de un producto (C107P001)

e dificultad: por debajo del Nivel 1 (170 puntos)

e procesos cognitivos: busqueda de informacion pertinente para la solucién del problema
e procesos metacognitivos: no se aplica

e entorno informativo: digital

e contexto: personal

Se trata de la primera tarea de una unidad situada en un entorno web simulado. El entorno es sencillo
y esta bien estructurado. Consta de cinco paginas que solo contienen imagenes y un texto limitado. Se
puede acceder a cada pagina haciendo clic en una pestafia que tiene un nombre que resume el contenido
de la pagina.

La tarea comienza en la pagina de inicio del sitio web, y se pide al encuestado que siga un proceso para
devolver un articulo pedido en linea. El enunciado del problema esta claramente definido y utiliza la palabra
clave «devolucién», que coincide exactamente con la etiqueta de una de las pestafias de la pagina web
(«Devoluciones»). La coincidencia directa entre la tarea y la pagina web correspondiente hace que la
solucién sea muy evidente. Una vez que el encuestado accede a la pagina de devoluciones, solo puede
realizar una accién en esa pagina: pulsar un botdén para iniciar el proceso de devoluciéon. Estas
caracteristicas hacen que ésta sea la tarea mas facil de la escala del Programa para la Evaluacién
Internacional de las Competencias de la Poblacién Adulta de APS.

Transporte (C101P001)

e dificultad: Nivel 1 (188 puntos)

e procesos cognitivos: definir el problema
e procesos metacognitivos: no se aplica
e entorno informativo: fisico

e contexto: trabajo

Esta tarea se sita en un entorno sencillo y bien estructurado con un numero limitado de elementos,
consistente en un grafico de un camién de reparto y tres paquetes. Se pide a los encuestados que arrastren
y suelten los paquetes en el camion, teniendo en cuenta un conjunto limitado de restricciones (por ejemplo,
el camion solo puede cargarse de atras hacia delante y el orden de entrega de los tres paquetes). Hay un
unico objetivo de resolucion del problema, y los operadores estan visibles y ordenados de forma légica.
Para resolver este problema, los encuestados deben crear un modelo mental de la carga y posterior entrega
de los paquetes y coordinar este modelo con las imagenes del camion y los paquetes.
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Planificacion de un viaje (C109P003)

o dificultad: Nivel 2 (239 puntos)

e procesos cognitivos: aplicacion de una solucion

e procesos metacognitivos: busqueda de informacién pertinente para la solucién del problema
e entorno informativo: digital

e contexto: social/comunitario

Para completar esta tarea, los encuestados deben revisar cuatro opciones de viaje y seleccionar la que
mejor cumpla una serie de requisitos. Se proporciona una lista de cinco requisitos, cuatro de los cuales son
relevantes para esta tarea. Los recursos necesarios para resolver el problema estan bien estructurados y
consisten en una tabla con varios tipos de informacion: hora de salida/llegada (representada graficamente),
modo de viaje/duracion del viaje y coste del viaje de ida y vuelta. Los encuestados deben considerar las
cuatro opciones de viaje y hacer coincidir los detalles con las limitaciones indicadas en los requisitos de
viaje. Aunque hay que tener en cuenta varios elementos, la dificultad de esta tarea es manejable porque
los elementos pueden considerarse independientemente al evaluar cada opcién de viaje. Cada una de las
opciones incorrectas puede eliminarse identificando el requisito de desplazamiento que no cumple. Este
proceso de eliminacidn requiere que los encuestados utilicen procesos metacognitivos relacionados con la
busqueda de la solucion mediante la evaluacion de soluciones alternativas.

Hora de hacer jardineria (C102P005)

e dificultad: Nivel 3 (298 puntos)

e procesos cognitivos: busqueda de informacién pertinente para la solucidn del problema
e procesos metacognitivos: aplicacion de una solucion

e entorno informativo: digital

e contexto: personal

La tarea general consiste en seleccionar una combinacion de tres fertilizantes que cumpla una serie de
criterios 6ptimos para el cultivo de arboles. Este item y el anterior de esta unidad comparten el mismo
entorno complejo, que consiste en una herramienta interactiva para seleccionar las cantidades de
fertilizantes y dos tablas donde se pueden ver los resultados de esas selecciones. En este entorno, la
informacion critica se desconoce hasta que los encuestados comienzan a hacer sus selecciones.

En este item, se produce un cambio en la configuracién del problema que obliga a los encuestados a
adaptar sus estrategias de solucién. Se introduce un nuevo abono, lo que obliga a los encuestados a
reconsiderar las selecciones del item anterior. EI cambio se menciona explicitamente en el enunciado del
problema, pero las caracteristicas del nuevo fertilizante solo se pueden descubrir a través de la herramienta
interactiva. Los encuestados deben deducir la composicion de los abonos seleccionados (los dos abonos
anteriores y el nuevo abono) y controlar el progreso para evaluar cuando sus selecciones se ajustan mejor
al objetivo. Para completar correctamente esta tarea, los encuestados deben generar un modelo mental
complejo mediante la aplicacion iterativa de soluciones en la herramienta interactiva. Deben supervisar y
evaluar su progreso a medida que avanzan hacia la aplicacién final de su solucion.

iBuques a la vista! (C114P005)
o dificultad: Nivel 4 (350 puntos)
e procesos cognitivos: aplicacion de una solucion
e procesos metacognitivos: aplicacion de una solucion
e entorno informativo: fisico
e contexto: personal
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Este es un ejemplo de problema muy dinamico en el que los encuestados tienen que adaptar
continuamente su solucién a la dltima evolucion del entorno del problema. El entorno consiste en una
simulacion interactiva en la que los encuestados controlan la velocidad y la direccion de un barco que rodea
unas islas en condiciones de viento variables para llegar a un puerto. La ruta completa no es visible desde
el principio, sino que se va desvelando a medida que el barco avanza. Los encuestados deben controlar
continuamente su progreso y adaptar la posicion y la velocidad de la embarcacion a medida que encuentran
obstaculos durante el trayecto hasta el puerto.

La Tabla 3.7 muestra la probabilidad de que los adultos tengan una competencia particular en items de
resolucién adaptativa de problemas de diferentes niveles de dificultad.

Tabla 3.7. Probabilidad de completar con éxito items de distintos niveles de
dificultad por puntuacion de competencia: Resolucion adaptativa de problemas

Dificultad del item Puntuacién de competencia
150 175 200 225 250 275 300 325 350 375 400 425
Nivel 4 012 0417 0,22 0,29 0,37 0,46 0,55 0,63 0,71 0,78 0,84 0,88
Nivel 3 0,04 0,07 0,14 0,24 0,39 0,57 0,73 0,84 0,92 0,96 0,98 0,99
Nivel 2 0,05 0,11 0,23 0,44 0,66 0,83 0,93 0,97 0,99 0,99 1,00 1,00
Nivel 1 0,24 042 0,62 0,79 0,89 0,95 0,98 0,99 1,00 1,00 1,00 1,00

Idiomas de las pruebas y presentacién de informes

Cada pais participante en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 tuvo que elegir el
idioma o idiomas que utilizaria para administrar la evaluacion. En la mayoria de los casos, eligieron su
idioma o idiomas nacionales oficiales. En algunos casos, también eligieron un idioma de uso generalizado
ademas del idioma nacional. Los paises participantes eligieron los idiomas mas relevantes o utilizados en
la vida econdmica y civica (por ejemplo, en la interacciéon con organismos e instituciones publicas, como
los centros educativos). La Tabla 3.8 muestra qué lenguas se utilizaron en cada pais.

Tabla 3.8. Idiomas de las pruebas por pais

Paises de la OCDE Idioma(s) de la evaluacion directa Idiomas del cuestionario de antecedentes

Paises de la OCDE

Austria Alemén Aleméan
Canada Inglés, francés Inglés, francés
Chile Espafiol Espafiol
Republica Checa Checo Checo
Dinamarca Danés Danés

Estonia Estonio, ruso Estonio, ruso
Finlandia Finlandés, sueco Finlandés, sueco
Francia Francés Francés
Alemania Aleman Aleman
Hungria Hungaro Hlngaro
Ifanda Inglés Inglés

Israel Hebreo, arabe Hebreo, arabe
Italia taliano Italiano

Japén Japonés Japonés
Corea Coreano Coreano
Letonia Letdn, ruso Leton, ruso
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Lituania Lituano Lituano

Paises Bajos Neerlandés Neerlandés

Nueva Zelanda Inglés Inglés

Noruega Noruego (Bokmal) Noruego (Bokmal), English

Polonia Polaco Polaco

Portugal Portugués Portugués

Eslovaquia Eslovaco, hungaro Eslovaco, hungaro

Espafia Castellano, catalan, vasco, gallego, valenciano Castellano, catalan, vasco, gallego, valenciano
Suecia Sueco Sueco

Suiza Francés, italiano, aleman (estandar), aleman de Suiza = Francés, italiano, aleman (estandar), aleman de Suiza
Estados Unidos Inglés Inglés, espariol

Entidades subnacionales

Region de Flandes (Bélgica) Neerlandés Neerlandés

Inglaterra (Reino Unido) Inglés Inglés

Paises socios

Croacia Croata Croata

Singapur Inglés Inglés

Siempre hay que tener en cuenta que el dominio de la lectura, las matematicas y la resolucién adaptativa
de problemas no puede disociarse del dominio del idioma en el que se ha realizado la evaluacién. Esto es
especialmente importante a la hora de interpretar los resultados de los adultos cuya lengua materna es
distinta de la utilizada para la evaluaciéon. Su rendimiento relativamente bajo en la evaluacién no es
necesariamente una indicacion de la falta de «competencias» (abstractas). Un ciudadano britanico que viva
y trabaje en Francia puede mostrar un bajo nivel de lectura cuando realiza la evaluacién en francés, pero
ser un lector competente con un alto nivel de lectura cuando trabaja y se relaciona en inglés.

Aunque la mayoria de los adultos nacidos en el extranjero que viven en fuera de su pais tienen un dominio
suficiente de la lengua del pais de acogida para participar en la encuesta y realizar la evaluacion, una
pequefa minoria puede carecer de los conocimientos linguisticos basicos para hacerlo. En el primer ciclo
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta, estos adultos fueron clasificados como «no
encuestados relacionados con la lectura». Como ni siquiera fueron capaces de responder al cuestionario
de antecedentes, no fue posible proporcionar estimaciones razonables de su competencia en lectura,
matematicas y resolucion adaptativa de problemas. En el primer ciclo de la encuesta, a lo largo de las tres
rondas de recopilacion de datos entre 2012y 2018, el 1,5 % de los adultos no pudo participar en la encuesta
debido a un dominio insuficiente el idioma del cuestionario y de evaluacién; en la Regiéon de Flandes
(Bélgica) y en Estados Unidos, la proporcion de adultos en esta situacion supero el 5 %.

Para recoger mas informacién sobre estos adultos, la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta
2023 introdujo un nuevo instrumento denominado entrevista doorstep. Se trata de un breve cuestionario
autoadministrado que se ofrece en 43 idiomas (los idiomas oficiales de los 31 paises que participan en la
encuesta, asi como los idiomas de las minorias linglisticas mas importantes de cada pais). A través de la
entrevista doorstep, los adultos con escasa competencia linguistica en el idioma de evaluacion pudieron
comunicar datos clave de su contexto personal como su género, edad, nivel de estudios, situacion laboral,
pais de nacimiento y tiempo de residencia en el pais de la encuesta. La informacion recogida mediante la
entrevista doorstep se utilizé para estimar las competencias de dichos encuestados, obteniendo asi una
imagen mas precisa de la distribucion de las competencias en el conjunto de la poblacién adulta.

En el caso de los paises que administraron la evaluacion en mas de un idioma, los resultados se agregan
normalmente entre los diferentes idiomas y se informa de una Unica medida de competencia. En otras
palabras, la competencia media en lectura en Estonia se calcula como el resultado medio de los adultos
estonios que realizaron la evaluacién en estonio o en ruso. Solo en Canada se disefi6 la muestra de forma
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que permitiera estimar de forma fiable la competencia por separado para el inglés y el francés. Las
publicaciones de la OCDE no presentan resultados separados para los hablantes de inglés y francés en
Canada, aunque se pueden calcular a partir de los microdatos disponibles y se pueden incluir en informes
nacionales u otras publicaciones.

Referencias

OCDE (2021), The Assessment Frameworks for Cycle 2 of the Programme for the International
Assessment of Adult Competencies, OCDE Skills Studies, OCDE Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/4bc2342d-en. [1]

Observaciones

1 Esto es coherente con el primer ciclo de la encuesta, pero difiere del enfoque utilizado en IALS y ALL, en
el que se utilizé un valor de 0,80 para ubicar los items y los examinados en las escalas pertinentes (para
mas detalles, véase el Capitulo 6).
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4 El cuestionario de antecedentes de

la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta 2023

En este capitulo se describe el cuestionario de antecedentes de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta 2023. Este cuestionario recoge una gran cantidad de informacion sobre
los encuestados, incluidos datos demograficos, nivel educativo, situacion laboral y caracteristicas
del empleo, uso de habilidades, informacion sobre el entorno laboral, resultados no econémicos

y habilidades sociales y emocionales.
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El cuestionario de antecedentes (BQ, por sus siglas en inglés) de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta 2023 recoge informacién exhaustiva disefiada para apoyar los principales objetivos
analiticos de la encuesta, a saber:

e describir la habilidad en competencias clave para el tratamiento de la informacién de
determinados subgrupos de la poblacion adulta;

e identificar los factores asociados a la adquisicion, el desarrollo, el mantenimiento y la pérdida de
competencia a lo largo de la vida;

e destacar la relacién entre el dominio de las competencias de tratamiento de la informacioén y los
resultados econdmicos y no econémicos;

e investigar como influyen los cambios sociales y tecnoldgicos en la practica y la relevancia de las
competencias en tratamiento de la informacion.

El cuestionario de antecedentes para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 se
basa en el utilizado en el primer ciclo de la encuesta (OCDE, 2011[1). Un Grupo de Expertos del
Cuestionario de Antecedentes' compuesto por académicos de renombre internacional especializados en
economia laboral, economia de la educacion y sociologia revisé el cuestionario utilizado en el primer ciclo.
Los principales objetivos de esta revision eran actualizar las preguntas y hacerlas mas pertinentes para los
entornos sociales y laborales actuales, manteniendo al mismo tiempo un alto grado de comparabilidad con
el primer ciclo para permitir el analisis a lo largo del tiempo.

Las revisiones del cuestionario consistieron principalmente en adaptarlo a las nuevas normas
internacionales, como la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion 2011 (CINE); mejorar las
preguntas teniendo en cuenta las nuevas investigaciones y la experiencia con el analisis de datos del primer
ciclo de la encuesta; adaptar las preguntas para reflejar mejor el entorno actual, sobre todo en funcion de
los cambios tecnoldgicos de la ultima década; e introducir preguntas para medir conceptos que no se
midieron en el primer ciclo.

Los principios por los que se rige la seleccion de los items que se incluyen en el cuestionario no han
cambiado fundamentalmente desde el primer ciclo. Ademas de ser pertinentes para las cuestiones politicas
que pretende abordar la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta, se esperaba que los items
tuvieran una relacion establecida con las capacidades en la literatura tedrica y empirica, ya fuera como
determinantes o como resultados de las habilidades. También debian tener buenas propiedades de
medicién en términos de fiabilidad y validez e, idealmente, ser capaces de mantenerlas a lo largo del
tiempo. Se procurd que tuvieran significados comparables entre grupos y paises tras una cuidadosa
traduccién y adaptacion, y que fueran comparables con otras encuestas internacionales existentes en la
medida de lo posible. Las preguntas también debian ser relevantes para la mayoria de los adultos
encuestados.

Todos los items del cuestionario se tradujeron y adaptaron para reflejar los contextos nacionales de los
participantes. Este paso fue especialmente importante en dominios como el nivel educativo y la
participacion en la educacion y la formacion, dadas las grandes diferencias en la estructura de los sistemas
educativos de los distintos paises. En la medida de lo posible, se intenté alinear las preguntas con los
protocolos nacionales ya existentes, como los de recopilacion de informacion sobre la participacion de la
mano de obra y el empleo, para que los resultados de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta fuesen lo mas comparables posible con las estadisticas nacionales oficiales. A continuacion, se
realizaron esfuerzos para recodificar la informacién en bruto y producir variables derivadas que permitieran
realizar comparaciones internacionales validas. En particular, la informacién se codificd de acuerdo con la
Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién (CINE 2011) para las cualificaciones educativas,
la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (ClIU Rev 4) para los tipos de industria y la Clasificacién
Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO 2008) para las ocupaciones.

Los paises participantes también tuvieron la oportunidad de afiadir un pequefio numero de preguntas
«nacionales» a sus versiones del cuestionario de antecedentes para recopilar informacién sobre cuestiones
que consideraban especialmente relevantes o importantes en sus contextos locales.
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El cuestionario de antecedentes para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023
recopild informacidn en seis areas principales:

e caracteristicas demograficas y antecedentes de los encuestados
e nivel educativo y participacién en la educacién y la formacion

e situacion laboral y empleo

e el uso de las competencias y el entorno laboral

e competencias socioemocionales

e resultados no econdémicos

A continuacion, se describe con mas detalle la informacién recogida en cada uno de estos dominios, junto
con la justificacion de su inclusion en el cuestionario.

Caracteristicas demograficas y antecedentes de los encuestados

Uno de los principales objetivos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta es conocer la
distribucion de las competencias entre los distintos subgrupos de la poblacion adulta. Para ello, el
cuestionario de antecedentes recoge informacion sobre variables demograficas basicas como el género y
la edad, asi como sobre la estructura familiar y del hogar. Todas estas variables son potencialmente
importantes para explicar las competencias observadas y son utiles para caracterizar la desigualdad entre
grupos.

El cuestionario también contiene varias preguntas sobre la situacion econdémica y social de los
participantes. Entre ellas se incluyen los antecedentes linguisticos, la situacion de inmigracion, el nivel
educativo y profesional de los padres (cuando el encuestado tenia 14 afios) y el capital cultural de la familia
(Tabla 4.1). Una razén importante para incluir estas preguntas con caracter retrospectivo es que se puede
considerar que influyen en las decisiones individuales sobre su educacién, que normalmente se toman
después de terminar la educacion obligatoria.

Tabla 4.1. Informacién recogida sobre las caracteristicas demograficas y los
antecedentes

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ

Datos demograficos Afio y mes de nacimiento, género, pais de nacimiento. A1-A3
Estructura del hogar Numero de miembros del nucleo familiar, convivencia con cényuge/pareja, actividad del conyuge/pareja, — J1-J3
y de la familia nimero y edad de los hijos.
Antecedentes Primer y segundo idioma hablados durante la infancia, idioma hablado actualmente en casa. Ad
linglisticos
Situacion de inmigracion  Edad en el momento de la migracion, pais de nacimiento de los padres. A3
Entorno familiar a los Numero de libros en casa, ocupacion de los padres o tutores y nivel méas alto de educacion, lugar de J4-J9
14 afios residencia (urbano o rural), composicién del hogar y estructura familiar.

Nivel de estudios y participacién en actividades de formacion

Existe una relacion compleja entre las actividades de educacién y formacion, ya sean formales o no
formales,? y el dominio del procesamiento de la informacién que mide la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta La lectura, las matematicas y la resolucion de problemas se desarrollan en parte a
través de la participacion en la escolarizacién y en otras actividades de educacién y formacién posteriores
a la escolarizacion (por ejemplo, la formacién profesional, la universidad y el aprendizaje en el lugar de
trabajo). Al mismo tiempo, un mayor dominio de las destrezas asociado a una mayor competencia cognitiva
innata puede influir en la decision de los individuos de participar en la educacion y la formaciéon mas alla de
la escolarizacion obligatoria.
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Dada la importancia de la educacion para el dominio de las competencias y el gran interés politico en
comprender la relacién entre las competencias y la participacion en la educacion formal, el cuestionario de
antecedentes recoge amplia informacion sobre la experiencia educativa de los participantes. Se pide a los
encuestados que indiquen el nivel educativo mas alto que han completado y otras cualificaciones de nivel
inferior que hayan obtenido, con el fin de comprender mejor los itinerarios que siguieron a través del sistema
educativo. La informacion sobre los itinerarios educativos es un nuevo elemento importante del BQ para la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta de 2023. También se pregunta a los encuestados si
estan cursando estudios y si los han abandonado antes de finalizarlos.

Dado que la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta se dirige a la poblacién adulta de 16 a
65 afios, muchos de los encuestados abandonaron hace tiempo la educacién formal. Sin embargo, esto no
significa que hayan dejado de aprender y mejorar sus competencias. En el contexto actual, caracterizado
por el rapido cambio tecnoldgico y el envejecimiento de la poblacion, la educacion y el aprendizaje de
adultos ocupan un lugar central en el discurso politico, y la participacion continuada en la formacién (formal
o no formal) es un importante factor determinante de la evolucion del dominio de las competencias a lo
largo de la vida de las personas. Por todas estas razones, el cuestionario de antecedentes contiene un
conjunto de preguntas mucho mas detallado que en el primer ciclo de la encuesta sobre la participacion en
actividades de formacion en los 12 meses anteriores a la entrevista (Tabla 4.2).

Tabla 4.2. Informacién recogida sobre la experiencia educativa y las actividades
de formacién actuales

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Nivel de estudios e Formacién académica de mayor nivel (CINE), pais en el que se obtuvo, campo de estudio de dicha B1-B4
itinerarios educativos  formacion, edad a la que se obtuvo y otras cualificaciones.
Educacion actual Participacion actual en la educacion formal (nivel y campo de estudio) B5
Educacion sin finalizar = Formacién académica incompleta, nivel de formacion de dicha académica incompleta, edad a la que B6
se interrumpio.
Actividades de Participacion en actividades de formacion en los Ultimos 12 meses o en cualquier momento, nimero de B8
formacion actividades de formacion.
Contexto de la Dominio de la actividad, actividad principalmente relacionada con el empleo, motivo principal de la B9-B21
actividad de formacion ~ participacion, si tuvo lugar dentro o fuera del horario laboral, enfoque de la actividad, si fue presencial
mas reciente 0 a distancia, situacion laboral en el momento de la participacion, relacion con la transformacion digital,
percepcion de utilidad, concesion de un certificado, duracion, fuentes de financiacion.
Obstaculos para Quiso participar en actividades de formacion en los dltimos 12 meses, pero no lo hizo, razones que B22-B23

acceder a la educacion
y la formacion

impidieron la participacion.

Situacion laboral, historial laboral y caracteristicas del empleo

Las relaciones entre las competencias y los resultados del mercado laboral, como el empleo, los ingresos
y las caracteristicas del puesto de trabajo, son fundamentales para la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta. De acuerdo con la teoria del capital humano, se espera que las habilidades cognitivas
sean un componente importante de la productividad individual, y observar como se recompensan en el
mercado laboral constituye una prueba prima facie de su relevancia e importancia.

El papel central de la relacion entre las competencias y los resultados del mercado laboral se refleja en la
eleccion de los instrumentos elegidos para medir los ingresos y la situacion laboral, cuya calidad y nivel de
detalle estan a la par de los utilizados en las encuestas sobre la poblacion activa. En la Tabla 4.3 se
presenta la informacion recogida sobre la situacion laboral de la poblacién activa, su historial laboral y las
caracteristicas del empleo.

Dado que las competencias pueden afectar (y verse afectadas por) las transiciones laborales y los cambios
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en el contenido de los empleos de las personas, el cuestionario también recoge cierta informacién sobre la
evolucién de las trayectorias profesionales de los trabajadores. Por ello, se pregunta a los encuestados
sobre la permanencia en el empleo, cdmo ha evolucionado su puesto en la empresa actual y cuanto tiempo
llevan en el mercado laboral. Del mismo modo, a los desempleados se les pregunta por las caracteristicas
de su empleo mas reciente si han estado empleados en los ultimos cinco afos.

Las caracteristicas del empleo y el contenido real de los puestos de trabajo en cuanto a las tareas que
deben realizar los trabajadores son factores cruciales que afectan a los incentivos para mantener o invertir
en cualificaciones. También son datos cruciales para analizar si las instituciones del mercado laboral
asignan eficazmente los trabajadores a los puestos de trabajo. Por ello, el cuestionario de antecedentes de
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta contiene informacién detallada sobre el uso de las
competencias en el trabajo (asi como en la vida cotidiana) y las caracteristicas del entorno laboral, como
se expone a continuacion.

Tabla 4.3. Informacidn recopilada sobre la situacion laboral, el historial laboral y
las caracteristicas del empleo

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Actividad actual  Situacion laboral (definicion de la Organizacion Internacional del Trabajo), principal actividad actual. C1-C5

Historial laboral  Si ha trabajado alguna vez, si ha tenido un trabajo remunerado en los Ultimos 12 meses, la edad a la que dejo de ~ C6-C12
trabajar (si esta desempleado en la actualidad), el tiempo total en el empleo, las prestaciones recibidas en los
Ultimos 12 meses (desempleo, discapacidad, enfermedad o jubilacién), el nimero de empleadores en los Ultimos
cinco afios.

Empleo actual Sector industrial (CIIU) y ocupacion (CIUO), trabajador por cuenta ajena o por cuenta propia, edad a la que empez6 D1-D16
a trabajar con el empleador actual, actividades mas importantes, cambio de puesto/tareas/unidad (permaneciendo
con el mismo empleador) , edad a la que empezé con el empleador actual, tamafio del establecimiento, evolucién
del nimero de empleados, parte de una organizacién mayor, (si es auténomo) nimero de empleados,
responsabilidades de direccion o supervision, numero de subordinados, tipo de contrato laboral, horario de trabajo
habitual, cualificacion y experiencia necesarias para acceder a este puesto y desempefiar satisfactoriamente las
funciones, nivel de satisfaccion en el trabajo, sueldo o salario bruto, existencia de primas, (si es autonomo)
ingresos procedentes del negocio.

Empleo mas Sector de la industria (CIIU) y ocupacion (CIUO), actividades mas importantes, trabajador por cuenta ajenao por ~ E1-E11
reciente (siestd  cuenta propia, fecha de inicio del ultimo empleo, tamafio del establecimiento, parte de una organizacién mayor,
desempleado) (si es autonomo) nimero de empleados, gestion de las responsabilidades de supervision, nimero de

subordinados, tipo de contrato de trabajo, horario de trabajo habitual, cualificacién requerida para conseguir este

empleo, principal motivo para dejar el tltimo empleo.

El uso de competencias y el entorno laboral

El cuestionario de antecedentes recoge datos sobre la frecuencia con la que los encuestados realizan
tareas que requieren competencias de lectura y matematicas, asi como el uso de la tecnologia, tanto en el
trabajo como en la vida cotidiana. Se pregunta a los encuestados con qué frecuencia realizan en el trabajo
actividades que requieren otras competencias no relacionadas con el tratamiento de la informacion, pero
pertinentes para muchos puestos de trabajo. Entre ellas se incluyen las aptitudes fisicas y manuales o las
aptitudes centradas en las personas, como la capacidad de cooperar con los comparieros, dirigir o negociar
e influir en los demas.

La informacion sobre la frecuencia con la que los encuestados se dedican a determinadas tareas no debe
interpretarse como una prueba de su dominio de las competencias subyacentes necesarias para llevarlas
a cabo. Dicha interpretacion solo seria valida si se diera el caso de que las tareas laborales solo se asignan
a personas capaces de llevarlas a cabo y que las personas con mayores niveles de una habilidad concreta
tienen mas probabilidades de realizar tareas que requieren esa habilidad con frecuencia.

El BQ ha intentado abarcar una amplia gama de tareas, especialmente las relacionadas con la lectura y las
matematicas. Podria decirse que algunas de estas tareas son mas complejas o dificiles que otras, por lo
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que requieren niveles mas altos de capacidad subyacente. Sin embargo, las preguntas no se refieren
explicitamente a la complejidad o dificultad de las tareas, ni a su importancia para el rendimiento general
en el trabajo, ni a si los encuestados pueden realizarlas normalmente con éxito. Por lo tanto, la informacion
sobre el uso de las competencias debe interpretarse principalmente como una prueba sobre el contenido
de las competencias del puesto de trabajo de los encuestados y como una aproximacion a las
competencias exigidas en el lugar de trabajo.

Esta informacién sobre las competencias y el contenido de las tareas de los puestos de trabajo individuales
se complementa con preguntas que pretenden comprender mejor el entorno laboral mas amplio en el que
se desempefian los puestos de trabajo. Estas preguntas se refieren mas a las normas organizativas que a
las practicas reales llevadas a cabo por los trabajadores individuales.

El papel de las practicas de lectura y matematicas en el mantenimiento y el desarrollo de
las competencias

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta no solo pretende describir el nivel y la distribucion
del dominio de las competencias que mide, sino también proporcionar informaciéon sobre los factores
asociados a la adquisiciéon, el mantenimiento y el desarrollo de estas competencias y sus resultados. El
dominio de las habilidades cognitivas, como la lectura y las matematicas, no es fijo para toda la vida, y la
trayectoria vital, los intereses y las circunstancias individuales influyen en la adquisicién y la pérdida de
competencias. Los adultos mejoran o mantienen sus competencias mediante la practica de la lectura, las
matematicas y el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el trabajo y en la vida
cotidiana. El dominio y la practica se refuerzan mutuamente: la practica influye positivamente en el nivel de
dominio, que a su vez tiene un impacto positivo en la practica.

La Tabla 4.4 ofrece una vision general de los grupos de tareas relacionadas con las habilidades cognitivas
y la tecnologia sobre los que se recoge informaciéon en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta 2023. Un grupo comprende varios tipos de tareas, sobre las que el encuestado informa de su
frecuencia de uso. Estos grupos diferencian entre contextos laborales (seccién F) y de la vida cotidiana
(seccion G). Esta diferenciacion reconoce la importancia de las competencias para diferentes funciones
sociales. Las tareas se eligen para cubrir la diversidad de casos de uso en cada contexto (trabajo y vida
cotidiana) y normalmente, aunque no siempre, difieren segun el contexto.?

Tabla 4.4. Informacién recopilada sobre el uso de las competencias en el trabajo y
en la vida cotidiana

Grupo de Componente actividades en el trabajo Actividades cotidianas Seccion
tareas del BQ

Competencias cognitivas

Lectura Leer y comprender direcciones o instrucciones; cartas, memorandos o correos electrénicos; articulos de periodicos, F1 &1
revistas o boletines; manuales o materiales de referencia; facturas o extractos bancarios o financieros.

Leer y comprender libros o articulos de revistas profesionales Leer y comprender libros, de ficcion o no ficcion. F1.. &1
0 publicaciones académicas.
Expresion Redactar cartas, memorandos o correos electronicos, informes o articulos; rellenar formularios. F2 G2
escrita
Mateméticas =~ Realizar calculos, por ejemplo, sobre precios, costes o cantidades; leer y elaborar diagramas, gréficos o tablas; F3 G3
realizar mediciones.
Utilizar mapas, planos o GPS para encontrar direcciones y Utilizar informacion para tomar decisiones F3 = G3
ubicaciones; utilizar matematicas o estadisticas avanzadas. financieras; utilizar las matematicas, como formulas

o reglas matematicas.
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Tecnologia

Uso general ~ Experiencia con la informatica en el trabajo. Si ha utilizado alguna vez un smartphone, una F4 G4 -

delas TIC tableta, un portatil o un ordenador de sobremesa G5
fuera del trabajo. Frecuencia de uso.

Competencias Utilizar un ordenador o un dispositivo digital para comunicarse con los demas y acceder a la informacion. F5 G6

enTIC

Utilizar un ordenador o dispositivo digital para crear o editar Utilizar un ordenador o dispositivo digital para F5 G6
documentos electronicos, hojas de calculo o presentaciones; entretenimiento u ocio; para banca en linea o

utilizar  software especializado; utilizar un lenguaje de comercio electrénico; para gestionar su vida
programacion. personal.

Informacién comparativa sobre una gama mas amplia de tareas realizadas en el trabajo

Las habilidades cognitivas de tratamiento de la informacion, como la lectura, las matematicas y la resolucion
de problemas, son solo un subconjunto (aunque podria decirse que fundamental) de las muchas
competencias y atributos genéricos diferentes que se valoran en el mercado laboral y pueden aumentar la
posibilidad de encontrar empleo. En el trabajo moderno también son importantes una serie de
competencias mas especializadas, como la capacidad de trabajar en equipo o las habilidades manuales o
de comunicaciéon. Una evaluacién comparativa directa de estos tipos de competencias es una tarea
compleja que no puede llevarse a cabo en una encuesta como la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta. Por ello, se ha optado por preguntar a los encuestados sobre los distintos tipos de tareas
genéricas que realizan en sus puestos de trabajo. Esta informacion puede utilizarse para deducir las
competencias necesarias para realizar dichas tareas. Este enfoque fue pionero en la Encuesta de
Competencias del Reino Unido y se conoce como el Enfoque de los Requisitos de los Puestos de Trabajo
(Felstead et al., 2007121),

La Tabla 4.5 ofrece una visidon general de los grupos de tareas relacionadas con el trabajo que abarca la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta. Al igual que en las preguntas sobre el uso de las
competencias en el trabajo y en la vida cotidiana, se pregunta a los encuestados con qué frecuencia
realizan cada tarea.

Tabla 4.5. Informacién recogida sobre las tareas realizadas en el trabajo

Grupo de Componente actividades en el trabajo Seccion

actividades del BQ
Cooperacién Cooperacién o colaboracion con compafieros del trabajo H1
Influencia Influencia o capacidad de persuasion; habilidades para la negociacion H5
Solucion de problemas = Solucion de problemas simples (menos de cinco minutos) y complejos (mas de media hora) H6
Autonomia Planear actividades propias; organizacion del tiempo H4
Aprendizaje en el Aprender nuevas cosas, aprender con la practica, mantenerse al dia de los nuevos productos o servicios H9
trabajo
Interaccién horizontal ~ Compartir informacion relacionada con el trabajo, ensefiar o formar al personal, dar presentaciones H3
Interaccién con el Tratar directamente con personas que no son empleados H3
cliente
Competencias fisicas  Realizar tareas fisicas durante un tiempo prolongado H7
Competencias Utilizar las manos o los dedos para realizar tareas de precision H7
manuales
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Cuadro 4.1. Utilizacion de la Teoria de Respuesta al item para obtener indicadores del uso de
competencias

La Teoria de Respuesta al item (TRI) es una metodologia que combina muiltiples items (por ejemplo,
respuestas a preguntas de opcién multiple) de un cuestionario o un ejercicio de evaluacién para derivar
medidas de un rasgo inobservable subyacente. Esta metodologia se utiliza para estimar la competencia en
lectura, matematicas y resolucién de problemas en la evaluacion directa de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblaciéon Adulta y también para obtener un indice resumido de la frecuencia con la
que las personas utilizan determinadas capacidades en el trabajo o en su vida cotidiana.

Los items del cuestionario de antecedentes de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta
que obtienen informacién sobre el uso de capacidades son todos items ordenados de opcién multiple en
los que cada alternativa consecutiva indica una mayor frecuencia de realizacion de una determinada tarea,
oscilando entre 1 (nunca realiza esa tarea) y 5 (realiza la tarea todos los dias). Con este tipo de items, el
modelo de TRI mas adecuado es el modelo de crédito parcial generalizado, que estima el constructo latente
a partir de las respuestas a un grupo de items asociados a dicho rasgo. Se supone que este constructo
latente es unidimensional. Los parametros estimados del modelo asignan cada nivel de la escala latente a
la probabilidad de elegir una alternativa especifica entre las posibles en el precedente inmediato. La escala
resultante es un constructo continuo unidimensional que explica la covarianza entre las respuestas a los
items: las personas con un nivel mas alto en la escala derivada tienen una mayor probabilidad de realizar
con frecuencia la tarea detallada en un item determinado.

A partir del cuestionario de antecedentes de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023,
se calculan los siguientes indices de uso de competencias mediante la TRI y se incluyen en su fichero de
uso publico:

e lectura (en el trabajo y en la vida cotidiana)

e produccién escrita (en el trabajo y en la vida cotidiana)

e matematicas (en el trabajo y en la vida cotidiana)

e TIC (en el trabajo y en la vida cotidiana)

e discrecion en las tareas (solo en el trabajo)

e aprendizaje (solo en el trabajo)

e capacidad de influencia (solo en el trabajo).

La metodologia de la TRI solo puede aplicarse cuando un nimero suficiente de items representa el rasgo
subyacente. Este no era el caso de muchos grupos de actividades, como el uso de habilidades fisicas o la
frecuencia de cooperacion con los compafieros de trabajo. En estos casos, los investigadores deben
recurrir a medidas directas del uso de competencias basadas en variables discretas que toman cinco
valores posibles.

Todos los indices derivados de la TRI son variables continuas que deben interpretarse como
representativas del nivel de utilizacién de la competencia subyacente. Para facilitar la comparacion, todos
ellos se han normalizado para que tengan una media de 2 y una desviacion tipica de 1 en la muestra
conjunta de encuestados de todos los paises participantes.

Aunque el cuidadoso disefo de la encuesta garantiza que los resultados puedan compararse de forma
significativa entre paises, la estandarizacion de los indices de uso de competencias derivados de la TRI
implica que las comparaciones entre dominios de competencias solo deben tomarse como sugerencias.
De hecho, tales comparaciones son problematicas por razones que van mas alla de la eleccion de los
indicadores o de la métrica utilizada, ya que las competencias son a menudo nociones conceptualmente
diferentes y las formas de su interaccién son dificiles de determinar.
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Cuando se combinan con informacién sobre el uso de la lectura, las matematicas y las competencias en
TIC en el trabajo, estas preguntas ayudan a obtener una imagen detallada de las competencias necesarias
para un puesto de trabajo. Saber a qué tareas se dedican los trabajadores con mas frecuencia permite
saber qué cualificaciones se demandan en el mercado laboral. Se trata de un complemento util a la
informacion sobre la oferta de competencias que puede obtenerse de la evaluacién directa de la lectura,
las matematicas y la resolucion de problemas. Este enfoque también esta en consonancia con el
denominado «enfoque por tareas» de los mercados de trabajo, que se ha utilizado ampliamente en la
bibliografia académica reciente para analizar los cambios en la demanda de mano de obra en respuesta a
perturbaciones como la globalizacion y los cambios tecnoldgicos (Autor, Levy y Murnane, 20038]; Autor,
20131; Lassébie y Quintini, 202211).

Desajuste entre cualificaciones y competencias

Un objetivo importante de la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta es informar a los
responsables politicos sobre la eficacia con que se utilizan las competencias. Los trabajadores pueden
carecer de las cualificaciones necesarias para desempefiar su trabajo satisfactoriamente o estar
empleados en puestos que no les permiten hacer un uso bueno y productivo de las competencias que
poseen. Estos desajustes son hasta cierto punto inevitables, pero se puede intentar minimizarlos en la
medida de lo posible, ya que tienden a reducir la productividad econdmica y el bienestar individual.

Los desajustes de competencias pueden tener un impacto negativo en el crecimiento econémico a través
del aumento de los costes laborales, la reduccion de la productividad, la ralentizacion de la adopcién de
tecnologia y, en Ultima instancia, la disminuciéon de la producciéon (OCDE, 2016®; Adalet McGowan y
Andrews, 201717]). Los individuos con mayor desajuste también se enfrentan a mayores riesgos de
desempleo, y a salarios y satisfaccion laboral mas bajos (Allen y van der Velden, 20011 OCDE, 2016,
Quintini, 2011191)

Los datos del primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta han supuesto una
importante contribucion a la mejora de la medicion del desajuste de competencias (Pellizzari y Fichen,
2017001, Pérez Rodriguez et al., 2023['"l; OCDE, 2014!'2). En particular, los datos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta nos permiten ir mas allda de las medidas tradicionales de los
desajustes autodeclarados, combindndolos con informacién real sobre las competencias medidas a través
de su evaluacion.

El cuestionario de antecedentes de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta de 2023 sigue
incluyendo algunas preguntas sobre la cualificacion autodeclarada y los desajustes subjetivos de las
competencias, mejorando el cuestionario utilizado en el primer ciclo al ahora preguntar a los encuestados
sobre qué capacidades concretas consideran que tienen un nivel bajo, equilibrado o excesivo de
competencias (Tabla 4.6).

Tabla 4.6. Informacién recopilada sobre aspectos de las cualificaciones y los
desajustes de las competencias

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Desajuste subjetivo de las Si el encuestado siente que tiene un nivel excesivo, equilibrado o bajo de competencias, H19
competencias y para cuéles se aplicaria esta evaluacion
Adecuacion de las cualificaciones  Cualificacion educativa y experiencia laboral necesarias para conseguir su empleo actual D12

a los requisitos del puesto
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Entorno laboral y practicas organizativas

La informaciéon sobre las competencias y el contenido de las tareas de cada puesto de trabajo se
complementa con preguntas cuyo objetivo es comprender mejor el entorno laboral mas amplio en el que
se desempefian los puestos de trabajo.

La informacién sobre las tareas realizadas en el puesto ayuda a describir el contenido del trabajo, pero
deja de lado el entorno laboral en el que se llevan a cabo estas practicas. El cuestionario de antecedentes
incluye items para describir las normas y practicas organizativas en las que se realizan las tareas
individuales del puesto (Tabla 4.7). La forma en que se organiza el trabajo puede tener consecuencias
importantes para la productividad y el bienestar de los trabajadores (Bloom et al., 2014['3]). En el contexto
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta, es de especial interés captar las denominadas
practicas laborales de alto rendimiento (como la presencia del trabajo en equipo, el apoyo social y el
intercambio de conocimientos, tener objetivos bien definidos, y la retroalimentacién y recompensas
continuas por el buen rendimiento) que a menudo se piensa que favorecen una mejor asignacion de las
competencias a las tareas y mejores incentivos para que los trabajadores inviertan en el desarrollo de sus
habilidades.

Otro aspecto importante que la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta pretende captar es
cémo ha evolucionado el entorno laboral en los ultimos afios, como han afectado estos cambios a los
requisitos y las politicas en materia de competencias, y si se ha apoyado a los trabajadores en el contexto
de dichos cambios.

Tabla 4.7. Informacién recogida sobre el entorno de trabajo

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Discrecionalidad en las tareas El encuestado tiene control sobre la secuencia de tareas, la velocidad del trabajo, las horas de H8
trabajo o como se realiza el trabajo
Presion laboral Trabajar con plazos ajustados o a gran velocidad H12
Formato de trabajo Tareas cortas y repetitivas H17
Cambios en el entorno Cambios en los ultimos tres afios en: maquinaria, informacién y comunicacion, métodos y practicas  H18
de trabajo de trabajo, externalizacion y deslocalizacion, productos o servicios, contacto con los clientes.
Existencia de formacion con apoyo del empleador
Trabajo en equipo La presencia de un lider de equipo, la influencia de los miembros del equipo en la seleccion del H2

lider, las tareas y los objetivos de trabajo
Participacion en latoma = Capacidad de aplicar sus propias ideas en el trabajo, implicado en la mejora de la organizacion del  H14

=  dedecisiones trabajo o de los procesos de trabajo
= . " . . " ~ ~
.S Apoyo social e Recibir ayuda del supervisor o director, recibir ayuda de los compafieros, ayudar a los compafieros = H10, H13
& intercambio de a aprender cosas nuevas
conocimientos

Nota: Las preguntas opcionales sobre el entorno laboral se formularon en Austria, la Region de Flandes (Bélgica), Chile, Croacia, Dinamarca,
Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos, Estonia, Francia, Hungria, Italia, Letonia, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Inglaterra
(Reino Unido) y Republica Checa.

El médulo para empresas del Programa para la Evaluacién Internacional de las
Competencias de la Poblaciéon Adulta

El médulo para empresas del Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la
Poblacion Adulta evalia las carencias de competencias en la mano de obra empleada, explora la
prevalencia y la naturaleza de dichas carencias y recopila datos sobre las estrategias utilizadas por las
empresas para abordarlas. Las carencias de competencias se producen cuando las cualificaciones de los
empleados superan o no alcanzan los requisitos de sus puestos de trabajo en las condiciones actuales del
mercado. Esto incluye los desajustes en las competencias, cuando las de un empleado no cumplen los
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requisitos del puesto de trabajo; y los desajustes en el campo de estudio, cuando las competencias de un
empleado son de un campo diferente al requerido por el puesto de trabajo. Estas lagunas tienen
importantes consecuencias econdémicas, como la disminucién de los ingresos y de la satisfaccion laboral
de las personas, asi como una menor productividad y un crecimiento mas lento de las economias.

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta y el médulo para empresas del Programa para la
Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta estan conceptualmente vinculados.
Mientras que la primera es una encuesta domiciliaria que recoge informacion de los empleados, el segundo
se dirige a los empleadores. Esto permite comparar los datos sobre la desajustes de las cualificaciones,
tanto desde el punto de vista del empleador como del empleado, y aumenta la riqueza y la precisiéon de los
conocimientos recogidos.

El cuestionario utilizado en el médulo para empresas consta de una parte basica, una parte esencial y un
conjunto de items opcionales. La parte basica incluye cinco items sobre las carencias de competencias,
las medidas adoptadas por la empresa para subsanarlas y los cambios recientes en la empresa (Q1 a Q5).
La parte esencial incluye preguntas sobre el contexto de la empresa (Q6 a Q10), como el sector, la
ubicacion, el tamafo y la antigiedad (Tabla 4.8). Estas preguntas son necesarias para contextualizar las
respuestas al modulo y relacionarlas con otras fuentes de datos. Las opcionales (QA1 a QE2) exploran
otras caracteristicas de la empresa relevantes para las politicas, como su capacidad para innovar, sus
practicas laborales y organizativas, sus dificultades para contratar y retener personal y la participaciéon de
sus empleados en la formacion. La OCDE (2024['4) ofrece una visién general de las preguntas opcionales
implementadas por los distintos paises.

A nivel conceptual, la convergencia entre el médulo para empresas y la Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta se consigue al garantizar la coherencia de los conceptos de competencias y formacion
utilizados en ambos cuestionarios. Esto incluye una correspondencia estricta en el concepto y la redaccion
de las preguntas basicas del médulo para empresas, garantizando que los tipos de competencias y las
macrotendencias medidas sean idénticos. Lo mismo se aplica a las preguntas de la parte esencial. Los
datos recopilados a través del modulo para empresas y el cuestionario de antecedentes de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacion Adulta también pueden vincularse estadisticamente fusionando los
datos de ambas encuestas a partir de un nivel predeterminado de agrupacién, normalmente en funcion del
sector y el tamafo de la empresa, a fin de crear un Unico conjunto de datos para su posterior andlisis. Para
una descripcién mas detallada de la relacion y la asignaciéon de los items de la encuesta en ambos
cuestionarios, véase Marcolin y Quintini (2023['%). Para mas detalles técnicos sobre la encuesta, véase
OCDE (2024'4),

Aunque el moédulo para empresas se desarrollé como una encuesta independiente, la primera version se
administré como un afadido a la encuesta de formacién profesional continuada de 2020 (CVTS 6). El
modulo se administrd en cinco paises europeos: Eslovaquia, Hungria, Italia, Paises Bajos y Portugal en
2021y 2022.

Tabla 4.8. Informacién recopilada a través del médulo para empresas

Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Alcance de las carencias Porcentaje de empleados inadaptados a su puesto de trabajo Q1
de competencias
Tipo de carencia Tipo de competencias en las que existen carencias Q2
8 Medidas para abordar la Tipo de medidas adoptadas por la empresa para hacer frente a la carencia de competencias Q3
@ carencia de competencias
“ " Cambios en el entorno Cambios en la maquinaria, las tecnologias y los procesos informaticos, los métodos de trabajo =~ Q4
operativo y las préacticas organizativas, las practicas de subcontratacion, los productos y servicios, y el
contacto con los clientes o consumidores
Formacion Formacion para ayudar a los empleados a superar los cambios Q5
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Dominio Datos especificos Seccion
del BQ
Ubicacion Cddigo postal de la empresa Q6
w  Actividad econémica Sector de actividad econdmica Q7
% Tamafio de la empresa Numero de empleados Q8
d@  Crecimiento de la empresa  Variacion del nimero de personas empleadas Q9
Antigliedad de la empresa  Afio de constitucién de la empresa Q10

Competencias socioemocionales

Las competencias socioemocionales abarcan una serie de atributos personales relacionados con el modo en
que los individuos se perciben a si mismos y en qué medida pueden regular y gestionar sus pensamientos y
comportamientos; son importantes para alcanzar objetivos, trabajar con los demas y gestionar las emociones
(OCDE, 2015"¢l), También se conocen como competencias no cognitivas, competencias interpersonales o
competencias de caracter. Suelen distinguirse de las habilidades cognitivas y de las de procesamiento de la
informacion en el sentido de que normalmente no se miden a través de pruebas de rendimiento o coeficiente
intelectual; sin embargo, esto no implica que la manifestaciéon de estas habilidades no implique ningun tipo de
actividad cognitiva (Kankaras, 20170'7]). Estas competencias incluyen aspectos de la personalidad individual y
otros atributos, disposiciones y creencias importantes, como motivos, actitudes, valores, autopercepciones,
temperamento y competencias sociales.

En general, se reconoce que las habilidades sociales y emocionales son un componente importante del
conjunto de conocimientos, competencias y atributos que constituyen el capital humano de un individuo, y cada
vez se introducen mas en los marcos nacionales e internacionales que establecen objetivos para el desarrollo
de competencias. Se ha demostrado que estan relacionados con importantes resultados laborales y vitales, a
menudo a través del impacto que tienen en el desarrollo de habilidades cognitivas a través de la educacién
formal (Heckman y Kautz, 20120'8; Kautz et al., 2014['°l). Datos recientes demuestran que los mercados
laborales modernos recompensan cada vez mas las competencias socioemocionales (Deming, 2017[20),

El cuestionario de contexto personal de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 incluye
una autoevaluacién de las competencias socioemocionales mediante el modelo de los Cinco Grandes (Soto y
John, 2017[21), asi como una pregunta sobre la paciencia. La paciencia esta relacionada con la disposicién a
invertir en el futuro, que es esencial en el aprendizaje. El marco de los Cinco Grandes es el mas completo y
validado para comprender las competencias socioemocionales. Especifica cinco dimensiones de orden superior
(factores), cada una de las cuales puede dividirse a su vez en rasgos mas estrechos o «facetas», que abarcan
muchos de los aspectos de las competencias no cognitivas y los atributos personales identificados como
relevantes para el éxito en el mercado laboral y el funcionamiento social mas amplio.

El médulo sobre competencias socioemocionales era opcional. Tres paises (Corea, Estados Unidos y Japén)
decidieron no administrarlo, y 16 paises decidieron utilizar una versién mas corta del médulo que solo mide los
cinco dominios y no las facetas (Tabla 4.9).
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Tabla 4.9. Informacién recogida sobre competencias socioemocionales

Constructos Dominios Facetas Seccion
del BQ

Mentalidad abierta Curiosidad intelectual, sensibilidad estética, imaginacion creativa K
Conciencia Productividad, responsabilidad, organizacion

Cinco Grandes Extraversion Nivel de energia, sociabilidad, asertividad
Amabilidad Respeto, confianza, compasion
Estabilidad emocional Ansiedad, volatilidad emocional, depresion

Paciencia Disposicion a renunciar a algo ahora para beneficiarse de mas en el futuro 14

Nota: Corea, Estados Unidos y Japdn no cumplimentaron la seccion K del cuestionario de antecedentes. Austria, la Region de Flandes (Bélgica),
Dinamarca, Finlandia, Francia, Hungria, Irlanda, Israel, Letonia, Lituania, Paises Bajos, Polonia, Inglaterra (Reino Unido), Singapur, Suecia y
Suiza administraron la version BFI-2XS del médulo (15 items de opcion multiple en total) que solo permite evaluar los cinco dominios. Alemania,
Canada, Chile, Croacia, Eslovaquia, Espafia, Estonia, Italia, Noruega, Nueva Zelanda, Portugal y la Republica Checa cumplimentaron la version
BFI-2S (30 items de opcidn multiple en total), que permite recoger informacion sobre las facetas ademas de los dominios.

Cuadro 4.2. Obtencion de puntuaciones para las competencias socioemocionales

Las competencias socioemocionales son constructos latentes que se miden a través de un conjunto de
items de opcion mudltiple, todos los cuales se supone que son manifestaciones empiricas del rasgo
subyacente. Todos los items del médulo de los Cinco Grandes (BFI, por sus siglas en inglés) plantean a los
encuestados en qué medida estan de acuerdo con una afirmacién concreta sobre si mismos. El grado de
acuerdo se expresa en una escala Likert de 5 puntos, en la que 1 significa estar muy en desacuerdo con
la afirmacion, y 5 estar muy de acuerdo con ella.

El numero de items de cada dominio o faceta es relativamente reducido, ya que se optd por mantener el
cuestionario lo mas breve posible para evitar una carga excesiva a los encuestados. El instrumento
BFI-2S mas largo solo tiene dos items por faceta y seis por dominio. El instrumento mas corto (BFI-2XS)
tiene tres items por dominio. Esto dificulta la aplicacién de la estrategia de modelizacion de la TRl empleada
para obtener los indices de uso de competencias (Cuadro 4.1). Por este motivo, se optd por estimar las
puntuaciones tomando una media simple de las respuestas dadas al conjunto de items que representan
un dominio o faceta especificos. Esto se basa en el supuesto de que cada item esta igualmente relacionado
con el constructo subyacente, mientras que los modelos de la TRI o de factor latente permiten que cada
pregunta contribuya de forma diferente a la puntuacién final.

Para los paises que cumplimentaron el instrumento mas largo (BFI-2S), se estiman dos puntuaciones para
cada dominio: una basada en las tres items que son comunes con el instrumento BFI-2XS (para una mejor
comparabilidad con los paises que cumplimentaron el instrumento mas corto), y otra basada en las seis
items relacionados con un dominio dado en el BFI-2S.

Estas puntuaciones se estandarizan para que tengan la misma media y varianza en todos los paises
participantes. Las diferencias culturales y linglisticas suelen dar lugar a que preguntas similares se
interpreten de forma diferente en los distintos paises. Como resultado, a menudo no se alcanza la
invariabilidad de escala, lo que significa que seria incorrecto comparar las puntuaciones medias y concluir
que los residentes en un pais determinado son mas extrovertidos o abiertos de mente que los residentes
en un pais diferente. Sin embargo, la invarianza de medicién implica que cada item esta relacionado de
forma similar con el constructo subyacente en todos los paises. Por tanto, es posible examinar como se
correlaciona cada dominio o faceta con otras variables, y estas correlaciones pueden compararse
validamente entre paises.
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Resultados no econémicos

Ademas del impacto de las competencias en el tratamiento de la informacion sobre los resultados del
mercado laboral, como el empleo y los ingresos, existe un interés creciente por la relacién de las
competencias con otros resultados que describen el bienestar general de los individuos o cémo se perciben
a si mismos como ciudadanos. La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta recoge
informacion sobre las creencias de los encuestados acerca de la sociedad y el proceso politico, su
participacion en actividades voluntarias y su estado de salud autoevaluado. En la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta de 2023 se introdujo una medida de satisfaccion general con la vida
(Tabla 4.10).

Tabla 4.10. Informacién recogida sobre resultados no econémicos

Dominio Datos especificos Seccion del BQ
Confianza Confianza en los demas, percepcion del comportamiento de los demas hacia uno mismo 11
Eficacia politica Influencia en los procesos politicos 11
Voluntariado Frecuencia de realizacion de trabajo voluntario en los ultimos 12 meses 12
Estado de salud Estado de salud autoevaluado 13
Satisfaccion con la vida Satisfaccion con la vida autoevaluada 15
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Observaciones

' La composicion del grupo de expertos del cuestionario de antecedentes figura en el Anexo B.

2 La educacion formal y la formacién hacen referencia a actividades institucionalizadas, intencionadas
y planificadas a través de organizaciones publicas y organismos privados reconocidos. La educacién no
formal también es institucionalizada, intencionada y planificada por un proveedor de educacion, pero
conduce a cualificaciones que no son reconocidas por las autoridades educativas nacionales y también
puede no conducir a ninguna cualificacion. El aprendizaje informal tiene lugar fuera de los entornos
institucionalizados y surge de la participacion del estudiante en actividades que no se llevan a cabo con un
propdsito de aprendizaje en mente.

3 En el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta, se formularon las mismas
preguntas para obtener informacién sobre el uso de las competencias en el trabajo y en la vida cotidiana.
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5 La metodologia de la Encuesta sobre

Competencias de la Poblacion Adulta
2023 y la calidad de los datos

Este capitulo se centra en como se disefo, gestiond y llevé a cabo la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023. Se analiza la poblacion objetivo, las exclusiones
de la encuesta, el tamafio de la muestra y la tasa de respuesta, asi como el modo en que se
evalud la calidad general de los datos.
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El disefio y la realizacién de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacidon Adulta 2023 se guiaron por
la guia de estandares técnicos asociadas que se desarrollaron para garantizar que la encuesta produjera
datos de alta calidad y comparables internacionalmente. La guia de estandares técnicos (TSGs, por sus
siglas en inglés) para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 articulan las normas
que se espera que cumplan los paises participantes en la aplicacién de la encuesta y describe los pasos
que deben seguir para cumplirlas. También formula recomendaciones sobre acciones relacionadas con
los estandares que no eran obligatorias pero que podian ayudar a producir datos de alta calidad. Se

establecieron normas para 16 aspectos distintos del disefio y la realizacién de la encuesta (Tabla 5.1).

Tabla 5.1. Areas de actividad cubiertas por la guia de estandares técnicos de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023

Directrices
Garantia y control de calidad Formacion del personal encargado de la recogida de datos
Etica Recogida de datos
Planificacion de la encuesta Recopilacion de datos
Disefio de ejemplos Creacion del archivo de datos
Instrumento de la encuesta Confidencialidad y seguridad de los datos
Traduccion y adaptacion Ponderacién
Tecnologia de la informacién Estimacion
Gestion sobre el terreno Documentacion

Cuadro 5.1. Como se gestioné la encuesta

El desarrollo y la realizacion de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 fueron
supervisados por el Consejo de Paises Participantes (BPC, por sus siglas en inglés) de Programa para la
Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta. EI BPC estaba formado por
representantes de cada uno de los paises participantes. Croacia participé en calidad de observador. El
BPC fue responsable de tomar las principales decisiones sobre presupuestos, desarrollar e implementar
la encuesta, informar de los resultados y supervisar el progreso del proyecto. El BPC conté con el apoyo
de la Secretaria de la OCDE, que se encargo de asesorar y gestionar el proyecto en su nombre.

La OCDE contraté a un consorcio internacional para llevar a cabo una serie de tareas relacionadas con
el diseno y desarrollo de la evaluacion, la realizacién de la encuesta y el analisis de los datos resultantes.
El consorcio se encargd de elaborar los cuestionarios, los instrumentos de evaluacion y la plataforma
informatica de entrega; de apoyar las operaciones de la encuesta; del control de calidad; de la ampliacion;
y de la preparacion de la base de datos.

Los paises participantes se encargaron de la ejecucion nacional de la encuesta, en particular del
muestreo, la traduccién y adaptacion de los materiales, la recogida de datos y la elaboracion de la base
de datos. En cada pais, todas estas actividades fueron dirigidas y coordinadas por un jefe de proyecto
nacional.

El documento de la guia de estandares técnicos es uno de los elementos que forman parte de un proceso
global de garantia y control de la calidad que se puso en marcha para reducir las posibles fuentes de
errores, aumentar la comparabilidad y maximizar la calidad de los datos producidos por la encuesta.
Los paises participantes recibieron ayuda para cumplir las normas de diversas maneras. En su caso, se
elaboraron manuales, materiales de formacion, planes de pruebas y conjuntos de herramientas. Se impartio
formacién a los paises en las fases adecuadas del proyecto. En determinados dominios, como el muestreo,
la traduccién y adaptacién, y el funcionamiento de la plataforma informatica de entrega, el paso por las
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distintas fases de aplicacion estaba sujeto a una revision de los pasos completados, y a menudo se exigia
la aprobacion antes de pasar a la siguiente fase. Se celebraron consultas periédicas con los paises en las
reuniones del proyecto y a través de contactos bilaterales. EI cumplimiento de las normas técnicas se
supervis6 a lo largo de las fases de desarrollo e implementacién mediante el contacto directo, la
presentacion de pruebas de que se habian completado las actividades requeridas y la recopilacién continua
de datos de los paises sobre aspectos clave de la implementacion.

La calidad de los datos de cada pais se revisé antes de su publicacion. Dicha revision se baso en el analisis
de las caracteristicas psicométricas de los datos y en pruebas del cumplimiento de las normas técnicas. Se
prepard una evaluacion de la calidad de los datos de cada pais y se formularon recomendaciones relativas a
la divulgacion y, en caso necesario, a las restricciones y/o salvedades que deberian aplicarse a la divulgacion
y publicacién. El Grupo Asesor Técnico (TAG), compuesto por expertos independientes, valido el enfoque de
la revision de los datos y los resultados del analisis; el 6rgano directivo del proyecto, el Consejo de Paises
Participantes (BPC) del Programa para la Evaluacién Internacional de las Competencias de la Poblacién
Adulta, tom¢ la decision final sobre la publicacion.

Este capitulo proporciona el contexto necesario para interpretar correctamente los resultados de las
revisiones de la calidad de los datos. Describe los siguientes aspectos del disefio y la metodologia de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023:

e disefio de la encuesta y de la evaluacién

e muestreo

e traduccion y adaptacién de los instrumentos de la encuesta

e aplicacién de la encuesta

e tasas de respuesta en la encuesta y analisis del sesgo de no respuesta
e la entrevista doorstep y la no respuesta relacionada con la alfabetizacion
e evaluacion general de la calidad de los datos.

Diseio de la encuesta y sus evaluaciones

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta del Programa para la Evaluacion Internacional de
las Competencias de la Poblacién Adulta recoge datos mediante una combinacion de entrevista personal
y evaluacion auto cumplimentada. La Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 tiene dos
componentes: un cuestionario de antecedentes y una evaluacion directa.

El cuestionario de antecedentes (BQ) se administra como una entrevista personal asistida por ordenador.
Entrevistadores formados formulan las preguntas del cuestionario y registran las respuestas utilizando una
tableta y un teclado. El tiempo necesario para completar el cuestionario varia en funciéon de las
caracteristicas de los encuestados (por ejemplo, muchas de las preguntas del cuestionario solo se refieren
a los adultos que trabajan).

El segundo componente es una evaluacién directa de lectura, matematicas y resolucidon adaptativa de
problemas (APS), que el encuestado completa de forma auténoma. Para completar la evaluacién, los
encuestados utilizan el mismo dispositivo de tableta con pantalla tactil que utiliza el entrevistador para
administrar el cuestionario. La interfaz de la tableta reproduce en la medida de lo posible la sensacion de
utilizar instrumentos en papel. Si lo desean, los encuestados también pueden utilizar un lapiz digital para
interactuar con la interfaz. Los entrevistadores permanecen con los encuestados para supervisarlos
durante la evaluacion. El entrevistador no debe ayudar al encuestado durante la evaluacion directa, pero
puede prestarle asistencia si surgen problemas técnicos. Normalmente, el entrevistador anima a los
encuestados a perseverar en la evaluacion y a intentar responder lo mejor posible. La evaluacién directa
no esta cronometrada, por lo que los encuestados pueden tomarse todo el tiempo que necesiten para
completarla.

La Figura 5.1 resume el disefio de la encuesta y los distintos elementos de la entrevista.
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Figura 5.1. Diseio de la evaluacion de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblaciéon Adulta 2023
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Preguntas posteriores a la entrevista

La entrevista comienza con el cuestionario de antecedentes. El cuestionario recoge informacién detallada
sobre las caracteristicas sociodemograficas de los encuestados (edad, género, situacion migratoria), asi
como sobre su trayectoria educativa y sus resultados en el mercado laboral (para mas informacion, véase el
Capitulo 4). A los encuestados que no pueden rellenar el cuestionario de antecedentes debido a barreras
linglisticas se les realiza la entrevista doorstep, que se explica mas adelante.

Una vez cumplimentado el cuestionario, los encuestados reciben primero un breve tutorial sobre el uso de
la tableta para asegurarse de que entienden como interactuar con el dispositivo y con la interfaz. La facilidad
de uso de la tableta, acompafnada de un lapiz digital, garantiza que incluso los adultos poco familiarizados
con los dispositivos digitales puedan completar la evaluacion en la tableta.

El disefio exclusivo para tableta permite utilizar algoritmos adaptativos para optimizar la entrega de los
items de evaluacion. Estos algoritmos utilizan informacién del cuestionario de antecedentes (como la edad
y el nivel educativo), asi como informacion de las respuestas a preguntas de evaluacién anteriores, para
seleccionar y administrar items de evaluacién que no sean ni demasiado faciles ni demasiado dificiles para
el encuestado.

El primer paso de este proceso adaptativo es una prueba del médulo localizador (también denominada
Fase 1), que incluye ocho items de lectura y ocho de matematicas. En funcion de sus respuestas a estos
items, los encuestados se clasifican en tres itinerarios diferentes:

e Los encuestados que no superan la prueba del moédulo localizador pasan al itinerario 1 y se les
dirige a una evaluacion de competencias de los componentes de lectura y matematicas.
e Los encuestados que superan la prueba del médulo localizador con una puntuaciéon baja son
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dirigidos al itinerario 2. Realizan la evaluacién de competencias de los componentes de lectura y
matematicas y, a continuacion, pasan a la evaluacién directa de lectura, matematicas y resolucion
adaptativa de problemas.

e Los encuestados que superan la prueba del mdédulo localizador con una puntuacion alta pasan al
itinerario 3. Algunos de estos adultos (12,5 %) son elegidos aleatoriamente para realizar la
evaluacion de competencias de los componentes y, a continuacion, pasan a la evaluacion directa
de lectura, matematicas y resolucién adaptativa de problemas. El resto pasa directamente a la
evaluacion.

La Tabla 5.2 muestra la distribucién de los encuestados en los distintos itinerarios de la encuesta para cada
pais.

Tabla 5.2. Distribucion de los encuestados en las distintas vias de encuesta

Paises de la OCDE Entrevista doorstep Interrupciones con un cuestionario Itinerario 1 Itinerario 2 Itinerario 3
(%) completo de antecedentes (%) (%) (%) (%)

Austria 28 42 1,6 9,9 81,4
Canada 25 39 1,1 9,5 82,9
Chile 0,0 3,0 71 26,4 63,4
Republica Checa 45 0,0 0,5 9,3 85,6
Dinamarca 53 43 0,5 45 85,4
Estonia 1,2 1,1 1,0 9,0 87,6
Finlandia 3,7 1,1 0,9 4,0 90,3
Francia 0,6 6,2 2,2 12,3 78,7
Alemania 2,7 1,8 1,5 8,9 85,2
Hungria 1,0 0,2 1,7 16,3 80,8
Ianda 0,6 2,1 0,5 12,3 84,5
Israel 08 1,3 34 19,1 754
Italia 0,2 0,7 1,9 20,7 76,5
Japén 1,1 0,2 0,9 54 92,4
Corea 0,6 3,8 14 17,7 76,5
Letonia 04 6,7 1,0 12,6 79,2
Lituania 26 1,6 1,3 15,3 79,3
Paises Bajos 3.1 2,0 1,8 54 87,7
Nueva Zelanda 0,1 39 41 10,6 81,3
Noruega 1,4 1,6 1,0 6,0 90,0
Polonia 0,1 0,2 71 15,2 774
Portugal 3,0 1,2 33 20,2 72,2
Eslovaquia 0,4 1,0 1,3 11,8 85,5
Espafia 2,1 0,5 1,1 15,8 80,4
Suecia - 29 0,8 39 92,4
Suiza 33 0,4 21 8,0 86,2
Estados Unidos 0,9 11 4.8 15,1 78,1

Entidades subnacionales
Inglaterra (Reino Unido) 04 1,6 1,4 8,8 87,8
Region de Flandes (Bélgica) 31 43 1,0 6,5 85,1

Paises socios
Croacia 0,3 24 2,0 13,7 81,5
Singapur - 0,2 2,7 13,2 83,9
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La evaluacién de competencias de los componentes en lectura y matematicas se centra en las
competencias basicas de lectura y matematicas que son la base de las competencias mas avanzadas que
se miden en la evaluacion directa. La inclusién de competencias de los componentes permite una
estimacion mas precisa de la lectura y matematicas en el extremo inferior de la distribuciéon de habilidades.

En la evaluacion directa, cada encuestado solo es evaluado en dos de los tres dominios (lectura,
matematicas o resolucion adaptativa de problemas). En primer lugar, se asigna aleatoriamente a los
encuestados un dominio. A continuacion, una vez completada esa evaluacion, se les asigna aleatoriamente
a uno de los dos dominios restantes.

Las evaluaciones de lectura y matematicas utilizan un disefio hibrido de varias fases con un componente
adaptativo y otro lineal. Tanto en el itinerario adaptativo como en el lineal, a los encuestados se les
administra una prueba en las fases 2 y 3 (siendo la fase 1 la prueba del médulo localizador). En el itinerario
adaptativo, en la fase 2 hay seis pruebas diferentes, tres de dificultad baja y tres de dificultad alta. La
asignacion de una u otra de estas seis a los encuestados depende de sus resultados en la prueba del
modulo localizador y de las caracteristicas personales recogidas en el cuestionario de antecedentes (como
el nivel de estudios). La fase 3 también incluye seis pruebas (dos de dificultad baja, dos de dificultad media
y dos de dificultad alta). Una de estas seis pruebas se administra a los encuestados en funcion de su
rendimiento en la fase 2 (los que obtuvieron mejores resultados tienen mas posibilidades de recibir una
prueba mas dificil). El itinerario lineal (no adaptativo) se utiliza para garantizar que cada item sea intentado
por un numero suficiente de encuestados de un amplio rango de rendimiento. Después de la prueba del
modulo localizador, el 25 % de los encuestados son asignados aleatoriamente a este itinerario, en el que
realizan una de las seis posibles pruebas, tanto en la fase 2 como en la 3.

La evaluacién de la resolucion adaptativa de problemas sigue un disefio de bloque incompleto equilibrado,
en el que los items de evaluacién se dividen en cinco grupos. Los encuestados que realizan la evaluacion
de APS son asignados a dos grupos de items seleccionados al azar.

Una vez finalizada la evaluacion directa, se pregunta a los encuestados sobre el esfuerzo que han dedicado
a completar la evaluacién (en comparacion con una situacion de alto riesgo). También se pregunta a los
encuestados por su rendimiento en la evaluacion.

Por ultimo, los entrevistadores rellenan un cuestionario posterior a la entrevista en el que registran sus
observaciones sobre el contexto, el entorno y las condiciones en las que tuvo lugar la entrevista.

Muestreo

Para maximizar la capacidad de comparacién de los resultados, se esperaba que los paises participantes
en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 cumplieran normas estrictas relativas a
la poblacién objetivo, el disefio de la muestra, la tasa de respuesta de la seleccién de la muestra y el analisis
del sesgo de no respuesta.

Poblacién objetivo y marco de muestreo

La poblacion objetivo de la encuesta estaba formada por la poblacion no institucionalizada de 16 a 65 anos,
residente en el pais en el momento de la recogida de datos, independientemente de su nacionalidad,
ciudadania o estatus linguistico. La unidad territorial normal cubierta por la encuesta era la del conjunto del
pais. Sin embargo, en dos paises, el marco de muestreo solo abarcaba una parte del territorio nacional: en
Bélgica, solo participaron en la encuesta los residentes en la Regién de Flandes, y en Reino Unido, solo
los residentes en Inglaterra.

Para extraer una muestra de encuestados de la poblacion objetivo se necesita un marco muestral. Los
distintos paises utilizan marcos y estrategias muestrales diferentes. La principal distincion es si los marcos
se basan en registros de poblacién o en listas de viviendas.
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Los registros de poblacién se basan en listas administrativas de residentes mantenidas a nivel nacional o regional,
que contienen variables Utiles para los analisis de estratificacion, ponderacién y sesgo de no respuesta. Los marcos
utilizados por los paises con muestras de registros de poblacion se indican en la Tabla 5.3.

Cuando no se dispone de registros de poblacion, los paises recurren a un registro de unidades de vivienda o a
conglomerados geograficos, que se basan en listas de unidades de vivienda o unidades primarias de muestreo
mantenidas a nivel nacional para las encuestas oficiales 0 en un marco de conglomerados geograficos mediante la
combinacién de unidades geograficas adyacentes, respetando sus tamafios de poblacién y teniendo en cuenta las
distancias de desplazamiento de los entrevistadores. Cuando los marcos muestrales se basan en viviendas, los
entrevistadores tienen que visitar a la familia en su domicilio para examinar a sus miembros, entre los que seleccionan
aleatoriamente a los que retnen los requisitos para participar en la encuesta (porque forman parte de la poblacién
objetivo). En la Tabla 5.4 se enumeran los marcos utilizados por los paises que recurrieron a los screeners (seleccion
de individuos en el domicilio).

Tabla 5.3. Marcos muestrales para paises con muestras de registros de poblacion

Marco muestral

Paises de la OCDE

Fase 1 Fase 2
Austria Registro de poblacion, 2022
Dinamarca Registro de poblacion, 2022
Estonia Registro de poblacion, 2022
Finlandia Base de datos de poblacion de Estadisticas de
Finlandia (basada
en el Registro Central de Poblacion), 2022
Registro centralizado de personas a partir de
Francia ficheros fiscales actualizados anualmente, 2018 Registro de personas a partir de fichero fiscal, 2021
(las UMP se formaron en 2018 a partir de datos
de 2016)
Alemania Lista de municipios de la Oficina Federal de Registros de poblacion en municipios
Estadistica alemana, 2021 seleccionados, 2022
] Registro de localidades de la Oficina Central . L .
Hungria de Estadistica de Hungria, 2022 ZR(t)a%stro de personas del Ministerio del Interior,
Israel Grandes localidades Registro de poblacion, 2022
Pequefias Registro de poblacion, 2022
localidades
lali Lista de municipios
ala del Instituto
Nacional de Registro de poblacion, 2022 Registro de poblacion, 2022
Estadistica de
Italia, 2022
Japén Registro de poblacion, 2020 Registros locales, 2022
Paises Bajos Registro de poblacion, 2022
Noruega Registro de poblacion, 2022
Polonia Registro de poblacion, 2022 Registro de poblacion, 2022
Suecia Registro de poblacion, 2022
Suiza Registro de poblacion, 2022

Entidades subnacionales
Region de Flandes (Bélgica) Registro de poblacion, 2022

Paises socios

Censo de poblacion, hogares y viviendas, 2021

Croacia Registro de poblacion, 2022

Singapur Registro de poblacion, 2022

Nota: El sombreado gris indica que no existe tal etapa en el disefio muestral del pais. UMP significa «unidad primaria de muestreo».
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Tabla 5.4. Marcos muestrales para paises que utilizan screeners

Marco muestral

Paises de la OCDE

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4
Canada 2021 Censo 2021 Poblacion Enumeracion por
Formulario largo del campos
censo
Chile 2017 Archivos del censo 2017 Archivos del censo  Archivos precensales de  Enumeracion por
nacional, actualizados  nacional, actualizados 2017 y listado de campos

con datos mas recientes con datos mas recientes campos de las unidades
siempre que sea posible siempre que sea posible de muestreo

secundarias
seleccionadas
Republica Checa Registro de Distritos Registro de Distritos Enumeracion por
Censales y Edificios Censales y Edificios campos
(RSO), 2022 (RSO), 2022
Irlanda Censo de 2018, datos = Censo de 2018, datos Enumeracion por
actualizados del actualizados del campos
Geodirectorio de 2022  Geodirectorio de 2022
Corea Censo de Poblaciény  Censo de Poblaciony ~ Enumeracion por
Viviendas basado en el = Viviendas basadoenel = campos
Padrén 2020 Padrén de 2020, con
actualizaciones a partir
de los conjuntos de
datos regionales de
2021y el sondeo de
2022
Letonia Sistema de Sistema de Enumeracién por
Procesamiento de Datos  Procesamiento de Datos campos
de Estadisticas de Estadisticas
Demogréficas (utilizando Demograficas, 2022
informacion del Registro
de Poblacién y
Viviendas), 2022
Lituania Registro de direcciones, Registro de direcciones, Registro de direcciones, Enumeracion por
2022 2022 2022 campos
Nueva Zelanda Marco de la encuesta de  Archivo de direcciones = Enumeracion por

hogares de Estadistica = postales (PAF)y censo =~ campos
de Nueva Zelanda, 2019 electoral maori, 2022

Portugal Base de datos nacional ~ Base de datos nacional = Enumeracion por
de codigos postales y de codigos postales y campos
direcciones, 2022 direcciones, 2022
Eslovaquia 2021 Censo 2021 Censo Enumeracion por
campos
Espafia* Registro de poblacion,  Registro de poblacion, = Enumeracion por
2022 2022 campos
Estados Unidos Lista de condados de la = Bloques definidos por la  Lista de direcciones del =~ Enumeracion por
Oficina del Censo de Oficina del Censo, 2020 = servicio postal, con campos
EE. UU., 2020 listado de campos
cuando sea necesario,
2022

Entidades subnacionales

Inglaterra (Reino Unido) Lista de MSOAs basada  Archivo de direcciones  Listado de campos Enumeracion por
en el censo de 2011, postales de Royal Mail campos
con medidas de tamafio  (servicio postal de Reino
de 2021 Unido), 2022

Nota: El sombreado gris indica que no existe tal etapa en el disefio muestral del pais. MSOA significa «area de superproduccién de
nivel medio» segun la definicion de la Oficina de Estadisticas Nacionales del Reino Unido.

* Espafia esta incluida en este cuadro, aunque dispone de un registro de poblacion. Espafia utilizo un registro de poblacion como marco
muestral solo para las dos primeras etapas de muestreo y utilizé un screener de domicilios para la tercera etapa de muestreo.
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Cobertura de la poblacién objetivo

De acuerdo con la guia de estandares técnicos, los marcos muestrales debian cubrir al menos el 95 % de
la poblacidn objetivo. La exclusion (no cobertura) de grupos de la poblaciéon objetivo debia limitarse al
maximo y basarse en limitaciones operativas o de recursos, como en el caso de poblaciones situadas en
regiones remotas y aisladas. En la Tabla 5.5 se presenta una lista completa de exclusiones para los paises
que utilizan registros de poblacion; en la Tabla 5.6 se incluye una lista similar para los paises que utilizan

Screeners.

Tabla 5.5. Exclusiones de la poblacion objetivo: paises que utilizan registros de

poblacion

Paises de la OCDE

Porcentaje de la Grupos a los que no alcanza
poblacion objetivo a
la que no alcanza* (%)

Austria
Dinamarca

Estonia
Finlandia
Francia
Alemania

Hungria
Israel

Italia
Japén
Paises Bajos

Noruega
Polonia

Suecia

Suiza

Entidades subnacionales

2,0 Inmigrantes indocumentados
<=0,6  Inmigrantes indocumentados, personas de la muestra de la prueba de campo (FT)
del Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacion

Adulta, personas de la muestra de una encuesta nacional reciente relacionada con

las competencias de los adultos

1,9 Personas sin direccion detallada; inmigrantes indocumentados
(no se facilita estimacion)

0,7 Solicitantes de asilo, inmigrantes indocumentados, personas con clasificacion oficial

de seguridad
2,0 Inmigrantes indocumentados
0,6 Personas que viven en zonas inaccesibles, inmigrantes indocumentados
0,5 Personas sin direccion registrada; inmigrantes indocumentados (insignificante)

49 Ciudadanos extranjeros con o sin permiso; personas que han cruzado la frontera
ilegalmente; tribus beduinas y otras personas que viven fuera de los limites de las
localidades; personas que fueron seleccionadas para otras encuestas en los ultimos

tres afios; personas que respondieron

a la prueba de campo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta

1,3 Inmigrantes indocumentados
0,1 Inmigrantes indocumentados
2,6 Opt-outs, Waddeneilanden (islas pequefias de dificil acceso), inmigrantes
indocumentados

0,5 Inmigrantes indocumentados
0,3 Inmigrantes indocumentados, extranjeros que no cumplen la obligacion de
empadronarse

0,6 Solicitantes de asilo, personas con un permiso de residencia valido durante menos
de un afio,

inmigrantes indocumentados
<4,7  Personas bajo tutela, solicitantes de asilo, diplomaticos, personas en unidades de
vivienda colectiva no institucionales, inmigrantes indocumentados

Region de Flandes (Bélgica) 1,0 Inmigrantes indocumentados
Paises socios

Croacia 49 Residentes de islas y zonas montafiosas remotas; inmigrantes indocumentados
Singapur <0,1 Inmigrantes indocumentados

Nota: La tasa de no cobertura tiene en cuenta las subpoblaciones excluidas, como los inmigrantes indocumentados o las unidades de vivienda
colectiva no institucionalizadas, con la salvedad de que las personas sin hogar no se tienen en cuenta en esta tasa. Otras exclusiones que
se produjeron como parte natural del proceso de encuesta no se incluyen en la tasa de no cobertura prevista.
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Tabla 5.6. Exclusiones de la poblacidn objetivo: paises que utilizan screeners

Porcentaje de la Grupos a los que no alcanza
poblacion objetivo a la
que no alcanza* (%)
Canada 3,3 Residentes en reservas y otros asentamientos indigenas; residentes en

zonas remotas en provincias o regiones escasamente pobladas; personas en
unidades de vivienda colectiva no institucionales; personas en los territorios

Paises de la OCDE

del norte.

Chile 0,2 Zonas poco pobladas y de dificil acceso
Republica Checa 29 Municipios con menos de 200 habitantes; UPM con menos de 30 viviendas
ocupadas

Irlanda 0,2 Domicilios de las islas que rodean Irlanda
Corea 0,3 Habitantes de islas pequefias (sin conexion terrestre); zonas en proceso de
reurbanizacion; zonas afectadas por catastrofes naturales o de otro tipo

Letonia 1,5 Viviendas subvencionables sin ninguna persona declarada en el cuadro
Lituania 4,0 Residentes en pueblos con 20 o0 menos habitantes como personas elegibles por
edad; residentes en Neringa

Nueva Zelanda 2,0 Personas que residen en viviendas no privadas y viviendas temporales privadas;

personas que residen en islas no costeras y vias navegables (excepto la isla de
Waiheke, que esta incluida); Unidades primarias de muestreo con menos de
nueve viviendas ocupadas en la noche del censo de 2018.

Portugal 1,8 Cuarteles colectivos, direcciones en algunos municipios mas pequefios de las

regiones ultraperiféricas de Portugal

Eslovaquia 44 Municipios con menos de 300 personas elegibles por el Programa para la

Evaluacién Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta

Espafia * 0,5 Zonas peligrosas

Estados Unidos 0,5 Unidades de vivienda no localizables
Entidades subnacionales

Inglaterra (Reino Unido) <0,7 Viviendas colectivas no institucionales

Nota: La tasa de no cobertura tiene en cuenta las subpoblaciones excluidas, como los inmigrantes indocumentados o las unidades de vivienda
colectiva no institucionalizadas, con la salvedad de que las personas sin hogar no se tienen en cuenta en esta tasa. Otras exclusiones que se
produjeron como parte natural del proceso de encuesta no se incluyen en la tasa de no cobertura prevista.

* Espafia esta incluida en este cuadro, aunque dispone de un registro de poblacion. Espafia utilizo un registro de poblacion como marco muestral
solo para las dos primeras etapas de muestreo y utilizo un screener de domicilios para la tercera etapa de muestreo.

Tamano de la muestra

El tamafio minimo de la muestra requerida para la Encuesta 2023 sobre las Competencias de la Poblacion
Adulta dependia de dos factores: el disefio de la muestra y el nUmero de idiomas en las que se administraba
la evaluacion. Oscilé entre 4000 y 5000 casos completados por idioma de notificacién, dependiendo del
disefio de la muestra, como se observa en la Tabla 5.7. Para que un caso se contabilice como
«completado», deben cumplirse las siguientes condiciones: i) se han recogido las respuestas a las
preguntas clave sobre los antecedentes, como la edad, el género, el nivel mas alto de escolarizacion, la
situacion laboral y el pais de nacimiento; ii) se ha realizado el apartado del tutorial con tableta; y iii) se ha
realizado el médulo localizador.
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Tabla 5.7. Asignacién del numero minimo estandar de casos completados

Tipo de disefio NUmero minimo estandar de casos
completados (por idioma de notificacion)
No agrupado - fase 1 (personas) con las mismas probabilidades de seleccion 4000
Agrupado - fase 2 (unidades primarias de muestreo y personas), es decir, una muestra de 4500
area con muchas UPM; o fase 2 (unidades de vivienda y personas)
Agrupado - fase 3 (unidades primarias de muestreo, unidades de vivienda y personas); fase 3 5000

(unidades primarias de muestreo, unidades secundarias de muestreo (USM) y personas);
o fase 4 (unidades primarias de muestreo, unidades secundarias de muestreo, unidades
de vivienda y personas)

Nota: UPM significa «unidades primarias de muestreo»; USM: significa «unidades secundarias de muestreo»; UD significa «unidades
de viviendan.

Los paises que tenian previsto informar sobre la competencia general debian alcanzar el tamafio minimo
apropiado de la muestra completada que figura en la Tabla 5.7 en su idioma principal. Ocho paises
(Canada, Eslovaquia, Espana, Estonia, Finlandia, Israel, Letonia y Suiza) realizaron la encuesta en varios
idiomas, pero solo Canada decidié proporcionar resultados por separado para los dos idiomas de
evaluacion (inglés y francés). La Tabla 5.8 ofrece informacion sobre el muestreo, incluido el minimo basado
en las normas y el tamafio previsto y real de la muestra para cada pais participante. Puede encontrarse
informacion mas detallada sobre el muestreo y la ponderacion en el Informe técnico de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (OCDE, de préxima publicacionl).

Tabla 5.8. Informacion sobre el tamaio de la muestra

Minimo estandar Numero previsto de casos
(Poblacién objetivo o completados (poblacion |

Paises dela OCDE | Poblacién objetivol muestras | obletivo o poblacién E::;:e:’tarzzlsdeenc;sos Grupos sobre muestreados
especificas del pais) objetivo/muestras

especificas del pais) conjunto de datos

Personas con bajo nivel de
estudios, no austriacos y

Austria 4000 4500 4565 personas de determinadas
regiones entrevistadoras
Una sobre muestra incompleta
de 424 individuos que estaban
dentro del dominio de la
poblacion objetivo del
Programa para la Evaluacion
Canada 5000 /10 000 7000 /10 000 11697 Competoness s s Peslacion
Adulta (poblacion indigena,
poblacién joven (de 16 a 30
afos) que vive en Nueva
Escocia) que se incorporé a la
muestra principal mediante
emparejamiento con no
encuestados en la muestra
principal
Chile 5000 5000 /5100 4726
Republica Checa 5000 5061 5057
Dinamarca 4000 4925 5067 Inmigrantes
Estonia 4000 7500 6665
Finlandia 4000 4200 4061
Francia 4400/ 5000 5500 6432 Regiones pequenas
Alemania 4500 5000 4793
Hungria 4500 4500 4564 Regiones seleccionadas
Ilanda 5000 5000 3852
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Minimo estandar Numero previsto de casos
(Poblacién objetivo o completados (poblacion NG |
Paises de laOCDE  Poblacion objetivo/ muestras ~ objetivo o poblacién Umero real de casos
L completados en el Grupos sobre muestreados
especificas del pais) objetivo/muestras P P

especificas del pais) conjunto de datos

La poblacién arabe

Israel 4060 6250 / 6280 6092 Y ultraortodoxa
Personas de entre 16y 29 afios
Italia 4500 7500 4847 y la poblacién inmigrante
(extranjeros)

Japén 4500 / 5000 5000 5165

Corea 5000 5000 6198

Letonia 5000 7692 6563

Lituania 5000 5000 6186

Paises Bajos 4000 4000 / 5267 3513

Personas de etnia maori

Nueva Zelanda 5000 7351/ 7965 5359 y del Pacifico Personas de
entre 16 y 24 afios

Noruega 4000 4000 4053
Polonia 4500 4500 5014
Portugal 4500 / 5000 5000 3160
Eslovaquia 5000 5000 5238
Espafia 5000 6000 5871
Suecia 4000 4000 3710
) Zonas linguisticas francéfonas
Suiza 4000 7000 6648 e italéfonas
Una sobre muestra incompleta
de Estados pequefios se
Estados Unidos 5000 5000/ 9380 3765 incorpord a la muestra principal
mediante una estimacion
compuesta
Entidades
subnacionales
Inglaterra (Reino 5000 5000 4941
Unido)
Region de Flandes 4000 4000 3909
(Bélgica)

Paises socios
Croacia 4500 4500 4316
Singapur 4000 4000 5011

Nota: Los objetivos de las normas técnicas del Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta
corresponden a una muestra auto ponderada de la poblacidn objetivo del Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la
Poblacién Adulta. Se necesitan muestras adicionales para muestras especificas de paises fuera de la poblacidn objetivo o poblaciones sobre
muestreadas. Los objetivos incluyen varios idiomas. Los tamafios iniciales de las muestras y los objetivos por paises para Austria, Canada,
Chile, Dinamarca, Estados Unidos, Francia, Israel, Italia, Nueva Zelanda, Paises Bajos y Suiza incluyen poblaciones sobre muestreadas y
muestras especificas de paises fuera de la poblacién objetivo, a menos que se indique lo contrario.

Traduccion y adaptacion de los instrumento de la encuesta

Los paises participantes se encargaron de adaptar y traducir los instrumentos de evaluacién, los
cuestionarios de antecedentes y los materiales de la encuesta para administrarlos en sus idiomas
nacionales. Cualquier adaptacion nacional de los instrumentos de evaluacion o del cuestionario estaba
sujeta a estrictas directrices, revision y aprobacion por parte del consorcio internacional. El procedimiento
recomendado incluia una doble traduccién de la versién original inglesa realizada por personal profesional,
seguida de una conciliacion.
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Todas las versiones nacionales de los instrumentos se sometieron a procedimientos completos de control
de calidad linguistica, que incluian la verificacion por parte del consorcio de las versiones de destino
presentadas por cada pais comparandolas con las versiones de origen, con notificacion de errores
residuales y desviaciones no documentadas y asesoramiento de expertos en caso de que fuera necesario
adoptar medidas correctoras:

e para los cuestionarios y los items de evaluacion desarrollados recientemente para el Ciclo 2:
verificacion completa de todos los materiales nacionales

e para los items de tendencias (utilizados en el primer ciclo): verificacion especifica de los cambios
solicitados por los paises

e para las unidades de lectura de tendencia: verificacion de las reglas de puntuacién en los items
de lectura.
Puede encontrarse informacion detallada sobre los diversos aspectos de la traduccidon, adaptacion
y verificacion de los materiales de las pruebas y encuestas en el Informe técnico de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (OCDE, de préxima publicacion(™).

Aplicacién de la encuesta

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta se realizé bajo la supervision de entrevistadores
formados, en el domicilio del encuestado o en un lugar acordado entre el encuestado y el entrevistador.

El cuestionario de antecedentes, que era el primer componente de la entrevista, era administrado por el
entrevistador. Los encuestados podian pedir ayuda a otros miembros de la familia para rellenar el
cuestionario, como para traducir las preguntas y las respuestas. No se permitieron encuestados
intermediarios.

Una vez cumplimentado el cuestionario de antecedentes, el encuestado realizaba la evaluacion directa en
una tableta, tal y como se ha descrito anteriormente. Los encuestados también podian utilizar calculadoras,
blocs de notas y un boligrafo durante la evaluacion. Los entrevistadores que administraron la encuesta
debian recibir una formacién conforme a unas normas comunes. Estas abarcaban el momento y la duracion
de la formacién, asi como su formato y contenido. Se proporcioné a los paises un conjunto completo de
materiales de formacién. Las personas encargadas de organizar la formacién a escala nacional asistieron
a las sesiones de formacion organizadas por el consorcio internacional.

La encuesta (cuestionario de antecedentes mas evaluacion directa) se realizaba normalmente en una sola
sesion. Sin embargo, en circunstancias excepcionales, un encuestado podia realizar el cuestionario en una
sesion y la evaluacioén directa en otra. La evaluacion directa debia completarse en una sola sesion. A los
encuestados que no completaron la evaluacién en una sola sesién por cualquier motivo no se les permitié
terminarla en otro momento.

La recogida de datos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 se programé del 1
de septiembre de 2022 al 30 de abril de 2023 (8 meses 0 242 dias). Seis paises finalizaron la recogida de
datos en este periodo (Corea, Estonia, Francia, Hungria, Japdn y Polonia). El ritmo de recogida de datos
en muchos paises fue mas lento de lo previsto debido a problemas imprevistos, como la escasez de
personal desde el principio, el desgaste de los entrevistadores o las dificultades para llegar a determinados
subgrupos de poblacion (por ejemplo, inmigrantes o encuestados mas jovenes). Como resultado, la OCDE
y el consorcio permitieron a algunos paises ampliar el periodo de recopilacién de datos, de modo que
5 paises lo completaron a finales de mayo de 2023 (Alemania, Austria, Lituania, Singapur y Suiza),
12 paises lo completaron a finales de junio de 2023 (Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Espafa, Estados
Unidos, Finlandia, la Regién de Flandes [Bélgica], Inglaterra [Reino Unido], Irlanda, Letonia, Noruega y
Suecia), 3 paises lo completaron alrededor de finales de julio de 2023 (Canada, Italia e Israel) y 5 paises
lo completaron alrededor del 6 de agosto de 2023 (Chile, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Portugal y
Republica Checa). Puede encontrarse informacion detallada sobre el calendario de recogida de datos en
el Capitulo 19 del Informe técnico de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (OCDE,
de préxima publicaciont')
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Tasas de respuesta y analisis del sesgo de no respuesta

En todas las encuestas, las bajas tasas de respuesta constituyen una amenaza importante para la calidad
de los datos, ya que pueden introducir un sesgo de no respuesta. Esto ocurre cuando los que no responden
son sistematicamente diferentes de los que deciden participar en la encuesta. Cuando esto ocurre, los
resultados de la encuesta dejan de ser representativos de las caracteristicas de la poblacién objetivo
subyacente. La guia de estandares técnicos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta
2023 exigen que los paises pongan en marcha una serie de estrategias para reducir las incidencias y los
efectos de la no respuesta, para ajustarse a ella cuando se produzca y para evaluar la eficacia de cualquier
ajuste de ponderacién implementado para reducir el sesgo de no respuesta. En concreto, se esperaba que
los paises establecieran procedimientos durante la recogida de datos para minimizar la no respuesta. Estos
incluian la publicidad previa a la recogida, la seleccién de entrevistadores de calidad, la formacién sobre
métodos para reducir y convertir las negativas, la supervision estrecha de la recogida de datos para
identificar areas o grupos problematicos y la orientacion de los recursos a estos grupos concretos. Debian
realizarse al menos siete intentos de contacto con un individuo u hogar seleccionado antes de poder
clasificarlo como «ausencia de contacto». La tasa global de ausencia de contacto debia mantenerse por
debajo del 3 %.

Las tasas de respuesta se calcularon para cada etapa de la evaluacion: 1) el cuestionario screener (para
los paises que necesitan muestrear los domicilios antes de seleccionar a los encuestados); 2) el
cuestionario de antecedentes; y 3) la evaluacion directa.

La tasa de respuesta global se calculé como el producto de las tasas de respuesta (casos completos/casos
elegibles) para las fases pertinentes de la evaluacion. En el caso de los paises con cuestionario screener,
la tasa de respuesta global fue el producto de las tasas de respuesta de dicho cuestionario, el de
antecedentes y la evaluacion; en el caso de los paises sin cuestionario screener, fue el producto de las
tasas de respuesta del cuestionario y la evaluacion.

Los calculos en cada etapa son jerarquicos, en el sentido de que dependen del estado de respuesta de la
etapa anterior de recogida de datos. Asi pues, un caso completado implicaba la cumplimentacion del
screener (si procedia), el cuestionario de antecedentes y la evaluacién directa. En el caso del cuestionario
de antecedentes, un caso completado se definié como aquel en el que se habia respondido a las preguntas
clave sobre los antecedentes, incluidos la edad, el género, el nivel mas alto de escolarizacién y la situacién
laboral, o las respuestas sobre la edad y el género en el caso de los no alfabetizados. Para la evaluaciéon
directa, un caso completado se definio como haber completado el médulo localizador (fase 1 en la Figura
5.1) y un modulo de lectura o matematicas (fases 2 y 3 en la Figura 5.1), o un caso en el que el moédulo
localizador no se completase por una razén relacionada con la alfabetizacion (por ejemplo, debido a una
dificultad linglistica o porque el encuestado era incapaz de leer o escribir en cualquiera de los idiomas de
prueba de un pais, o debido a una discapacidad mental o de aprendizaje).

Los paises que utilizaron marcos muestrales basados en registros de poblacién pudieron tratar como
exclusiones (es decir, como fuera de la poblacidn objetivo) a algunos o todos los individuos de sus muestras
que no pudieron ser localizados y excluirlos del numerador y el denominador del calculo de la tasa de
respuesta (siempre que no se superara el umbral del 5 % de exclusiones).

La guia de estandares técnicos fijé como objetivo una tasa de respuesta del 70 %. Sin embargo, los paises
tuvieron que hacer frente a la disminucion de las tasas de respuesta, lo que se tradujo en tasas inferiores
a las registradas en el primer ciclo. Las tasas de respuesta y cobertura se presentan en la Tabla 5.9.
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Tabla 5.9. Tasas de respuesta alcanzadas y cobertura de la poblacion

Paises de la OCDE Tasa de respuesta (%) Tasa de cobertura (%)

Austria 39 95
Canada 28 97
Chile 56 100
Republica Checa 40 97
Dinamarca 27 98
Estonia 50 97
Finlandia 34 99
Francia 55 95
Alemania 45 97
Hungria 59 95
Ifanda 47 100
Israel 61 95
Italia 29 95
Japén 41 95
Corea 73 100
Letonia 28 99
Lituania 44 96
Paises Bajos 40 95
Nueva Zelanda 48 98
Noruega 41 99
Polonia 57 95
Portugal 39 98
Eslovaquia 70 96
Espafia 61 99
Suecia 31 99
Suiza 30 95
Estados Unidos 28 100
Entidades subnacionales

Inglaterra (Reino Unido) 38 99
Region de Flandes (Bélgica) 35 95

Paises socios
Croacia 36 95
Singapur 62 99

El sesgo derivado de la no respuesta puede surgir si los que no responden son sistematicamente diferentes
(en términos de competencia, por ejemplo) de los que aceptan participar en la encuesta. Aunque las tasas
de respuesta bajas introducen una fuente potencial de sesgo, no significan necesariamente que exista. Si
la decision de participar en la encuesta no esta relacionada con el dominio de las competencias, unas tajas
de respuesta muy bajas no supondran ningin sesgo.

Por este motivo, el analisis de sesgo por no respuesta (NRBA, por sus siglas en inglés) realizado en la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 examin6 una amplia gama de indicadores,
ademas de las tasas de respuesta, para evaluar en qué medida los resultados de la encuesta son
susceptibles de sesgo por no respuesta. Un analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) ampliado consideré
otros indicadores relacionados con la probabilidad de sesgo por no respuesta en la estimacion de la
competencia de los adultos a partir de la encuesta. Entre ellos se incluyen:

e comparacion de las estimaciones antes y después de los ajustes de ponderacion
e comparacién de las estimaciones ponderadas con los totales externos
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e correlaciones entre las variables auxiliares utilizadas para la ponderacion y las estimaciones
de competencia

e comparacion de estimaciones a partir de ajustes de ponderacién alternativos
e analisis de las variables recogidas durante la recogida de datos

e el analisis del nivel de esfuerzo, que examina las diferencias de competencia entre los encuestados
que necesitaron un numero diferente de contactos antes de aceptar participar en la encuesta

¢ la sensibilidad de las estimaciones de competencia de la poblacion a una serie de supuestos
sobre la competencia de los no encuestados.

Corea fue el Unico pais que obtuvo una tasa de respuesta superior al 70 %, por lo que no tuvo que realizar
la prueba analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) ampliada. Eslovaquia, a pesar de alcanzar una tasa
de respuesta del 70 %, se sometid a la analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) ampliada porque no
cumplia plenamente las normas de muestreo. En particular, tanto en Lituania como en Eslovaquia se
encontraron pruebas de que no todas las personas elegibles de un domicilio tuvieron la oportunidad de ser
seleccionadas para participar en la encuesta, lo que podria dar lugar a un sesgo de cobertura insuficiente.
Se adoptaron medidas para reducir el sesgo de cobertura insuficiente (calibracion de la ponderacion).
Aunque debe tenerse cierta precaucion adicional al analizar los datos de estos paises, los resultados de
los analisis adicionales, incluido el analisis de sesgo por no respuesta (NRBA), sugieren que los efectos de
esta desviacion de las normas de muestreo son mas bien pequenos.

Cuando la decisién de participar en la encuesta esta vinculada a caracteristicas especificas de los adultos
incluidos en la muestra, la distribucion de estas caracteristicas entre los participantes en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta puede no coincidir con la distribucion real en la poblacién o con la
observada en otras encuestas. Sin embargo, como todas las encuestas se ven afectadas por cierta no
respuesta, no esta claro que otras fuentes sean necesariamente mas precisas que la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta. En ambos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta se han observado desajustes entre la distribucién de determinadas caracteristicas de los adultos en
la muestra y en la poblacién, asi como con otras fuentes. En consecuencia, es posible que los cambios en
la composicion de la poblacion observados a lo largo de los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta tampoco coincidan exactamente con los cambios observados en otras fuentes.

Se pueden aplicar ponderaciones muestrales para aproximar la composicion de la muestra a la distribucion
conocida de las caracteristicas de la poblacion. En la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta,
los paises acordaron con la Secretaria y los contratistas de la OCDE qué variables utilizar para la
ponderacién. En el caso de las variables que no se utilizaron en la ponderacion, pueden persistir algunas
discrepancias tras la ponderacion.

La Tabla 5.10 ofrece una visidon general de algunas discrepancias entre la muestra (ponderada) del
Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacién Adulta y las fuentes de
datos alternativas. Las discrepancias se enumeran si son estadisticamente significativas y superiores a 1,5
puntos porcentuales. Algunos de estos desajustes pueden explicarse por diferencias en la definicién o en
otros aspectos metodolégicos entre la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta y otras
fuentes. Ademas, no todos los paises pudieron verificar la alineacion en todas las caracteristicas debido
a la disponibilidad de datos.

Se consideraron esquemas de ponderacion alternativos para comprender hasta qué punto las discrepancias
observadas podrian sesgar la competencia estimada de la poblacion adulta en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta de 2023. Se encontraron diferencias significativas en la competencia
estimada en unos pocos paises con estas ponderaciones alternativas (Tabla 5.11). Sin embargo, el impacto
de aplicar esquemas de ponderacion alternativos nunca superé los cuatro puntos de puntuaciéon. Esto
significa que el hecho de que la distribucion de algunas caracteristicas en la muestra no sea coherente con
otras fuentes no parece tener un impacto importante en la competencia estimada, ya que estos ajustes de
ponderacion alternativos solo produjeron cambios menores en los resultados generales.
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Tabla 5.10. Discrepancias en la distribucion de determinadas variables entre la
muestra ponderada del Programa para la Evaluacién Internacional de las
Competencias de la Poblacién Adulta y una fuente alternativa

Paises de la OCDE

Variables cuya distribucion no coincide con una
fuente alternativa

Diferencias de cobertura, plazos o definicion que
pueden explicar en parte las discrepancias

Paises de la OCDE

Austria
Canada
Chile

Republica Checa

Dinamarca
Estonia
Finlandia
Francia
Alemania
Hungria
Israel

Italia
Japén

Corea
Letonia
Lituania
Paises Bajos
Nueva Zelanda
Noruega
Polonia
Portugal
Eslovaquia
Espafia
Suecia

Suiza
Estados Unidos

Entidades
subnacionales

Inglaterra (Reino Unido)
Region de Flandes

(Bélgica)

Paises socios
Croacia
Singapur

Educacion, natividad, idioma, satisfaccion con la vida
Educacion por géneros

Niveles generales de competencias ISCO-08 (ocupacion actual)
Densidad de poblacién

Educacion
Estado civil por grupo de poblacién’, Tipo de localidad?

Educacion por géneros, educacion por edades, situacion laboral
por edades

No procede

Situacién laboral

Educacion, situacion laboral, género
Ingresos, estado socioecondmico, riqueza
Situacion laboral, etnia

Situacién laboral, industria, estructura familiar
Educacién por edades

Region por edades

Educacion por regiones

Educacidn, situacion laboral, ocupacion, actividad econdmica,
natividad

Educacion, situacion laboral, estructura familiar,
razaletnia, cobertura del seguro médico

Situacién laboral por edades
Situacién laboral por edades

Natividad

Si
No
Si
No

No procede
Si
Si
No
Si
No
Si
Si
Si

Si

Si

Si
Si

Si

1: Los grupos de poblacion se definen del siguiente modo: Judios, no ultraortodoxos; Judios, ultraortodoxos; Poblacion arabe. 2: Las
localidades se clasifican del siguiente modo: Judios/arabes por densidad de poblacién.
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Tabla 5.11. Diferencias notables y significativas en la eficacia estimada a partir de
sistemas de ponderacion alternativos

Paises Diferencias de puntos Variables utilizadas para la
reponderacién
Lectura Matematicas Resolucion adaptativa
de problemas

Estonia 2,54 2,58 1,82 Pais (5) * Educacion (3)
Lituania -3,55 -3,73 2,34 Educacion (5) * Situacion de la poblacién

activa (4)
Letonia 2,86 291 2,23 Género (2) * Educacion (7)
Paises Bajos 1,10 1,41 0,98 Estado socioeconémico
Polonia -1,88 2,16 -1,09 Educacion (4)
Singapur 2,18 2,17 1,43 Género (2) * Educacion (5)
Espafia 2,45 -2,46 -1,95 Pais de nacimiento (2) * Region (18)

Nota: La tabla muestra la diferencia entre la competencia media estimada utilizando las ponderaciones finales del Programa para la Evaluacion
Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta y la competencia obtenida utilizando esquemas de ponderacién alternativos. La tabla
solo muestra los paises en los que las diferencias son estadisticamente significativas y notables (valor absoluto de la diferencia mayor que el
error estandar de las diferencias). En algunos otros paises se encuentran diferencias estadisticamente significativas, pero casi todas son
inferiores a un punto de puntuacion. Estos datos no se presentan para ahorrar espacio, pero pueden consultarse en el Informe Técnico de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (OCDE, de proxima publicacionl'l). El nimero entre paréntesis que aparece junto
a las variables utilizadas para la reponderacion indica el nimero de categorias de cada variable.

Tras el andlisis de sesgo por no respuesta (NRBA) ampliado, los paises participantes se clasificaron en
diferentes categorias, lo que refleja una evaluacién holistica del grado de susceptibilidad de sus
estimaciones de competencia al sesgo de no respuesta, y el correspondiente nivel de precaucion que se
aconseja a la hora de interpretar los resultados:

e aprobado: significa que el analisis no aporté pruebas solidas de sesgo por no respuesta

e precaucion baja: significa que debe tenerse cierta precaucion al interpretar los resultados, ya que
puede existir un sesgo por no respuesta

e precaucion media: significa que las estimaciones de competencia son mas susceptibles al sesgo
de no respuesta y se debe tener mas precaucion

e precaucion alta: significa que la probabilidad de sesgo por no respuesta es mayor.

Los detalles sobre los indicadores incluidos en el analisis y sobre los criterios seguidos para clasificar
los paises pueden consultarse en el Informe técnico de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta 2023 (OCDE, de préxima publicacion(™).

Los resultados del andlisis de sesgo por no respuesta (NRBA) se presentan en la tabla 5.12. Al interpretar
los resultados del analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) y la clasificacion de paises resultante, los
lectores deben tener en cuenta que:

e La clasificacion refleja una evaluacién de la probable existencia de sesgo por no respuesta, y no de
su magnitud. En otras palabras, no se puede concluir que los paises de la categoria «precaucion
alta» tengan necesariamente un mayor sesgo de no respuesta que los paises de la categoria
«precaucion baja».

e Los criterios y los umbrales utilizados para la clasificacion han sido aprobados por consenso por
los expertos independientes miembros del Grupo Asesor Técnico.

e En cualquier clasificacion de este tipo, siempre existiran efectos de umbral, lo que significa que
los paises podrian clasificarse en diferentes categorias, aunque las diferencias en su indicador
subyacente sean muy pequefas.

e Esta clasificacion refleja un juicio sobre los datos recopilados, y no sobre la calidad del trabajo
realizado por los centros nacionales y las agencias de recopilacién de datos, que todos los paises
completaron satisfactoriamente y de acuerdo con los requisitos especificados en la guia de
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estandares técnicos.

Tabla 5.12. Resultados del analisis del sesgo de no respuesta

Paises Tasa de respuesta (%) Resultado del analisis de sesgo por
no respuesta (NRBA)

Corea 73 No procede
Eslovaquia 70 Aprobado
Singapur 62 Aprobado
Israel 61 Aprobado
Espafia 61 Aprobado
Estonia 50 Aprobado
Francia 55 Aprobado
Hungria 59 Precaucion baja
Polonia 57 Precaucion baja
Chile 56 Precaucion baja
Nueva Zelanda 48 Precaucion baja
Ilanda 47 Precaucion baja
Alemania 45 Precaucion baja
Lituania 44 Precaucion baja
Noruega 4 Precaucion baja
Republica Checa 40 Precaucion baja
Austria 39 Precaucion baja
Finlandia 34 Precaucion baja
Suecia 31 Precaucion baja
Dinamarca 27 Precaucion baja
Japén 4 Precaucion media
Paises Bajos 40 Precaucion media
Portugal 39 Precaucion media
Inglaterra (Reino Unido) 38 Precaucion media
Croacia 36 Precaucion media
Region de Flandes (Bélgica) 35 Precaucion media
Suiza 30 Precaucion media
Estados Unidos 28 Precaucion media
Canada 28 Precaucién media
Italia 29 Precaucién alta
Letonia 28 Precaucion alta

Nota: El andlisis de sesgo por no respuesta (NRBA) ampliado no fue necesario para los paises con tasas de respuesta superiores al 70 %. Por
esta razon, los resultados del andlisis de sesgo por no respuesta (NRBA) no proceden en Corea. El andlisis de sesgo por no respuesta (NRBA)
ampliado se realizé para Eslovaquia, a pesar de una tasa de respuesta del 70 %, porque el pais no cumplia plenamente las normas de muestreo.

La entrevista doorstep y la no respuesta relacionada con la alfabetizacion

En la mayoria de los paises participantes, una parte de los encuestados no puede realizar la evaluacién
por motivos relacionados con la alfabetizacidn, como ser incapaz de hablar o leer el idioma o idiomas de la
prueba, tener dificultades para leer o escribir, 0 padecer una discapacidad mental o de aprendizaje. Algunos
de estos encuestados pueden completar el cuestionario de antecedentes o partes clave del mismo,
presumiblemente con la ayuda de un entrevistador que hable su idioma, un familiar u otra persona. Esta
forma de falta de respuesta podria introducir un sesgo, ya que se concentra sistematicamente entre las
personas con un bajo nivel de alfabetizacién en el idioma de la encuesta (presumiblemente inmigrantes o
personas con un nivel de lectura muy bajo). En el primer ciclo, la proporcion de estos no encuestados
ascendid a menos del 2 % en la mayoria de los paises, pero superd el 4 % en cuatro paises (OCDE,
201902,
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Para reducir el sesgo inducido por dicha no respuesta relacionada con la alfabetizacién, la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023 introdujo un nuevo instrumento denominado entrevista
doorstep. Se trata de un breve cuestionario ofrecido en 43 idiomas que recoge informacién basica sobre
los antecedentes del encuestado: género, edad, afios de escolarizacién, situacion laboral y pais de origen.
Este cuestionario puede ser cumplimentado facilmente por personas que no hablan el idioma o idiomas de
la evaluacién y que, por tanto, no pueden responder al cuestionario de antecedentes ordinario ni a la
evaluacion directa. La informacién recopilada mediante la entrevista doorstep se utilizé para estimar la
competencia en lectura y matematicas de estas personas que no respondieron. Esta innovacion permitio
que los resultados de la encuesta abarcaran a toda la poblacién objetivo.

En la Tabla 5.13 se muestra la proporcidén de casos de entrevista doorstep en cada pais.

Tabla 5.13. Entrevistas doorstep en los paises participantes

Paises de la OCDE Numero de casos Porcentaje de er)tre P0|:<3entaje dela Po.rcentaje de adult.os
todas las entrevistas =~ poblacion representada nacidos en el extranjero
(% - sin ponderar) (% - ponderado) (% - ponderado)
Austria 182 4,0 28 9,9
Canada 90 0,8 25 7,3
Chile 2 0,0 0,0 0,4
Republica Checa 72 14 45 52,8
Dinamarca 887 17,5 53 29,5
Estonia 110 1,7 1,2 10,4
Finlandia 143 35 3,7 32,4
Francia 36 0,6 0,6 3,8
Alemania 118 25 2,7 111
Hungria 48 1,1 1,0 20,0
Ilanda 11 0,3 0,6 19
Israel 20 0,3 0,8 42
Italia 32 0,7 0,2 1,7
Japén 43 0,8 1,1 43,1
Corea 35 0,6 0,6 12,9
Letonia 4 0,1 04 4,0
Lituania 88 14 2,6 40,7
Paises Bajos 97 2,8 3,1 15,3
Nueva Zelanda 2 0,0 0,1 0,1
Noruega 64 1,6 1,5 6,2
Polonia 1 0,0 0,1 16,8
Portugal 57 1,8 3,0 11,6
Eslovaquia 8 0,2 0,4 175
Espafia 84 14 21 9,6
Suecia 0 0,0 0,0 -
Suiza 217 33 3,3 9,0
Estados Unidos 7 0,2 0,9 44
Entidades subnacionales
Inglaterra (Reino Unido) 5 0,1 04 14
Regioén de Flandes (Bélgica) 209 54 3,1 16,2
Paises socios
Croacia 22 0,5 0,3 28
Singapur 0 0,0 0,0 -

Nota: El elevado niimero de casos no ponderados en Dinamarca se debe a la decisidn de sobre muestrear a la poblacién inmigrante.
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Aunque supone una clara mejora con respecto al primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta, la introduccion de la entrevista doorstep plantea un problema a la hora de comparar las
estimaciones a lo largo del tiempo, ya que las poblaciones muestreadas ya no son totalmente comparables:
los adultos que completaron la entrevista a doorstep en el segundo ciclo habrian sido tratados como no
encuestados en relacion con la alfabetizacion en el primer ciclo. La OCDE recomienda excluir los casos
que solo completaron la entrevista doorstep en todos los analisis que comparen los resultados del segundo
y el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta.

Evaluacién general de la calidad de los datos

Los datos de los paises participantes se sometieron a un proceso de adjudicacién para determinar si tenian
la calidad suficiente para ser comunicados y publicados. La adjudicacion de los datos puede considerarse
la culminacion de los mecanismos de garantia y control de calidad establecidos para garantizar que la
encuesta produzca datos fiables y validos. Entre otras cosas, se establecié una guia de estandares técnicos
(TSGs) que cubria todos los aspectos de la realizacion de la encuesta, y se recopild informacion para
supervisar su cumplimiento, asi como para identificar los problemas a medida que surgian y recomendar
medidas para subsanarlos. El consorcio internacional también proporcioné orientacion, formacion,
asistencia y herramientas para ayudar a los paises a cumplir los requisitos de la guia de estandares
técnicos.

El proceso de adjudicacion utilizé una definicion amplia de calidad: «aptitud para el uso». Aunque el
cumplimiento de la guia de estandares técnicos por parte de los paises era un componente importante de
la evaluacién de calidad, el objetivo era ir mas alla del cumplimiento para evaluar si los datos producidos
eran de calidad suficiente en cuanto a sus usos o aplicaciones previstos.

A la hora de evaluar la calidad general de los datos, la atencion se centrd en cuatro dominios clave:

e el muestreo,

e las operaciones de encuesta y normas de formacion de los entrevistadores,
e lainstrumentacion,

e la produccién de datos y funcionamiento de la plataforma de entrega.

En cada una de estas areas, los paises y fueron evaluados con respecto a un conjunto de indicadores de
calidad que reflejaban los principales requisitos de la guia de estandares técnicos. Todos los paises
cumplieron plenamente las normas de calidad exigidas o las cumplieron en un grado que se consider6 que
no comprometia la calidad general de los datos. Se determiné que los datos de todos los paises
participantes cumplian las normas de calidad exigidas para la elaboracién de informes y su publicacién. El
Grupo Asesor Técnico del proyecto reviso las evaluaciones de la calidad de todos los datos nacionales
antes de presentarlas al Consejo de Paises Participantes.

En algunos paises se plantearon algunas preocupaciones especificas porque se identificaron patrones de
respuesta inusuales, lo que sugiere que algunos encuestados pueden no haber ejercido un nivel razonable
de esfuerzo al responder a la evaluacion de lectura, matematicas y resolucién adaptativa de problemas.
Esto puede poner en duda que sus respuestas reflejen fielmente su competencia. Por ello, la Secretaria de
la OCDE llevé a cabo una serie de comprobaciones adicionales de calidad y de datos, ampliando los
procedimientos de control de calidad establecidos en la guia de estdndares técnicos. Para identificar estos
casos, la OCDE se bas6 en los siguientes criterios: que se dedicase poco tiempo a realizar la evaluacion,
que se respondiese muy rapido a la preguntas, que se dejasen muchas preguntas sin contestar y que
apareciesen fallos de localizacién (es decir, no responder a una serie de preguntas faciles) de encuestados
nativos con un alto nivel educativo. Las anomalias se observaron sobre todo en las respuestas a la
evaluacion cognitiva; el patron de respuestas al cuestionario de antecedentes no suscitdé especial
preocupacion.
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En las encuestas siempre habra encuestados desinteresados, y es dificil establecer criterios objetivos para
evaluar si los encuestados han mostrado interés y se han esforzado al realizarlas. En algunos paises
(Eslovaquia, Espafia, Israel, Lituania, Nueva Zelanda y Polonia), se observd que muchos de estos
encuestados se agrupaban en torno a unos pocos entrevistadores, lo que sugiere que el problema puede
deberse a que dichos entrevistadores no siguieron los protocolos del Programa para la Evaluacion
Internacional de las Competencias de la Poblacién Adulta. En concreto, se identificaron entrevistadores
para los que un elevado porcentaje de sus casos cumplian al menos dos de los criterios mencionados
anteriormente. Esto arroja dudas sobre la calidad de todos los datos recogidos por dichos entrevistadores.

En Eslovaquia, Espafa, Lituania y Nueva Zelanda todos los casos de los entrevistadores identificados (356
en Eslovaquia, 385 en Espafa, 406 en Lituania y 301 en Nueva Zelanda) se han excluido de los datos
utilizados para estimar el modelo de poblacién, que establece la relacidn entre las variables del cuestionario
de antecedentes y el rendimiento en la evaluacién directa para generar estimaciones de competencia
(valores plausibles; para mas detalles, véase el Informe técnico de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta 2023 (OCDE, de proxima publicacion!'l). Esta exclusién mejora la solidez del modelo, al
garantizar que se estima basandose Unicamente en los casos considerados de calidad suficiente. A falta
de pruebas definitivas de falsificacion de datos u otras formas de mala conducta del entrevistador, las
respuestas a los items de la evaluacion cognitiva contribuyeron a la estimacion de valores plausibles para
estos y todos los encuestados.

En Israel se identificaron seis entrevistadores con una proporcion relativamente elevada de casos con
patrones de respuesta inusuales, utilizando los mismos criterios que llevaron a la identificacion de casos
en los demas paises. Todos los datos de estos entrevistadores (748 casos en total) se han excluido de los
datos utilizados para estimar el modelo de poblacién, que establece la relacion entre las variables del
cuestionario de antecedentes y el rendimiento en la evaluacién directa para generar estimaciones de
competencia (OCDE, de préxima publicacion[™). Esta exclusién mejora la solidez del modelo, al garantizar
que se estima basandose Unicamente en los casos considerados de calidad suficiente.

Ademas, se recogieron pruebas mas solidas de que tres de estos entrevistadores incumplieron los
protocolos de recogida de datos a lo largo de la encuesta o fueron inverosimilmente productivos (realizando
un numero muy elevado de entrevistas en un periodo relativamente corto). Como esto suscitd
preocupaciones adicionales sobre la calidad de los datos, se excluyeron de la base de datos las respuestas
a los items de evaluacion cognitiva de todos los casos de estos entrevistadores (572 en total). Se estimaron
entonces valores plausibles para estos casos utilizando Unicamente sus respuestas al cuestionario de
antecedentes (para las que no se detectaron patrones inusuales) y los parametros estimados por el modelo
de poblacion.

En Polonia, se identificaron nueve entrevistadores con una proporcion relativamente elevada de casos con
patrones de respuesta inusuales de los encuestados, utilizando los mismos criterios que llevaron a la
identificacién de casos en los demas paises. Todos los datos de estos entrevistadores (774 casos en total)
se han excluido de los datos utilizados para estimar el modelo de poblacion, que establece la relacién entre
las variables del cuestionario de antecedentes y el rendimiento en la evaluacion directa para generar
estimaciones de competencia (OCDE, de préxima publicacionl'). Esta exclusién mejora la solidez del
modelo, ya que garantiza que se estima basandose unicamente en los casos considerados de calidad
suficiente.

Ademas, se recogieron pruebas mas solidas de que seis de estos entrevistadores en Polonia incumplieron
los protocolos de recogida de datos a lo largo de la encuesta. Por ejemplo, algunos de estos entrevistadores
fueron inverosimilmente productivos, realizando muchas entrevistas en un solo dia. Otros no grabaron las
entrevistas ni obtuvieron los numeros de teléfono de los encuestados, lo que dificultd la validacién de las
entrevistas. Se descubrié que otro entrevistador habia falsificado siete casos durante la recogida de datos
(casos que se eliminaron inmediatamente del conjunto de datos como parte del proceso de control de
calidad y que no se incluyen en los 774 casos que se examinan en esta nota).
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Otros 27 casos recogidos de este entrevistador fueron, sin embargo, validados y permanecieron en el
conjunto de datos. Dado que estos factores suscitan dudas sobre la calidad de todos los casos completados
por estos seis entrevistadores, se excluyeron de la base de datos las respuestas a los items de evaluacion
cognitiva de todos los casos de estos seis entrevistadores (559 en total). Se estimaron entonces valores
plausibles para estos casos utilizando Unicamente sus respuestas al cuestionario de antecedentes (para
las que no se detectaron patrones inusuales) y los parametros estimados por el modelo de poblacion.

En Polonia, se identificaron otros casos con patrones de respuesta inusuales que podrian sugerir una
posible falta de compromiso o de un nivel razonable de esfuerzo durante la evaluacién. Como estos casos
no se agruparon con ningun entrevistador en particular, se dejaron en el conjunto de datos y se trataron
como todos los demas casos, dada la dificultad de establecer criterios objetivos para determinar si se
realizé un esfuerzo razonable vy si los resultados de la evaluacion reflejan realmente la competencia de los
encuestados. Aunque en todos los paises se dan casos similares, el nimero de casos de este tipo en
Polonia puede tener un impacto significativo en la competencia estimada de la poblacién en general. Esto
debe tenerse en cuenta al interpretar los resultados de Polonia. Por este motivo, en OCDE (20248) los
resultados de Polonia se marcan con un asterisco.
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Observaciones

' La guia de estandares técnicos esta disponible en
https://www.oecd.org/en/about/programmes/piaac/piaac-data.html#manuals
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6 Relacion de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta

con otras encuestas internacionales
sobre las competencias de los
adultos

En este capitulo se examina la relacion entre los dos ciclos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta (PIAAC) y otras encuestas internacionales sobre
competencias. Primero, se centra en las anteriores encuestas internacionales sobre las
competencias de los adultos, en particular la Encuesta Internacional sobre Alfabetizacion de
Adultos (IALS) y la Encuesta sobre Alfabetizacion de Adultos y Habilidades para la Vida
(ALL). A continuacion, examina su relacion con el Programa para la Evaluacion Internacional
de Estudiantes (PISA) de la OCDE, dirigido a estudiantes de 15 afios.
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La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta (PIAAC) proporciona a los responsables politicos
una fuente inigualable de datos sobre las competencias de los adultos. Su primer ciclo se llevé a cabo en
tres rondas distintas de recopilacion de datos entre 2011 y 2018. En este ciclo, se entrevistd a
245 000 adultos en 39 paises distintos, lo que representa 1 150 millones de personas. En el segundo ciclo,
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023, se entrevistd a 160 000 adultos en 31 paises
distintos, lo que representa 673 millones de personas.

Este capitulo esta organizado en dos partes. La primera describe la relacién entre los dos ciclos de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta y las anteriores encuestas internacionales sobre las
competencias de los adultos. En particular, se compara la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta con las dos evaluaciones internacionales anteriores sobre las competencias de los adultos: la
Encuesta Internacional sobre Alfabetizacion de Adultos (IALS) de 1994-98 y la Encuesta sobre
Alfabetizacién de Adultos y Habilidades para la Vida (ALL) de 2003-07." El primer ciclo de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacion Adulta también se relacion6 con dos encuestas realizadas por la
UNESCO (el Programa de Evaluacion y Seguimiento de la Alfabetizacion - LAMP) y el Banco Mundial
(el Estudio de Medicion STEP). Puede encontrarse informacion sobre la relacion entre el primer ciclo de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta y las encuestas LAMP y STEP en OCDE (2019M)
y en Keslair y Paccagnella (2020[?1).2

En la segunda parte se examina la relacion entre la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta
y el Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA) de la OCDE, que se centra en
los estudiantes de 15 afios. Aunque existen similitudes entre estas dos encuestas en cuanto a la definicién
de las competencias, hay diferencias significativas entre ellas, principalmente en la poblacion objetivo y las
medidas utilizadas para evaluar las competencias.

La relacion entre la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta y otras
encuestas sobre las competencias de los adultos

En este apartado se comparan los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta
con las encuestas anteriores sobre las competencias de los adultos, IALS y ALL. El objetivo de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacién Adulta era proporcionar mediciones comparables de la competencia
en los dominios de la lectura y las matematicas con las encuestas anteriores, y ha habido cierto
solapamiento en la participacion. En total, 27 paises participaron en ambos ciclos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta, pero solo 17 paises que participaron en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta de 2023 también participaron en la IALS. Ocho paises participaron
tanto en la IALS como en la ALL. La IALS se llevo a cabo en tres oleadas separadas, con recopilacién de
datos en 1994, 1996 y 1998. ALL se llevd a cabo en dos etapas, con recogida de datos en 2003 y 2006-
08. La Tabla 6.1 enumera los paises participantes en la IALS, la EBAA y los dos ciclos de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacién Adulta junto con las fechas de recopilacion de datos.

Tabla 6.1. Paises participantes en encuestas sobre competencias de la Poblacion
Adulta

Paises de la OCDE IALS ALL Encuesta sobre Competencias de Encuesta sobre
(1994-98) (2003-07) la Poblacion Adulta (primer ciclo, =~ Competencias de la
2011-18) Poblacién Adulta

(segundo ciclo, 2022-23)

Paises de la OCDE

Australia 1996 2006-07 201112 -

Austria - - 201112 2022-23
Canada 1994 2003 201112 2022-23
Chile 1998 - 2014-15 2022-23
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Republica Checa 1998 - 2011-12 2022-23
Dinamarca 1998 - 2011-12 2022-23
Estonia - - 2011-12 2022-23
Finlandia 1998 - 2011-12 2022-23
Francia - - 2011-12 2022-23
Alemania 1994 - 2011-12 2022-23
Hungria 1998 2007-08 2017-18 2022-23
Ifanda 1994 - 2011-12 2022-23
Israel - - 2014-15 2022-23
Italia 1998 2003-04 2011-12 2022-23
Japon - - 2011-12 2022-23
Corea - - 2011-12 2022-23
Letonia - - - 2022-23
Lituania - - 2014-15 2022-23
Paises Bajos 1994 2007-08 2011-12 2022-23
Nueva Zelanda 1996 2005y 2007 2014-15 2022-23
Noruega 1998 2003 201112 2022-23
Polonia 1994 - 2011-12 2022-23
Portugal - - - 2022-23
Eslovaquia - - 2011-12 2022-23
Eslovenia 1998 - 2014-15 -
Espafia - - 201112 2022-23
Suecia 1994 - 2011-12 2022-23
Suiza 1994 - - 2022-23
Estados Unidos1 1994 2003 2011-12, 2014-15y 2017 2022-23
Entidades subnacionales

Region de Flandes (Bélgica) - - 2011-12 2022-23
Inglaterra (Reino Unido) 1996 - 2011-12 2022-23
Ifanda del Norte (Reino Unido) 1996 - 2011-12 -

Paises socios
Croacia - - - 2022-23
Singapur - - 2014-15 2022-23

1. Estados Unidos participé en las tres rondas del primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta del Programa para la
Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacién Adulta. Recopil datos como parte de la primera ronda en 2011-12. A continuacién,
recopilé datos adicionales para grupos de poblacidn especificos como parte de un Suplemento Nacional del Programa para la Evaluacién
Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta (Rampey et al., 20161%]) en 2014 y participd en la tercera ronda en 2017. Los datos
recopilados en la primera y la segunda ronda se combinaron y se volvieron a ponderar con los totales relacionados con el censo de 2010 (mientras
que los datos de 2011-12 se ponderaron con los totales del censo de 2000). El conjunto de datos de 2012-14 ha sustituido completamente al
conjunto de datos original de 2011-12 en todos los informes de la OCDE, ya que proporciona una representacion mas precisa de la competencia
de la poblacién en edad laboral en ese momento. Los datos de 2017 recopilados como parte de la tercera ronda pueden utilizarse como punto
de datos adicional. Los detalles de la recopilacion de datos por el Programa para la Evaluacion Internacional de las Competencias de la Poblacion
Adulta en Estados Unidos pueden consultarse en los informes técnicos de la encuesta y el Suplemento Nacional del Programa para la Evaluacion
Internacional de las Competencias de la Poblacion Adulta (Hogan et al., 20164, OCDE, 20198)).

Evolucion de los marcos e instrumentos de evaluacion

Con el paso del tiempo, los marcos de evaluaciones a gran escala (incluidas las evaluaciones de adultos)
se enfrentan a presiones contrapuestas. Por un lado, existe el deseo de mantener la continuidad en las
medidas (para proporcionar medidas fiables del cambio a lo largo del tiempo). Por otro lado, las medidas
deben ser pertinentes para las realidades contemporaneas y la comprension cambiante de los fendmenos
medidos. Tres factores principales impulsan estos cambios: 1) los avances en la comprension de las
competencias que se miden; 2) los avances tecnoldgicos y sociales que afectan a la naturaleza y la practica
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de estas competencias en la vida cotidiana, el trabajo y el estudio; y 3) los avances tecnolégicos y
metodoldgicos en la ciencia y la practica de la medicién (OCDE, 2021191).

Aunque las diferentes evaluaciones internacionales de adultos se han disefiado para estar relacionadas
psicométricamente en los dominios de la lectura y las matematicas, los constructos medidos han sido objeto
de una revision y ampliacion considerables, aunque se mantiene un nucleo comun. Las competencias
evaluadas en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 y sus predecesoras se
presentan graficamente en la Tabla 6.2. El sombreado indica los vinculos entre las encuestas, y el mismo
color indica que los dominios son comparables en cuanto a los constructos medidos y el contenido de los
instrumentos de evaluacion.

Tabla 6.2. Competencias evaluadas en las encuestas sobre competencias de
adultos

IALS (1994-98)

ALL (2003-07)

Encuesta sobre
Competencias de la
Poblacion Adulta (primer
ciclo, 2011-18)

Encuesta sobre
Competencias de la
Poblacion Adulta (segundo
ciclo, 2022-23)

Lectura de textos en prosa
Lectura de documentos

Lectura (reajustado para combinar
lectura de textos en prosa y
documentos)

' Lectura de textos en prosa

Lectura de documentos

Lectura (reajustado para combinar
lectura de textos en prosa y
documentos)

Lectura (abarca la lectura de
textos en prosa y documentos, asi
como de textos digitales)

Componentes de la lectura
(vocabulario impreso, significado
de las frases y fluidez de los

Lectura - incluye las dimensiones
de organizacién (densidad de
contenidos, representaciones y
dispositivos de acceso) y fuente
(uno o varios autores/editores)
para representar mejor la gama
de textos accesibles en entornos

fragmentos). digitales, incluidos los textos

interactivos.

Componentes de la lectura (mide
el significado de las frases y la
fluidez de los fragmentos y se
integra en la escala de lectura)

Matematicas Matematicas Matematicas (ampliado para
incluir  representaciones  de
informacion  matematica en
forma de «informacion
estructurada» ~ y  también

«aplicaciones dinamicas»)

Componentes

matematic
os (medir la cantidad y las
magnitudes relativas e
integrarse en la escala
numérica)

Lectura cuantitativa
Solucién de problemas

Solucion de problemas en
entornos ricos en tecnologia

Resolucion adaptativa de
problemas

Nota: Véanse en el cuadro 6.1 las referencias de los marcos de evaluacién de cada programa.

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 108

Los descriptores utilizados para calificar las caracteristicas de las tareas en cada nivel de competencia difieren
de una encuesta a otra, debido a la evolucion de los marcos de evaluacion. Estas diferencias son aun mas
marcadas cuando se comparan los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta
con el IALS y ALL, debido a la introduccion del nuevo dominio de «lectura» (que sustituy6 a los dominios
anteriormente separados de lectura de textos en prosa y de documentos) y porque también cambi6 la forma
en que se definen la «xcompetencia» de los individuos y la «dificultad» de los items. En concreto, la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacién Adulta situa a los items y a los individuos en las escalas de aptitud para
la lectura, las matematicas y la resolucion de problemas utilizando un valor de probabilidad de respuesta (PR)
de 0,67. En otras palabras, los individuos se sittan en la escala en el punto en el que tienen una probabilidad
del 67 % de completar con éxito un conjunto aleatorio de items que representan el constructo, y los items se
sitian en la escala en el punto en el que tienen una probabilidad del 67 % de ser completados con éxito por
una muestra aleatoria de la poblacion adulta (véase el Capitulo 3). En IALS y ALL se utilizé una probabilidad
de respuesta de 0,80. En el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se pasé
de una PR de 0,80 a una PR de 0,67 para alinearse con la practica adoptada en PISA (OCDE, 2010, p. 48[).

El cambio en la probabilidad de respuesta no tiene consecuencias ni para la estimacion de la competencia
ni para la precision de las escalas. La estimacion de la competencia es independiente de la seleccion de
un valor de la PR, ya que es una funcion del nivel de respuesta correcta a los items de la prueba. La
precision de la escala es una funcidn del numero de items de la escala, que también es independiente de
la eleccion del valor de la PR. Lo que si afecta al cambio del valor de la PR es la forma en que se define y
describe la competencia. En efecto, la «competencia» se define en términos de una probabilidad diferente
de completar con éxito las tareas. En el caso del cambio de un valor de la PR de 0,80 a uno de 0,67, el
resultado es que la competencia se describe en términos de items mas dificiles que se completan con una
menor probabilidad de éxito (OCDE, 201911),

Lectura

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta define la lectura de forma mas amplia que las
definiciones utilizadas en el IALS y en el ALL. La lectura abarca los dominios de la prosa y la lectura de
documentos?®, que se evaluaron por separado en el IALS y el ALL. Ademas, la lectura incluye un mayor
énfasis en la lectura de textos digitales y de formato mixto (es decir, textos que contienen elementos
continuos y no continuos; véase el Capitulo 2). En el segundo ciclo se amplié aiin mas la clasificacion de
los textos para incluir las dimensiones de organizacién (densidad de contenido, representaciones y
dispositivos de acceso) y fuente (autor/editor Unico o multiple) con el fin de representar mejor la gama de
textos accesibles en entornos digitales, incluidos los textos interactivos. La conceptualizaciéon de los
procesos cognitivos que se utilizan para captar el significado de un texto, la definicién de los contextos en
los que tiene lugar la lectura y los factores que afectan a la dificultad de los items de las pruebas son muy
similares en todas las encuestas sobre las competencias de los adultos. Aun asi, la Encuesta de
Competencias de la Poblacion Adulta de 2023 hace hincapié en la evaluacion en términos de valoracion
de la precision, solidez y relevancia para la tarea de un texto en relacion tanto con su fuente como con su
contenido. Ademas, los procesos cognitivos se consideran ahora independientemente de los factores que
afectan a la dificultad de la tarea. Se considera que la dificultad de la tarea depende de las caracteristicas
del texto o textos de estimulo, de la formulacién de la pregunta/descripcion de la tarea y de la interaccion
entre el texto y la pregunta/descripcion de la tarea (véase la Tabla 6.3).

Un conjunto de items comunes de la prueba proporcioné un vinculo psicométrico entre el primer ciclo de la
Encuesta de Competencias de la Poblacién Adulta y el IALS y el ALL. Se utilizé6 un enfoque similar para
vincular el primer y el segundo ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta : 28 de los
80 items de lectura incluidos en la evaluacién del segundo ciclo eran items de enlace (es decir, items que
se utilizaron en el primer ciclo de la encuesta).
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La evaluacion de los componentes de lectura se introdujo en el primer ciclo de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblaciéon Adulta como un elemento nuevo. También se incluyeron en el segundo ciclo,
con pequefos cambios en el constructo (se omitié el vocabulario impreso). Un cambio mas importante
introducido en el segundo ciclo fue la inclusion de los resultados de la evaluaciéon de los componentes en
la escala principal de competencia en lectura.* La Tabla 6.3 muestra la evolucion de los constructos de
lectura en todas las encuestas sobre las competencias de los adultos.

Tabla 6.3. Evolucion de los marcos de evaluacion de la lectura en las encuestas
sobre competencias de adultos

IALS (1994-98) / ALL (2003-07)

Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta (primer ciclo,

Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta (segundo ciclo, 2022-

2011-18) 23)
Constructo  Lectura de textos = Lectura de Lectura Lectura
en prosa documentos
Definicion =~ La lectura consiste en utilizar la La lectura es la capacidad de comprender, La lectura consiste en acceder a textos
informacion impresa y escrita para evaluar, utilizar y relacionarse con textos  escritos, comprenderlos, evaluarlos y
desenvolverse en la sociedad, alcanzar escritos para participar en la sociedad, reflexionar sobre ellos con el fin de alcanzar los
los propios objetivos  alcanzar los propios objetivos y desarrollar  objetivos propios, desarrollar los conocimientos
y desarrollar los propios conocimientos los propios conocimientos y el potencial propios y participar en la
y potencialidades. y potencialidades. La lectura abarcauna  sociedad.
serie de destrezas, desde la decodificacion
de palabras y frases escritas hasta la
comprension, interpretacion y evaluacion
de textos complejos.
La lectura de La lectura de
textos en prosa documentos
comprende el comprende el
conocimiento y las' conocimiento y las
destrezas destrezas
necesarios para  necesarios para
comprender y localizar y utilizar
utilizar la informacion
informacion de contenida en
textos como diversos formatos,
editoriales, como solicitudes
noticias, folletos  de empleo,
y manuales de formularios de
instrucciones. néminas, horarios
de transporte,
mapas, tablas y
graficos.
Procesos e ubicacion e acceso e identificacion e acceso a los textos
cognitivos e ciclos e integrar e interpretar (relacionar unas e comprension
o integracion partes del texto con otras) e evaluacion
e generacion o evaluary reflejar
Contenido ~ Textos continuos: ~ Textos no Textos caracterizados por su medio Textos caracterizados por su:
o descriptivos continuos: (impreso o digital) y por su formato: o tipo (descriptivos, narrativos, expositivos,
e narrativos e documentos e textos en prosa o continuos que argumentativos, instructivos, transitivos)
matriz Incluyan narraciones, argumentaciones e formato (continuo, no continuo, mixto)

® expositivos

o argumentativos ® documentos
e instructivos gréficos

e documentos e documentos
o registros locativos

o documentos

de entrada

e combinacion de
documentos

o descripciones, por ejemplo

o textos no continuos o documentos,
como por ejemplo tablas, listas y
graficos

o textos mixtos que incluyen
combinaciones de elementos en prosa
y documento

¢ textos multiples que consisten en la
yuxtaposicion o el enlace de elementos
generados independientemente.

o Organizacion (la cantidad de informacién y
la densidad de dispositivos de
representacion y acceso a los contenidos)

o fuente (Unica o multiples textos)
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Contextos e hogar y familia e personal e trabajo y ocupacion
o salud y seguridad o trabajo e personal
e comunidad y ciudadania e comunidad e comunidad y ciudadania
e economia del consumo ¢ educacion ¢ educacion y formacion
o trabajo
e 0cio y entretenimiento
Factores = e tipo de combinacion e transparencia de la informacion o factores del texto (longitud, tipo de texto,
que afectan e tipo de informacion solicitada e grado de complejidad de las familiaridad del contenido, presencia de
ala o verosimilitud de los elementos interferencias dispositivos de sefializacion del contenido)
dificultad distractores e complejidad semantica y complejidad ¢ factores de la tarea (longitud de la raiz,
de la tarea sintactica explicitud de la orientacién)
o cantidad de informacion necesaria o factores de la tarea (tipo de concordancia,
e prominencia de la informacion presencia de informacion distractora o
irrelevante)

o caracteristicas del texto (como las
sefiales de cohesion del texto)

Fuente: Murray, Kirsch y Jenkins (19981€l), OCDE/Statistics Canada (20001)), Murray, Clermont y Binkley (2005!'%), OCDE (2012!""]) y Rouet et
al. (2021012

Matematicas

La conceptualizacion de las matematicas en la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta 2023
sigue siendo similar a las definiciones utilizadas en su primer ciclo y en el ALL, centrandose en el acceso,
el uso y el razonamiento critico con contenidos matematicos, informacion e ideas representadas de
multiples maneras con el fin de participar y gestionar las exigencias matematicas de una serie de
situaciones en la vida adulta. Como se muestra en la Tabla 6.2, el dominio de las matematicas se introdujo
en el ALL para sustituir a la alfabetizacion cuantitativa, que se habia medido en el IALS. La alfabetizacion
cuantitativa abarca las destrezas necesarias para realizar operaciones matematicas como sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones, ya sea de forma individual o combinada, utilizando numeros o cantidades
incluidas en material impreso. Las matematicas abarcan una gama méas amplia de situaciones en las que
los actores deben tratar con informacion matematica de distintos tipos, y no solo con situaciones en las que
intervienen numeros incorporados a materiales impresos (Gal et al., 2005['3]),

Las revisiones del marco de competencias matematicas para la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta de 2023 se centraron principalmente en garantizar que la evaluacion reflejara la
importancia de la informacion digital, las representaciones, los dispositivos y las aplicaciones que los
adultos tienen que manejar para hacer frente a las exigencias numéricas de la vida cotidiana. En concreto,
algunos de los elementos clave de esta revision fueron 1) abordar las competencias del siglo XXI, incluidos
el pensamiento critico y la reflexién, el razonamiento y la comprension del grado de precision; 2) tener en
cuenta los avances tecnoldgicos y las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), manteniendo
al mismo tiempo un equilibrio con los modos y medios mas tradicionales de comunicacion y realizacion de
tareas numéricas; 3) hacer un mejor uso de la tecnologia para la evaluacion en relacién tanto con la
autenticidad como con la accesibilidad de los items; y 4) abordar una serie de cuestiones relativas al
rendimiento y la comprension matematica de los adultos, incluida la disposicion de una persona a utilizar
las matematicas y a ver las matematicas en una situacion numérica (Tout et al. , 2021014]),

Como en el caso de la evaluacién de la lectura, el primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta incluia items comunes con el ALL, mientras que varios items de matematicas son ahora
comunes a ambos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta. De los 80 items de
matematicas incluidos en la evaluacion de matematicas del segundo ciclo, 32 eran items de enlace (es
decir, items que se utilizaron en el primer ciclo de la encuesta).

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 introdujo una evaluacion de los
componentes de matematicas cuyo objetivo era proporcionar informacién sobre las competencias y los
conocimientos de los adultos con niveles bajos de matematicas (por debajo del nivel 1). Los contenidos se
limitan a los fundamentos del sentido numérico. Mas concretamente, abarcan la comprension de la cantidad
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(16 items en los que se pide a los encuestados que identifiquen cuantos objetos se muestran) y la magnitud
relativa (14 items en los que se pide a los encuestados que identifiquen el nimero mayor de un conjunto).
Al igual que ocurre con los componentes de lectura, los items del componente de matematicas se integran
en la escala de competencia numérica.? La Tabla 6.4 muestra la evolucion de los constructos de
matematicas en las distintas encuestas sobre competencias de los adultos.

Tabla 6.4. Evolucion de los marcos de evaluacion de matematicas en las
encuestas sobre competencias de los adultos

IALS (1994-98) ALL (2003-07) Encuesta sobre Encuesta sobre
Competencias de la Competencias de la
Poblacion Adulta (primer Poblacién Adulta
ciclo, (segundo ciclo, 2022-23)
2011-17)
Constructo Lectura cuantitativa Mateméticas Mateméticas Matematicas
Definicion La alfabetizacion Las matematicas Las matematicas consisten en  Las matematicas consisten
cuantitativa consiste en el consisten en el la capacidad de acceder, en acceder a contenidos,
conocimiento y las conocimiento y las utilizar, interpretar y comunicar  informacion e ideas
habilidades necesarios habilidades necesarios informacion e ideas matematicas representados
para aplicar operaciones  para gestionar y matematicas con el fin de de multiples formas,
matematicas, solas o de responder eficazmente participar y gestionar las utilizarlos y razonar
forma secuencial, a a las exigencias exigencias mateméticas de una  criticamente sobre ellos,
ndmeros incluidos en matematicas de diversas = serie de situaciones de lavida = con el fin de participar y
materiales impresos, como  situaciones. El adulta. Con este fin, las gestionar las exigencias
hacer el balance de un comportamiento numérico  matematicas implican gestionar matematicas de una serie
talonario, calcular una se observa cuando las una situacion o resolver un de situaciones de la vida
propina, rellenar un personas gestionan una = problema en un contexto real  adulta.
formulario de pedido o situacion o resuelven un  respondiendo a contenidos/
determinar el importe de  problema en un contexto  informaciones/ideas
los intereses de un real; implica respondera =~ matematicas representadas
préstamo a partir de un informacion sobre ideas ~ de multiples maneras.
anuncio. matematicas que pueden
representarse de diversas
maneras; requiere la
activacion de una serie de
conocimientos, factores y
procesos facilitadores.
Procesos cognitivos o ubicacion o identificacion o o identificacion, localizacion o~ e acceder a situaciones
o ciclos localizacion acceso y evaluarlas
e integracion e actuacion oreaccion e actuacion y uso (ordenar, matematicamente
e generacion o interpretacion contar, estimar, calcular, o aplicary utilizar las
e comunicacion medir, modelar) matematicas
o interpretacion, evaluaciény = e evaluar, reflexionar
analisis criticamente, emitir
e comunicacion juicios
Contenido Textos no continuos: Informacion matematica: ~ Contenido, informacién e ideas  Contenido, informacion e

e documentos matrices

o documentos graficos

o documentos locativos

o documentos de entrada

o combinacion de
documentos

o tamafio y dimension

o modelo, funciones y
relaciones

o datos y azar

e cambio

Representacion de la

informacion matematica:

o objetos

* imagenes

e notacién simbdlica

o formulas

e presentaciones
visuales

o textos

matematicas:

o cantidad y nimero

o tamafio y dimension

o disefio, relacion, cambio
o datos y azar

Representaciones de

contenidos matematicos:

o objetos e imagenes

e nUmeros y simbolos

o diagramas, mapas, gréficos,
tablas

o textos

o representaciones
tecnoldgicas

ideas matematicas:

e cantidad y nimero

o el espacioy la forma

o el cambioy las
relaciones

o datos y azar

Representaciones

matematicas:

o texto o simbolos

o imagenes de objetos
fisicos

o informacion estructurada

o aplicaciones dinamicas
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IALS (1994-98)

ALL (2003-07)

Encuesta sobre
Competencias de la
Poblacion Adulta (primer

Encuesta sobre
Competencias de la
Poblacion Adulta

ciclo, (segundo ciclo, 2022-23)
2011-17)
Contextos o hogar y familia vida diaria o relacionado con el trabajo e personal
e salud y seguridad relacionado con el e personal o trabajo
e comunidad y trabajo o sociedad y comunidad o social/comunitario
ciudadania sociedad y comunidad e educacion y formacion
e economia del consumo formacion continua
o trabajo
e 0cio y entretenimiento
Factores que afectanala e tipo de combinacion tipo de e tipo de e tipo de coincidencia/
dificultad de la tarea o tipo de informacion coincidencia/problema coincidencia/problema problema
solicitada verosimilitud de los e verosimilitud de los e verosimilitud de los
o verosimilitud de los elementos distractores elementos distractores elementos distractores
elementos distractores complejidad de la e complejidad de la e complejidad de Ia
o tipo de célculo informacion informacion matemética informacién matematica
o especificidad de la matematica o tipo de operacion e tipo de operacion
operacion tipo de operacion e nimero  previsto  de e nimero previsto de
nimero previsto de  operaciones operaciones
operaciones

Fuente: Murray, Kirsch y Jenkins (19981l), OCDE/Statistics Canada (2000)), Murray, Clermont y Binkley (2005!"%), OCDE (2012!"") y Tout et
al. (2021114,

Resolucion adaptativa de problemas

El dominio de la resolucion adaptativa de problemas (APS) se introdujo por primera vez en la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023 y es independiente de las medidas anteriores de
resolucién de problemas. Por lo tanto, los resultados de la evaluaciéon de APS no son comparables con los
resultados sobre la resoluciéon de problemas en entornos ricos en tecnologia (PSTRE) del primer ciclo de
la encuesta. La PSTRE era una evaluacién de las capacidades de resolucién de problemas en entornos
tecnoldgicos. La APS, por otro lado, no evaluaba sisteméticamente la competencia de los solucionadores
de problemas a la hora de interactuar con entornos ricos en tecnologia.

La APS representa la vuelta a un concepto de resolucion de problemas general que es relevante para una
serie de entornos y contextos de informacién y no se limita a los problemas integrados digitalmente, aunque
los aspectos digitales como modo de resoluciéon de problemas desempefian un papel importante en la APS.
El concepto de la APS reconoce que los problemas a menudo cambian dinamicamente mientras se estan
resolviendo, lo que requiere una supervision constante y, si es necesario, la adaptacion de la solucion original.
Estos cambios se producen debido a acontecimientos fisicos o sociales inesperados en el entorno y a las
consecuencias imprevistas de las acciones del solucionador de problemas. La resoluciéon adaptativa de
problemas se mide a través de 65 items. La Tabla 6.5 muestra la evolucion de los constructos de resolucion
de problemas en las encuestas sobre las competencias de los adultos.
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Tabla 6.5. Evolucion de los marcos de evaluacién de la resoluciéon de problemas
en las encuestas sobre competencias de adultos

ALL (2003-07)

Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta (primer
ciclo, 2011-18)

Encuesta sobre Competencias
de la Poblacién Adulta (segundo
ciclo, 2022-23)

Constructo Resolucion analitica de problemas Solucién de problemas en entornos  Resolucion adaptativa de problemas
ricos en tecnologia
Definicion La resolucién de problemas implica el La resolucion de problemas en La resolucion adaptativa de
pensamiento y la accion dirigidos a un  entornos ricos en tecnologia implica  problemas implica la capacidad de
objetivo en situaciones para las que  la capacidad de utilizar la tecnologia = alcanzar los propios objetivos en una
no se dispone de un procedimiento digital, las herramientas de situacion dinamica, en la que no se
rutinario de solucion. El solucionador = comunicacién y las redes para dispone inmediatamente de un
de problemas tiene un objetivo mas o adquirir y evaluar informacion, método para una solucion. Requiere
menos bien definido, pero no sabe comunicarse con otras personas y la participacion en procesos
inmediatamente como alcanzarlo. La  realizar tareas practicas. La cognitivos y metacognitivos para
incongruencia entre los objetivos y los  evaluacion se centra en las definir el problema, buscar
operadores admisibles constituye un = capacidades para resolver problemas informacion y aplicar una solucion en
problema. La comprension de la estableciendo objetivos y planes una variedad de entornos y contextos
situacion problematica y su adecuados, y accediendo y haciendo = de informacion.
transformacion paso a paso, basada  uso de la informacion a través de
en la planificacion y el razonamiento, = ordenadores y redes informaticas.
constituyen el proceso de resolucion
de problemas.
Procesos cognitivos o definir el objetivo o fijar objetivos y supervisar los o definir del problema
o analizar la situacion dada y progresos e bulsqueda de informacion
construir una representacion e planificar pertinente
mental o adquisicién y evaluacion de la o aplicar una solucion.
o disefiar una estrategia y planificar informacion
los pasos a seguir e utilizar la informacion
o gjecutar el plan, incluido el control
y, si es necesario, la modificacion
de la estrategia
o evaluar el resultado
Contenido Problemas Tecnologia: Los aspectos del entorno en el que se
o dispositivos de hardware insertan las tareas de resolucion
e aplicaciones de software adaptativa de problemas incluyen:
« comandos y funciones o configuracion del problema
« representaciones (por ejemplo, e dinamica de la situacion
texto, graficos, video) o caracteristicas del entorno
Naturaleza de los problemas:
o complejidad intrinseca que incluye
el niimero de pasos necesarios
para una solucién, el numero de
alternativas, la complejidad de
calculo o transformacion, el
nuamero de restricciones
o explicitud del enunciado del
problema, por ejemplo, si esta en
gran parte sin especificar o
descrito en detalle
Contextos No especificado e personal e personal
e trabajo y ocupacion o trabajo
e civico o social/comunitario

Factores que afectan a la
dificultad de la tarea

No especificado

numero minimo de pasos
necesarios para resolver el
problema

numero de opciones o alternativas
en las distintas etapas del espacio
del problema

e numero de elementos, relaciones y
operaciones

o relevancia y accesibilidad de los
operadores

o interacciones entre los elementos
del problema

* numero de tareas y objetivos
paralelos
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diversidad de operadores
necesarios, complejidad de
calculo/transformacion
probabilidad de que se produzcan
callejones sin salida o resultados
inesperados

numero de restricciones que
deben satisfacerse

cantidad de transformaciones
necesarias para comunicar una
solucion
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numero de caracteristicas que
cambian y su relevancia
relevancia del cambio (si algo
cambia)

frecuencia del cambio

grado de estancamiento
riqueza de la informacion
proporcién de informacion
irrelevante

(falta de) estructura del entorno
numero de fuentes de informacion

o mal definida (implicita, no
especificada) frente a bien definida
(explicita, descrita en detalle)

Fuente: Murray, Clermont y Binkley (2005!'%) OCDE (2012['"]) y Greiff et al. (2021['3]).

Implicaciones para la comparabilidad de los resultados a lo largo del tiempo

La evolucién de los marcos y los cambios metodoldgicos introducidos entre el primer y el segundo ciclo de
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta (en particular, la inclusién de componentes en las
principales escalas de lectura y matematicas en la encuesta de 2023) tienen implicaciones para la
comparabilidad de los resultados entre los dos ciclos de la encuesta.

Cuando se analizan los cambios en la competencia entre el primer y el segundo ciclo de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta, debe tenerse en cuenta la incertidumbre adicional en torno a los
valores de las escalas debido a los cambios en los marcos y los items de evaluacion («¢es lo mismo una
puntuacion de 235 en el segundo ciclo de la encuesta que 235 en el primer ciclo?»). La diferencia entre
una puntuacion en la escala del segundo ciclo y la puntuacién correspondiente en la escala del primer ciclo
se modela como una constante, igual para todos los paises y en todos los puntos de la escala de aptitud.
Aunque el valor real de esta constante sigue siendo desconocido, su desviacion estandar lei2 puede
estimarse y se conoce como error de enlace. Este error de enlace debe afadirse al error estandar de
cualquier estadistica de tendencia expresada como puntuacion de competencia (por ejemplo, la diferencia
en la competencia media entre ciclos o los valores de los percentiles de la distribucion de competencia).
Més formalmente, el error estandar del cambio en la competencia del pais (o subgrupo) g entre el primery

. 6(Dgp_g1) = |03 + 02 + le? ; .
el segundo ciclo es: (Bsz-2) = Jo5a + iy ** donde ag1es el error estandar de la competencia del grupo g en

el primer ciclo, ag2 es el error estandar de la competencia del grupo g en el segundo ciclo, y lei.es el error
de enlace entre los dos ciclos. El valor real del error de enlace es 3,27 para la lectura y 2,95 para las
matematicas.

Cabe senalar que el error de enlace no se aplica a las tendencias de ninguna estadistica que sea analoga
a una diferencia de puntos de puntuacién, como las diferencias de género o edad en las puntuaciones de
cada competencia. Dado que la incertidumbre adicional para comparar resultados entre ciclos se modela
como una constante en todos los puntos de la escala, cuando se toma la diferencia entre dos puntuaciones,
las incertidumbres asociadas a cada puntuacidn se anulan entre si, y no hay necesidad de afiadir el término
de error de enlace al error estéandar de la tendencia.

Un caso mas complejo es cuando el analisis examina las tendencias en los porcentajes de la poblacion
que obtiene una puntuaciéon en un nivel de competencia determinado. En este caso, el término de error
adicional para el error estandar de estas tendencias depende de le1., pero también de la densidad fyde la
distribucion de las puntuaciones de aptitud en torno a estos limites. Por ejemplo, el error de enlace
resultante para la tendencia en la proporcién de la puntuacién de la poblacion en el Nivel 1 en el grupo g
sera leiz* (fg(226) — fg(176))2.
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La inclusion del rendimiento en la evaluacion de componentes en las escalas principales de lectura y
matematicas mejora la precision de las estimaciones de competencia en el extremo inferior de las escalas
de dichas competencias, pero también puede afectar a la comparabilidad de los resultados a lo largo del
tiempo, especialmente en el caso de los adultos que solo realizaron la evaluacion de componentes después
de suspender la prueba del médulo de localizacion. La competencia estimada de estos adultos se basa en
un conjunto de informaciéon mucho mas rico en el segundo ciclo de la encuesta que en el primero. Por lo
tanto, se recomienda precaucion al analizar los cambios en la competencia a lo largo del tiempo para los
subgrupos de adultos en los que los poco cualificados que suspendieron el moédulo de localizacién estan
sobrerrepresentados. Los adultos que suspendieron el médulo de localizacion y solo se sometieron a la
evaluacion de los componentes constituyen una pequefia minoria de la muestra global. Por lo tanto, para
la mayoria de los analisis, el impacto de este cambio metodoldgico es insignificante. Sin embargo, en
algunos grupos de poblacién, la proporcion de estos adultos puede ser mayor, especialmente en
algunos paises. En los informes de la OCDE, como norma general (aunque algo subjetiva), los cambios en
la competencia no se comunican cuando la proporcion de adultos que solo realizaron la evaluacion de los
componentes constituye mas del 20 % del grupo analizado. En la Tabla 6.6 se presenta, para cada pais,
el porcentaje de encuestados que solo realizaron los componentes de la encuesta, tanto en porcentaje de
la poblacion total como en porcentaje de los nacidos en el extranjero.

Tabla 6.6. Porcentaje de encuestados que no superaron la prueba del médulo de
localizacion y solo se presentaron a las evaluaciones de los componentes de
lectura y matematicas

Paises de la OCDE % de la poblacion total (%) % de adultos nacidos en el extranjero
Paises de la OCDE
Austria 1,6 3,7
Canada 1,1 1,3
Chile 7,1 8,4
Republica Checa 0,5 04
Dinamarca 0,5 1,0
Estonia 1,0 1,3
Finlandia 0,9 14
Francia 2,2 7,2
Alemania 1,5 48
Hungria 1,7 0,8
Irlanda 0,5 0,6
Israel 34 2,7
Italia 1,9 5,1
Japon 0,9 1,6
Corea 14 4,2
Letonia 1,0 0,9
Lituania 1,3 12
Paises Bajos 1,8 53
Nueva Zelanda 41 5,0
Noruega 1,0 3,5
Polonia 71 18,9
Portugal 3,3 35
Eslovaquia 1,3 0,3
Espafia 11 2,3
Suecia 0,8 25
Suiza 21 51
Estados Unidos 48 15,1
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Paises de la OCDE % de la poblacion total (%) % de adultos nacidos en el extranjero
Entidades subnacionales
Inglaterra (Reino Unido) 14 29
Region de Flandes (Bélgica) 1,0 3,0

Paises socios
Croacia 2,0 41
Singapur 2,7 39

Modo de realizacion

Una de las principales diferencias entre los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta, el IALS y el ALL es el modo en que se realiza la evaluacion. Ambos ciclos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta se disefiaron para realizarse en dispositivos digitales. El primer ciclo de
la encuesta se basd en ordenadores portatiles, aunque habia una opcion de lapiz y papel para los
encuestados que no tenian suficientes conocimientos informaticos para realizar una evaluacién digital. La
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 se realizé exclusivamente en tabletas. También
se disponia de un lapiz digital, para reproducir en la medida de lo posible la experiencia que tendrian los
encuestados con los instrumentos en papel. En cambio, tanto el IALS como el ALL se basaban
exclusivamente en instrumentos de papel y lapiz: los encuestados recibian folletos impresos y respondian a
las preguntas por escrito. Durante la prueba de campo del primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta, se realizé un estudio sobre la comparabilidad de los resultados entre los dos modos
de entrega (papel y ordenador; véase OCDE (2013!"%])). En el segundo ciclo, los parametros de los items de
enlace que también se administraron en el primero se mantuvieron bastante estables, a pesar de
administrarse en una tableta en lugar de en un ordenador portatil, lo que demuestra que el cambio del
ordenador portatil a la tableta no repercutié en la comparabilidad de los resultados entre los dos ciclos.

Cuadro 6.1. Referencias del marco de evaluacién para las encuestas sobre las competencias
de los adultos

Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023

OCDE (202118)), The Assessment Frameworks for Cycale 2 of the Programme for the International
Assessment of Adult Competencies, OCDE Skills Studies, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/4bc2342d-en.

Primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta

OCDE (20120'), Literacy, Numeracy and Problem Solving in Technology-Rich Environments:
Framework for the OCDE Survey of Adult Skills, OCDE Publishing, Paris,
http://dx.doi.org/10.1787/9789264128859-en.

ALL

Murray, S., Y. Clermont y M. Binkley (eds) (2005!'%), Measuring Adult Literacy and Life Skills: New
Frameworks for Assessment, Statistics Canada, Ottawa, Catalogue No. 89-552-MIE, No. 13.

IALS

Murray, S., |. Kirsch y L. Jenkins (eds) (19988l), Adult Literacy in OCDE Countries: Technical Report
on the First International Adult Literacy Survey, National Center for Education Statistics, Office of
Educational Research and Improvement, Washington, DC.

OCDE/Statistics Canada (20000), Literacy in the Information Age: Final Report of the International
Adult Literacy Survey, OCDE Publishing, Paris, http://dx.doi.org/10.1787/9789264181762-en.
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Comparabilidad de los cuestionarios de antecedentes

La medida en que pueden establecerse comparaciones entre los dos ciclos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacién Adulta y sus predecesores no depende Unicamente de los vinculos
psicométricos entre ellos. Para que los resultados de los subgrupos de poblacién puedan compararse de
forma fiable entre encuestas, las definiciones de los subgrupos pertinentes también deben ser similares a
lo largo del tiempo.

En el cuestionario de antecedentes de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 se
tuvo mucho cuidado en garantizar la comparabilidad de las preguntas con las administradas en encuestas
anteriores. Ademas, enriquecié el abanico de informacién recogida al incluir: 1) una nueva seccion sobre
habilidades sociales y emocionales; 2) nuevos items para captar los cambios en los entornos de trabajo y
las sociedades (por ejemplo, el uso de habilidades digitales); 3) una mejor medicién de la educacion y la
formacién; 4) un proceso mejorado para implementar adaptaciones nacionales y afadir extensiones
nacionales; y 5) nuevos items para captar mas informacién sobre estar sin trabajo y el origen social de los
encuestados. Encontrara mas informacion sobre el contenido del cuestionario de antecedentes de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 en el Capitulo 4 y en (OCDE, de préxima
publicacionl'?),

En dominios como las caracteristicas personales de los encuestados, los antecedentes linguisticos, la
situacion de inmigracion, el nivel de estudios y la participacion, y la situacion laboral, existe un alto grado
de similitud entre las preguntas y las categorias de respuesta utilizadas en los dos ciclos de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacion Adulta y las utilizadas en la IALS y en la ALL. Hay que tener cierta
precaucion al comparar los niveles de estudios entre el primer y el segundo ciclo de la encuesta, ya que
algunos paises han cambiado la clasificacién de algunas de sus cualificaciones dentro del marco de la
Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién (CINE) (OCDE, de préxima publicacion!'8l).

También hay que tener cuidado al comparar los niveles de educacion con encuestas anteriores. En cuatro
de los paises que participan en la IALS (Alemania, Polonia, Reino Unido y Republica Checa) la proporcion
de la poblacién adulta clasificada con un nivel educativo inferior al segundo ciclo de secundaria (CINE 0-2)
es considerablemente inferior y la proporcién con un nivel de educacién secundaria superior y
postsecundaria no terciaria (CINE 3-4) es considerablemente superior a la que se encuentra en otras
estadisticas sobre el nivel educativo para los afos en que se recopilaron los datos de la IALS (1994 o 1996,
segun el pais), como las publicadas por la OCDE en Panorama de la educaciéon (Gesthuizen, Solga y
Klinster, 20101'9). Los analistas deben tener esto en cuenta a la hora de comparar los resultados entre la
IALS, la ALL y la Encuesta de Competencias de la Poblacion Adulta para estos paises. Gesthuizen, Solga
y Kinster (20101'°]) proponen un método para corregir la atribucion de los encuestados a los niveles de
logro educativo en el conjunto de datos de la IALS que proporciona distribuciones acordes con otras
estadisticas de logro educativo.

En cuanto a los items disefiados para captar la frecuencia de uso de determinadas competencias, la
informacion recogida sobre la lectura en casa y en el trabajo, la influencia y la discrecion en las tareas es
comparable en los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta. Sin embargo, en
el caso del uso de las TIC en el trabajo y en casa, el aprendizaje en el trabajo, el uso de las matematicas
en el trabajo y en casa, y la produccién escrita en esos dominios, las innovaciones que se introdujeron para
medir mejor algunos conceptos han comprometido la comparabilidad a lo largo del tiempo. El libro de
cédigos de la base de datos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta identifica
claramente si las variables son comparables a través de los nombres de las variables; en el Manual de
andlisis de datos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta (OCDE, de proxima
publicaciénl']) se ofrece informacion mas detallada.
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Métodos de encuesta y normas y procedimientos operativos

En igualdad de condiciones, las diferencias en el disefio, la metodologia y los procedimientos operativos
pueden tener un efecto potencialmente significativo en la comparabilidad de las distintas evaluaciones.
Esta seccion presenta una comparacion del grado de comparabilidad entre la IALS, la ALL y los dos ciclos
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta en términos de:

e la poblacion objetivo

e el diseno y los procedimientos de la muestra
e las operaciones de encuesta

e las tasas de respuesta a la encuesta

La poblacion objetivo

La poblacién objetivo definida tanto para la IALS como para la ALL es idéntica a la de los dos ciclos de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta, es decir, civiles, no institucionalizados, de edades
comprendidas entre los 16 y los 65 afios®. En cada una de las cuatro encuestas, los paises participantes
debian utilizar marcos muestrales que cubrieran la poblacion objetivo. Se permitieron exclusiones de hasta
un maximo del 5 % de la poblacion objetivo, y todos los paises cumplieron el requisito de incluir al 95 % o
mas de la poblacién objetivo en sus marcos muestrales.”

El disefio de ejemplos

En las cuatro encuestas, se exigid a los paises participantes que utilizaran una muestra probabilistica
representativa de la poblacion objetivo. No hubo desviaciones de este requisito en ninguno de los ciclos de
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta ni en la ALL. En la IALS hubo una desviacion:
Alemania empled un método de seleccién no probabilistico en la segunda etapa de su disefio muestral en
tres etapas (Murray, Kirsch y Jenkins, 1998!8l). Sin embargo, se consideré que el grado de desviacion del
muestreo probabilistico estricto era «relativamente menor» y no se creia que hubiera «introducido un sesgo
significativo en las estimaciones de la encuesta».

En el segundo ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se observé que en
Eslovaquia y Lituania no todas las personas de un domicilio que cumplian los requisitos tenian la
oportunidad de participar en la encuesta, lo que podia dar lugar a un sesgo de cobertura insuficiente. Se
adoptaron medidas para reducir el sesgo de cobertura insuficiente (calibracion de la ponderacién). Aunque
se debe tener cierta precaucion adicional al analizar los datos de estos paises, los resultados de los analisis
adicionales, incluido el analisis del sesgo por no respuesta (NRBA), sugieren que el efecto de esta
desviacion de las normas de muestreo es bastante pequefio (OCDE, de préxima publicacion!'8l).

Operaciones de encuesta e introduccion de la entrevista doorstep

Tanto el grado de normalizacion de los procedimientos de encuesta como el esfuerzo dedicado a controlar
el cumplimiento de estas normas han sido mayores en los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta que en el caso de la IALS o de la ALL. Una revision externa de la ejecucion de la
primera ronda de la IALS® realizada en el segundo semestre de 1995 concluyé que, si bien no habia
problemas en cuanto al desarrollo de la instrumentacién: «La variacion en la ejecucion de las encuestas
entre paises es tan grande que recomendamos que todos los analisis comparativos entre paises se
interpreten con la debida cautela» (Kalton, Lyberg y Rempp, 1998, p. 4[20), En concreto, aunque se
proporcionaron orientaciones sobre los procedimientos de encuesta a los paises participantes, los
revisores observaron que se habia hecho poco para «hacer cumplir los procedimientos especificos»
(Kalton, Lyberg y Rempp, 1998, p. 4[29]). Posteriormente, se mejoraron los procedimientos de garantia de
calidad para la segunda y tercera rondas de la IALS (OCDE/Statistics Canada, 2000®!) y en la ALL.®
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Uno de los objetivos principales de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta era maximizar
la normalizacién de los procesos y procedimientos y, por tanto, minimizar las diferencias de error derivadas
de las variaciones en la aplicacién. Los procedimientos de garantia y control de la calidad establecidos se
encuentran entre los mas exhaustivos y estrictos jamas aplicados en una encuesta internacional basada
en los hogares. Las normas que los paises participantes deben cumplir en la aplicacién de los dos ciclos
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta se establecieron en dos amplios conjuntos de
la guia de estandares técnicos. Todo ello se acompafié de un proceso de garantia y control de la calidad
en etapas clave de la ejecucioén (por ejemplo, los disefios de muestreo) y la recopilacion de datos a lo largo
del proyecto. Los resultados de la actividad de control de calidad se incorporaron a una evaluacion de la
calidad general de los datos de cada pais (véase también el Capitulo 5).

Una innovacién importante en el disefio y las operaciones introducida en el segundo ciclo de la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacion Adulta es la administracion de una entrevista doorstep a los adultos
que no pudieron participar en la encuesta debido a barreras linglisticas (falta de respuesta relacionada con
la no alfabetizacién). En anteriores encuestas sobre las competencias de los adultos, no se recogi6
informacion sobre estos adultos, lo que dio lugar a una ligera cobertura insuficiente de la poblacion objetivo
y a un sesgo al alza en la estimacién de la competencia media de la poblacion0.

En la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023, a estos adultos se les administré un
cuestionario muy breve disponible en multiples idiomas (la entrevista doorstep). Los encuestados lo
cumplimentaron por si mismos en una tableta. La limitada informacién recogida a través de esta entrevista
doorstep (edad, género, nivel de educacion, situaciéon laboral e historial de migracién) se utilizé para
generar valores plausibles para estos encuestados, permitiéndoles asi contribuir a la estimacién de la
competencia media de la poblacion. Se utilizé un modelo de poblacién independiente para estimar el nivel
de competencia de estos encuestados, que se limitd a no superar el nivel de competencia de los
encuestados que no superaron la evaluacion del médulo de localizacién (OCDE, de préxima publicacion!'8l).

La introduccion de la entrevista doorstep crea un pequefio desajuste entre las poblaciones para las que se
dispone de estimaciones de competencia en las distintas encuestas. Por este motivo, se recomienda excluir
sistematicamente los casos de entrevistas doorstep al comparar los resultados de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023 con los de encuestas anteriores.

Tasas de respuesta en la encuesta

La no respuesta es una fuente de error potencialmente significativa en cualquier encuesta. Al comparar los
resultados de las encuestas sobre las competencias de los adultos, es importante tener en cuenta sus
diferentes tasas de respuesta. La Tabla 6.7 presenta las tasas de respuesta de las cuatro encuestas para
aquellos paises para los que se dispone de observaciones repetidas. Como se aprecia en la tabla, las tasas
de respuesta han disminuido con el tiempo en la mayoria de los paises. Se trata de una tendencia general
comun a todas las encuestas, que posiblemente se haya acelerado tras la pandemia de COVID- 19, cuando
se recopilaron los datos para la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta de 2023. Las bajas
tasas de respuesta aumentan la posibilidad de que los resultados de la encuesta se vean afectados por el
sesgo de no respuesta. Por este motivo, se ha realizado un analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) en
el primer y segundo ciclo de la encuesta para los paises con tasas de respuesta inferiores al 70 %. En el
Capitulo 5 se presentan mas detalles sobre este analisis y sus resultados, asi como en el Informe Técnico
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta 2023 (OCDE, de proxima publicacion!'8l). Para
el primer ciclo de la encuesta, los resultados del analisis de sesgo por no respuesta (NRBA) pueden
consultarse en OCDE (201905]; 20191"),
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Tabla 6.7. Tasas de respuesta en la Encuesta sobre competencias de la poblacién
adulta (%)

Paises de la OCDE IALS ALL Encuesta sobre Encuesta sobre Competencias
(1994-98)  (2003-07) Competencias de la Poblacion  de la Poblacion Adulta (segundo
Adulta (primer ciclo, 2011-18) ciclo, 2022-23)

Paises de la OCDE

Australia 96 79 71 -
Austria - - 53 39
Canada 69 66 59 28
Chile 74 - 66 56
Republica Checa 61 - 66 40
Dinamarca 66 - 50 27
Estonia - - 63 50
Finlandia 69 - 66 34
Francia - - 67 55
Alemania 69 - 55 45
Hungria - 63 57 59
Ilanda 60 - 72 47
Israel - - 61 61
Italia 35 44 56 29
Japon - - 50 4
Corea - - 75 73
Letonia - - - 28
Lituania - - 54 44
Paises Bajos 45 47 51 40
Nueva Zelanda 74 64 63 48
Noruega 61 56 62 41
Polonia 75 - 56 57
Portugal - - - 39
Eslovaquia - - 66 70
Eslovenia 70 - 62 -
Espafia - - 48 61
Suecia 60 - 62 31
Suiza 55 - - 30
Estados Unidos 60 66 62&25/71; ) 28
Entidades subnacionales

Inglaterra (Reino Unido) 63 - 59 38
Region de Flandes Bélgica 36 - 62 35
Paises socios

Croacia - - - 36
Singapur - - 63 62

Fuente: OCDE/Statistics Canada (20001, 201112') y OCDE (2019().

La relacion entre la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta y PISA
Todos los paises participantes en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta han participado

también en al menos alguna ronda del Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes de la
OCDE. En consecuencia, algunos de los adultos incluidos en la muestra de la Encuesta sobre
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Competencias de la Poblacion Adulta habran podido participar en PISA en algun momento.

PISA y la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta evallan capacidades aparentemente
similares. En particular, las competencias en lectura y matematicas evaluadas en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblaciéon Adulta presentan claras similitudes con las evaluadas en PISA. Dado el
solapamiento en cuanto a las cohortes evaluadas y el contenido de las evaluaciones, esta seccion ilustra
las semejanzas y diferencias entre los dos estudios y la medida en que pueden compararse los resultados
de ambos.

La conceptualizacién de las competencias en lectura y matematicas de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacién Adulta tiene mucho en comun con dichas competencias de PISA. Sin embargo, la Encuesta
sobre Competencias de la Poblacién Adulta no se disefid para establecer vinculos psicométricos con PISA.
Incluso en aquellas areas en las que los vinculos conceptuales son mas fuertes (en los dominios de la
lectura/matematicas), las escalas de medicidon son distintas.

Grupos PISA en la poblacion objetivo de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta

La poblacién objetivo de los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta incluye
las cohortes que cumplian los requisitos para participar en PISA 2000, 2003, 2006, 2009, 2012, 2015, 2018
y 2022. La Tabla 6.8 muestra la edad que tendrian las cohortes evaluadas en las ocho rondas de PISA
entre 2000 y 2022 en el momento de la recogida de datos para los dos ciclos de la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta.

Tabla 6.8. Edad de las cohortes de PISA entre 2022 y 2023

Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Encuesta sobre Competencias de

Adulta (primer ciclo, 2011-18) la Poblacion Adulta (segundo
ciclo, 2022-23)
Edad entre 2011y 2012  Edad entre 2014 y 2015  Edad entre 2017 y 2018 Edad entre 2022 y 2023
PISA 2000 Entre 26y 27 Entre 29y 30 Entre 32y 33 Entre 37y 38
PISA 2003 Entre 23 y 24 Entre 26 y 27 Entre 29y 30 Entre 34y 35
PISA 2006 Entre 20y 21 Entre 23 y 24 Entre 26 y 27 Entre 31y 32
PISA 2009 Entre 17y 18 Entre 20y 21 Entre 23y 24 Entre 28y 29
PISA 2012 - Entre 17y 18 Entre 20y 22 Entre 25y 26
PISA 2015 - - Entre 17y 18 Entre 221y 23
PISA 2018 - - - Entre 19y 20
PISA 2022 - - - Entre 16 y 17

Diferencias en la poblacion objetivo

Como ya se ha sefalado, varias «cohortes PISA» estan incluidas en la poblacién evaluada en los dos ciclos de
la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta. Existen diferencias en la cobertura de estas cohortes,
que deben tenerse en cuenta al comparar los resultados de estas encuestas. En particular, la poblacién objetivo
de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta es mas amplia que la de PISA, por ello, no todos
los adultos de estas «cohortes PISA» formaban parte de hecho de la poblacién objetivo de PISA.

La poblacion objetivo de PISA son los jovenes de edades comprendidas entre los 15 afios y 3 meses y los
16 afios y 2 meses al comienzo del periodo de evaluacién que estaban matriculados en un centro educativo
en 1.° de la ESO o algun curso superior. Los jovenes de 15 afios que no estan matriculados en una
institucion educativa no son evaluados como parte de PISA, y en todos los paises que participaron en las
ocho rondas de conforman el programa entre 2000 y 2022, una proporcion de jovenes de 15 afios estaban
fuera del centro en grados inferiores a 1.° de la ESO, y por lo tanto excluidos de la poblacién objetivo de
PISA. En 2018, por ejemplo, la muestra de PISA representaba alrededor del 90 % de la poblaciéon de 15
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afios en la mayoria de los paises que participaron en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta 2023. La cobertura fue menor en Israel (81 %) y mayor en Alemania (99 %) (OCDE, 2019[?2). En
cambio, la poblacién objetivo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta es toda la
poblacién residente. Por lo tanto, las «cohortes PISA» encuestadas en la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacién Adulta incluyen, ademas de las personas que estaban escolarizadas a los 15 afios (y, por
lo tanto, forman parte de la poblacién objetivo de PISA), a las que no lo estaban (y, por lo tanto, estan fuera
de la poblacién objetivo de PISA). Independientemente de cualquier otra consideracion, las diferentes tasas
de cobertura son relevantes para las comparaciones de los resultados de las dos encuestas para estas
cohortes. En particular, parece probable que, en la mayoria de los paises, las puntuaciones medias por
competencia para la cohorte completa de 15 afios hubieran sido inferiores a las observadas para los
estudiantes de 15 afios que estaban escolarizados,'! ya que las pruebas disponibles sugieren que los
estudiantes que abandonan prematuramente los estudios son menos competentes que los que continuan
escolarizados (Spaull y Taylor, 2015[23; Taylor y Spaull, 2015[24; OCDE, 2019[22]),

Competencias evaluadas

En la Tabla 6.9 se comparan las competencias evaluadas en la Encuesta sobre las Competencias de los
Adultos y las evaluadas en las rondas de PISA que se han realizado desde 2000. Como puede observarse,
ambos estudios evalluan las competencias en los dominios de la lectura/lectura, y las matematicas.
También evaluan la resoluciéon de problemas, pero éstos se consideran dominios innovadores en PISA, y
los dominios han cambiado a lo largo de los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta. En consecuencia, no se analiza aqui la comparabilidad de las distintas evaluaciones de resolucion
de problemas en los dos estudios. El Unico dominio en el que ciertamente no hay solapamiento es el de las
ciencias, que la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta no cubre.

Tabla 6.9. Comparacion de los dominios de competencias evaluados por la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta y PISA

Encuesta sobre Encuesta sobre Competencias de la PISA
Competencias de la Poblacion Adulta (primer ciclo, 2011-
Poblacién Adulta (segundo 17)
ciclo, 2022-23)

Lectura (2000, 2003, 2006, 2009, 2012, 2015, 2018, 2022)

Lectura Lectura Lectura en formato electrénico (2009)
- - Mateméticas (2000, 2003, 2006, 2009, 2012, 2015, 2018, 2022)
Matematicas Matematicas
Ciencias
" ) Solucién de problemas en entornos ricos en Resolucion de problemas (2003, 2012) Resolucion colaborativa
Resolucion adaptativa de .
tecnologia de problemas (2015)

problemas

Vinculos psicométricos

Los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta no se disefaron para permitir
comparaciones directas de sus resultados con los de PISA. A pesar de las similitudes en el enfoque general
de la definiciéon de las competencias evaluadas, la Encuesta de Competencias de la Poblacién Adulta y
PISA no comparten ningun item comun, y sus resultados no pueden tratarse como si estuvieran en la
misma escala en ninguno de los dominios que ostensiblemente tienen en comun.

Uno de los objetivos de la primera ronda de PISA era establecer un vinculo psicométrico entre PISA y la
Encuesta Internacional sobre Alfabetizacién de Adultos (IALS) en el dominio de la lectura (OCDE, 1999123]),
Quince items de textos en prosa de IALS se incluyeron en los cuadernillos de la prueba de PISA 2000 para
el estudio principal. Sin embargo, los items del IALS no se incluyeron en las evaluaciones de la competencia
lectora realizadas en rondas posteriores de PISA.
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Los resultados de un analisis que investigaba si los estudiantes que llevaban a cabo la evaluacion PISA 2000
podian ser ubicados en la escala de lectura de textos en prosa del IALS se reportan en Yamamoto (2002126])
y OCDE (2002[?7]). Yamamoto concluyé que los estudiantes de PISA podian ubicarse en la escala de lectura
de textos en prosa del IALS.'2 La OCDE (200227]) presenta la distribucion de los estudiantes de los paises
participantes en los cinco niveles de competencia del IALS.

Mas recientemente, se establecié la concordancia entre las escalas PISA y PIAAC mediante un vinculo
estadistico que explotaba un disefio de grupo pseudo equivalente (Borgonovi et al., 2017128; Pokropek y
Borgonovi, 2019[?°]), En 2012, cuando tanto PISA como la Encuesta de Competencias de la Poblacién
Adulta se administraron en Polonia, algunos estudiantes que participaron en PISA fueron seleccionados
por haber cursado 4.° de la ESO. Por lo tanto, eran mayores de 15 afios y también podian participar en la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta. Se utilizaron las puntuaciones de concordancia de
las escalas de lectura/lectura y matematicas/aritmética para establecer una correspondencia entre las
escalas de PISA y PIAAC sobre la base de este solapamiento parcial de la muestra en Polonia y la
existencia de informacién de referencia comparable en los cuestionarios polacos de las dos encuestas.

La relacién entre los constructos en los dominios de la lectura y las matematicas

Aunque no se ha intentado vincular los ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta
con los ciclos de PISA en ningun dominio de evaluacion, los dos estudios comparten un enfoque similar en
cuanto a la definicion de los dominios evaluados.

Tanto la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta como PISA mantienen una concepcion de
las competencias que se centra en la accion o la funcionalidad. El objeto de interés es la aplicacion y el
uso de conocimientos y saber hacer en situaciones habituales de la vida, en contraposicion al dominio de
un cuerpo de conocimientos o un repertorio de técnicas. Al definir los dominios de evaluacion, se hace
hincapié en la utilizacién y el tratamiento intencionados y reflexivos de la informacion para alcanzar una
serie de objetivos. Para ello, en ambas encuestas, las competencias evaluadas se definen en términos de
un conjunto de comportamientos a través de los cuales se manifiestan las competencias, y un conjunto de
objetivos que se pretende alcanzar con dichos comportamientos.

La Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta y PISA también comparten un enfoque comun
para la especificacion de los constructos medidos.’® Los marcos que definen los constructos especifican
sus caracteristicas en términos de tres dimensiones: contenido, procesos cognitivos y contexto. La
dimension de contenido («dominio del conocimiento» en PISA) se refiere a los artefactos, herramientas,
conocimientos, representaciones, retos cognitivos, etc., que constituyen el corpus al que un individuo
(un adulto, en el caso de la Encuesta de Competencias de la Poblacion Adulta ; un estudiante de 15 afos,
en el caso de PISA) debe responder o que debe utilizar. Los procesos cognitivos («competencias» en PISA)
abarcan los procesos mentales que los individuos ponen en juego para responder o utilizar adecuadamente
un contenido dado. El contexto («contexto y situacion» en PISA) se refiere a las diferentes situaciones en
las que los individuos leen, muestran un comportamiento numérico, resuelven problemas o utilizan el
conocimiento cientifico.

A continuacién, se comparan las similitudes y diferencias entre la conceptualizacion de los dominios de la
lectura, las matematicas y la resolucion de problemas en la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta y los de estas mismas competencias en PISA, mediante definiciones extraidas de sus respectivos
marcos de evaluacion. Se centra en los ultimos marcos de evaluacion de PISA 2018 para la competencia
lectora y 2022 para las matematicas.

Lectura

La Tabla 6.10 resume las dimensiones de definicidn, contenido, procesos y contexto del marco de la lectura
de los dos ciclos de la Encuesta de Competencias de la Poblacion Adulta con los ultimos marcos del mismo
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Tabla 6.10. Comparacion de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta y PISA: Lectura

Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion
Adulta (segundo ciclo, 2022-
23)

Encuesta sobre Competencias de
la Poblacion Adulta (primer ciclo,
2011-18)

PISA 2018

Definicion

Procesos cognitivos

Contenido

Contexto

Factores que afectan
a la dificultad de la
tarea

La lectura consiste en acceder a
textos escritos, comprenderlos,
evaluarlos y reflexionar sobre ellos
con el fin de alcanzar los objetivos
propios, desarrollar los
conocimientos y el potencial
propios y participar en la sociedad.
e acceso a los textos

e comprension

o evaluacion

Textos caracterizados por su:

o tipo (descriptivos, narrativos,
expositivos, argumentativos,
instructivos, transitivos)

o formato (continuo, no continuo,
mixto)

o Organizacion (la cantidad de
informacion y la densidad de
dispositivos de representacion y
acceso a los contenidos)

o fuente (Unica o multiples textos)

o trabajo y ocupacion

e personal

e comunidad y ciudadania
e educacion y formacion

o factores del texto (longitud, tipo
de texto, familiaridad del
contenido, presencia de
dispositivos de sefializacién del
contenido)

o factores de la tarea (longitud de
la raiz, explicitud de la
orientacion)

factores del texto de la tarea (tipo

de concordancia, presencia de

informacion distractora o

irrelevante)

La capacidad de comprender, evaluar,
utilizar y relacionarse con textos escritos
para participar en la sociedad, alcanzar
los propios objetivos y desarrollar los
propios conocimientos y potencialidades.

e acceso e identificacion de informacion
en el texto

e integrar e interpretar (relacionar unas
partes del texto con otras)

o evaluary reflejar

Textos caracterizados por su medio

(impreso o digital) y por su formato:

e textos continuos o en prosa que
incluyan narraciones, argumentaciones
0 descripciones, por ejemplo

o textos no continuos o documentos,
como por ejemplo tablas, listas y
graficos

o textos mixtos que incluyen
combinaciones de elementos en
prosa y documento

o textos multiples que consisten en la
yuxtaposicion o el enlace de
elementos generados
independientemente

e personal

o trabajo

e comunidad

o educacion

o transparencia de la informacion

o grado de complejidad de las
interferencias

o complejidad semantica y complejidad
sintactica

o cantidad de informacion necesaria

o prominencia de la informacion

o caracteristicas del texto (como las
sefiales de cohesion del texto)

La competencia lectora consiste en
comprender, utilizar, evaluar, reflexionar y
comprometerse con los textos para
alcanzar los propios objetivos, desarrollar
los propios conocimientos y potencial y
participar en la sociedad.

o localizar informacion
o acceder a la informacion de un texto
y recuperarla
o buscary seleccionar el texto
pertinente.
e comprension
o representa el significado literal
o integrary generar inferencias
o evaluary reflejar
o evaluarla calidad y la credibilidad
o reflexionar sobre el contenido y la
forma
o detectar y gestionar los conflictos
o fluidez lectora
Formato del texto:
o fuente Unica y fuente multiple
o estatica y dinamica
e continua y no continua

Tipo de texto:

e descriptivos

e narrativos

e expositivos

e argumentativos
e instructivos

e transitivos

e personal

e ocupacional

e publico

o educativo

® procesos

o formato del texto
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Encuesta sobre

Competencias de la Poblacion

Adulta (segundo ciclo, 2022-
23)

Encuesta sobre Competencias de

PISA 2018

la Poblacion Adulta (primer ciclo,

2011-18)

Modo de evaluacion

A ordenador (dispositivo de
tableta). Administracion individual
con la presencia de un
entrevistador.

A ordenador (portétil) y con opcion en

papel.
Administracion individual con la
presencia de un entrevistador.

A ordenador, con opcion en papel

para paises que no pudieron implementar
una encuesta digital.

Administracion tipo examen en un contexto
escolar.

Los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta y PISA 2018 comparten
conceptualizaciones similares de la competencia lectora. Esto es evidente en la similitud de los procesos
cognitivos que se identifican como partes de los dominios de evaluacion, los tipos de contenido y la gama
de contextos para la lectura.

Matematicas

En la Tabla 6.11 se resumen la definicidn, el contenido, los procesos y las dimensiones del contexto del
marco de las matematicas de los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta

con los ultimos marcos de la competencia matematica para PISA 2022.

Tabla 6.11. Comparacion de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion
Adulta y PISA: Matematicas

Encuesta sobre
Competencias de la
Poblacion Adulta (segundo
ciclo, 2022-23)

Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta (primer
ciclo, 2011-17)

PISA 2022

Definicion

Procesos cognitivos

Las mateméticas consisten en
acceder a contenidos, informacion
e ideas matematicas
representados de mdltiples formas,
utilizarlos y razonar criticamente
sobre ellos, con el fin de participar
y gestionar las exigencias
matematicas de una serie de
situaciones de la vida adulta.

o acceder a situaciones y
evaluarlas mateméticamente

o aplicary utilizar las
matematicas

o evaluar, reflexionar
criticamente, emitir juicios

La capacidad de acceder, utilizar,
interpretar y comunicar informacion e
ideas matematicas con el fin de
participar y gestionar las exigencias
matemaéticas de una serie de
situaciones de la vida adulta

o identificacion, localizacién o
acceso

e actuacion y uso (ordenar, contar,
estimar, calcular, medir, modelar)

o interpretacion, evaluacion y
andlisis

e comunicacién

La competencia matematica es la capacidad
de un individuo para razonar
matematicamente y formular, emplear e
interpretar las matematicas para resolver
problemas en diversos contextos del mundo
real. Incluye conceptos, procedimientos,
hechos y herramientas para describir, explicar
y predecir fenémenos. Ayuda a las personas a
conocer el papel que desempefian las
matemaéticas en el mundo y a adoptar los
juicios y decisiones fundamentados que
necesitan los ciudadanos constructivos,
comprometidos y reflexivos del siglo XXI.
o razonamiento matematico
o resolucion de problemas matematicos

o formular situaciones matematicamente

o emplear conceptos, hechos y

procedimientos matematicos
o interpretar, aplicar y evaluar los
resultados matematicos
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Encuesta sobre Encuesta sobre Competencias PISA 2022
Competencias de la de la Poblacion Adulta (primer

Poblacion Adulta (segundo ciclo, 2011-17)

ciclo, 2022-23)

Contenido Contenido, informacién e ideas Contenido, informacion e ideas o el cambio y las relaciones
matematicas: matematicas: e ¢l espacio y la forma
e cantidad y nimero o cantidad y nimero o cantidad
o el espacio y la forma o tamafio y dimensién e incertidumbre y datos

disefio, relacion, cambio
datos y azar

o ¢l cambio y las relaciones
o datos y azar

Representaciones matematicas: Representaciones de contenidos

o texto o simbolos matematicos:
o imagenes de objetos fisicos o objetos e imagenes
o informacion estructurada e numeros y simbolos
o aplicaciones dinamicas o diagramas, mapas, gréaficos, tablas
o textos
o representaciones tecnologicas
Contexto e personal o vida diaria e personal
o trabajo o relacionado con el trabajo e ocupacional
o social/comunitario e comunidad y sociedad e social
o educacion y formacion o cientifico
Modo de evaluacién = Con ordenador (dispositivo de Con ordenador (portatil) y con opcion - Con ordenador, con opcién en papel
tableta). en papel. para paises que no pudieron implementar una
Administracion individual con la Administracion individual con la encuesta digital.
presencia de un entrevistador. presencia de un entrevistador. Administracién tipo examen en un contexto
escolar.

En resumen, los dos ciclos de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta y PISA 2022 tienen
conceptualizaciones coincidentes de las matematicas. Este solapamiento es evidente en la similitud de los
procesos cognitivos que se identifican como parte de los dominios de evaluacién. Sin embargo, el segundo
ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta incluye un tipo de contenido adicional, las
representaciones matematicas, que no se incluye explicitamente en los marcos de evaluacién del primer
ciclo o de PISA, aunque es probable que estos marcos lo incluyan implicitamente. La gama de contextos
también difiere. PISA incluye un contexto cientifico, que abarca los problemas matematicos en el contexto
de las matematicas como ciencia o campo del quehacer humano, lo que incluye las matematicas tal y como
se estudian normalmente. El primer ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la Poblaciéon Adulta
incorporé este aspecto en el contexto de educacion y formaciéon. En cambio, en el segundo ciclo se ha
subsumido en el contexto social y comunitario, y ya no se especifica por separado.

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 127
Referencias

Borgonovi, F. et al. (2017), “Youth in Transition: How Do Some of The Cohorts Participating in
PISA Fare in PIAAC?”, OCDE Education Working Papers, No. 155, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/51479ec2-en. [28]

Gaélle, P. et al. (2014), “STEP skills measurement surveys: Innovative tools for assessing skills”,
Social Protection and Labor Discussion Paper, No. 1421, World Bank, Washington, DC,
http://documents.worldbank.org/curated/en/516741468178736065/STEP-skills-measurement-
surveys-innovative-tools-for-assessing-skills. [31]

Gal, I. et al. (2005), “Adult numeracy and its assessment in the ALL survey: A conceptual
framework and pilot results”, in International Adult Literacy Survey: Measuring Adult Literacy
and Life Skills: New Frameworks for Assessment, Statistics Canada. [13]

Gesthuizen, M., H. Solga y R. Kunster (2010), “Context matters: Economic marginalization of
low-educated workers in cross-national perspective”, European Sociological Review,

Vol. 27/2, pp. 264-280, https://doi.org/10.1093/esr/jcq006. [19]

Greiff, S. et al. (2021), “PIAAC Cycle 2 assessment framework: Adaptive problem solving”, in
The Assessment Frameworks for Cycle 2 of the Programme for the International Assessment
of Adult Competencies, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3a14db8b-en. [15]

Hogan, J. et al. (2016), U.S. Program for the International Assessment of Adult Competencies
(PIAAC) 2012/2014: Main Study and National Supplement Technical Report, National Center
for Education Statistics, Institute of Education Sciences,U.S. Department of Education,
https://nces.ed.gov/pubs2016/2016036 rev.pdf (accessed on 2 October 2024). [4]

Kalton, G., L. Lyberg y J. Rempp (1998), “Appendix A: Review of methodology”, in Adult Literacy in
OCDE Countries: Technical Report on the First International Adult Literacy Survey, National Center
for Education Statistics, Office of Educational Research and Improvement, Washington, DC. [20]

Keslair, F. y M. Paccagnella (2020), “Assessing adults’ skills on a global scale: A joint analysis of
results from PIAAC and STEP”, OCDE Education Working Papers, No. 230, OCDE Publishing,

Paris, https://doi.org/10.1787/ae2f95d5-en. [2]
Murray, T., Y. Clermont and M. Binkley (2005), Measuring Adult Literacy and Life Skills: New
Frameworks for Assessment, Statistics Canada, Ottawa. [10]

Murray, T., I. Kirsch y L. Jenkins (eds.) (1998), Adult Literacy in OCDE Countries: Technical Report
on the First International Adult Literacy Survey, National Center for Education Statistics, Office
of Educational Research and Improvement. [8]

OCDE (2021), The Assessment Frameworks for Cycle 2 of the Programme for the International
Assessment of Adult Competencies, OCDE Skills Studies, OCDE Publishing, Paris,

https://doi.org/10.1787/4bc2342d-en. [6]
OCDE (2019), PISA 2018 Results (Volume 1): What Students Know and Can Do, PISA, OCDE

Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/5f07c754-en. [22]
OCDE (2019), Skills Matter: Additional Results from the Survey of Adult Skills, OCDE Skills Studies,

OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en. [32]

OCDE (2019), Technical Report of the Survey of Adult Skills (PIAAC), Third Edition, OCDE,
Paris, https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/about/programmes/edu/piaac/technical-

reports/cycle-1/PIAAC Technical Report 2019.pdf (accessed on 2 October 2024). 5]
OCDE (2019), The Survey of Adult Skills : Reader’'s Companion, Third Edition, OCDE Skills
Studies, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/f70238c7-en. [1]

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024


http://documents.worldbank.org/curated/en/516741468178736065/STEP-skills-measurement-
http://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/about/programmes/edu/piaac/technical-

| 128

OCDE (2013), The Survey of Adult Skills: Reader’'s Companion, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264204027-en. [16]

OCDE (2012), Literacy, Numeracy and Problem Solving in Technology-Rich Environments:
Framework for the OCDE Survey of Adult Skills, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264128859-en. [11]

OCDE (2010), PISA 2009 Results: What Students Know and Can Do: Student Performance
in Reading, Mathematics and Science (Volume 1), PISA, OCDE Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/9789264091450-en. [7]

OCDE (2002), Reading for Change: Performance and Engagement across Countries: Results
from PISA 2000, PISA, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264099289-en. [27]

OCDE (1999), Measuring Student Knowledge and Skills: A New Framework for Assessment,

OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264173125-en. [25]
OCDE (forthcoming), Survey of Adult Skills 2023 Data Analysis Manual, OCDE Publishing, Paris.  [17]
OCDE (forthcoming), Survey of Adult Skills 2023 Technical Report, OCDE Publishing, Paris. [18]
OCDE/Statistics Canada (2011), Literacy for Life: Further Results from the Adult Literacy and

Life Skills Survey, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264091269-en. [21]
OCDE/Statistics Canada (2005), Learning a Living: First Results of the Adult Literacy and

Life Skills Survey, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264010390-en. [30]

OCDE/Statistics Canada (2000), Literacy in the Information Age: Final Report of the International
Adult Literacy Survey, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264181762-en. [9]

Pokropek, A. y F. Borgonovi (2019), “Linking via Pseudo-Equivalent Group Design: Methodological
Considerations and an Application to the PISA and PIAAC Assessments”, Journal of Educational
Measurement, Vol. 57/4, pp. 527-546, https://doi.org/10.1111/jedm.12261. [29]

Rampey, B. et al. (2016), Skills of U.S. Unemployed, Young, and Older Adults in Sharper Focus:
Results from the Program for the International Assessment of Adult Competencies (PIAAC)
2012/2014: First Look, National Center for Education Statistics, Washington, DC,
https://nces.ed.gov/pubs2016/2016039.pdf. [3]

Rouet, J. et al. (2021), “PIAAC Cycle 2 assessment framework: Literacy”, in The Assessment
Frameworks for Cycle 2 of the Programme for the International Assessment of Adult
Competencies, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/7b3bf33b-en. [12]

Spaull, N. y S. Taylor (2015), “Access to what? Creating a composite measure of educational quantity
and educational quality for 11 African countries”, Comparative Education Review, Vol. 59/1, pp. 133-
165, https://doi.org/10.1086/679295. [23]

Taylor, S. y N. Spaull (2015), “Measuring access to learning over a period of increased access to
schooling: The case of Southern and Eastern Africa since 2000”, International Journal of
Educational Development, Vol. 41, pp. 47-59, https://doi.org/10.1016/j.ijedudev.2014.12.001. [24]

Tout, D. et al. (2021), “PIAAC Cycle 2 assessment framework: Numeracy”, in The Assessment
Frameworks for Cycle 2 of the Programme for the International Assessment of Adult
Competencies, OCDE Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/c4221062-en. [14]

Yamamoto, K. (2002), Estimating PISA students on the IALS Prose Literacy Scale,
https://typeset.io/pdf/estimating-pisa-students-on-the-ials-prose-literacy-scale-20s020grtp.pdf.  [26]

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 129

Observaciones

1 Ver OCDE/Statistics Canada (2000!; 2005[301; 2011[21), para informacién sobre los métodos y resultados
de IALS y ALL; y OCDE (2019B2)para informacion sobre los métodos y resultados del primer ciclo de la
Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta.

2 Para mas informacion sobre LAMP, ver https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000217138 y sobre
STEP, Gaélle et al. (201431,

SEn IALS y ALL, la lectura de textos en prosa se definié como los conocimientos y habilidades necesarios
para comprender y utilizar textos continuos (informacién organizada en formatos de frases y parrafos). La
lectura de documentos representaba los conocimientos y habilidades necesarios para procesar
documentos (o textos no continuos) en los que la informacién esta organizada en estructuras matriciales
(es decir, en filas y columnas). Entre los tipos de documentos incluidos en este dominio figuran tablas,
rétulos, indices, listas, cupones, calendarios, cuadros, graficos, mapas y formularios.

4 Los items de los componentes de lectura se escalonaron en tres pasos. En primer lugar, solo se ajustaron
los (otros) items de lectura. En segundo lugar, se finalizaron estos items de lectura y se evaluaron los
ajustes de los items de manera que no se vieran afectados por los del componente de lectura. En tercer
lugar, se afadieron los items del componente de lectura al procedimiento de baremacion y se evaluaron
los ajustes de los items.

5 Los items de los componentes matematicos se escalonaron en tres pasos. En primer lugar, solo se
escalaron los (otros) items de matematicas. En segundo lugar, se finalizaron estos items de matematicas
y se evaluaron los ajustes de los items de forma que no se vieran afectados por los de los componentes
de matematicas. En tercer lugar, se afiadieron los items del componente matematico al procedimiento de
baremacién y se evaluaron los ajustes de los items.

6 Para mas informacién sobre los adultos excluidos de la poblacion objetivo, véase el Capitulo 5.

7 En ALL se permitieron exclusiones por razones «operativas practicas» (OCDE /Statistics Canada,
200500, Murray, Kirsch y Jenkins (1998, p. 278]) proporcionan una lista de exclusiones en los paises
participantes en la primera oleada de IALS.

8 En la primera ronda participaron nueve paises: Alemania, Canada, Estados Unidos, Francia, Irlanda,
Paises Bajos, Polonia, Suecia y Suiza. Francia se retiré del estudio en 1995 alegando problemas
relacionados con la calidad de los datos.

9 En 1998 se publico un informe técnico sobre la primera ronda de la EADA (Murray, Kirsch y Jenkins,
1998(8l). En los apéndices metodolégicos de OCDE/Statistics Canada (2000%°!) OCDE/Statistics Canada
(20051%%) and OCDE/Statistics Canada (20112") se ofrece alguna informacién sobre la aplicacién de la
segunda y tercera rondas de IALS y la aplicaciéon de ALL. Sin embargo, no se han publicado informes
técnicos que cubran la segunda y tercera rondas de IALS y las dos rondas de ALL.

10 Para reducir al minimo la falta de respuestas relacionadas con la alfabetizacion, fue posible recurrir a
traductores o intérpretes (miembros de la familia o personal de la organizacién de la encuesta) para ayudar
a los encuestados a responder al cuestionario de antecedentes. Suecia es el Unico pais que, en ambos
ciclos de la encuesta, pudo proporcionar un numero suficiente de intérpretes para que todos los
encuestados, incluso aquellos con graves barreras linguisticas, pudieran completar el cuestionario de
antecedentes. Por este motivo, ningun encuestado de Suecia fue clasificado como no encuestado
relacionado con la alfabetizacion en el primer ciclo, y ninglin encuestado realizé la entrevista doorstep en
el segundo ciclo. Esto mejoro la precision de las estimaciones de la competencia de dichos encuestados
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en Suecia, ya que se dispone de informaciéon mas rica sobre ellos. Sin embargo, también introdujo una
pequeia diferencia en las operaciones de la encuesta entre Suecia y los otros paises, ya que los adultos
que no pudieron participar en la encuesta debido a barreras linglisticas recibieron un trato ligeramente
diferente en Suecia que en otros paises. Como estos adultos constituyen un porcentaje muy pequefio de
la poblacion, la amenaza para la comparabilidad sigue siendo baja. Sin embargo, hay que tener cierta
precaucion al analizar los resultados de subgrupos de poblacién (por ejemplo, inmigrantes recientes) en
los que los adultos con un dominio muy bajo del idioma pueden constituir una proporciéon mayor.

1 Los nifios de 15 afios escolarizados en casa pueden ser una excepcion.

12 Se encontraron algunos efectos de orden de bloque (las respuestas se veian afectadas por el lugar en
el que se colocaban los items en la evaluacion) con respecto a los items del IALS en PISA que no estaban
presentes en el primero.

13 Esto refleja la influencia de los marcos del IALS en el desarrollo tanto del marco de lectura de PISA
(OCDE, 199912%]) como el de la Encuesta sobre Competencias de la Poblacion Adulta.
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Anexo A. Caracteristicas de todos los items
utilizados en la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacion Adulta 2023

Tabla A.A.1. Mapa de items de lectura:

Nivel de Nombre de la Identificacio
v . h ' E Procesos F F
dificultad  Nivel unidad n del item stado cognitivos uente omato | Contexto
75 Por debajo SGIH C301C05  Tendencia Acceso a los Unico ~ No continuo cC
de 1 textos
260 2 TMN Antitheft C305215 = Tendencia Acceso a los Unico ~ Continuo cC
textos
309 3 TMN Antitheft C305218  Tendencia Comprension Unico  Continuo cCc
244 2 CANCO D306110 = Tendencia Acceso a los Unico  Continuo WO
textos
372 4 CANCO D306111 = Tendencia Comprension Unico  Continuo WO
169 Por debajo. MEDCO D307401 = Tendencia Comprension Unico  Continuo P
de 1
288 3 MEDCO D307402 = Tendencia Acceso a los Unico ~ Continuo P
textos
272 2 Entrenamiento de la C310406  Tendencia Acceso a los Unico  Continuo P
memoria textos
312 3 Entrenamiento de la C310407  Tendencia Comprension Unico  Continuo P
memoria
303 3 Ingenieria civil E318001 = Tendencia Comprensién Unico  Continuo ET
316 3 Ingenieria civil E318003 = Tendencia Comprension Unico = Continuo ET
281 3 Foro de debate E320001 Tendencia Comprensién Mltiple ' Continuo WO
286 3 Foro de debate E320003 = Tendencia Evaluacion Mltiple = Continuo WO
285 3 Foro de debate E320004  Tendencia Evaluacién Mltiple ' Continuo WO
251 2 Encuesta por Internet E321001 = Tendencia Acceso a los Mltiple = Mixto cC
textos
238 2 Encuesta por Internet E321002 = Tendencia Comprension Multiple =~ Mixto cC
283 3 Carrera a orillas E322001 = Tendencia Acceso a los Unico  No continuo P
del lago textos
240 2 Carrera a orillas del E322002  Tendencia Acceso a los Unico ~ No continuo P
lago textos
294 3 Carrera a orillas del E322003  Tendencia Acceso a los Unico  No continuo P
lago textos
293 3 Carrera a orillas del E322004  Tendencia Acceso a los Unico ~ No continuo P
lago textos
244 2 Carrera a orillas del E322005 = Tendencia Evaluacion Unico  No continuo P
lago
348 4 Busqueda en la E323002 = Tendencia Comprension Mltiple | No continuo P
biblioteca
289 3 Busqueda en la E323003 = Tendencia Acceso a los Mltiple | No continuo P
biblioteca textos
329 4 Busqueda en la E323004 = Tendencia Evaluacion Mltiple | No continuo P
biblioteca
324 3 Busquedaen la E323005 = Tendencia Evaluacion Mltiple | No continuo P
biblioteca
298 3 Calles de verano E327001 Tendencia Evaluacion Unico  Continuo cC
21 1 Hipo C501P001  Nuevo Acceso a los Multiple = No continuo P
textos
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217 1 Hipo C501P002 '~ Nuevo Comprension Unico  Continuo P
231 2 Hipo C501P003 '~ Nuevo Comprension Unico  Continuo P
241 2 Sombras C502P001 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
textos
239 2 Sombras C502P002 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
textos
161 Por debajo  Banca C503P001 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
de 1 textos
198 1 Ceras de colores C504P001  Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
textos
200 1 Proteccion ocular C505P001 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo WO
textos
196 1 Clase de fotografia C507P001 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
textos
251 2 Clase de fotografia C507P002 = Nuevo Acceso a los Unico  No continuo P
textos
208 1 Restaurantes C508P001 ' Nuevo Acceso a los Mdltiple = No continuo P
textos
288 3 BiciMAD C509P001 ' Nuevo Comprension Unico  Mixto cC
235 2 BiciMAD C509P002 = Nuevo Acceso a los Unico  Mixto cC
textos
215 1 BiciMAD C509P003 = Nuevo Acceso a los Unico  Mixto cC
textos
265 2 Centro de artes C510P001  Nuevo Acceso a los Unico  Mixto cC
textos
359 4 Centro de artes C510P002 = Nuevo Comprension Unico  Mixto cC
302 3 Centro de artes C510P003 = Nuevo Comprension Unico  Mixto cC
296 3 Centro de artes C510P005 = Nuevo Acceso a los Unico  Mixto cC
textos
278 3 Centro de artes C510P006 =~ Nuevo Comprension Unico  Mixto cC
301 3 Comparacién de C511P001 = Nuevo Comprension Unico  No continuo P
aplicaciones
288 3 Comparacién de C511P002 = Nuevo Comprension Unico  No continuo P
aplicaciones
229 2 Comparacién de C511P003  Nuevo Acceso a los Mltiple = No continuo P
aplicaciones textos
230 2 Comparacién de C511P004  Nuevo Evaluacion Mdltiple = No continuo P
aplicaciones
241 2 Comparacién de C511P005 = Nuevo Comprension Mltiple = No continuo P
aplicaciones
285 3 Comparacién de C511P007 =~ Nuevo Comprension Mdltiple = No continuo P
aplicaciones
321 3 Accesibilidad C512P001 = Nuevo Comprension Unico  Continuo ET
358 4 Accesibilidad C512P002 =~ Nuevo Comprension Unico  Continuo ET
358 4 Accesibilidad C512P004  Nuevo Comprension Unico  Continuo ET
284 3 Foro de candidatos C513P001 ~ Nuevo Comprension Mltiple = Continuo cC
310 3 Foro de candidatos C513P002 ~ Nuevo Comprension Mdltiple = Continuo cC
320 3 Foro de candidatos C513P003  Nuevo Evaluacion Mdltiple = Continuo cC
303 3 Foro de candidatos C513P004  Nuevo Acceso a los Mltiple = Continuo cC
textos
230 2 Bicicleta de escritorio C514P001  Nuevo Comprension Unico  Continuo WO
307 3 Bicicleta de escritorio C514P002 =~ Nuevo Evaluacion Unico  Continuo WO
362 4 Bicicleta de escritorio C514P004  Nuevo Comprension Mdltiple = Continuo WO
245 2 Manchas de tinta C515P001 = Nuevo Evaluacion Mdltiple = Continuo P
309 3 Manchas de tinta C515P002 =~ Nuevo Comprension Mltiple = Continuo P
368 4 Manchas de tinta C515P003 =~ Nuevo Comprension Unico | Continuo P
298 3 Manchas de tinta C515P004 = Nuevo Acceso a los Mdltiple = Continuo P
textos
248 2 Aprendizaje en linea C516P001  Nuevo Comprension Unico  Continuo ET
275 2 Aprendizaje en linea C516P002 =~ Nuevo Comprension Unico  Continuo ET
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326
309
298
310

280
270

280
280

274
292
302
306
320

W W W W

W W w w N

Aprendizaje en linea
Aprendizaje en linea
Aprendizaje en linea
Guia de reciclaje

Guia de reciclaje
Guia de reciclaje

Guia de reciclaje
Guia de reciclaje

Quemaduras
Quemaduras
Quemaduras
Calles de verano
Calles de verano

C516P004
C516P005
C516P006
C517P001

C517P003
C517P004

C517P005
C517P007

C518P001

C518P002

C518P003
E327002
E327003

Nuevo
Nuevo
Nuevo
Nuevo

Nuevo
Nuevo

Nuevo
Nuevo

Nuevo
Nuevo
Nuevo
Tendencia
Tendencia

Evaluacién
Evaluacion
Evaluacién

Acceso a los
textos
Comprension

Acceso a los
textos

Comprension

Acceso a los
textos

Comprension
Comprension
Evaluacién
Evaluacién
Comprension

Mdiltiple
Unico
Unico

Mdltiple

Multiple
Mdltiple

Mdltiple
Multiple

Unico
Unico
Unico
Unico
Unico

Continuo
Continuo
Continuo
Mixto

Mixto
Mixto

Mixto
Mixto

Continuo
Continuo
Continuo
Continuo
Continuo

ET
ET
ET
CcC

CcC
cC

cC
CcC

cC
cC
cC
cC
cC

Nota: en «Estadoy, los nuevos items son los que se han desarrollado recientemente para el segundo ciclo de la Encuesta sobre Competencias
de la Poblacion Adulta, y los items de Tendencia son los que se han utilizado también en el primer ciclo de la encuesta. El contexto de los items
se ha abreviado del siguiente modo: CC significa comunidad y ciudadania; ET educacion y formacion; P personal; WO trabajo y ocupacion.

Tabla A.A.2. Mapa de items de matematicas

Nivel de Nivel Nombre de la Identificaci Estado Procesos Contenido Contexto Representacion
dificultad unidad on del item cognitivos
129 Por debajo  Botellas C601C06  Tendencia  Aplicar SS Personal 10
de 1

228 2 Indicador de gas C604505 = Tendencia = Aplicar QN Personal 10

273 2 Solucién C606509 = Tendencia = Acceso SS Trabajo 10

239 2 TV C607510 = Tendencia  Aplicar CR Personal TS

261 2 Escala de C611516 = Tendencia = Aplicar SS Social Sl
temperatura

296 3 Escala de C611517 = Tendencia  Aplicar SS Social Sl
temperatura

185 1 Reloj C614601 = Tendencia = Acceso QN Personal TS

221 1 Velas C615602 = Tendencia = Aplicar SS Trabajo 10

231 2 Velas C615603 = Tendencia = Aplicar QN Trabajo 10

217 1 Paquete de seis1 C618607 = Tendencia = Aplicar QN Personal TS

297 3 Paquete de seis1 C618608 = Tendencia  Aplicar CR Personal TS

282 3 Azulejos C619609 = Tendencia = Acceso SS Personal Sl

221 1 IMC C624619 = Tendencia = Acceso DC Personal Sl

320 3 IMC C624620  Tendencia  Aplicar CR Personal Sl

354 4 Nivel de educacion C632P001 = Tendencia = Acceso DC Social Sl

266 2 Nivel de educacion C632P002 Tendencia = Evaluar DC Social Sl

305 3 Cacahuetes C634P001 = Tendencia ~ Aplicar CR Personal Sl

318 3 Cacahuetes C634P002 Tendencia  Aplicar CR Personal Sl

179 1 Mapa de C635P001 = Tendencia = Acceso SS Trabajo Sl
aparcamiento

294 3 Informe de laboratorio  C636P001 = Tendencia ~ Evaluar QN Trabajo Sl

317 3 Exportaciones de C644P002 ~Tendencia  Aplicar DC Social Sl
Nueva Zelanda

231 2 Horarios del C645P001 = Tendencia ~ Aplicar SS Personal Sl
aeropuerto

256 2 Produccion de C646P002 Tendencia  Aplicar DC Trabajo Sl
alfombras

260 2 Poblacién urbana C650P001 = Tendencia ~ Aplicar DC Social Sl

314 3 Fertilizante C651P002 Tendencia  Aplicar CR Trabajo TS

249 2 Itinerario C655P001 = Tendencia  Aplicar CR Personal TS

ENCUESTA SOBRE COMPETENCIAS DE LA POBLACION ADULTA 2023 © OCDE 2024



| 134

Nivel de Nivel Nombre de la Identificaci Estado Procesos Contenido Contexto Representacion
dificultad unidad 6n del item cognitivos
315 3 Paquete C657P001 = Tendencia  Evaluar SS Trabajo Sl
308 3 Tasas de estudio C661P001 ~ Tendencia  Evaluar DC Social Sl
315 3 Tasas de estudio C661P002 = Tendencia = Evaluar DC Social Sl
307 3 Entradas para la C664P001 = Tendencia ~ Aplicar CR Trabajo Sl
orquesta
234 2 Test de Cooper C665P001 = Tendencia = Acceso DC Personal Sl
326 4 Test de Cooper C665P002 Tendencia  Aplicar CR Personal Sl
198 1 Excursion en bicicleta C801P001 = Nuevo Aplicar QN Personal TS
295 3 Cajas C802P001 = Nuevo Evaluar SS Trabajo 10
326 4 Cajas C802P002 = Nuevo Evaluar SS Trabajo 10
291 3 Rutas en coche C804P002  Nuevo Evaluar SS Personal DA
297 3 Rutas en coche C804P003 = Nuevo Aplicar SS Personal DA
256 2 Medicamentos para C806P001  Nuevo Aplicar CR Trabajo TS
nifios
351 (274) 4(2) Medicamentos para C806P002  Nuevo Aplicar CR Trabajo TS
nifios
364 4 Medicamentos para ~ C806P003 = Nuevo Evaluar CR Trabajo TS
nifios
280 3 Cupones C807P001 = Nuevo Aplicar QN Personal TS
331(299) 4(3) Cupones C807P002 = Nuevo Aplicar QN Personal TS
355 4 Bicicletas electrénicas.  C808P001 = Nuevo Acceso DC Social Sl
356 4 Bicicletas electronicas  C808P002 = Nuevo Evaluar DC Social Sl
308 3 Residuos electronicos  C809P001 = Nuevo Evaluar DC Social Sl
306 3 Residuos electronicos  C809P002 = Nuevo Evaluar DC Social Sl
301 3 Coches eléctricos C810P001 = Nuevo Evaluar CR Social Sl
348 4 Coches eléctricos C810P002  Nuevo Evaluar CR Social Sl
238 2 Gastos C811P001 ~ Nuevo Acceso DC Personal DA
229 2 Gastos C811P002 = Nuevo Acceso DC Personal DA
257 2 Horas de vuelo C812P001 ~ Nuevo Aplicar DC Social Sl
351 4 Horas de vuelo C812P002  Nuevo Evaluar DC Social DA
496 5 Horas de vuelo C812P003 = Nuevo Acceso DC Social DA
200 1 Estancia de C813P001 = Nuevo Aplicar CR Personal TS
vacaciones
340 4 Tasa de inflacién C814P001 = Nuevo Aplicar CR Trabajo TS
138 Por debajo  Mudanza C815P001 = Nuevo Acceso QN Trabajo 10
de 1
174 Por debajo  Mudanza C815P002 = Nuevo Acceso QN Trabajo 10
de 1
192 1 Nutricién C816P001 ~ Nuevo Acceso DC Social Sl
245 2 Nutricion C816P002 = Nuevo Aplicar DC Social Sl
285 3 Correr C820P001 = Nuevo Aplicar DC Personal Sl
331 4 Correr C820P002 = Nuevo Aplicar SS Personal TS
243 (237) 2(2) Cifras de ventas C821P001 = Nuevo Acceso QN Trabajo Sl
244 (240) 2(2) Cifras de ventas C821P002 = Nuevo Acceso QN Trabajo Sl
275 2 Asistencia escolar C823P001  Nuevo Aplicar QN Social DA
342 4 Asistencia escolar C823P002 = Nuevo Aplicar QN Social DA
359 4 Vasos apilables C824P001 = Nuevo Acceso CR Trabajo (o]
276 3 Patron de azulejos C825P001 = Nuevo Acceso SS Trabajo 10
287 3 Tren C827P001 = Nuevo Evaluar QN Personal Sl
269 2 Vacunas C828P001 = Nuevo Acceso DC Social DA
271 2 Vacunas C828P002 = Nuevo Acceso DC Social DA
422 5 Vacunas C828P003 = Nuevo Evaluar DC Social DA
262 2 Restos de madera C830P001 = Nuevo Aplicar SS Social DA
305 (302) 3(3) Restos de madera C830P002  Nuevo Aplicar QN Social DA
304 3 Restos de madera C830P003 = Nuevo Acceso QN Social DA
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Nivel de Nivel Nombre de la Identificaci Estado Procesos Contenido Contexto Representacion
dificultad unidad 6n del item cognitivos

225 1 Horas de trabajo C831P001 = Nuevo Acceso DC Social Sl

264 2 Horas de trabajo C831P002 = Nuevo Evaluar DC Social Sl

163 Por debajo /\ccidenteslaborales  sea00001  Nyevo Acceso DC Trabajo Sl

de 1

214 1 Accidenteslaborales  ~a3on005  Nyevo Aplicar DC Trabajo DA

222 1 Visitantes del zoo C833P001  Nuevo Aplicar QN Trabajo Sl

280 3 Visitantes del zoo C833P002 = Nuevo Evaluar QN Trabajo Sl

Nota: Los nimeros entre paréntesis en las columnas Puntuacién de dificultad y Nivel indican valores relacionados con créditos parciales. En
«Estado», los nuevos items son los que se han desarrollado recientemente para el segundo ciclo de la Encuesta sobre Competencias de la
Poblacién Adulta, y los items de Tendencia son los que se han utilizado también en el primer ciclo de la encuesta. Los procesos cognitivos se
han abreviado del siguiente modo: Acceder significa acceder y evaluar situaciones matematicamente, Aplicar significa aplicar y utilizar las
matematicas, Evaluar significa evaluar, reflexionar criticamente, emitir juicios. El contenido de los items se ha abreviado de la siguiente manera:
CR significa cambio y relaciones, DC significa datos y azar, QN significa cantidad y numero, SS significa espacio y forma. En el contexto del
item, Social es una abreviatura de social/comunitario. La representacion se ha abreviado como sigue: DA significa aplicaciones dinamicas, 10
significa imagenes de objetos, Sl significa informacién estructurada, TS significa texto o simbolos.

Tabla A.A.3. Mapa de items de resolucion adaptativa de problemas

Nivel de . Nombredela Identificacio Procesos Procesos Entorno
. Nivel . ) o " . . Contexto
dificultad unidad n del item cognitivos metacognitivos informativo

188 1 Transporte C101P001 = Definicion Ninguno Fisico Trabajo

207 1 Transporte C101P002 = Aplicacion Definicién Fisico Trabajo

217 1 Transporte C101P003 = Busqueda Busqueda Fisico Trabajo

280 3 Hora de hacer C102P001 = Definicion Ninguno Digital Personal
jardineria

287 3 Hora de hacer C102P002 = Busqueda Ninguno Digital Personal
jardineria

274 2 Hora de hacer C102P003 = Busqueda Busqueda Digital Personal
jardineria

308 3 Hora de hacer C102P004  Busqueda Aplicacion Digital Personal
jardineria

298 3 Hora de hacer C102P005 = Busqueda Aplicacién Digital Personal
jardineria

278 3 Lista de turnos C103P001 = Definicion Busqueda Digital Trabajo

325 3 Lista de turnos C103P002 = Busqueda Busqueda Digital Trabajo

281 3 Lista de turnos C103P003 = Busqueda Definicion Digital Trabajo

271 2 Lista de turnos C103P004  Busqueda Definicién Digital Trabajo

327 4 Fiesta de finde afio =~ C104P001 = BUsqueda Busqueda Digital Trabajo

319 3 Fiesta de finde aio = C104P002 = Aplicacion Definicién Digital Trabajo

313 3 Fiestade finde afio =~ C104P003 = Busqueda Definicién Digital Trabajo

279 3 Fiestade finde afio ~ C104P004  Definicién Busqueda Digital Trabajo

198 1 Entradas C105P001 = Busqueda Busqueda Social Social

268 2 Entradas C105P002 = Busqueda Definicion Social Social

277 3 Entradas C105P003 = Definicion Busqueda Social Social

231 2 Solucion de C106P001 = Bulsqueda Ninguno Digital Personal
problemas

244 2 Solucion de C106P002 = Busqueda Busqueda Digital Personal
problemas

219 1 Solucion de C106P003 = Definicion Busqueda Digital Personal
problemas

215 1 Solucion de C106P004 = Aplicacion Definicién Digital Personal
problemas

170 Por debajo  Devolucion de C107P001 = Busqueda Ninguno Digital Personal

de 1 un producto
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Nivel de . Nombre dela Identificacio Procesos Procesos Entorno

dificultad Nivel unidad n del item cognitivos metacognitivos informativo Contexto
181 1 Devolucion de C107P002 = Aplicacion Definicion Digital Personal
un producto
180 1 Devolucién de un C107P003 = Aplicacion Busqueda Digital Personal
producto
238 2 Devolucién de un C107P004 = Aplicacion Busqueda Digital Personal
producto
362 4 Central eléctrica C108P001 = Busqueda Busqueda Fisico Trabajo
355 4 Central eléctrica C108P002 = Busqueda Busqueda Fisico Trabajo
357 4 Central eléctrica C108P003 = Busqueda Definicién Fisico Trabajo
340 4 Central eléctrica C108P004 = Definicion Busqueda Fisico Trabajo
354 4 Central eléctrica C108P005 Busqueda Definicién Fisico Trabajo
338 4 Planificacion de C109P001 = Busqueda Ninguno Digital Social
un viaje
309 3 Planificacion de C109P002 = Busqueda Definicion Digital Social
un viaje
239 2 Planificacion de C109P003 = Aplicacion Busqueda Digital Social
un viaje
275 2 Planificacion de C109P004 = Busqueda Definicion Digital Social
un viaje
284 3 Planificacion de C109P005 = Busqueda Definicion Digital Social
un viaje
231 2 Renovacion C110P001 = Definicion Ninguno Digital Personal
219 1 Renovacion C110P002 = Busqueda Ninguno Digital Personal
239 2 Renovacion C110P003 = Busqueda Definicion Digital Personal
270 2 Oficina de correos C111P001 = Busqueda Busqueda Digital Personal
287 3 Oficina de correos C111P002 = Busqueda Busqueda Digital Personal
269 2 Oficina de correos C111P003 = Aplicacion Busqueda Digital Personal
265 2 Oficina de correos C111P004  Busqueda Busqueda Digital Personal
266 2 Oficina de correos C111P005 Busqueda Definicién Digital Personal
326 4 Senderismo C112P001 = Definicion Busqueda Social Social
311 3 Senderismo C112P002 = Aplicacion Definicién Social Social
252 2 Senderismo C112P003 = Busqueda Definicion Social Social
283 3 Senderismo C112P004  Busqueda Definicién Social Social
323 (273) 3(2) Fontaneria C113P001 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
304 (267) 3(2) Fontaneria C113P002 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
310 3 Fontaneria C113P003 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
216 1 Fontaneria C113P004  Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
304 3 Fontaneria C113P005 Busqueda Busqueda Fisico Trabajo
311 3 iBuques a la vista! C114P001 = Definicion Definicién Fisico Personal
335 4 iBuques a la vista! C114P002 = Definicion Definicién Fisico Personal
299 3 iBuques a la vista! C114P003 = Definicion Definicion Fisico Personal
350 (266) 4(2) iBuques a la vistal C114P004 = Aplicacion Aplicacion Fisico Personal
242 (171) 2 (Bel.1) iBuques a la vista! C114P005 = Aplicacion Aplicacion Fisico Personal
288 (200) 3(1) iBuques a la vista! C114P006  Aplicacion Aplicacion Fisico Personal
332(149) 4 (Bel. 1) Control del trafico C115P001 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
324 (192) 3(1) Control del tréfico C115P002 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
332 (194) 4(1) Control del tréfico C115P003 = Definicion Aplicacion Fisico Trabajo
266 2 Control del trafico C115P004 = Aplicacion Definicién Fisico Trabajo
313 3 Control del trafico C115P005 Busqueda Definicién Fisico Trabajo

Nota: Los numeros entre paréntesis en las columnas Puntuacion de dificultad y Nivel indican valores relacionados con créditos parciales. En el
contexto del item, Social es una abreviatura de social/comunitario.
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Anexo B. Participantes en la Encuesta sobre
Competencias de la Poblacion Adulta 2023

Consorcio internacional

*indica que ha ocupado anteriormente el cargo

Servicio de Pruebas Educativas (ETS):
Gestién global, desarrollo de pruebas
desarrollo de plataformas, psicometria,
analisis y productos de datos

Irwin Kirsch* (Director Internacional del Proyecto)

Laura Halderman (Directora Internacional del Proyecto)

Claudia Tamassia* (Asesora Estratégica)

Eugenio Gonzalez* (Productos de datos, formacion e

informe técnico)

Luisa Langan* (Gestion del proyecto, cuestionario de antecedentes)
Judy Mendez (Apoyo al proyecto, reuniones y contratos)

J. Franco (Apoyo al proyecto)

Dave Garber (Apoyo al proyecto)

Larry Hanover* (Apoyo al proyecto)

James Meadows (Apoyo a proyectos)

Rebecca Zanotti (Apoyo a proyectos)

Kentaro Yamamoto* (Director, Psicometria y Andlisis)

Frederic Robin (Director, Psicometria y Analisis)

Usama Ali (Psicometrista y Analista Jefe)

Selene Lee (Psicometria y analisis)

Peter van Rijn (Psicometria y analisis)

Michael Wagner* (Director de Desarrollo de Plataformas)

Paul Brost (Sistema de gestion de casos y desarrollo de la
plataforma)

Chia-Chen Tsai (Herramienta de creacién de cuestionarios y
desarrollo de la plataforma)

Ramin Hemat* (Desarrollo de plataformas)

Debbie Pisacreta* (Desarrollo de plataformas)

Janet Stumper* (Desarrollo de plataformas)

Marylou Lennon* (Directora, Desarrollo de pruebas)

Kelly M. Bruce* (Desarrollo de pruebas, componentes de lectura)
Danielle Baum (Consultora, cuadernillos de papel)

Samuel Creiff (Consultor, desarrollo de pruebas, APS)

Juliana Gottschling (Consultora, Desarrollo de Pruebas, APS)
Jan Dorendahl (Consultor, Desarrollo de Pruebas, APS)

Kees Hoogland (Consultor, Desarrollo de pruebas, matematicas)
Isabelle Demonty (Consultora, Desarrollo de pruebas, matematicas)
Dave Tout (Consultor, Desarrollo de pruebas, matematicas)
Mathew Kandathil Jr. (Director, Anélisis de datos)

Carla Tarsitano* (Jefa de Gestion de Proyectos de Analisis de
Datos)

Kevin Bentley (Productos de Datos)

Karen Castellano (Productos de datos)

Paul Hilliard (Analisis de datos)

Lokesh Kapur (Anélisis de datos)

Phillip Leung (Productos de datos)

Tao Wang (Andlisis de datos)

Lingjun Wong (Andlisis de datos) Wei Zhao (Andlisis de datos)

GESIS - Desarrollo del cuestionario de
antecedentes

Beatrice Rammstedt (Directora Cientifica)

Silke Schneider (Responsable del proyecto GESIS, responsable del
desarrollo y la validacién de los items y las variables de educacion
formal, responsable del andlisis de las pruebas de campo del BQ)
Natascha Massing (codirectora del proyecto GESIS, responsable del
desarrollo de los elementos de formacién y participante en el anlisis
de la prueba de campo del BQ)

Verena Ortmanns (Andlisis de la prueba de campo del BQ)
Fabienne Kraemer (Andlisis de la prueba de campo del BQ)

Britta Gauly (Desarrollo de elementos de formacion)

Anouk Zabal (Asesora estratégica)

Dorothée Behr (Responsable de la traduccion del cuestionario de
antecedentes, también participd en la prueba preliminar en linea de
métodos mixtos)

Katharina Meitinger* (Responsable de las pruebas preliminares en
linea con métodos mixtos)

J. Patricia Hadler (Método mixto en linea)

Timo Lenzner (Método mixto en linea)

Natalja Menold (Método mixto en linea)

Cornelia Neuert (Método mixto en linea)

Clemens Lechner (Desarrollo y andlisis del médulo de habilidades
sociales y emocionales)

Mattias Bluemke* (codirector del desarrollo y andlisis del mdulo de
habilidades sociales y emocionales)

Raniit Konrad Singh (codirector del médulo de analisis de
habilidades sociales y emocionales)

Matthias Roth (Anélisis del modulo de habilidades sociales y
emocionales)

Nivedita Bhaktha* (Anélisis del médulo de habilidades sociales y
emocionales)

Melanie Partsch* (Andlisis del médulo de habilidades sociales y
emocionales)

Isabelle Schmidt* (Andlisis del médulo de habilidades sociales y
emocionales)

Stefan Zins* (Asesor principal de muestreo)

Matthias Sand (Asesor principal de muestreo)

Christian Bruch (Asesor de muestreo)
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CAPSTAN - Control de calidad
lingiiistica

Steve Dept (Operaciones de verificacion)

Andrea Ferrari (Metodologia y gestion de la verificacion)
Laura Wayrynen (Metodologia y gestion de la verificacion)
Danina Lupsa* (Gestora de proyectos)

Grace DelLee (Gestora de proyectos)

Manuel Souto Pico (Técnico de traduccion)

Marielle Lerner* (Gestora de proyectos)

Shinoh Lee* (Gestor de proyectos)

Treonna Adams* (Gestora de proyectos)

Valentina Nardo (Gestora de proyectos)

Centro de Investigacion para la
Educacién y el Mercado Laboral
(ROA), Universidad de Maastricht -
Desarrollo del Cuestionario de
Antecedentes

Rolf van der Velden* (Coordinador, Desarrollo del Cuestionario
de Antecedentes)

Tim Huijts (Coordinador, Desarrollo del Cuestionario de
Antecedentes)

Jim Allen (Desarrollo del Cuestionario de Antecedentes)

Babs Jacobs (Elaboracion del Cuestionario de Antecedentes)
Evie Graus (Elaboracion del Cuestionario de Antecedentes)
Nadine van Guilik (Elaboracién del Cuestionario de
Antecedentes)

Roy Meijer (Elaboracion del Cuestionario de Antecedentes)

Asociacion Internacional para la
Evaluacién del Rendimiento Educativo
(IEA) - Limpieza de datos y
preparacion de la base de datos

Tim Daniel (Responsable de la gestion internacional de datos)

Darrell Gwaltney (Codirector de Gestion Internacional de Datos)
Abdullah Al-Azzawi* (Sistemas de Procesamiento de Datos)
Adeoye Oyekan* (Metadatos y variables derivadas)

Ahmed Aboelela* (Apoyo al procesamiento de datos)

Ankita Kulkarni* (Requisitos y pruebas de software)

Christian Harries (Desarrollo de software)

Christine Busch* (Metadatos y control de calidad)

Clara Beyer* (Codirectora de Gestion Internacional de Datos)
Daniel Ugurel (Proceso de datos y recepcion de material)
Deepti Kalamadi* (Desarrollo de software)

Delnaz Mohebi (Desarrollo de software)

Duygu Uyar (Sistemas de procesamiento de datos y pruebas)
Elma Cela* (Requisitos y pruebas de software)

Ekaterina Mikheeva* (Requisitos y pruebas de software)

Guido Martin (Jefe de codificacion internacional)

Hajar Zare™ (Sistemas de procesamiento de datos y pruebas)
Hannah Kowolik (Adaptaciones nacionales)

Indreawes Khalil* (Procesamiento de datos y recepcion de
material)

Jurij Lenar (Metadatos, libros de cddigos y variables derivadas)
Limiao Duan (Desarrollo de software)

Maike Junod (Desarrollo de software)
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Meng Xue (Jefe de desarrollo de software)

Minja Nuspahic* (Sistemas de procesamiento de datos, pruebas
y documentacion)

Mohamadreza Atrian (Desarrollo de software)

Neha Yadav* (Desarrollo de software)

Oriana Mora* (Adaptaciones nacionales y libros de cédigos)
Ralph Carstens (Asesor principal de investigacion)

Ranijith Radhakrishnan* (Pruebas de software)

Rea Car* (Requisitos y pruebas de software)

Renato Coppi (Procesamiento de datos)

Shreelakshmi Venkatabhattachar* (Desarrollo de software)
Svenja Kalmbach (Adaptaciones nacionales y procesamiento de
datos)

Svetoslav Velkov (Pruebas de software)

Valentina Rivera Toloza* (Adaptaciones nacionales)

Vanisa Vongphanakhone (Adaptaciones Nacionales y Recepcion
de Material)

Widianto Persadha (Sistemas de Procesamiento de Datos)
Wolfram Jarchow (Metadatos y libros de codigos)

Westat - Diserio y seleccion de
muestras, ponderacion, operaciones
de encuesta y control de calidad

Leyla Mohadjer* (Directora de Proyecto, Muestreo y Operaciones
de Encuesta)

Nina Thornton (Directora de Proyecto y Gerente de Operaciones
de Encuesta)
Tom Krenzke (Estadistico Jefe Senior, Actividades de Muestreo
y Control de Calidad)
Wendy Van de Kerckhove (Estadistica principal, Actividades de
muestreo)

Laura Alvarez-Rojas (Estadistica principal de encuestas)

Lin Li (Estadistica principal de encuestas)

John Lopdell (Estadistico superior de encuestas)

William Cecere (Estadistico de encuestas)
Andreea Erciulescu (Estadistica de encuestas)

Angela Chen (Estadistica de encuestas)

Elizabeth Eisenhauer (Estadistica de encuestas)

Mike Kwanisai (Estadistico de encuestas)

Oksana Balabay (Estadistica de encuestas)

Jianzhu (Jane) Li* (Estadistica de encuestas)

Veronica Salinas (Estadistica de encuestas)

Véronique Lieber (Estadistica de encuestas)

Yiting Long (Estadistico de encuestas)

Weijia Ren* (Estadistico de encuestas)

Ying Chen (Programador estadistico)

Baifan Li (Programador estadistico)

Michael Lemay* (Responsable de control de calidad)

Lillian Diaz-Hoffmann* (Asesora principal, Operaciones de
encuestas)

Grupos de expertos

Grupo de expertos en lectura del
Programa para la Evaluacion
Internacional de las Competencias de
la Poblacién Adulta

Jean-Frangois Rouet (Presidente), CNRS y Universidad de
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Poitiers, Francia

M. Anne Britt, Northern lllinois University, Estados Unidos
Egil Gabrielsen, Universidad de Stavanger, Noruega
Johanna K. Kaakinen, Universidad de Turku, Finlandia
Tobias Richter, Universidad de Wirzburg, Alemania

Grupo de expertos en matematicas del
Programa para la Evaluacioén
Internacional de las Competencias de
la Poblacién Adulta

Dave Tout (Presidente), Consejo Australiano de Investigacion
Educativa, Australia

Terry Maguire, Instituto de Tecnologia Tallaght-Dublin, Irlanda
(jubilado)

Vincent Geiger, Universidad Catdlica Australiana, Australia
Javier Diez-Palomar, Universidad de Barcelona, Espafia

Kees Hoogland, Universidad de Ciencias Aplicadas HU, Utrecht,
Paises Bajos

Isabelle Demonty, Universidad de Lieja, Bélgica

Grupo de expertos en resoluciéon
adaptativa de problemas

Samuel Greiff (Presidente), Universidad Técnica de Munich
(TUM), Alemania

Arthur C. Graesser, Universidad de Memphis, Estados Unidos
Dragos lliescu, Universidad de Bucarest, Rumania

Jean-Frangois Rouet, CNRS y Universidad de Poitiers, Francia
Katharina Scheiter, Universidad de Potsdam, Alemania

Ronny Scherer, Universidad de Oslo, Noruega

Grupos de expertos del cuestionario
de antecedentes

Guido Schwerdt (Presidente), Universidad de Constanza,
Alemania

Giorgio Brunello, Universidad de Padua, Italia

Nathalie Greenan, Conservatorio Nacional de Artes y Oficios,
Francia

Corinna Kleinert, Universidad de Bamberg, Alemania

Sandra McNally, Universidad de Surrey, Reino Unido
Michele Pellizzari, Universidad de Ginebra, Suiza

Heike Solga, Centro de Ciencias Sociales WZB de Berlin,
Alemania

Simon Wiederhold, Universidad Martin Luther de Halle-
Wittenberg, Instituto de Investigacion Econémica de Halle (IWH),
Alemania

Grupo Asesor Técnico del Programa
para la Evaluacion Internacional de las
Competencias de la Poblaciéon Adulta

Matthias von Davier (Presidente), Boston College, Estados
Unidos

Henry Braun, Boston College, Estados Unidos

Edward Haksing, Universidad Wake Forest, Estados Unidos
Irwin Kirsch, ETS, Estados Unidos

Lars Lyberg, Universidad de Estocolmo, Suecia Leyla Mohadier,
Westat, Estados Unidos
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Irini Moustaki, Escuela de Economia de Londres, Reino Unido
Kentaro Yamamoto, ETS, Estados Unidos

Consejo de Paises Participantes

Copresidentes

Aviana Bulgarelli (ltalia) (hasta 2020)

Ted Reininga (Paises Bajos) (hasta 2021)

Katalin Zoltan (Hungria) (desde 2020)

James Davison (Inglaterra, Reino Unido) (desde 2021)

Delegados

Austria: Markus Bonisch, Mark Német y Robert Titelbach
Canada: Colin Bailey, Gilles Bérubé (hasta 2021), Bruno
Rainville, Valérie Saysset, y Katerina Sukovski (hasta 2022)
Chile: Josefa Haydee Araya Mannett, Rosario Del Villar Montt
(hasta 2021), Fabian Alexi Ramirez Godoy (entre 2021 y 2022) y
Gonzélez Velastin Rodrigo (hasta 2021)

Croatia (Observador): Verica Batur, Ivana Kresi¢ Klaucke, Ognjen
Piliek Ziljak, y Monica Vricko (hasta 2020)

Republica Checa: Klara Bezdékova (hasta 2021), Matéj Bulant,
Petra Hole¢kova, Lubomir Martinec (hasta 2021), y Monika
MéStanova

Dinamarca: Signe lllum Lindegren Pedersen, Torben Hovmark,
Lars Granhgj, Torben Hovmark, Charlotte Rotboll Sjggreen
Estonia: Tiina Annus (hasta 2022), Kersti Kdiv (entre 2022

y 2024), y Irja Tamme

Inglaterra (Reino Unido): Lorna Bertrand (hasta 2023), James
Davison, y Aliki Pareas (hasta 2023)

Finlandia: Petri Haltia, Maija Lyly-Yrjandinen, Petra Packalen,

y Pauliina Porkka (entre 2019 y 2022)

Region de Flandes (Bélgica): Raf Boey y Anton Derks

Francia: Cécile Ballini (hasta 2022), Amaury Ducoulombier
(2022), Alexanda Louvet (2022), y Serena Rosa (desde 2022)
Alemania: Andreas Henkes (hasta 2022), Katharina Koufen
(hasta 2021), Marie Ullmann (entre 2022 y 2024), Annette Vogel
(desde 2024) y Susanne Ziemek

Hungria: Katalin Zoltan

Ilanda: Aidan Clerkin (desde 2022) y Jude Cosgrove (hasta
2022) Israel: Iddo Gal y Orit Levin

Italia: Aviana Bulgarelli (hasta 2020), Agnese De Luca (2020-22),
Anita Pisarro, Fabio Roma y Andrea Simoncini (desde 2022)
Japén: Takashi Furudate (2020), Masataka Isashiki (desde 2023),
Yu Kameoka, Daisaku Matsukubo (2023), Rumiko Mori (2020-
23), Hitomi Murai-Suzuki (desde 2022) y Aya Naganuma (2024)
Corea: Sookweon Min (entre 2020 y 23), Soohyun Yi (2024)
Letonia: Sanda Kasa, Viktors Kravcenko y Jelena Muhina
Lituania: Tomas Putys

Paises Bajos: Eszti Bambacht (entre 2022 y 24), Andre de Moor,
Teja Ouwehand, Sandra de Pleijt (hasta 2022), Ted Reininga
(hasta 2021), Ib Waterreus (entre 2021 y 22) y Prosper Zuiderwijk
Nueva Zelanda: Dee Earle, Rose Ryan (hasta 2022), Paul
Satherley y Scott Ussher

Noruega: Hild-Marte Bjagrnsen, Gaute Losnegard y Ragnhild
Nersten

Polonia: Tomasz Gajderowicz y Piotr Mikiewicz (hasta 2024)
Portugal: Ana Claudia Valente

Singapur: Soon Joo Gog

Eslovaquia: Monika KorkoSova y Ildiké Pathéova

Espafia: Carmen Menéndez Gonzalez-Palenzuela y Carmen
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Tovar Sanchez

Suecia: Dan Grannas y Carina Lindén

Suiza: Emanuel von Erlach, Amélie Speiser y Jacqueline Wiirth
Estados Unidos: Stephen Provasnik

Comision Europea: Dana-Carmen Bachmann (hasta 2021), Sofie
Doskarova, Joao da Graga Santos (hasta 2021), David Kunst
(hasta 2023), Norbert Schoebel (hasta 2023), y Michaela
Vahovska

Gestores de proyectos nacionales

Austria: Eduard Stoger (Statistik Austria) Canada: Sylvie Grenier
(Statistics Canada)

Chile: Josefa Araya Mannett (Ministerio de Educacién)

Croacia: Nena Roncevi¢ (Agencia de Formacion Profesional y
Educacion de Adultos / Facultad de Humanidades y Ciencias
Sociales de Rijeka)

Republica Checa: Michaela Rdschova (Instituto Pedagdgico
Nacional) Dinamarca: Mona Larsen (VIVE- el centro danés de
investigacion en ciencias sociales)

Estonia: Triin Savisto (Ministerio de Educacion e Investigacion);
Mari-Liis Perend (Statistics Estonia); Elsa Trumm (Ministerio de
Educacion e Investigacion)

Inglaterra (Reino Unido): Richard Brind (Kantar); Sarah Hingley
(Kantar); James Davison (Departamento de Educacion)

Finlandia: Juhani Rautopuro (Universidad de Jyvaskyla); Joonas
Mannonen (Universidad de Jyvaskyla)

Region de Flandes (Bélgica): Lisa Dewulf (Universidad de Ghent)
Francia: Sophie Planson (INSEE); Serena Rosa (DARES,
Ministerio de empleo); Elena Reboul (DARES)

Alemania: Beatrice Rammstedt (GESIS); Anouk Zabal (GESIS)
Hungria: Fruzsina Lukacs (NOVETAL); Déra Bari (NOVETAL)
Ilanda: Kevin Healy (Oficina Central de Estadistica)

Israel: Haim Portnoy (Oficina Central de Estadistica)
Italia: Valentina Gualtieri (Inapp)

Japon: Kaori Kato (NIER)

Corea: Sookweon Min (KRIVET); Soohyun Yi (KRIVET)

Letonia: Aija Zobena (Universidad de Letonia)

Lituania: Jolita Dudaité (Centro de Desarrollo de Cualificaciones y
Formacion Profesional; Universidad de Mykolas)

Paises Bajos: Marieke Buisman (Kohnstamm Instituut -
Universiteit van Amsterdam)
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Nueva Zelanda: Paul Satherley (Ministerio de Educacién); Neil
Tee (CBG Encuestas del sector publico)

Noruega: Maja Kalcic (Statistics Norway); Anna-Lena Keute
(Statistics Norway); Bengt Oscar Lagerstrgm (Statistics Norway)
Polonia: Michat Sitek (Instituto de Investigacion Educativa)
Portugal: Luis Rothes (Agencia Nacional de Cualificacion y
Formacion Profesional (ANQEP, IP); Jodo Queirés (Agencia
Nacional de Cualificacion y Formacion Profesional (ANQEP, IP)
Singapur: Renee Tan (Instituto de Educacion de Adultos)
Eslovaquia: Zuzana Wirtz (Instituto Nacional de Educacion y
Juventud)

Espafia: Juan Carchano (Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa (INEE)

Suecia: Ann-Charlott Larsson (Statistics Sweden)

Suiza: Emanuel von Erlach (Oficina Federal de Estadistica de
Suiza); Audrey Michelet (Oficina Federal de Estadistica de
Suiza); Anouk Widmer (Oficina Federal de Estadistica de Suiza)
Estados Unidos: Holly Xie (Departamento de Educacion, Centro
Nacional de Estadisticas Educativas)

Secretaria de la OCDE

Francesco Avvisati (Analista)

Elif Bahar (Economista Junior de Mercado Laboral)

Stijn Broecke (Economista Senior)

Vanessa Denis (Estadistica) (hasta diciembre de 2022)
Marta Encinas-Martin (Analista)

Nicolas Jonas (Analista) (hasta diciembre de 2018)

Frangois Keslair (Estadistico)

Sabrina Leonarduzzi (Asistente de proyectos)

Luca Marcolin (Economista del mercado laboral) (hasta enero de
2023)

Anja Meierkord (Economista del mercado laboral)

Marco Paccagnella (Analista)

Glenda Quintini (Jefa de la Divisién de Cualificaciones y
Preparacion para el Futuro)

Helke Seitz (Analista)

Mila Staneva (Analista)

Claudia Tamassia (Analista principal y gestora de proyectos)
(desde diciembre de 2021)

William Thorn (Analista principal y gestor de proyectos) (hasta
noviembre de 2021)

Roland Tusz (Economista Junior del Mercado Laboral)
Hajar Sabrina Yassine (Estadistico)
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La Encuesta sobre Competencias de la Poblacién Adulta 2023, un
producto del Programa para la Evaluacion Internacional de las
Competencias de la Poblacion Adulta (PIAAC) de la OCDE, ofrece
una visiéon general completa de las competencias de dicha
poblaciéon en lectura, matematicas y resoluciéon adaptativa de
problemas. Estas destrezas, fundamentales para el desarrollo
personal, econémico y social, constituyen la base para acceder al
empleo, a salarios mas altos y al aprendizaje continuo, al tiempo que
permiten a las personas desenvolverse en las complejidades de su
vida personal y civica.

El presente volumen describe el disefio y la metodologia de la
encuesta PIAAC y su relacion con otras evaluaciones
internacionales promovidas por la OCDE. Se trata de un volumen
complementario al informe internacional de resultados de PIAAC
Ciclo 2 y al informe nacional elaborado por el Ministerio de
Educacién, Formacion Profesional y Deportes. Ambos informes
fueron publicados en diciembre de 2024 coincidiendo con la
presentacion de los resultados iniciales de los 31 paises y
economias que participaron en la ultima edicion de la encuesta
PIAAC Ciclo 2 con datos recopilados en 2022/23.

En Espafia, PIAAC se integra en las operaciones estadisticas del
Plan Estadistico Nacional a través de un convenio de colaboracién
entre el Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes,
el Ministerio de Trabajo y Economifa Social, el Servicio Publico de
Empleo Estatal y el Instituto Nacional de Estadistica.

GOBIERNO MINISTERIO

DE ESPANA DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL
Y DEPORTES
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