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Presentacion

dQué futuro podemos tener los presos?
¢Estamos en condiciones de competir
cuando nos reinsertemos en la sociedad?

Estas preguntas que recoge la revista del centro
penintenciario de Murcia constituyen una llamada de
atencién a las administraciones educativas. Por ello,
desde RED no podiamos dejar de transmitir la
preocupacién del autor a quienes desde distintas
instancias, estamos involucrados en la educacién de
este colectivo, mediante un informe dedicado a la
educaciéon a distancia de las personas internas en
centros penitenciarios. Sus articulos, junto con los de
las secciones a las que estdn acostumbrados nuestros
lectores y lectoras, forman el contenido de este

namero.




Entrevista a Susana Martin Alvarado
Subdirectora General de Asistencia Social Penitenciaria

Dra. Susana Martin Alvarado, en la actualidad Subdirectora General
de Asistencia Social Penitenciaria, ha ejercido en varios Centros
Penitenciarios como funcionaria del Cuerpo Especial y Técnico ¥ como
Crimindloga. Asimisme, ha desemperado también el cargo de

Subdirectora de Tratamiento.

iPodria decirnos, en lineas
generales, cudles son las compe-
tencias de la Subdireccién de
Asistencia Social Penitenciaria que
Ud. preside. dentro de la estructura
del Ministro de Justicia?

Esta Subdireccién General tiene
competencias en materia de
asistencia social, cultura, deporte,
educacién y formacion profesional.

Concrefamente, en el drea de
educacion v formacion profesional,
esta Subdireccién General tiene la
mision de poner a disposicion de los
internos los medios necesarios para
que puedan recibir una formacién
personal, académica y profesional,
satisfaciendo asf las necesidades de
aquellos internos gque las
manifiestan y polenciando la
participacién de los gue todavia no
lo manifiestan.

La educacién entendida como infor-
macién integral (personal, laboral y
social) constituye un elemento
indispensable para la reinsercién
social.

i Sabe si se han realizado
recientemente entre la poblacién
reclusa encuestas o estadisticas
sobre un formacién cultural? Si es
asi, (qué conclusiones arrojan
estas encuentas sobre la posible
relacién  entre cultura vy
delincuencia?

A todos los internos que
ingresan en un Centro Peniten-
ciario se les realiza una entrevista
en la que se determing, entre ofras
cosas, su nivel cultural, A partir de
estos datos se puede sefialar gue en
el afio 1992 un 8,5% de los ingresos
son analfabetos totales, el 45% tiene
estudios primarios incomplstos, el
31% estudios primarios completos.
So6lo el 15,5% restanie posee
estudios de bachillerato, formacion
profesional, estudios de grado
medio o superior. A simple vista,
parece gque el nivel cultural de la
poblacién reclusa es inferior al del
resto de la poblacién; no obstante,
no disponemos de datos que
relacionen el nivel cultural de la
poblacién reclusa con el de la
poblacién general, ya que entre
otros habria que tener en cuenta el
dato de que la edad de los internos
no se distribuye de igual modo que
la del resto de la poblacidn.

En cualquier caso, el periil
medio del interno de nuestras
prisiones aporta, como una de las
caracteristicas esenciales, una
trayectoria vital marcada por
lagunas importantes a lo large de
un proceso de socializacién y muy
concretamente en el aspecto de la
escolarizacidn. El estrato social del
que provienen es, en general, bajo
v por lo tanto, el aceeso de su grupo
de pertenencia o la cultura en
general estd muy limitado.

Pero no podemos olvidar que



hablamos de un perfil medio de
interno y que hoy dia el hecho
delincuencial es ubicuo vy
transciende a todas las clases
sociales, por lo que hay gue
concluir que entre los internos
también se dan tipologias de todas
las clases.

El mayor problema que se plantea en
las tareas de formacién de reclusos lo
constituye el hecho de que ésta se
imparte en un medio institucional
cerrado

Parece ser que, en el
tratamiento de la poblacién
reclusa, el Ministerio de Justicia se
ha propuesto recientemente como
objetivo prioritario su rehabili-
tacién integral. Dentro del marco
general de este objetivo y desde la
experiencia de su cargo, icudl cree
que es el papel gque debe
desempenfar la formacién cultural
de los reclusos?

Tal como sefala la Constitucién
espafola, el {in de las penas
privativas de libertad vy las medidas
de seguridad estan orientadas
hacia la reeducacién y reinsercion
social.

Si entendemos la educacién
como formacién integral de la
persond, es decir, el desarrollo del
individuo en sus tres facelas
esenciales: personal, laboral y
social, ésta constituye un elemento
indispensable para la reinsercion
social; de agui la importancia que
se le debe conceder a la educacién
en el dmbito penitenciario.

Desde este punto de visla
integrader, en el desarrollo de las
personas hay que tener muy
encuenta las limitaciones que tiene
la Institucién Penitenciaria.

Asi por ejemplo, el desarrollo
laboral v social contiene clarisimas

referencias externas, por lo que la
plena reinsercién en estos aspectos
depende en gran medida de
estructuras sociales y econémicas
gue exceden la posibilidad de

modificacién del medio
penitenciario.

Por el contrario, la
formacién en la faceta
personal del interno se
plantea en su totalidad en el
medio penitenciario, a pesar
de las dificultades que
entrafia por ser un medio
cerrado, con especial
incidencia en la motivacién
del interna.

¢En que medida la propia
institucién favorece la
satisfaccién de este objetive
considerado como prioritario?
Trate de indicarnos en este
campo los problemas y obsta-
culos con que tropieza. asi

como las soluciones vy
programas de educacién que
promueve.

Esta Subdireccién atiende, en el
drea educativa, diversos programas
que bdasicamente se pueden
clasificar de la siguiente forma:

- Formacién Reglada: en este
apartado se incluyen los programas
de educacién de personas adultas
(tanto presencial como a distancia),
ensefianzas de Bachillerato y COU
a distancia, Formacién Protesional
Reglada y estudios universitarios.

- Formacién Profesional-
Ocupacional: cursos formativos
destinados a formar o reciclar
profesionalmente a los internos.

- Formacién no Reglada: cursos
destinados fundamentalmente al
desarrollo de la faceta personal del
individuo: formacién social, ocio y
tiempo libre, etc.

Respecto a los problemas y
obstdculos, ya le he contestado



en cierto modo en la pregunta
anterior.

El mayor problema lo consituye,
sin duda, el hecho de que la
formacioén -como el resto de las
intervenciones- se impdrte en un
medio institucional cerrado.

Existen determinadas actividades
del ser humano que deben contar
necesariamente con el requisito de la
voluntariedad.

No se trata de que los internos
tengan gque formarse obliga-
toriamente, pero su voluntad estd
viciada en cierte modo porgque no
estdn donde estdn, voluntariamente,
y por lo tante arranca de una
limitacién extrema.

Esto hace que crear elementos de
motivacion -que es un tema de por si
complicado- se convierta en una
laber extraordinariamente diffeil.

Si afiadimos otra serie de
condicionantes propios de la
situacién de privacién de libertad
como puede ser la inestabilidad
emocional o las preocupaciones
prioritarias de quien se encuentra en
prisién, podemos hacernos una idea
de la dificultad que apunto.

Otro obstdculo importante es la
movilidad de la poblacién peniten-
ciaria. Hay que tener en cuenia que
los programas educativos estan
dirigidos a toda la peblacién y por
tanto también a preventives que
pueden ser puestos en libertad en
cualquier momento o a penades que
son traslades por motives judicicles,
de régimen o de cualquier indole.
obstacule que
podriamos sefialar es clésico en
cualquier planteamiento de gestién:
los objetivos y necesidades que se
deben cubrir son ambiciosos v
crecientes, mientras que los recursos
disponibles son, por definicién,
limitados.

El tercer

En cualquier caso, el esfuerzo es
importante, v en lo que se refiere a
educacién reglada, hasta la fecha
ningin interno de la Institucién que
estuviera en disposicién de cursar
estudios v lo haya solicitado ha sido
excluido de esa posibilidad por falta
de recursos de la Institucion. Asi por
ejemplo, en el curso 92/93 se han
matriculado 457 internos para cursar
estudios universitarios a través de la
UNED de forma gratuita.

Respecto a programas de
educacion que se promueven desde
la Institucién, es necesario considerar
la vocacién integral que la educacién
alcanza en la LO.G.SE, v esa es la
gran linea de actuacién.

Programas transversales como el
de Prensa-Escuela, Animacion a la
Lectura o Educacién para la Salud,
son algunos de los ejemplos que
pueden citarse de iniciativas
integradoras.

No hay que olvidar, por tltime, la
aportacién formativa de otras
actividades que se desarrollan en los
Centros Penitenciarios como la
confeccion de revistas (existentes en la
mayoria de Centros), la practica
deportiva o los talleres ocupacionales.

Hay que intentar que la formacién
reglada se desarrolle con una pre-
sentacién y metodologia que cree una

motivacién intriseca en el alumno

{Qué importancia y espacio
concede su Departamento en el
ambito penitenciario a las
ensefianzas regladas en todos sus
niveles: certificado de escolaridad.
graduado escolar, formacién
profesional, bachillerato vy

universidad?
Como va he sefalado, la

formacién reglada ocupa un
apartado esencial en la labor



educativa desarrollada en los centros
penitenciarios, perc no a todos los
programas de formacién reglada se
les da la misma prieridad, sino que se
da preferencia a los programas de
educacién de personas adultas
(certificado escolar y graduado
escolar). Para desarrollar estos
programas la Secretaria cuenta con
personal propio, ademds del personal
colaborador perteneciente a otras
instituciones. Para que se haga una
idea aproximada, tenemos un
promedio de un profesor de E.G.B. por
cada 110 internos, de los cuales
evidentemente no todos son usuarios
de la formacién reglada por tener otros
intereses o preferencias.

También se posibilita el acceso de
los internos a otras modalidades
educativas, como la ensefianza media
y superior. Si bien estas se incardinan
mayoritariamente en la medalidad de
ensefnanza a distancia.

El INBAD aporta tutores que prestan
apoyo presencial en los centros
penitenciarios. Este aspecto es de
gran importancia porque el aporte
exterior es vivido como un elemento
motivacional en si mismo por el
alumno.

:Qué elementos de motivacién
se consideran decisivos desde el
ambito de su gestién para estimular
y acercar al recluso a estas
modalidades de ensefianza?

Ya le comenté anteriormente
gue el tema de la motivacién se
hacia especialmente dificultoso en
nuestro medio.

El problema es que el usuario
que tenemos delante es normal-
mente una persona gue esta
pasando por un periodo de crisis
vital extrema v gque aporta un
proceso de sccializacién muy
deficiente en cuanto a la formacién.

El esfuerzo pricritaric debe ir
encaminado o gque la propia

actividad en s{ misma sea un refuerzo
intrinseco, es decir, sea vivida por el
interno come unda opcién mejor que
otras posibles actividades o que la
propia inactividad.

El Plan de Ocupacién Integral de
la Secretaria de Estado pretende
credr este "estado de motivacién'
hacia todas las actividades en
general y aporta para ello
motivaciones extrinsecas como
pueden ser la redencién de penas o
la beca Fomento de Actividades.

Pero el primer aspecto es
ineludible: hay que intentar que la
actividad en s{ misma -en este caso
la formacion reglada- se desarrolle
con una presentacién y metodologia
tales que cree esa motivacién
intrinseca en el alumno.

Refiriéndonos, en concreto, a la
ensefianza a distancia (INBAD,
CENEBAD), como Ud. sabe, se firmé
un convenio en el afio 1984 entre el
Ministerio de Educacién y el de
Justicia, por el que se regula esta
modalidad educativa en los Centros
Penitenciarios. A tenor de la
experiencia, jconsidera eficaz la
atencién que los alumnos han
recibido, tanto por parte del INBAD,
como del CENEBAD?

Hay que distinguir la actuacién
del CENEBAD de la del INBAD:;

EL CENEBAD, actualmente
desaparecido, aporta a los Centros
Penitenciarios flundamentalmente
material didéctico para sus
alumnos, pero son los Profesores
de E.G.B. de Instituciones
Penitenciarias quienes se encargan
del seguimiento y tutorias de los
internos matriculados.

- EL INBAD aporta, ademds de
parte del material diddctico, tutores
que prestan apoyo presencial en los
Centros Penitenciarios.

Este aspectos es de gran
importancia para la realizacién de
estudios porque el aporte del



exlerior slempre es vivido como un
elemento motivacional en si mismo
per el alumne.

Logicamente, la coordinacién no
es facil ni estd exenta de dificultades
v la entrada de los tutores en el
Centro Penitenciario es muy
desigual en funcién del Centro y
también de las caracteristicas del
propio tutor.

Considero muy positiva la
aportacion de ambos organismos v
desearia que se mantuviera en el
futuro con el nuevo organismo
encargado de la educacién a
distancia, dado que esta modalidad
me parece especialmente indicada
para un medio como el nuestro.

La modalidad de educacién a
distancia con apoyo tutorial favorece
los procesos de autoformacién en un
medio como el carcelario

i{Cree Ud. que el seguimiento
de este Convenio se ha desa-
rrollado con eficacia? iSe ha
planteado desde su gestién la
actualizacién del mismo?

Desde que se firmé el Convenio
en 1984, no se ha producido
ninguna reunién de la comisién de
seguimiento; en este sentido, seria
necesaria una revisién del mismo,
con el fin de actualizar los términos,
haciendo referencia a los nuevos
organismos existentes y ampliando
las aportaciones a las nuevas
modalidades educativas.

Respecto al Ministerio de
Educacién y Ciencia y desde la
perspectiva que Ud. preside,
iconsidera suficiente la aportacién
que se da actualmente en cuanto a
coordinacién, informacién, plani-
ficacién, medios, profesorado, etc.?
;Puede sugerirnos algin cambio o
reforma?

Es importante la aportacién que
recibimos del Ministerio de
Educacién y Ciencia y aprovecho la
ocasién para agradecer la cola-

boracién recibida. Serla deseable no
sélo manteneria, sino ampliarla en
un futuro en la medida de le posible.
Creo que hay que tener en cuenta
que estamos iNmersos en un proceso
de cambio profundo en el terna de
Educacién y que debe conllevar
permanentes recjustes del sistemea.

Tamto las previsiones de la LOGSE,
como los procesos de transferencias
autonémicas obligan a todos los
organismos implicados a un esfuerzo
adicional en cuanto a los aspecios que
Ud. plantea dado que el escenario es
permanentemente cambicmte.

Finalmente, jcémo se contempla
desde su gestién el futuro de las
ensefnanzas regladas a distancia en
los Centros Penitenciarios?

En la medida en gue esta
Secretaria sole dispone actualmente
de Profesores de E.G.B. v estos no
podrén impartir todos los niveles de
la E.S.O., serd necesario gue la
institucién se apoye en la modalidad
de educacién a distancia con apoyo
tutorial. Es decir, el numeroc de
internos que participen en este tipo
de ensefianza serd cada vez mayor.

Como ya apunté, esta modalidad
me parece muy lavorecedora de
procesos de autoformacién en un
medio como el nuestro. Quiza la
carencia de hdbitos de estudio
constituya un cbstaculo relevamte, pero
en el otro platille de la balanza
podemos poner los amplios mdrgenes
de tiempo libre de los que puede
disponer un interne cuya dedicacién
prioritaria seq el estudio y la comodidad
que supone poder organizarse un "plan
de estudic” a la medida.

Si me ponge a sofiar, el
impresionante avance tecnolégico
de la telemdtica nos permitird con el
tiempo a todos participar de un
aspecto de la educacién adistancia
hasta ahora semidesconocido.

Jesis HERNANDO RABANOS
Maria Isabel SALIDO RODRIGUEZ
Departamento de C.P. del CIDEAD



Educacion y Centros Penitenciarios

Entre los temas que se abordan en este niimero destacan
los referentes a personas internas en centros penitenciarios. Los
diferentes articulos nos ofrecen un pancrama general de la
situacién actual formativa y educativa en dichos centros, v
especificamente en lo referente a la ensefianza a distancia.

Se pretende mostrar dilerentes modelos de
funcionamiento, contrastar opiniones y destacar los problemas
mds acusados que se plantean en el medio penitenciario.

Con este nimero RED da una repuesta de actualizacién a
toda la virtualidad de los articulos 25.2 y 27 de nuestra
Constitucién, la cual garantiza el accese a la cultura y al
desarrollo integral de la personalidad v el derecho a la
educacién, de los que debe gozar, al igual que todos los
esparfioles, la poblacién que, por diversos motivos, se halla
legalmente privada de libertad.

Con la publicacién de estos articulos, RED quiere subrayar la
importancia que la Educacién a Distancia tiene dentro del campo de la
educacidn de personas reclusas.

Coordinado por Jesiis Hernando Rabanos



1. EL ALUMNO RECLUSO EN LA
ENSENANZA A DISTANCIA:
CARACTERIZACION
SOCIOEDUCATIVA

1. ELEMENTOS IDEOLOGICOS Y ANTROPOLOGICOS

Cuando se trata de determinar los posibles beneficios de la educacion a
distancia, se suele tender a considerar solamente su aspecto sustitutorio del
modoe de ensefanza presencial. Consideramos que unc de los objetivos que
pregramdticamente se asigna a una educacién de adultos y permanente es
proporcionar los instrumentos para pasar de la heteroeducacién a la
autoeducacién, puesto que, en definitiva, el ser humano logra su madurez
cuando es capaz de regirse a si mismo, lo que, respecto al aprendizaje,
implica que se responsabiliza de su propia educacién permanente.
Posiblemente, en este sentido, la educacién a distancia sea una posibilidad
insustituible. Cada cual ha de aconstumbrarse a seleccionar los estimulos
ambientales v utilizarlos del mejor modo posible para su propie desarrollo. La
educacién a distancia, a la vez que hace posible el estudio en circunstancias
especiales, es una incilocién a la autorresponsabilidad en el aprendizaje, a la
autoeducacion.

Sin embargo, al tratarse el caso especifico de educacidn a distancia de
alumnoes reclusos, hay que empezar por reconocer una paradoja ineludible:
educacién y libertad son dos conceptos que parece dificil separar si se quiere
conservar el sentido humanista que inspira los fundamentos de toda
concepcion pedagdgica, salve los de corte mds rabiosamente tecnolégico. Esta
paradoja es origen de constantes perplejidades de las que queda constancia
en la literatura pedagdgica especializada, pero, sobre todo, en la practica
profesional de los gue participamos en tareas educativas en el medio
penitenciario.

La aeccidén educativa aparece aqui integrada en un concepto mds amplio,
el de tratamiento, elemento idecidgico que inspira en la actualidad vy en los
paises del mundo occidental el modo de considerar al que cumple una pena
de privaciéon de libertad come un sujeto susceptible de reintegracién en el
medio social extracarcelario,

En sus términos mas realistas, en los que nos queremos situar, podria
describirse el tralamiento como el esfuerzo en dar asistencia al preso en su
norma de vida a través de la conversacion, ayuda personal, entrenamiento
social en pequefios grupos de conviviencia, formacién vy trabajo, y ademds, el
esfuerzo por atenuar los dafics esperables producidos por la carcel, la
integracién en una subcultura, el endurecimiento, la disgregacién tamiliar,
Con la privacién de libertad, el preso pierde no sélo vida privada e intimidad,
sino sentimientos, capacidad de conexién afectiva con el entorno; se convierte
en un ser dirigido, pasivo. El medio carcelario refuerza las conductas
negativas y el rechazo de las instituciones sociales. En consecuencia, un
tratamiento puede considerarse logrado si el preso, cuando recobra la
libertad, no muestra mds deficiencias de las que tenia antes de verse privado
de ella. Creemos que las expectativas del educador que trabaja con reclusos
debe situarse en estos términos de excepticismo razonable. Sabemos que las
ideas bdsicas y el comportamiento de las personas adultas, especialmente en
cumplimiento de condena, son dificilmente modificables, y también que las



expectativas excesivas conducen al desengafio y al retroceso.

Por otro ladoe, toda empresa educativa, en el mundo occidental actual, se
acoge a concepciones antropolégicas cada vez mds cautelosas en cuanto al
alcance universal de sus supuestos. Mds alla del fundamente universal, cuya
expresion positiva constituye la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, en la que se contempla al ser humano como un sujeto
congénitamente dotado para el ejercicic de derechos v deberes, lo que
implica, con independencia de toda circunstancia o condicién personal y
social, que todo humano es capaz de desarrollarse como tal humano, es
decir, de realizar con originalidad y novedad su curso vital y que toda
institucién providente debe hacerlo posible. Més alld, decimos, de esa
concepcién antropelégica marce, el primado de la operatividad, o dicho
de otro modo, la busqueda de un mdximo de eficacia en la adaptacién
de los métodos a los fines educativos, ha ido configurandeo una
tendencia tedrica mdés atenta a las diferencias individuales y a las
circunstancias diferenciales.

2. CONTEXTO POLITICO-ADMINISTRATIVO

La educacién es un dereche que todo hombre posee, v asf lo refleja
tanto el articulo 26 de la Declaracion de los Derechos Humanos, como el
27 de nuesira Constitucién. El recluso también debe gozar de dicho
derecho, tanto por razones de tratamiento como para lograr su
formacién integral. Por tal motivo, la Ley Orgdanica General
Penitenciaria, asi como su reglamento, dedica una parte de su
articulado a la tarea educativa en los Centros de reclusién.

Para tal fin, establece una prioridad absoluta para las tareas
educativas con respecto al resto de actividades regimentales, si bien,
como expondremos mas adelante, este precepto se cumple en un grado
bastante menos que el previsto.

Respecto a los programas educativos, la citada ley establece que se
ajusten a lo establecido por la Administracién para la Formacién Permanente
de Adultos. El fomentar el interés de los internos por el estudio y dotarles de
mayores facilidades para dicha actividad es otro de los preceptos establecidos
por la LO.G.P. En el reglamento que desarrolla dicha ley, se estipula que, al
ingresar en un Centro Penitenciario, el recluso debe ser examinado por el
maestro del Centro para poder asi practicar su clasificacién escolar. Es
obligatoria la escolarizacion para todos aquellos clasificados en el primer ciclo
de E.G.B. {analfabetos y neoclectores) o en el segundo ciclo de dichos estudios.
Aquellos reclusos que poseen el titule de Graduado Escolar previamente a su
ingreso o lo obtengan una vez en reclusién, asi como aquellos gque hubieses
comenzado los estudios de bachillerato o de Formacién Profesional antes de
perder la libertad, pueden, focultativamente, cursar el B.U.P. de acuerdo con lo
establecido por el Convenio firmado en 1984 por los Ministros de Educacion y
Ciencia y Justicia por el que se regula la accién educativa en las carceles en
los ya desaparecidos Centros Nacionales de Educacion a Distancia (INBAD y
CENEBADY'.

3. CONTEXTO SOCIOLOGICO: AMBITO SOCIO-CULTURAL

La caracterizacion que a continuacion haremos se basa en los datos de
una investigacién realizada en 1987 y subvencionada por el CAYCIT sobre
una muestra de poblacién reclusa a nivel estatal referida a diversas variables
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de entre las cuales prestaremos primeramente atenciéon a dos: la situacion
familiar y el historial académico y escolar.

Situacién familiar

En un alto porcentaje de la muestra (72,5%) coinciden las siguientes
variables: situacién familiar de clase baja y media baja, asentada en zonas
urbanas y suburbiales y con esquema familiar rote por ausencia paterna
(abandono un 48,8%; fallecimiento un 43%) o materna (abandono un 32%;
fallecimiento un 56%).

Un 65,3% de los individuos investigados dicen haber tenido buenas
relaciones con los padres; un 25% las considera regulares y un 3,2% habla de
malas relaciones o bien de que ho ha existide ninguna.

Puesto que la mayoeria de la muestra no abandona el hogar hasta los 20
anos, cabe interpretar este dato, siguiendo la linea interpretativa del
Catedrdatico de Diddctica de la Universidad Auténoma de Barcelona,
Adalberto Ferrémdez ArenazZ bajo la hipétesis de que el modelo relacional
predominante seria el que en sociologia se denomina como de laissez faire, en
el que la autoridad no se ejerce y cada cual, en cada momento, adopta un tipo
de comportamiento personal sin contar con los demds miembros de la familia.
En un cuadro familiar anormal, las relaciones tienden a individualizarse de tal
modo que no existe dialogo participativo, ni reparto de papeles, ni
colaboracién grupal.

Consideramos gque este punto incide directamente en el modo de percibir
la autoridad por parte de estos alumneoes, lo que ha de estimarse en el momento
de decidir el modelo comunicative a adoptar en el proceso de aprendizaje; ise
pueden adoptar modelos completamente autocrdaticos? (Como se supera la
tendencia al laissez faire?

También en funcién de las experiencias familiares previas y traléndose de
adultos, en los que los pardmetros de interpretacién del mundoe v la sociedad
estdn muy sedimentados, hemos de prever la renuencia del adulio recluso a
cualquier tipo de aprendizaje, por una imagen previa de la relacién profesor-
alumno derivada por analogia con el tipo de relaciones que anteriormente
tuvo en ofros sistemas de autoridad.

Historial académico y escolar

Lat mayoria de los reclusos encuestados abandonan la institucion escolar
enire los doce y los quince afios.’ A este abandone hay que sumar el 3,6% que
se produce antes de los ocho afios.

En un nivel de respuesta del 84%, aparece un 43,3% que ha alcanzado &l
Certificado de Escolaridad; es decir, que teéricamente tiene como minimo ocho
afios de asistencia a la escuela; un 15,3% ha logrado el Graduado Escolar y un
16% no posee decumento alguno que acredite el nivel de estudios alcanzado.
La interpretacién inmediata de estos datos habla de una notable deficiencia
de base para comprender, reflexivamente, el fundamento cultural en el nivel
de contenidos, habilidades, creencias, usos y actitudes en la sociedad en la
que tienen que vivir.

Con respecto a las causas de tal deterioro en el historial académico, los
datos descriptives hablan de que un 44,9% abandonaron la escuela porque
tenia que colaborar en la economia familiar y un 5,7% manifiesia el continuo
fracaso como causa del abandono.



El siguiente dato ayuda a configurar mejor el problema: entre los reclusos
encuestados, el 24,5% ha estado internadoe en un Centro de Mencres. Estas
personas que han estado algin tiempo en reformatorios tuvieron alli que suplir
las deficiencias de escolarizacién mediante actividades educativas dentro del
centro, siendo su actitud hacia éstas negativas en un 30,5%, indiferente en un
30,5% y sclamente un 11% las considera positivas. Este cuadro se concreta mds
si se considera que todos los internados, ya sea per mala conducta o por
motivos familiares, dejaron la escuela porque tenian que trabajar. Pero la
relacién es mds significativa entre los que fueron internados por mala
conducta y abandonaron la escuela a causa del fracaso escolar.

El problema de escolarizacion deficiente podria haberse paliado por el
contacto cultural no formal o el empleo del tiempo de ocio en lecturas,
posteriormente a su abandono de la escuela. En ese sentido, los niveles de
asistencia a insitituciones educativas o simplemente culturales es muy bajo,
como lo es, asimismo, el nivel de lectura de libros, periédicos o revistas.

La participacién en asociaciones diversas, religiosas, deportivas o
sindicales y politicas estd relacionada con el momento en que se comienza a
trabajar, siendo los que comenzaron antes de los catorce los que en algun
momento pertenecieron a asociaciones religiosas, aungue el objetive de
pertenencia era la disponibilidad de medios para la préctica del deporte o
actividades socio-culturales populares. Aquellos que comienzan a trabajar
entre los 16 y 18 afics han pertenecido a asociacicnes politicas, aunque
mantienen contacto con organizaciones socio-culturales y deportivas. La
pertenencia a organizacione sindicales es propia de quienes comenzaron su
trabajo después de los 18 afnos, aungue no hay ruptura con los movimientos
deportivos y socio-culturales. Quienes no han trabajado nunca hablan de
pertenencia a movimientos culturales y deportivos.

Todas las deficiencias de formacidn reflejadas y consolidadas en un
poblacién adulta como la penitenciaria, son dificilmente solubles desde el
plano pedagdgico. Tenemos que partir de esa realidad y considerar la
necesidad de incentivacion regimental y socio-econdmica para el estudio.

4, CIRCUNSTANCIAS CONTEXTUALES DEL MEDIO PENITENCIARIO

Las caracteristicas ambientales de un Centro Penitenciario son un
elemento determinante de la accién educativa. En general, pese a la actual
declaracién institucional de intenciones de primar las funciones de reinsercién
y rehabilitacién sobre las estrictamente regimentales en el interior de las
prisicnes, en la practica no suele procederse asi. Ademds de la privaciéon de
libertad, que, como es obvio, repercute de manera directa en toda la
actividad, hay un control constante del recluso que va mds all& de la
vigilancia propia de un sistema de reclusién. Cada sujeto estd siendo
evaluado de manera permanente, lo que se traduce en un complejo sistema
de premios y sanciones.

Otro aspecto influyente es el grado de saturacion de los Centros. La
superpoblacién genera un ambiente de tensién y hostilidad gue condiciona
gravemente a los internos. Amén de producir un incremento en los ruidos y
una reduccién de los espacios y servicios, también para el estudio.

En generdl, todos los internos comparten celda con otros dos o tres reclusos,
ninguno de los cuales pertenece a su grupo o nivel de estudio. La televisién o
la necesidad de apagar la luz cuando alguien quiere dormir hace que la celda
no sea, con la mayor frecuencia, utilizable como lugar de estudie. El unico
lugar en el que pueden encontrar condiciones para estudiar es la biblioteca,
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en aquellos Centros en los que existe, que se mantiene abierta entre cuatro y
seis horas diarias, salve sdbadoes y domingos. La mayoria de los alumnos
tienen una tarea, esto es, trabajan en talleres o en el economato, en el servicio
de cocina y en labores de limpieza en horas coincidentes can el horario de
biblioteca. Otras actividades regimentales, como son comunicaciones o visitas
meédicas, se superponen también con los horarios destinadoes por el Centro a
las tareas educativas.

En realidad, el cumplimiento de una normativa regimental que no atiende
a andlisis individualizadoes, los métodos de vigilancia y custodia, los informes
penitenciarics (partes, sanciones, etc.) son elementos que influyen scbre el
estade emoccional de los internos v repercuten negativamente en aspectos
basicos del aprendizaje (atencion, memoria, motivacion, etc.).

Finalmente, otra condicién que distorsiona el proceso educativo es la
movilidad de los reclusos. Los traslados de Centro, los permisos de salida al
exterior, las conducciones a juicie, dificultan la posibilidad de realizar un
trabajo lineal y progresivo de cardcter anual.

Jestis HERNANDO RABANOS
Maria Isabel SALIDO RODRIGUEZ
Departamento de Centros Penitenciarios del CIDEAD

' Véase Programa del INBAD en cdrceles. Revista Red, n.° 1, Mayo 1991.
pags. 40 v 41,

? Véase Modelos de educacién en Ceniros Penitenciarios. Varios autores.
Editorial Humeanitas. Barcelona 1989,




2. ENSENANZA Y CULTURA PARA
LAS MUJERES PRESAS

El necesario avance de la ensefianza en los Centros Penitenciarios y
la participacién en la corriente de la cultura se verdn seriamente
dificultados mientras la sociedad vy los individuos que la integramos no
hayamos asmilado dos cuestiones basicas:

a) Los reclusos gozan v padecen la misma condicién que
cualquier otro ser humano.

b} Lo que llamamos "marginalidad” es parte de todos nosotros.

Sélo abandonando el empefio de marecar las diferencias, algo que
por otra parte nos resulta tan gratificante, lograremos olvidarlas.

Los diversos factores que van modelando la personalidad:
herencias, medio ambiente, oportunidades... han gestado, en unos y
otros, cualidades, actitudes, aptitudes y valores diferentes entre
personas y entre grupos, ¥ nuestro empefo en no aceptar la diferencia,
impide la integracién.

Asi vemos con entusiasmo normalizar las minusvalias, ensanchar
cauces parda luchar contra los racismos; pero jcdmo serian recibidos los
claros y decididos acuerdos para no aislar la "marginalidad” e ir
podando la delincuencia?

Olvidameos también con facilidad que cultura es corriente, v que esa
"marginalidad” nuestra y de todos, fluye con fuerza, entre otras cosas, cuando
ler "eultura a la carta” se agota por aburrimiento,

Y entre tanto, se nos determina a los trabajadores y trabajadoras de la
educcacidn en prisiones, una tarea daislada, podriamos decir gque casi
publicitaria. De ella la sociedad espera escaso rendimiento, incluyendo, claro
estd, como parle de esa sociedad a los mismo reclusos.

Cuando hablamos de reclusas, a todo lo anterior se le afade la
problemética de la mujer, que, como se entenderd répidamente, se multiplica
debido a la extraccion social y hdbitos de vida de un considerable tante por
ciente de las internas.

Si educacién y cultura es incentivacién y constancia para abrir
posibilidades, los profesores que trabajamoes desde dentro y desde fuera en los
Centros Penitenciarios debemos considerar algunas claves que puedan
rentabilizar nuestro trabajo, aungue séle sea sabiéndolo.

Se parte, en la mayoria de los casos, de la escasa formacién personal de
las alumnas, tanto en lo referente a contenidos, como a su grado de madurez,
slendo una de las causas el infimo desarrcllo de los habites de estudio v de la
propia voluntad. Esto, sumado a la falsa imagen que se han forjado de si
mismas, hace que exista enorme distancia entre lo que la alumna cree o
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quiere hacer por su educacién v lo que logra en realidad. La pseudo-realidad
propia dificultad extraordinariamente el avance, llevando, en algunos cases, a
lex frustracion y al abandone escolar.

El desarrollo del trabajo estd influenciado por la situacién personal que
atraviesa la alumna, con fases tensas e inestables, que originan lagunas en su
procese de aprendizaje dificilmente superables y que, en ocasiones, persisten
a lo largo de meses.

En cambio, las internas que responden a una extraccién social con poca o
escasa propensién a la delincuencia y que cometen delitos puntuales,
presentan un perfil personal mas equilibrado, tendiendo con mds facilidad
hacia la superacién emocional e intelectual, ahogéndose menos en el
abandono.

El aprender arrasira consige un deseo, una motivacion, que en la mayoria
de las alumnas no tiene raices muy profundas. Lo que entendemos por
motivacién intrinseca, que nace de la necesidad de superacién personal,
presenta indices bajos, desarrolldndose, en su lugar, otras mds externas y
utilizables a corto plazo, para su benelicio personal, como son: el deseo de
apartarse de la vida del médulo y del patio, evitar el aburrimiento ("hacer
algo"), mejorar sus condiciones de vida penitenciaria, obtener un titulo,
aleanzar un cierto nivel de prestigio frente a la institucién ¥ a sus comparieras,
conseguir informes escelares positivos para su clasificacion vy tratamiento, v
sobre todo lograr la redencion de su pena por estudios, que acortard su
permanencia en la cdreel.

Los objetivos culturales y formativos en internos e internas difieren
sensiblemente. Mientras los hombres ante todo buscan su promocién en el
mundo laboral, su prestigio social, valores todos ellos extrinsecos, la mujer
aprende para abrir su conocimiento sobre la vida, para entenderse y entender
mejor todo cuanto la roded, para comprender mejor a sus hijos, sin pretender
con ello mejorar tanto su nivel de vida como su propia formacion.

A lo large de todos estos afios de trabajo en diversos Centros
Penitenciarios, observamos que, en general, las mujeres manifiestan mds
permanencia en la consecucién de objetivos formativos v se mantiene
periodos mdas largos que los hombres en sus proyectos. Por supuesto, hay que
analizar la tipologia de cada una, no es lo mismo una presa heroindémang,
que tiene mermada significativamente su voluntad, que otra cuyas facultades
no dependan de la droga vy su mente esi@ mds despejada. En la primera no
hay que esperar buenos resultados, exceptuando las épocas tranguilas.

Las dificultades de estudio en prisién no sélo provienen de la psicologia del
prese, sino que hay otras afiadidas ajenas a €l y que impide la buena marcha
del proceso educativo; nos referimos a los traslados de una prision a otra,
conducciones, salidas a jueces, hospitales, etc., provocando vacios y
discontinuidades graves, la falta de condiciones reales para el estudio
individual (celdas compartidas, médulos bulliciosos, materiales insuficientes)
asf como la asusencia de un baremo tnico en la aplicacién de redenciones
entre los distintos Centros por lo que la alumna se seinte irregularmente
premiada o estimulada segin el Centro en el que esté.



En lo que se refiere a las ensefianzas a distancia en Centros Penitenciarios,
aparte de todo lo expuesto, hay que reflejar la soledad de la alumna frente o
los libros, la imposibilidad de consulta inmediata para resolver dudas, el
manejo de un material uniforme no individualizado segtin sus caracteristicas y
la escasa motivacion que va apagdndose, al punto de olvidar gque se
encuentra matriculada en determinado curso.

Para superar, en parte, los problemas de la ensefianza a distancia es muy
estimable la fluida ceordinacién entre la alumna, el prefeser tutor y el profesor
del Centro, que posibilite consultar dudas académicas, recibir asesoramiento,
superar las dificultades, recibir informacién sobre la marcha de sus estudios y
comentar los avances como férmula motivante.

Aun asi, la ensefianza a distancia es un reto para todos los que estamos
inplicados en ello.

Mercedes LAZARO

Paz ZAMORANO

Profesoras de E.G.B. del Centro Penitenciario de
Carabanchel de Mujeres
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3. MATERIAL DIDACTICO

Y cémo se yo que lo que dicen es verdad
Félix, interno C.P. Zamora

Entre las manifestaciones iniciales del convenio firmado entre el Ministerio
de Justicia v el de Educacién y Ciencia figura el compromisoe de "contribuir a la
formacién educativa y cultural de la poblacién interna de los Centros
Penitenciarios de Jéovenes y Adultos, a fin de favorecer su reinsercion social y
promocidn cultural”. Con este motivo, ¥ al margen de la inestimable labor que
llevan o cabo los profesores de E.G.B. del cuerpo de Prisiones, el Ministerio de
Justicia favorece la atencién que ejercen los profesores-tutores que a esta
funcion destina el Ministerio de Educacion y Ciencia. Esta labor se ha venido
canalizando a través del INBAD, actual CIDEAD, el cual aporta tanto el
personal especializado como el material didactico.

El material diddctico que se facilita o los alumnos de los Centros
Penitenciarios es el mismo gque se utiliza en la ensefianza a distancia de
adultos no privados de libertad. Cabe, pues, preguntarse si este material
resulta igualmente idéneo para ambos tipos de alumnos, adullos reclusos y no
reclusos.

Haciendo un esbozo rdpido del "perfil” del alumno privade de libertad,
podriamos decir gque retine rasgos muy semejanies a los del alumne adulto
que estudia el bachillerato a distancia, pero dichos rasgos estém mucho més
acentuados. Podriamos destacar, entre otros, que la falta de base es mayor y
la necesidad de técnicas de trabajo intelectual mds acuciante. Ademas,
habria que afiadir que un numero significativo accede al bachillerato con ia
titulacidon de Graduado Escolar para adultos v que, por lo tanto, no ha
desarrollado el curriculo de la escolaridad bdsica. Internos con un formeacién
mds sélida optan, normalmente, por presentarse a las pruebas de acceso de
mayores de 25 afios que organiza la UNED a comienzo de curso en los Centros
Penitenciarios.

Dentro del capitulo de las motivaciones, hay que tener en cuenta que los
alumnos reclusos obtienen beneficios de reduccion de pena, sin que deba
olvidarse el valor que una actividad como el estudio pueda tener en el
contexto penitenciario como ayuda para combatir "la espera’.

Aligual que el resio de los alumnos de ensefianza a distancia, los alumnos
reclusos sufren el inconveniente de los continuos traslados entre los diferentes
Ceniros Penitenciarios que el Ministerio de Justicia realiza por causas diversas.
Por otro lado, el ingreso en prisién, asi como la puesta en libertad, se produce
en cualquier momento a lo largo del afno escolar.

Por ultime, para concluir este esbozo del alumne de Centro Penitenciarios,
anadiremos que las circunstancias en las que el recluse realiza sus estudios
son mucho mds desfavorables y adversas que las del alumno en libertad, cun
cuando puedan existir clertas similitudes.




Por estas razones, expuestas de manera tan somera, los desajustes que en
la ensefianza a distancia presenta siempre el material didactico son mucho
mds espectaculares en el caso de los alumnos recluses que los que puedan
observarse con respecto a otros colectivos, ya se trate de alumnos en libertad
que asistan a las tutorias presenciales, o alumnos que estudien por
correspondencia en el territorio nacional o en el extranjero, No cabe duda de
que los criterios sobre los que se estd trabajando para legrar una ensefianza a
distancia moderna y ajustada o la demanda de formacién de adullos,
beneficiaran también a los alumnos gque cumplen condena en prisién.
Podriamos resumir los aspectos mds significativos del {uturo modelo a
distancia en los siguientes puntos:

Adaptacién del curriculo académico a la poblacién adulta.

- Organizacién modular del curriculo.

- Material didactico "autosuficiente” estructurado en médulos que permita
el estudio auténomao.

- Diversificacién de los soportes del material diddetico y aplicacion de las
nuevas tecnologias.

- Oferta de ensefianza regladas y no regladas.

- Potenciacién de la labor de orientacién de los profesores-tutores.

Un curriculo estructurade en méduloes, respaldado por un material
diddctico "autesuliciente”, permitird que el alumno recluso pueda incorporarse
al estudio sin que la rigidez de los plazos que impone el calendario escolar le
haga " perder la oportunidad”. De igual manera, el cumento de la oferta de
ensefianzas regladas y no regladas supondrd un mayor abanico de
posibilidades de eleccién de materias de estudic mdas cercanas a los intereses
del preso, aumentando asf el grade de motivacién y reforzando con ello otras
medidas de reinsercion social.

Sin embargo, algo tan pesitive ¥ necesario para la modalidad de la
ensenanza a distancia como es la diversificacion de los soportes del material
diddctico puede contribuir a sumar dificultades a las condiciones de estudio
del recluso. La razén es sencilla: a pesar de que el Ministerio de Justicia presta
cada vez mdas atencidn a la labor de la escuela dentro de los Centros
Penitenciarios, todavia se estd muy lejos de alcanzar los niveles deseables de
dotacién de personal y medios. La utilizacion por los reclusos de los medios
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informdticos y audiovisuales en aquellas prisiones en que se dispone de esta
dotacién se realiza en funcién de cursos al margen del curriculo de
bachillerato y siempre bajo la supervicién y la presencia de educadores o
profesores de E.G.B. por razones que son evidentes. Esta falta de
disponibilidad de los medios mencionados ocasiona que el material didéctico
concebido para el "auto aprendizaje” y estudio auténomo pierda en gran parte
su efectividad ya que el alumno sélo podré utilizarlo dentro de un horario
restringido. Por otro lado, es cierto que esta dificultad se veria compensada de
alguna manera por la flexibilidad que ofreceria una estructura modular del

curriculo.

En el caso de la ensefianza a distancia en Centros Penitenciarios,
pensamos gue es muy conveniente mantener las tutorias didécticas y de
orientacién impartidas por profesorado especializado, con un buen
conccimiento de las condiciones y circunstancias en que se desarrolla esta
docencia. En las visitas periédicas del profesor-tutor se establece contacto con
la realidad carcelaria vy, al mismo tiempo, contribuye a fortalecer, en muchos
casos de manera decisiva, la motivacidn que este tipo de alumno necesita. La
asistencia a las tutorias es, en multitud de ocasiones, un motivo para romper el
rutinario ritme del Centre y esto siempre supone un beneficio, cuando menos
psicolégico, para el recluse, que redunda en su rendimiento académico.

El amplio tema de la ensefianza en los Centros Penintenciarios debe
considerarse como una encrucijada de situaciones y condiciones con
implicaciones de muy diversa indole al margen del simple hecho docente,
ante las cuales profesionales e instituciones docentes no puedan permanencer
indolentes.

José Maria RODRIGUEZ NUNEZ
Departamento de Extranjero del CIDEAD



4. LA AVENTURA DE "HACER
RADIO" EN LA ESCUELA

Las escuelas penitenciarias necesitan, para subsistir y sentirse vivas,
incorporar, dia a dig, la historia de la sociedad de nuestro tiempo. La escuela
actual, inserta en una sociedad dominada por los medios de comunicacion de
masas, no puede ignorar esa otra "escuela alternativa”.

Prensa, video, televisién y radio, "ese gran medio desconocido" (Faus
Belau: 1981), su estudio e investigacion por parte de nuestros alumnos,
favorecen la apertura de la escuela hacia el mundo, la cooperacién, la
creatividad y, sobre todo, motivan y ayudan a aprender a aprender.
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La aventura de "hacer radio” en la escuela, el medic de comunicacién de
masas menos estudiado, parte de estos principios para insertar, y formar parte
de la vida social, al alumno dentro de la comunidad.

La prisién y sus circunstancias

"Desde que estoy aqui, contigo, no existe para mi la carcel”, me dijo Juan
Manuel, preso de la galeria de reclusos multirreincidentes. Fue la
confirmacién: la prisién no pudo matar o la estrella de la radio. La radio atin
sigue viva porque permite a los alumnos-internos compartir su tiempo con sus
familiares, amigos, "colegas", v con todos agquellos oyentes dispuestos a
escucharlos. Es su grito,

A pesar de que la propia Secretaria General de Asuntos Penitenciarios se
esfuerza en sacar a presos y prisiones de las ciudades y de que los propios
clealdes de los pueblos, incluso con el bastén de mando, luchan contra las
construcciones de estos lugares siniestros, como si se tratase de una nueva
'"Cruzada Nacional", la verdadera finalidad de las prisiones, contraria a este
movimiente social, es la reeducacién y reinsercién social del detenido, articulo
veinticinco de la Constitucién Espariola y también primer articulo de la actual
Ley Orgénica General Penitenciaria.

La escuela y la ensefianza, tinico tratamiento educativo que recibe el
interno, es odiada por ellos vy, junto con el "madero”, el "boqui”, los guardias y
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los jueces, constituye un enemigo social mdas. Sin duda, el primer castigo,
impuesto por una sociedad normativa que no acepta conductas desviadas, se
lo impuso agquel maestro fandtico de la didactica tradicional y de la "letra con
sangre entra’, creyente en el poder redentor de las varas y desconocedor de
las teorias de Thorndike.

Tan traumdatica es esa imagen infantil -ellos valoran al mismo nivel el
amorfodio como premio/castige-, que actualmente asisten al curso de
Graduado Escolar, por poner un ejemplo, un ntimero de alumnos inferior a la
decena.

Tal situacion desespera al colectivo docente, que llega a afirmar, como
Angel, profesor de la antigua prisién de Sevilla, que no es posible educacién
sin libertad. Probablemente tenga razén, pero la libertad es un sentimiento
mds que una condicién del ser humano. "Ahora regreso a la cércel”, dijo Jesus,
recientemente, al terminar una clase. Es qui, a partir de este sentimiento
interior de vivir en sociedad, luchar por la libertad, sentirse un ser humano
viviendo con y compartiendo con los demds un momento de la vida, cuando
comienza a tener sentido la experiencia "hacer radio en la prision”.

"Hacer radic" en la prisién

(Aullido de un lobo en Plano Principal (5 seg.). Cesa y comienza a sonar la
sintonia de fondo)

LOC. 1: Cuando cigas este aullido,

LOC. 2: No te asustes

LOC. 1: Es la hora del comienzo del 1tinico programa de radioc grabado en
la prisién de Carabanchel para todos vosotros.

LOC. 2: 5i no estds tid.

LOC. 1: Un programa de radio grabado en la Galerfa Cultural de la prisién
de Carabanchel para todo Madrid.

LOC. 2: 5i no estds t.

LOC. 1: Apuntate, al 106.3 de tu dial, todes los sdbados de cuatro a cinco de
la tarde, a Radio Las Aguilas.

LOC. 2: Escichanos. Este es nuestro grito.
(Sube el volumen de la sintonia a P.P. (5 seg.) ¥ se desvanece.)

Todos nuestros programas comienzan con esta particular "careta” de
entrada cuyos protagonistas son los propios alumnos. La imaginacion
transformé la escuela y a sus integrantes.

"Si no estas 11", titulo del programa que actualmente dirijo para Radio Las
Aguilas, surgié como espacio radiofénico de comunicacién alumnos internos-
sociedad. Buscando un sentimiento interior de libertad, otra forma de
expresidn que partiese de ellos para ellos, buscando el tiempo perdido en dar
vueltas y vueltas por ese patio interminable de todas las prisiones actuales,
buscando un tiempo para compartir.

Y lo conseguimos. En efecto, paulatinamente se fue incrementando el
numero de llamadas de los familiares solicitando un disco, dando unas
palabras de dnimo, o simplemente para decir "te quiero”; quizds nada mds
simple, nada mds importante para aquel que estd prisionero.

Las llamadas constituyen el niclec de un programa que adopta el formato
de magazin radiofénico, con distintas secciones que hacen posible que la
musica, palabras y sonidos permitan fantdsticos viajes por el munde que
solamente nuestra imaginacién puede descubrir. En nuestro taller de radio
trabajamos los siguientes espacios:
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Informativo: Noticias sobre prisiones. Semanalmente repasamos los diarios
gue nos llegan a la escuela y recogemos todas las noticias aparecidas sobre el
mundo penitenciario.

La entrevista. "Somos asi”. Destinada a diferentes personajes de la cdrcel
gque pueden ser considerados de cierto interés. Victor Manuel, Los Revoltosos,
Mimbre, etc., nos han acompafiado reiteradamente con sus canciones, por
ejemplo.

La cultura. Nunca es bien recibida en un programa de radio v menos en
una prisién. El centro de interés de los internos es éste precisamente y es el que
utilizamos para comentar la vida de todos aguellos personajes histdricos que
hubieron permanecido durante cierto tiempo de su vida en prisién. También,
dentro de este apartado cultural, puede englobarse la revista de prensa,
dedicado a comentar todas aguellas publicaciones realizadas por los internos
de las distintas prisiones espafiolas.

Comentarios. Los alumnos nos ofrecen su opinién sobre acontecimientos de
actualidad o problemas personcales. Harold, el pasado dia doce de diciembre,
escribid lo siguiente:

(Musica clasica en Plano Principal (5 seg.) y continua de fondo).

LOC.1: "Xenofobia, racismo, emigrantes, marginados... Palabras que
debian desaparecer de nuestro diccionario. El rechazo que siente el
hombre por el hombre..."

El reportaje. Es, sin duda alguna, un género apasionante para trabajarlo
en la escuela. El alumno debe retratar con palabras los hechos tal v come los
ha vivido. El ambiente, los personajes, la musica, la accién comparten un
momento en todos nuestros reportajes.

El humor. Nos reimos de los problemas que nos acechan a diario. Nuestra
clase, un dia por semana, se convierte en un cementerio, una oficina, una
iglesia, en un gran aeropuerto. Todo con nuestra imaginacion. Todos
cambiamos de rol un dia por sernana. Es el momento de la dramatizacion.

Hace posible que los propios alumnos inauguren, convertidos en ministros
o monjes, la misma EXPO-92, o incluso celebren carreras de caballas en aceite
en el mismo hipédromo de la Zarzuela. Es la magia de la radio.

Palabras, sonides, misica y ruidos pueden crear sensaciones jamds
descubiertas por el oyente. Es, sin duda, el género mds creativo dentro de la
radio aunque, conviene sefialarlo, es el que exige mds tiempo, perfeccién y
trabajo.

Las dedicatorias. Es lo que une, lo que mdés gusta, el mensaje directo a esa
persona que nos quiere, o el momento de su llamada telefénica.

El presente y el futuro de la radio en la escuela

La radio constituye un recurso diddctico barato, activo, creador v ladico,
ipor qué no se ha aceptado, como se ha aceptado el uso del video, la
informdtica y la prensa, en la escuela?

La magia de la radio permite a los alumnos intervenir en los
acontecimientos sociales, transformarlos y recrearlos. Nuestro viaje se realiza a
través de todo lo que queremos y pedemos imaginar. Los alumnos no pueden
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permanecer ajenos a este dominio cotidiano de la informacién por parte de los
grandes medios. La vida se contempla desde una pantalla. La escuela debe
converlir en protagonistas criticos de la historia diaria o los alumnos para que
comprendan esas imdagenes gue pasan rapidamente, esas noticias de nuestira
vida dificiles de repetir, para vivir en nuestra sociedad.

"Radio Sabina”, en Zaragoza, "Radio Turén" v "Radio Mais Nova", emisoras
escolares, intentaron llevar la escuela y la radio por caminos paralelos. Su
modelo de escueld, como el nuestro, no limita al espacio del aula todo el saber,
todo el aprendizaje posible que ronda alrededor de una pizarra y ciertos libros
reformadores, mds o menos modernos y nunca actuales, sino que la escuela se
abre a la sociedad para compartir informacién, intercambiar mensajes y
posibilitar la investigacién activa en el medio que circunda la escuela.

La radio en/para la ensefianza

Durante los ultimos afios la aplicacién del recurse radiofénico a la
enseflanza quedd supeditado a las emisiones enciclopédicas de la UNED en
lags que un profesor, mds o menos emérito, exponia sin tregua todos sus
grandes conocimientos a los universitarios espafioles,

La ensefianza con la ayuda de la radio puede centrarse en el profesor,
actividad que la UNED realiza a través de la red de emisoras de F.M. de Radio
Nacional de Espafig, o centrarse en el alumno como ser activo, ludico, creador
v participative. Yo me inclino decidamente por la segunda formula de
utilizacién del recurso radiofénico.

"Si no estds 1", nombre del programa de radio emitide durante el pasado
curso por Radio Las Aguilas, 106.3 de la F.M., consiguié estos fines
participativos, creativos v ludicos. Los alumnos protagonizaron la aventura de
realizar un programa de radio para ellos mismos. Una aventura que
revoluciond, durante una hora a la semana, la forma de vivir en la prisién. Por
fin los muros de la prisién se abrieron para dejar escapar la voz de los
internos.

La imaginacién permite cambiar la escuela y la prisién para participar de
la libertad. Este fue su grito a través de las ondas de radio Las Aguilas.

Silencio que comenzamos a grabar,

Jests Angel BARRIGA MORATO

Licenciado en Ciencias de la Educacién. Profesor de E.G.B.
de Instituciones Penitenciarias. Realizador del programa
"Si no estds ti", "Radio Las Aguilas”



5. ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
EN PRISIONES

El "peculio intelectual es de suprema imporiancia... No se trata de hacer un
ebanista o un literato, sino de rehacer un hombre que a veces casi desaparece
cuando se convierte en penado™.

Concepcién ARENAL

En los Centros Penitenciarios del Estado se pueden cursar estudios

Distancia (UNED) matricula a todos los intérnos que, teniendo la
capacidad y los requisitos exigidos para ello, desean tener estudios
superiores o realizar el Curso de Acceso a la Universidad para Mayores

universitarios. El programa de la Universidad Nacional de Educacién a A"E

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACION A DISTANCIA

Programa de Estudios

de 25 afos. Al margen de este Programa hay otros presos universitarios®. en Centros Penitenciarios

Para gestionar este Programa, la UNED cuenta con el apoyo de otras
instituciones, la Secretaria General de Asuntos Penitenciarios (hoy
también la Generalidad de Catalufia), v la Secretaria de Estade de
Universidades e Investigacién. En el afio 1983 los citados organismos
decidieron firmar un Convenio. La finalidad del mismo era "incrementar
el nivel formative y cultural de la poblacién reclusa, pesibilitando su
acceso a los estudios universitarios v « la educacién permanente, en
idénticas condiciones al resto de los ciudadanos, en aplicacion del
articulo 25.2 de la Constitucién Espafiola™. En el citado precepto, se
establece que "las penas privativas de libertad v las medidas de
seguridad estaran orientadas hacia la reeducacién y reinsercion social”,
afadiéndose a continuacién que el condenado a pena de prisién que
estuviere cumpliendo la misma, "gozard de los derechos
fundamentales..., a excepcidén de los que se vean expresamente
limitados por el contenido del tallo condenatorio, el sentido de la pena y
la ley penitenciaria. En todo caso, tendrd derecho a un trabajo
remunerado y « los benelicios correspondientes de la Seguridad Social,
asi como al acceso a la cultura y al desarrollo integral de su
personalidad™.

El derecho a la educacién en todos sus niveles, es decir, desde la
alfabetizacion hasta los estudios de Doctorado, se puede hacer efectivo en
cualguier Centro Penitenciario siempre que se realice un gran esfuerzo por
parte del alumno. No ocurre lo mismo con otros de los derechoes citados en &l
precepto constitucional, como es el derecho al trabajo remunerado y a los
beneficios de la Seguridad Social. Para invocar la efectividad de este articulo,
son varios los recursos de amparo que se han interpuesto ante el Tribunal
Constitucional. La reciente Sentencia de este Tribunal de 18 de enero de 1993,
ha senalado que "el derecho a un trabajo remunerado y a los beneficios
correspondientes a la Seguridad Social, que el articulo 25.2 de la Constitucién
reconoce..., son derechos de aplicacion progresiva, cuya efectividad se
encuentra en funcién de los medios que la Administracién Penitenciaria tenga
en cada momento, no pudiendo, por tanto, ser exigidos en su totalidad de
forma inmediata en el caso de que realmente exista imposibilidad material
para satisfacerlos'.

La reinsercién social como postulado tedrico es un tema ampliamente
debatido por la doctrina y los legisladoeres. Es dificil la idea de compatibilizar el
aislamiento de los centros penitenciarios con las relaciones sociales que
acerquen al interno a su vida futura. Este problema se atentia de alguna
manerda con dos hechos fundamentales: el acceso a la cultura de los reclusos, y
la existencia de contactos con el mundo exterior mediante permisos, visitas,
régimen abierto y libertad condicional.
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El programa espafiol de estudios universitarios en Centros Penitenciarios
exige un gran esfuerze para conseguir los fines previstos. En su desarrollo
convergen las dificultades de la ensefianza abierta a distancia, los de la
organizacién de los centros penitenciarios, asf como los problemas personales
que afectan a toda la poblacién reclusa.

(1568, enerc, 31, sdbade, Salamanca)
AUSA, Cal. «Documentos Realess, Leg. 2.870-1.

Ordenanzas de la Cofradia de la Universidad de
Salamanca para remedio de los Estudianles pobres prescs
an la edreol escoldstica.

SH.

El precedente mas remolo que hemos encontrade
sobre estudios universitarios en prisiones data del sigle
¥VI, Ordenanza de 1.568 de la Universidad de Salamanca
para remedio de loa estudiantes pobres. Estos alumnos
eran recluidos, en su mayoria, por deudos.

Con el fin de canalizar las relaciones con los alurnnes

, 52 constituyd una confradia. Las Ordenanzas de

creacién de la misma sefialaban que los estudiantes

debian recibir visitas y ser tratados en relacién a su

‘rango”, afadiéndose, por otra parte, gque se procuraria
que no perdieran sus lecciones y estudios,

1. ALUMNADO

El programa, en colaboracién con el Instituto de Ciencias de la Educacién
(actual Institute Universitario de Educacién a Distancia), realizé un estudio de
las caracteristicas del alumno recluso de la UNED. El perfil del mismo era el
siguiente:

Varén, con una edad que oscila entre 26 v 35 afies. Emigré a grandes
nucleos urbanos y permanece soltero y sin hijos. Antes de ingresar en prisién
carecia de un trabajo fijo, y tanto él como su entorno familiar tiene
percepciones econémicas bajas (estadistica del curso 1985-6). En este sentido
Farjas Abadia sefiala gue "una de las caracteristicas fundamentales de la
delincuencia, la marginacién y otros aspectos de nuestra sociedad es que se
ceban entre la poblacién emigrante, que estd desarraigada de sus lugares de
origen y se encuentra en malas posiciones para sobrellevar la crisis y el paro.
Los estudiantes recluides matienen las caracteristicas de ser emigrantes y de
haber sufrido un proceso de traslado interprovincial™.

Una de las caracteristicas que se puede destacar en el alumno recluso, es
que, en un porcentaje del 15%, esta separado, viude o divorciado, frente al 2%
gque se encuentra en esas circunstancias en el conjunto de alumnos de la
UNED.

Actualmente algunos de estos datos han variado debido al incremento de
presos relacionados con los delitos de narcontrafico. Motive que aumenta &l
numero de internos extranjeros, asi como los procedentes de un entorno social
mas desarrollado,




El niimero de alumnos matriculados durante el curse 1992-93 ha sido de 565.

El 55% de los alumnos ha seguido el Curse de Accese a la Universidad
para mayores de 25 afics que imparte la UNED. La cifra restante ha cursado
una carrera universitaria, especialmente de la rama de humanidades, debido
a la dificultad de seguir estudios cientificos a distancia en una prisién.

Las preferencias del alumnado, en la seleccién de la carrera, se pueden
deducir de la estadistica siguiente:
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El porcentaje de alumnas es un 8% del total de los matriculades. Se trata
de un numero bajo (47), pero tenemos que recordar que en el curso 1981-82,
s6lo habia inscritas ocho mujeres.

La dedicacién de los alumnos interncs en prisiones al estudio de carreras
universitarias tiene, entre otros efectos, las siguientes consecuencias de
cardcter personal: adquieren hdabitos de trabajo, aumentan la capacidad de
concentracién, incrementan las posibilidades de su proyeccién futura e
introducen metas que pueden amortiguar los problemas psicolégicos,
afectivos v sociales en los que normalmente estén inmersos. En este dltimo
sentido, la insigne escritora de finales del siglo XIX, Concepcién Arendl, ya
manifestaba que "su instruccién, hay que tenerlo muy presente, es hacer
olvidar, tanto ¢ acaso mdas que hacer aprender™,

Las motivaciones para estudiar fueron analizadas en unas encuestas’ que
se dirigieron a los alumnos reclusos en el curso 18984/85. Las contestaciones
fueron las siguientes:

Obtenaralthulo wumcmanninrsaRan s R 30,37
Reduccion de PeNna ...vericessrssesesmmasssassarmarssssssnssssnnssssssssansssssrens 200 70
AAGUIT SUIADET: iivaniini i o i P N SRS T R Ve PR i s 43,9%

Oeoupareltiempoen algoUill  swsainimianneasmsses e 12,4%



En los resultados, podemos destacar la paradoja de que las
motivaciones con una finalidad préactica menes tangible, son las que originan
que los reclusos frecuenten las aulas.

2. ORGANIZACION DEL PROGRAMA

"Hay que tener métodos y ldgica especial en la pedagogia del presidio,
algo asi como ensefiar gimnasia a un hombre que no tiene sus movimientos
libres ..." (Concepcién Arenal).

Estructura Territorial

Convenios

El procese de descentralizacién, actualmente presente en nuestro pais, ha
originado la existencia de dos Convenios, uno para la Comunidad Auténoma
de Catalufia, con competencias en materia penitenciaria, firmado el 28 de
Noviembre de 1989, y otro para el resto del Estado, firmado el 20 de julio de 1589,

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
NiD
GENERAL
(20 Julic 1989} Ehrecede Gasanal e faahlocicess Pemirscais
Sacrwiaria e Ptk o Uik
o
CONVENIOS CATALURA .
28 Noviembre 1989) i
Secreiorin i Eoddo do Usandades
# Invesiigocin
LWED
Deswcentin Gooeen! de Aresios Conrulores.
m?;gf Miswioric de Asunios Edericers o
Secreinri de Esmdo de Usivetodades o iarnstoota

Centros Prioritarios

Debido a la gran cantidad de Centros Penitenciarios distribuidos por el
territorio nacional, el Programa ha creadeo unos Ceniros Prioritarios (25) con el
fin de atender mejor a los alumnos.

El Centro Penitenciario Prioritario es aquel en el que los internos realizan los
exdmenes y asisten a tutorias. Para ello debe estar dotado de los locales adecuados
y de una biblioteca que vaya adquinendo el material de apoyo necesario.

CENTROS PENITENCIARIOS

hwiorias
Canlra
Terilsnciaro [~ Biblioteca
Conirg /'

Panilevaanio

Acoge o los alumncs
..... LT trasbadedos de loa Canlros
Perubencicrics ne Prioriarics pare
la reclizaciin do exdmanses

Los alumnos que no residen en Centros Prioritarios (porque volunta-
riamente no solicitan el traslado, o porque su situacién penitenciaria no lo
permite), se pueden matricular igualmente, pero para la realizacion de los

exdmenes se desplazardn a uno de estos Centros.
r




Alumnos en prisiones extranjeras

El programa de cobertura a alumnos matriculados en prisiones extranjeras
(europeas v sudamericanas principalmente). Estos alumnos, reclusos
espafioles en el extranjero, tienen los mismos derechos y condiciones de
acceso a la Universidad que los internos en prisiones espaficlas. Su situacién
estd regulada por un Convenio firmado en 1986 entre la Universidad Nacional
de Educacién a Distancia, la Secretaria de Estado de Universidades e
[nvestigacién y la Direccién General de Asuntos Consulares.

Furniciones Docentes

En la UNED existe una doble funcién docente, la desempeiiada por la plantilla
de Profesorado de la Universidad y la que realizan los Profesores- Tutores.

El Profesor de la Universidad se relaciona normalmente de forma indirecta
con el alumno. Para ello utiliza el material diddactico y audiovisual, los
contactos espordadicos por medio de la radio, la correspondencia vy las
reuniones ocasionales. Los Profesores-Tutores mantienen, en cambio, un
contacto directo con los internos, para orientarlos v aclararles las cuestiones
relativas al contenido de las diversas disciplinas.

En los Centros Prioritarios se imparten actualmente 64 tutorias. La
seleceitn de las mismas se realiza segiin el numero de alumnos v la dificultad
de las materias a tutorizar.

La evaluacién del alumnade goza de una estructura para garantizar la
objetividad, debido a que es la plantilla estable de Profesores de la
Universidad la gque se encarga de realizar, corregir y valorar los examenes. El
conocimiento del Profesor - Tutor sobre la evolucién y esfuerzo del alumne
puede utilizarse, a tales efectos, a través de informes que se remiten al
Departamente de la asignatura que tutoriza.

Financiacién

Todos los costes derivados del Programa (matricula, material diddctico,
desplazamientos de tribunales, tutorias, servicios administrativos...} son
sufragados por las entidades firmantes de los diversos Convenios. EL
Programa es totalmente gratuito para el alumno y sélo se le dejard de costear,
en el supuesto de un desinterés prolongado durante dos afnos, al menos, o de
un absentismo absoluto.



Los alumnos, a los que su rendimiento académico se lo permita, gozardn
asimismo de una beca anual destinada a la adquisicién de material diddctico
"complementario”. La primera vez que se matriculan esta beca se les otorga a
todos los que la solicitan.

El material diddactico "obligatorie" para apreobar las asignaturas, es
enviado por la UNED cada curso académico.

PROGRAMA DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS EN

CENTROS PENITENCIARIOS
Canlros Asociodes

Vicarmector da Director del
Centres Asociados Programa

Representanle de alumnos
en Cantros Penltenciarios

de la UNED

Servicio da Centros Asodindos I

K

Negeciado de Cantros Penilanciarics
{Beccién de Programas especiales)
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Alumnos

3. SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA
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Coardinadores Docontes
vkzetres del C. Panisanciariol

La ensefianza a distancia que imparte nuestra Universidad no estd exenta
de dificultades. El alumne gue no puede asistir a las aulas necesita una
atencién especial que amortiglle esa separacion fisica. Estas dificultades se
incrementan en el alumno recluso. Por ello, con el fin de subsanar las
deficiencias que se detecten a lo largo del curso académico, existe una
Comisién de Seguimiento del Programa donde se encuentran representadas
todas las partes firmantes de los distintos Convenios. Los acuerdos de la
Comisién pretenden no sélo satisfacer las necesidades que surjan, sino
también rentabilizar, de la mejor forma posible para los alumnos, los recursos
de los que se dispone.

Durante los afios en los que la UNED viene prestando este servicio, se ha
conseguido la presencia en la Universidad, por haber superado el Curso de
Accesc a la misma, de una media de 52 alumnos por curso. Los resultados
académicos, asi como el indice de alumnos presentados en relacién con los
matriculados, son ligeramente inferiores en el alumno interno en un Ceniro
Penitenciario que en el conjunte de alumnos de la UNED.

ALUMNOS DE CENTROS PENITENCIARIOS

CURSO DE Alumnos Alumnos Aprohad Aprobados

ACCESO matriculades aprobados er? ;glqr:ic?‘; erE.} relacién
con los alumnos con los alumnos
matriculados Fn—x.emadc.s
(1989-92) 1989-92)

1989-20 340 49

1440-91 255 60 21% 46,7%

| 199192 192 47
CONJUNTO DE ALUMNOS DE LA UNED

CURSOQ DE Aprobados Aprobados

ACCESO en relacion en relacién
con los alumnos con los alumnes
matriculados reseniados
(1589-92) fi%9%2)
29% 25,6%




Para comparar estos datos, tenemos gue senalar gue el perfil del alumno
de la UNED ets el de aquella persona que, por dificultades econémicas,
geogrdficas o personales, no pudo estudiar después de la adolescencia, e
inicia sus estudios cuando ya estd incorporade ol mundo laboral. Son casos en
los que la Universidad brinda a estos trabajadores una segunda oportunidad.
También hay que aludir a aguellos alumneos que por dificultades personales
{amas de casa, escasez de medios para asistir g una Universidad
presencial...), optan por la ensefianza a distancia.

El principal problema de este alumno es el de encontrar tiempo vy energia pa-
ra dedicar al estudio. En el alumno de prisiones, el caballo de batalla va a ser lo-
grar concentrarse y evadirse de un pasado hesti] v de un presente en donde los
posibles vinculos familiares, atectivos, sociales y laborales, quedan paulatina-
mente destruidos por el transcurso del tiempo.

Estas dificultades no impiden que, entre los mejores alumnos de la UNED,
se encueniren alumnos del Programa. Podemos destacar el caso de algin
preso que durante su condena ha conseguido de forma brillante realizar tres
carreras universitarias, alguna incluse de la rama de Ciencias.

Los resultados de los estudios de las carreras universitarias son dificiles de
obtener. Uno de los motivos es que cuando los alumnos salen en libertad
pueden continuar los estudios en olro Centro Universitario. No cbstante, se
tiene constancia de diversos internos que han conseguido licenciarse estando
en prisién. En algiin caso iniciaron los estudios de Doctorado {cuatro en el
curse anterior).

La oportunidad que se brinda en las prisiones para poder estudiar, la
manifiesta de forma expresiva un alumno del Programa en las declaraciones
siguientes:

"La UNED, como muchas instituciones educativas, con su programd en las
prisiones supone un verdadero salvavidas para el preso; particularmente para
aguel que padece dificultades de adaptacién al medio carcelario o sufre
animadversiéon hacia el patio cotidiano, sacando su mente del endeble, del
bruto inmovilismo espiritual, con una de las mejores v mds eficaces terapias
que existen: aprender. Incluso iniciar una prefesién. Gratuitamente.

Alumne de lo UNED del Centre Penitenciario
de Alcald Meco, estudiande en su celda

Por mi parte, sdlo puedo apelar a todos los internos que tienen capacidad
para ir estudiondo mientras el iempo cumple por ellos, para que se conciencien,
para que despierten v no dejen escapar la aportunidad de cultivarse, de practicar

i

lo que se podria llamar "turismoe intelectual”. Aungue sélo fuese por eso™.
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Dentro del Seguimiento del Programa, hay que hacer referencia al Delegade
de Alumnosen prisiones. En el mes de diciembre se celebraron elecciones enlos
Centros, saliendo reelegido el anterior representante, Francisco Massé Comas.
Esalumne de doctorado y contintia en el Programa por estar en la situacion de li-
bertad condicional. Su paso por la cdreel v el haber realizado la carrera de
Filosofia en el Programa de Estudios en Centros Penitenciarios, le han hecho con-
cebirel estudio como la inica manera de rehabilitar alos preses:

"La educacion, la cultura en suma, es el Unico medio capaz de lograr una
verdadera rehabilitacién social del preso. Pero ello debe hacerse con un
proyecto educativo que contemple las carencias culturales del prese. Son muy
pocos los internos que cursan carreras universitarias, obviamente porque el
perfil de recluso suele coincidir con el de una persona analfabeta funcional”.
En otras ocasiones, ha sefialado que su "viviencia de la cdreel le ha ensefiado
que la inmensa mayoria de los delitos no se cometen por maldad, sino por
inconsciencia. ¥ qué duda cabe que, contra la irreflexion v la inmadurez, la
terapia mds adecuada es la cultura”.

Con el fin de realizar un seguimiente de los problemas del Programa, a
finales de este curso se ha dirigido una encuesta a los alumnos. Han
contestado « la misma 216 internos. Se puede destacar que las respuestas
reflejan un espiritu préctico y moderado {(cuando formulan peticiones lo hacen
sobre aspectos realizables).

Entre las quejas, los alumnos han incidido de forma especial en el gran
numero de traslados de un Centro Penitenciario a otro que efectian « lo largo
del curso académico (75 conducciones en 216 alumnos). Esta movilidad
complica asimismo la gestion del Programa.

Otro gran problema que plantean es el de la demora que existe para
recibir el material diddctico. Con el fin de amortiguar este retraso se ha
adelantado el proceso de matricula y se ha establecido, por otra parte, que el
material diddctico del Curso de Acceso", una vez que se aprueba
definitivamente, debe ser reintegrado para su utilizacién por otros alumnos.

Entre las solicitudes mds reiteradas se puede destacar la del incremento
del numero de tutorias y la comunicacién mds fluida con los profescres de la
sede central (reivindican para ello la posibilidad de realizar mas llamadas
telefénicas).

Otras peticiones se refieren a los aspectos penitenciarios. En este sentido,
los alumnos alegan que la dedicacién al estudio deberia estar mas
considerada en lo que a la redencién de penas se refiere.

CONCLUSION

La presencia de la Universidad en las carceles, con un Programa
especifico para ello, subvencionado con fondos publicos, ha cumplide este
curso su primera década. En este tiempo se ha conseguido que decenas de
alumnos obtengan una titulacién universitaria. Se tiene constancia, incluso, de
la incerporacién de algunos internos a puestos técnicos en el mundo del
trabajo, una vez conseguida la libertad.

Los estudios universitarios tienen hoy dia gran difusién en los Centros
Penitenciarics. Esto origina el que muchos internos suefien con "escapar” de la
prisién a través de las agulas universitarias. No todos lo consiguen, pues se
exigen unos conocimientos previos. Los que acceden « ellas no sélo mejoran
su proyeccioén futura, sino que, también en la vida interna de las prisiones, el




"status" de universitario goza de clerta consideracion. En el periodo 1993-94
estd previsto que ingresen 162 nuevos internos en el Curso de Acceso a la
Universidad para Mayores de 25 Afics (la via normal que se utiliza en prisiones
para cursar posteriormente una carrera universitaria). Estos alumnos son una
elite dentro de los presos, pues generalmente tienen mds nivel cultural, una
preparacién superior en el mundo del trabajo y una situacién mejor en cuanto
a su procedencia social se refiere.

Para conseguir el derecho a la educacion y el accese a la cultura en los
Centros Penitenciarios, la Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia, el
Departamento de Justicia competente en materia penitenciaria y la Secretaria
de Estado de Universidades e Investigacién, han aportado los medios
econdmicos para que sean efectivos. En este sentido, es palpable la conciencia
de que el principio de la educacién, constituye una de las "méximas
universales de la buena condicion penitenciaria... La educacion del detenido
es, por parte del poder publico, una preccupacion indispensable en interés de
la sociedad a la vez que una obligacién"” frente al mismo.

Terminaremos sefialando que seguir la oferta de estudios del Programa
universitario en prisiones, exige que los alumnos realicen un gran esfuerzo.
Sclamente su ilusién vy su sacrificio pueden combatir las dificultades que todo
aprendizaje conlleva, y sobre todo, si éste se efectia entre los muros de un
Centro Penitenciario.

M.® Paz SAN SEGUNDO MANUEL
Jefe del Servicic de Centros Asociados de la UNED

(Programa de estudios en Ceniros Penitenciarios)

' ARENAL, Concepcion. El visitador del preso. Madrid: Asociacién de
colaboradores con las presas, 1991; pag. 95.

?  En la Universidad del Pais Vasco estudian 283 internos (de ellos 77 realizan el
Curso de Acceso y 206 siguen carreras universitarias). Existe también algin caso
de estudiantes de otras Universidades; son normalmente alumnos ya matriculados,
que ingresan en prision y su Universidad de origen realiza las gestiones oportuncs
para que no pierdan el curse. Lo normal es que estos alumnos trasladen en el curso
siguiente su expediente al Programa de la UNED en Centros Penitenciarios.

*  Convenio firmado en Madrid el 30 de junio de 1983,

' El subrayado es nuestro.

* FARJAS, Antonio, y MADRIGAL, Carmen. Sociologia del Estudiantado y
rendimientos académico. UNED, Madrid, 1.° edicién, 1989; pag. 203.

% El visitador del preso. Madrid: Asociacién de Colaboradores con las presas,
1991; pag. 96.

7 MARTIN DOCE, Javier. Modelos de Educacién en Centros Penitenciarios, 1%
edicién 1989; pag. 72.

*  ARENAL, Concepcion. El visitador del preso. Op. cit., pag. 94.

* FRIEDRICH, Alex, «Universidad entre barrotess. Articule publicado en la
Revista a Distancia. Nimero extraordinario. Primavera 1993; pdg. 55. El autor es
alumno de segundo de Derecho, en el Centro Penitenciario "El Acebuche”.

0 MASSO, Fremeisco. Declaraciones al periédico El Pais, martes 30 de junio de 1992.
" El material diddctico de las carreras universitarias es siempre propiedad del
alumno.

2 FOUCAULT, Michel. Vigilar y Castigar, editorial Siglo XX de Espafia. Madrid.
Decimoquinta edicién 1988; pdg. 275.



6. EDUCACION SEMIPRESENCIAL
EN CENTROS PENITENCIARIOS
EN LA COMUNIDAD
AUTONOMA ANDALUZA

La educacién permanente es un principio inspirador de la actual reforma
educativa, ya que la educacién no debe limitarse ni al perfodo ni a los
espacios donde se imparte, sino que debe extenderse a todos los tiempos v
lugares en que se desarrolla la vida de la persena; en consecuencia, los
periodos de tiempo que el adulte permanece en siluaciones espaciales,
pueden vy deben ser momentos adecuados para posibilitar este
perfeccionamiento personal.

Especialmente, hay que recordar, una vez mds, que la persona que
se encuentra privada de libertad conserva todos los dereches
reconocidos a los ciudadanos por las normas juridicas vigentes, con la
excepcidn, naturalmente, de aquellos cuya privacién o limitacién
constituya precisamente el contenido de la pena impuesta. El interno,
como cualquier ciudadano en una situacién especial en su vida, tiene el
derecho a la educacién y que ésta se le imparta metodoldgicamente de
la misma forma que la recibe el resto de los ciudadanos.

Con la entrada en vigor de la Ley para la Educacion de Adultos en
Andalucia v la LOGSE, se consolida en nuestra Comunidad la
concepcion de Centro de Adultos, no sélo como un espacio {isico, sino
como una unidad organizativa vy funcional para el desarrolle de los
planes y acciones regulados en la referida Ley de Adultos, uno de cuyos
objetivos es "lomentar el desarrollo de las capacidades instrumentales e
intelectuales de los grupes mas destavorecidos”, apostandose en ambas
leyes por un proyecto educativo de centro, en el que lienen cabida
diversas modalidades educativas, una de las cuales serfa la Educacién
semipresencial, modalidad adoptada por la Comunidad Auténoma
andaluza para aquellas personas privadas de libertad, que, dentro del medio
carcelario, no puedan o no quieran asistir diariamente a las clases.

Para la Educacién a distancia en prisiones, hemos optado, en principio, por
el modelo semipresencial, en vez de una educacién totalmente a distancia,
para no desligar al interno del pilar basico de actuacién en educacion de
adultos, el modelo presencial, que no podemos obviar por las siguientes
razones:

a} Los internos que optan por esta modalidad educativa pueden incorporar
sus intereses y necesidades educativas, haciendo que los programas se
adapten a sus situaciones concretas.

b)Permite la participacién de los alumnos en todo el proceso, siendo su
actividad el eje central del mismo.

c) Contempla la educacién come una formacién integral, conectando el
proceso de ensefianza con el de aprendizaje. La cultura general no
puede ser otra cosa que pasar de la "espontaneidad” al orden, es decir,
adquirir una capacidad de ordenacién.
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d)Utiliza la Metodologia Interdisciplinar, que supone el fratamiento de un
mismo tema desde distintas disciplinas, dando respuesta a la necesidad
de andlisis y conocimiento del alumno.

El tnico problema que se nos planteaba era la seleccién de centros de
interés por parte del interno, relativamente sencille en educacion presencial,
dada la autonomia y planificacién del grupo concreto y las respuestas a los
intereses mayoritarios del mismo; esto se complica considerablemente en el
medio penitenciario, debido a lo cual se ha optado por elaborar unos Centros
de Interés desde perspectivas mds amplias -muestreo, entrevistas, medios de
procedencia, rural o urbano...-, que se utilizan como una guia orientadora
abierta a las necesidades del alumno.

Con estas premisas se han elaboradoe los siguientes nicleos temdticos:

Estos nticleos temdéticos, que se encuentran en todas las prisiones
andaluzas y del Estado, estdn secuenciados en cuanto a conocimientos,
principalmente en las Areas de Comunicacién y Matemdticas, y homologados
con el resto de las Comunidades Autdénomas, de manera que la evaluacion
positiva de los cinco primeros supone la superacién del Ciclo 2.7 o

N.° TITULO CENTROS DE INTERES
EDUCACION ADULTCS Marco Tedrico
1 TRABAJO [ PARO Trabajo y Salaric
Al Trabajo Autdnomo

Trabajo Cooperativo

2 LA SEXUALIDAD Relacién hombre-mujer
Planificaciéon familiar

3 LA VIVIENDA El problema de la vivienda: Acceso y condicidn

Aspectos administrativos relacionados con la
vivienda y servicios que conllevan

4 LA DROGA Drogas socialmente admilidas y no
admitidas.
Medicacién y automedicacion
5 LA JUVENTUD Juventud y sociedad: Problemadtica
Juventud, ecio v cultura
6 LA ALIMENTACION Alimentacisn y Nutricidn
Los alimentos
A LA MUIER Mujer y realidad social
Mujer sujeto y chisto
8 LAPAZ Derechos humanoes
Orden internacional
g LOS MEDIOS DE Los "Mass Media®
COMUNICACION La Publicidad -
Chros medios de comunicacion
El hombre: evolucién biolagica
1 %KISOSY El hombre y el ecosislema

El hombre: ser social

Pregraduado, v la de los cinco ultimos, la obtencion del Titulo de Graduado
Escolar, cuya propuesta es realizada por el propio Centro de Educacion de
Adultos de la Prisién que corresponda o por el Centro al que se encuentra
adscrito.

INFORME



Actualmente, en Andalucia, los centros de adultos en prisiones tuncionan y
estdn organizados come cualguier otro centro publico; el profesorado, ya
pertenezca al Ministerio de Justicia o a la Consejeria de Educacion y Ciencia
de la Junta de Andalucia, constituye el Equipo Docente del Centro, que
elabora los planes educativos, los andlisis periddicos, evaluaciéon y
actualizacién, asi como las memorias finales.

El Equipo Docente elige un profesor de entre ellos, que se encarga de esta
modalidad educaliva; éste tiene una tutoria semanal con los alumnos,
dedicada a la aclaracién de dudas, recogida y entrega de material, correccidén
de actividades y encargo de otras nuevas para la siguiente semana. Si el
recluso no pudiera asistir alguna semana a esta tutoria, se realizard la misma
por correspondencia interna, con lo que la fluidez entre profesor y alumno esta
garantizadar.

También existen en algunos centros penitenciarios de nuestra Comunidad
Auténoma, emisoras y proyectos, que, realizados por los propios internos,
contribuyen al apoyo de programas educativos, para quienes por diversas
causas ne pudieran asistir a las clases presenciales y estd previsto, a partir de
enero de 1994 poner en funcionamiento una serie de emisoras municipales de
radio, dispersas por la geografia auténoma andaluza, que digriamente
emiliran programas, basados en los referidos Nucleos Temdticos, serviran de
ayuda al alumno que sigue la ensefianza semipresencial y de captacién de
nuevos alumnos.

Tuan A. NOGALES LOPEZ
Coordinador de Ceniros Penitenciarios.
Programa de Educacién de Adultos.
Consejeria de Educacion y Ciencia.
Junta de Andalucia



7. REFLEXIONES SOBRE LA
ACTIVIDAD EDUCATIVA EN LOS
CENTROS PENITENCIARIOS DE
LA COMUNIDAD DE GALICIA

Dos son los centros penitenciarios que en Galicia adquieren
mayor importancia en relacién con la ensefianza a distancia en el
INGABAD. Se trata del centro penitenciario para jovenes de 18 a 25
arfios de Monterroso y del Centro Penitenciario de Bonxe, ambos
ubicados en las proximidades de Lugo, a 36 y 15 km,
respectivamente, de la ciudad. No son éstos los tinicos centros
penitenciarios atendidos por el profesorado del INGABAD en la
Comunidad Gallega, puesto que existen otros centros en Orense,
Vigo v La Corufia, en los que suele haber, sin embargo, un reducide
numero de internos cursando estudios de ensefianza secundaria.
Centraremos, pues, nuestra atencién en los dos centros
penitenciarios inicialmente nombrados.

Desde la creacién del INGABAD en 1982, se ha venido prestando
reqularmente un servicio de orientacién y tutoria a los interncs de los
centros penitenciarios que ha ido incrementdndose en los nltimos
afos. No obstante, hay que decir que, si bien se ha mejorado en
aspectos comao:

- frecuencia en la atencién a los internos,

- incremento en el namero de alumnes matriculados,
— mejora en la dotacién utilizada por los internos,

- material y libros de consulig,

en contra estan:

— los bajos rendimientos obtenidos en cuanto a nimero de alumnos
aprobados,

—la falta de un lugar adecuade para que el interno estudie,

—incesantes idas y venidas de los internos de uno a otro centro
penitenciario,

— falta de interés de los internos;

y afio tras afio se repiten las mismas situaciones en detrimento del estudio de
los internos. En definitiva, mal ambiente para el estudio.

Desde hace algunos afios, se aplica desde la sede central de INGABAD,
sita en Lugo, un modoe de actuacién basado en la atencién presencial de los
internos por los profesores-tutores del INGABAD mediante tutorias orientativas
y realizacién de exdmenss.

Cada afio, al comienzo de curso, una comision, encabezada por el director
del INGABAD, visita a los directores de los citados centros penitenciarios y, en
presencia de los profesores de E.G.B., piezas fundamentcles en este entramado
de la asistencia a los internos, se lleva a cabo una puesta a punto del curso
que comienza, analizando las necesidades de los internos en materia escolar,
posibilidad de utilizar material no permitido para los internos (por ejemplo, en
dibujo), libros de texto y de consulta para cada asignatura, matricula de los
internos, frecuencia de las tutorias, etc.

A, NEIRA



Con la meartiricula, se les imparte una primera tutoria, la denominada tutoria
cero, en donde detalladamente se informa acerca de las asignaturas que
deben elegir, cémo deben estudiar, mansjar los textos, qué actividades deben
realizar, asi como informacién de los tramites legales, documentacién que
debe aportar para la formacién correcta de la matricula, ete. Y aqui es cuando
comienzan los problemas, ya que es frecuente que a los internos les falten
documentos, ¢ bien digan poseer estudios que posteriormente no pueden
justificar. En resumen, un sinfin de conflictos demasiado habitudles.

Como anécdota curiosa pedriamos resefiar la "euforia" inicial de todes los
internos que, por diversas razones (remisién de condena, curiosidad por los
libros, tedio,...), acuden curso tras curso a matricularse, tal vez animados por
sus comparieros o aconsejados por su monitores, pero sin estar "realmente”
muy convencidos, por lo que son poce constantes, desistiendo al comprobar
que hay que estudiar "duro" o que con otras tareas en el centro redimen la
misma pena. Por ello, la matricula inicial, @ modo de preinscripcién, es
numerosa (entre 50 v 60 alumnos en los dos centros penitenciarios). Sin
embargo, se reduce aproximadamente al 50% durante el primer trimestre al
suprimir de la lista, en primer lugar, a aquellos internos que no han cumplido
con los requerimientos legales de documentacion necesarios para formalizar
definitivamente su matricula o también por las razones apuntadas
antericrmente.

Durante el curso, todos los viernes se desplazan cuatro profesores-tutores
en parejas (uno de Ciencias y otro de Letras) a los citados centros
penitenciarios para resclver dudas y orientar a los interncs. En la mayoria de
los casos, la asistencia de los mismos a estas tutorias es reducida y son pocas o
ninguna las dudas que le profesor-tutor debe resolver. La falta de estudio es la
causa principal de gue esto ocurra, Tras la primera evaluacién, que es
realizada personalmente por el grupo de profescres asignado a cada centro
penitenciario, el abandono se hace notorio y continuo, hasta que al final de
curso sélo un nitmero reducido de internos, aproximadamente un 10%, se
presenta a los exdmenes de junio. En septiembre, la proporcién es todavia
menor. Atrds queda en el aire una labor sacrificada tanto por parte de los
profesores tutores como de los maestros del centro penitenciarie, punte clave
en la coordinacién de tuterias, recogida de actividades, exdmenes e
informacién a los internos.

Asf pues, cada ano la misma ilusién y la misma fustracién. Por ello nos
preguntamos a menudo: jpor qué tan pocos frutos y tanto fracaso? Al principio,
uno cree que va a descubrir un nuevo mundo y piensa que va a poder ayudar
verdaderamente a estos muchachos. Sin embargo, poco a poco aparece el
desengafio de que, en realidad, los internos pertenecen a un engranaje del
que la mayoria no va a salir. Bien es cierto que es dificil estudiar en la
ensenanza a distancia, ya que se requiere enorme fuerza de voluntad porque
el ambiente en las carceles no es propicio para el estudio. En la mayoria de los
casos, casi no hay hdbito de estudio porque pasé mucho tiempo desde la
ultima vez que se estudid y, por otra parte, los continuos traslados de los
internes de un centro penitenciario a otro no les ayuda. La conclusién es que la
cércel es un medio hostil para el estudio ¥ que, tal y como estén las cosas, poco
puede hacerse para mejorarlo.

A pesar de tedo lo expuesto, pensamos que, aunque el rendimiento sea
bajo, bien vale la pena realizar algin esfuerzo mds vy apuntar soluciones,
claras y viables, para corregir estos fracasos académicos y convertir, al mismo
tiempo, a estos centros de ensenanza en oasis de cultura.

Por todo ello, y para finalizar, haremos las siguientes / sugerencias que nos
parece pueden ayudar a la mejora de la educacién de los internos de centros
penitenciarios:



1) Hacer experiencias piloto en las que se concentre a los internos que
deseen estudiar B.U.P., en lo que se podria llamar "aulas penitenciarias”,
solo en algunes centros penitenciarios.

2) Mayor interrelacién entre los Ministerios de Justicia y de Educacién y
Ciencia para tratar de mejorar la atencién educativa « los internos.

3) Utilizacién de material exclusivo para los internos, que incluyera medios
audiovisuales.

4) Dotacién en los centros penitenciarios en donde hubiese "aulas peniten-
i ciarias” de un profesorado especializado con dedicacién exclusiva.

5) Méxima remisién de pena, si aprueban sus estudios.

Como apovo a lo aqui expuesto, véanse las tablas 1 v 2.

TABLA 1: PROMEDIO POR ALUMNO

MD I SF B NT SB
2l § 59 1,1 19 09 0,15 0.15
(03]

S| s 6.0 1,2 18 0.8 0,07 0,13
@l 1 79 07 1,1 0.3 06 0,1l
(%]

> | 8 10 0 0 0 0 0
=

a3 | T 6,3 06 1,4 03 09 05

CLAVES: I: junio - S: septiembre - MD: muy deficiente - I: insuficiente - B: bien -
SB: sobredliente - SF: suficiente - NT: notable.

El cdlculo se ha hecho suponiendo que cada alumno estd matriculado en
DIEZ asignaturas.

Ejemplo: En promedio, un alumno, matriculado en diez asignaturas en
junio del curso 91/92, habria obtenido la calificacién de MD en 7,2 de ellas.

TABLA 2: PRESENTADOS, NO PRESENTADOQOS, BAJAS Y
EXENCICONES POR ALUMNO
P NP EX B
= ] 9.0 0,5 0,5
o S 8,1 3.2 0,3 0.4
b | 81 0,7 1,2
> S 03 9,7 0 0
54
&5 ] 93 04 0.3
CLAVES: P: presentados - B: bajas - NP: no presentados - EX: exenciones

Angela GOMEZ DOVAL
Jacinto GARCIA IGLESIAS
Profesores del INGABAD
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A.NEIRA

8. EL BACHILLERATO A DISTANCIA
EN LOS CENTROS PENITENCIARIOS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.
UNA OPCION CON FUTURO

La sociedad moderna ha ido tomande conciencia del problema social que
representan los Centros Penitenciarios. Ya no son los grandes desconocidos
del sistema, sino mas bien los protagonistas, desgraciadamente, de muchos
articulos de prensa. Hay una idea comun que aparece en los diferentes
estamentos sociales: la reinsercién del preso, el futuro de su vida
social, laboral o familiar. En época electoral, los partidos politicos
aprovechan todos estos elementos en sus campanas. Este es el hecho
social.

Varios estamentos o ministerios oficiales se ocupan de las Prisiones:
Ministerio de Justicia, de Educacién y Ciencia, de Bienestar Social.
Nuestro Instituto de Bachillerato a Distancia de la Comunidad
Valenciana -IBAD-CV-, desde su funcién especifica, colabora con
dichos Ministerios para transmitir la cultura, la educacién, y mas
concretamente el BU.P., a partir de una édplica muy concreta: la de
"aprender a aprender”’, para luego ser ciudadano de nuestra
sociedad.

EL IBAD ha apertado su granito de arena y de experiencia. Es lo que
quisiéramos reflejar de forma breve y, si es posible, clara. A
principios de 1986 (DOGV. 17-2-86), se crea el Instituto de Bachillerato
a Distancia, dentro de las competencias propias de nuestra
Comunidad. Antes, la dependencia, las directrices y el espiritu
venian marcados por el INBAD de Madrid. Hizo falta un periode de
adaptacién a problemas concretos y especificos de nuestra
Comunidad dentro de Educacién y Ciencia. Los Centros
Penitenciarios formaban parte de esos planes importantes y serios del
Instituto, y con esta idea se incorporaban a la oferta educativa.

El curso escolar 90/91 es clave para comprender el proceso al que hoy,
1993, hemos llegado.

PUESTA EN MARCHA

Al inicio del curso 90/91, se cred en el IBAD un departamento especifico
para Centros Penitenciarios y por Correspondencia, formado por tres
Profesores con dedicacién total. Su misién era elaborar un proyecto diddctico
que permitiera incorpoerar a los estudios de B.U.P. a un sector tan necesitado
como es el de los reclusos. El primer objetivo fue salvar las posibles
dificultades, tanto burocrdaticas como didécticas, que pudieran surgir a lo largo
del curso y con ello lograr un potencial campo de datos.

Antes de entrar en la ensefianza del bachillerato en los Centros
Penitenciarios, es conveniente hacer un andlisis de las caracteristicas del
alumno reclusc v del ambiente en el que se encuentra inmerso, Por brevedad,
no podemos profundizar en dicho andlisis. Enumere algunes de los rasgos
mds especificos, pues desempefian un papel importante en el planteamiento



del aprendizaje v en la forma de lograr un minimo de continuidad en los
estudios

Los rasgos mds significatives del recluso son: marginalidad y desconexidon
de la sociedad, carencia de hdbilos de estudio -si alguna vez estudié-, {falta de
concentraciédn, cierto ambiente de drogadiccidn, situacién colectiva hostil,
rechazo del sisterna social propuesto, tendencia a la agresividad. Podemos
afadir otros elementos, como falta de lugar para el estudio reposado,
situaciones penitenciarias siempre en cambio, debido a juicios y traslados que
medifican los planes de trabajo, dificil comunicacién entre profesores tutores y
reclusos.

Todo ello nos llevé a esta importante reflexion: "todo recluso es un alumno
con problemcats".

Pero nos pusimos en marcha. Dos profesores irian a los Centros
Penitenciarios periédicamente. Uno impartira el bloque de Ciencias y otro el
bloque de Letras. Otro profesor se ocuparia de la parte burocrdtica desde el
Instituto. La coordinacién dependeria de la Vicedireccién del IBAD. Se
visitarian los centros de Castellén, Liria vy Valencia. Alicante -Fontcalent-, por
su distancia geogrdtica, seguir& con la forma antigua de asistencia a Centros
Penitenciarios, es decir, por correspondencia.

Un problema arduo fue la creacién de una minima infraestructura. Se fijé
una entrevista con los directores de Castellén, Valencia v Lirig; se realizaron
varios encuentros con los maestros y animadores culturales de los Centros, En
todos estos centros surgid un coordinador responsable. Tedos los reclusos
recibieron una carta informativa sobre nuestro proyecto. Reconocemos que la
ayuda fundamental v eficaz provine de nuestros compafieros maestros que
han afiadide muchas horgs a su ya cotidiano trabaje. Dicho cuerpe de
maestros es la base de cualquier trabajo en el interior, ya sea el Graducado
Escolar, ya el Bachillerato o bien estudios universitarios. Los alumnos reclusos
de régimen abierto pasaron a ser alumnos normales de IBAD, como sucede
con Liria.

El momento de la matricula es fundamental. Siempre falta algun dato, o el
DNI, o el Certificado de Graduadoe Escclar. Se entregd un sobre completo con
meaterial, indicaciones, forma de seguimiento de los estudios. La primera
matricula queds fijada de la forma siguiente: Castellén, con 90 alumnos; cifra
que sigue constante y en aumento en estos dias. Valencia, con 12 alumnos vy
con los problemas especificos de ser reclusos preventivos que entran y salen
habitualmente. Se ha llegado en cursos sucesivos a 20 alumnoes. En Liria se
matricularon 8 alumnos. Casi todos eran, v siguen siendo, alumnos de primer
curso. Encontrarse con alumnos de 3. de B.U.P. o de C.O.U. es un hecho
singular.

Se proyectd una visila a los Ceniros cada 15 dias. En aulas, en pasillos, por
diferentes modulos. Se llevd a cabo un seguimiento directo de los estudios, de
lats situaciones individuales v de los problemas encontrados. Estas visitas son
hoy en dia semanales para impartir las clases. Se ha mejorado mucho el
entorno y la ambientacién. Se evita lo novedoso y se busca la eficacia. El
trabajo se orienta a partir del seguimiento de los alumnos. Ya se dispone de
aula en casi todos los Centros Penitenciarios.
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FUNCIONAMIENTO A LO LARGO DE ESTOS ANOS

Cada Centro Penitenciario es un mundo. Las posibilidades de estudio, de
agrupacién de los alumnos, de biblioteca, situacién del recinto son diferentes.
Todo elle dificulta la continuidad del estudio. Repito que la coordinacién desde
dentro del Centre Penitenciario por parte de los Maestros y del Profesorado del
IBAD es indispensable. Las correcciones de ejercicios son precisas, claras y
rapidas. Las entregas de ida y vuelta de material se mantiene en una cierta
rigidez como requisito de eficacia. Las fechas de evaluaciones son las mismas
que las normales del Instituto; ello permite la presentacién de las actas y el
trabajo de los ordenadores de forma global.

El material es transportado y entregado directamente por los Profesores en
sus visitas. En caso de necesidad se dispone de una empresa privada para los
envios,

Ultimamente se ha incorporado a nuestro sistema el Macrocentro
Penitenciario de Picassent. A la vez que se ha cerrado la Carcel Modelo de
Valencia. En este Centro, al igual que en Castellon, se imparten clases
tradicionales una vez por semana, tanto en la Seccion de Preventivos, como de
Penados. Dos profesores responden y atienden a los reclusos directamente con
seguimiento de las asignaturas mas conflictivas -Matemdaticas, Idiomas,
Lengua y Literatura, Ciencias Naturales-. Se estudian los problemas de
aprendizajes v se insiste al alumno en la linea de "aprender a aprender”. Se
dispone de dos aulas y se retine por asignaturas a todos los que estudian,
mujeres ¥ hombres junios. Las clases las imparten los mismos profesores que
comenzaron el proyecto y que contaban ya con experiencia bien consolidada.

VALORACION

Es dificil realizar una evaluacién objetiva de este tipo de trabajo. Los
resultados académicos no suelen ser satisfactorios. El alumnado aumenta
constantemente. La sociedad pide un esfuerzo v nosotros colaboramos en el
mismo. Los cambios continucs de prisién tampoco ayudan a los internos. El
material de trabajo no siempre es autosuficiente. Y otros muchos «peros».

No obstante, los resultados no deben ser vistos tinicamente con visién
académica. La ayuda moral, el didlogo, el estimulo al esfuerzo personal son
elementos no cronometrados. Muchos reclusos han descubierto que el estudio,
la lectura y la constancia son elementos valiosos para su futura reinsercién.

Gracias a nuestra experiencia de aciertos y fracasos hemos ido mejorando
el sistema y nos hemos atrevido a presentarle a las aqutoridades competentes
de nuestra Comunidad. Serfa ideal, y luchamos por ello, poder formar Centros
Penitenciarios con grupos definidos de Formacién Profesional, de B.UP., de
Graduade Escolar. Ir a lo préctico; las teorfas las dejamos para otros. Las
clases presenciales son necesarias y estimulan al recluso de forma especial. El
juicio de valores, la critica constructiva, el descubrir la propia persenalidad
tan maltrecha por un camulo de circunstancias sociales y personales, tode ello
debe aunarse con el estudio de las materias concretas. Es preciso que el
recluso pueda estudiar en su celda con un minimo de ambientacién y silencio.
El recluso debe tener clara la reduccién de condena que lleva consigo el
estudio. El curso académico en tiempo y cantidad debe ser adaptado a sus
circunstancias. El recluso debe ser orientado a que se matricule de un nimero



reducido de asignaturas, y no de cursos completos. El sistema del IBAD se lo
permite.

Hay que impedir el abultado fracaso escolar, ir poco a poco.

Muchas cosas més podriamos ir afiadiendo. Todo es poco para que el
recluso vuelva a la sociedad con un espiritu nuevo y quténtico, con estudios,
con capacidades, con ilusién.

José M. ALONSO RUBIO
Instituto de Bachillerato a Distancia
en la Comunidad Valenciana
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9. LA JERGA CARCELARIA

Cada filosofia esconde una filosofia, toda opinién es también un escondite, toda palabra, una mdscara.
Friedrich NIETZSCHE

La breve exposicién de campo que o continuacién presentamos,

pretende ser una pequefia aportacién para los profesores que de
alguna manera desarrollan su actividad profesional en centros
penitenciarios en la modalidad de educacién a distancia.

La reaccién de la persona privada de libertad estd en funcién de su
propia subsistencia. Para sobrevivir se ve abocado a cumplir con las
normas impuestas por el llamado "cédigo del recluso", a la vez que
asume las establecidas legalmente. Esto quiere decir que la persona
privada de libertad en no pocas ocasiones, lejos de aprovechar su
experiencia para reflexionar sobre el delito cometido y para hacer un
replanteamiento de su vida de cara al futuro, lo gue hace en realidad
es Interiorizar los valores de esa subcultura en la cual se halla inmerso.
Uno de estos valores es la jerga carcelaria.

Por ello, consideramos importante, en la relacién tutorial con el alumno
recluso, tener un somero conocimiento de su jerga.

Conocer algo de su lenguaje es comunicarse mejor, y hablar de
comunicacién es al mismo tiempo hablar de relaciones humanas. La
comunicacién, ademds, implica una relacién interpersonal, un acto de
co-participacion.

Segun la profesora Luisa Martin Rojo, "los estudios tradicionales sobre

las llamadas lenguas especiales, el argot juvenil, la jerga de los
delincuentes, etc., siempre destacarcon la presencia de dos fenémenos
lingiisticos. Por un lado, la propensién a la deformacién de la lengua comun,
es decir, el gusto per el cambio ¥ la innovacién, y por otro, la tendencia a la
proliferacion, a la sobrecarga”.

Esta tendencia al cambio lleva a la creacion de nuevas unidades léxicas o
a diferentes modificaciones de muchas palabras de la lengua esténdar.

Martin Rojo sefiala que entre los fenémenos causantes de las diferentes
modificaciones figuran: metaforas y metonimias, alteraciones fonéticas y
morfolégicas, cambios semdnticos y la creacién de subcédigos cripticos.

Generalmente, el argot carcelario a menudo posee un valer de lengua
secreta o criptica, debido al cardcter secreto o marginal del grupo que lo usa.

Asi, esta jerga surge con una finalidad criptica, para evitar que los demds
les entiendan. Es decir, el argot sirve para identificarse, para no ser
comprendidos por los de fuera; pero no surge come algo misterioso o esotérico,
sino como algo necesario para defenderse y sobrevivir, aunque, a veces, no
deja de haber una motivacién de un cierto juego, del gusto de emplear
palabras no conocidas e inventadas, lo que da placer y diversién. El argot
carcelario es simplemente un habla de una comunidad restringida, marginal,
utilizada con una finalidad criptica. Hay que tener en cuenta que muchos de



los vocablos de la jerga carcelaria proceden del cals, heche perfectamente
explicable si se tiene en cuenta la marginacién de la poblacion gitana.

Este tipo de habla estd compuesto de formas eufemisticas o caprichosas de
denominar a las actividades que practican los reclusos, asi como a los objetos
y circunstancias que concurren en las mismas.

Para Halliday, uno de los fenémenos mas caracteristicos de la jerga es la
relexificacion, que afecta a aquellas dreas que resultan esenciales para las
actividades de la subcultura y que la separan de manera radical de la
sociedad establecida. En una somera enumeracién podemos referirnos a tipos
de actos delictivos, especialidades dentro de la delincuencia, victimas,
herramientas, policias v otros representantes de la ley, acciones de represalia,
como penas y cdrceles, etc. Por ejemplo:

a) Representantes de la ley, de las instituciones:

el baranda, el doble: director de la céreel;

boqueras, boquis: funcionario de prisiones. "Queo, queo, que vienen los
boquis" (dar el queo es avisar de un peligro);

gestapo, pasma, maderos, madera, bofia, monoes: policia;

pices, picoletos, chutes: guardias civiles.

b) Herramientas, armas:

pipa, fucsa, fusa: arma de fuego;
sirla: arma blanca (sirlero, el que roba con arma blanca);
brava: palanqueta (bravere, el que roba con braval;

c) Tipo de delincuencia especializada:

Ademds de los mencionadoes sirlero, bravero,
espadista: robar con espada, es decir, con llave maestra o ganzta;
mechero: robar ropd.

Otra seccién muy importante de la jerga carcelaria espainola hace
referencia a los alimentos, la ropa y las partes del cuerpo.

a) Los alimentos:
garibolos: garbanzos;
piri taleguero: rancho.

b) La ropa:

pisantes: zapatos;
chupa: cazadora;

grilo: bolsillo;
gayumbos: calzoncillos;
picantes: calcetines.

c) Las partes del cuerpo:

bastas: manos;
bastos, ddtiles: dedos;
cholla: cabeza;

clisos: ojos;

filo: cara;

pinreles: pies;



La aparicién de esta funcién (la relexificacién) se relaciona con la
presencia en los hablantes de una actitud secial defensiva (Martin Rojo, 1988):
"Las unidades sociales bdsicas se ven protegidas, aisladas, reforzadas, por la
tendencia a potenciar al mdximo las posibilidades de intercomprensién e
intercomunicacién. Se consolida de esta manera lo particular vy se fomenta la
interaccién, obstaculizandose, paralelamente, la comprensién desde el
exterior”,

La palabra estéandar y la jergal no son sinénimas plenas. El significado
denctative puede ser el mismo, pero no el connotative. Pie, por ejemplo, en la
connotacién que encierran los términos buga (trincar un buga = robar un
coche) y rodante para coche; rengue, tren; rajarse, arrepentirse; derrotarse,
confesar.

El fenémeno de la sinonimia es, quizd, uno de los mdas ricos en el corpus
léxico carcelario. Un pertinente paradigma se observa en los vocablos para
designar la carcel: talego, napo, trullo, saco, trompo, chirona, trena, maco...

Martin Rojo (1992) sefiala que, en cuanto a los procedimientos de creacién,
no difieren de los empleados en la lengua comiin y, entre ellos, figuran:

* alteraciones morfoldgicas: asinar v tenelar, tener, (jvaya belfo que
asinasl=jvaya cara que tienes!); sifielar, ser y tener (sifiela dabuten, colega=
estd muy bien).

» transformaciones del significante: torna, destornillador.
» metdforas: palomas, sabanas; bellotas, balas.
* metonimias: rodante, coche.

Entre las alteraciones morfolégicas son muy relevantes las creaciones
léxicas formadas por adicién de sufijos:

mostrinche: mostrador; jambuna (de jamba, mujer); chorizo, ladrén (de
chorar, robar); julandrén (de julai = victima propicia para el robo). { En
julandrén, julai se da una curiosa variante semdntica: homosexual); mesuna
{de mesa), etc.

Junto a la sinonimia aparece también el fendémeno de la homonimia. Ya lo
hemos visto en julai. Otros ejemplos: chute, pico, inyeccidén de droga; chutes,
picos, guardia civil; pipa, arma de fuegoe v vigia (de pipear, ver).

Un llamativo aspecto de la relexificacién incide de manera notoria sobre la
designacién y distribucién del espacio v de la propia vida carcelaria:

gobi, chabolo, celda;

calambuco, calabozo de comisaria;

kie, quie, cabecilla, "capo” (Este término viene de un famoso preso de la
Provincia de Madrid, de apellido "Kie" y de nacionalidad norteamericana);
bragado, decidide, con cojones;

pringao, pobre hombre;

gualtrapa, personda de poca entidad;

mangui, mal compafiero;

cedular, vehiculo para trasladar presos;

ir de cunda, de conduccién o traslado;

Hos legales, personas de liar;

choro, chivato;

capullo (despectivamente, hombre);

sueco, listo, enterado (fale, sueco = vale, listo).



La finalidad criptica aparece no pocas veces en frases hechas, casi a modo
de "verba omnibus";

pulir la pasta (en el juego); hacer una guindada, pintada; difiar mds
cuartel, dar mas posibilidades; colgar un marrén, atribuir una culpabilidad,
pagar por un delito no cometido. A veces, marrén = sumario, condena (Me ha
caido un marrén de dieciocho meses de trullo); junar nastis, no ver nada.

Hay que sefialar la incidencia de muchas creaciones jergales carcelarias
en el habla juvenil urbano. Un pequefico ejemplo se constata en la
denominacién del dinero: hias, pesetas; guil, duro; talego, billste de 1000; libra,
moneda de 100. Sin embargo, en ocasiones, los préstamos jergales toman otro
valor. Por ejemplo, marrén, sumario, condena, pasa a significar "faena o mala
jugada”.

En resumen, el argot carcelario, como un argot mdés, surge como un
instrumento de comunicacién comun, con su vocabulario particular. Pero
surge dentro del lenguaje. Es decir, que el vocabulario argético, rico, como
hemes visto, en muchos campos, es un vocabulario incompleto, limitado,
donde sélo aparecen algunos lexemas nuevos para convertir la frase en algo
incomprensible a los de fuera. Es, por tanto, un instrumento de comunicacién
secundario, que necesita siempre el soporte de una lengua comun.

Jesus HERNANDO RABANOS
Departamento de Centros Penitenciarios del CIDEAD
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Hacia la profesionalizacion de la docencia
a distancia: la Universidad de Deakin, un
modelo actual

La ONU, en la Declaracién de los Derechos Humanos de 1948, proclama en
el articulo 26 el Derecho a la Educacién en estos términos: "Toda persona tiene
derecho a la Educacion”.

En un principio, este derecho se entiende como igualdad de accese a la
educacién. Se trata de abrir, de alguna forma, el santuraric educative a todos,
con la intencién de aprovechar el progreso que cudalquier talento pueda
proporcionar a la sociedad, a la vez que se favorece el desarrolle persondl,
social y econémico del individuo en funcién de sus capacidades.

El principio de igualdad de oportunidades fue el que inspird la aparicién de
las universidades a distancia. En sus inicios, se concibieron como una
ampliacién de la oferta educativa existente, de modo que aquelles sujetos que
por razones econémicas, sociales o personales no pudieran ingresar en la
modalidad de estudio tradicional, tuvieran la oportunidad de acceder a la
educacién. Esta orientacién se perfila, entonces, como condicién necesaria
para disfrutar del ejercicio de otres derechos y libertades de cardcter social,
civil o politico.

Es a partir de la creacion de la Open University britanica, entre 1969 y 1971,
cuando se inauguran la mayoria de las actuales instituciones de ensefianza a
distancia. Pese a la diferente denominacion que en cada pais reciben, todas
coinciden en lo que Sarramona (1991:272) denomina metodologia mediacional.
La actividad docente queda dilatada en el tiempo y/o el espacio. Para salvar
este escollo, los métedos y los medios no pueden ser los tradicionales, por lo
que se ven obligadas, desde el primer momento, al uso intensive de la
tecnologia. Con el paso del tiempo los cambios sociales y los avances
tecnolégicos van demandando de estas Universidades un nuevo enfoque.
Durante estas dos décadas de existiencia, se han gando el respeto de los
circulos educativos y la confianza de los ciudadanos. De ellas se espera que
contintien siendo la avanzadilla de la modernidad dentro de cada Sistema
Educative, por lo que han de modificar su filosofia orientando su accién a lo
que los nuevos tiempos demandan, pasando de ser el pilar del Principio de
Igualdad de Opeortunidades, a ser la base del Principic de Educacién
Permanente.

De entre los distintos elementos que componen el sistema de una
Universidad a distancia vamos o centrar nuestra atencién en dos de ellos: el
tutor v el alumno. Se destacardan los aspectos mds importantes de sus
funciones con la intencién de reflexionar sobre ellos. Después se presentard el
resumen de una experiencia interesante en este sentido, la llevada a cabo por
la Universidad de Deakin en el sureste australiano.

1. LA ACCION TUTORIAL

Una universidad es un sistema complejo en el que interactian numerosos
elementos; tratar de simplificarlos seria un reduccionismo inutil y hasta
descabellado, pero por razones de espacio vamos a centrarnos en tres
aspectos, que quizd sean los que mds preccupdaciones provocan:



- la elevada ratio profesor/alumno, o proceso masivo, en palabras de
Keagan;

- la organizacién sistemditica;

- el uso cotidiano de la tecnologia.

Estos condicionantes estén afectando, por un lado, a las interacciones que
se establecen entre alumnos y tutores, entre alumnos y profesores, asi como
entre compaferos. Esta comunicacién puede ser presencial, por
teléfono, correo, ordenador, fax o cualguier otro medio.

Por otro lado, condiciona la planiticacién, ya que el material,
generalmente impreso, aunque complementado per la radio, el
video, los discos o las practicas de laboratorio, ha de ser previsto con
anticipacién suficiente para facilitar, tanto los estudios, como las
tareas de distribucién (Holmberg, 1992:50).

Los curses a distancia se disefian para miles de alumnos. La
disponibilidad de los profesores de cada asignatura es muy limitade
en el espacio y en el tiempo. La accién tuterial cobra importancia en
tanto en cucanto que mediadora entre el profesor y el alumno, entre
éste y la estructura de la asignatura.

Esta tarea se puede entender como ayuda que facilite al alumno
la aprehensién de los cbjetivos planificados, como orientacién
individualizada o en pequefio grupe que faverezea una interaccién
positiva entre alumnos con determinadas carencias o que comparten
intereses semejantes, o como iniciacién y guia en el uso de los
medios tecnolégicos que esta modalidad requiere.

El tutor, en la ensefianza a distancia, es un elemento clave del
proceso. No puede concebirse exclusivamente como mediador del

aprendizaje en el sentido tradicional de la docencia cara a cara. Ha
de ser animador del desarrollo personal del alumnoe, fomentando la
participacién v la autonomia del discente, pero, ante todo, tiene el inexcusable
deber de mantener el nivel de sobremotivacion inicial con el que comenzaron
el curso sus tutorados (Corral y Cols., 1987).

Holmberg (1192: 56) resume todo esto en un sclo concepto que él denomina
amistad con el alumno. En él confluyen el consejo personal junto a servicios
tutoriales de ayuda para alcanzar el éxito, tales como la transmisién de la
estructura conceptual de la Ciencia (Pozo, 1987: 205), asi como el contacto
frecuente vy fdcil, ya sea a distancia o de forma presencial. Estudios realizados
en la Fernuniversitét, como el de Holmberg de 1987 o el de Willen de 1988,
muestran coeficientes de correlacién alta entre la empatia del tutor con el
alumno y el éxito académico. Todas las variables mencionadas en el pdrrafo
anterior tiene influencia benéfica en el logro final. Entre ellas, uno de los
factores mas importantes es la asignacién de tareas por parie del tutor,
entendidas comeo apoye al aprendizaje, nunca como herramienta de
evaluacién.

La comunicacién y la mediacién a distancia también ha sido tema de
investigacién. En principio, los primeros estudios llevados a cabo por Baath y
Rekkedal no hallaron correlacién significativa entre la frecuencia de los
contactos y el éxito. Posteriormente, los estudios se han dirigido hacia la
constatacién de la importancia y la influencia de la calidad de esta mediacién
en el logro de los objetivos marcados. Estos mismos autores, junto con
Holmberg (1989), encontraron correlaciones significativas que vinieron a
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confirmar la hipétesis de que la calidad de las comunicaciones es mds
importante y decisiva para el alumno que la frecuencia de las entrevistas con
el tutor.

2. LA AUTONOMIA DEL ALUMNO

Tomando datos recegidos de numerosas universidades a distancia de todo
el mundo (Marin [bafiez, 1992: 123-131), podemos establecer las caracteristicas
generales de su alumnado: la edad media es de 31 afios; el 80% de ellos
trabaja a tiempo completo; el 58% estd casado; el 50% son mujeres.

Los datos referidos exclusivamente a Espafia muestiran el siguiente perfil: el
73% tienen mds de 26 anos; el 65% son trabajadores por cuenta ajena, el 65%
pertenece al sector servicios; el 47% estd casado, el 60% no tiene hijos, el 20%
tiene dos o tres; el 44% son mujeres; el 58% vive en la capital, donde dispone de
algun centro universitario, el 42% vive en la provincia, el 41% viven en la
misma ciudad de su Centro Asociado, el 17% vive a una distancia del mismo
de entre 50 v 100 km; en el 57% de los casos, la formacién de los progenitores
del alumneo solamente alcanzo los estudios primarios.

A la luz de estos datos, podemos describir al alumno a distancia como un
adulto con preocupaciones familiares, deberes laborales y obligaciones
sociales, que estudia una vez que ha cumplide con los requerimientos de todos
ellos. Esto supone que su horario y calendaric de estudio han de estar
supeditados a condicionamientos personales de toda indole.

Entre las caracteristicas psiquicas imprescindibles, podemos sefialar la
capacidad de adaptacion fécil a las circunstancias adversas. Si no fuera asi,
dejarse llevar por una flexibilidad condescendiente consige mismo, pedria ser
un arma que se volviera contra él como instrumento de seleccién natural
dentro del grupo que inicia sus estudios (Holmberg, 1992: 54).

Coldeway (1986: 89) lo expone claramente en estos términos: "Los alumnos
estdn, probablemente, menos indecisos cuandoe la fecha tope esta clara.
Retrasarse en lo previsto hace, incluso mas dificil, generar energia para
continuar”. Estamos hablando de un tipo de autonomia estudiantil, por la que
el alumno, en funcién de su jornada laboral, de sus condiciones de salud, de
sus obligaciones lamiliares, eic., ejecuta las tareas encomendadas por el
profesorado. Es decir, decide cuéndo, dénde, cémo, con qué frecuencia, a qué
ritmo, o en qué condiciones estudiar. Sin embargo, con vistas a un futuro muy
proximo, la autonomia deberia incidir en la libertad de decidir qué estudiar y
con qué metodologia. Los sistemas modulares o de créditos son los que mejor
favorecen este ejercicic de independencia. Son amplios pregramas de estudio
en los que el alumno puede elegir el menti que mds le convenga de acuerdo
con sus intereses, motivaciones y circunstancias. En esta linea se manifiesta
Garcia Areitio (1992: 98 y s5.) al defender que la autonomia del estudiante
podria crecer en cuanto a la fijacién de sus propios objetivos de aprendizaje,
los medios y métodos mds adecuados a sus necesidades o estilo cognitivoe, al
establecimiento del curricule apropiado a los objetivos planteados, a la
distribucion del tiempo dedicado al estudie, asi como a una mayor y mds seria
responsabilidad respecto a su propia evaluacién,

Un paso mds en la qutonomia nos conduce a la tutorfa individualizada,
basada en el acuerdo de materias a estudiar establecido entre el profesor v el
alumno. Tenemos ejemplos en el Contrato de Aprendizaje iniciado en Estados
Unidos por el Empire State College, en el Instituto Politécnico del Noroeste de
Londres, o en la Universidad de Murdock en Australia Occidental. En estos
casos, el sujeto ejerce una fuerte influencia en la planificacién de sus objetivos
de estudio, en el tiempo, asi como en los métodos mas adecuados.



Llegados a este punto, cabria preguntarse cémo y qué mejorar en el
funcionamiento de las tutorias. Si se va reducir a ser un remedio sustitutivo de
la comunicacién cara a cara, dentro de un curriculo estrictamente prescrito,
{gué margen de autonomia le va a quedar al alumno? (Qué puede ofrecer la
Institucién a quienes por su edad y circunstancias estdn demandando
flexibilidad e independencia para aprender permanentemente? Los estudios
mencionados en el apartado anterior realizados en la Fernuniversitét alemana
ponen de manifiesto la importancia de fomentar la autonomica. Es
sufiecientemente clara e interesante la correspondencia entre las tasas de éxito
v la autonomia estudiantil favorecida por la gufa individualizada del tutor.

3. ELTUTOR Y SU FORMACION: LA UNIVERSIDAD DE DEAKIN

Podemos convenir que la figura del tutor es de importancia capital en la
ensefanza a disiancia, y por tanto su misién no puede ser suplida por la
informacién que proporcione una maquina. Muy al contrario, el tutor ha de
mediar y facilitar el acercamiento a los nueves recursos tecnolégicos como
primer paso para familiarizar al alumneo con esta modalidad de ensefianza.
Siendo su tarea tan impertante, jcémo es posible que su formacién inicial
adolezca de tantas lagunas?

Otros paises mds conscientes de las peculiaridades de este trabajo prevén
en sus planes de estudio la formaciéon del profesor a distancia como una
especialidad mds dentro de las Ciencias de la Educacién. Un claro exponente
es la Universidad de Deakin en Ausiralia. Deakin es una Institucién de nueve
estilo en la ensefianza superior que emerge de la reestructuracién que
recientemente ha sufrido este sector educativo en Australia bajo el patrocinio
del Gobierno Federal. Australia como pafs de la Commonwealth tiene un
sistema educativo de estructura descentralizada, en el que los Gobiernos de
cada uno de los siete Estados que forman la nacién, junto con las auteridades
locales, tienen la responsabilidad de la gestién educativa.

Dedkin es una amplia y variada Institucién con una gran oferta de cursos
tanto en modalidad presencial como a distancia. La Universidad cuenta con
una plantilla de 2.300 personas entre personal docente y administrative, que
atiende a mdas de 25.000 personas que estudian en cada uno de los cinco
campus con que cuenta. Estos estdn situados en las ciudades de Geelong,
Warrnambool, Burwood, Rusden y Toorak. Las tres tltimas, en el drea
metropolitana de Melbourne.

Esta Universidad quiere ofrecer programas de licencictura y posgrado que
sean flexibles ¥ que ayuden a los inieresados a completar una carrera o
culminar sus ambiciones personales. Esta flexibilidad es ya evidente en su
politica de admisién, que reconoce no sélo las titulaciones oficiales, sino
también el trabajo, la experiencia vy el compromiso de estudiar. También se
tiene en cuenta que los alumnos han de planificar sus estudios con arreglo a
su estilo de vida.

Las facultades con que cuenta son las siguientes: Artes; Eduacion; Salud y
Ciencias de la Conducta; Gestién, Ciencias y Tecnologia.

Ensefianzas a Distancia

Los estudios a distancia conforman un amplio programa desarrollade con
gran variedad de materiales, como pueden ser guias de estudio, listados de
lecturas, audio-casetes, videos, diapositivas, etc.
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A todo alumno que inicia sus estudios no presenciales se le ofrece la
posibilidad de orientacién a cargo de personal especializado antes de
formalizar su matricula. Una vez que las solicitudes han sido aceptadas, los
alumnos reciben una oferta de matriculacién en un curso en particular o
determinadas unidades de estudio. Cuando la oferta es aceptada y la
matriculacién se confirma, se envia a los estudiantes los materiales de estudio
apropiados para las asignaturas en las que se matricularon. Los envios postales
se suelen hacer una vez por semestre, y normalmente van acompafiados de un
boletin informativo y/o cartas personales a cada alumno.

El curso académico comprende dos semestres, para los estudiantes a
distancia comienza cuando reciben el primer envio de material. En cada
unidad se establecen fechas para la realizacién de ejercicios y tareas, asi como
para los exdmenes que se requieran. Estos son idénticos para los alumnos
presenciales como para los distantes, y se celebran entre junio y julio para el
primer semestre, y en noviembre para el segundo.

Servicio de biblioteca

La biblioteca cuenta con materiales que cubren todos los aspectos de la vida
v estudios universitarios. Su coleccién incluye libros, mapas, videos, discos,
diapositivas, microfilmes y microfichas, junto con el equipamiento necesario
para su uso. Los fondos de la biblioteca alcanzan los 830.000 libros y casi 10.500
publicaciones periédicas diferentes.

Los alumnos a distancia pueden pedir en préstamo libros y otros recursos,
que le son enviados desde la biblioteca por servicio de mensajeria o correo
urgente, con un sobre previamente franqueado para su devolucién. Todos los
alumnos reciben una guia en la que se les explica las formas en que se les
puede prestar asistencia bibliotecaria.

Libreria

Los libros de texto, asf como cualquier material complementario, pueden ser
adquirides en la libreria de la Universidad. A los alumnos se les hace entrega
de un catdlogo antes del comienzo de cada semesire. Un servicio de envio
postal asegura una rapida respuesta a los encargos por correo.

Convenios de estudio
Grupos de estudio

En el cuestionario de matricula se pregunta al interesado si desea que su
nombre, direccién y teléfono queden a disposicién de otros estudiantes. La lista
de alumnos que han dado su aprobacién se elabora segun asignaturas v se
envia junto con los materiales a todos los compaferos al principio de cada
semestre; de este modo, los alumnos pueden establecer contactos entre ellos y
fortalecer su aprendizaje.

Centros de estudio

Dedakin ha establecido una red de centros de estudio en el Estado de Victoria
donde los estudiantes pueden obtener informacién sobre el curso, unirse a un
grupo de estudio, visualizar materiales ¥ mantener encuentros informales.
Acudir a ellos es opcional. La Universidad estd trabajando con varias
Instituciones educativas para establecer servicios semejantes en otros Estados.

Orientadores profesionales visitan cada uno de los centros durante el afio
para aconsejar a los alumnos en sus programas de estudio.



Grupos tutoriales

Las tutorfas se realizan, normalmente, en Melbourne, Geelong vy
Warrnambool. Son grupos que trabajon con la tutela de un profesor tutor
nombrado por la Universidad. La frecuencia de las reuniones varia segun las
asignaturas.

Aungue no son cbligatorias, ofrecen al alumne la posibilidad de confrontar
aspectos de estudio con los tutores y con los compafieros.

Escuelas de fin de semana

De todas las actividades de aprendizaje estas escuelas son, quizd, las mas
llamativas, Ofrecen la mejer oportunidad para que cada estudiante se
encuentre con el personal docente y con los comparfieros. Ademdas de
conferencias, debates y peliculas, se puede charlar con los tutores
individualmente v participar en coloquios con el equipe de la asignatura.

Estos encuentros se suelen celebrar una vez al semestre v su duracion es de
dos dias. La asistencia no es obligatoria, pero los alumnos pueden aclarar
dudas en torno a las unidades que estdn trabajando.

4. EDUCACION A DISTANCIA

Se ofrecen tres titulaciones que se pueden cursar«off-campus»:
- Certificado de Graduacién en Educacién a distancia.

- Diploma de Graduacién en Eduacién a distancia.

- Licenciatura en Educacién a distancia.

También se ofrece la posibilidad de conseguir el Titulo de Doctor en
Educacién a distancia cuyo reconocimiento es concedido por la Facultad de
Educacién.

Los requisitos de admisién para cada una de las titulaciones son las
siguientes:

- Tanto para el certificado como para el Diploma de Graduado en Educacion
a distancia se requiere tener aprobados tres cursos de Educacién Superior.

Para el titulo de Licenciado en Educacién a distancia es preciso haber
aprobado cuatro cursos.

Para el titulo de Doctor o Licenciado investigador en Educacion a distancia
es preciso poseer el titulo de Licenciado o haber aprobado el primer y/o el
segundo cursos de doctorado.

El "Master" en Educacién a distancia equivale a un afio y medio de estudio
a tiempo completo; el Diploma supone un afio de estudios, y el Certificado seis
meses.

Las titulaciones comparten un afic de estudios comunes, que incluyen las
siguientes asignaturas: Introduccién a la Educacién a distancia; Gestién en
Educacién a distancias; Ensefianza v aprendizaje a distancia nivel 1;
Ensefianza y aprendizaje a distancia nivel 2.

El segundo curso de Diplomatura estd formado por: Problemdatica
fundamental de la Eduacién a distancia; Dos asignaturas optativas; Un
proyecto final de estudios.



H4

El segundo afio para la obtenciéon de la Licenciatura tiene la misma
estructura que el anterior, con la salvedad de que dos optativas se eligen
dentro de un grupe diferente al de las antericres, v que el proyecto es
sustituido por otra asignatura: Investigacién en Educacion a distancia.

El tercer curso de "Master" consiste en la memoria de licenciatura. La
evaluacién de cada uno de los tres maédulos, Certificado, Diploma y Master se
realiza de acuerdo con varios modos de evaluacién continua. Ademdés, los
alumnos tienen que elaborar un proyecto final de estudios para conseguir el
Diploma y una memoria de licenciatura para conseguir el Master o
Licenciatura en Educacién a distancia.

Ana Maria RAMIREZ VILLAR
Centro Asociado UNED "Andrés de Vandelvira", Jaén-Ubeda
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Modelo de actuacion para determinar la
demanda de educacion a distancia en
Bachillerato

INTRODUCCION

La Educacién a distancia es un pileza cada vez mdés importante dentro del
sistema educativo. Las autoridades estdn acometiendo su Reforma, en la que
se quiere alcanzar un doble objetivo: ampliar la oferta educativa a distancia
(idiomas vy formacién profesional) y mejorar su metodologia.

El primer objetivo traerd consigo la creacién de una nueva red de Centros
que ofrezcan estas ensefianzas. Los Centros actuales del CENEBAD e INBAD
desaparecerdn, para dar pie a una nueva configuracién de la ensefianza
reglada obligatorict.

Esta nueva situacién precisa disponer, en cada provincia o regioén
auténoma, de datos sobre el nimero de alumnos, su disiribucién geogrdfica, la
posible ubicacién de Centros...

Con esta finalidad se elabora este documento, en el que se recogen y
analizan datos extraidos de los afics de funcionamiento (1989-93) de la
Extensién del INBAD de Huesca, pensande que pueda ser util, en la
configuracién de la Ensefianza Secundaria Obligateria y del Bachillerato en la
provincia. El método aplicado puede ser extrapolable, en la medida que pone
de relieve el interés por los aspectos demogrdtficos y su distribucién dentro de
un determinado territorio.

La técnica seguida quiere ser la mas natural y simple posible. Se parte de la
recogida de datos, sin demasiada proliferacién, plasmdéndolos en unas
sencillas representaciones graficas vy analizandolas desde la experiencia
adquirida en estos afios. Ofrecemos datos clasificadoes y ordenados de una
manera facil de leer v comprender, evitando la descrientacién que puede
producir la mera exposicién de cifras.

En tode caso no es ninguin modelo sofisticado ni ofrece variables
prospectivas muy precisas. 5i, en cotrapartida, es una ayuda -altamente
intuitiva- para discriminar el modo de organizacién de la ensefianza a
distancia, adecuado a las peculiaridades demogrdficas y geogrdficas de un
territorio.

1. NOMERO DE ALUMNOS Y SU DISTRIBUCION TERRITORIAL
Crecimiento del niimero de alumnos

En la provincia de Huesca hay dos Centros que imparten el Bachillerato a
distancia: un Centro Colaborador en Jaca, v una Extensién en Huesca.

El Centro Colaborador de Jaca cuenta con 107 alumnos matriculados y
desarrolla su actividad, fundamentalmente, en la comarca de la Jacetania.

La Extensiéon de Huesca tiene en la actualidad 451 alumnos matriculados,
repartides por toda la provincia. El grdafico 1 nos indica cémo, en cuatro afios,
el alumnado se ha duplicado, manifestando la demanda social de este tipo de
ensefnanza.



CRECIMIENTO DEL
NUMERO DE ALUMNOS

num. alumnos

Grafico 1

Puede apreciarse, sin embargo, gue el ritmo de crecimiento fue rapido en
los primeros afics, disminuyendo sensiblemente -y siendo casi imperceptible-
en la actualidad. Parece existir un cierto "techo" en torno o los quinientos
alumnos, que, sumados a los del centro colaborador de Jaca, serfan alrededor
de setecientos en la provincia.

Hay que valorar convenientemente que tanto el Bachillerato como la E.S.0.
son ensefianzas regladas, de organizacién compleja, gque no permiten un
crecimiento tan espectacular como puede darse, por ejemplo, en Idiomas o en
el caso de Médulos Profesionales especificos. Esto, de alguna manera, debe
reflejarse en la organizacién, evitando cualquier asimilacion de tipo simplista.
De hecho, la oferta de origen privadeo ha copado las ensefianzas no regladas,
por resultar econémicamente mds rentables y de una gestion y aplicacién mas
sencilla. La clerta educativa a distancia piblica quiere abarcar este terrenc.

Distribucién: capital/provincia

DISTRIBUCION DE ALUMNOS
CAPITAL/PROVINCIA
nam. alumnos
250
B Provincia [ capital
200
150
100
50
0
89-90 90-91 91-92 92-93
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Grafico 2



La ordenacion del grafico 2 manifiesta claramente dos hechos: primero, que
el alumnado siempre ha sido mdés numeroso en la capital que en la provincia',
Segunde, gue después de tres afios de continuo crecimiento se nota un claro
estancamiento (incluso un ligero descenso) en la ciudad de Huesca. Por
contraposicién, el crecimiento en el resto de la provincia es sostenido aunque
algo desacelerado en el curso 1992/92. Se puede prever, consecuentemente,
que los mayores incrementos provengan de la provincia.

Concentracién y dispersién geografica

Oftro aspecto de interés de la distribucién de alumnos es su encrme
dispersion®. Los alumnos acuden de todos los rincones de la provincia (de un
total de 82 pueblos). Algunos con un desplazamiento superior a cien
kilémetros.

MAPA DE DISPERSION DEL ALUMNADO

233 (capital}

El n.° de alumnos estd representado por el tamarfio de los puntos

En el mapa de dispersién los puntos indican los centros urbanos de
procedencia de los alumnos®, Esta dispersion geogrdfica se combina con otro
peculiar rasgo: no hay ningin nicleo de la provincia con un nimero notable
de alumnos, si exceptuamos la capital. Estos datos son claves para el disefio de
la infraestructuras v los métodos de la ensefianza a distancia. Pensemos que el
alumnado que recurre a esta modalidad de educacién es muy sensible al
abandeno escolar.

En la biisqueda de una divisién mds significativa para nuestros propésitos,
ofrecemos el mapa de zonas educativas, que reagrupa a los alumnos dentro
de la cinco zonas escolares que presumiblemente configurardn el mapa
escolar de esta provincia. De este modo podemos evaluar la demanda en estas
dreas.
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MAPA DE ZONAS EDUCATIVAS

n.° Alumnos por zona:

5 + 107 (Centro de Jaca)
69
59 + 233 (capital)

22

880
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De esta reordenacién por zonas educativas vemos que sélo el area de la
capital tiene suficiente niimero de alumnado y que ella scla garantizaria el
matenimiento de una infraestructura de atencién educativa,
independientemente del nivel que fuese: Bachillerato o Secundaria
Obligatoria. En las demds zonas, la demanda en bachillerato -es claro-
resultard débil y, al menos en el estado actual de las cosas, tendria que haber
un reagrupamiento en las zonas 2, 4 v 5. Parece evidente que la nueva
ordenacién de la Educacién a Distancia, uno de cuyos ejes es la multiplicacion
de Centros de atencién al alumno, tendrd la siempre dificil tarea de la
asignacién y de la racionalidad de los recursos. En este sentide no es
simplemente extrapolable el modelo de multiplicacion de Centros, en lo que a
ensefianza reglada se refiere, porque, como constatameos, tendra una
demanda limitada en el bachillerate {estd por estimar el incremento que se
puede producir con la ESQO). Por otra parte, la dispersion del alumnado -que
hemos mostrado antericrmente- siempre implicard que algunos alumnos
tengan el Centro de atencion tan solo unes kilémetros mdas cerca.

De estas consideraciones parece desprenderse que puede haber diferentes
formas de atender la educacién a distancia, reglada, aungue éstas solo
implicasen pequefias adaptaciones al modelo presentado por el Ministerio, Es
obvio que entre dos instituciones igualmente justas, habria que escoger la
menos costosa. Las autoridades educativas tendréan que establecer ciertos
criterios y prioridades de eleccion, que medien entre las diferentes exigencias
v valores de toda institucién social, come son la eficacia, la racionalidad y
economia de recursos, y la igualdad de oportunidades y formacién -en este
caso, de las personas adultas-,

2. ESBOZO DEL PERFIL DEL ALUMNO

Esta segunda parte, mas cudlitativa, ofrece algunos rasgos para alcanzar
la idea del alumno tipo de la Extensién. Se ve, a pesar de lo que se intuye q
primera vista, cémo el alumno del INBAD es muy heterogéneo, aunque se
pueden determinar algunos patrones caracteristicos, que curiosamente, son
similares en todos los Centros.



Tramos de edades y estado civil

Advertimos, en el grdfico 3, que mayoritariamente los alumnos superan los
veintidos afios, excepto los alumnos de COU, Esto tiene su explicacién en dos
hechos: primero, el alumno de COU del INBAD, en muchos casos, procede de
BUP de centros presenciales y todavia no ha salido del circuito escolar;
segundo, la propia naturaleza de este curso, dedicado al pase a la
universidad, que es la tinica via posible de acceso para los alumnos menores
de veinticinco afios.

TRAMOS DE EDADES (92-93)
POR CURSOS

numero alumnos

100 -

mayor de 22 afios

igual o menor de 22 afios

0 T T T T
1.” BUP 2." BUP 3." BUP C.0.u.

Gréfico 3

Los alumnes de los primeros cursos (1.° y 2.°) provienen, por el contrarie, del
mundo laboral y hace algunos afios que abandonaron el escolar. Su aspiracién
es, en la mayor parte de los casos, poseer el titulo de Bachillerato,

Otro rasgoe peculiar, gréfico 4, es que la mayoria son solteros, aunque no es
desedefiable el porcentaje de casados. El asentamiente laboral v la
disponibilidad de tiempo tienen relacién con este hecho.

ESTADO CIVIL (92-93)
snl‘leros Sapa_ll'ad-os
Grafico 4

Datos de empleo

Las cifras para construir la grafica 5 se han extraido de las fichas pre-
matricula (curso 92-93), que no rellenan todos los alumnos y algunos no lo
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hacen completamente, por lo tanto son sesgadas. Igualmente, algunas son
valoraciones subjetivas de cémo el alumno considera su situacion®.

DATOS DE EMPLEO (92-93)
POR CURSOS
100 -
BN Auténomos . S.L. 1 Estudiantes
[——1 Cuenta ajena 1 Paro [ Pensionistas
Bn -
—
60 - c,|
N L
20 -
u ’. —
12BUP 22BUP 3.2BUP c.o.u.
Grafico 5

Hay un cierto paralelismo entre lo observable en esta grdfica y lo comentado
anteriormente para las edades. Hay mas alumnos con trabajo en BUP que en

Ccou.

La distribucién en los grupos considerados es muy similar para los cursos de
BUP: predominan los empleades por cuenta agjena. Sin embargo, en COU crece
el numero relativo de alumnos que se consideran estudicntes y/o en paro.

Modalidad del alumnado: presencial / correspondencia

En el actual sistema de ensenanza a distancia existe la doble posibilidad de
estudios presenciales y por correspondencia. También en esto, algo no comuin
en ofras extensiones, se da en la nuestra; los alumnos por correspondencia son
mas NUIMEerosos, ¥ su porcentaje crece.

MODALIDAD ALUMNOS
Presencial / Correspondencia

nim. alumnos

100%

80%

20%

80-91 91-92 92-93
Curso

I Presencial [0 Correspondencia
Grafico 6



La nueva crientacion gue se intenta dar supone medificar v reducir la
presencialidad del alumno en los Centros, buscando medios mas adecuados
para una ensefianza a distancia. Este giro de concepcién supondrd cambios
importantes en el disefio curricular, en la elaboracién de materiales, en la
preparacién del profesorado... Es claro que, sin estas medidas pedagdgicas y
su sabia aplicacién acorde a las circunstancias, la ensefianza a distancia poco
ganard con el cambio. Este es el gran reto.

Javier AGUDO LANUZA
Miguel SOLDEVILLA LORENTE

' Huesca capital tiene la oferta de estudios nocturnos de Bachillerato en el
LB. "Ramén y Cajal”.

Esta es una caracteristica especifica de la Extensién; en la mayor parte de
los casos, los alumnos sen de la propia ciudad de ubicacién del Centro.

*  En este mapa de dispersién no consideramos los alumnos atendidos por el
Centro colaborador de Jaca, per no conocer su distribucién geogrdafica.

¢ Asi, se daran alumnos que se consideren estudiantes o dentro del grupo
'Sus Labores', estando en paro y no verse reflejados en las estadisticas como
tales, v viceversa. Esio muestra la aleatoriedad de estos dates.

ol



Estudio interdisciplinar: modelo de
unidad didactica aplicada a la ensenanza a
distancia

Arthur Kornberg y Severo Ochoa, aparte de compartir
Nobel de Medicina de 1859, también coinciden

en subrayar la importancia de la quimica para explicar
los procesos biolégicos. "No comprenda”,

afirmé ayer en Madrid Kornberg,

"la mala prensa que muchos dan a la quimica,
cuando hasta el amer y el egoismo pueden

explicarse por procesos quimices"... "La quimica

¥ la biologia son dos culturas confluyentes

para las que no hay separacién posible”

EL PAIS, jueves 18 de octubre de 1990

INTRODUCCION

Partiendo de nuestra experiencia en la Ensefianza a distancia con adultos en
el INBAD, presentamos un modele de Unidad Diddctica, a partir de un andlisis
de variables contextuales y psicopedagégicas del grupe de incidencia, que
nos llevé a la eleccién de un Modelo Constructivista de aprendizaje, como una
unidad que tenga significado para el alumno.

Aplicamos el Métode Cientifico como metodologia en el aprendizaje a
distancia, e implicamos al alumno como protagonista de su propio
aprendizaje. La investigacién cientifica, a partir de un primer contacto con el
tema, sigue la técnica de Enfoque de Piaget como motivacién y orientacién en
su estudio personalizado. En la secuenciacién de los contenidos se lleva al
alumno ¢ la observacién o realizacion de Experimentos Clave para la
comprension y comprobacién de los objetivos propuestos: a) descomposicién
del éxido de mercurio; b) experimento de Miiller sobre el origen de la vida.

Con materiales y recursos sencillos, pueden realizarse actividades
secuenciadas, que, usando estrategias y procedimientos en un contexto
metodolégico adecuado, le lleven a pequeiias investigaciones que respondan
al Esquema de Aprendizaje:

Dato conocido [PROBLEMA PLANTEADO

Nuevas experiencias [ ADQUISICION DEL NUEVO CONCEPTO

Relacionar con conceptos conocidos [GENEHALIZAC[ON ]

Aplicacién a nuevas situaciones | TRANSFERENCIA J

'

INTERIORIZACION

proceso seguido

2 Interpretar con nuevos datos el



La ensefianza a distancia presupone unas especiales Caracteristicas de los
Alumnos: adultos; con mayor o menocr bagaje cultural; necesitan un material
muy especifico para su estudio personal; disponen de horas en las que el
profesor tutor les atiende individualmente.

En nuestra Unidad Didéctica nos planteamos los siguiente
Objetivos:

- Que se motiven con experiencias al empezar el Tema.

- Que trabajen sobre experiencias realizadas, conexionando su
estudio con la realidad de los fendmenocs materiales.

- Que la comprensién les sea mas facil.

- Que lleguen a la abstraccién y a la interiorizacién de los
conceptos después de la "lluvia de experimentos”.

1. RAZONES QUE NOS HAN MOVIDO A LA ELECCION DEL TEMA
En razén del tema

- Es un buen terna inicial.
- Se presta a la Interdisciplinariedad que buscamos.
- Se adapta bien a la Ensefianza a distancia.

Lineas de orientacién general

- Interdisciplinar.

- Marcado interés para alumnoes adultos.

- Enfoque eminentemente practico; erientado fundamentalmente a
la realizacién de actividades en casa.

- Promover actitudes positivas hacia la asignatura.

- Buscar una actitud globalizadora de la Ciencia.

2. CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA
La materia
Concepto, composicion, clasificacion.

BARLUCHI

Contenidos conceptuales

Partimos de un esquema muy general de La materia del que se pueden
seleccionar los conceptos mds apropiados en cada caso concreto. Este mapa
conceptual servird de guién para estructurar la Unidad Diddctica.

MATEFIA

L CUREZA -
IMANTACION

ESTADCS
AGREGACION




Procedimientos

- Revisién bibliogrdafica (consulta de textos alternativos).
- Redalizacién de experiencias programas para casa.
- Observacion de laminas.
- Observacién y recogida de datos:
- del bagaje cultural propio del alumno adulto;
- de las experiencias en el domicilio.
- Elaboracién de conclusiones.
- Puesta en coman:
- por parte de los alumnos en lo referente a su trabajo individual;
- por parte del profesor para aclarar conceptos, corregir errores y
elabarar conclusiones.

Actitudes generales

Promover en el alumno: curiosidad por conocer; actitud critica; hdbitos de
trabajo intelectual; el entendimiento de las implicaciones sociales de la
ciencia.

3. NUESTRAS INTENCIONES

"El origen y la evolucién de la vida estdn relacionados, del modo mds
intimo, con el origen y la evolucién de la materia en las estrellas. La materia
misma de la cual estamos compuestos, los dtomos que hacen posible la vida,
fueron generados hacen mucho tiempo y muy lejos de nosotros, en las
estrellas. La abundancia relativa de los elementos quimicos que se encueniran
en la tierra se corresponde con tanta exactitud con la abundancia relativa de
dtomos generados en las estrellas, que no es posible dudar mucho, que las
estrellas son los hornos y los crisoles en los cuales se forjé la materia”.

Carl Sagan, "COSMOS"
Objetivos

1. Que el alumno comprenda la unidad y la diversidad de la materia
(desde el elemento quimico al ser vivo).

2. Que el alumno se familiarice con los instrumentos y las desirezas basicas
propias de la Unidad Diddactica.

3. Que el alumno valora la diversidad de los seres vivos a partir de su
origen comum,

Algunas dificultades que queremos superar

1. Abstraccién del concepto de "densidad."

2. Interpretacién de graficas.

3. Comprension de la uniformidad en la composicién quimica de la materia
viva.

Metodologia: "Técnica de enfoque” ("Lluvia" de experimentos)

Observacién de: granito; sulfato de cobre y sal; agua en un vaso; agua y
drena en un vaso; dire en un frasco; un trozo de cobre; agua y tetracloruro de
carbono en un vase; disolucién saturada de sal comin; azufre; ldmina de una
infusién al microscopio; ldmina de células de epidermis de cebolla al
microscopio; electrélisis de agua pura, acidulada con sulfurico; lamina de
almidén de patata al microscopio.

A partir de la lluvia de experimentos, introducir: estados de agregacibn:
sélide, liquide y gas; materia viva (erganismo uni y pluricelulares); no viva
(sustancias homogéneas y heterogéneas); intercambio energético.



Una vez realizada la experiencia, nos afianzamos en ella al encentrar la
metodologia en la llamada "Técnica de Enfoque", de K.D. George M.A. Dietz.
E.C. Abraham. M.A. Nelson en "Ciencias Naturales; Fundamentos y Métodos”,
Aula XX, E. Abierta Santillana 1977, Se hace referencia en ella a la afirmacién
de Piagei: "Recogiendo informacién v organizandola, para que construya el
alumno su marco conceptual”. Thon H. Flavell, "The Develepmental Psychology
of Jean Piaget (Princeton, N. Jeresey: Van Nestrand Co., 1963) pag. 367.

Orientacién del trabajo del alumno

Aplicamos la técnica heuristica siguiendo el esquema en v de Gowin, para
ayudar a gque el alumno "aprenda a aprender” ciencia. En el vértice de la v se
sitian los acontecimientos: "lluvia de experimentos" muy sencillos que el
alumrno realizard en su casa.

Este vértice de la v es el punto de partida para comenzar la Unidad
Diddctica.

A la derecha se sittian los registros para lo que se necesitan aspectos clave
que figuran a la izquierda.

Acontecimientos, conceptos y registros estan intimamente relacionados y
son los tres elementos clave.

Los elementos conceptuales de la parte izquierda de la v arrojan luz sobre
las indagaciones que se estdn efectuando. Son concepciones gue se han ido
desarrollande a lo largo del tiempo. Los elementos de la parte derecha se
construyen en funcién de la investigacién que se lleva a cabo en el momento.

CONCEPTUAL METODOLOGICA

TEORIA AFIRMACIONES SOBRE

s CONOCIMIENTOS

MODECULAR F DIETINTA MANERA THOTE A RS o
MAKIFESTACEINDS DE LA

PRINCIPIOS: éogmaumm ESTA FORMAD POR LOS MISMOS

FPROFIEDADES CARACTERISTICAS
DETERMINAN LA CLASE DE JUICIOS DE VALOR
MATERIA LA REALEZACION DEL EXPERMENTC ¥ EL AMALISE DI
LCS HESULTADCS EXPERMENTALES HARA QUE

CEUN MOODMAS ¥
CONCEPTOS CLAVE: SICNTICATIVG LA COMPOSICION UNVERSALDE LA
DENSIDAD
ESTADO AGREGACION TRANSFORMACIONES
S. HETERDGENEQ mtrn,ﬁmmmtrg mw&mwmﬁ
DISOLUCION APARICISN DEL PRIMER BER VIVC REZSTRCS
MEZOLA E.AGJAI[;&%&B%KMLAGMMDIMW
COLOIDE L0 SEHES VIVOS ESTAN FORMADOS POR CELULAS
CEDULA ~/HOG BON URICELULARES: OTROG PLURICTLULARES
OO
ELEMENTO
ACONTECIMIENTOS:
LLUVIA* DE EXPERIMENTOS
ESQUEMA L. DIAGRAMA UVE

ELABORADO PARA PRESENTAR AL ALUMNO EL TRABAJO QUE HA DE REALIZAR. DESTACA LA PREGUNTA
CENTRAL. LA "LLUVIA” DE EXPERIMENTOS COMO MOTIVACION PARA QUE CONSTRUYA SU PROPIO
CONOCIMIENTO LLEGANDO A "LA UNIDAD EN LA COMPOSICION DE LA MATERIA®.
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5. PARA EVALUAR
Criterio

Pensamos que el més adecuado para la evaluacién de nuestra Unidad
Diddctica es el n.° 3 de los Criterios de Evaluacién del Curriculo oficial.

"Aplicar el conocimiento de la composicién universal de la materia, para
explicar hechos como la existencia de elementos quimicos, tanto en sustancias
inertes como en seres vivos y la diferencia entre elementos y compuestos”.

Evaluamos

— Capacidades: cognitivas; de relacién interpersonal; de insercién social.

— Contenidos: conceptuales (teoria atdémica; teoria molecular; diversidad de
la materia); procedimentales; actitudinales: desarrollo de la actitud positiva
v globalizadera de la ciencia.

-~ Grado: el dtomo como constituyente bdsico de la materia; concepto de
elemento, molécula y cédula; diferencias entre materia viva e inerte.

— Metodologia: comprobar si el alumno ha conseguido el nivel expresado en
el apartado anterior. Para ello utilizamos la prueba objetiva. Los aspectos
positivos que encontramos en este tipo de prueba son los siguientes: la
correccién es mds f&cil y se presta a una interpretacién objetiva; se
pueden poner gran cantidad de preguntas, permitiendo, por una parte,
abarcar todos los contenidos v, por otra, considerar todos los objetivos
propuestos; podemos saber mds exactamente qué objetivos son mds faciles
de conseguir y cudles presentan una mayor dificultad.

A continuacién detallamos ejemplos de items:

l. De entre las siguientes sustancias clasificar las que sean simples y
compuestas:

Granito, hilo de cobre, agua, limaduras de hierro, azufre, arena de mar,
cédula, molécula.

simples compuestas

2.5efala con una cruz en el lugar correspondiente, segiin consideres materia
viva (mv) o materia inerte (mi);
sal

carbén agua prolezeo almidén Maringa imdn cebolla

mv

mi

3.Indica las situaciones en las que se produzea desprendimiento apreciable
de energia calorffica de entre las siguientes:
a- combustién de carbén;
b- mezcla en un recipiente de agua y aceite;
c- cambio de una barra de tiza de un recipiente a otro.



4. Sobre una mesa de laboratorio podemos observar: bandejas, espatulas,
vidrios de reloj, vasos de precipitado de distintos tamafios, embudos,
varilla de vidrio, papel de filtro, imanes, una botella llena de agua, otra de
deido sulfarico y una gradilla con 10 tubos de ensayo. Indica dos procedi-
mientos para separar las limaduras de hierro mezcladas con polvo de
azufre. Explica en cada unc de los casos el material v la técnica utili-
zados, v razona en qué propiedades de la materia te has basado.

5. Sefiala en el lugar correspondiente si es ser unicelular (u) o ser pluri-
celular (p): hongo del pan; mesquite; virus del sida; protozoo; levadura;
helecho; caracol; encina; bacteria; champifién.

6. Los descomponedores transforman la materia orgdnica en inorgénica. En
un paseo por el campo no ves los descomponedores:
a) no los hay por culpa de la contaminacién;
b) no has utilizado las técnicas adecuadas para su estudio;
¢) al pisar el terreno los hemos matado;
d) fueron devorados por los otros seres vivos.

7. La cantidad de CO2 en la atmésltera ha aumentado de un forma alarmante.
Sefiala la solucién que te parece mds correcta:
a) dejar de utilizar petréleo y usar sélo carbén;
b) limitar la utilizacion de carbén y petrélee y aumentar la repoblacién
forestal;
¢) aumentar las zonas verdes y favorecer el consumo de lefia como
combustible;
d) aumentar las zonas verdes y favorecer el consumo de petrélec y derivados.

CONSIDERACIONES FINALES

Cada afio, los profesores que impartimos Ensefianza a Distancia,
encontramos serias dificultades ante la amplitud de los programas v la falta de
motivacion de nuestros alumnes.

Cada afio criticamos a esos alumnos entre 18 v 50 afios que nos llegan a las
Extensiones del INBAD, que dedican un minimo de 8 horas diarias a sus
trabajos respectivos y acceden a clase desmotivados; pasivos; inseguros
(buscando seguridad fuera de &l, en el libro o en el profesor); sin un sistema
légico de pensamientos; sin inquietud de bisqueda; sin hdbitos de trabajo, ni
técnicas instrumentales para desarrollarlo; sin creatividad, totalmente
memorizadores; motivados sélo por las calificaciones y en general
descontentos de si mismos v de la ensefianza que reciben.

¢Cudles son las causas de esta situacién?

Pensamos que gran parte de ellas estdn en la naturaleza misma de la
ensefianza que impartimos.

La Ensefianza a Distancia est& ahi, es necesaria vy por tanto tenemos que
contar con ella y cambiarla:

- no estando de espaldas a la realidad secial;

- superando esos contenidos dogmdticos y cerrados;

- cambiando la metodologia tradicional basada casi exclusivamente
en clase magistral del profesor y la repeticién memoristica del alumno.

—————
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Desde hace tres afios un grupo de profescres, trabajamos en buscar
alternativas vdalidas para este tipo de ensefianza. Habria que suprimir las
clases magistrales, dar predominio al aprendizaje de las téenicas, ampliar el
numero de libros de consulta, conseguir que los alumnos fueran adquiriendo
la metodologia cientifica y una visién glebalizada de la ciencia.

Pero, sobre todo, pasar de la consideracién del profeser como "aquel que
ensefia’ a la de "aquel con quien se aprende’.

La experimentaciéon de esta Unidad Diddctica que ahora presentamos,
interdisciplinar (Fisica y Quimica y Ciencias Naturales), nos ha permitido
comprobar cémo un grupo de profesores puede trabajar en equipo de una
manera creativa ¥ hacer una contribucién préctica a la ensefianza de la
ciencicr.

Esta Unidad Didéctica es un punto de partida para nuestros estudios, que
vamos a seguir desarrollando, ampliando y completando en nuevos aspectos.
Intentamos demostrar con ella que, incluse en la Educacién a Distancia, se
puede y debe practicar una ensefianza activa, en la que el alumno construya
su propio conocimiento, ya que ésta es la tunica forma de aprender
auténticamente.

M.? Concepcién PITA LISSARRAGUE
Maria Luz SEARA SOTO

Teresa VAQUERO DE LA HERA

Mar MERINO REDONDO
Extensiones I y Il del INBAD (Madrid)
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Pruebas objetivas en la ensefnianza de la

Fisica y Quimica a distancia

INTRODUCCION

La expansién de la ensefianza de la informdtica, a partir de los afios 80,
hacia prever, junto a ofras aplicaciones, la generalizacién de su uso en este
campo de las pruebas objetivas (PO). Aunque tal desarrolle no se ha
producido en el grado posible, esta generalizacién empieza a cbservarse en el
uso que una parte apreciable del profesorado de distintos niveles (superior y
secundaria, principalmente) suele hacer de las PO en las ineludibles tareas de
elaboracién y correccién de pruebas de evaluaciéon (Marin M.L. et ., 1989). En
otros casos se recurre al uso de pruebas objetivas como elemento inicial de
cuantificacién en el terreno de la investigacién educativa aplicada a la
ensefianza de la Fisica y Quimica (Vazquez Alonso A. 1992, Ortega Ruiz P. et
al., 1992).

Entiendo, sin embarge, que las mayores ventajas que al alumno le puede
reportar el uso de PO no estd en la realizacién de exdmenes o pruebas
facilmente corregibles, sino mas bien en una fase previa de autoevaluacién
que, localizada temporalmente en un momento en que su uso pueda fomentar
acciones de refuerzo o, en su caso, de autocorrecién y replanteamiento,
tratando en definitiva, de incorporar la utilizacion de PO a la accién docente
cotidiana. El esfuerzo que la elaboracién de este tipo de material requiere por
parte del profesor no difiere apreciablemente del preciso para la elaboraciéon
de un banco de ftems con vistas exlusivamente a exdmenes. Ya hay en la
bibliografia especifica de la asignatura alguna muestra valiosa de este tipo de
uso (Peidrs ., 1988).

El contenido de este trabajo refleja la experiencia personal del qutor como
usuario de PO en la ensefianza de Fisica y Quimica en la Extensién del INBAD
de Murcia desde los cursos 85/86 al actual. Las pruebas elaboradas, con
periodicidad quincenal, han sido utilizadas por una media de 40 alumnos por
curso, con un total, entre todas las asignaturas del Seminaric, de alrededor de
200 alumnos que, a lo largo de cada curso, las han incorporado de forma
voluntaria a su tarea. La experiencia a lo largo de estos cursos ha ido
determinando la forma concreta de implantacién de este medio.

Los medios informdticos utilizados comprenden procesadores de texto de
uso general (Works v PageSetter), programas especificos de ensefianza (Kruk,
Z.y Day.S. 1986) y programas de estudio estadistico (Glen W.G. et al., 1989).

La figura | muestra la evolucién del poligono de frecuencias de
calificaciones obtenidas por un grupo de alumnos de tercero de BUP en los
distintos apartados de una prueba correspondiente a la primera evaluacién de
la asignatura Fisica y Quimica del curso 92/93 en la Extension del INBAD de
Murcia.

La gréfica 1 de esta figura muestra el poligono de frecuencias de
calificaciones obtenidas en el apartado de pruebas objetivas.

La grafica 2 corresponde al poligono de frecuencias de calificaciones
obtenidas en el apartado de problemas.

La grafica 3 es el poligono de frecuencias correspondiente a las
calificaciones de la prueba, obtenidas como media de los apartados de
pruebas objetivas y problemas.
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La figura 2 muestra de forma comparativa los poligonos de frecuencias de
las calificaciones obtenidas por el misme grupe de alumnos considerados en
la figura 1 en

* Pruebas Objstivas (grafica 1),
* Asignaturas (grafica 2),
* Media de asignaturas (grafica 3).
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Los datos numeéricos utilizados en las grdaficas 1 y 2, idéntices a les de la
grdafica 1, han sido adaptados a la forma de presentacién de las actas de
evaluaciéon (Calificaciones insuficiente, suficiente, bien, notable y
sobresaliente).

Las figuras 3, 4, 5 v 6 corresponden a datos obtenidos por aplicacién del
andglisis de componente principales ( ) a las respuestas de 11 alumnos de
tercero de BUP, tomadas al azar, al ejercicio 3072, cuyo contenido se muestra,
consistente en 20 preguntas de opcién miltiple con 3 opciones a elegir una,
correspondiente a la unidad HICROCARBUROS.

La figura 3 presenta las contribucién de las respuesta de cada alumno sobre
cada una de las 5 componentes tomadas.

mmsc] mmsc2 w=scd
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Figura 3

La figura 4 muestra de una forma mdés grafica algunos de los datos
contenidos en la figura 3. En ella se representa en abcisas los valores de la
contribucién de las respuestas de cada alumno a la componente principal 1 v,

en ordenadas, el mismo tipo de respuesta correspondiente a la componente
principal 5.
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La figura 5 muestra las proyecciones sobre cada una de las componentes de

la respuesta de cada pregunta.
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Figura 5

La figura 6, de manera semejante a la figura 4, representa en abcisas los
wvalores de las proyecciones sobre la componente principal 1 de la respuesta a
cada pregunta v, en ordenadas, el mismo tipo de variable en relacién con la

componente principal 5.
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DISCUSION
Poligonos de frecuencia
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3 Figura 6

La comparacion de los poligonos de frecuencias de los resultados obtenidos
por un mismo grupe de alumnos a una prueba objetiva, a una prueba de
resolucién de problemas y « la media de ambas correspondiente a un ejercicio
de evaluacién, representadas en la figura 1, permite ver que, aungue tanto los
problemas como las pruebas objetivas dan lugar a un tipo de respuesta
claramente discriminada (peligono de frecuencia bimodal con mdaximos en los
extremos) v de aspecto semejante (graficas 1 v 2 de la figura 1), el poligone de




frecuencias de la media de ambas cdlificaciones representado por la grafica 3
de esa misma figura difiere notablemente de los anteriores (poligono menodal
sesgado) lo que pone de manifiesto que las discriminaciones efectuadas por
las pruebas objetivas y los problemas resultan ser complementarias,
mostrando claramente la veniaja que ofrece una prusba gue contenga estos
dos apartadoes frente a uno sole de ellos.

La comparacion de los poligonos de frecuencias de los resultados obtenidos
por un mismo grupo de alumnos a una prueba objetiva, a la media entre
problemas y prueba objetiva, y a la calificacién media de todas las
asignaturas excepto F. v Quimica que muestra la figura 2 pone de manifiesto
cémo la media de problemas v pruebas objetivas (grafica 2) proporciona un
poligono de frecuencias con cierta semejanza al correspondiente a
calificaciones medias (grdfica 3) y que difiere notablemente del poligono de
frecuencias correspondiente a las pruebas objetivas exclusivamente (grafica
1). Este tipo de comparacién vuelve a mostrar la mayor validez como prueba
calificatoria de la media enire prueba objetiva y problemas que cualquiera de
ellas por separade.

Andlisis de componente principal

La aplicacién del andlisis de componente principal a los resultados
obtenidos por un grupo de 11 alumnes fomades al azar de un grupo de 40 al
ejercicio de pruebas objetivas 3072 muestra en la figura 4 cémo las respuestas
de los alumnos responden a un cierto agrupamiento estadistico del que se
apartan los alumnes 1, 3, 5 v 11. En algunos casos estas desviaciones pueden
explicarse o relacionarse con otros datos. Asi el punto 3 de esta figura
corresponde a un alumno de muy bajo rendimiento escolar general mientras
que la anormalidad del punto 11 se originé por una falta de respuestas a las
ultimas preguntas, motivado probablemente sélo por falta de tiempo, lo que
sin duda puede explicar la desviacién observada. Este punto corresponde,
contrariamente al punto 3, a un alumno de muy buen rendimiento escolar
general.

La figura 6 muestra, por otra parte, cémo las respuestas a los distintos {tems
también se agrupan de forma estadistica de forma mds o menos general a
excepcién de los {tems 16, 18, 19 y 20. También en este caso parte de estas
divergencias pueden relacionarse con algunas particularidades detectadas.
Asi, el item 16 en la forma en que fue presentade al grupo presentaba un error
de redaccién gque no aparece en el contenido del ejercicio. El {tem 19
corresponde a un contenido que, por no estar explicitamente contenido en el
libro de texto utilizado por el alumno, ofrecié una especial dificultad. La
observacién de la figura 5 permitié comprobar cémo los items que obtienen
contribuciones negativas a las distinias componentes se corresponden con
contenidos de aplicacién o comprensién (items 13, 14 y 16) mientras que los
items con respuestas netamente positivas se corresponde con contenidos de
conocimiento (ftems 1, 2,6, 7y 11).

1) El uso de pruebas objetivas limitadas a un nivel bajo de dificultad y
relacionada con el uso de textos constituye una ayuda eficaz para alumnes y
profesores en la ensefianza de la Fisica y Quimica a distancia.

2) La utilizacién de pruebas objetivas, en las condiciones indicadas
anteriormente, para la elaboracién de exdmenes y pruebas de evaluacion
muestra cémo este tipe de pruebas discrimina a los alumnos en forma
diferente a como lo hace una prueba de resclucion de problemas, lo que
sugiere la conveniencia de combinar ambos apartades en pruebas de
" evaluacion.
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3) El andlisis de componente principal se revela como un medio eficaz de
deteccién de anomalias estadisticas en la respuesta de los alumnos a una

prueba objetiva dada.

4) Del mismo modo el andlisis de componente principal permite detectar
anomalias estadisticas en la respuesta a cada ftem de una prueba cbjetiva
dada por un conjunto de alumnos.

5) El tipo de andlisis estadisticos realizado en este trabajo puede ser utilizado
para la valoracién, mediante una bateria de pruebas objetivas debidamente
elaborada, de materiales didacticos para uso en la ensefianza a distancia.

A. QUIRANTE CANDEL
INBAD de Murcia
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«That's English!>»: Una experiencia de
disefno curricular en ensenanza a distancia

En este articulo vamos a presentar una experiencia de planificacién y
disefio curricular de un curso de inglés a distancia. Este proyecto est&
realizado por el Centro para la Innovacién y Desarrollo de la
Educacién a Distancia (CIDEAD) del Ministerio de Educacién y
Ciencia (MEC), con la colaboracién de British Broadcasting
Corporation (BBC) y Televisién Espafiala (TVE) en lo que se refiere a
la elaboracién de materiales y emisién de programas televisivos, v del
BEX para la financiacién del mismo.

El punto de partida del proyecto es el convencimiento, por parte del
Ministerio de Educacién, de que el conocimiento del inglés ha dejado
de ser un instrumento de trabajo restringido a un sector minoritario y
especializado del mundo laboral, o un bien de consumeo cultural de
lujo identificable con elites sociales o intelectuales. En una palabra, el
inglés debe dejar de ser cosa de minorfas en Espafia. La demanda
social es masiva, y estd orientada hacia el uso practico v efectivo del —
inglés, ya sea en el puesto de trabajo o para el ocio. Es decir, aquello . sdalk
de "no hablo el inglés pero lo entiendo”, "sé cuatro palabras para mﬂﬂaﬂ iclal
manejarme”, ete., ya no es considerado suficiente para un namero ‘de '@mw

muy significativo de espafioles. CYRSO DE ING Lés

En el ambito escolar, se puede constatar una importante mejora de
la ensefianza del inglés en los tltimos afios. Esto da pie al optimismo
parda las generaciones futuras, pero no resuelve el problema de los
adultos que estdn ya fuera del sistema educative. Estos adultos
recurren a las academias de idiomas, que estdn cumpliendeo una
funcién valiosa pero que supone un esfuerzo econdmico considerable para
muchoes ciudadanos, v a las Escuelas Cliciales de Idiomas, que ya son mas de
80 sdlo en el dmbito territorial de competencias del MEC, pero que, hoy por
hoy, tedavia no pueden absorber toda la demanda educativa,

AS

A esto hay que afiadir la limitacién en la disponibilidad de tiempo por parte
de muchos alumnos potenciales y la frustraccién creada en no pocos al no
poder mantener la debida constancia en los estudios. Un cambio de horario en
el trabajo, o de lugar de residencia, un puesto de trabajo de horario irregular o
que conlleva viajes frecuentes, todos estos son factores que pueden llevar a un
alumno a interrumpir su aprendizaje, o peor, a desanimarlo para siempre.

A la vista de todas estas circunstancias, después de debatirse este tema en
el seno de las Escuelas Oficiales de Idiomas durante algunos afics, se realizéd
una experiencia piloto, y en 1991 el MEC aborda de forma definitiva la
planificacién de una oferta de inglés a distancia que debia seguir las lineas
generales siguientes:

NUEVAS TECNOLOGI

* dirigida fundamentalmente a cubrir las necesidades de los adultos, de lo
que se desprenden en gran medida los demds requisitos:

» abierta v flexible, para dar oportunidades a alumnos con dificultades para
el desplazamiento, horarios irregulares o limitaciones de tiempo
disponible parg el estudio.



* conducente a una titulacién oficial, de Escuelas Oficiales de Idiomas, de
modo que el alumno pueda acreditar los conocimientos adquiridos en el
ambito laboral o educativo;

* de implantacién extensa e intensa, de manera que esta oferta no se limite
a los grandes nicleos de poblacién, sino que llegue a todos los ciudadanos,
y que suponga un incremento significativo en el niumero de alumnos;

* relativamente ambiciosa en cuanto a los objetives, para llevar al alumno
mds alla del nivel umbral, hasta el del Ciclo Elemental de EEOOII, de 360
horas;

* no limitada a responder de forma pasiva a una demanda ya existente,
sino que motive al adulto para empezar o continuar el aprendizaje del
inglés. Debe ser, por ello, una oferta de calidad, tanto en los materiales
diddacticos como en los medios humanos y materiales empleados, para
responder de forma satisfactoria a las exigencias actuales.

A la vista de estos requisitos se opté por un modelo de ensefianza abierta o
a distancia que estuviera articulada a través de la red de Escuelas Oficiales de
Idiomas, ¥ por el uso de materiales multimedia creados especificamente para
esta oferta, lo que requeria una adaptacién curricular para esta modalidad.

En este proyecto deberian interactuar una serie de componentes para
articular el proceso de aprendizaje del alumno/a, que se recogen de forma
esquemdtica en el siguiente cuadro:

ALUMNO
! valoracion Mick]
matricula
distribucién de
| materiales
centros
emisiones orientacién de
materiales; i
autoevaluacién APRENDIZAJE prdctica oral atencién
tfno 900 evaluacién &1
"‘"“L“'““ e s ) alumno
| superacién | | ensefianza 5_
! demédulos ) |  presencial |
- .l ______ i bt i I. ....... J

certificacion académica

Como se puede apreciar, en la fase previa al procese de aprendizaje,
habria que realizar una valeracién inicial del alumno/a, antes de la
matriculacién en le ceniro de atencién correspondiente donde se le
entregarian los materiales. En la fase de aprendizaje propiamente dichg, el
alumno/a dispone de unos materiales multimedia para el autoaprendizaje y la
autoevaluacién, que consta de programa televisivos, materiales escritos y
cintas audio. Asimismo, dispone de un apoyo tutorial consistente en el acceso
gratuito a un teléfono 900, para la resolucién de dudas puntuales, asi como de
unas sesiones presenciales de practica oral, El profesor tutor al que esté
asignado en cada Centro de atencién tendrd a su cargoe también la
orientacién y evaluacién del alumnado. Este curse tiene una estructura



modular. La superacién de cada médule se acredita mediante una
certificacién académica.

APLICACION DE UN ENFOQUE POR TAREAS A LA EDUCACION A
DISTANCIA

En los ultimos arios se ha venido constatando en la ensefianza de idiomas la
preccupacién por disefiar unos programas que reflejen adecuadamente una
concepcién de la lengua como comunicacién: La funcién de un programa es la
de facilitar el aprendizaje de nuevos conocimientos y el desarrollo de
capacidades. Como sefiala Breen (1990), los programas basados en tareas
organizan estos conocimientos y capacidades en términos de cémo un
alumno/a utiliza su competencia comunicativa cuando realiza una tarea. Se
trata, pues, de establecer el cémo aprender a través de cémo comunicar. La
participacion en la comunicacién contribuye a desarrollar las capacidades del
alumno/a como comunicador, ya que la capacidad de negociar significados es
la que subyace a las destrezas de comprensién vy expresién de los mismos.

El modelo funcional-nocional (Van Ek, 1975; Wilkins, 1976) suponia ya un
rechazo de los modelos estructurales v un intento de captar la dimensién socio-
lingtiistica del uso de la lengua, incluyendo componentes de descripcion tales
come funcicnes, nociones, situaciones, roles scciales, etc. Este modelo estaba
basado en gran medida en la teoria de actos de habla. El andlisis de los actos
de habla ha aportado una contribucién importante al estudio de las funciones
de la lengua y la conexién entre funcién y forma gramatical. Sin embargo,
existen una serie de problemas en su aplicacion al andlisis de la lengua v a la
ensefianza (Hatch, 1992):

* No existe una relacién biuniveea un exponente-una funcién, lo gue supone un
problema para una taxonomia de funciones. Un exponente puede corres-
ponder a distintas funciones, seguin el contexto, y una misma funcién se
puede realizar con diversos exponentes. Lo esencial, por eotro lado, no es
asignar una funcién a un exponente, sino interpretar la intencién del
hablante en una situacion de comunicacién concreta ("speaker meaning”).

® 5i el andlisis se realiza al nivel del enunciado, jcémo nos puede ayudar a

comprender la estructura del discurso? Se trata de ver como se combinan
los actos de habla en la estructura de la conversacion. Para ello
tendremos que hacer algo mas que identificar y etiquetar cada acto de
habla o cada funcién.

* No estd claro eémo se relacionan las subcategorias de funciones entre si:
¢Cudl es la utilidad de una taxonomia para la teoria o para la ensefanza,
si acaba convirtiéndose en unos meros listados de funciones que no estan
organizados de ninguna forma?

Estos problemas han llevado, por un lado, a plantear el andlisis de los actos
de habla desde la perspectiva del 'Evento de Comunicacién' (Hymes, 1972), o
del Contexto Especifico en el que tiene lugar la comunicacién (los "language-
games", de Wittgenstein).

Por 'Evento de Comunicacién' entendemos cualquier actividad
culturalmente reconocida en el que la lengua desempefia un papel especifico,
y a menudo especializado (ejemplo, la interaccion de una clase, participar en
un servicio religioso, etc.) (Levinson, 1983).

Cada evento de comunicacién determina el uso de la lenguga, de tal forma
gue parece que existen unas determinadas inferencias especificas de la
actividad, cque operan para asignar funciones a los enunciados de acuerdo
con la situacién social especifica en que se realice la comunicacion.



VAS TECNOLOGIAS

E

i ¥\

N

Ejemplo. Al comienzo de una reunién:
"Bueno, parece que estamos todos".
(Indicacién para iniciar).

Esta asignacién de funciones a cada enunciado se realiza a partir de la
estructura de expectativas que se genera acerca de la naturaleza del evento
de comunicacién en el que se participa, que es funcidn del propdsito de la
interaccién, de las normas de interaccién, los roles sociales de los
participantes, los conocimientos previos que se comparten, etc. En la
preduccién y comprensién de un enunciado concreto se evocard, por tanto,
todo un cuerpo de conocimiento o esquema inferencial.

LENGUA COMO COMUNICACION:
EVENTO DE COMUNICACION

Conocimientos del mundo y

conocimientos previes compartidos Contexto defctico
¢ Discurso previc
y e T 1
! Medio Oral !
] i
| 1
| Participante <« INTERACCION -e—» Participante !
| i
i Medio Escrito 1
S —— -l

Forma Normas de
* + Interaccion *
Tépico Contenide Proposito

Por otro lado, las funciones que realizan los enunciados se deben, en gran
parte, al lugar que ocupan dentro de una secuencia conversacional o
interaccional especifica. Se plantea, pues, la necesidad de estudiar la
estructura global de la interaccién comunicativa; es decir, de toda la
secuencia de actos de habla y de contextos y su relacién con la estructura del
discurso. Asi, vemos que la secuencia de una serie de actos de habla
globalmente puede tener la funcién de una orden, un consejo, etc.; es decir, se
subsume bajo un acto de habla global o marco-acto de habla (van Dijk, 1977).

Estas razones, entre otras, apuntan a la adopcién de un enfoque por tareas
en la ensefianza de idiomas. Como indican Estaire & Zanén (1990), los
programas basadoes en tareas se centran en los conocimientos, destrezas,
estrategias y comportamiento interpersonal que forma parte integral de un
evento de comunicacion. No se priman, pues, aspectos parciales de la
comunicacién, como pueden ser los contenidos funcionales o lingliisticos, sino
gue se contempla la competencia comunicativa como un sistema unificado de
cédigo, significado y conducta.

Al hablar hacemos dlgo, realizamos un acto. El uso de la lengua es una
parte integral de la interaccién social. Los conceptos de tarea que hemos
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adoptado, por tanto, se inspira en ciertas nociones de la Teoria de Accién que
recoge van Dijk (1977). Las acciones, al igual que los significados, se combinan
con otras acciones para formar acciones complejas y secuencias de acciones.
Con objeto de llevar a cabo estas secuencias complejas, necesitamos planes
de accién o macro-estructuras de accién; es decir, una estructura jerdrquica
para la organizacion global de la secuencia de subacciones. Por ejemplo, una
macro-accién, como "Ir a Paris”, determinard una secuencia de acciones
concretas. Asociada o una macro-accién, habré un macro-propésito "Ir a Paris
para visitar Disneyworld". Una vez establecido este plan de accién, podemos
distinguir una serie de subacciones concretas. Habrd unas:

® geciones preparatorias: comprar billete, reservar asiento en el tren, etc.;

® geciones auxiliares: coger un taxi para ir a la estacion, etc.;

* agcciones componentes (obligatorias u optativas): entrar en el vagén del
tren, leer una revista, ete.

De forma similar, en el uso de la lengua para cada interaccién
comunicativa global, podemos también distinguir una serie de subacciones de
comunicacion que la compenen. Asimismo, en una situacién de aprendizaje
de una lengua podemos distinguir unas acciones metacomunicativas o
posibilitadoras de las subacciones de comunicacion.

TAREA DE INTERACCION

R,

TAREAS DE COMUNICACION

oo

FUNCIONES/EXPONENTES/GRAMATICA/VOCABULARIO

R B '

TAREAS METACOMUNICATIVAS

De esta forma, en nuestro programa, para cada unidad de aprendizaje
distinguimos los siguientes tipos de tareas:

Tarea de Interaccién: Cada unidad de aprendizaje o unidad diddactica esta
centrada en unda tarea de interaccién. Esta tarea global de la unidad
vendrd formulada en términos extralingtliisticos, como una accién social que
se realiza en un contexto de comunicacién especifico.
e.g.: Comprar un billeta de tren.

Comprar en un restaurante.

Tareas de Comunicacién: Para cada tarea de interaccién se distinguen las
subaccicnes que la compone, que representan las tareas de comunicacién
concretas que hay que realizar para llevar a cabo la tarea de interaccion.
e.g.: Leer un menu y escoger la comida.

Entablar un intercambio oral con elfla camarero/a para encargar la

comida.

Pedir la cuenta.
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Funciones/Nociones. Gramdatica y Vocabulario: De las tareas de
comunicacion concretas se derivan los contenidos nocio-funcionales, los
exponentes, la gramdtica y el vocabulario que el alumno/a necesitard para
realizar la tarea.

Tareas Metacomunicativas: Son tareas posibilitadoras crientadas a
aprender a comunicar, cuyo objetivo es el de desarrollar de forma
progresiva los conocimientos y destrezas necesarios para llevar a caboe las
tareas de comunicacién. Se incluyen aqui actividades de 'aprender a
aprender’, que estimulen y desarrollen la capacidad de qutcaprendizaje del
alumno/a.

En la aplicacién de esta modelo a EAD indudablemente nos encontramos
con una serie de problemas. Aunque es de esperar que en un futuro préximo
se puedan desarrollar las condiciones necesarias para la creacién de una
auténtica aula virtual, en la EAD la comunicacién y el aprendizaje no se
encuentran situados socialmente dentro del grupo de la clase. Esto supone
que, entre otras cosas, existe:

* una ausencia del elemento de negociacién en el proceso de aprendizaje;

s una carencia de retroinformacién inmediata entre alumno/a y tutor/a;

* en el case especifico de idiomas, existe el problema del desarrollo de la
destreza de expresion cral/hablada.

Estos problemas condicionan, sin duda, una serie de decisiones sobre el curriculo.

- Hemos tenido que prescindir del elemento de negociacién de los
obijetivos/contenidos/materiales, etc., dado que la programacién de las
unidades de aprendizaje y la elaboracién de materiales se han tenido que
realizar con anterioridad al comienzo de la oferta.

— Hemos tomado, por tanto, una serie de decisiones a priori, que alectan
tanto a la seleccién de las tareas de interaccién como a la secuenciacion de las
unidades de aprendizaje. Se ha llevado a cabo la:

® sgleccidén de las tareas de interaccién a partir de los contextos especificos
de comunicacién mds comunes en los que puede encontrarse un
alumno/a adulto/a en su vida cotidiana, y la identificacién de las
necesidades de comunicacion mas relevantes;

* secuenciacién de las unidades de aprendizaje atendiendo a la
complejidad de la tarea de interaccién que debe llevar a cabo, de las
tareas de comunicacién en las que debe intervenir, v de la lengua que
necesita para realizar cada tarea de comunicacion.

A continuacién, se describe el proyecto mdés en detalle v se hace referencia
a otro tipo de decisiones y/o soluciones referidas a la comunicacién alumno/a-
tuter v a la ensefianza de la expresién oral.

PROCESO DE DISENO DE UN CURRICULO ESPECIFICO PARA LA
ENSENANZA DE INGLES A DISTANCIA

Una vez definido el enfoque metodolégico de nuestro proyecto, empezamos
a plantearnos el problema de coémo plasmarlo en un curriculo que respondiera
tante a las necesidades de nuesiros alumnos como a las disposiciones vigentes

para las Escuslas Cficiales de Idiomas (EE.OC.IL).

Nuestros alumnoes son adultos motivados por razones practicas, casi siempre
de cardcter profesional, pero con poco tiempo para dedicar al estudio v a
menudo con dificultades para acceder a una Escuela de Idiomas. La mayor
parte de ellos estdn interesados en una validacidn oficial de sus estudios.
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Las ensenanzas de las Escuelas Oficiales de Idiomas estén reguladas por
dos Reales Decretos: el primero de 1988 por el que se establecen unos
objetivos especificos de cada Ciclo, asi como los contenides minimos de los
mismos. Asimismo, es necesario tener en cuenta la LOGSE, en la que figuran
articulos dedicados a la educacién de las personas adultas, a la eduacién a
distancia y a la ensefianza de idiomas.

Nuestro curriculo, por tanto, debia ser relevante para las personas adulias,
adecuado para la educacién a distancia y equiparable en cuanto a objetivos y
contenidos a la modalidad de ensefianza presencial, puesto que debia
capacitar a nuestros alumnos para la obtencién de una certificacién idéntice.

Para dotarlo de mayor flexibilidad decidimos articularlo en 9 médulos
secuenciados, cada uno de los cuales corresponde a un nivel distinto en el
desarrolle de la competencia comunicativa del glumno y cuenta con un
sisterna de retroalimentacién y de evaluacién propios.

PROGRAMA MODULAR
Médulo - 1
PRIMER CURSO
FE.OO.L Mobdulo - 2
Médulo - 3
Médulo - 4
SEGUNDO CURSO =
EE.OO.IL Médulo - 5
Médulo - 6
Modulo - 7
TERCER CURSO -
EE.OOL Médulo - 8
Médulo -9

\

DIPLOMA CICLO ELEMENTAL DE EE.OQ.IL

Cada tres médulos constituyen un curse de la ensefianza presencial; por
tanto, el paso de una modalidad a otra sélo podrd efectuarse después de
superdr los médulos 3, 6 v 9. Pero si el alumno se viera forzado a interrumpir
sus estudios, case frecuente en los adultos, al reincorporarse al sistema no
tendrd necesariamente que iniciar de nuevo un curso, sino que se incorporard
el médule inmediatamente posterior al tltimo superado.

Cada médulo consta de ocho unidades didécticas, siete de las cuales se
corresponden con distintas tareas de interaccién, v la octava es de revisién y
consolidacién, Para determinar las tareas de interaccién se seleccionaron
cinco dreas temdticas directamente relacionadas con la experiencia y los
intereses del alumno adulio.

|
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1) relaciones personales,

2) dmbito profesicnal,

3) bienestar,

4) medio fisico en que se mueve y
5) tiempo libre (ocio).

Para delimitar mdas los campos, subdividimos cada ung de estas dreas en
dos subdreas relacicnadas.

L—
RELACIONES

PERSONALES |—— | AMISTADES
=

2 | ESTUDIOS
AMBITO

el
—

T S |

s
BIENESTAR OTRAS PRESTACIONES
| ST

:
]
il

:
:

Asi, la | se subdividié en: a) familia y b) amistades; la 2, en a) estudios y b)
trabajo; la 3, en a) salud y b) otras prestaciones sociales; la 4, en a) la casa v b)
la ciudad, y por dltimo, la 5, en a) viajes y b) otras actividades de
esparcimiento.

Para cada una de estas dreas se elaboré una lista de posibles tareas de
interaccién y se seleccionaron aquellas que consideramos mds relevantes
para las necesidades de comunicacién del alumne: relacionarse socialmente,
preguntar direcciones, sacar un billete de tren, buscar trabajo, matricularse en
un curso, ir al médico, etc.

Para facilitar el aprendizaje, cada unidad diddctica se segmentd en
sesiones de trabajo significativas de modo que cada una consta de dos
sesiones en las que se presentan contenidos comunicativos, léxicos y
gramaticales nuevos y una tercera sesién de consolidacién en la que se
integran los contenidos de las dos sesiones anteriores mediante actividades
que, a su vez, desarrollan las destrezas comunicativas del alumno.

Todos los materiales diddcticos disefiados para este proyecto se cifien a este
esquema de unidad, y cada uno de elles satisface necesidades concretas en el
proceso de ensefanza-aprendizaje: el material escrito proporcionda una
especie de columna vertebral a todo el sistema, aportando ademdés
actividades de praclica de la comprensiéon y expresién escrita con posibilidad
de auitcevaluacién; las cintas de qudio son especialmente aptas para



desarrollar la comprension oral y sobre todo para practicas de pronunciacién, y
por ultimo, el uso de la imagen asociada a la palabra es el medio idéneo para la
presentacion de contenidos nuevos ya que posee un potencial para reflejar los
aspectos de la comunicacién relacionados con el contexto situacional, tanto los
que se refieren al lugar y al tiempo en que se produce el evento de comunicacién
comeo los que nos proporcionan informacién scbre los participantes en el mismo y
su intencionalidad, dificil de igualar por otros medios.

Para el tipo de oferta ante la que nos encontrdbamos, se eligié la televisién
dado el inigualable potencial de motivacién y difusién que este medio
proporciona. Se disefaron dos tipe de programas, unos fundamentalmente de
presentacién de contenidos, de los cuales habria dos para cada unidad
diddctica, y otros de revisién de contenidos y apoyo al aprendizaje, que seria
uno por unidad. Habria también un programa de revision y consolidacién de
los contenidos del médulo. Asimisma, para cada médulo, se considerd
importante realizar un programa de presentacion y de final de médulo, este
dltimo erientado hacia la preparacién de la prueba final. En este programa de
final de médule se previé reforzar el apoye tutorial mediante un segmento de
orientacién y retroinformacién en el cual se atenderfa a las principales dudas
y dificultades previamente recogidas entre el alumnado a lo largo del médulo.

Estos programas de televisién, por tanto, integrados dentro de un paquete
educativo multimedia, se distribuirian del modo siguiente:

PROGRAMAS DE T.V.

[ S.1°- Seslén 1
[ 8.2°-Sesién 2"
M P.A. - Programa de Apoyo

Unidad 1

Unidad 2

Unidad 3

Unidead 4
MODULO —

Unidad 5

Unidad &

Unidad 7

Unidad 8
Programa de Consoclidacién

LOGIAS

'NO

['EC



Con objeto de paliar en lo posible algunas desventajas que pudiera tener el
medio televisivo: su cardcter efimero, lineal, carente de posibilidades de
adaptacidn a distintos ritmos de aprendizaje, etc., se ha previsto hacer en el
futuro una edicién de los programas de contenidos en videocasete y distribuir
copias de los mismos a los centros de atencién al alumnade, de manera que
&stos puedan acceder a ellos a efectos de repaso y consolidacién o incluso de
un primer visionado.

EL APOYO TUTORIAL EN LA ENSENANZA A DISTANCIA

Hay rasgos del apoyo tutorial que son comunes a casi cualquier tipo de
ensefianza abierta o a distancia. Estos los trataremos lo mds brevemente
posible, para detenernos mdas en aquellas funciones de la tutoria que mds
importancia tienen de forma especifica en la ensefianza de lenguas
exiranjeras.

De modo general, puede decirse que el concepto de ensefianza abierta no
supone en si mismo un rechazo del contacto alumno-profescr/tutor, sino el
reconocimiento de que, en un proceso de aprendizaje, tal contacto no tiene por
gué ser continuo y permanente, ni sujetarse necesariamente a un horario
denso e inflexible. Si aceptamos gue el alumno, y especialmente el alumno
adulto, es capaz de responsabilizarse de su propio proceso de aprendizaje y
desempefiar en él un papel activo, entonces debemos aceptar también la
validez de un modelo educativo basado en el autoaprendizaje. En este modelo
no se trata de "ensefiar” al alumno, y convertirlo en un receptor pasivo de un
proceso de ensefianza, sino de brindar al alumne las oportunidades v la
motivacién necesaria para que este lleve a cabo un proceso de aprendizaje.

INTERACCION ALUMNO - MATERIALES - TUTOR

ALUMNO

MATERIALES

TUTOR
DIDACTICOS

En este proceso interactivo, el apoyo tutorial cumple unas funciones muy
importantes, como son:

* |o orientacién: sobre el uso de los materiales, sobre técnicas de trabajo, etc.;
* la comunicacién instructiva;

® | retroinformacién;

* la evaluacién.

En lo gue respecta al aprendizaje de una lengua como el inglés, vemos que
las funciones de la tutoria que acabamos de sefialar cobran una relevancia

especial:



— En el propio proceso interactivo alumno -materiales pueden surgir dudas-
de vocabulario, uso de la lengua, fonologia, etc. Es decir, que por mucho que
se cuide la redaccién de estos materiales, el hecho incuestionable es que, en el
caso del aprendizaje de una lengua extranjera, el alumno no estd utilizando el
cédigo lingiiistico para acceder a unos conocimientos (como quien lee un libro
de historia en su lengua matema), sino que es el propio codige lingtistico el
objeto del aprendizaje.

— Los contenidos son acumulativos. Las dudas o dificultades surgidas en un
punto determinado del proceso afectardn casi con toda seguridad los pasos
siguientes. Por lo tanto, las dudas deben sclucionarse mediante una via agil y
rapida. Este es el cometido mds importante del teléfono de consulta.

— La autoevaluacién que lleva a cabo el alumne apoyado en selucionarios
incorporados en los materiales no puede abarcar todos los aspectos del
aprendizaje de una lengua. El tutor debe intervenir en la evaluacién de las
actividades mds creativas, especialmente las basadas en las destrezas activas
(hablar y escribir).

- El desarrollo adecuado de las destrezas orales exige un alto nivel de
integracién de las destrezas de hablar y de escuchar. El alumno, en situacién
de aislamiento, o de estudio individual, por utilizar un término menos negativo,
puede realizar actividades destinadas a desarrollar estas destrezas, pero por
separado. Dificilmente podrd tomar parte en una auténtica interaccion oral
con un audiccasete o un videocasete. Serd el tuter, por lo tanto, quien tenga
que brindar al alumno las oportunidades necesarias para comunicarse
oralmentes, bien sea con el propio tutor o con otros alumnos.

Segun lo expuesto, lo idéneo para garantizar una adecuada atencidon
tutorial seria disponer de tres tipos fundamentales de tutorias:

» Tutorfa diddctica: que seria presencial y colectiva, en la que se puedan
realizar las necesarias actividades de prdctica oral y de integracion de
destrezas.

¢ Tutorfa telefénica: para consultas de dudas puntuales, que asi se pueden
resolver de formua agil.

» Tutoria de corientacién: claramente diferenciada de la tutorfa didactica,
esta seria individual, presencial o por correspondencia, v en ella el
alumne podria comunicarse con su tutor con menos limitaciones de
tiempo y este podria concentrar su atencién en el progrese de cada
alumno. La relacién personal y la atencién individualizada son los mds
valiosos rasgos de este tipo de tutoria.

En el proyecto para el que hemos disefiado el curriculo, ha habido que
tener en cuenta el cardcter previsiblemente masivo de la demanda y nos
hemos encontrado con dificultades, de momento insuperables, para garantizar
la tutoria individual. Las razones no sélo de costo sino incluso de
disponibilidad de profesorado se hacen evidentes cuando pensamos en una
oferta destinada inicialmente a unos cien mil alumnos. La solucién mas
probable es que la orientacién se lleve a cabo en las tutorias presenciales
colectivas, de forma consecutiva, es decir, procurande mantener claramente
delimitadas las dos funciones aungue por razenes operativas tengan lugar la
una inmediatamente después de la otra.

Por ultimo, mencionar brevemente, a propdsito del apoyo tutorial, gue
existen posibilidades interesantisimas en el uso de nuevas tecnologias de
comunicacién, como es el case de la tutoria telemdtica. Hemos analizado la
viabilidad de esta tecnologia y hemos estudiado la larga experiencia del
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CNED francés en el uso del Minitel, que responde bdsicamente a las mismas
caracteristicas, y la conclusién a la que hemos llegado es que falta todavia
tiempo para que se puedan aplicar estas tecnologia a proyectos educativos de
gran envergadura. Falta tiempo para que acabe de implantarse
definitivamente la llamada "cultura” de la informdtica y falta tiempo para que
aparezcan productos en el mercado gque tengan un precio realmente
asequible.

SEGUIMIENTO TECNICO DE LA ELABORACION DE MATERIALES

El proceso de seguimiento técnico de la elaboracién de los materiales de
este curso ha necesitado de una infraestructura con medios tecnoldgicos para
la informacién y la comunicacién. Para el intercambio de grandes cantidades
de informacién entre la sede de la BBC en Londres y el equipo de disefio y
seguimiento de este proyecto en Madrid, e incluse con TVE, se ha estado
empleando la comunicacién via médem de ordenador a ordenador, a través
de la linea telefénica, y, para informaciones mdas concisas, el teléfono vy el fax.

Este equipo ha utilizado una serie de medios tecnolégicos, no
excesivamente complicados. Uno de los elementos tecnolégicos clave ha sido
el médem, que ha permitido recibir los ficheros informdticos que contenian los
textos de los libros, guiones de los programas de television, y otros materiales,
desde el equipo de Londres y poder, desde el ordenador, modificar y anotar
sobre estos textos aquellos aspectos que debian corregirse. Una vez realizado
este trabajo de seguimiento, se devolvian los ficheros informdéticos via mdédem,
con el consiguiente chorro de tiempo, trabajo y medios, y aportando una
mayor claridad.

Los programas informdticos de aplicacién que se han usado principalmente
han sido un procesador de texto, un gestor de bases de datos y un programa
de comunicaciones via médem.

La facilidad de modificar instantdneamente el contenido de un texto, su
edicién, copia de fragmentos, etc., son ventajas claras de todo procesador de
textos, herramienta préacticamente indispensable para las personas que tienen
que redactar y corregir documentos.

El gestor de bases de datos ha permitido llevar la relacién y el seguimiento
de los contenidos del disefio curricular del curso en los programas de
televisién, en los libros y cintas de audio.

El programa de comunicaciones ha facilitado el proceso de enviar o recibir
ficheros informdticos a través de la linea telefénica normal entre los distantes
equipos. Comunicar tal cantidad de informacién escrita en tan poco tiempo v
con la facilidad de modificarla es una utilidad inestimable.

El documento en papel también ha sido, por supuesto, un material
ampliamente utilizado. La transcripcién a papel de los documentos en soporte
informdatico que han interesado se ha realizado gracias a impresoras
matriciales o de tecnologia laser.,

La comunicacién telefénica hablaba o por fax con los equipos ha Iacilitado
el envio vy recepcidn de mensajes puntuales e inmediatos, asi como
matizaciones y aclaraciones diversas.
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Los documentos audiovisuales recibidos han sido pasades en un puesto de
visionado compuesto por un aparato de video y un televisor de color, asi como,
en el caso de cintas de audio, en un radiomagnetdfono.

Francisco BAZAGA CALDERON

Rosa BERNEDO ESTEVE

Ricardo FERNANDEZ VIANA
Fernando MARIN ARRESE

Juana I. MARIN ARRESE

Elena RODRIGUEZ HALFFTER
Departamento de Idicmas del CIDEAD
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Educacioén via satélite en América
Latina: un balance de vienticinco anos

Hace mdas de dos décadas, el mundo de la eduacién comenzd a descubrir
las posibilidades de los satélites de comunicacién que, a pesar de contar con
varios afios de existencia, atin no habian favorecido a ese sector de la
sociedad. Era el final de los 60, principio de los 70, v la educacién, que habia
considerado la tecnologia como una gran marafia de cables, proyectores de
cuerpos opacos, pantallas, transparencias, retroproyectores y diapositivas,
vislumbra un nuevo camino.

Mucho antes, dal finalizar la segunda Guerra Mundial v en el comienzo de lo
que seria una larga guerra fria, los Estados Unidos y la Unién Soviética habian
iniciado el desarrollo espacial. Sin embargo, su origen, evolucién y sobre todo
sus aplicaciones continuaban al servicio de objetivos militares y estratégicos.

Fue apenas en la mitad de los 80 cuando se comenzé a pensar en utilizar
las ventajas de los satélites de comunicacion para otros sectores sociales.
Recordemos que por entonces se integra INTELSAT (Organizacién
Internacional de Telecomunicaciones por Satélite) como una cooperativa sin
fines de lucro, de la cual son duefios los pafses miembros v cuyo propésito es
brindar servicios de comunicacién nacional o internacional a través de una
amplia red de satélites.

Desde el inicio de la educacién via satélite han transcurride mas de veinte
afos. En este tiempo no sélo evolucioné la tecnologia, también se ampliaron
los servicios que ofrecen los satélites, su organizacién y formas de
financiamiento. La educacién, por su parte, ha reflexionado scbre su uso,
planteando algunas conclusiones y recomendaciones.

Desde esta perspectiva histérica v con los cambios operados, podemos ver
hoy tres periodos en la educacién via satélite de América Latina. El primero,
de conjuncién de esfuerzos, se ubica en la década de los 70; el segundog,
ubicado en los 80, se caracteriza por el desarrollo de programas en el interior
de las naciones; y el tercero, el de los 90, es el que estamos viviendo, un
periodo caracterizado por la capitalizacién de las ensefianzas que han dejado
los cast treinta anes de teleeducacion.

LOS COMIENZOS: UNA PERSPECTIVA REGIONAL

Los 60 fueron los afios del mito del desarrello, una especie de varita magica
gracias a la cual se podian resolver progresivamente los problemas sociales v
humanos acumulados a lo largo de I historia, Edgar Morin, en un tono entre
critico y sarcastico, ha dicho de ese periode: "El desarrollo socieconédmico,
sostenido por el desarrollo cientifico-técnico, asegura per sf mismoe expansion y
progreso de las virtudes humanas, de las libertades y de los poderes del
hombre". Asi{...), la "nocién de desarrollo socioeconémico tiende por completo
hacia la construccién de un futuro inédito",

Con estas premisas no fue dificil girar la mirada hacia los satélites v
descubrirlos como un poderoso instrumento que podia servir al desarrolle, a
través de la educacion. América Latina, entonces como achora, necesitaba dar
respuestas a las carencias crénicas de ese sector: analfabetismo, ausentismo,
desercién, capacitacién y actualizacién de maestros, rezago escolar. Fue asi
como, al vislumbrar las posibilidades educativas de los satélites de



comunicacién, no tardaria en analizar las cualidades de esta fascinante
tecnologia aplicada a programas regionales.

El primer intento de usar satélites en la educacién en la region fue el
proyecto SERLA: Sistema de Educacién Regional Latincamericano,
desarrollado entre 1970 y 1974, v el cual, lamentablemente, no pasd de ser un
conjunto muy bien intencionado de esfuerzos compartidos en
materia educativa.

SERLA nace como respuesta a CAVISAT, Centro Internacional
Audiovisual Via Satélite, proyecto gque habia sido presentado en
Chile en 1969 con financiamiento de la empresa estadounidense
COMSAT (Communications Satellite Corporation) y el auspicio de
otras empresas de ese pais entre las que estaba General Electric, El
objetivo de CAVISAT era elaborar programas educativos para todos
los niveles de ensefianza, dirigidos a estudiantes latinoamericanos,
los cuales serian realizados por un equipo integrado por diez
universidades de Estados Unidos y diez de América Latina ligadas a
fundaciones estadounidenses.

CAVISAT provocd el rechazo de los gobiernos de los pafses
latinoamericanos por considerarlo una interferencia en la
cutodeterminacién de las naciones en materia de eduacién y cultura.

Como producto de ello, un afic después los ministros de educacién
de los paises andinos firman en Bogotd el convenio "Andrés Bello" de
integraciéon educativa, cientifica y cultural que reafirmaba "el
derecho de cada pais a determinar soberanamente su sistema
educativo que es inalienable y rechazar cualquier intervencién de
gobiernos o entidades extranjeras mediante emisién via satélite
hechea sin el consentimiento previo y expreso de cada uno de los
palses destinatarios™. En la ocasién, los ministros de educacién de la
region resoelvieron solicitar al Programa de las Naciones Unidad para el
Desarrolle (PNUD) vy a la UNESCO que, en colaboracion con la Unién
Internacional de Telecomunicaciones, se efectuara un estudio de factibilidad
de un sistema de satélites para comunicacion y desarrolle de la regién anding,
solicitud que originé el proyecto SERLA.

El estudio para el proyecto SERLA se llevé a cabo entre 1971 y 1974 y conté
con la participacién de nueve paises de la regién: Argentina, Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, Paraguay, Pert, Uruguay y Venezuela. Su propésito fue
estudiar la viabilidad, planeamiento y preinversién requeridos por un sistema
regional de teleducacién para América del Sur.

La diversidad de criterios de los pdaises participantes acerca de la aplicacién
conjunta de los programas educativos, impidié que SERLA se materializara.
No obstante, como producto de numerosas reuniones de trabajo, se presenté
en 1973 un documento final en el que se precisaban los objetivos y
caracteristicas que deberia tener un sistema de educacién via satélite para el
drea, (3). El documento, aunque acusa el paso de los afios, sobre todo en lo que
se refiere a la enorme pentracién que hoy en dia tienen las grandes cadenas
de televisién comercial en América Lating, plantea algunos postulados de
trabajo y sobre responsabilidades compartidas que aun son vigentes.

Aungue después de SERLA hubo algunos intentos regionales de trabajo
conjunto (proyecto Céndor, la Crganizacién Andina de Telecomunicaciones
por Satélites, etc.), no se referian especificamente la educacién sino a las
telecomunicaciones, y tampoco llegaron a concretarse.

A NEIRA



En esta época (1967-1974), se desarrolla también otro proyecto, de cardcter
nacional, que, aunque no llegd a usar el satélite como medio para el traslado
de sefiales, fue concebido para ello. Nos referimos al proyecto brasilefio
Sistema Avanzado de Comunicaciones Interdisciplinarias, SACI, cuyos
objetivos centrales fueron la capacitacién de maestros y ensefianza a
estudiantes, objetivos que se fueron precisando vy variando segiin sus fases de
desarrollo. El SACI, pionero en educacion via satélite a nivel mundial,
coincidié con lo que se conoce como "el milagro brasilefio”, por lo que puede
ser entendide como un gran ensayo en torno a las posibilidades de la
tecnologia satelital aplicada a la educacién en América Latina.

Asi, luego de un encendida defensa de la identidad latinoamericana frente
a la amenaza de programas extranjeros de educacién via satélite, América
Latina entré en un periodo de indiferencia, tanto en lo que se refiere a
programas conjuntos come locales o nacionales.

LOS PROGRAMAS PASAN AL AMBITO NACIONAL

La indiferencia duré hasta bien entrada la década de los 80, v aquel
impulso inicial de trabajar en conjunto, defendiendo la soberania cultural de
la regién, se diluyd en programas de corte nacional (por ejemplo, los de
Argentina, Chile, Peru y México)',

Lo curiosc de estos programas es gue, en general, no responden a
propuestas nacionales, ni aglutinan las recomendaciones efectuadas por los
gobiernos o por especialistas en educacién, Mucho menos responden a las
prioridades de cada pais en materia educativa. En general, se originan en el
trabajo de grupos aislados, cuentan con presupuestos escasos y con una gran
fuerza que proviene del entusiasmo depositado por sus promotores en las
bondades de la tecnologia satelital aplicada a la educacion.

Por otra parte, durante los 80 las telecomunicaciones se convierten en el
signo visible de progreso vy modernidad. Dos paises de dreq, Brasil y Mexico,
pusieron en &orbita sus propios sistemas domésticos de satélites, y una a una
las nociones latinoamericanas que ain ne le habian hecho, empezaron a
rentar sus servicios de comunicacion via satélite. Tal fue el auge de las
comunicaciones via satélite que, a mediados de 1988, se rompe el monopolio
que hasta entonces ejercia INTELSAT en materia de servicios comerciales
enire Estados Unidos, América Latina y Europa, con el inicio de operaciones
del sistema PANAMSAT, Pan American Satellite, propiedad de la empresa
Alpha Lyra.

Sin embargo, el florecimiento de las telecomunicaciones vivido en otros
sectores de la sociedad (finanzas, comercio, banca, TV privada), no se trasladé
a la esfera educativa. Si en los comienzos de los 70 no hubo acuerdo para
instrumentar el SERLA, en los 80, dadas las circunstancias histéricas, el trabajo
conjunto parecia menos factible. No olvidemos que en esos afios se dieron
varias transiciones hacia la democracia, lo cual, si bien iba allanando el
camino hacia una labor conjunta, supenia a la vez un periodo de ajustes en el
gque encarar programas educativos conjuntos resultaba poce menos que
inimaginable.

Asf, contando con el imprescindible apoyo politico, los paises que tuvieron
recursos, los que siguieron el impulso de esos grupos estusiastas o aquellos en
los que la tecnologiaa estuvo al aleance de la mano, desarrollaron sus propios
programas, algunos con acuerdos de cardcter internacional en materia de
coproducciones, repeticién de sefiales, intercambio de materiales o de
especialistas, etc.
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La experiencia demostrd (y esto es vdlide no séle para América Latina) que
programas de este tipo son vulnerables v tienden a perderse o debilitarse por
falta de presupuesto, por desintegracién de los grupos impulsores, por
cambios politicos coyunturales, o simplemente porque no se pueden sostener
tras una evaluacién sélida. La experiencia indica también que todo proyecto
de educacién via satélite debe partir de un estudio de factibilidad, contar con
una solida planificacion educativa, tecnolégica y econémica, incorporando un
proceso de evaluacién permanente que retroalimente y enriquezca los

programas.

EL PANORAMA DE LOS 90

En lo regional, no hubo acuerde; los proyectos nacionales son costosos y
vulnerables, jentoces qué hacer? Esta es la pregunta de los 90.

Las circunstancias son muy distintas a las de las décadas pasadas. Hoy
estamos hablando de globalizacién e internacionalizacién como premisas de
nuestro tiempo y esto hace posible los acuerdos que antes fueron imposibles.

Por otra parte, la creciente internacionalizacién de las producciones de las
grandes cadenas televisivas (sobre todo, norteamericanas); los intentos de
empresas como TELEVISA de Méxice o TV Globo de Brasil por vender sus
programas al resto de latinoamérica, internacionalizando también ellos su
produceién; asf come una actitud mds positiva y colaboradora por parte de los
paises del drea para trabajar en conjunto, brindan antecedentes y abren las
puertas a nuevas propuestas sobre educacién regional a través de satélites.

Lo mds importante serd ahora capitalizar la experiencia acumulada en mds
de dos décadas. Si bien, como deciamos, las circunstancias favorecen la
realizacién de acciones educativas conjuntas, no debemos olvidar que el
adelgazamiento del Estado benefector incide directamente en las nuevas
propuestas. Antes, con diferencias y dificultades, fueron los gobiernos
latinoamericanos quienes impulsaron, aprobaron o rechazaron los programas
regionales o locales. Ahora, ademds de lograr consenso para un trabajo
comun, hay que busecar nuevas formas de financiamiento. Serd también
indispensable recuperar lo ya hecho, tanto en aciertos como errores, para que
los nuevos trabcrjos sean mds viables,

A partir de estas nuevas circunstancias, ya se estan llevando a cabo
intentos por desarrollar nuevos proyectos educativos con empleo de satélites
de comunicacién. Ejemplo de ello es el acuerdo "Comunicacién para la
cooperacién”, suscrito en octubre de 1991 por Argentina, Bolivia, Chile,
Colombia, Ceosta Rica, Cuba, Ecuador, Guatemala, Honduras, México,
Panamd, Paraguay, Perti, Uruguay, Venezuela y Espafia. El proyecto cuenta
con apoyo de UNESCO y tendr& como soporte tecnolégico al satélite espafiol
HISPASAT, a través del cual se transmitird, a partir de mediados de 1993, una
programacién cultural para Hispanoamérica.

El Programa Iberoamericano Comunicacién para la Cooperacién, como se
lo conoce, tiene como objetivo cubrir con su sefial, desde Nueva York a Tierra
del Fuego, transmitiendo "imdgenes, sonidos, textos y datos con la eventual
posibilidad de interactividad™, Para ello, entre otras acciones, se constituyé
una asociacion de usuarios de paises latinoamericanos que serd el érgano de
gestién; se estd disefiando una programacién provisional con miras a
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emisiones pilotos de tres horas diarias durante cinco dias de la semana y se
gestiona el equipamiento para la recepcion y distribucién de la sefial donde
seq necesario hacerlo,

Las universidades e instituciones de educacién de los diferentes paises,
integrantes de la asociacién de usuarios, desempefian un papel fundamental
en este proyecto, ya que estan aportando sus producciones televisivas para
conformar la programacién inicial, a la vez de participar en otro tipo de
trabajos que son necesarios para concretar la iniciativa.

Las éreas de interés temdtico enfatizadas hasta ahora son: educacién para
la salud y el medic ambiente, educacién de adultos, ensefianza de idiomas y
complementos para la ensefianza de las ciencias.

Aunque ain no podemos saber cudl serd el resultado de esta experiencia
iberoamericana, no obstante, plantea una limitacién de origen: la sefal sélo
podrd emitirse desde Espafia, lo cual convierte a América Latina en
proveedora de los programas del nuevo canal, pero sin posibilidades de
incidir directamente en su emisién . Segun afirman sus promotores, se buscard
eliminar tal limitacién y la asociaciéon de usuarios participard en la
elaboracion de la programeacion lo cual salvaria, en parte, el problema de
emisiones no sélo centralizadas sino realizadas desde Esparia.

Come comentario general y de manera aprioristica, es importante destacar
dos aspectos:

a) Son las instituciones latinoamericanas quienes estén aportando una
parte muy importante y costosa del nuevo canal: las producciones televisivas,
por lo que se debe preservar un nivel de decisién acorde con las aportaciones
que se realizan, tanto en la programacién como en las emisiones.

b} Por sus caracteristicas, esta experiencia sélo puede definirse como de
difusién cultural, clentifica o tecnologica. Un verdadero canal educativo
deberia haber realizado una investigacién previa para detectar necesidades,
déndoles respuesta a través de un proyecto pedagégico e identificando a sus
receptores «a fin de evaluar los objetivos educativos propuestos.

El Programa Iberoamericano Cooperacién para la Comunicacién serd sin
duda un verdadero laboratorio de participacion politica entre los pafses, del
cual serd posible rescatar la rica experiencia del intercambio de ideas,
objetivos, mecanismos politicos, administrativos, compromisos de
participacién, entre otros aspectos.

Al margen de este programa, Ameérica Latina debe realizar sus propias
propuestas educativas, en las que esté presente la participaciéon que hoy en
dia permiten las nuevas tecnologias de comunicacién y donde se responda a
las verdaderas necesidades educacionales de la regién.

La excesiva comercializacidon que experimenta la television como producto
del libre comercio estd dejando cada vez menos espacio a las producciones de
difusién cultural o educativas. Entre los desafios de los 90, los latinoamericanos
debemos afrontar la bisqueda de espacios en las grandes cadenas de la TV o
fuera de ellas, para poder seguir desarrollando nuestros programas
educativos.

Estudios previos sobre la factibilidad de las propuestas; planeacién
educativa, tecnolégica y econdmica, asi como evaluacién permanente, siguen
siendo requisitos indispensables para que, « través de un trabajo profesional,
se asegure la continuidad y el fortalecimiente de los programas de
teleducacién en la regién.



No importa cudles sean los caminos que recorramos chora para mejorar,
modificar o replantear la educacién via satélite; los desafios de los 90 son
multiples, pero estan ligados a una sola premisa basica: preservar la
identidad cultural latinoamericana.

Delia CROVI DRUETTA
Docente e Investigadora de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, México
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Experiencia de telematica en

Gatecom

INTRODUCCION

En el mes de Enero de 1992, el Gabinete para la Aplicacién de las
Tecnologias a la Educacién (GATE), de la Universidad Politécnica de Madnd,
instald un Servicio de Conferencia Electrénica basado en el software Porta
COM, con el fin de poner en marcha experiencias de uso dentro del ambito
universitario. Durante este periodo, el Programa de Telematica Educativa del
GATE ha realizado algunes cursos piloto, foros de discusion sobre diferentes
temas, experimentos de interconexion y gestion acedémica, etc. Asimismo, se
ha conseguido una masa critica de usuarios, habiéndose dado de alta mds de
300. Por nltimo, se han realizado diferentes acciones de ditusion del servicio a
diferentes colectivos (demastraciones individuales, sesiones de formacién en el
uso del sistema o grupos, publicacién de articulos, etc.).

Una de estas actividades ha side el curse experimental sobre "Introduccion
a la Telemdtica Educativa” (CITE), durante el curso 1992-93. Dicho curso se ha
enmarcado en el Programa de Actividades de Perfeccionamiento del
Prolesorado del Instituto de Ciencias de la Educacién de la UPM.

El objetivo fundamental de dicho curso ha sido familiarizar a los profesores
interesados con esta nueva herramienta para la ensefianza, qgue ofrece un
gran potencial de cara a la puesta en marcha de acciones formativas a
distancia, especialmente en el @mbilo del Posgrado universitario.

A continuacién se especifican los contenidos y rasgos de disefio mds
importantes del curso CITE.

DISENO DEL CURSO
s Los alumnos:
El colectivo de polenciales alumnos tenia las siguientes caracteristicas:

— Profesores de Universidad, sin disponibilidad de tiempoe para realizar
cursos largos o desplazarse frecuentemente.

— En general, debiamos esperar que muchos de ellos no dispusieran de la
infraestructura adecuada para las conexiones, o que no supieran qué
se requerid, ya que pensdabamos encuadrar el curso en las actividades
del ICE, con lo cual amplidbameos el conjunto de los usucrios actucles
de Gate COM.

- Los alumnos podian resultar muy heterogéneos en sus conocimientos
técnicos, ya que provendrian tanto de Escuelas de Telecomunicacién e
Informética como de otras que no cubren este tipo de campos. Concre-
tamente, los alumnos que inicialmente se malricularon en este curso (y
asistieron a la primera sesién presencial) tenian una edad comprendida
entre 26 y 50 afios, 10 mujeres y 17 varones, que trabajon y que proceden de
diversos centros de la UPM (18) y de otras instituciones (9). Las vias de
conexion a Gate COM fueron diversas cormo se muestra en la Tabla L

RTC via médem 60%

Red local 20%

Red local conexién rectorado UPM a través de Internet (TELNET) 20%
Tablal



® [os objetivos de CITE
Los objetives principales de este curso eran los siguientes:

— Adquirir un criterio propio scbre las ventajas e inconvenientes del uso
desoportes telemdticos como un medio de ensefianza-aprendizaje.

~ Experimentar con estas posibilidades para aplicarlas en sus
propios entornos educativos y académicos.

- Formarse una opinién contrastada para evaluar las posibili-
dades de la Telemdtica Educativa como seolucién efectiva para
todos o algunos de los escenarios educativos en los que actual
mente trabgjan, en sus instituciones.

® Temporalizacién y duracién del curso

El curso se disend pensando en una duracién estimada de dos
meses comenzando el 4 de marzo y finalizando el 29 de abrii de 1993,

Durante el curso se celebraron un total de 4 sesiones presenciales;
la primera vy la tltima de ellas marcaban el comienzo y final del
curso, respectivamente.

Dade que se trataba de un curso introductorio v que los alumnos
iban a ser profesionales con escasa disponibilidad de tiempo, se
estimé una dedicacién de 25 horas en total.

® [ seleccién de contenidos
El curso se estructurd en cuatro médulos:

Médulo 0. Qué es GateCOM y cémo se usa. Dedicado especial-
mente a familiarizarse con el use del sistema GateCOM.

D. Audiovisuales de la SGEP

Moédulo 1. Conocimientos técnicos bdsicos para usuarios.
Eniocado a trabajar los conceptos generales relacionados con el uso de la
telemdatica y los sistemas de comunicacion mediada por ordenador en
general.

Médulo 2. Escenarios de aplicacion de Telemdtica Educativa. Crientado
fundamentalmente o la utilizacién efectiva de la telemdtica en distintos
escenarios educativos en el dmbilo de formacién universitaria y de posgrado.

Médulo 3. Mantenimiento de conferencias. Estrategias de actuacion del
tulor como moderador. Dirigido especialmente a tratar sobre gestién y
moderacién de conferencias a la vez que se practicaba el disefio de
experiencias en GateCOM,

Cada médulo tuve una duracién aproximada de 10 dias,
e Esfruciura de conferencias’

Para llevar a cabo este curso en GateCOM, las conferencias se organizaron
de la siguiente manera:

CITE Noticias. Conferencia de sélo lectura, en la que se irfa notificando a
los alumnos todas las novedades relacionadas con el curso.

CITE Pasillo. Donde los alumnos accederian inicialmente, dejando sus
mensajes de prueba v en la que se iba a producir el contacto "informal”
entre los participante (a modo de caleteria).

Conocer GateCOM. Canferencia guiada y autoinstructiva en la que se
realizarian las practicas de manejo del sistema en el uso de los comandos
bdsicos.
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CITE MO, CITE M1, CITE M2, CITE M3.- Conferencias en las que se iban a
impartir los contenides y discusiones correspondientes a los distintos médulos.

Conferencias para discusién de estudios de casos en grupos pequefios:

CITE GTL Conferencia de discusién del grupo 1. Experiencia Open University.
CITE GT2. Conferencia de discusion del grupo 2. Experiencia Birbeck College.
CITE GT3. Conferencia de discusién del grupe 3. Experiencia Univ. Lancaster.

CITE OFF-LINE. Conferencia para hacer prdacticas de envio de mensajes
escritos localmente y "volcados" después en GateCOM por medio del
programa de comunicaciones.

Inicialmente se abrieron sélo CITE Noticias, CITE MO y Conccer GateCOM; vy a
medida que se iba comenzando cada médulo, se abrian las correspondientes
conferencias.

Estas quedaban abiertas para que cualquier alumno tuviera la posibilidad de
finalizar sus tareas de forma flexible.

* Diserio de las actividades

Inicialmente se plantearon dos actividades a realizar per cada alumno en
cada médulo, procurando que la primera no requiriese un estudio previo de la
documentacién, e hiciese referencia a experiencias personales, con el fin de
fomentar la discusién y la participacién de los alumnos desde los primeros dias;
por ejemplo, indicar qué tipo de ordenador y conexién estd empleande cada uno.

La segunda actividad debia ser alge mdas elaborada, v basarse en los
documentos de cada médulo. Se solia indicar la estimacién de tiempo que podia
requerir hacerla.

» Bstructura de las sesiones presenciales

La razén de incluir sesiones presenciales era mantener un contacto "cara a
cara” con los alumnos, de forma que pudiéramos hacer un seguimiento cercano
de sus recacciones frente a la tecnologia v la novedosa modalidad de formacién a
distancia en un curso de estas caracteristicas.

Asimismo, el objetivo de estas sesiones estaba centrado en la presentacién v
discusién en grupo de los diferentes madulos, asi como la entrega de materiales v
la revisién del desarrollo del curso hasta el momento.

En las distintas reuniones se siguié regularmente este esquemna de trabajo:

— Presentar el médulo que se iniciaba.
— Resoclver dudas sobre uso del sistema vy tratar problemas de conexién.

— Hacer demostraciones de uso de otros sistemas telemdticos, y de «softwares»
educativo relacionado con el curso,

- Obtener informacién "en vive" de los alumnos sobre la marcha del curso,
contrastando opiniones, aplicando cuestionarios y discutiendo cuestiones
relacionadas con el curse.

— Hacer revisiones periédicas a modo de "disciplina” para mantener el ritmo
de trabajo de los alumnoes.

» Metodologia de irabajo propuesta

Se recomendaba una dedicacién al curso que no supusiera mas de una
media hora diaria (entre conexiones y lectura de mensajes) y media hora para
las tareas del curso. (Todo eso tendria que reducirse en la medida en que fueran
incorporande las técnicas de captura répida de mensajes v lectura v trabajo
posterior Off-line.)



Las actividades a realizar a lo largo del curso consistion en:
- asistir a las sesiones presenciales;
- leer mensajes en las conferencic;

- contribuir con mensajes (notas y comentarios) a la discusion general de
cada médulo;

- leer la documentacidn escrita para comentar sobre ella;
—resolver las actividades planteadas.

» Dindmica de trabajo de los tutores

El planteamiento de trabajo durante el curso se ha llevado a cabo
principalmente por los 3 tutores del mismo, que, aparte de su trabajo de tutoria en
su correspondiente médulo, han llevado a cabo las siguientes tareas:
preparacion y elaberacién, traduccion de materiales escritos, preparacion de las
sesiones presenciales (materiales, "software" para demostracién, equipamiento
técnico necesdrio, etc.), asistencia técnica a usuarios y la gestién de las propias
conferencia y el mantenimiento del sistema en si, para asegurar su
funcionamiento.

Cada tutor debia ocuparse de preparar una serie de mensajes previos (entre
15 y 20) que tuvieran una continuidad en su planteamiento. Dicha secuencia de
mensajes seria la que determinaria el comienzo de cada conferencia v, a medida
que se fueran produciendo mensajes de los alumnos o comentarios a mensajes
del tuter, la sucesion de mensajes se replantearia segin la marcha de cada
conferencia v se evitaba la situacion de tener que improvisar cada dia nuevos
mensajes para alimentar la conferencia.

DESARROLLO DEL CURSO / ANALISIS DE PARTICIPACION

En lineas generales, el curso ha franscurride normalmenie a través de los
distintos mdédulos que componian su estructura vy se ha cumplido el calendario
previsto para el mismo.

De los treinta y seis alumnos que inicialmente se matricularon en €l curso,
nueve furon considerados como bajas (no asistieron a ninguna sesién presencial
v nunca accedieron a las conferencias). De este moedo el nimero de alumnos del
curso se quedé reducido a veintisiete. Sobre esta cifra se analizard la
participacién en distintos aspectos. La tabla Il recoge las estadisticas de
participacién global de los alumnos a lo large de los méduloes, en el sistema
GateCOM, asi como en las sesiones presenciales.

M0 Ml M2 M3  [oFFImE[NOTMCAS] PASILO

n.” alumnos
7 ;

e icipan 2 23 23 19 2l 24 25
n.° mensajes 82 8l 68 99 22 11 86
n.” mensajes
del futor 3l 28 14 9 3 11 18
n.° mensajes
delos al 5l 53 54 60 19 68
Asistencia Sesion | Sesidn 2 Sesién 3 Sesion 4
Sesiones 24 20 19 24
Presenciales

Tabla II. Participacién en conferencias y sesiones presenciales
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A nivel general del curso, cabe destacar gue ha habido un grupo de alumnos
(19) que han leido regularmente todos ' los mensajes de las conferencias de los
distinios médulos. Aunque ha habido alumnos que tenian mensajes pendientes
por leer, este grupo representa un 30% del total y han leido al menos un 80% de
los mensajes en las principales conferencias.

Por otra parte y como resultado de la participacién de los alumnos en las
conferencias y la reclizacién de las actividades propuestas, han acabado el curso
19 alumnos de los 27 que lo iniciaron, lo que representa un 70% del total.

Aunque sdélo 8 alumnos han cumplimentado la totalidad de las actividades
propuestas en los 4 madulos, los alumnos que acabaron el curso han participado
activamente en las conferencias y han realizado un nimero suficiente de
actividades que evidencia su aprovechamiento en el mismo.

MO Ml M2 M3

Inician el médulo 27 23 23 19

Leen iodos les mensajes | 21 16 17 11

Leen mds del 80%

de los mensajes 2 8 3 9

Ccntﬁbuyan con | 14 16 2 14
mensaje al menos

Resuelven todas las
aclividades del médulo 18 10 16 15
Abandonan el médulo 4 4 4 3

Tabla IIL Participacién en el curso

En relacién con la flexibilidad inicial, es importante sefialar que, durante el
desarrollo del curse, se modificaron las actividades relacionadas con la discusién
en grupos de trabajo correspondiente al médulo 2, y con respecto a las
actividades que inicialmente habian sido propuestas.

Let actividad en las conferencias destinadas a los grupos de trabajo se
suspendié. Las causas que lo motivaron fueron las siguientes:

- La saturacion de trabajo que se habia producido en el curso en este
momento ya que la mayoria de los alumnos tenian tareas por resolver.

— Se trataba de una tarea menos estructurada v menos dirigida, ya que los
propios alumnes debian conducir la conversacion en cada grupo de trabajo.

- Se requeria manejar los documentos que previamente se habian entregado,
para discutir sobre ellos, y esta fue otra de las causas, ya que los documentos
eran bastantes extensos.

Por estas razenes, se decidié no seguir adelante con la discusién en estos
subgrupos y no tener en cuenta el desarrollo de estas conferencias para la
valoracién de la experiencia.

De igual modo, se decidié reducir las actividades a una para cada uno de los
dos tltimos médulos y dejarlas opcionales para los mdas interesados.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EMPLEADOS

Se han aplicado 3 cuestionarios en distintas sesiones presenciales:
— Cuestionario de equipamiento disponible para conexién a GateCOM.
— Cuestionario inicial de expectativas sobre el uso de GateCOM para el curso.
— Cuestionario final de evaluacion sobre el uso de GateCOM vy del curso en si.



Ademds, se ha celebrade una reunioén final de Grupo durante la aliima sesion
presencial del curso, asi como un andlisis de participacién en las conferencias.

Algunos de los principales resultados que se pueden extraer de estos
instrumentos, indicam que se ha alcanzado en un dlte grade "la familiarizacion
con el uso de GateCOM" y "la adquisicion de conceptos bdsicos sobre telemdtica
educativa®, en un grado medio "la definicién, andlisis v valoracién de escenarios
educativos parg la introduccién del soporte educative” vy "la adquisicion de
habilidades de moderacién y tutoria en una conferencia electrénica”.

Con la redlizacién de este curso se ha puesto de manifiesto la comparacién
entre un curso de modalidad presencial como otros muchos que se han celebrado
en el ICE y este curso que se ha impartido en modalidad mixta (sesiones
presenciales y uso de conferencia electrénica). En este sentido, pueden destacarse

algunocs aspecies:

— Los alumnoes han manifestado, en su mayor parte, que el sistema ha
contribuido a aqumentar su integracién en la dindmica del curso, que ha
mejorado sustancialmente el sistema de tutoria con los profesores, frente a las
consultas presenciales, y en menor medida, ha aumentado la interaccién con
los compafieros del grupo.

- El grado de satislaccién ha sido muy alto para la mayorfa de los alumnes,
que, en el contexto de las conferencias y en las sesiones de grupo, han
manifestado su interés por este tipo de curso, en el que han aprendido a
trabajar en el modalidad o distancia; v en dalgunos casos, estarian dispuestos
a llevar a caboe iniciativas parecidas en sus centros o participar en otros cursos

CONCLUSIONES

Las principales conclusiones que se pueden extraer de esta experiencia son las
siguientes:
s Accesos e Infraestructura
—~No hay homogeneidad en la modalidad de conexion de los usuarios.

— 5i bien la mayoria se conectan a través de la linea telefdnica, el
equipamiento de cada uno vario muchoes. Esto supone una labor previa de
informacién en las caracteristicas propias de cada usuario, asi como apoyo
técnicos individualizade durante el curso.

En este sentido, el registro previo del tipo de equipamiento con el que cuenta
cada usuario resulta de gran ayuda para organizar la orientaciéon y ayuda
técnica necesaria.

e Metodologia del curso

- Los grupos de trabajo mds organizados y con tareas especificas pueden
resultar mds efectivos. Si bien debe evitarse que el trabajo de los subgrupos
de trabgjo se solape con el de otras conferencias.

— Las actividades "sernicbligatorias” ayudon a participar en la conferencia,
deben ser sencillas, de inmediata resolucion, que no impliquen lectura previa,
que no requieran mucho tiempo e indicando el tiempo estimado para
realizarlas.

- La preparacién detallada de las sesiones presenciales, retomando en cada
nueva sesién los progresos vy experiencias desde la sesién anterior, es un
requisito imprescindible para el éxito en el curso.

- El margen de flexibilidad desde el comienzo del curse es un buen criterio
para organizarlo y llevarlo a cabo.

— La técnica de captura réapida de mansajes On-line, para después revisar y
elaborar todos los mensajes que se van depositar Off-line, se ha comprobado

IEVAS TECNOLOGIAS
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que es surmnamente til y provechosa y supone un ahorro de tiempo y de
esfuerzo para el trabajo del tutor.

— Tal y como recomiendan autores como Madge Grant, A. Kaye, etc. (ver
bibliografia recomendada), es sumamente atil tener todos los mensajes de
"teoria" del tutor elaborados de forma secuencial y que en conjunto supongan,
de forma aproximada, lo que va a impartir a los alumnes. En la medida en que
la conferencia estd activa v los alumnos estém interactuando mucho entre ellos
v con el tutor, estos mensdajes no se utilizan; pero en el momento en que los
temas se van agotando, el tutor no tiene mdés que ir depositando estos
mensajes para crear nueves temas de discusion.

- Aungue inicialmente se fijo el n.” de alumnos en 20, se decidié aceptar un
grupo de 36; de éstos, 25 han participado activamente. Esto supone una tasa de
abandono del 30%, que es un margen con el que conviene contar con vistas a
conseguir una masa critica para el mantenimiento activo de las conferencias.

En opinién de los alumnos:

— El curso resulta ser un poco corto, dada la necesidad de emplear mas tiempo
para realizar las tareas y profundizar mds en los temas de discusién de las
conferencias. En este sentido serfa necesario ampliar un poco mds el tiempo de
duracién del curso, sin cumentar los contenido.

— El curse exige mayor participacién individual que en otros curses. Esto se
debe a su disefio y la estructura asi como al propio medio telemdtico que
cbliga a participar de forma mas activa.

— Ha habide mucha sobrecarga de trabajo en la ulima parte del curso, que, en
parte, podria haberse suavizado planteando mds actividades para enviar al
tutor como caria personal, con el fin de no recargar de mensajes las conferencics.

Dada la experiencia realizada y el interés mostrado por los participantes, se
prevé la realizacién de otro curso similar para el afio préximo, para la difusién y
progresiva implantacién de cursos de estas caracteristicas en distintos escenarios
educatives de la Universidad.

Cristina SIMON

Pablo MARTIN

Gabinete para la Aplicacién de las Tecnologias a la Educacién (GATE).
Universidad Politécnica de Madrid
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Guia de "software" para la ensenanza
de la electromnica

En este articulo se presenta de forma resumida una parte importante de los
diferentes desarrollos "software" que en la actualidad se oferta para el estudio
de las distintas partes de la Electrénica. La presentacién se realiza
introduciendo criterios de clasificacién y clertas valoraciones elementales que
puedan servir de ayuda en la eleccién del programa educativo mds adecuado
para unas necesidades concretas.

El pasado mes de mayo se presenté ante un grupo de profesores de
diferentes departamentos un informe de evaluacion de "software" para la
ensefianza de la Electrénica, cuya eleboracién ha estado promovida por el
Gabinete para la Aplicacion de las Tecnologias a la Educacién (GATE) de la
Universidad Politécnica de Madrid (UPM).

Este estudio, que en ningin caso pretende ser exhaustivo, estd basado en la
consulta de 23 catdlogos cuya relacién se detalla en la tabla 1. Somos
conscientes que en la relacién anterior puede haber ausencias significativas o
que incluso, en algun casoe, el catdlogo consultado no fuera el mas actual, Ello
limita, sin duda, el alcance y la validez de este estudio. Sin embargo, también
creemos que es justo sefialar que el actual estado de dispersion de
informaciéon sobre "software" educative que existe en nuestro pais,
particularmente a nivel universitario, ¥ que junto con la continua y rdpida
evolucién de las nuevas tecnologias, hace casi imposible realizar un andlisis
exhaustivo de la oferta de dicho "software”.

A través de los 23 catdlogos, se seleccionaron inicialmente 66 programas
con el criterio de que su contenido tuviera alguna relacién con la Electrénica.
El resultado fue, sin embargo, que la dispersion de contenidos, enfoques,
calidades, precio..., de estos programas eran tan importante que se hizo
necesario acotar el objete del estudio introeduciendo algunos criterios de
seleccion.

Relacién de catalogos consultados

* 1989 Educational Neriptal

* Applied Learning Course Catalogue

* Business and Statical Soft 1992

* Courseware Catalogue Skill Change 1991

* Compton's Newmedia 1992

* Computer Software. Reasonable Sclutions 1992

* Conduit Educational Software 1981

* CTI Center for Computing Soltware Catalogue 1992

* CTI Software for Engineering Education 1992

* CTI Life Sciences Educational Computig 1992

* Educational Images 1992

* Educational Resources the University of Texas at Austin Catalogue 92-93
* Educeorp 1991

* Guia del comprador del Software. Soft Mail 1992

* Irmpact Educational Software Company 1991-92

* JCCBIL The Courseware Catalogue 1990

* Physics Courseware Catalogue 1992

* QUEUE the Best Educational Software for Science

* Students with Special Needs. Aquarius 1992

* The Big Black Catalogue AVP 1991

* The Chest Software Directory. Hewlett Packard 1991-92
* The latest and best of Tess. The Educational Soft Selector 1991-92
* Wings for Learning Sunburst 1992

Tablal 1



Un primer criterio de seleccién surgié de la definicién de unos contenidos
genéricos que consideramos son los mds comunes en las ensefianzas de
Formacién Profesional I y en los primeros cursos univesitarios. Se agrupan en
cuatro médulos;

a) Circuitos Eléctricos

- Teoremas bdsices: corriente continua
corriente alterna

- Circuitos magnéticos. Transformadores

- Analisis transitorio

b) Electrénica Analégica:

- Dispositivos activos: modelos

- Amplificadores: configuraciones bdsicas
amplificadores de potencia
amplificador operacional

- Respuesta en frecuencia

- Realimentacién y oscilacién

- Fuentes de alimentucion: filtros vy reguladores.

c) Electrénica Digital:

- Algebra de Boole. Cédigos. Sistemas de numeracién

- Puerta Légicas. Circuitos combinacionales

- Circuitos Secuenciales: Registros de desplazamiento
Contadores

- Memorias

d) Microprocesadores:

- Arquitectura interna

- Programacion de bajo nivel
- Interrupciones

- Perifériceos. Entrada / Salida

Un segundo criterio de seleccién se formé sobre la base de definir el entorno
de posible aplicacién de dicho "software". Asi por ejemplo, se han descartado
aquellos programas que requerian un "hardware" especifico ( se ha supuesto
que el equipamiento mds habitual en los diferentes centros educativos se basa
en PC-EGA/NGA con MS-DOS), o que utilizaban un idioma extranjero distinto
del inglés, o tenian un coste excesivo, o simplemente no cubrian los minimos
de calidad y nivel en el tratamiento de los temas. En esta seleccién no se han
tenido en cuenta aspectos relativos a la "Interface con el usuario” ya que se
considera que los alumnos que estudian electrénica estdn generalmente mdas
fomiliarizados con la utilizacién del ordenador que ofro tipo de alumnoes, y por
lo tanto, cubren los minimos conocimientos de sistema operativo, manejo del
ratén, desplazamiento por mentis, etc.

En tercer lugar, se ha producide un proceso de seleccién un tanto aleatoria,
originado por las diferentes respuestas obtenidas de las casas distribuidoras
de "software" que, por no contestar a nuestras peticiones o por no disponer de
una version "demo" de sus productos, no ha permitido realizar un estudio mds
detallado de algunoes programas que inicialmente parecian ser interesantes.

Comeo consecuencia de este proceso de seleccién, se ha centrado la



atencién en el estudio de los 23 programas cuyo nombre, distribuidor v
direccién se recoge en la tabla IL

Programa Distribuidor Programa Distribuidor
TINA (D) Prodel S.A. Simlog (C) Oxlord University Press
Comand. Zorita, 32 Walton Steet
28020 Madrid Ondord QX26DP
Tino: 553.32.34 Tfno: 865.567.67
CASCAD (D) Prodel S.A. Digital Megacycal Soft Limited
Comamd. Zoritar, 32 Electronics (D) Trefaes, Y Maes, Criccieth
28020 Madrid Gwynedd LL52 OAE
Tno: 553.32.38 Ttno: 0766 523.204
Introduccién ala | Courseware Edumatica || MSX 88 (C) Rubén de Diego
electrénica Capitén Haya, 50 E‘UJ'T' Telecornun.
digital (C) 28020 Madrid Gl g Vs 7
g 28031 Madrid
Tino: 572.08.65 Thno: 336.78.02
Introduccién alos | Courseware Edumatica || HYPO (C) Rich Software
microordenadores | Capitdn Haya, 50 10 Lower Road
(@) 28020 Madrid Fetchman
Tino: 572.08.65 Surrey KT22 9E]
Electrénica Prodel S.A. Pecads (C) Edibon 5.A.
elemental (D) Comand. Zerita, 32 San José, 11
28020 Madrid 28921 Alcoredn
Tino: 553.32.34 Tino: 619.86.83
; Spectrum Software i Imperet Educational S.C.
Mo Cap TV E) | 1601 Souta WolleRoad || e | POBoxds
Sunnyvale, CA 94086 O'Fallon, Missouri
Trno: (408) 738.43.87 63366-1332
Feox: (408) 738.47.023 Thno: 0920) 469131
PSPICE 5.0 (E) Next For S.A. EE Designer(D) | BetronexLd.
Doce de Octubre, 38 1 Wells Yard
28009 Madrid High Street .
Ware, Hertfordshire
Tho: 504.02.01 Tino: 0920 469131
ECAZS(D) Next For S.A. Oread (C) Next For S.A.
Doce de Octubre, 38 Doce de Octubre, 38
28009 Madrid 28009 Madrid
Tino: 504.02.01 Tino: 504.02.01
EWB (Banco de Prodel S.A. Introduction to Skillchange Limited
trabajo de Comand. Zorita, 32 Semiconductors Ardent House Gates Way
Electrénica (C) 28020 Madrid C) Stevenage
Tine: 553.32.34 Herdfordshire
Logic 1 (D) Rede S.A. CC{D) Indust. System & Control
¥ Ecuador, 91 50 Georfe St.
Logic 2 (D) 08029 Barcelona Glasgow Scotland
Tino: 410.30.97 Tino: 041 553 1111
ACE (D) Rede S.A. Electrénica (C) Soft Mail
Ecuador, 91 ACU Informdtica S.A.
28029 Barcelona Muntaner, 44
Tino: 410.30.97 08011 Barcelona
Tabla II
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Conviene destacar que el estudio realizado sobre estos programas ha sido
desigual, va que solo de 11 se ha dispuesto de la versién completa (C); de otros
10, de una versién de demostracion (D), ¥ de los dos restantes de una versién de
Evaluacion (E). (Nos referimos como versién de evaluacién a aquellas versiones
cue tienen disponibles practicamente las mismas utilidades que la version
completa pero que limita la complejidad del circuito con la que se puede
trabajar.)

La informacién resultante del estudio de estos programas es muy
abundante por lo que resulta imposible reproducirla, aungue solo fuera en los
casos mds representatives. Hemos creide mdas conveniente presentar una
referencia rapida de todos ellos a pesar de que la excesiva simplicidad, sin
duda, introduce una cierta distorsién y deformacién de la realidad. En esie
sentide ofrecemos los siguientes cuadres en los que se valoran los programas
conforme a cuatro criterios:

a) Contenido
b) Orientacién
¢) Utilidades
d) Interface

El cuadro A resume los cotenidos bdsicos de cada programa atendiendo a la
clasificacién realizada anteriormente. La cobertura v profundidad con la cue
se cubren los diferentes temas es indicada mediante "estrellas” de forma que la
ausencia de las mismas indica que no trata sobre dichos temas, mientras que
tres estrellas significa que tiene una cobertura completa a un nivel adecuado.

El cuadro B valora los programas seleccionades atendiendo a la
orientacién con la cual fueron inicialmente desarrollados. En el caso de la
Electrénica hay dos referencias claramente diferenciadas: aquellos programas
concebidos como programas educativos con un objetivo inicial de mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje y aquellos otros programas educativos con
un objetive inicial de mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y aquellos
otros programas cuya principal funcién es la de servir como simuladores de
circuitos electrénicos y que en la actualidad se estan 'reutilizando" como
recurso diddctico. Sobre un mdximo de ocho estrellas, cada programa se
valora con un nimero determinado de estas, ubicadas segun la orientacién del
IMISINo.

El cuadro C incluye la valoracién de los autores sobre las utilidades y el
interface de usuario de los programas. En el apartado de Utilidades se ha
valorade scbre la base de dos aspectes: utilidad como recurse didactico (tanto
para el profesor en el aula como para el estudio del alumno) y como medio de
evaluacién o autoevaluacién. En este apartade se ha valorado come en el caso
anterior sobre un méximo de ocho estrellas donde la posicién indica la utilidad
relativa que el programa puede tener respecto a estos dos aspectos. En el
apartado de "Interface de usuaric” se ha valorado tanto la facilidad que tiene el
alumno de "hacerse con el programa” (documentacion, "tutoriales”, ayudas "on
line',...) como la navegacién y la calidad del entorno grdfico. La valoracién se
ha realizado asignado un mdaximo de cuatro estrellas para aquellos programas
valorados mdas positivamente. Cuando no se ha dispuesto de la informacion
suficiente se ha sefialado con unos guiones (---).



CUADRO A:
CONTENIDOS

Circuitos
Eléctricos

Elecirénica
Analégica

Electrénica
Digriteil

Micropro-
cesadores

TINA (D)

*

CASCAD (D)

Introduccién a la elec.
digital

Introd. alos
Micrecordenaderes

Electrénica elemental (D)

* %

Micro Cap IV (E)

* k%

PSPICE 5.0 (E)

* %k %

* % %

ECA 25 (D)

EWE (Banco de trabajo)

Logic 1 (D)

Logic 2 (D)

AD-DIA

ACE (D)

Simlog

Digital electronics (D)

* *

MSX88

* %k &

HYPO

Pecads

Conversor
Energia

Electricity & Electronics

EE Designer (D)

* %

PCB

Orcad

* &k

PCB

Introduction to
Semiconductors

CcC D

Sistemas
de Control

Electrénica

[AS

|
b §

NUEVAS TECNOLOC

=



CUADRO B: Exposicién de Simulacion
ORIENTACION conceptos teéricos | Profesional

TINA (D) * k&

CASCAD (D) Aok ok

Introduccién a la electrénica
digital

Introduccidn a los
Microordenadores

* k&

* & ok

Electrénica elemental (D) koK ok

Micro Cap IV (E) * ok ok *

PSFICE 5.0 (E) * ok kK

ECA 25 (D) * *

EWB (Banco de trabajo) * ok ok

Logic 1(D) * * ok

Logic 2(D) * kK

ACE (D) * *

Simlog * ok ok

Digital electronics (D) * *

[AS

.
= |

MS}{BB % % k%

OC

HYPO * ok ok

Pecads * % %

CNOL

-
o

Electricity & Electronics * *

EE Designer (D) * ok ok

VAS TE

Orcad ok k ok

-
i

Intreduction to

i * X
Semiconductors

NUE

CCD) * %

106 — ‘



CUADRO C: Utilidades Interface  Usuario

UTILIDADES E INTERFACE Récurso  Evaliiacién %ﬂd Erlrho
TINA (D) * % * * ok ok * ok ok ok
CASCAD (D) * kk * kA ox
Introduccién a la electrénica
dlgitﬂ] * k k k k * & * k k ok
Introduccién a los
Micreordenadores MEFEE - AN
Electrénica elemental (D) *hkkk kK * % &
Micro Cap IV (E) * k& * ok k * %k k
PSPICE 5.0 (E) * %k ** ok * Ak ok
ECAZ5(D) * * * %
EWB (Banco de trabajo) &k & * kK * * % %
Logic 1 (D) * Kk kK * %
Logic 2(D) * ok ok Wk x
ACE (D) * * * %k
Simlog * ok k * * * * %k ok k
Digital electronies (D) * * * * * %
MSXE3 ok ok % * ok ok * % %
HYPO * % * % % * %
Pecads * ok ok ok P * *
Electricity & Electronics * k ok * * &
EE Designer (D) * kK E * k
Orcad * k% * % * * ok k R
Introduction to N i
Semiconductors
CC (D) * %k -
Electrénica * * *

[AS

I

AS TECNOLOC

-.\ r
‘\l,'
4
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CONCLUSIONES

Como resumen de esta breve presentacién, se pueden realizar algunos
comentarios de tipo general que definen el estado global del desarrollo del
"software" para la ensefianza de la Electrénica:

1. En primer lugar, cabe destacar la amplia oferta. Esta oferta es variada en
cuanto a orientacién, contenido, profundidad, precio, recursos utilizados,
utilidades del profesor y alumno,... de tal forma que las posibilidades de
eleccién son multiples.

2. La mayoria de estos programas estén desarrollades fuera de Espafia, por
lo que su idioma (normalmente el inglés) puede constituir una dificultad
afiadida para el alumno. Afortunadamente, no suelen abusar de los textos y
generalmente estos son bastante técnicos, por lo que un alumno con algunos
conocimientos de inglés puede estar en condiciones de superarlos sin grandes
dificultades.

3. Donde posiblemente haya un problema mayor es en la {alta de
documentacién y "tuteriales" adecuados que favorezcan la utilizacion de los
programas por el alumno de forma sencilla y sin requerimientos especiales de
idiomas o de manejo de ordenador. Este problema puede ser debido tanto a
que la documentacién esté en inglés o inclusa a que el programa informdtico
estuvo inicialmente concebido como una herramienta exclusiva de trabajo
profesional y solo se dispone de unos manuales con muy escasa orientacién
diddctica.

4, Los requirimientos "hardware" necesarios para la mayoria de los
programas son similares, lo que supene una evidente ventaja puesto que
facilita que en un unico ordenador sea posible disponer de varios programas.

5. La mayoria de los programas se han desarrollade bdsicamente como un
recurso diddctico que facilita al alumno comprender con mds claridad, menos
esfuerzo y mayor comodidad una serie de conceptos. Sin embargo, solo unos
pocos, como pone de manifiesto el Cuadro C, han incluido algunos
mecanismos o facilidades para la evaluacién o autoevaluacién de
conocimientos. Mds extrafio alin resulta encontrar programas que sean
capaces de evaluar alguna otra capacidad del alumnoe. En este sentido, el
programa "Electrénica Elemental” constituye una notable excepcién y un
camino interesante a explorar en un futuro.

6. Paralelamente al desarrollo de programas especificos, se han creado
diferentes "Lenguajes de Autor' cada vez mds potentes y faciles de manejar
que suponen ante el futuro una alternativa interesante para que un profesor o
grupo de prolesores pueda producir "software" adaptado a sus necesidades
especificas.

7. Como resultado de la presentacién del informe, y teniendo en cuenta las
enormes posibilidades tanto presentes como futuras de estas tecnologias, se
ha creado un grupe de trabajo formado por profescres de Electrénica
perienecientes a diversas escuelas y departamentos de la Universidad
Politécnica de Madrid. Este grupo esta trabajando dentro del proyecto
GRADIENTE (Grupos para la Aplicacién, Experimentacién de las Nuevas
Tecnologias en la Ensefianza) cuyo fin es el de potenciar la utilizacién y
desarrollo de estos recursos educatives.

Jesus ARRIAGA

Fernando PESCADOR

Departamente de sistemas electrénicos y de control. E.U.LT. de Telecomunicacién (UPM)
Raguel PORTAENCASA

Gabinete para la aplicacién de las tecnologias a la educacién (UEM)



O I Congreso Internacional de

Educacion de Adultos

El pasado mes de junio, durante los dias 2, 3 v 4, se celebré en Granada el
Primer Congreso Internacional de Educacién de Adultos organizado por la
Fundacién "Educacién y Futuro" conjuntamente con la Consejeria de
Educacién y Ciencia de la Junta de Andalucia, la Universidad de Granada y
la Scciedad Espatiola de Pedagogia Comparada.

Al Congreso asistieron mdas de setecientos especialistas del campo de la
educacién de las personas adultas entre los que se encontraban
representantes de diversos paises europeos, africancs y americanos,

Durante tres jornadas se debatieron cuestiones relacionadas con las
necesidades y la nueva organizacion del Sistema Educativo en el tema de la
educacién de adultos, con los siguientes objetivos:

e Intercambiar experiencias significativas de educacién de adultos entre los
distintos paises participantes.

® Establecer la relacién existente entre educacién de adultos, Sistema
Educativo y desarrollo de la comunidad.

» Divulgar técnicas actualizadas de evaluacién de politicas y programas
desde la perspectiva de la educacion permanente.

» Disefiar el perfil del profesor-educador de adultos, asi como el contenido
de los programas de formacién del mismo.

* Extender, consolidar y mejorar en nuestro pais los programas de
educacién de adulios en el actual contexto democratico.

Relacionados con estos objetivos, se presentaron noventa y nueve
comunicaciones de prefesionales de diferentes paises v las cinco ponencias
sigulentes:

Educacién de Adulios y Sistema educativo, a cargo del doctor Wolfgang
Seitter, profesor de Pedagogia Comparada de la universidad de Frankfurt;
Educacion de Adultos y Desarrollo en América Lating, del doctor Jorge D.
Garcia, director del programa Multinacional de Educacién para el Trabajo de
la OEA; Experiencias de Educacién de Adultos, que desarrollé el profesor José
M.® Quintana Cabanas, catedrdtico de Pedagogia Social de la UNED; El perfil
profesional del Educadeor de Adultos, del catedrdtico emérito de la UNED y
Presidente de la Sociedad Espafiola de Pedagogia Comparada, Ricardo Marin
Ibdnez, y por ultimo, la ponencia Agencias y Agentes de la Educacién de
Adultos a cargo del doctor [sidoro Alonso Hinojal, catedrético de Sociologia v
Secretario Ejecutivo de la Comisién Espafiola de la UNESCO.

Durante el Congreso se desarrollé también un panel de politicas educativas
con representantes de diferentes Comunidades Auténomas en el que tuvo una
activa participacién Mariano Jabonereo, Subdirector General de Educacién
Permanente, que sefiald las prioridades en la educacién de las personas
adultas respecto a sectores sociales, contenidos y recursos. Sefialé, entre otras
cosas, la necesidad de utilizar tante la modalida presencial comoe la de
distancia para poder atender al mayor nimero posible de personas.

Clausuré el Congreso el director General de la UNESCO, Federico Mayor
Zaragoza, que sehald la necesidad de organizar conjuntamente las inicictivas
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de los diferentes paises para la alfabetizacién y formacion permanente de las
personas adultas para conseguir una mayor eficacia.

México serd la sede del préximo Congreso internacional de adultos.

Didalogo sobre alfabetizaciéon

La Red de Apoyo a la Accién Aliabetizadora de Brasil (RAAAB) llevé a
cabo, del 14 al 17 de julio de 1993, la "Il Feria Latinoamericana de
Alfabetizacién". Concurrieron a ella mas de 600 participantes; se conté con la
representacion de redes de: Bolivia, Peru, Colombia, Uruguay, Argenting,
Honduras, del Comité Ejecutivo de CEAAL y del Servicio Internacional de
Apoye a la Alfabetizacién (ILSS) asistiendo su Coordinador Interregional,
proveniente de Santa Lucia.

Cerca de 30 experiencias fueron expuestas en diferentes stands, con
materiales educativos, fotos, plegables y afiches que hacian referencia al
desarrollo de las diferentes propuestas de aliabetizacién. La exposicién fue
una de las oportunidades que tuviercn los participantes de intercambiar ideas
v materiales sobre sus propias experiencias educativas.

Mediante talleres simultaneos, los participantes en la Il Feria profundizaron
en algunas experiencias y temas de interés como: alfabetizacién y creatividad,
elaboracién de textos, alfabetizacién en relacién al propio cuerpo,
alfabetizacién de jévenes y mujeres, matemdtica para adulios y aliabetizacion
y movimiento popular.

Dos debate centrales ocuparon la atencién de los participantes: el didlogo
entre las propuestas aliabetizadoras de Freire y Ferreiro y el papel, sentido y
articulacién de las redes. Estas discusiones, mdas que brindar respuestas
acabadas, indicaron puntos desafiantes que deberdn ser asumidos, préctica y
tecricamente, por las personas vinculadas a propuestas allabetizadoras
populares v a las diferentes redes de allabetizacién.

Fuente: "La carta", afie 15, n.° 150, pag. 11

Jornada sobre educacion a distancia

El dia 31 de agosto se celebré en Paris, en la Maison de la Chimie, una
"lournée sur l'enseignement et la formation & distance", erganizada per la
Association des Attachés linguistiques.

Los temas tratados en las distintas ponencias, comunicaciones, mesas
redondas y talleres fueron los siguientes:

* Historia, definiciones y conceptos; problemdticas, ventajas e inconve-
nientes de la ensefanza/formacién a distancia.

* Organismos/programas-recursos. Campos de experiencias de la coope-
racion lingliistica educativa.

* Formacién Profesional.
* Gestién educativa a distancia.
» Formaciones lingfiisticas y seleccién de tecnologias.



e —— P e N—————————

* Nusvas tecnologias, iclaves de la ensefianza a distancia?

* Programas suropecs, francéfonos e internacionales (COMETT, LINGUA,
DELTA, etc.).

El objetivo de las jornadas era informar e introducir a los agregados
linglisticos franceses, repartidos per los cinco centinentes, en el mundo de la
educacién a distancia, sus caracteristicas, sus posibilidades y los distintos
modelos existentes.

Ente los participantes franceses cabe destacar el Centre National
d'Enseignement a Distance (CNED), la Fédération Interuniversitaire
d'Enseignement & Distance (FIED) y Radio France Internaticnale.

A partir de los distintos representantes de las diversas instituciones, se pudo
observar que en Francia hay una gran cantidad de organismos y centros de
cardcter publico que ofrecen educacién a distancia, ya sea de forma exclusiva,
como el CNED, ya sea como ung modalidad mdés, como es el caso de varias
universidades. En conereto, la formacién profesional a distancia estd muy
desarrollada, y es atendida por multiples instituciones francesas vy centros de
variado tipo, en los campos de administracién y contabilidad, informdtica,
gestién de empresas, atc.

Dado el gran nliimero de participantes como ponentes, y la escasez de
tiempo, hubo una gran cantidad de datos, de informaciones, pero se pudo
profundizar muy poco en metedologias, medios, recursos, etc.

Especialmente interesante fue la intervencion del director del Departamento
de investigacién e innovacién del CNED, Jacques Perriault, que hablé scbre los
nuevos soportes de la comunicacién y la informacién, y su incidencia en
nuevas pedagegias/andragogias, y sobre los alumnos, a quienes calificé de
"clientes" a los que hay que atender y satisfacer sus necesidades formativas
adecuadamente.

Las instituciones y organismos extranjeros invitados a las jornadas para
exponer sus experiencias en educacién a distancia fueron el Centro para la
Innovacién y Desarrollo de la Educacién a Distancia (CIDEAD) y Universidad
de Educacién a Distancia (UNED), por parte de Espafia, la Universidade
Aberta, por parte de Portugal, v la Open University, del Reino Unide.

El CIDEAD participé con una ponencia en la que se hablsé de las
caracteristicas de la reforma de la educacién a distancia que estd llevando a
cabo en la actualidad el Ministerio de Educacién y Ciencia, de las nuevas
ofertas formativas, y de los principios conceptuales v metodolégicos que
sustentan el proceso de renovacion que se estd realizando en la educacién a
distancia de caracter piblico en los niveles no universitarios.

Como conclusiones de la jornada, se puede destacar la gran ebullicién que
existe actualmente en la educacién a distancia en Europa, que es un tipo de
ensefianza-aprendizaje de importantes realidades y de gran futuro, con
grandes expectativas, y que, tras los afios setenta y ochenta, prodigos en la
creacién de multiples centros y modelos de educacién a distancia en cada
pais, se impone, en los noventa, el establecimientos de redes transnacionales y
el intercambio de metedologias, medios v recursos.
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O Disefio curricular para personas adultas

El Ministerio de Educacién y Ciencia v las Comunidades Auténomas de
Andalucia, Canarias, Catalufia, Galicia, Navarra, Pais Valenciane y Pais
Vasco, han definido los elementos comunes a todo el Estado que deberdn ser
tenidos en cuenta en los respectivos disefios curriculares para la educacién de
las personas adultas. Este compromiso alcanzado en Canarias garantizard la
equivalencia de las distintas ensefianzas, su continuidad y su progresividad
para cualquier persona adulta, sea cual sea el lugar en el que realice su
formacién.

Objetivos de la politica comunitaria de
formacion profesional para los aios 90

Las circunstancias econdmicas de los afios 90 y la realizacion del mercado
linico marcan nuevos desafios para la politica comunitaria en materia de
formacién profesional. Esta debe desarrollarse con arreglo a los objetivos que
se aplicaran o los ambitos de actividad determinados por el informe sobre la
racionalizacién de los programas de accién adoptado per la Comisién en
agosto de 1990. Los objetivos centrales de la politica comunitaria de formacion
pueden expresarse con tres ideas claves: invertir, mejorar, hacer transparente.

Mejorar la inversién en la formacién: los Estados miembros y la Comunidad
deben incrementar su esfuerzo en materia de formacién profesional para ser
capaces de hacer frente a los cambios econdmicos, tecnoldgices v sociales de
los afios 90 y reducir las disparidades regionales. Es necesario facilitar el
acceso ¥ la participacion en la formacién profesional apropiada. Este objetivo
exige proporcionar a cada joven una cualificacién profesional de base amplia
y reconocida para facilitar su transicién hacia la vida activa v adulta y su
insercion en el mercadoe de trabagjo, y desarrollar las posibilidades de acceso a
la formaciéon o lo largo de toda la vida activa profesional. Es igualmente
necesario prever las necesidades, teniendo en cuenta la evolucién mds rapida
y compleja que experimentardn las cudlificaciones y las competencias. De este
modo, en el mercado de trabajo comunitario deberd producirse una insercién
y una reinsercién profesionales mejoradas.

Mejorar la calidad de la formacién: la calidad y, por tanto, los resultados de
los sisternas de educacion y de formacién deben aumentar para hacer frente a
la exposicién previsible de las necesidades de formacién, principalmente
mediante los intercambios de formacién y experiencia en el dmbito de la
fermacién profesional. Estos intercambios a escala comunitaria deberdan
basarse en una maultiplicacién de la movilidad transnacional de los
formadores, asi como de las personas en formacién. El desarrollo de sistemas
europeos de ensefianza a distancia se inscribe asimisino en este objetivo. Se
trata de permitir en el futuro a cada ciudadane europeo o a cada empresa
acceder al conjunto de la capacidad y posibilidades de formacién
desarrolladas en Europa sobre el tema que les interese.

Asegurar la transparencia: La igualdad de acceso a la formacién
profesional debe no solamente reconocerse juridicamente eliminando toda
discriminacién por razones de nacionalidad, sino también favorecerse
concreta y explicitamente. La Comunidad debe lograr la transparencia del
mercado de la formacién y del reconocimiento de las formaciones en el
mercado de trabajo. Los diplomas, los certificadoes, las cudlificaciones deben
establecerse de forma transparente y reciproca. La cooperacién entre
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operadores debe permitir multiplicar las acciones y las ramas de formacién
concebidas de manera comin a escala comunitaria y, por tanto, reconocida
de hecho por su propia concepcién. Se trata también de crear redes
transeuropeas que conecten los datos nacionales y permitan establecer a nivel
comunitario una verdadera red en el territorio europeo, para establecer la
comunicacién entre operadores e instancias decisorias.

Las nuevas etapas de la pelitica comunitaria deben dar mayor valor a los
logros realizados y basarse en las redes de accién ya creadas por los
programas de accién. Estas constituyen estructuras originales y que revisten
una verdadera dimensidon comunitaria. El enriquecimiento mutuo de los
sistemas ya estd en marcha, principalmente en el marco de los programas de
accién comunitarios. Esta accién debe reforzarse en el future en una
perspectiva de concertacion y cooperacidn v ser favorecida por una gestion
eficaz y descentralizada de los problemas comunitarios.

Fuente: "Memordandum de la Comisién”, citade en Herramientas, n.° 27,
1993, Ed. Fondo Formacidn, Madrid.

Experiencias internacionales de
videoconferencia para la educacion

El pasado 20 de dabril se celebré un curso experimental por
videoconferencia interactiva sobre "Multimedia Communications and
Networks" como una actividad del Proyecto ACT (Advanced Communications
for Training) del Programa DELTA.

Se probaron diversas tecnologias de telecomunicacién entre ellas la Red
Digital de Servicios Integrados (RDSI) que permitieron la interconexién
simulténea de qulas en Madrid, Parfs, Londres, Berlin, Oslo y Upsala. El curso
fue coordinado por France Telecom desde su centro en Montpellier de forma
que los alumnes en cada aula pudieron recibir la imagen de los demds.

El qula de Madrid se instalé en el GATE con 10 participantes de la UPM a la
vez que se facilité el seguimiento de la experiencia para observaciones.

Asi mismo, el 6 de octubre se celebré la "XV Conferencia Anual de Usuarios
de Comunicacién por Satélite”, en San José, California. Desde las 18 a las 21
horas del Pacifico, pudieron participar en esia video-coniferencia diferentes
personas desde diversas zonas geogrdficas (Norte, Centro y Sur de América,
Siberia, Japén, China, Hong-Kong, Tailandia, Indonesia, Guinea, Australia...)
e intervenir en sus cuatro sesiones: presentacion de participantes, mesa
redondea sobre "Educacién a distancia con medios electrénicos entre los paises
del Pacifice", demostracién de "telepresencia’ a través de "reclidad virtual” y
video-conferencia a través de ordenadores personales. Para esta experiencia
se cedieron los siguientes satélites: COLUMBIASAT, INTELSAT, ETS-V,
INTELSAT & CHINASAT, ATS-3 (NASA), HISPASAT...

Fuentes: Gabinete para la Aplicacién de las Tecnologias a la Educacion
(GATE). Universidad Politécnica de Madrid.

- Global Systems Analysis and Simulation Association (GLOSAS)
in the USA. 42-23 Colden Street, Flushing, NY 11355-3998, USA.

Delta (sistemas telematicos para educacion)

El Consejo aprobé una extensién de los fondos destinados a las actividades
del Il Programa Mareco de [+D de las CCEE para el periodo 93-94; se han
destinado para el drea DELTA (Telemdtica para Educacién) 6 MEcu para la
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financiacién de proyectos de acuerdo con los términos de la convocatoria
aprobada por el Comité de Gestion (TMC) el 2 de Marzo de 1993.

El plazo de recepcién de propuestas finalizé el 15 de junio de 1993.

O Programas educativos por ordenador

El pasado 11 de mayo tuvo lugar en el Salén de Actos del Ministerio de
Educacion y Ciencia la entrega de los Premios a Programas Educativos por
Ordenador y la entrega de los Premios "Quinto Centenaric" a Programas
Educatives por Ordenader (convocatoria de 1992).

Anualmente, el Ministerio de Educacién y Ciencia (a través del Programa
de Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) y el CIDE
(Centro de Investigacién, Documentacién y Evaluacién) convocan un concurso
plblicoe para premiar las mejores realizaciones de programas educatives por
ordenador.

A la presente edicién de esta convocatoria concurrieron mds de un
centenar de programas, entregandose un total de veinte premios: un primer
premio dotado con dos millones de pesetas, que recayé en el programa
"CLIC", de D. Francesc Busquets; ocho segundos premios dotades con un
millén de pesetas v doce terceros dotados con medio millén de pesetas.

Los dos afios anteriores, la Socledad Estatal para la Celebracién de los
actos Conmemorativos del Quinto Centenario, el Programa de Nuevas
Tecnologias y el CIDE, hicieron una convocateria adicional de premiecs del
mismo estilo que los anteriores para programas de ordenador que incidieran
en temas relacionados con Iberoamérica.

En el acto resenado se entregaron los premios correspondientes a este
segunda edicién de los premios Quinto Centenario, entregdndose un segundo
premio (el primero se declard desierto) dotado con un millén de pesetas, que
correspondié al programa PROHEDI, del autor paraguayo D. Hugo Javier Diaz
Lavigne, y tres segundos premios dotados con un millén de pesetas cada uno.

El acto estuve presidide por D. Alvare Marchesi, Secretario de Estado de
Educacidn, quien dirigié unas palabras de agradecimiento a los participantes,
alenténdoles a seguir incidiendo en la mejora de la ensefianza.

A continuaciodn, se procedié a la lectura de las actas de las sesiones de los
jurados que concedieron los premios y a la entrega de los mismos, Los
ganadores de los premios mdximos en ambas calegorias presentaron sus
programas v el acto finalizé con un vino espanol ofrecido por el MEC, que
permitié a los presentes conocerse e intercambiar contactos y opiniones.
Seguidamente, hubo un animado coloquio informal en que algunos autores
pudieron mostrar a los interesados sus creaciones en un ordenador instalade
al efecto en el salén de actos.

Los derechos de edicién y distribucién de los programas premiados quedan
en propiedad del MEC para los centros que dependen de él, y tras ser editados
por el Programa de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién,
llegardan proximadamente a los Centros de Profesores vy a los centros
educatives para su uso curricular.

También guedardn depositados para que todos los interesados puedan
verlos en la Mediateca del Programa de Nuevas Tecnologia de la Informacién
y la Comunicacién del Ministerio de Educacién y Ciencia (calle Torrelaguna,
58. 280027 Madrid). Esta Mediateca tiene un servicio abierto al publico en
horario de mafianas de 10 a 14, de lunes a viernes.
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O Conferencia estratégica EUROTECNET

A continuacién, recogemos las conclusiones de la Conferencia organizada
por EUROTECNET sobre el tema "Desarrollo curricular, nuevas
cualificaciones y cambio tecnolégico”.

- No exite una metodologia tnica para la deteccién de necesidades de
cualificacién y formacién, y por tanto relacionado con ella un instrumento
tnico, que posea unas caracteristicas de manera que den respuesta a todas
las situaciones de diversos contextos, paises, sectores v empresas. Hay que
utilizar en cada caso de entre las conocidas la metodologia adecuada a la
situacion que se desea analizar.

~ Se destaca la importancia del concepto de autofermacion vy
autoaprendizaje como un procesec permanente que ya forma parte de la
competencia personal del individuo. Existen dificultades para establecer para
cada persona cudles son las indicaciones a realizar para potenciar el
autoaprendizaje.

- Se pasa de una competencia perseonal a la necesidad de unas
cualificaciones clave en la empresa o competencias globales de la empresa.
Se destaca que cada vez las necesidades competenciales estédn relacionadas
con la capacidad para comunicarse, detectar y resolver problemas, evaluarse
a si mismo vy a los demds, estar preparado para tomar decisiones, flexibilidad,
transferencia de conocimientos a distintas situaciones, ete.

- La formacion préctica en las empresas es una de las cuestiones que mds
se debatieron en el coloquio. Entre los temas suscitados a este respecto estdan
la preparacion de los tutcres de empresa y la clarificacién de sus funciones.
En este sentido se mencioné la importancia del Acuerdo firmado con las
Cémaras de Comercio para la formacién de los tutores. También se hizo
referencia a la dificultad de la empresa para dedicar "tiempo” en rellenar
formularios, etc. de los alumnos en prdacticas. A esta cuestidn se respondiéd
destacando, entre otros, los siguientes aspectos: el papel de la empresa como
elemento active de la formaciéon dentro de una vision de la formacién como
inversién y no como gasto; la idea de puesto formativo; la importancia de que
el alumno pase por todos los procesos de la empresa; la generaciéon de
mecanismos de evaluacidn que no quiere decir burocratismo y la concepcién
de la empresa como una estructura cualificante; si bien todo esto ha de ir
acompafiado de recursos y costes adicionales.

— Necesidad de potenciar las redes de pequefias v medianas empresas.
Uno de los problemas de las PYMES es que necesitan informacién que en
ocasiones solo la tienen las grandes empresas.

Fuente: Herramientas, n.° 26, Ed. Fondo Formacién, pags. 51-58.
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Conferencias/Cursos/Seminarios

Jornadas ...

1993

NOVIEMBRE 10/13

II Simposio Internacional scbre
telecomunicaciones en Educacién:
TELED'93

Lugar: Dallas, Texas, USA.

Tema: Demostraciones sobre
telecomunicaciones educativas
eficaces, exposiciones de proyectos
de educacion a distancia y debates
sobre las nuevas telecomunica-
ciones y técnicas para la educacion
a distancia.

Informacién: Paul Resta,
Conference Co Chair. International
Symposium on Telecomunications in
education. 1787 agate St, Eugene, OR
97403-1923 USA. Tel. 512-471-4014.
Feoe: 512-471-4617.

NOVIEMBRE 12/18

Simolandia 93
Lugar: SIMO 93. Parque Ferial Juan
Carlos I de Madrid.

Tema: Pabellén monografico
sobre Informética Educativa.

Objetivo: Presentar a todos los
interesados en la ensefianza las
nuevas tecnologias de la infor-
macién y la comunicacién, con los
ultimos avances en esta drea del
conocimiento, tanto a nivel nacional
como internacional.

Informacién: Secretaria Perma-
nente. Fundacién CITEMA. Pza.
Alonso Martinez, 3, 2° Tel. (34 1) 448
47 94, Foax: (34 1) 448 28 71,

NOVIEMBRE 22/24

Congreso del Consejo Interna-
cional de Medios Educativos (CIME)

Tema: «Los nuevos entornos tec-
nolégicos al servicio del profesors.

Se celebrard en Barcelona, orgemi-
zada por la Fundacién Serveis de

Cultura Popular, con la colaboracién
de la Fundacién «La Caixery v el Plem
de Formacién Permanente de la
Generdlitat de Cataluia. Se podran
presentar comunicaciones, entre otros
temas, scbreensefianza adistancia.

Informacién: Congreso del CIME,
Fundacién Serveis de Cultura
Popular. Provenca, 324, 3r, 08037
Barcelona. Tel. (93) 458 3004. Fax (93)
4588710,

NOVIEMBRE 22/25

VII Conferencia Anual de la
Asociacién Asiatica de Universida-
des Abiertas

La Conferencia constituird un foro
importante para intercambiar infor-
macién y experiencias sobre finan-
ciacidn de la ensefanza a distancia.

Informacién: The Programme
Chairman, The OLl of Hong Kong,
9 -13/F Trade Dept. Tower, 700
Nathan Road, Mongkok, Kowloon
HONG KONG. Tel. (+852) 789 66 14
Fax: (+852)381 84 56.

NOVIEMBRE 23/25

RIDE 93 (Investigacién en
Ensefianza a Distancia)

Informacién: Terry Evans, RIDE 93
Seminar, Institute of Distance
Education, Deakin Univ. Vic. 3217
Australia. Tel. (+61 52) 27 11 64 Fax:
(+6152)27 2177

DICIEMBRE 23/27

Conferencia Internacional sobre
Ordenadores parala Educacién

Se celebraré en el Centro de con-
ferencias de Edimburge, Escocia.
Estd& patrocinada por la Asociacién
para el Avance de Computadoras en
Educacion (AACE) y organizada por
el Departamento de inteligencia arti-
ficial de la Universidad de
Edimburgo.



Lugar: Sesame Resort Hotel,
Taiwan.

Tema: Aplicaciones de Tecnelogias
sobre Inteligencia artificial.

Informacién: Dr. Tak-Wai Cha,
Insitute of Computer Science and
Electronic Engineering, National Central
University, Chungli, Taiwan 32054. Fax
(+8863)4255830.

1994

ENERO 23/28

Il Simposio de Multimedia
Interactiva Internacional, Perth,
Rustralia

Informacién: Promaco Conven-
tions Pty Ltd. A. C. N. 008 784 585, Unit
94, Canning Bridge Commercial
Centre 890 - 892 Canning Highway,
Applecross, Western Australia 6153
Australia. Tel. (+619) 364 83 11 Fax:
(+619)316 14 53.

FEBRERO 21/25

Decimotercera Feria Europea
sobre la Educacién

Lugar: Dortmund, Alemania.
Tema: La cualificacién profesional.

Informacién: Westialenhallen
Dortmund GmbH - Messezentrum-
Postfach 10 44 44 D-44044
Dortmund. Tel. (+49 231) 120 45 Z1.
Fax: (+49 231) 120 46 78.

MARZO 21/24

XI Conferencia sobre Tecnologia
en Educacién

Lugar: Londres, Inglaterrar.

Informacién: the 11th Interna-
tioncal Coferende for Technology in
Education. P.O. Box AA Austin, TX
78713 USA. Tel. (512) 471-4080. Fax:
{512) 471 87 86.

MAYO 8/12

Conferencia Internacional sobre
Educacién a Distancia (para la
zona del Pacifico), Wellington
Town

Lugar: Hall, Wellington, Nueva
Zelanda.

Tema: La Educacién a Distancia:
Una ventana hacia el futuro.

Informacién: The Correspon-
dence School, Private Bag,
Wellington 6020, Nueva Zelanda. Tel.
(+64 4) 473 68 41. Faxx: (+64 4) 471 24
06.

MAYO11/13

Conferencia de la Asociacién
Canadiense de Educacién a
Distancia (CADE)

Informacién: CADE 94, ACED,
The Centre for Distance Education
Simon Fraser University, Burnaby,
BC V5A 156 CANADA. Tel. (+1604)
291 3524, Fax: (+1604) 291 4964.

JUNIO 2/5

Educacién a distancia interna-
cional: una visién para la educa-
cién superior

Lugar: Pennsylvania State
University.

Objetivo: Establecer una visién
del futuro internacional de la edu-
caicédn a distancia. Posteriormente
se elaboraréd un documento de tra-
bajo sobre la estrategia y la estructu-
ra que guiard la cooperacién inter-
nacional.

Informacién: Michael g. Moore.
College or Education, Penn State 403
South Allen St., Suite 206. University
Park, PA 16801 - 5202 USA.

JUNIO 25/29

Conferencia Mundial sobre
Multimedia e  Hipermedia
Educativas
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Lugar: Vancouver, Canadd.

Tema: Nuevas Tendencias: La
Educacién a Distancia y la
Inteligencia Artificial en Educacién.

Informacién: ED-MEDIA 94/AA-
CE, P.C. Box 2966, Charlottesville, VA
22902, EE.UU. Tel. (+1 804) 978 74 49.
Fax: (+1804) 97874 49.

OCTUBRE 24/28

II Congreso Iberoamericano de
Informatica Educativa

Lugar: Lisboa, Portugal.

Chbjetiva: El Congreso, organiza-
do por la Red Iberoamericana de
Informdtica Educativa, pretende
constituirse en un foro para investi-
gaciones y usuarios de las
Tecnologias de la Informacion v la
Comunicacion en los diferentes nive-
lesde laensefanza.

Informacién: José Tomas
Patrocinio. DEPGEF do Ministério da

Educagao. Praga de Alvalade 12,
1700 Lisboa, Portugal. Tel. (+351) 1 84
2470 (ext. 1823). Fax: (+351) 1 847 24 82.

1995

JUNIO 26/30

XVII Conferencia Internacional
de Educacién a Distancia del
Consejo Internacional para la
Educacién a Distancia (ICDE). Un
mundo muchas voces: la calidad del
aprendizaje abierto y adistancia.

Lugar: Birmingham, Reino Unido.

Esta conlerencia estd patrocinada
por The Open University y la Red
Europeade Educacién a Distancia.

Informacién: ICDE Conference
Office. The Open University. West
Midlands Region, 66-68 High Street.
Harborne. Birmingham B 17 9NB,
United Kingdom. Tel. (+44) 21 426 16
61. Fox: (+44)21 427 94 84,



LIBROS RECIBIDOS

PROYECTO PATED 1. VADEMEMUM
APLICACIONES TECNOLOGICAS A LA ENSENANZA A DISTANCIA
Madrid, Anced, 1993

En el marco del Programa Comunitario FORCE (Formacién Continua en Europa), la
Asociacidon Nacional de Centros de Ensefianza a Distancia -como contratista- y UNED,
FUNDESCO y SCIENTER como socias, desarrollaron el Proyecto de Aplicaciones Tecnolégicas a
la Ensefianza a Distancia (PATED) que ha dade como fruto la edicién, por parte de ANCED, de
un Vademécum, en el que a lo largo de sus 368 paginas, se ponen bases para la mejora de la
planificacién y gestién de curses de ensenanza a distancia.

El desarrollo de los distintos capitulos de que consta el Vademécum ha estade a cargo de
experlos en el tema, de la UNED, Universidad Auténoma de Barcelona, Fundesco, Scienter
{institucion italiana) y miembros de la Comision de Calidad de ANCED.

El Vademécum estd estructurado en dos bloques bdsicos referidos, el primero a la
planificacién de cursos y elaboracién de materiales, y el segundo, a la aplicacién e
imparticion de los cursos.

Posterior a una introduccién justificativa del proyecto, el primer capitulo se refiere a La
enserianza a distancia en las empresas y sus caracteres distintivos. Se sefialan las innume-
rables ventajas del open learning desde el punto de vista de las empresas, la tipologia de la
demanda de ensefianza a distancia por parte de los diverses tipos de empresas, efe.

La estructura de un curso a distancia ocupa el mayor niimero de paginas del Vademécum,
dado que en este bloque se incluyen capitulos referidos a los fundamentes para esa estructura
del curso y los componentes de que debe constar. Asi, en diversos capitulos, se abordan les
elementos basicos para el Disefio tecnolégico de un curso a distancia, las caracteristicas v
tipos del Aprendizaje adulte y a dislancia y los Principios de memorizacién de textos. En esos
elementos, disefio del curso y bases para el mejor aprendizaje, ha de basarse la estructura de
los componentes del curso.

En electo, entre los componentes bdasicos gque han de conformar los materiales del curso,
se han incluido reflexiones y recomendaciones para la elaboracién de la Guia diddctica. En
este blogue temdtico se encuentra el capitulo que consideramos esencial, Organizacién del
material impreso, al constituir este medio en la actualidad el soperte basico de los cursos a
distancia. En este capitulo se estudian las caracteristicas de este material y la estructura de una
unidad diddetica, con todas las indicaciones y consideraciones precisas par redactarla.

Aunque al material impreso se le asigna en el Valdemécum la importancia que realmente
tiene, una buena serie de paginas del Vademécum se refieren a Las nuevas tecnologias en la
enxefianza o distancia, sus posibilidades v caracteristicas.

La experiencia del equipo investigador del proyecto PATED les decidié a dedicar el mayor
nimero de pdginas de los diversos capitulos, junto con el de Organizacién del material impreso,
al tema de la Evaluacién de los aprendizajes, por los constantes fallos que en esta importante
variable del disefio de cursos se vienen detectando. Asi, ademads de los aspectos de
fundamentos de la evaluacién, se tratan cuestiones referidas a las pruebas de evaluacién en la
ensefnanza a distancia, sus caracteristicas, criterios para su redaceién, tipos, etc., todo ello
salpicado con numerssos ejemplos.

Ya en la parte referida a la imparticién del curso, no podia faltar el capitule tutorial, La
tutorfa en lo ensefianza a dislancia, sus caracteristicas, funciones, tipos, asi como indicaciones
para la administracion del programa tutorial. Parece este -por su extensidn- el tercero de los
bloques mds importantes del Vademécum (material impreso, evaluacién y tuteria), y
entendemos que, hoy por hoy, en Espana, asl debe ser, sin olvidar la referencia a las nuevas
tecniologias que progresivamente van introduciéndose,

Otro bloque del Vodemécum se dedica a algo que, con vistas a la optimizacién de los cursos,
no se deberia olvidar en ninguna propuesta de ensefianza a distancla: Evaluacion del material
impreso autoinstructive, Instrumentos para la evaluacién de materiales, Evaluacién de una
institucién de formacidén y El impacto de la formacién a distancia en la empresa.

El Vademécum incluye, por fin, unas ideas scbre cémo puede organizarse el Protocolo,
expediente o dossier de cada alumno.

En resumen, entendemos qus este Vademécum, nacido de un proyecto comunitario, supone
unc estimable ayuda para la mejora de la ensefianza a distancia en Espafia.

Lorenzo GARCIA ARETIO
Vocal de la comisién de calidad de ANCED
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Entre los temas tratadoes destacan: modelos de
pasado, iniciativas actuales y tendencias de future; nuevas tecnologias; el
curriculo nacional e indentidad del alumno; la naturaleza cambiante del

trabajo: respuesta educativa.

VACATIONAL EDUCATION AT
A DISTANCE

Greville Rumble y Joao Oliveira
Ed. Kogan, Page London 1992.

Este libro recoge doce estudios que establecen
estrategias de expansidén utilizadas con éxito en
programas de aprendizaje a distancia; en ellos se
intenta responder al aumento de la demanda de
modelos mas flexibles y de alternativas de formacion
profesional.

Por ejemplo; provisién de oportunidades de
foermacién en computaderes (en Canadd) v en
desarrollo agricola (mundial); desarrollos tecnolégicos

gue afectan a la olerta de educacién a distancia con fines profesionales
en Estados Unidos v en Nueva Zelanda; transferencia de conccimientos
de educacién a distancia a empresas de Columbia, para que los

empresarios puedan desarrollar sus propios programas.

n.” 1. Estado y Educacién
OEI, 1893.

STADO Y EDUCACIO

THE WORK RELATED CURRICULUM

Ed. Kogan Page Limited, London 1992,

YOCATIOMNAL

EDUCATIO

AT A

DISTANCE

P s
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La creencia de que la educacion deberia responder a
las demandas de los empresarios no es realmente
nuevd. La expresién "trabajo v curriculum", sin
embargoe, s es nueva. El libro es una andlisis critico de
las iniciativas que se han desarrollado en los Gltimos
doce anos en materia de formacién profesional,
abarcande un amplio abanico de experiencias y
centrdndose en el grupo de 14 - 19 afios.

REVISTA IBEROAMERICANA DE EDUCACION

La reciente incorporacién de esta revista al mercado
editorial nos lleva a resaltar su publicacién en este
apartaao. Editada por la Organizacién de Estados
Iberoamericanos, con el apovo del Ministerio de
Educacién y Ciencia de Espafia y del Instituto de
Cooperacién Iberoamericana, nace la Revista
Iberoamericana de Educacién, cuyo objetivo es
interrelacionar los dmbitos educatives lalinoamericanos
v eurapeos, e intercambpiar lo mejor del pensamiento v
de la investigacién producido en este campo en ambas zonas geogrdficas.
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CAPACITACION DE LAS PERSONAS DE EDAD.
Manual de orientacién

P. C. Plett y B.T. Lester

Ginebra, Ed. Oficina Internacional del Trabajo, 1991,

Manual de orientacion

Peder (. Flett y Breadn 1. Lester

En este libro, destinado a los capacitadores y a
las instituciones de todo tipo que se ocupan de la
formacién de trabajadores de edad o de las
personas de edad en general, se destaca la
concepcidn de programas de capacitacién
orientados a colocar o las personas de edad en el
mercado de trabajo. Se suministra informacion
acerca del entorno global de los trabajadores de
edad y examinan diversas cuestiones, tales como
las repercusiones de la capacitacién, la concepcidn
v la ejecucion de los programas, la manera de
presentar ventajosamente la experiencia y las
capacidades de los trabajadores de edad, la
dotacién de personal, los costos vy la evaluacion de resultados.

Aungue en su mavor parte el contenido del libro se centra en la
capacitacion de las personas de edad para el mercade de trabajo, los
autores consideran la capacitacién en un contexto mds amplio de
educacién para la satisfaccién y el logro personales, la utilizacién de las
propias potencialidades y el mantenimiento de una vida activa en la
sociedad.

El manual estd organizade por elapas y subelapas, cada una de las
cuales se presenta generalmente de la siguiente forma:

» examen de la cuestion;

* sugerencias para los capacitadores;

» referencias a modelos existentes;

* remisiones a otras etapas complemeniarias.

ORIENTACION OCUPACIONAL
[. Montane Capdevilla
Ed. CEAC, Barcelona 1993.

El autor ofrece una visién tedrico-prdactica del
problema de la formacidon y el empleo desde la
perspectiva de la orientacion ocupaciconal. En &l
apartade tedrico se constata cémo la ausencia de
formaciéon y empleo conlleva una serie de problemas
personales, familiares v sociales, mientras que en la
parte practica se describen los enfoques aplicades, los
programas y técnicas de intervencién, encaminadas
hacia la crientacion para elegir un curso adecuado
de formacion, los métodes para mejorar las actitudes
y los activadores del aprendizaje. En relacién con la insercién, se tratan
los procesos, los factores y los diferentes programas de busqueda de
trabaje. Asimismo, se describen los principales disefios de investigacion
mds aplicados en el campo de la orientacién ocupacional.
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EDUCACION ViA SATELITE O AQUILES

e e L)
“smmrsmsmsai== | YLA TORTUGA
; Delia Maria Crovi Druetta
- Ed. Universidad Nacional Auténoma (UNA),
ﬂ_ México, 1991
S Para la autora, la relacién tecnolégica-educacién
v, es paraddjica, a la manera de la aporia de Aquiles y
la tortuga. Ni una es tan veloz como aparenta, ni la
L AL ofra tan parsimoniosamente lenta como para quedar
NASE R SR O W al final de la carrera. La relacién dialégica entre
R LR ambas debe conducir a una verdadera comunicacion
educativa dentro del proceso de ensenanza
- - aprendizaje. Esta obra es una aportacién dirigida a

conseguir este objetivo y, en ella, tras resefiar los

programas via satélite llevados a cabo en varios paises, se extraen
conclusiones generales de las referencias enumeradas v se hacen interesantes

propuestas.

INTRODUCCION DEL MEDIO INFORMATICO EN LA EDUCACION
BASICA DE ADULTOS A DISTANCIA

José Maria Sanchez y Manuel Martinez Candel

CENEBAD, Murcia, 1883. & PR

Esta obra presenta, fundamentalmente, la

experiencia llevada a cabo altimamente, en el
CENEBAD de Murcia, sobre la ensefianza de la
informatica a las personas adultas. Esta oferta
educativa comprende varios modulos, como
Introduccién al medio informdtico, MS-DOS, Base de
datos, Hoja de cdleulo-grdficos, etc. Este trabajo se ha
realizado siguiendo la metodologia de la ensefianza a
distancia: tutorias, programas abiertos v modulares...
La obra presenta igualmente una somera bibliografic
sobre el soporte logico empleado en el Centro, asf como

Ty et ey
[

diversos modelos de solicitud, actividades y prdcticas, material
informdtico preparado, etec.
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TV FABRICA DE MENTIRAS
Dolores Rico Godoy
Ed. Espasa Calpe, SA, Madrid, 1992

¢Se estd manipulande a nuestros hijos? ¢Ha
sustituido la television la funcién materna? (Impulsan a
crecer unds programaciones que estdn infantilizando a
los adultos? iDegrada o la mujer la imagen que de ella
ofrecen nuestros canales de televisién tanto a sectores
adultos como infantiles vy juveniles? ¢En qué medida
incide la violencia televisiva en nuestra sociedad? ¢Cémo
influye la publicidad? ¢(De qué forma la televisién
contribuye a configurar la realidad en que vivimos?
Responder a estas preguntas constituye el objetivo de la
autora, la cual presenta en este libro una andlisis sobre el

fenémeno de nuestras televisiones.
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En RED estamos trabajando para divulgar tods lo relacionade con la educacion a distancia.

Con este motivo solicitamos vuestra colaboracién. Esta peticién la hacemos extensiva a todos los cen-
tros v profesores, tanto nacionales como extranjeros, que impartan esta modalidad educativa, cuales-
quiera que sean los niveles y grados a que se aplique.

Las colaboraciones se ajustardn a los siguientes requisitos;

* En todos los trabajos constard el nombre, apellidos y D.N.L del autor/a o autoresfas.
* La extensién de los articulos variard de acuerdo con la seccidn en que se inserten. El nimero ma-
ximo de pdginas de los originales serd el que sigue:

® Estudios: 16.

* Experiencias: 8.

* Nuevas tecnologias: 8.

* Notas: 2.

* Informacisén: 2.

* Documeniacién: variable.

* El texto deberd mecanografiarse en formato DIN-A4, a 30 lineas con 70 matrices y a doble espacio.
* Los qutores aportardn las ilustraciones (dibujos, grdfices, fotogratias. ..) que estimen oportunas.
* En el caso de Experiencias, se sugiere el siguiente esquema, susceptible de las modificaciones que
los cutores crean convenientes:

* Introduccién o justificacién de la experiencia.

* Pundamentos tedricos y practicos.

* Andlisis de la situacién (caracteristicas de los alumnos, hipétesis de trabajo, objetivos...).

* Materiales preducidos.

* Los textos deben ser originales e inéditos.

Las colaboraciones se enviardm a:

RED

Departamento de Documentacién y Biblioteca
Pabellén 6

Argumosag, 43

28012 Madrid
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