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Presentacion

La Revista de Educacion a Distancia se ha convertido
en un instrumento eficaz para dar a conocer y contrastar
contenidos, procedimientos y medios que se utilizan en
la educacién a distancia.

Entre los temas que se abordan en este numero des-
taca el informe «Cooperacién educativa internacional
Programas de educacién a distancia». Este informe nos
aproxima al panorama de la cooperacion internacional
de tanta importancia en los temas educativos y, muy es-
pecialmente, en el ambito de la educacion a distancia.

Las nuevas tecnologias de la comunicacién permiten
una informacion puntual y aseguran los medios necesa-
rios para que los sistemas de formmacién se adapten a las
necesidades y demandas cambiantes de la sociedad, Es
preciso un amplio esfuerzo para adecuar los sistemas
tradicionales de enseflanza a distancia al nuevo marco
europeo con el fin de conseguir la mayor productividad y
eficacia educativa. Estos sistemas multimedia deberan
utilizarse tanto como soporte de comunicacion como ele-
mento de produccion y distribucion de materiales didac-
ticos, teniendo siempre presentes la oferta y el destinata-
rio. Es sabido que, en la ensefianza a distancia, el
alumno adulto es el sujeto del propio proceso de apren-
dizaje y que debe ser él mismo quien asuma ese prota-
gonismo.




El sistema de educacion abierta a distancia:

algunas consideraciones
sobre el aprendizaje

ESTUDIOS

1. EL ENFOQUE «SERVICIO» EN LA FORMACION
ABIERTA A DISTANCIA

Concebir un sistema de formacidn abierto a distancia como servicio adaptado
y eficaz conlleva disponer de un mayor conocimiento de la poblacién objetivo, con
la finalidad de obtener datos que permitan disefiar materiales didacticos mas efi-
cientes, comprensibles, interactivos y controlables por los usuarios.

El usuario de un servicio como es el de la formacién abierta a distancia, se con-
vierte en un elemento clave del sistema y pasa a desempefiar un papel importante
en la situacion de aprendizaje. En este sentido, la formacién abierta a distancia
pretende otorgar un protagonismo significativo al usuario en linea con otros
sectores de la produccién donde la estrategia comercial descansa bésicamente
en el cliente,

El conocimiento de las caracteristicas de la poblacion objetivo ¥ su consi-
guiente segmentacién en colectivos de atencién prioritaria, permite tomar impor-
tantes decisiones a los responsables pedagdgicos de la formacién abierta a dis-
tancia en lo relativo a:

® La eleccion de actividades que se propondran al alumno para alcanzar el
objetivo que se ha definido. Es la dimensién cognitiva del recorrido pedago-
gico.

¢ El desarrollo de estas actividades en los guiones de los medios didacticos.
Es la dimensién «efectivar del recorrido pedagégico.

Los usuarios puede diferir en cuanto al grado de competencias y conocimientos:

1. Respecto al curso a aprender. Antes de comenzar cualquier aprendizaje,
ya se posee algin conocimiento previo. Existen diferencias en el tipo, estructura y
rigor de dichos conocimientos.

2. Al margen del curso a aprender. Se trata de la gran influencia que ejercen
sobre el proceso de aprendizaje determinados factores, como situaciones perso-
nales o sociales que pueden establecer diferencias previas al curso.

3. Conocimiento y competencias necesarios para usar sistemas multime-
dia. Los usuarios poseen diferente bagaje en el uso de sistemas multimedia, La
falta de experiencia en trabajar con este tipo de sistemas puede exigir un gran es-
fuerzo por su parte.

4. Situaciones de aprendizaje. Los usuarios pueden hallarse en situaciones
de aprendizaje muy diferentes:

a) Aprendizaje en un aula con un sistema donde un tutor humano (formador)
se encuentra presente. En esta situacion, El tutor puede prestar ayuda tanto para
operar con el sistema como con €l contenido del material que se debe aprender.

b) En solitario, en el que esté ausente el tutor humano. Al alumno se le propor-
cionan sistemas tutoriales inteligentes, que hacr?n_ las funciones de los tutores hu-
manos; fundamentalmente, son el correo electrénico ¢ la linea telefnica.




Las dos situaciones siguientes aseguran la dimensién comunicacional del

aprendizaje a distancia:

¢) En compafifa de otro usuario, con un sistema de aprendizaje en coopera-
cién; se desarrolla en una misma aula. Los usuarios trabaja en cooperacién. El sis-

tema proporciona recursos que hagan posible y fécil la cooperacién.

d) En cooperacién con otro usuario a distancia: en esta situacion el
sistema proporciona los recursos para hacer posible el contacto entre
usuarios a través de sistemas telematicos.

Finalmente, el conocimiento de las caracteristicas de la poblacién ob-
jetivo puede contribuir al desarrollo de medidas preventivas para evitar
una tasa alta de abandonos, lo que repercutiria en la eficiencia del sis-
tema. Los factores relacionados con el curso, ambiente de aprendizaje,
relacién del usuario con el aprendizaje y factores motivacionales pueden
ser mejor controlados si se tiene un mayor conocimiento del usuario. Di-
chos factores se revisardn en la seccién IV.

2. EL SISTEMA ABIERTO A DISTANCIA
COMO SERVICIO DE FORMACION

Este sistema abierto concibe una situacién en la que todos los aspec-
tos del marco curricular estén abiertos a una constante revisién para in-
corporar nuevas necesidades e ir adaptandose a los distintos cambios.
Todo ello implica la puesta en marcha de una modularidad en el disefio.
Los criterios que se puede manejar a la hora de concebir y ejecutar
cualquier programa de formacién basado en la perspectiva «servicion
serian:

¢ Relevancia

— La especifica contribucién de un programa de formacién cue su-
pere los problemas identificados.
— Un andlisis sistemaético del campo de formacion.
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— Una evaluacion realista del funcionamiento actual y desarrollo de una orga-

nizacion.

— Un anélisis preciso de cémo las iniciativas de formacién son explotadas.

¢ Efectividad

— Identificacién de objetivos operativos.
— Identificacién de niveles de impacto de acciones de formacién.

¢ Eficiencia

— Identificacion y estimacion de costes de formacion,
— Identificacién de una optima utilizacién colectiva de recursos.
— Empleo de recursos anteriores.

e Oportunidad

— Estimacién de los costes de la no-formacién.
— Necesidades continuas de formacién de los individuos.

e Coherencia

— Compatibilidad con otras actividades de desarrollo de recursos humanos.

— Coherencia entre los objetivos y métodos de formacion.

e Conformidad
— Con regulaciones legales, procedimientos particulares, etc.

ESTUDIOS




ESTUDIOS

¢ Bceptacién-negociacién con la jerarquia de la organizacién

— Consulta con los usuarios y agentes sociales.
— Establecimientos de las condiciones apropiadas de aprendizaje.

3. LA GESTION DE LA PARTICIPACION DEL USUARIO
EN UN SERVICIO DE FORMACION ABIERTA A DISTANCIA

Al considerar al alumno como usuario de un servicio de formacién y por tanto
elemento clave del sistema abierto a distancia, éste pasaria a desempefiar un pa-
pel fundamental en la fabricacién de dicho servicio. Sin él, el servicio no podria
existir. Es lo mismo que sucede en otros campos del sector servicio como son los
transportes y la hosteleria.

La justificacién de la creciente participacién del cliente, consumidor de un ser-
vicio, suele tener un doble motivo: uno es el econdmico, otro es de marketing.

En el primer caso, la participacién del usuario en un servicio abierto a distancia
podria implicar una reduccién en los gastos de personal de formacién, en particu-
lar de los formadores ya que no estarian a tiempo completo a disposicién del
usuario. Asi mismo, se reducirian los gastos del personal a cargo de la gestion del
servicio de formacion a distancia, debido a la utilizacién de nuevas tecnologias de
la informacién.

Sin embargo, esto no significaria una desatencién y falta de apoyo al usuario.
Al contrario, los roles del personal de formacién se diversifican y aparecen nuevos
desempefios en actividades periféricas de la formacién (asesoramiento,
evaluacion, incentivacién, tutorias grupales, etc.), que van a ser las primordiales en
un sistema abierto a distancia.

Las actividades centrales o nucleares (transmisién del conocimiento) van a ser
preparadas por equipos pluridisciplinares (psicélogos, pedagogos, expertos infor-
maticos, expertos audiovisuales) por lo que la concepcion y planificacion emergen
como actividades fundamentales del sistema. Con todo, la complejidad de un sis-
tema abierto a distancia hace de las interacciones nicleo- periferia el reto més im-
portante para la eficiencia del mismo (coste, tiempo, esfuerzo). Asi, el motivo eco-
némico en la formacién a distancia necesita estar muy matizado si se quiere una
auténtico sistema de calidad en la formacién.

En el segundo caso, la participacién del usuario en un servicio abierto a distan-
cla, va a favorecer la autonomia de éste y de esa forma crear un mejor ambiente
formativo, ademads de otorgar al usuario un control de la situacién de aprendizaje,
con respecto alo que puede esperar y a cémo conseguir sus objetivos. Igualmente
la dimensién del tiempo transcurrido posibilita que, en un servicio de aprendizaje
abierto, exista también en control sobre el tiempo de formacién (ej.: ritmos de
estudios, seguimientos de tutorias, etc.).

Un usuario, consumnidor de un servicio de forracién abierta a distancia, puede
participar en €l con la eleccién de:

1. el itinerario de médulos formatives, de acuerdo con sus propias necesi-
dades. Asf participa en su propio plan de formacién. La formacion se personaliza;

2. su propio ritmo de aprendizaje. En cierto sentido, decide cuanto estudiar,
cuéndo evaluar su aprendizaje, cuando asistir al centro abierto, etc;

3. su propia metodologia de estudio, es decir, sus propias estrategias de
aprendizaje. Aqui cabe mencionar que el disefio interactivo de los medios didacti-
cos son primordiales para satisfacer estas posibilidades;
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4. el momento de acceso a las tutorias, con el fin de recibir asesoramiento
individualizado, asi como tener acceso a otros usuarios del servicio a través de co-
municaciones interpersonales y grupales.

4. FACTORES ASOCIADOS CON EL ABANDONO DEL ELUMNO

Una investigacién llevada a cabo por la Open University revela los siguientes
factores que pueden incidir en las tasas de abandono y por tanto, modificar la
efectividad del sistema.

A. Del curso:

— Puede ser demasiado dificil, o no lo suficientemente avanzado.
— Presentar contenido por debajo de lo esperado, no interesante para el usuario.
— Ser un curso sobrecargado —demasiado material en poco tiempo—.

B. Imstitucionales:

— Tener insuficientes tutorias.

— Presentar problemas con tutores individuales.

— Tener una mal administracién —calendario desorganizado, instalaciones
inadecuadas—.

C. HAmbiente aprendizaje:
1. Cambios imprevistos como:
— accidente/enfermedad

— trabajo/cambios responsabilidad
— desempleo

2. Condiciones generales como:

— falta de &nimo de la familia/empresa
— falta de dinero
— trabajos domésticos/tiempo de ocio

D. HAproximacién del alumno/aprendizaje:

— Actitud desfavorable hacia el aprendizaje.
— Bajo nivel de habilidades y estrategias de aprendizaje.
— Falta de confianza en la propia capacidad para aprender.

E. Factores motivacionales:

— Trabajo del curso asociado a metas no deseables.
— Otros objetivos de mayor prioridad.

5. REQUERIMIENTOS DE LOS SISTEMAS DE APRENDIZAJE
ABIERTOS A DISTANCIA

El programa DELTA ha establecido, a través de uno de sus proyectos denomi-
nados LEAST (Estandarizacién de Sistemas de aprendizaje avanzados), una serie
de requisitos que deben reunir los sistemas de aprendizaje, entre los que estdn:

1) Adaptarse al usuario,

— teniendo en cuenta las diferencias individuales:

— utilizando los «media» en funcién de las caracteristicas del usuario;

— dando respuesta a sus dificultades del aprendizaje;

— ofreciendo posibilidades de trabajo en diferentes modos de aprendizaje,
ensefianza e interaccion.

ESTUDIOS
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2) Ayudar al usuario de forma éptima; para ello:

— Proporcionar ayuda para operar con el sistema.

— Dotar al sistema de un acceso maés facil

— Hacer comprensible las instrucciones, sfmbolos, etc.

— Hacer un uso uniforme de los recursos o facilidades.

— Alcanzar un tiempo de respuesta aceptable por parte del sistema.

— Tener indicaciones claras de la posicién y posibles avances del usuario en
cualquier momento.

3) Proporcionar posibilidades de comunicacion con ofras personas; para ello:

— Ofrecer equipamiento y medio técnico de contacto con un tutor a distancia.
— Ofrecer equipamiento y medio técnico de contacto con usuarios a distancia.
— Proporcionar métodos avanzados y estaciones de trabajo para las comunicaciones.
— Proporcionar acceso continuo a recursos.

4) Proporcionar acceso a los materiales de aprendizaje

— Proporcionar acceso a los materiales disponibles v a la oferta formativa
(modular).
— Proporcionar ayudas de navegacion a través de materiales, cursos, médulos.

5) Proporcionar ayuda en el curriculum

— Asistir al usuario en la seleccién y planificacién de un apropiado curriculum.
— Proporcionar «feed-back» al usuario sobre progreso y estado actual de su
plan o curriculum.
— Proporcionar guia en la situacién de aprendizaje a distancia:
® consejo sobre la planificacién del estudio tutorfas individuales;
® futorias individuales;
® ocasiones de encuentros con otros usuarios y tutores;
® centros de aprendizaje donde se encuentre mas material disponible.

6) Proporcionar las funciones de registro y tutorizacién

— Proporcionar equipamiento y medios técnicos a los tutores humanos para el
contacto con los usuarios a distancia.

— Proporcionar para registrar, almacenar y analizar los datos del usuario.

— Proporcionar funciones de registros y modelado para el aprendizaje coope-
rativo entre usuarios.

6. CONCLUSIONES

Hemos estado revisando algunos de los factores que estén incidiendo en el
aprendizaje flexible a distancia. Una de las reflexiones bésicas es que un aprendi-
zaje efectivo exige grandes conocimientos de los usuarios finales del servicio. Asi-
IMisSImo, es necesario proporcionar a estos usuarios recursos y estrategias de
aprendizaje para fratar las diversas situaciones que se producen en un sistema
abierto a distancia.

Con relacién al concepto abierto a distancia, tenemos:

— Que el carécter abierto hace necesario fijar y controlar los factores con inci-
dencia en el mantenimiento del usuario dentro del sistema.

— Que el caracter a distancia necesita contactos presenciales frecuentes y
lineas de comunicacién entre usuarios y usuario-tutor.

ESTUDIOS

— Que se produce una fragmentacién en el rol del formador, dando lugar a
equipos multidisciplinares y a una acentuacion de las funciones periféricas

8 de la formacion.




Finalmente, mencionar que cualquier innovacién en los métodos de instruccién
que incorporen nuevas tecnologfas no debe perder de vista la perspectiva del
usuario final de ese producto o servicio, que va a ser quien, al final, determine su
utilidad.
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Cooperacion educativa internacional.

Programas de educacion a distancia
(Coordinado por Adela Nunez)

el que nos encontramos.»

ternacional, hay una clara voluntad de revitalizar la educacién.

de la educacién y la formacién.

y formacién mundial,
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campo de la educacién a distancia. La EADTU y la AIESAD son prueba de ello.

En este sentido, es interesante resaltar la propuesta de Bernard Levrat para
una cooperacion internacional(2). En ella plantea la creacién de una red mundial
de educacién, partiendo de los centros regionales de los paises en desarrollo
patrocinados por la UNESCO vy con los que cuentan los paises de la CE, Canad4,
EEUU... Los centros se conectarfan entre si a través de una red de comunicaciones
que captaria los mensajes por medio de satélite, y a la cual se accederia a través
de lineas telefénicas. La organizacién central, segin Levrat, funcionaria como un
centro de documentacién e informacién, haciendo hincapié en la cooperacion y
evitando, en lo posible, la duplicidad de esfuerzos. Asi mismo, la coordinacién en-
tre los centros podria correr a cargo de una junta administrativa constituida por los
representantes de los organismos de financiacién, los directores de los centros v

algunos expertos.

En cuanto al segundo objetivo, desde fines de los afios sesenta no se habfa pres-
tado tanta atencién a la alfabetizacién, la educacién de adultos y la educacién béa-
sica, ni se habia dado a la ensefianza abierta y a distancia la importancia que esta
recibiendo en los ultimos afios, considerandola como una modalidad idénea para un
amplio espectro de actividades de educacién y formacién, En este contexto, se pro-
yectan y realizan diversos programas auspiciados por organismos gubernamenta-

les, con la colaboracién de las organizaciones no gubemamentales (ONGs).

«Hoy se considera un objetivo estratégico para el desarrollo de los
paises, dirigir todos los esfuerzos posibles hacia las areas de educaciodn,
formacidn, desarrollo cientifico v reflexion sobre el tipo de sociedad en

Estas palabras de Enrique Guerrero (1) sintetizan el interés y la con-
fianza de la sociedad de la década de los 90 en las posibilidades que
ofrece la educacion en el desarrollo individual, disminucién de las des-
igualdades y avances en el desarrollo de los pueblos. Afras quedan las
dudas sobre la rentabilidad de las inversiones en educacién que surgie-
ron en tomo a la crisis de 1973. Hoy, tanto en el plano nacional como in-

En esta linea se desarrolla la reforma educativa iniciada en muchos
paises, entre ellos Espafia, y la cooperacién internacional en el ambito

La cooperacién internacional educativa persigue, fundamentalmente,
dos objetivos: facilitar el intercambio de informacién sobre productos,
técnicas y politicas en la esfera de la educacién, y fomentar la educacion

Al primero de ellos responde la creacion de centros regionales y ex-
perimentos cooperativos que potencian la transferencia de tecnologia educativa
entre los distintos centros nacionales que los componen. Este tipo de cooperacion
ha tenido un notable auge en la ensefianza universitaria y, especialmente, en el



Como hacer referencia a todas las instituciones que participan en la cooperacién
educativa intermacional desbordaria los limites de este informe, sélo nos limitaremos
a analizar el papel desempefiado en este proceso por la UNESCO, la Organizacion
de Estados Iberoamericanos (OEI), la CE y el Comité Hispanoamericarno, la aporta-
cién de las ONGs vy las asociaciones universitarias de ensefianza a distancia.

NOTAS

(1) Enrique Guerrero: «La educacién y la integracién european, en Jévenas, n.° 1, 1992,
pagina 34.

(2) Bernard Levrat: «Produccién, difusién y transferencia de instrumentos informaticos.
Situacién y perspectivas de cooperaciénn, en Perspectivas, Vol XX, n.° 2, 1990, 74, pp. 183-184.

1. ORGANIZACIONES GUBERNAMENTALES

1.1. LA UNESCO Y LA EDUCACION A DISTANCIA 1T

* La UNESCO

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura, més conocida por siglas de su nombre completo en inglés, es, a
escala humana, una organizacién ya madura, puesto que anda por los cua-
renta. La Unesco nacié al terminar la segunda guerra mundial v con el fin de
proteger la paz, mediante la cooperacién internacional en los ambitos de la
educacioén, la ciencia v la cultura. Tanto La Unesco como la Naciones Unidas
son organismos internacionales de segunda o tercera generacién, y tiene |
sus antecedentes inmediatos en la Organizacion de Cooperacién Intelectual
v en la Sociedad de Naciones, respectivamente.

A lo largo de su vida, la Unesco ha experimentado cambios continuos,
—otros dirdn que ha tenido crisis sucesivas—, relacionados con las mayores
transformaciones en las relaciones intermacionales. Fijdndonos en los més
decisivos, podemos decir que los méas importantes provienen de dos fipos
de fendmenos ocurridos en el dmbito internacional desde el fin de la guerra:
el rapido aumento de paises independientes con la descolonizacién de los
afios cincuenta y sesenta, y la ruptura del sistema de bloques a la llegada de
los noventa. Las consecuencias de este 1ltimo acontecimiento aiin no han
terminado de reflejarse en la Unesco, como no ha terminado de experimen-
tarlas el mundo en su dimensién intermacional e incluso en el &mbito intermo
de muchos paises.

En cualquier caso, la Unesco avanza muy lenta y dificuliosamente hacia
sus objetivos, por las tensiones internacionales v por el regateo en las apor-
taciones financieras de los paises mds potentes. Y es que estos paises pre-
fieren las relaciones y las ayudas, reales o aparentes, de pais a pais, es de-
cir, bilaterales, a las de pais a organizacién internacional, cue las administra
segun criterios fijados por todos. Lo que estd acui fundamentalmente en
juego es la sustitucidén del bilateralismo por el multilateralismo, este tltimo,
exigencia de un mundo cuya paz y equilibrio siguen estando en peligro
mientras se hace mas y mas interdependiente.
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También las formas de cooperacién internacional en los campos de la
educacion, la ciencia y la cultura, que son los propios de la Unesco, ha va-
riado con los cambios cientificos y culturales de estas décadas, como lo
demuestra el que la comunicacién se haya convertido en un ambito especi-
fico mas de la accién de la Unesco o el que, entre los tiltimos programas, fi-
gure uno intergubemamental de informatica,

La Unesco, como organizacion intergubemamental, esté al servicio de to-
dos los estados miembros, pero la evolucién de los acontecimientos mundia-
les y de la propia organizacién ha determinado que sus escasos recursos se
orienten cada vez mas hacia los paises mas necesitados, que son la mayoria.
Y en esta direccion, la cooperacién cue lleva a cabo por mandato constitu-
cional en los citados campos de la educacién, la ciencia, la cultura y la co-
municacioén, se orienta prioritariamente en la actualidad al desarrollo, y ésie,
ante todo, en los paises més pobres.

e La educacion

El sector de la educacién absorbe la partida mas alta del presupuesto de
la Organizacion; este es el mejor indicador de la importancia cue en ella se
le da, siendo una Organizacién que, en su gestacién, fue pensada precisa-
mente para la educacion, a la que se afiadié la cultura y después la ciencia.

Recientemente, los programas educativos, como los demas, han expen-
mentado una fuerte concentracién, determinada por ciertas exageraciones
omnicomprensivas del pasado y, sobre todo, por la progresiva reduccién de
los presupuestos operativos. Este v otros factores han llevado a que, en el
bienio actual, estén marcha tres programas en educacion.

— «Hacia una educacién bésica para todos».
— «La educacién para el siglo XXI».
— «Fomento de la educacion».

Bajo estas denominaciones, un tanto ostentosas dadas las limitaciones para
la accion, se encierran pretensiones muy depuradas por la experiencia y las
discusiones, y muy modestas en relacion a las necesidades de muchos paises.

El primer programa incluye la alfabetizacién de jévenes y adultos, la uni-
versalizacion de la ensefianza primaria y el proyecto sobre el nifio pequefio
v el medio familiar. El sequndo programa comprende la renovacién de mé-
todos y contenidos, la educacién en relacién con el trabajo, la ensefianza su-
perior v la educacién para la paz y los derechos humanos. El programa
tercero se refiere a la ayuda para establecer nuevas politicas educativas,
para el planeamiento y la administracion de la educacién y el fomento de la
informacién y la investigacion,

En todas estas acciones la Unesco se apoya en tres institutos descentrali-
zados v bien conocidos: la Oficina Internacional de Educacién de Ginebra
(OIE), el Instituto de planificacién de la educacién (IIPE), en Paris, v el Insti-
tuto de Educacién de la Unesco (IUE), en Hamburgo.

® La educacién a distancia

La educacién a distancia, que alguien ha llamado «la revoluciéon tran-
quila» en educacién, ha ido aumentando y tecnificindose bajo el empuje de
las crecientes, en namero y variedad, demandas educativas y de los nuevos




y a veces revolucionarios medios técnicos. Por dar algun indicador, en la
wextintan Unién Soviética habia, hace ya diez afios, més de 1.200 instituciones
de ensefianza a distancia, y mas de millén y medio de estudiantes universita-
rios seguian sus estudios por este medio; si en un mapa mundial sefialamos
los paises en que se utliza la educacién a distancia, encontraremos
sefialados aproximadamente la mitad de ellos.

Muchos estudios del tema reconocen a la Unesco una labor pionera en
este campo, en el que destacan un buen mimero de publicaciones de
diversa naturaleza, al frente de ellas la titulada «Open learming: systems and
problems in postsecundary education» y multitud de acciones de muy
diversa naturaleza.

Limitdndonos al programa vigente para el presente bienio, 1992-93,
aparece la educacion a distancia apoyada o recomendada en multitud de
ocasiones y de muy diversa manera. No podria ser de otro modo si la
Unesco se esfuerza por impulsar la innovaciéon metodolégica y la extensién
de la educacién, de un tipo u otro, a todos los sectores. Por otra parte y como
es bien sabido, la Unesco ha mantenido una permanente dedicacién a la
educacién no formal, en la que la modalidad a distancia tiene una presencia
especial.

Para ser mas preciso, citaré algunos parrafos concretos del «Programa y
presupuesto aprobados para 1992-93»,

En el subprograma sobre «innovaciones, fecnologias, investigacién e in-
formacidén en educaciény, se sefialan, entre otros objetivos, el de «Apoyar la
utilizacién de las tecnologias de comunicacion e informacién, sobre todo,
mediante; la transferencia de experiencias, materiales de formacién en
educacion a distancia y un estudio de viabilidad sobre el empleo de satélites
en educacién».

Y entre las acciones concretas se indican: «<Fomentar la cooperacion sub-
regional, regional e interregional en tecnologias educativas y educacién a
distancia... En colaboracion con instituciones especializadas, se programa-
ran estudios sobre avances recientes en tecnologias de la educacion, entre
ofras, tecnologias multimedia e interactivas... Se preparara material técnico
de informacién y formacién sobre educacién a distancia».

Respecto al futuro, las referencias principales apuntan a un incremento
de la accién de la Unesco en esta modalidad educativa. Por una lado, esta la
revolucién en las comunicaciones aplicables, a que alude el final del parrafo
citado, y por otro, la siempre creciente demanda educativa, de un tipo en los
paises desarrollados, y de ofro, en los menos desarrollados, Dentro de la
propia Unesco, la situacién en este aspecto también se vera fortalecida por
la confluencia, con la educacién, de otros programas en alza, como son el de
la comunicacién y la informdtica. El desbloqueo del presupuesto de la orga-
nizacién, con la vuelta o no de Estados Unidos y Gran Bretafia, haria el resto.

Isidoro ALONSO HINOJAL
Catedratico de Sociologia de la Educacién
y Secretario Ejecutivo de la Comisién Espariola de la Unesco

INFORME

froselk
(&




INFORME

1.2. LA ORGANIZACION DE ESTADOS
IBEROAMERICANOS PARA LA EDUCACION,
LA CIENCIA Y LA CULTURAL (OEI) te |

Son numerosos los organismos internacionales especializados en las
muiltiples facetas del saber y del quehacer humanos que cooperan en la me-
jora de la condicién del hombre.

Entre ellos estd la OEI, organismo intergubemamental para la promo-
cién, el impulso y el desarrollo de la cooperacién educativa, cultural y cienti-
fica en la Comunidad Iberoamericana.

Constitucién, evolucién, 6rganos y fines

La OEI es fruto de I Congreso Interiberoamericano de Educacion celebrado
en Madrid el afio 1949. Nace con el nombre de «Oficina de Educacién Iberoa-
mericana» y con el objetivo fundamental de prestar al mundo iberoamericano
de educadores un servicio de informacién acerca del estado de la educaciéon
en Iberoamérica v de intensificar el conocimiento de unos pueblos con ofros
para llegar a la unidad de pensamiento entre los paises iberoamericanos.

Funciona como institucién internacional no gubermamental hasta la cele-
bracién del III Congreso Iberoamericano de Educacién en Santo Domingo,
en el que se aprueba el texto de los Estatutos que serviria después con ins-
trumento para ser ratificado por los gobiernos de los Estados que se afilian a
la OEL

En Mayo de 1985, la reunién extraordinaria del Congreso Iberoameri-
cano de Educacion, celebrada en Bogotd, realiza la reforma institucional del
Organismo. Cambia la denominacién de «Oficina de Educacién Iberoameri-
cana» por la de «Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educa-
cién, la Ciencia y la Cultura» e incluye la ampliacién de sus objetivos, la pre-
visién financiera de futuro, la consecuente reforma de los estatutos y la apro-
bacién de un reglamento orgénico.

Sus érganos rectores son: la Asamblea General (anteriormente el Con-
greso), autoridad suprema constituida por las Delegaciones oficiales de los
Estados Miembros, que tienen dos érganos delegados: el Consejo Directivo,
érgano de gobiemo y administracion a nivel ministerial (ministros de educa-
cién); v la Secretaria General que ejerce la direccién ejecutiva y que ostenta
la plena representacion en la relacién con los gobiemos iberoamericanos,
con otros gobiemos, con organismos intemacionales y con las entidades
asociadas. El equilibrado ejercicio de sus potestades respectivas garantiza
su buen funcionamiento.

La Secretaria General tiene su sede en Madrid y cuenta con Oficinas Re-
gionales en Argentina, Colombia, Costra Rica y Perii. Son sus Estados miem-
bros: Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, R. Dominicana,
Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Guinea Ecuatorial, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Peni, Puerto Rico, Uruguay y Venezuela. Sus idiomas ofi-
ciales son el espafiol y el portugués,

Enftre sus fines generales destacan:

— Contribuir a fortalecer el conocimiento, la comprensién mutua, la inte-
gracion, la solidaridad y la paz entre los pueblos iberoamericanos a
través de la educacion, la ciencia, la tecnologia v la cultura.




— Promover y cooperar con los Estados Miembros en las actividades
orientadas a la elevacién del nivel educativo, cientifico, tecnoldgico y
cultural,

— Estimular y sugerir medidas encaminadas al logro de la aspiracion de
los pueblos iberoamericanos para su integracién educativa, cultural,
cientifica y tecnolégica.

— Promover la vinculacién de los planes de educacion, ciencia, tecnolo-
gia y cultura con los demaés planes de desarrollo.

— Colaborar estrecha y coordinadamente con los organismos gubema-
mentales quese ocupan de educacién, ciencia, tecnologia y cultura y
promover la cooperacién horizontal de los pafses iberoamericanos en
©S08 mMISmOos Cammpos,

Entre sus fines especificos:

— Fomentar el intercambio educativo, cientifico, tecnolégico y cultural y
difundir en todos los paises iberoamericanos las experiencias y resul-
tados logrados en cada uno de ellos.

— Fortalecer los servicios de informacion y documentacién sobre el de-
sarrollo de la educacidn, la ciencia, la tecnologia y la cultura en los
paises iberoamericanos.

— Cooperar con los Ministerios de Educacién de los paises iberoameri-
canos en la realizacién de sus planes educativos, cientifico-tecnolégi-
cos y culturales y colaborar especialmente en el perfeccmnamlento v
coordinacién de sus servicios técnicos.

— Cooperar con ofros organismos internacionales para lograr una ma-
yor eficiencia en el disefio y realizacion de los programas educativos,
cientificos, tecnolégicos y culturales, en funcién de las necesidades
de los Estados Miembros.

BAccién Programdtica

Como ya se ha dicho anteriormente, la OEI es un «organismo intermacio-
nal gubernamental para la cooperacién entre los paises iberoamericanos
para la educacion, la ciencia y la tecnologia y la cultura en el contexto del de-
sarrollo integral» (Estatutos, Enero 1986: Capit. I, Art. 1, pag. 5).

Si bien su actividad programatica hasta 1985 se centré y se proyectd
exclusivamente en el drea de la educacién, desarrollando valiosas activida-
des en los campos de la educacién de adultos, de la formacién docente, de
la informacién y la documentacién, del mantenimiento y el fomento de la en-
seflanza del espariol, etc,, en la actualidad su plan de accién es coherente
con el espiritu que inspiré su transformacion institucional.

Los principios orientadores de su actual programacién son fundamen-
talmente: a) la blisqueda de una identidad propia de la OFI en el conjunto
de los organismos intergubernamentales de cooperacién en los campos
de la educacion, la ciencia y la cultura; b) la pertinencia del conteni-
do de la programacidén en relacion con las exigencias prioritarias del de-
sarrollo global de cada uno de los paises y de la comunidad iberoameri-
cana en términos de educacidn, ciencia y cultura; v c) la seleccién de
unos pocos pero fundamentales ejes de concentracion y articulacién de
las acciones.
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Todo ello implica que el criterio selectivo y de concentracién de la Orga- |
nizacién ha de ser su caracter y efecto comunitario y no la multiplicidad y |
suma de acciones puntuales realizadas en el plano individual de cada pais.

De acuerdo con estos principios y con la prioridades que surgen del ana-
lisis de la situacién de la region, las actividades se concentran en dos lineas
programaticas, convergentes y complementarias: 1. Nuevos escenarios y
nuevas politicas para Iberoamérica. Educacion, Ciencia y cultura en el hon-
zonte del afio 2000, y 2. La cooperacién iberoamericana en el marco de los
desafios de la integracién. Contribucién a los procesos de armonizacion e
innovacién en educacion, ciencia y cultura. |

La primera tiene por finalidad el desarrollo de estudios prospectivos que |
sirvan de orientacién para el establecimiento de politicas y estrategias en los
campos de la educacién, la ciencia y la cultura, y la segunda se orienta a
promover la concertacion entre los paises iberoamericanos y a la moviliza-
cién de recursos para acciones cooperativas para afrontar aspectos clave
| en la educacién, la ciencia, la tecnologia y la cultura. ‘

Proyectos en marcha

| lLaa Asamblea General de la OE], reunida en Madrid entre el 28 y el 30 de
| noviembre de 1990, aprueba el Plan de Accién 1991-1994 que enmarca la
actividad del organismo durante dicho periodo.

I. Nuevos escenarios y nuevas politicas para Iberoamérica

‘ Durante 1991 se han puesto en marcha los siguientes proyectos:
— «Politicas y estrategias en Educacién, Ciencia y Cultura». |

| a) Sistemas Educativos Nacionales.
| b) Estudios prospectivos para el disefio de Politicas y Estrategias Alter- |
| nativas.
c) Educacion y Democracia. La participacion de la Comunidad en la
| Educacién.

— «Desarrollos innovadores en la planificacién y gestién de sistemas |
educativos». ‘

d) Descentralizacion Educativa.
e) Formacion de Administradores de la Educacién.

II. La Cooperaci6én Iberoamericana en el &mbito de los desafios
de la integracién. Prioridades v alternativas de desarrollo

— «Educacién cientifica y tecnolégica y mundo del trabajo».

f) Ensefianza de la Ciencia y la Matematica (IBERCIMA).
| g) Educacién y mundo del trabajo. Alternativas para la educacién de
| adultos v el empleo.

h) Medios de comunicacion y educacién,
| i) Tecnologia educativa.

Programas de los sistemas y servicios de apoyo informativos
'y documentales

— Bases de Datos.
— Instrumentos y sistemas de informacién y documentacion.
— Boletines iberoamericanos de educacion y ciencia.




a) Sistemas educativos nacionales

El objetivo general de este proyecto es el de contribuir al conocimiento
de la realidad educativa en los paises iberoamericanos y de las acciones
que se realizan en el ambito de los Ministerios de Educacién para respon-
der a sus necesidades. Este conocimiento servird de referencia a estudios
comparados sobre las estructuras educativas, facilitara el analisis para la
normalizacién de niveles educativos, profesiones, especialidades y sus co-
rrespondientes planes y programas de formacion, y servird de base a las
posibles convalidaciones de estudios y grados entre los diferentes paises.

Los informes que se estan elaborando serviran de base para la elabora-
cién de la futura publicacién «Anuario de la Educacion Iberoamericana», y
para perfeccionar los contenidos de la base de datos «Sistema de Indicado-
res Socio-Econémicos v Educativos, SISINDI».

b) Estudios prospectivos para el disefio de politicas y estrategias
alternativas

Fundamentado en la necesidad de dar respuesta a las exigencias a las
que se enfrentan los pafses en el mundo de hoy, este proyecto tiene como
objetivo principal caracterizar sistematica y analiticamente los nuevos esce-
narios para Iberoamérica en el horizonte del afio 2000, a fin de definir, a par-
tir de los mismos politicas v estrategias altemativas para la educacion, la
ciencia y la cultura. iniciado en el afio 1991, en 1992 se harédn tres estudios
de base y se recogerdn investigaciones y estudios prospectivos referidos a
Ibercamérica y desarrollados entre 1980 y 1991,

c¢) Educaciéon y Democracia. La participacién de la comunidad
en la educacién

Iniciado en el afio 1991, son sus objetivos: analizar las modalidades que
adoptan los programas orientados a la democratizacién de la educacién y
los elementos vy los procesos que caracterizan a la participacion educativa,
recuperando y evaluando las experiencias mas significativas que se han lle-
vado a cabo en Iberoameérica, para proponer acciones alternativas para su
desarrollo en los paises del drea. Hasta la fecha se ha elaborado un docu-
mento tedrico, se han realizado tres reuniones de consulta en los paises, y se
han iniciado el andlisis y la sistematizacién de los informes nacionales pre-
sentados en las citadas reuniones.

d) Descentralizacién educativa

Una de las propuestas mas importantes que los sistemas de educacién
deben afrontar en el campo de la planificacién, es la de la descentralizacién
educativa.

Es su objetivo analizar el estado de la cuestién en los procesos de
descentralizacién educativa que se realizan en Iberoamérica para conside-
rar nuevas acciones y proponer estrategias que orienten la accién de los Mi-
nisterios de Educacién. Hasta el momento se ha elaborado un documento
tedrico, se han realizado fres reuniones de consulta con los paises vy se co-
mienza la sistematizacién de los informes nacionales presentados a las dis-
tintas reuniones.
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e) Formacién de administradores de la educacién

La formacién v el perfeccionamiento de los administradores de la educa-
cién para fortalecer las estructuras e incrementar la capacidad de los Ministe-
rios de Educacidn, es el objetivo general del proyecto. Se harén estudios de
diagnéstico y se realizara a lo largo de 1992 un curso presencial en Espafia.

f) Ensefianza de la ciencia y de la mateméatica (IBERCIMA)

Motivada por la idea de que una base cientifica y tecnolégica es una
tarea prioritaria para el desarrollo de un pais, y de que la creacidn de esa
capacidad propia debe ser el desenlace de un esfuerzo educativo, la OFI
pretende con este proyecto revisar y actualizar los contenidos y la metodolo-
gia de la ensefianza de la matematica y de las ciencias desarrollando activi-
dades de investigacién, formacién, y motivacién de docentes y alumnos, me-
diante las realizacién de olimpiadas iberoamericanas, talleres, encuentros,
exposiciones de material didAactico, seminarios, etc.

g) Educacién y mundo del trabajo. Alternativas para la educacién
de adultos y el empleo

Su objetivo fundamental es caracterizar y proponer modelos alternativos,
estrategias e instrumentos para la vinculacién del sistema educativo con el
trabajo, de forma tal que favorezca la valoracién y la adquisicién de una cul-
tura del trabajo. Se han celebrados dos reuniones de consulta, v la préxima
serd a finales de 1992 en Santiago de Chile.

h) Medios de comunicacién y educacién

Este proyecto, también denominado «prensa-escuelar, tiene por finalidad in-
corporar el periddico como elemento didactico en la actividad cotidiana del
aula, utilizdndolo tanto en los contenidos curriculares como en las actividades
que tienden a la capacitacién del nifio y del adolescente para cue puedan for-
mular criterios de seleccidn ante las propuestas de los medios de comunicacion.
Hasta el momento, se han realizado varias reuniones y talleres de aplicacién en
Colombia, Chile, Ecuador, estando previstos los de Perii v Bolivia.

i) Tecnologia educativa

Con este proyecto la OEI propone crear un espacio de reflexién sobre
las alternativas de utilizacion de la tecnologia educativa, y realizar acciones
de formacidn, perfeccionamiento y capacitacién de personal en esta mate-
ria. Entre las actividades que realiza es importante destacar el «Curso de
Maestria en Tecnologia de la Educacion» en colaboraciéon con la Universi-
dad de Salamanca, que es quien otorga el correspondiente titulo.

En la actualidad la OEI ha convocado un curso para 1992.

Programas de los sistemas y servicios de apoyo informativos y do-
cumentales

Bases de datos.—El Centro de Proceso de Datos produce dos bases de
datos: «Sistema de Indicadores socio-econdémicos y educativos» (SISINDI), y
la ¢HANCUBE®» sobre cursos de posgrado en los paises iberoamericanos.

Instrumentos y sistemas de informacién y documentacién.—EIl Centro de
Recursos Documentales e Informacién (CREDI) elabora y difunde periédica-
mente informacién sobre los servicios iberoamericanos de documentacion e




informacién educativas, sobre los especialistas que trabajan en el sector de
la informacién educativa, sobre la situacién actual de los sistemas de infor-
macién en los pafses iberoamericanos, y sobre su accién programatica. Asi,
distribuye repertorios, directorios, monografias, informes, etc.

Boletines iberoamericanos de educacion y ciencia.—Se distribuyen se-
manalmente a Centros, a docentes, a especialistas y técnicos educativos.

Hccién de la OEI en los campos de la educacion de adultos y la educa-
cién a distancia

La trayectoria de la Organizacién desde su constituccion ofrece una acti-
vidad abundante v relevante en el campo de la educacién de adultos mien-
tras que, en el de la educacién a distancia, es apenas representativa.

En la educacién de adultos y hasta lo afios setenta, su accion se centra en
el desarrollo de actividades de promocién en pos de la intensificacion de la
lucha contra el analfabetismo y las causas que lo generan. Se orienta
principalmente hacia la realizacién de reuniones, simposios, encuestas y
seminarios, junto con ofros organismos intemacionales, y hacia la

elaboracién de series de libros y manuales. Es importante destacar: la

convocatoria y organizaciéon de dos reuniones de expertos: el Seminario
Iberoamericano de Alfabetizacion (Madnd, 1864) y el Simposio
Iberoamericano de Alfabetizacion (Popayén, Colombia, 1973) y el Simposio
y la participacion de la organizacion de la Conferencia Mundial de
Educacién de Adultos (Teheran, Iran, 1975); una investigacion exhaustiva
sobre la situacién de la alfabetizacién en Iberoamérica (1977); la edicién de
la versién espaficla de la serie «Monografias: la alfabetizacién y el
desarrollo» del Instituto Intermacional para los Métodos de Alfabetizacién de
Adultos, IIMAA, con sede en Teheran; la organizacién de la II Reunién de
expertos de Monografias de Educacién de Adultos (Cuenca, Espafia, 1978);
v el Seminario Iberoamericano sobre el uso de la radio vy el teléfono como
medio educative de alfabetizaciéon y educacién permanente (Buitrago,
Espafia, 1978).

Se puede afirmar que, en dicho periodo, la OEI logra desarrollar un
cuerpo de politicas y estrategias en el campo de la alfabetizacién, Politicas
recogidas fundamentalmente en la «Declaracion de Popayén», y estrategias
definidas a través de la multiples reuniones técnicas.

Dentro de esta misma época comienza a desarrollar también numerosas
actividades dirigidas a la promocién de proyectos de educacién popular y
de educacion socialmente productiva, participando en la realizacién de ta-
lleres nacionales, de reuniones regionales y en la publicacién de numerosos
documentos e informes de investigacion.

En el comienzo de la década de los ochenta la accién de la OEI pasa de
las definiciones tedricas y técnicas al apoyo de los proyectos de educacion
de adultos de los paises. Asi, colabora en la Cruzada de Alfabetizacién de
Nicaragua, auspicia diversas investigaciones y organiza reuniones y en-
cuentros de especialistas en la materia. A partir de mediados de los
ochenta, orienta su accioén a potenciar la cooperacién entre las instituciones
educativas de nivel superior para la formacién de personal de educacién de
adultos.

En el &mbito de la educacién a distancia son dignas de mencién la elabo-
racién del proyecto de Educacién de Adultos a través de la radio de
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Guinea Ecuatorial (1981), v su apoyo a iniciativas para la formacion de pro-
fesores iberoamericanos de educacién de adultos a distancia, organizadas y
realizadas en la sede de la Universidad Espafiola de Educacién a distancia,
UNED.

Dolores ALBIZUA ZABALA
Directora del Centro de Recursos Documentales e Informacion

1.3. LA COOPERACION EDUCATIVA TERATY
EN LA COMUNIDAD EUROPEA
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La Comunidad Europea (CE) se constituye el 25 de marzo de 1957 en vir-
tud de la firma del Tratado de Roma, cuyo caracter marcadamente econd-
mico excluia una accidén educativa global de ambito europeo.

Instituciones comunitarias

En 1971 se plantea la necesidad de establecer una politica educativa
comunitaria, especialmente en el campo de la Formacién Profesional.

Tres afios mas tarde se aprobaba la primera resolucién en la que se dic-
tan las normas bésicas para la cooperacién educativa de la CE. Asimismo,
se crea el Comité de Educacion (constituido por delegados de cada go-
biermo mds un representante de la Comision), que elabora un plan de tra-
bajo, a partir de las orientaciones de los Ministros de Educacién.

El primer Programa sobre Accién Educativa es aprobado en 1976. En él
se recogen los campos de actualizacion y los objetivos de la politica educa-
tiva comunitaria. Los principios bésicos que inspiran dicha politica tienden a
mejorar la formacién cultural y profesional de los inmigrantes, favorecer el
conocimiento mutuo de los sistemas educativos europeos, impulsar el desa-
rrollo de ensefianza de las lenguas extranjeras y, en general, a proponer ins-
tfrumentos de cooperacién educativa,




No se trata de un verdadero programa de accién global, puesto que en
1980 el Comité de Educacidn elabora un informe en el que se concluye que las
actividades desarrolladas en ese periodo han resultado parciales y desiguales.

Posteriormente, coincidiendo con el nuevo planteamiento de avanzar en
la construccion de la «Europa de los ciudadanos», la Comisién de educacién
de la CE inicia una serie de acciones destinadas a la formacién del profeso-
rado; se pretende, de este modo, dar respuesta a los profundos cambios
que previsiblemente experimentardn los sistemas educativos.

Asimismo, se propone un Proyecto educativo comunitario, centrando sus
acciones en dos vertientes:

1. Mejorar la calidad de la Educacién Basica, reforzando la capacidad
de los sistemas educativos, con el fin de que se ajusten eficazmente a los
cambios econdémicos y sociales v a las necesidades individuales.

2. Asegurar un nivel de cualificacién profesional adecuado:

a) intentando elevar el nivel de preparacién de los jévenes que llegan a
la vida laboral. Para facilitar su integracién social, se designa al Centro de
Estudios [FARPLAN como encargado de la puesta en practica del «pro-
grama de transicién de la escuela a la vida activar» y del seguimiento de los
proyectos piloto;

b) incrementando la cooperacién universitaria a través de los
programas ERASMUS y COMETT,

¢) asegurando la libre circulacién y movilidad de la mano de obra, con
el reconocimiento mutuo de los diferentes niveles de cualificacién existentes
en los Estados miembros;

d) reforzando la educacién y la formacién permanente en las propias
empresas;

e) desarrollando y mejorando la ensefianza de las lenguas en toda la co-
munidad.

El nuevo tratado de la Unién Europea firmado en MAASTRICHT contempla
la educacién y F. P. dentro de la politica comunitaria especifica, al proporcionar
a éstas una base juridica mas sdlida, vy, a su vez, introduce formas nuevas de
cooperacion europea. A partir de ahora, los Consejos de Ministros de educa-
cioén deberan concretar v definir los programas que deseen desarrollar en el
ambito educativo. En este sentido, las estrategias para el desarrollo y la finan-
ciacién de la ensefianza superior en la CE han sido los temas tratados por el
Consejo de Ministros de Educacion de la Comunidad Europea celebrado en
Funchal (Madeira, Portugal) los dias 10 y 11 de abril de 1992,

PROGRAMAS Y REDES EDUCATIVAS DE LA CE

Programas de educacién (1)

ARION: Conocimiento mutuo periencias y politicas educativas
de los distintos sistemas de en- en los Estados miembros.
sefianza y confrontacion de ex-

(1) Informacién facilitada por Ana Amords, asesora técnica docente, Se-
cretaria de Estado de Educacién del MEC.
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COMETT: Cooperacion enire
Universidad v empresa en mate-
ria de formacién en el campo de
las nuevas tecnologias.

DELTA: Accién comunitaria
en el campo de las tecnologias
de la educacién y desarrollo del
aprendizaje en Europa a través
del progreso tecnoldgico.

Dimensiéon europea en la
educacion.

Educacién del consumidor
en la ensefianza primaria y se-
cundaria.

Educacidn en materia de me-
dio ambiente.

Educacion para la salud en
las escuelas.

Equivalencias de cualificacio-
nes profesionales entre los doce
Estados miembros.

ERASMUS: Movilidad de es-
tudiantes y promocién de la coo-
peracion interuniversitaria.

Escolarizacion de hijos de
trabajadores migrantes.

Escolarizacion de nifios cu-
yos padres ejercen profesiones
itinerantes.

Escolanizacion de los nifios
gitanos.

EUROTECNET: Fomento de
la innovacién en el sector de la
formacién profesional como re-

sultado de los cambios tecnolé-
gicos en la CE.

FORCE: Formacién profesio-
nal permanente en la CE.

Igualdad de oportunidades
para jovenes de ambos sexos en
materia de educacion.

Integracion escolar de los
minusvdlidos: Integracién de los
nifios y jévenes disminuidos en
escuelas ordinarias.

Intercambio de profesores de
ensefianza secundaria: coopera-
cién en proyectos conjuntos de
estudio y movilidad de profeso-
res y alumnos.

Juventud con Europa: Fo-
mento de intercambio de jéve-
nes en la Comunidad Europea.

LINGUA: Promocion del co-
nocimiento de lenguas extranje-
ras en la CE.

Nuevas tecnologias de la in-
formacidn en la educacién: Inte-
gracién de las NTI en los siste-
mas escolares e intercambio de
experiencias en los centros.

PETRA: Formacion y prepa-
racién de los jovenes para la
vida adulta y profesional.

TEMPUS: Movilidad transeu-
ropea en materia de estudios
universitarios (paises de Europa
central y oriental).

Redes de informacién (2)

EURYCLEE: Informacién re-
lativa a la estrategia llevada por
el Estado para la introduccién de
las NTL

EURYDICE: Intercambio de
informacién sobre los sistemas
educativos de los Estados miem-
bros.

(2) Ibid.

IRIS: Red euwropea de progra-
mas de formacién profesional
para las mujeres.

NARIC: Informacién sobre
reconocimiento de titulos y equi-
valencias de estudios para favo-
recer la movilidad de estudian-
tes en la CE.

Una vez presentada, de forma muy general, la Politica de la CE en
materia educativa, haremos, asimismo, una somera referencia, en fun-
cién de los objetivos especificos de esta publicacién, a la atencién que




este organismo europeo presta a la Formacién Profesional y a la Educacién
a Distancia. .

LA FORMACION PROFESIONAL DE LA CE

La politica de Formacién Profesional, durante la década de los afios 80,
se inicia bajo el signo de la integracién y la coordinacion:

1. Se marcan las prioridades para la aprobacién de programas de FP.
en los paises miembros.

2. Se definen los colectivos sociales a los que se dedica la atencién de
los recursos comunitarios: los jévenes mayores de 25 afios en paro de larga
duracion, las mujeres, los minusvélidos y los inmigrantes.

3. Se concreta la equiparacién de las cualificaciones de los estudios de
F. P. entre los Estados miembros.

4, Se desarrollan, ademaés, otros programas especificos como el Centro
Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional (CEDEFOP), creado
en 1975 por el Consejo de la CE. Este centro nace con la misién de ayudar a
la Comisién a fomentar la promocién y el desarrollo de la Formacién Profe-

sional y de la Forracién Permanente, aunque sus funciones y sus campos,

de actuacién se han ido ampliando con el curso de los afios.

Teniendo en cuenta que, en la década de los 90, se acelerardn las inno-
vaciones tecnolégicas, se transformaréan las necesidades de cualificacion,
disminuira la mano de obra cualificada y aumentaran la movilidad de traba-
jadores y el flujo migratorio, la CE se plantea la exigencia de centrar sus ac-
tuaciones en tomo a tres objetivos:

* Aumentar y propiciar las inversiones en el campo de la formacién con-
tinua ofreciendo a los jévenes la posibilidad de obtener una cualifica-
cién profesional de base amplia y reconocida, para facilitar su acceso
a la vida activa y adulta y su insercién en el mercado de trabajo.

* Mejorar la calidad de la formacién a través de intercambio de informa-
ciones y experiencias en el &mbito de la Formacién Profesional a nivel
comunitario.

e Asegurar la transparencia en el proceso de la formacién y el reconoci-
miento de titulaciones en el mercado de trabajo: los diplomas, certifica-
dos y cualificaciones formales deben establecerse de manera reci-
proca,

LA ENSENANZA ABIERTA Y A DISTANCIA

Durante la presidencia irlandesa, el Consejo de Ministros de Educacién
de la CE propuso, el 30 de mayo de 1990, la formacién de un grupo de tra-
bajo de expertos en educacién a distancia. Este grupo de trabajo cristalizé en
una Comisién de expertos cuya préxima reunién serd, probablemente, en
septiembre de este afio en el Reino Unido, coincidiendo con su presidencia.
En ella se trataria exhaustivamente sobre las posibilidades de participacién
en los diferentes Programas Europeos. Se trataria de establecer un proyecto
piloto para la generalizacién de un modelo europeo de EAD.

La constitucién de un grupo de expertos nacionales, designados por sus
respectivos gobiermos, brindé la ocasidén para elaborar un memorando (12
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|
de nov. de 1991) en el que quedaran reflejados tanto el andlisis de la situa- ‘
cién actual de la EAD, como las propuestas concretas tendentes a consoli-
darla como un sistema educativo de pleno ejercicio. ]

El memorando explica con todo detalle la importancia, para los Estados
| miembros y la Comunidad Europea, de la consolidacion de la ensefianza
abierta y a distancia, ofreciendo un gran abanico de actividades en materia
de educacién y de formacion. Expone la necesidad de adoptar politicas y de
emprender acciones para extender su implantacién. También sefiala los
| sectores donde el intercambio de experiencias y conocimientos podrian re-

sultar mas utiles para la creacién de redes transnacionales para la forma-
cion profesional.

El objetivo prioritario de la ensefianza a distancia (EAD) es ofrecer una se- |
gunda oportunidad a los colectivos menos favorecidos: mujeres, agricultores, |
en general ciudadanos que viven apartados de las grandes ciudades, mano
de obra necesitada de reciclaje profesional, exigido por la necesidad de cam- ‘
bio de oficio o mejora de la cualificacién del que esté ejerciendo. Actualmente
la EAD puede desempefiar un papel importante ayudando a los paises del ‘
Este y de Centroeuropa para que se incorporen al mercado occidental,

La Comisiéon de educacién CEE vy la de expertos en ensefianza a |
| distancia estdn trabajando con vista a la estructuracion de una red
internacional. El impacto de la Europa del 93, creando el mercado interior
més grande del mundo con 340 millones de individuos (incluida la antigua
RDA), acentuard la necesidad de incrementar la participacion de los paises
| miembros en la ensefianza superior, incluida la formacién profesional de
alto nivel y el nueve derecho civil que la movilidad de los ciudadanos
originard. Esta circunstancias conducen a un cambio de escala, vy tanto el
Consejo de Europa como la Comisién de Educacién de la CEE (Informe de
la Comisién sobre la ensefianza superior abierta y a distancia en la Comuni-
dad Europea, Bruselas, 24 de Mayo de 1991) consideran que la EAD estd
perfectamente preparada para responder a los retos y necesidades que
acabamos de sefialar. Queda, pues, abierta la posibilidad de estructurar la
EAD en una red internacional de universidades abiertas y a distancia. Es
dificil predecir cuando y cémo se producira este cambio de escala, pero lo
que ya es seguro es que la EAD sale de la marginalidad v se coloca al
| mismo nivel que la ensefianzas tradicionales.

‘ El Memorando sobre Educacién abierta y a distancia sefiala que la EAD
rentabiliza los siguientes factores: tiempo, distancia, continuidad, retroali-
mentacion y tecnologia; propone como principales objetivos:

1) multiplicar ias posibilidades de acceso a la ensefianza y a la forma-
cién en todos los niveles;

2) reforzar la infraestructura de las regiones menos favorecidas vy pres-
tar asistencia en educacion y formacion a las personas més alejadas;

3) crear redes transnacionales, facilitando la cohesién de los sistemas |
europeos de educacion mediante la utilizacién de centros de coordinaciéon |
de los recursos;

4) ofrecer al trabajador la posibilidad de un reciclaje y formacién per-
manentes;

| 8) mejorar la calidad de los programas y cursos de formacién, utili-
| zando los recursos multimedia;




6) comsolidar la participacién, tanto entre los estados miembros como ‘

entre éstos y las empresas;

7) colaborar en la reconversién de la educacién y de la formacién en los
paises de la Europa central y del Este;

8) ofrecer una formacién en la investigacién y difundir los resultados;

9) introducir la dimensién europea en los programas de estudios para
aquellos estudiantes que no tengan la oportunidad de seguir un periodo de estu-
dios en el extranjero; especialmente en la formacién continua de los profesores;

10) difundir informacién sobre la legislacién de la Comunidad, sobre
sus instituciones, y su politica a escala internacional;

11) ofrecer programas competitivos de ensefianza y de formacion a es-
cala europea.
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Administradora docente del INBAD
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Profesora del INBAD

(1) Véase la seccion Informacion.

1.4. EL CONSEJO DE EUROPA: ACTIVIDADES e
DE EDUCACION DE ADULTOS e X
Y EN EDUCACION A DISTANCIA T O

El consejo de Europa

Es la organizacién intergubernamental e interparlamentaria mds grande

de Europa. Creado en 1949 con el objetivo de conseguir una unién y
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cooperacion entre las democracias parlamentarias europeas, representa la
mstitucién politica més antigua.

Su sede esta en Estrasburgo (Francia) y cuenta con 26 Estados miem-
bros, entre los doce Estados miembros de la Comunidad Europea.

El Consejo de Europa desarrolla su actividad en los siguiente campos: la
democracia, los derechos humanos y las libertades fundamentales, los me-
dios de comunicacion, los asuntos econdémicos v sociales, la educacidn, la
cultura, el patrimonio artistico, el deporte, la juventud, la salud, el medio am-
biente y la cooperacién juridica, Solamente los temas relativos a defensa no
son de su competencia.

Las dos primeras grandes acciones del Consejo de Europa fueron la
firma del Tratado Europeo de los Derechos Humanos en 1950, vy la del Tra-
tado Cultural Europeo en 1954.

El Tratado Cultural Europeo estd abierto también a los Estados europeos
que no son miembros del Consejo de Europa, lo que les permite tomar parte
en los programas de la Organizacién relativos a la educacion, la cultura, el
deporte y la juventud. Actualmente, freinta paises estédn adheridos al Tratado
Cultural Europeo: los veintiséis Estados miembros del Consejo de Europa,
Bulgaria, Rumania, Santa Sede, la antigua URSS y Yugoslavia.

El Consejo de Cooperacion Cultural (CDCC) dirige los trabajos del
Consejo de Europa en materia de educacién y cultura. Cuatro comités
especializados —el Comité de Educacion, la Conferencia sobre cuestiones
universitarias, el Comité de Cultura y el Comité del patrimonio artistico—
asisten al CDCC en el cumplimiento de las acciones definidas en el Tratado
Cultural Europeo. Ademaés, hay una relacién de trabajo muy estrecha entre
el CDCC y las Conferencias de ministros europeos responsables de la edu-
cacién, la cultura y el patrimonio artistico.

Los programas del CDCC forman parte integrante de los trabajos del
consejo de Europa v, como los programas de los otros sectores, contribuyen
a conseguir los tres grandes objetivos de los afios 90:

— proteger, reforzar y promover los derechos del hombre y la democra-
cia pluralista;

— favorecer la emergencia de una identidad real europea;

— encontrar soluciones comunes a los grandes problemas de las socie-
dades europeas.

Educacién de personas adultas

El Consejo de Cooperacién Cultural realiza desde hace una decena de
afios un trabajo importante en el campo de la educacién de adultos basan-
dose en las reflexiones y experiencias de cada pais que son susceptibles de
ilustrar el papel de la educacién de personas adultas en un proceso de inno-
vacion econémica, social y cultura.

En 1988 se planifico el proyecto que desde 1989 se esta llevando a cabo,
titulado Educacién de Adultos y Cambio Social, cuyo objetivo es doble:

— potenciar unas formas de educacién que permitan a los adultos en-
frentarse a los cambios que tienen lugar en su entomo social y econdé-
mico, haciéndoles agentes activos de ellos;




— proponer planes de accién y modelos de desarrollo mediante una red
de cooperacién internacional que, con el intercambio de informacion
y experiencias, permita que la educacién de adultos evolucione
adaptandose a las exigencias de un mundo que cambia rdpidamente.

Este proyecto ha tomado la forma de una actividad de observacién de
practicas educativas, por una parte, en el campo de los parados de larga
duracién vy, por otra, en el de las personas mayores, constituyéndose dos
grupos tematicos:

— El de los desempleados de larga duracién, en el que participan
Alemania, Austria, Bélgica, el Consejo de Ministros Nordicos (Dina-
marca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia), Espafia, Francia,
Holanda, Irlanda, Malta, Portugal, Reino Unido, Suiza, Turquia y
Yugoslavia. Italia participa como observador.

Ademads, se han incorporado Checoslovaquia, Hungria y Polonia.

— El de las personas mayores, en el que estdn Alemania, Bélgica, Chi-
pre, Italia, Holanda, Reino Unido, Santa Sede, Suiza y Yugoslavia.
También se ha incorporado a este grupo Hungria.

A partir del trabajo realizado hasta ahora por los dos grupos tematicos
con visitas de estudio, seminarios, intercambio de informaciones y conferen-
cias, se ha constatado que las politicas sociales, en Jla mayoria de los paises,
solicitan los dispositivos de la educacién de adultos para responder a las ne-
cesidades derivadas de las evoluciones sociales y econémicas.

A este respecto, se ha llegado a una doble conclusion:

— la primera estd sacada de las acciones que se llevan a cabo en los
distintos paises: los cambios sociales y, mas concretamente, las com-
petencias que se exigen a las personas para poder adaptarse a ellos,
afectan a toda la poblacién;

— la segunda se refiere a las acciones en si mismas y a las nuevas for-
mas de educacién: deben aplicarse sobre el terreno en funcion de las
situaciones y dificultades concretas de las personas adultas en su en-
tormo.

Entre las nuevas formas de educacion, la ensefianza a distancia se consi-
dera de gran importancia. Con el progreso de las nuevas tecnologias de la
informacién y de la comunicacidn, los nuevos métodos deben aplicarse a la
educacién de adultos. Y la ensefianza multiforme, entendida como la combi-
nacién de una ensefianza presencial y una ensefianza a distancia con un ac-
ceso permanente a la orientacion y consejo, se revela particularmente inte-
resante.

En estos momentos, el Proyecto esté en la fase de diseminacién de resul-
tados v elaboracién de estudios, documentos e informes para su publica-
cién, y terminara con la Conferencia final prevista para principios del 93.

Educacién a distancia

En su Recomendacién 1110 (1989), relativa a la educacién a distancia,
adoptada el 6 de julio de 1989, la Asamblea Parlamentaria del Consejo de
Europa aconsejd que se iniciara y promoviera la cooperacién interguberna-
mental en el campo de la educacién a distancia.
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La recomendacién fue comunicada a los ministros europeos de educa-
cién, que, en la Resolucién final de su decimosexta sesién, en octubre de
1989, subrayan la gran importancia de gue los sistemas educativos exploten
todo el potencial educativo de las nuevas tecnologfas de la informacién y de
la comunicacién, en particular en la medida en que puede «... desarrollar la
educacion abierta y a distancia para la puesta al dia de los conocimientos y
aptitudes profesionales, ofrecer una segunda oportunidad a quienes no tie-
nen las cualificaciones necesarias y favorecer el enriquecimiento cultural de
las personas».

Este objetivo se corresponde con nuestra Ley de Ordenacién General
del Sistema Educativo —LOGSE— de 3 de octubre de 1990 que en su arti-
culo 53.3 dice: «Las Administraciones competentes ampliardn la oferta pu-
blica de educacién a distancia con el fin de dar una respuesta adecuada a la
formacién permanente de las personas adulta»,

Actualmente, y teniendo en cuenta que por ensefianza a distancia se
entiende toda préctica de educacién y formacién q’ﬂe no necesita la escola-
ridad en el mismo lugar y al mismo tiempo y que utiliza las posibilidades de
interaccion profesor/alumno que ofrecen las nuevas tecnologias de la infor-
macién y de la comunicacion, el Consejo de Cooperacion Cultural del Con-
sejo de Europa estd desarrollando las siguientes actividades:

— estudios técnicos v reuniones de expertos sobre la homologacién de
los modelos de comunicacién (difusién directa por satélite, teleconfe-
rencia asistida por ordenador...), sobre la armonizacién juridica de la
transferencia de unidades de valorar y sobre los derechos de autor
relativos al material para la ensefianza a distancia en Europa;

— estudios comparativos de las politicas de educacion a distancia en
Europa respecto a la ensefianza superior, la educacién de adultos v la
formacion profesional continua, identificando los colectivos afectados
v los campos de abarcan;

— medidas de ayuda para promover la constitucién de redes de
universidades e institutos de la Europa del Este y su participacién en
las acciones y actividades en curso en el campo de la educacién a
distancia;

— reuniones v trabajos de expertos que coordinen y promuevan las
acciones que se estan llevando a cabo en los paises miembros del
Consejo de Europa.

En la Europa actual, en la que los cambios tecnolégicos, econémicos, so-
ciales y culturales se suceden con una rapidez sin precedentes, la educa-
cién de las personas adultas no puede ser considerada como una mera re-
produccién de valores y de saberes, sino que debe ser un instrumento que
permita dar a todos una igualdad de oportunidades, y la educacion a distan-
cia es un medio de probada eficacia para conseguirlo.

’ Anna SALA GUARDIOLA
Consejeria Técnica de la Subdireccién General de Educacion Permanente




1.5. COMITE CONJUNTO HISPANO-NORTEAMERICANO
PARA LA COOPERACION CULTURAL Y EDUCATIVA

El programa de intercambio cultural y educativo del Comité Conjunto
Hispano-Norteamericano para la Cooperacién Cultural y Educativa ha
tenido una duracién de catorce afios. Se cred bajo los auspicios del Acuerdo
Complementario Cuatro del Tratade de Amistad y Cooperacién entre
Espafia y los Estados Unidos de América el 24 de enero de 1976. El pro-
grama tuvo una duracién de seis afios, incluida una prérroga de una afio du-
rante el cual ambos gobiemos negociaron un nuevoe acuerdo. El 14 de mayo
de 1983, se ratifico el Convenio de Amistad, Defensa y Cooperacién entre el
Reino de Espafia y los Estados Unidos de América, por un periodo de cinco
afios. Finalmente, los dos gobiernos firmaron un Acuerdo el 7 de junio de
1989, por tres afios. Los dos gobiernos acordaron no dotar al programa con
mas fondos y emplear los fondos ya existentes en el Comité Conjunto.

Durante el Tratado, el gobierno de los Estados Unidos doté al programa
con la cantidad de 2 400 000 ddlares anuales durante seis afios, es decir,
14 400 000 ddlares en total. Con el Convenio la dotacién anual llegé a ser de
5 000 000 de ddlares anuales, pero debido a los recortes presupuestarios
del gobiemo de los Estados Unidos, esta cantidad total recibida para el pro-
grama asciende a 37 518 000 ddlares. Hasta la fecha, y durante la duracién
total del programa, se han otorgado 2 550 becas y ayudas de las que se han
beneficiado personas e instituciones culturales y educativas de ambos
paises.

El programa no tiene parangoén en la historia de los intercambios cultura-
les y educativos entre los Estados Unidos y ofros paises, al dedicar fondos
procedentes basicamente de un tratado militar y de defensa a fines cultura-
les y educativos. Lia concepcién del programa desde su inicio ha sido com-
plementar y servir de apoyo al prestigioso Programa Fulbright; no otorgar
solamente becas individuales, como hace éste, sino hacer posible que am-
bos paises lleven a cabo importantes proyectos en las dreas de humanida-
des, ciencias sociales, artes y letras. Con esta idea, el programa del Comité
Conjunto ha estado desde el principio estrechamente ligado al Programa
Fulbright (1), compartiendo con él locales y servicios y secretariado admi-
nistrativo, Han permanecido bajo la misma administracién y direccién.

Algunos miembros lo son simultdneamente de las dos Juntas de Go-
bierno. El Comité Cenjunto estd compuesto por dos delegaciones: la espa-
fiola, formada por representantes de los Ministerios de Asuntos Exteriores,
Educacién y Ciencia y Cultura, con el Director General de Relaciones Cul-
turales y Cientificas del Ministerio de Asuntos Exteriores, Educacién y Cien-
cia y Cultura, con el Director General de Relaciones Culturales y Cientificas
del Ministerio de Asuntos Exteriores como Copresidente Esparfiol, la

(1) La Comisién de Intercambio Cultural entre Espafia y los Estados Unidos de
América (Comision Fulbright), desde que se estableciera en 1958, se ha dedicado al
intercambio de estudiantes, profesores e investigadores universitarios entre los dos
paises.
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estadounidense, integrada por miembros de la Seccién Cultural de la Emba-
jada de los Estados Unidos, con el Consejero para Asuntos Informativos y
Culturales como Copresidente. La copresidencia es la misma para el Pro-
grama Fulbright.

Maria JESUS PABLO
Directora Educativa, Comision de Intercambio Cultural
entre Esparia y los Estados Unidos de América (Comisién Fulbright)

2. LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
EN LA COOPERACION INTERNACIONAL

Aunque para denominar estas instituciones se utilizan otros términos
—de fomento social, voluntarias para el desarrollo o de participacién popu-
lar— que reflejan més claramente su caracter, en este articulo se haré refe-
rencia a ellas con la denominacién no gubemamentales (ONGs), por ser la
mas usada.

Las organizaciones no gubemamentales colaboran con los gobiernos o
instituciones internacionales pala poner en practica sus estrategias y pro-
gramas, pero su trabajo no se limita a ser meros instrumentos sino que algu-
nas de ellas han asumido, en muchas de sus sociedades, una funcién crea-
dora e innovadora de programacion social.

Tres factores influyeron en la creacion de las ONGs. En primer lugar, la
presencia de un escenario intermacional parcialmente sensibilizado a la ne-
cesidad de cooperacion internacional, dados los niveles de carencias en los
paises del tercer mundo. Un papel importante fue el desempefiado por los
foros intemacionales surgidos con posterioridad a la Segunda Guerra Mun-
dial que, a través de mecanismos de participacion (un pais, un voto), permi-
tieron a paises de poder limitado en el concierto internacional tener un pro-
tagonismo del que hasta entonces habian carecido.

En segundo lugar, la multiplicidad de esfuerzos dirigidos desde la misma
poblacién para organizarse vy, junto a una actividad reivindicativa, buscar
altemativas que les permitieran avanzar en la satisfaccién de sus necesida-
des, bien fuera éstas de cardcter econdémico, politico o cultural.

Por 1ltimo, el interés de un grupo de profesionales que buscaron cam-
biar su actividad por una mas participativa y comprometida y vincularse a
las iniciativas de organizacién surgidas desde la propia poblacién (1).

Uno de los fendmenos institucionales maés notales de los dltimos afios es
el auge experimentado por las ONGs. Su crecimiento en los afios ochenta se
debid a la confluencia de varios factores. Por una parte, fueron considerados
como un excelente medio para canalizar la ayuda hacia los sectores de po-
blacién peor dotados; por otra, son organizaciones vinculadas a movimien-
tos populares que las dota de gran capacidad de movilizacién; y, por 1ltimo,
las ayudas administradas por ellas fluyen més rédpidamente v a menor costo

(1) Jaime Bravo Campos: «Administracién de ONGs. Una préctica sin teorian, en
La Carta (CEAAL), marzo, abril, 1992, N.° 142, pag. 2.




que si las administrara el Estado. Por todo ello, los grandes organismos de
financiacién han mostrado gran mnterés en el desarrollo y utilizacion de los

servicios de las ONGs (2).

Donde més se han desarrollado es en el d&mbito de la alfabetizacién y de
la educacién de las personas adultas. En los afios sesenta tuvo lugar la crea-
cién de organizaciones regionales tales como la Oficina de Educacién de
Adultos para Asia y el Pacifico, la Asociacion Africana para la Alfabetizacion
y la Educacion de Adultos y el Centro de Cooperacion Regional para la Edu-
cacién de Adultos en América Latina y el Caribe. En 1973, como resultado
de la Segunda Conferencia Internacional celebrada en Tokio, las asociacio-
nes regionales v nacionales de la Educacion de Adultos crearon el Consejo
Internacional de Educacién de Adultos (ICAE). Este Consejo cuenta en la
actualidad con cerca de cien miembros de 85 paises y 6 regiones; desem-
pefia actividades de investigacién, de formacién de defensa de los derechos
y de intercambio de informacién; actia por medio de reuniones internacio-
nales, coloquios y talleres, de estudio comparativos referentes a cuestiones
clave, de redes institucionales y de publicaciones, entre las cuales esta la re-
vista trimestral Convergence y el Boletin Noticias del Secretariado (3). Esta
organizacién ha conocido, en general, un desarrollo prometedor.

En los paises de habla 4rabe, la Organizacién Arabe para la Alfabetiza-
cién y Educacién de Adultos (ARLO) se ha ampliado para incluir en sus acti-
vidades a las ONGs, siendo el principal representante regional del movi-
miento (4).

Respecto a Europa, cabe destacar la Oficina Europea de Educacién de
Adultos (EBAE), fundada en 1953 y que confedera un amplio nimero de or-
ganismos que trabajan en educacién de Adultos a nivel local, regional o na-
cional (8).

Las actividades de la EBAE dependen de las iniciativas y esfuerzos de
sus asociaciones, pero se concretan en dos tipos:

1) Conferencias o simposios intermacionales (una o dos al afio), que ase-
guran el intercambio de ideas e informaciones y estimulan el desarrollo de
la educacién de adultos. Algunos de los temas tratados han sido éstos: Infor-
macién y documentacién en educacién de adultos, educacion de adultos
para una sociedad multicultural, la formacién de educadores de adultos, los
sistemas multimedia en educacién de adultos, nueva tecnologia de la infor-
macion y educacion de adultos, politica v legislacién de educacion de adul-
tos, etc. En 1988 la Conferencia se celebré en Madrid, teniendo por tema
«Educacién de adultos vy desarrollo social».

2) La publicacion de un periddico o Newsletter, dos veces al afio, que,
generalmente, recoge los informes confeccionados en las Conferencias.

Terminamos esta relacién haciendo referencia al Grupo de Accién Inter-
nacional para la Alfabetizaciéon (GAIA), Alianza de ONGs internacionales, de

(2) Francisco Vio Grossi: «ONGs y cooperacion hoy en Américan, ibid.

(3) José Maria Quintana: Pedagogia Comunifaria. Perspectivas mundiales de
educacion de Adultos. Ed. Narcea, Madrid 1991, pag. 94.

(4) Cifra: Budd L. Hall: «Las nuevas perspectivas de la alfabetizacién: el papel de
las organizaciones no gubermamentales», en Perspectivas, vol. XIX, n.° 4, 1989, pp.
621- 626.

(5) José Maria Quintana, op. cit., pag. 93.
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organismos de financiacién y de instituciones especializadas, creadas sobre
todo con el propdsito de potenciar el Afio Intermacional de la Alfabetizacién
v el Decenio de la Alfabetizacién.

Adela NUNEZ
Coordinadora de RED

3. ASOCIACIONES UNIVERSITARIAS INTERNACIONALES
DE EDUCACION A DISTANCIA

En este informe no podia faltar una alusién al auge experimentado por el
movimiento asociativo universitario de ensefianza a distancia y, dentro de él,
a la Asociacién Iberoamericana la Educacién Superior a Distancia y la
Asociacion Europea Universitaria de Ensefianza a Distancia.

3.1. ASOCIACION IBEROAMERICANA DE EDUCACION >
SUPERIOR A DISTANCIA (AIESAD) w

Los participantes en el I Simposio Iberoamericano de Rectores de Uni-
versidades Abiertas, reunidos en Madrid en octubre de 1980, consideraron
que, para lograr una mayor impulso de la Educacién Superior a Distancia a
beneficio de los pueblos de Iberoamérica, era conveniente crear un meca-
nismo permanente de informacién, coordinacion y cooperacién, por lo que
resolvieron constituir la AIESAD con sede en la UNED de Madrid. En la ac-
tualidad treinta universidades de Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Ecua-
dor, Espafia, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Peri forman parte de esta
asociacion, cuyos fines son:

1. Asegurar la informacién, cooperacién y coordinacién de esfuerzos de
las instituciones que la integran.

2. Promover la investigacién y aplicacién de nuevas técnicas en el
ambito de la ensefianza superior a distancia y facilitar su utilizacién por las
instituciones asociadas,

3. Fomentar la preparacion y entrenamiento adecuado de los profesores
v técnicos necesarios en este campo.

4, Facilitar la utilizacién, por todas las instituciones asociadas, de la tec-
nologia educativa, materiales didacticos y expertos disponibles en cada una
de ellas.

5. Propiciar la elaboracién de materiales didacticos y la adaptacion de
los existentes a las peculiares necesidades de cada uno de los paises ibero-
americanos,

6. Intercambiar experiencias en todos los aspectos relacionados con la
organizacion, desarrollo y evaluacién de la ensefianza superior a distancia.

7. Elaborar programas educativos y culturales de interés comiin para to-
dos los paises del area.




8. Propiciar la progresiva eliminacion de los obstaculos de orden buro-
crético que dificulten la fluidez del intercambio de estudiantes y la movilidad
de los graduados universitarios de los distintos paises iberoamericanos.

9. Prestar su asesoramiento y asistencia técnica a los gobiemos y a las
instituciones universitarias de los paises iberoamericanos en materia de en-
sefianza a distancia.

10. Organizar regularmente encuentros y reuniones de expertos y autori-
dades académicas iberoamericanas, para el mejor cumplimiento de los fi-
nes enunciados.

11. Realizar otras actividades que puedan redundar en beneficio de la
necesaria solidaridad de los pueblos de Iberoamérica y de la potenciacion
de la cultura comurn.

Del uno de octubre al veintisiete de noviembre la AIESAD, junto con la
UNED vy el Instituto Iberoamericano, realizard el X Curso Iberoamericano
de Educacién a Distancia (1), por el que pretenden conseguir los siguien-
tes objetivos:

e Conocer y valorar adecuadamente las caracteristicas especificas de la
educacion a distancia y de adultos.

e Estudiar y analizar los diferentes sistemas de educacién a distancia
desde una perspectiva tanto comprensiva como comparativa.

» Profundizar, a través del anélisis detallado del modelo educativo de la
UNED, en la metodologia, técnicas, funcionamiento y problemédtica de
un sistema de educacién a distancia.

® Ubicar la experiencia propia de cada paciente en el contexto interma-
cional, para extraer y promover ensefianzas susceptibles de ser aplica-
das a cada situacién nacional.

Pilar VELASCO
Secretaria Permanente de AIESAD

3.2. ESOCIKQI(SN EUROPEER UNIVERSITARIA
DE ENSENANZA A DISTANCIA (EADTU)

La EADTU fue creada en 1987, el 23 de Enero, en Heerlen, en los Paises
Bajos. Los doce miembros que la constituyen son centros de ensefianza su-
perior a distancia, que no persiguen finos lucrativos y tienen como meta la
consecucion de los siguientes objetivos:

— promover la EAD en los paises europeos;

— facilitar los contactos bilaterales y multilaterales entre los ensefian-
tes de las universidades y de las instituciones participantes;

— facilitar la cooperacién en el domino de la investigacion, de la elabo-
racion de los cursos, de la transferencia de los cursos y de sus unida-
des de valor (UVE). Se pretende un sistema de unidades de valor
europeo;
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— establecer cursos y programas comunes sobre administracion, ne-
gocios, derecho europeo, ciencias humanas y lenguas vivas;

— elaborar métodos y técnicas nuevas para la ensefianza superior a
distancia, teniendo en cuenta los nuevos soportes tecnolégicos. Por ejemplo,
el Olympus es el medio de comunicacién entre los miembros del EADTU;

— estrechar la cooperacion con las autoridades europeas.

Cristina MARQUES
Profesora del INBAD




4. PROGRAMAS Y PROYECTOS DE EDUCACION A DISTANCIA

Como resultado de la cooperacién intemacional, se vienen desarrollando
diferentes programas de ensefianza a distancia dirigidos a las personas
adultas. Estas experiencias fueron difundidas por la UNESCO en 1988 (1), v
a ellas hace referencia también José Marfa Quintana en su libro Pedagogia
Comunitaria. Perspectivas mundiales de educacién de adultos (2). Por ello,
en este informe sélo recogeremos cuatro de los dltimos proyectos que se es-
tan realizando en este campo.

4,1, PROYECTO DE UNA ESTRUCTURA PANAEUROPEA
PARA LA EDUCACION A DISTANCIA

Aunqgue todavia se encuentra en fase de debate, la importancia del tema
nos lleva a hacer referencia a las primeras actuaciones de la CE encamina-
das a este fin.

La propuesta de crear una estructura de educacién a distancia paneuro-
pea vy las alternativas para conseguirla han sido recogidas en el documento
«Distance Education for Europe», cuyo autor es el Profesor Rocha Trindade,
Rector de la Universidade Aberta.

Distribuido el documento a las entidades interesadas, la presidencia por-
tuguesa tomé la iniciativa de reunir a empresas, operadores de telecomuni-
caciones y expertos en educacién a distancia para debatirlo y establecer
unas conclusiones y recomendaciones y, posteriormente, someterlas a la
consideracién del Consejo de Ministros de Educacién de la CE en junio de
1992

Con este objetivo tuvo lugar en Coimbra, el 30 y 31 de marzo, la «Confe-
rencia de Educacién a Distancia para Europa», en la que se abordaron los
problemas que habia que superar para establecer una estructura paneuro-
pea de educacién a distancia, y sus posibles soluciones:

Los asistentes coincidieron en la necesidad de emprender este proyecto,
para cuya realizacion el profesor Rocha Trindade presenté diversas posibili-
dades:

1. Utilizar como embrién una estructura existente. En este caso, la
EADTU (Asociacién Europea de Universidades de Educacién a Dis-
tancia) parece la méas apropiada, si bien no es representativa de to-
dos los sistemas de Educacién a Distancia en Europa.

2. Crear una estructura totalmente nueva. Se trataria de una organiza-
cién independiente con el fin de proporcionar programas, activida-
des, etc., a otros organismos.

3. Crear un Programa de Educacién a Distancia. La experiencia de otros
programas de la CE es positiva en cuanto a sus actividades, indepen-
dencia de estructuras comunitarias y promocién y creacion de sinergias.

(1) Perspectivas, N.° 65 y 66 Vol. XVIII, 1988.
(2) José Maria Quintana, Pedagogfa Comunitaria. Perspectivas mundiales de
educacién de adultos. Ed. Nacea, Madrid 1991, pp. 140-143.
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Pero los programas europeos tienen dos inconvenientes:
— duracién limitada;

— escasa participacién social.

4. Asimismo, presentd diversos modelos de organizacién:
a) Una «Fundacién Europea», que podria contar con:

— un Comité Ejecutivo, compuesto por representantes de todos los Esta-
dos miembros v de la Comisién,

— un Comité Consultivo, formado por expertos de estos Estados.

b) Un «Banco Europeo», para solucionar el problema principal, el de la
financiacién de una estructura europea de Educacién a Distancia; financiaria
aquellos proyectos seleccionados, que permitieran la recuperacion de la in-
versién y una autonomia financiera.

c) Una «Agencia europea», creada bajo los auspicios de la CE y dirigida
hacia una operacién paneuropea integrada dentro de un campo especifico
de accién. La participacién de los diferentes miembros nacionales es volun-
taria. Su principal caracteristica es la de ser independiente, tanto en el as-
pecto financiero como en el de mecanismos de contratacion de personal,
toma de decisiones, etc.

Tiene también las ventajas del Banco Europeo y de la Fundacién europea.
Podria tener una estructura bicéfala:

— departamento de proyectos,

— departamento de finanzas.

El profesor Rocha Trindade muestra sus preferencias por esta tltima
alternativa que parece la mas apropiada para establecer una estructura
europea de educacion y formacién a distancia.
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Se trata, por lo tanto, de un proyecto cuyo objetivo es alcanzar un alto ni-
vel de desarrollo y cooperacion europeos en educacion y formacién a dis-
tancia. El proceso no ha hecho més que empezar y ahora es preciso estu-
diarlo con detenimiento para tomar las decisiones mas convenientes,

Isabel LOPEZ-ARANGUREN
Directora del INBAD, Miembro del grupo de expertos de EAD en la Comisidn europea

4.2. EPOS: UN SERVICIO EUROPEO
DE EDUCACION A DISTANCIA

1. La aventura de aprender

El éxito de los métodos tradicionales de ensefianza depende, en gran
medida, de la personalidad del profesor. Los métodos de autoaprendizaje,
sin ser una solucién para todos los problemas, si lo son para muchas perso-
nas que no tienen acceso a la formacién tradicional.

La Ensefianza Asistida por Ordenador (EAQO) —y de forma més general,
las Tecnologias Aplicadas a la Formacién (TAF)— constituye un método di-
ferente v variado de ensefianza y es también un complemento de los méto-
dos convencionales; de este modo, se puede impartir una parte importante
de los temas de estudios sin necesidad de tener un profesor presente.

Los programas de autoestudio mediante la EAO utilizan los sentidos de
la vista v del oido, ademés de la interaccién, con lo que el aprendizaje viene
a resultar una experiencia integrada con mayores posibilidades de éxito.
Asimismo, se adaptan al ritmo de aprendizaje del propio estudiante.

EPOS ofrecer4 la infraestructura necesaria para introducir programas de
formacidn en bancos de datos y transmitirlos a los usuarios europeos. Tales
bancos de datos de formacién dispondran de tutorias, consultas répidas y
una extensa coleccién de cursos, textos, imagenes y sonido, que permitiran
atender una amplia demanda de programas de formacién.

EPOS también ofrece al usuario final un sistema flexible de formacién
adaptado a sus propias necesidades, tanto hardware como de ensefianza. El
usuario puede desarrollar con EPOS su propio programa de formacién pro-
fesional, en el que se incluirdn texto, graficos, imdgenes, video y sonido.

EPOS, ademas, constituye un puente entre productores —puesto que
EPOS no es un productor de cursos— y usuarios de programas de forma-
cién, apoyando a ambos grupos con servicios miultiples, tales como estéanda-
res de EAQ, alta calidad, informacién actualizada, intercambio sistemético
de informacion entre usuarios y productores y soluciones a medida, me-
diante Ia atencién a las empresas que asi lo soliciten.

La figura 2 muerh a una red tipica EPOS. La arquitectura de tal sistema
permite suministrar servicios a:

— usuarios finales aislados;
— redes de drea local (RAL);
— redes de drea amplia (WAN) (no indicada en la figura);

— una o varias bases de datos.
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Fig. 1. El esquema muestra la interaccion entre estudiante, tutor, autor,
y de todos ellos con la base de datos.
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En esta red, la base de datos permite acceder al:

— catélogo;

— material de aprendizaje;

— directorio de usuarios;

— servicios de correo v conferencia electrénica, y

— control de acceso,

permitiendo también:

— la facturacién del servicio de ensefianza;

— el seguimiento del estudiante, y

— la evaluacién de los conocimientos adquiridos.

Naturalmente, la facturaciéon por uso de la red telefénica se realiza inde-

pendientemente, via recibo telefénico.

USUARIO

X-25 y en el futuro, RDSI
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2. El Servicio Basico EPOS

Este servicio permitird al final de 1993

— Fl acceso del alumno a la base de datos de material educativo, lo que
puede llevarse a cabo mediante conexién directa o mediante un CD-ROM

— Fl acceso al catdlogo de servicios y productos educativos, mediante
el cual el estudiante puede conocer y acceder al material de estudio
que le interesa, realizando asi su propio plan de estudios, totalmente
individualizado.

— La inspeccién de la lista de servicios disponibles y la solicitud del es-
cogido, todo ello por via telefénica.

— La entrega, instalacién y uso del curso desea.

— Una linea caliente de servicio de tutoria, que permite al estudiante un
contacto directo y continuado con el tutor.

— La conferencia electrénica, tanto en audio como a través del ordena-
dor, v el correo electrénico, con el tutor y con otros usuarios.

— El uso de un terminal «conversacional».

— El soporte para grupos de alumnos y para la realizacién de clases vir-
tuales.

— El seguimiento de la actividad estudiantil, asi como de los costes y la
consulta.

— El establecimiento de estadisticas de todo tipo.
— La facturaciéon por uso de la red, via recibo telefénico.

3. ¢éQué es EPOS? ¢(Qué serda EPOS?

EPOS (European PNOs Open leaming Service) es un Servicio de Ensefianza
a Distancia organizado por seis operadores de redes publicas: SIP (Italia), DBP
Telkom (Alemania), Telefonica (Espafia), Televerket (Suecia), PTT Nederland
(Holanda) y PI'T Suisse (Suiza) y soportado en la red de telecomunicaciones.

En 1989, SIP, Deutsche Bundespost y Telefénica de Espafia iniciaron el
Proyecto EPOS, encuadrado en el Programa DELTA de la Comisién de la
CE. Posteriormente, se unieron al programa Televerket, PTT Suisse, PTT
Nederland y France Telecom, como asociados al mismo.

Tal proyecto fue motivado fundamentalmente por las necesidades pro-
pias de formacién de los diferentes operadores, debido a que estos tenian
experiencia en la utilizacién de los sistemas de Ensefianza Asistida por Or-
denador (EAQ) v, en particular, en los sistemas Fortel y Funline.

El objetivo del proyecto fue estudiar el uso de las Tecnologias de la Infor-
macion y las Telecomunicaciones (TIT) para suministrar un servicio paneu-
ropeo de ensefianza a distancia, lo que suponia una necesidad urgente, no
sélo para los propios operadores, sino también para universidades, institu-
tos, escuelas, talleres, hogares y usuarios aislados.

Las dreas investigadas fueron muy diversas, desde aspectos pedagégi-
cos v de mercado hasta arquitectura de sistemas, comunicaciones, sistemas
de tutoria, etc. Al final del proyecto se desarrollé un prototipo de demostra-
cién integrado, que constituyé la plasmacioén de la idea desarrollada a la
largo de los tres afios que durd dicho proyecto, finalizado en 1991,
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Por parte espafiola, han colaborado con Telefénica-Formacién, represen-
tante espafiol en el proyecto, las siguientes empresas: en Telefénica, los de-
partamentos de relaciones intermnacionales y de implantacién y desarrolio de
sistemas, FUNDESCO, ERITEL y la Universidades Politécnicas de Madrid y
Catalufia.

El proyecto EPOS ha permitido, no sélo desarrollar un concepto claro de
un servicio de ensefianza a distancia basado en una nueva generacién de la
tecnologia, sino también un nuevo concepto de ventas y negocio, con objeto
de llevar el servicio EPOS a lo largo v ancho de Europa, amén de estudiar
otros temas que pudieran ser objeto de investigacién y desarrollo posterior.

El tltimo de los aspectos, el I + D, ha quedado plasmado en dos realiza-
ciones recientes: la primera ha sido la presentacién a la Comisién de la CE
de un proyecto de I + D en el marco del programa DELTA: ECOLE, cuyo
objetivo es desarrollar el prototipo de un servicio de educacién avanzada a
distancia basado en las Telecomunicaciones Digitales (fundamentalmente la
Red de Servicios Integrados, RDSI, que serd comercial en Europa entre
1993-2000). La idea final es la comercializacién del Servicio Paneuropeo de
Educacién a Distancia. Tal proyecto fue aprobado por la Comisién en 1991 y
ha comenzado en enero de 1992, con una duracién de tres afios. En él parti-
cipan, ademés de los siete Operadores citados, las empresas IBM Europa,
Siemens y Bull.

Con una vision de I + D, se ha creado, el 20 de marzo de 1992, el Consor-
cio EPOS Intermmacicnal (E.I), que engloba los siguientes Operadores: SIP,
DBP Telekom, Telefénica, Televerket, PTT Nederland y PTT Suisse. Han
mostrado interés en unirse a él las Operadoras danesa, austriaca y portu-
guesa: Tele Danmark, Austrian Telecom y Telecom Portugal, que actual-
mente estudian tal posibilidad.

La sede de EI se encuentra en Rapperswil (Suiza). El Consorcio se dedi-
card a desarrollar el sistema EPOS bésico, cuyo prototipo fue realizado du-
rante el proyecto EPOS, con objeto de obtener un producto comercial. Tam-
bién coordinara y dirigira la investigacion del proyecto ECOLE, realizando asi-
mismo tareas de mercadotecnia del servicio EPOS en el plano internacional.

La comercializacién y explotacién de los productos y servicios EPOS se
realizardn en el plano nacional a través de los diferentes EPOS nacionales (ya
se han constituido EPOS Italia y EPOS Suecia, y en los préximos meses se
creara EPOS Espafia), quienes también realizardn una labor de consultoria,

4, Extension del Servicio EPOS: médulos adicionales

Como acabamos de sefialar, EPOS (a través de EPOS International),
desarrollard en los préximos dos afios el producto EPOS Bésicos, que
acabamos de describir y que se basa en el prototipo ya existente. Sin em-
bargo, las investigaciones ya comenzadas en el proyecto ECOLE permitirén,
durante los dos afios siguientes, afiadir médulos adicionales al sistemna: los
moédulos finales de comunicaciones, de plataforma y de servicios afiadidos.
Todos ellos estédn indicados en la figura 3.

El médulo de comunicaciones permitird la conexién del usuario, a través
de diferentes sistemas, a las redes publicas RDSI-BE y RAL-Netware. El mé-
dulo de plataforma constituye la interfaz entre las estaciones de usuario y los
servicios o catélogo, utilizando diferentes entomos (fig. 3). El médulo de




CATALOGO BASICO DE SERVICIO
CD-ROM
COMUNICACIONES [ RDSI-BE J X25 | LINEA TELEFGMNICA | RDSI-BA l |
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Fig. 3. Moddulos finales EPOS

servicios afiadidos aumentara y extendera los servicios basicos EPOS, se-
gun se indica en la figura 3. Asi, el médulo «linea caliente» suministra herra-
mientas para mejorar tal servicio, por ejemplo, el de tutorias; el médulo de
«gestion de grupos» gestiona la prioridad de grupos de usuarios EPOS, etc.

La consola EPOS forma parte del médulo plataforma y suministra una
interfaz comun al usuario para todos los servicios. Una visién esquematica
de tal consola es mostrada en la figura 4.

USUARIO |

| INTERFAZ USUARIO - COMSOLA EPOS

SORCRTE INTERIAL INTERFAZ NIEFAZ INTERFAZ NTERFAZ | IHTERFAZ ..l INSTALADOR
BASE DATOS AN e o L ELECTRUNICO |VIA ORDEMNADOR FICHEROS ARE
€D -ROM

MODULO DE COMUNICACIONES

Fig.4. Consola EPOS. Es un interfaz grafico comin al usuario para todos los servicios

Finalmente, la figura 8 sefiala, esquematicamente, la arquitectura de los
servicios EPOS. En ella se muestra claramente el acceso del usuario, a tra-
vés de las redes, al Centro de Servicios EPOS v a la base de datos EPOS, si-
tuados ambos en el contexto de EPOS Nacional, como ya se sefialé en la fi-

gura 2.

5. Ventajas del Servicio EPOS

Como ya ha quedado sefialado, EPOS no es un productor de cursos, ni
un fabricante de ordenadores. EPOS es simplemente un Servicio de Valor
Afiadido, cque utiliza las redes publicas o privadas de telecomunicaciones,
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ARQUITECTURA de SERVICIOS

Centro Servicios EPOS

* |denuficzcien
= TARIFAS
= SEGURIDAD

EPOS NACIONAL

( Teléfono, X25, RDSI )
PROTOCOLOS

BD = BASE DE DATOS

Comuniciciones n=n

Fig. 5. Arquitectura de los servicios EPOS.

Por ser un servicio integrado, permite al alumno obtener las ventajas que
han quedado sefialadas anteriormente.

Pero EPOS pretende también crear algo inexistente hasta el momento:
los estandares de la EAQ. Estos estdndares podran ser utilizados en cual-
quier ordenador existente en el mercado que permita el uso de los entomos
MS DOS 5.0 y Microsoft Windows 3.0. Sin embargo, los sistemas
informaticos estan en continua evolucién, y EPOS los adoptara, si considera
cue son los més aptos para ser utilizados en EAO. Tal podria ser €l caso de
los sistemas recientes OS/2 2.0, UNIX o MAC.

El objetivo es que EPOS sea transparente a los cursos o aplicaciones de
diferentes sistemas operativos.

En resumen, EPOS ofrece un servicio versétil y adaptable de EAO para
la formacién a distancia, utilizando las nuevas tecnologias.

Su difusién, a partir del momento en que el primer producto comercial
esté disponible (en 1993), serd amplia, adaptdndose a las redes de teleco-
municacién existentes (linea telefénica, red conmutada, X-25) y a las futuras
redes de RDSI, primero en banda estrecha y posteriormente en banda an-
cha, dentro de la cual alcanzarad su completa plenitud.

Juan José IMENEZ LIDON
Antolin VELASCO MAILLO
(Telefénica-Formacion)

Este articulo se publicara también en «Sistemas Abiertosy, julio 1992, Ed. Infolaser
y Aula de Informaética Aplicada (conde de Pefialver, 38, 28006 MADRID).
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4.3. PROYECTO DE EDUCACION
A DISTANCIA ESTE-OESTE

El proyecto de educacién a distancia este-oeste es un programa piloto
creado con €l fin de proporcionar cursos con soportes video para cubrir las
necesidades de lo que antes fue la URSS, en los campos de organizacion,
tecnologia y medio ambiente.

EUROSTEP ha tomado parte en este proyecto desde junio de 1990, junto
con otros asociados tanto en el aspecto educativo como en el financiero.

El proyecto es la respuesta a una demanda existente: los miembros de la
CEI (Comunidad de Estados Independientes) especifican el tipo y el modelo
de los materiales que se necesitan. La funcién de los miembros que ofrecen
los programas es cumplir con esa demanda.

En la primera fase del proyecto, los materiales que mejor se adecuaban
a este demanda eran cursos de video producidos por la Universidad Tecno-
l6gica Nacional (NTU) de Estado Unidos vy los producidos en Europa por
EUROPACE.

La segunda fase del proyecto abarca desde enero hasta mayo de 1992;
en este periodo las necesidades han estado relacionadas con cursos de
video (disponibles en formato VHS) sobre:

* ecologia mdustrial y proteccién ambiental;

* fundamentos basicos de economia;

e gestion de proyectos;

* control de calidades y niveles intemacionales;

® inglés comercial,

Historia del proyecto

La propuesta se originé en el consejo de la IACEE de junio de 1990 y fue
adjudicada y ampliada en la reunién que las organizaciones mas importan-
tes involucradas celebraron el 28 de junio de 1990.

Desde septiembre de 1990, la IACEE, a través de la gestién del proyecto
de la Universidad Tecnoldgica de Helsinki (HUT), ha trabajado con los
socios de la CEI para una posterior elaboracién del proyecto y para
establecerlo dentro del sistema total de la formacién continua de ingenieros
en esta confederacién.

Necesidades

El proyecto surge como resultado de unas necesidades: en primer lugar
la de situar la economia de la CEI al nivel de los estandares de calidad, pro-
ductividad, libre mercado y proteccién ambiental occidentales; esta necesi-
dad hard necesaria una mayor formacién de profesionales y, en algunos
campos, el reciclaje de cientificos, ingenieros, directores y personal técnico.

Proporcionar un nivel basico de formacién y de educacién profesional
continuada necesitard de un mayor esfuerzo dentro del sistema educativo
soviético.
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Concepto

La tnica forma eficaz de proporcionar la formacion y educacién necesa-
rias es ampliar la red de infraestructura actual con soporte video de la CEI,
primero, a través del uso de este mismo medio, v después, via satélite.

En una fase posterior se podria considerar la inclusion de otros medios
de comunicacioén (elementos audiograficos).

Proyecto racional

El proyecto permitird a ingenieros, cientificos y gestores de la CEI parti-
cipar en cursos individuales que oferten universidades occidentales y en los
que ofrezcan EUROPACE, EUROSTEP vy la Universidad Tecnoldgica Nacio-
nal (NTU).

Objetivos especificos

1. La adjudicacién y entrega de 40 a 50 cursos con soporte video al afio,
durante un periodo de tres afios a cinco, a 150 00/200 000 alumnos, entre los
que se incluyen ingenieros, gestores, profesionales técnicos y alumnos de
Facultades; tendrdn mayor prioridad los que se incluyen en el acceso a cur-
sos de licenciados. La construccidn de infraestructuras y el desarrollo de los
mecanismos organizativos y administrativos asi como la infraestructura de
telecomunicaciones necesaria para servir de apoyo al proyecto y ampliarlo
a toda la CEI En este apartado se incluyen el desarrollo de la organizacion,
la formacidn del personal v la instalacién de computadores.

La administraciones se haran cargo de la seleccién de los cursos de apoyo al
alumno, asf como de la coordinacion general, los presupuestos y su evaluacion.

Apoyo a la produccion de video, que posibilite que los cursos producidos
por la CEI puedan ser distribuidos a los paises del consorcio.

Se realizara una evaluacion del proyecto al final de la fase piloto y al final
del afio de funcionamiento. La evaluacién tendra en cuenta todos los
problemas que surgieron en la fase de disefio del proyecto: el idioma, las
diferencias culturales, las telecomunicaciones y la infraestructura.

2. Conseguir la integracion de los cursos con soporte video, distribuidos
por el consorcio participante, en la de los cursos distribuidos por otras
organizaciones y con ofros soportes. Se incluyen cursos producidos para la
utilizacién en el aula, asf como cursos con otro tipo de soportes tales como el
impreso, el audio, el audiogréfico o la conferencia telematica.

3. Apoyo a areas relacionadas con la proteccién ambiental, la direccion
de empresas o la produccion.

4, Creacidon de una certificacién internacional comparable, en prestigio,
al titulo de Desarrollo Profesional que ofertan en la actualidad la UW (Uni-
versidad de Wisconsin) y la HUT (Universidad Tecnolégica de Helsinki).

Existe la posibilidad de desarrollar esta certificacién conjuntamente con
el Instituto de Tecnologia Bauman, quien a su vez otorgaria las certificacio-
nes en la CEL

Materiales y cursos

El consorcio al que se ha hecho referencia anteriormente, representa a
maés de cien universidades importantes del mundo y a mas de setenta




corporaciones multinacionales, y proporcionan cada afio unos mil cursos
diferentes de nivel avanzado. Se puede tener acceso a otros mil mds por
medio de los que ya son miembros.

La asociacién Intemacional de Formacion Continua de Ingenieros
(IACEE) tiene acceso a la variedad total de programas de educacién a dis-
tancia que existen en cincuenta y siete pafses y en mas de doscientas
cincuenta organizaciones.

Los cursos de iniciacion se han ofertado en inglés. En posteriores etapas,
los cursos tendran una traduccién simultdnea en ruso o subtitulos en ruso. El
proyecto incluird elementos de ayuda para la utilizacién del curso y para el
desarrollo del curriculo; cuando sea necesario, esta aportacion serd en ma-
terial (ordenadores, piezas de recambio, etc.).

Utilizacion de los materiales

Los cursos de Europa Occidental pueden ser utilizados por miembros de
la CEI de dos maneras diferentes:

® como parte de los programas ordinarios de licenciados, ciclo medio o
formacién continua;

* como base de nuevos programas de estudio hechos para cubrir las ne-
cesidades de las nuevas empresas de la CEI, de empresas intemacio-
nales y agencias gubernamentales con distintas funciones y responsa-
bilidades.

(Estos programas pueden tener un sistema de crédito intemacional, re-
flejo de la naturaleza de cooperacion de este proyecto.)

Organizaciones involucradas

Asociacién Internacional para la Formacién Permanente de Inge-
nieros (IACEE): representa sociedades y agencias de formacion continua
de ingenieros en cincuenta y siete paises. Es el responsable organizador del

proyecto.

EuroPACE, EUROSTEP y NTU (National Technological University): son
los proveedores mdas importantes de los cursos de la Europa Occidental y
serdn posteriormente los distribuidores de estos cursos en la CEL

Universidad Tecnolégica de Helsinki (HUT): el gestor del proyecto. La
HUY estudia la viabilidad del proyecto y de los programas piloto y apoya su
fase operacional

Universidad de Wisconsin: lider en educacién a distancia en Estados Uni-
dos, miembros de la NTU y coordinadora del proyecto en los Estados Uni-
dos (uno de los paises que mas ha contribuido al disefio y al apoyo necesa-
rio del proyecto).

Universidad Técnica del Estado de Bauman: El instituto de formacién Su-
perior de Ingenieros de esta universidad coordina la parte que corresponde
al proyecto en la CEL Este instituto normalmente oferta servicios de educa-
cién permanente a mas de 1000 industrias de la CEl y tiene el apoyo del Mi-
nisterio de Educacién en el papel que desempefia en el proyecto. Mientras
este proyecto estd en desarrollo la Bauman estara a su vez ampliando un
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centro de educacién continua vy coordinando otras actividades relacionadas
con el proyecto en la CEI, entre las que se incluyen la utilizacién de satélites
para la imparticién de los cursos cue componen el proyecto.

El centro de Educacién a Distancia, con un equipamiento de videos y or-
denadores, comenzo a funcionar el 2 de julio de 1991

También participan diversos Centros regionales de la CEI e Industria
privada (como IBM).

Estructura de la organizacién

La parte occidental del proyecto esté dirigido por el Centro de formacién
continua de la Universidad Tecnoldgica de Helsinki, con la ayuda de la Uni-
versidad de Wisconsin.

Los organizadores de la UTH administran el presupuesto de la entidad
patrocinadora de todas las actividades relacionadas con el proyecto.

En la parte correspondientes a la CEI, la direccién del proyecto corre a
cargo de la universidad Tecnoldgica de Bauman. Bauman organiza la
asistencia necesaria, desarrolla la organizacién administrativa, dirige el
proyecto piloto y la fase operacional del proyecto.

Bauman recibe asistencia de los socios occidentales a través de una es-
trecha colaboracién con la UHT.
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Todos los miembros del proyecto se retinen anualmente para probar los
planes y las recomendaciones de los socios que lo administran.

La organizacién general del proyecto se adapta a las directrices
generales de la CEE y del programa TEMPUS.

Ya se han entregado los siguientes cursos con soporte video en la CEI
durante la fase piloto:

Gestién de proyectos-EuroPACE.

Anélisis de riesgos en la ingenieria-Universidad de Stanford.
Apuntes sobre la industria de produccién de japén-EuroPACE.
Mercadotecnia de los productos con base tecnolégica-EuroPACE.
Gestién de calidades-NUT.

Las unidades de Michigan, de Wisconsin y la NTU, seleccionan en estos
momentos cursos de protecciéon del medio ambiente en la industria.

Se seleccionaran posteriormente otros cursos relacionados con la se-
gunda fase del proyecto.

COMPROMISOS ECONOMICOS

El gobiemno finlandés, a través del Ministerio de Industria y Comercio, ha
apoyado la gestién del proyecto realizada por la Universidad Tecnolégica
de Helsinki y la Universidad de Wisconsin, durante el primer afio de prue-
bas.

Se han mantenido negociaciones con USAID y con el Ministerio de
medioambiente finlandés, para conseguir la financiacién de la formacién re-
lacionada con la proteccién medioambiental en la zona noroeste de la CEL

IBM es la compafila més grande que participa en el proyecto, junto con
los organismos que aportan los cursos de video. BARCO, de Bélgica, ha do-
nado monitores al centro de Bauman. Varias compafiias estadounidenses y
europeas estan considerando la posibilidad de este proyecto.

El costo en rublos del proyecto que corresponde a la CEI ha sido apor-
tado por los gobiemos de las republicas rusas.

Ya se han recibido numerosas peticiones de miembros que desean parti-
cipar (1).

Extraido de un articulo de Raymond BENDERS
publicado en EUROSTEP COURIER (enero-febrero 1992). Traducc. de Eloisa Col4s

(1) Sidesea que su organizacién tome parte en el proyecto o cree que los materiales
de que dispone se adaptan a cualquiera de las categorias que se han mencionado
mas arriba, por favor, péngase en contacto con:

RAYMOND BENDERS
EUROSTEP HEADQUARTES
PO BOX 11112

2301 EC LEIDEN
HOLANDA

Tel: (+31) 71 120 863

Fax: (+31) 71 134545
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4.4. PLAN DE ASISTENCIA TECNICA PARA
LA FORMACION DE PROFESORADO DE LA =L
ENSENANZA PRIMARIA IBEROAMERICANA S

Corren vientos del 92, v mucho se ha pensado y reflexionado sobre
Iberoamérica, la situacién, los lazos que nos unen, las dificultades ante un
futuro incierto...

En realidad, el 92 puede ser un afio en el que, producto de esa reflexion,
se generen y estrechen vinculos que permitan a la sociedad iberoamericana
afrontar el futuro con mayores niveles de equidad y solidaridad.

En este sentido, el Ministerio de Estado de Educacién de Espafia, a tra-
vés de la Secretaria de Estado de Educacion y las Subdirecciones Generales
de Formacion del Profesorado y Cooperacion Internacional, ha impulsado la
elaboracién de un Plan de Asistencia Técnica para la Formacién de Profeso-
rado en servicio de la Ensefianza Primaria Iberoamericana, que desarrolla
su trabajo en los medios rural y urbanomarginal.

La experiencia acumulada, unida al anélisis de la situacién educativa de
los paises a los que va dirigido el Plan, ha aportado datos relevantes que,
aun no siendo novedosos, fundamentan una actuacién como la que se
plantea.

Se sefialan algunos:

La falta de profesionalizacion y formacién idénea en amplios sectores do-
cenies de la escuela primaria, los curriculos absoletos v, en gran medida,
desconectados de la realidad y la carencia de recursos unido a otros proble-
mas como los alimenticios y laborales, provocan, en la escuela iberoameri-
cana, altos niveles de desercién y una baja calidad de la formacién primaria.

La dificil coyuntura por la que atraviesan los paises a los que nos referi-
mos agrava la situacion. En ellos, los procesos de construccién democratica
se encuentran, entre otros problemas, con el de dar respuesta aceptable a
las necesidades educativas. En el nivel de atencién a dichas necesidades,
como sefiala Naciones Unidas, uno de los indices con los que se mide la
calidad de vida de los pueblos, ademads de los de alimentacion, vivienda y
trabaijo.

Sirvan estas lineas anteriores a modo de contextualizacién que permita
situar las caracteristicas de Plan que a continuacion se espoza.

Dicho Plan se concibe como un proceso de largo alcance, sostenible y
creciente, tendente a estrechar relaciones en el &mbito educativo. Se plantea
en el contexto de la cooperacion intemacional como contribucion a la actua-
lizacién docente impulsando la movilizacién de recursos disponibles y esti-
mulando posibilidades v capacidades existentes en la sociedad iberoameri-
cana, sin menoscabo de los planes que ya se estdn desarrollando.

El fin superior al cue se pretende contribuir es el de impulsar la colabo-
racién estrecha entre instituciones gubemamentales, no gubermamentales y/
o populares Iberoamericanas, al objeto de aunar esfuerzas en el logro de
una mayor calidad y eficacia de las acciones llevadas a cabo por los profe-
sionales de la escuela primaria en aquellos paises en los que se desarrolle
el Plan.
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La adaptabilidad a las diversas realidades nacionales, es uno de los pre-
supuestos bdsicos, pues se entiende que no es adecuado pretender poner
en marcha un proceso solo concebido desde fuera de la realidad, por muy

contextualizado que estuviera.

Por la misma razoén es por la que, habiendo nacido el Plan a iniciativa del
Ministerio de Educacion y Ciencia espafiol, su estrategia organizativa plan-
tea la creacién de una Unidad Técnica Nacional integrada por profesionales
de cada uno de los paises con los cuales se firmen convenios. Esta UTN.
asumnird la responsabilidad de adaptar y ejecutar los contenidos que en el
Plan General y sus respectivos programas se definen, con el apoyo de una
unidad técnica esparfiola.

El sistema de intervencion se concibe como la combinacién de fases de
formacién presencial, con otras de formacién a distancia, centradas ambas
en la tarea escolar y con contenidos organizados en médulos susceptibles
de ser adaptados a las variadas circunstancias que, sin duda, existen.

Dicha propuesta contiene tres mddulos-fuerza centrados en: lecto-escri-
tura, aprendizaje matematico y area socionatural. Fundamentando estos tres
ejes, se plantean otros sobre teoria psicopedagogica y social,

Espafia, en este momento, tiene mucho que aportar en lo que se refiere a
la formacién del profesorado.

El proceso que estd teniendo lugar con motivo de la reforma del sistema
educativo en nuestro pais, lleva consigo toda una experiencia, tanto en
relacion con los elementos positivos consolidables, como de aquéllos otros
negativos retardadores, que es necesario eliminar.

Este bagaje acumulado puede, y en cierto modo debe, ser compartido
solidariamente con aquellos paises con los que nos unen tantos lazos histo-
rico culturales, los cuales es conveniente estrechar aprovechando las facili-
dades que proporciona tener, generalmente, una lengua comun. Por otra
parte, miultiples peticiones formuladas tanto por diferentes gobiemos como
par organizaciones no gubemamentales, asi los aconsejan.

Maria Jesiis GALLEJONES
Coordinadora del Proyecto
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del profesorado de Ciencias Naturales,

Estrategias para la formacion

desde la metodologia a distancia
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En este articulo se pretende dar una visién, muy resumida, de las diversas ofer-
tas de apoyo al profesorado que ha desarrollado el Seminario Permanente de Di-
dactica de las Ciencias Naturales de la Universidad Nacional de Educacién a Dis-
tancia.

Lia ensefilanza a distancia, con el soporte que las nuevas tecnologias estan
aportando a la comunicacién, ha permitido poner en marcha estrategias flexibles
para un profesorado disperso geogréficamente y con dificultades para poder aco-
gerse a ofertas formativas de caracter presencial.

Este contexto singular ha hecho posible la creacién de una red sinérgica que
facilita una intercomunicacién entre todos aquellos docentes interesados en el
reciclaje y actualizacion continua de sus conocimientos cientificos y profesionales.

INTRODUCCION

En este momento la ensefianza en nuestro pais estd implicada en un profundo
cambio, dentro de un proceso de Reforma Educativa, que lleva aparejada transfor-
maciones sustanciales en aspectos como los siguientes:

— Enseflanza-aprendizaje

— Roles del profesor y alumno

— Diferente concepcion de los materiales diddcticos
— Incorporacion de nuevas tecnologias

— Potenciacion de temas interdisciplinares

— Promocién del trabajo en equipo

— Elaboracién de proyectos curriculares de Centro

Sin embargo, todo este catalogo de elementos, sustanciales a la Reforma, sélo
sera una realidad en la medida en que el profesor lo asuma y pueda plasmarlo en
su trabajo cofidiano, dado que en dltimo término él es «el mediador fundamental
entre cualquier reforma o innovacién curricular y la practica escolar. Las caracte-
risticas de su trabajo profesional le confieren un papel regulador y transformador
de toda iniciativa que pretenda incidir en la dindmica de las aulas» (Pérez Goémez,
1984).

Por ello, el Ministerio de Educacién y Ciencia, consciente de la importancia
que el docente tiene en el proceso de transformacién del sistema educativo, esta
promoviendo estrategias diversificadas dirigidas al reciclaje del profesorado. Una
de las medidas mas recientes al respeto, consiste en la firma de acuerdos marco
con distintas universidades del Estado espafiol, como el firmado a comienzos de
1991 con la UNED, que servird para dotar de respaldo institucional a los progra-
mas de formacién permanente y perfeccionamiento profesional que, de acuerdo
con sus Estatutos, estd desarrollando nuestra Universidad.
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En este sentido, la Universidad Nacional de Educacién a Distancia ha sido pio-
nera con una oferta plural y diversificada de formacién del profesorado, en la que
esta implicada, voluntaria y generosamente, una parte de su personal docente,
sensible a las necesidades que el cambio iba a producir.

La Universidad Nacional de Educacién a Distancia, ademas de las ensefianzas
regladas, con las que inicié su andadura hace ahora veinte afios, ha incorporado
en los tiltimos tiempos distintos programas de ensefianza abierta, seme-

jantes a los de otras Universidades a distancia, como los de la Open
University, dirigidos a cubrir una amplia gama de necesidades formati-
vas de la sociedad.

Es obvio que, hoy en dia, la educacién permanente es tema priorita-
rio para los organismos internacionales de Educacion y para las politi-
cas educativas de los paises desarrollados, puesto que el avance cienti-
fico y técnico tiene un crecimiento lo suficientemente rdpido como para
que sea necesaria la actualizacion continua de los distintos profesionales
implicados en el proceso productivo.

La Ley de Ordenacién General del Sistema Educativo da gran impor-
tancia en la Reforma al estamento docente; por eso recoge de forma
preponderante la necesidad de actualizacién del profesorado para
poder afrontar con éxito las nuevas exigencias educativas de nuestra
sociedad. Precisamente, es en este contexto donde desempefia un papel
fundamental la ensefianza a distancia, que, de este modo, se convierte
en un instrumento valioso para el reciclaje del profesorado, puesto que
una de sus caracteristicas fundamentales es la de romper la relacién es-
pacio-temporal que se establece en la ensefianza presencial, de manera
cque nuestros alumnos adecuen el estudio a sus necesidades profesiona-
les y familiares.

La Universidad Nacional de Educacién a Distancia, desde su funda-
cion en 1972, ha cubierto las necesidades de formacién permanente de diversos
colectivos y muy especialmente las de docentes, ya que desde 1975 estuvo aten-
diendo, a través del Programa Nacional de Especializacion y Perfeccionamiento
del Profesorado (PRONEP), a aquellos profesores de ensefianza primaria que
debian formarse en distintas especialidades segun las exigencias de la Ley Gene-
ral de Educacion.

El actual Programa de Formacion del Profesorado (PFP) de la UNED, atiende
las necesidades de formacién de docentes, tanto diplomados como licenciados,
implicados en los distintos niveles del sistema educativo espafiol, que pueden te-
ner dificultades para seguir su propia formacién de modo presencial,

1. EL SEMINARIO PERMANENTE DE DIDACTICA
DE LAS CIENCIAS NATURALES

En el afio 1986, durante las «Jormadas sobre disefio y desarrollo de los Cursos
de Formacién del Profesorado a Distancia», organizadas por el Instituto de Cien-
cias de la Educacién y el Programa de Formacién del Profesorado de la UNED,
surge un Seminario Permanente de Didéctica de las Ciencias Naturales, que captd
a una serie de profesionales interesados en esta area, quedando integrado por
siete profesores de distintos niveles del Sistema Educativo.

La primera actuacién del Seminario fue elaborar un material escrito de Didac-
tica de las Ciencias Naturales para el reciclaje del profesorado. El objetivo basico
de nuestro programa era conseguir que los profesores que realizan el curso fue-
ran conscientes de su propio modelo de actuacién para abrir un proceso de

EXPERIENCIAS

n
=k




02

EXPERIENCIAS

cambios conceptuales, actitudinales y metodoldgicos. Asi pues, el eje bésico de
nuestro trabajo seria proporcionar al profesorado instrumentos de reflexion sobre
su propia préctica educativa y disefios curriculares alternativos que adaptarian y
someterian a prueba en funcién de sus posibilidades y necesidades.

Esta forma de considerar el perfeccionamiento, en la que el profesor reflexiona
sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje en los que estd inmerso, conocido
como investigacién- accién (Elliot, 1990) tiene, por ofro lado, la virtud de ser cohe-
rente con el enfoque constructivista.

Este planteamiento que hacemos de la formacién continua, conlleva logica-
mente un modelo de evaluacién especifico. Si como sefialan Friedrich y Mandl
(1989), la ensefianza a distancia puede concebirse como autoinstruccién guiada y
autorregulacién, entonces la evaluacién debe estimar las reacciones y respuestas
discentes tanto a los materiales ofrecidos como a las actividades propuestas.

Significa, por tanto, que nuestra pretension iria dirigida a integrar la evaluacién
en el proceso formativo como un elemento mas, de tal modo que el aspecto
orientativo predominase sobre el meramente controlador.

Dado que nos dirigimos a profesores en ejercicio, nuestro criterio prioritario es
valorar la influencia que puede tener este Curso en su préactica diaria, sin por ello
obviar la comprensién de contenidos fundamentales del Curso.

Asf pues, en sintesis, consideramos que el criterio de éxito, es, en ultima instan-
cia, el grado en que los docentes ponen en practica teorias o sugerencias didacti-
cas.

Segtin Doyle y Ponder (1977), la realizacién de los contenidos del Curso ven-
dria condicionada por tres factores:

— Individualidad: Los profesores parten de su propia experiencia y de sus
concepciones personales.

— Inmediatez: Los profesores desean ver algunos resultados a corto plazo
que les permitan afianzarse y sentir que el esfuerzo de innovacién com-
pensa.

— Concrecién: Los profesores prefieren que los planteamientos tedricos se
acomparien de sugerencias, dadas a nivel de aplicacién, antes que verse
obligados a deducir las actividades que se desprenden de cierta teorfas
abstractas.

De estos tres factores se deducen algunas de las reglas practicas que hemos
tenido en cuenta para el disefio de materiales, orientaciones metolégicas y activi-
dades de evaluacién que forman parte del Curso:

* Proporcionar guias, experiencias y materiales que ilustren, a nivel de aplica-
cioén, los contenidos tedricos.

* Solicitar la puesta en practica de diferentes actividades que seran motivo de
analisis riguroso por parte de los profesores implicados, v llevadas a cabo
en sus respectivos Centros.

® Retroalimentar el proceso de investigacién-accién, sin que esto sea una mera
calificacién cuantitativa; sin embargo, es positivo que sus experiencias frans-
ciendan, ampliamente su perspectiva tedrica.

En funcién de los principios tedricos vistos anteriormente, se elaboré el si-
guiente diagrama del Programa ofertado:

A partir del diagrama v siguiendo el orden establecido en el mismo, indicarmos
a nuestros alumnos objetivos contenidos, actividades y evaluaciones propuestos




para cada capitulo y cuyo conjunto forma el material diddctico impreso que les
enviamos al matricularse en el Curso.
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2. LA RED PERIFERICA O SINERGICA DEL SEMINARIO PERMANENTE

En el Seminario de Didactica de las Ciencias Naturales nos planteamos el tipo
de estructura que podriamos poner en marcha para apoyar los procesos de auto-
formacién generados en los centros docentes de todo el Estado.

Con este fin se disefié una red sinérgica como sistema de comunicacion hori-
zontal, no sélo entre los profesores actualmente matriculados en el Curso de Di-
déctica de las Ciencias Naturales, sino también con aquellos cue en cursos ante-
riores lo estuvieron y que siguen interesados en los temas y actividades que desa-
rrolla el Seminario. Este tipo de estructura de relaciones interprofesionales posibi-
lita una serie de efectos favorables, algunos de los cuales son:

1. Al conocer las innovaciones introducidas por otros compafieros, disminuye
en los docentes el nivel de resistencia al cambio v les estimula a desarrollar sus
propias experiencias.

2. Al intercambiar el profesorado sus experiencias didacticas, se aportan infor-
maciones cualitativas ligadas a sus vivencias profesionales, ademdés se desvelan
codigos compartidos por todos los profesionales junto con aquellos contenidos
procedimentales de su actuacion. Es decir, una seméntica experiencial dificil de
encontrar en investigaciones e informaciones de expertos.

3. Se utilizan mejor los recursos, ya que se propicia que compafieros de Cen-
tros proximos, con inquietudes similares, se pongan en contacto y atnen sus es-
fuerzos, evitando la repeticién de disefios y experiencias ensayadas ya en contex-
tos similares.

Para ilustrar lo expuesto, presentamos una serie de actuaciones que venimos
desarrollando dentro de este proyecto de comunicacién horizontal. Su lectura
detallada mostrara que dicho proyecto no es una utopia, sobre todo contando con
la macroestructura administrativa y técnica de la UNED que permite institucionali-
zar una red de gran interés para el profesorado de Ciencias, aunque aplicable a la
totalidad de los alumnos que integran el Programa de Formacién del Profesorado.
Algunas de estas actuaciones son las siguientes:

e Desarrollar una base de datos de materiales y experiencias didécticas.

® Determinar, de la informacién recogida a través de una encuesta a los inte-
grantes de la red, los datos mas relevantes.

® Delimitar la amplitud de la red que pueda ser atendida con los medios
humanos y técnicos disponibles.

® Recibir y transmitir la informacién generada por todos los profesores que
integran la red.

® Recopilar, publicar y difundir las experiencias realizadas por los miembros
de la red.

® Conectar la red con bancos de datos y redes bibliogréficas nacionales e in-
temacionales.

* Realizar jormadas anuales de seguimiento, ampliacién y consolidacién de la
red.

Las personas que integran la red son, por una parte, los miembros del
seminario permanente de did4ctica de las Ciencias Naturales, que proponen ini-
Clativas, coordinan, motivan y mantienen el interés del profesorado, y por otra, los
profesores-alumnos matriculados en anteriores convocatorias en el curso de di-
déctica de las Ciencias Naturales y que, de manera voluntaria, desean continuar y
Participar activamente en la red.
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Todos aquellos que deciden formar parte de la red, adquieren los siguientes
COmpromisos:

e Contactar, al menos una vez cada trimestre, con la sede central del Semina-
rio por correo, teléfono o videotexto para ofrecer diferentes informaciones.
Estas se centrardn, prioritariamente, en congresos, jornadas, desarrollo de
materiales curriculares, creacién de equipos de trabajo, etc.

e Establecer un flujo director de informacién con profesionales afines, geogra-
ficamente préximos.

e Orientar a otros profesores que se matriculen en el curso de Ciencias Natu-
rales, residentes en su zona.

e Enviar regularmente informacién detallada de las actividades que estdn rea-
lizando.

Con la dindmica propuesta es obvio que los profesores pueden obtener un
conjunto de beneficios que superan los que, normalmente, se obtienen de la sim-
ple participacién en cursos tradicionales de formacién de profesores en ejercicio.

Esta ventajas se refieren a dos campos de interés:

— Los ligados a la dimensién de reconocimiento social: certificados de partici-
pacién en reuniones de profesores, publicaciones, etc.

— Los relacionados con la satisfaccién profesional y personal: encuentro con
otros profesores para reforzar sus intentos de innovacién y promover su
autoconfianza.

El profesor que se encuentra ubicado en una localidad pequefia, con pocos
recursos culturales y cientificos, y con dificil acceso a poblaciones bien dotadas de
ellos, se ve obligado a un esfuerzo personal y econémico muy fuerte. Por ello, la
posibilidad de comunicacién rapida y eficaz entre todos los docentes que integran
la red permite un flujo de informacién, no sélo sobre los frabajos que puntualmente
realizan, sino sobre las actividades que, de manera local, institucional o estatal, se
lleven a cabo v a las que resulta, muchas veces, dificil de acceder.

Estimamos que la consolidacién y rodaje de la red es una labor de afios en la
que se encuentran implicados tanto factores humanos como técnicos.

Obviamente, el factor humano es determinante para su consolidacién, Por lo
tanto, serén los propios implicados los que, con sus aportaciones cientificas,
didacticas e informativas, posibilitardn su mantenimiento, prestigio vy calidad.

El aspecto técnico también es un elemento sustancial, puesto que el uso de las
nuevas tecnologias, en nuestro caso el correo electrénico y el videotexto, permite
una fluidez de informacién y una constatacién de que ésta ha sido recogida por el
usuario del sistema. Actualmente, no todos los integrantes de la red disponen de
ordenador personal con tarjeta de emulacién para poder acceder al correo electré-
nico, manteniéndose como alternativa otros sistemas de comunicacién, tanto postal
como telefénico, que no permiten la inmediatez en el flujo de informacién.

En el Seminario permanente de didactica de las Ciencias Naturales, como
nacleo centralizador y dinamizador de esta red informativa, descansa la
responsabilidad de optimar los recursos que nos presta la Universidad Nacional
de Educacién a Distancia y ponerlos a disposicién de los usuarios de la red.

Los profesores integrantes de este Seminaric estamos convencidos de que
esta propuesta motivadora e innovadora de actualizacién cientifico-didéctica de
los docentes, de forrna permanente, abre nuevos caminos y posibilidades de ac-
tuacién en la consecucién de un nuevo perfil de profesorado acorde con la Re-
forma Educativa.
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para el autoaprendizaje en la educacion
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INTRODUCCION

Una necesidad inaplazable en la ensefianza a distancia de personas adultas
era la elaboracion de materiales didacticos especificos, basados en el medio
escrito, textos impresos, cuadernos de trabajo individual, guias de estudio, etc,,
favorecedores de la autoinstruccién.

A pesar de la continua evolucién en que se encuentra la educacion de perso-
nas adultas, convenia afrontar el problema de la produccién de materiales adapta-
dos a la actividad autodidacta y a la ensefianza a distancia, y ello porque una de
las caracteristicas peculiares de esta modalidad educativa, es la necesidad de
contar con unos documentos pedagdgicos, altamente estructurados, que desem-
pefien el papel del profesorado y faciliten el proceso de autoaprendizaje.

Sabemos que las personas que cursan estudios a traves de la ensefianza a dis-
tancia necesitan un material elaborado de forma que motive y haga del aprendi-
zaje un proceso individualizado y personalizado; por ello, el material escrito recibe
una particular atencién dado que es el principal soporte pedagoégico de esta
modalidad educativa.

Un curso impreso dirigido a la educacién a distancia es bédsicamente diferente
de un libro de texto habitual. La informacién que facilita un libro de texto
normalmente se completa con exposiciones del profesorado. Un curso para el
estudio a distancia guia y ensefia con explicaciones, ejemplos clarificadores y
actividades de distancia clases. Al prepararlo y redactarlo se ha de tener en
cuenta que sus destinatarios dependen, fundamentalmente, de este material di-
dactico, vy, por lo tanto, ha de elaborarse pensando en su eficacia para producir
procesos autoformativos.

CONTENIDO DEL CURRICULUM

La coleccién LINIA OBERTA intenta dar respuesta a los disefios curriculares
de la educacién de personas adultas v a las nuevas directrices curriculares que
emanan de la reforma educativa. Metodoldgicamente, esta centrada en la ense-
fianza a distancia y en favorecer procesos de autoaprendizaje.

La formacidn orientada al trabajo, la formacién para el ejercicio de los derechos
y de las responsabilidades civicas y la formacién para el desarrollo personal y cul-
tural, se han basado en la adquisicién de una formacién general o de base. Estas
dimensiones de la educacién de personas adultas, que no tienen, ni deben bus-
carse, unos umbrales delimitadores entre ellas, pueden abordarse desde la educa-
cién a distancia mediante la conjuncién y convergencia entre una formacion instru-
mental y una formacién para la participacién e insercion social, a través de conteni-
dos y actividades que, desde todas las areas, desarrollen aquellos temas v proble-
mas sociales, culturales y ocupacionales que la propia concepcion de la formacién
de personas adultas lleva implicita. Por otra parte, tal y como establece el marco
curricular para la Educacién de personas adultas de la Comunidad Valenciana, la
contextualizacién ha sido el eje orientador del trabajo educativo.




Estos planteamientos curriculares se han plasmado en la coleccién LINIA
OBERTA, compuesta por distintas dreas de conocimiento; con su estudio inte-
grado, se pretende dar una formacién general o de base que posibilite generar
estrategias para lograr la autonomia de la persona como medio para la participa-
cién activa en la vida cultural y social , en el mundo del trabajo y el desarrollo per-
sonal.

Este material didactico intenta conseguir, a través de los contenidos y
actividades que plantea, el fomento de la participacion y del espiritu
critico, para la consecucién de mayores indices de comprensién de la
realidad socio-cultural. Se trata de una oferta educativa que procura fa-
cilitar un proceso formativo teniendo en cuenta las distintas motivaciones
y ritmos de aprendizaje, abriendo posibilidades de estudio adaptadas a
las necesidades, deseos y condiciones individuales de cada persona.

CONSIDERACIONES PROCEDIMENTALES Y METODOLOGICAS

Fl medio escrito en la ensefianza a distancia debe utilizarse como
una conversacion didactica dirigida a un interlocutor y estructurarse a
través de una intencionada seleccién de informacion.

Langer, Schultz von Thun y Tausch han demostrado que la accesibili-
dad a los textos, es decir, la medida en que son inteligibles, depende,
principalmente, de cuatro caracteristicas: simplicidad de la estructura
de la oracién y del vocabulario, estructura y cohesién del contenido, bre-
vedad y relevancia, y estimulo adicional.

Los autores de materiales didacticos dirigidos al autocaprendizaje de-

ben mostrar un tono, una actitud y una naturalidad dificiles de lograr y
de plasmar en el papel. Desde el punto de vista lingiiistico, deben ser
unos buenos conocedores de la lengua y la comunicacion y reflejar en los docu-
mentos pedagdégicos las funciones de motivacién, informacién, orientacion y
autoevaluacién. La construccion sintactica debe ser sencilla, con un discurso ac-
tivo, directo, que posibilite la consecucién de objetivos mediante una argumenta-
cion solida, precisa, que suscite la reflexién.

CARACTERISTICAS DE LA CONVERSACION DIDACTICA:
Los incentivos motivadores del material didactico

Las consideraciones teérico-metodolégicas mencionadas se han intentado
trasladar a la coleccién LINIA OBERTA, de forma cue se ha elaborado un material
didéctico preparado para el autoaprendizaje v la ensefianza a distancia, que pre-
senta las siguientes caracteristicas:

— Previamente al proceso de elaboracidn, se realizé un anélisis de las carac-
teristicas, intereses y necesidades del alumnado destinatarno, y un estudio,
hecho por el profesorado del Centro Valenciano de Educacién de Adultos
por el profesorado del Centro Valenciano de Educacién de Adultos a Dis-
tancia, que incluia los rasgos peculiares y las propuestas pedagdgicas so-
bre el material didactico.

— En el proceso de produccién, se establecié un sistema de coordinacién con
el fin de asegurar la coherencia y la homogeneidad de criterios entre los di-
ferentes equipos que elaboran el material.

— A fin de entablar plenamente un didlogo didactico, se ha incluido una serie
de férmulas verbales que propician la conexién con el mundo de las perso-
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nas adulias. Se han utilizado férmulas introductivas o divisorias que, me-
diante instrucciones, llamadas de atencioén y avisos, indican el principio y €l
final de cada nucleo tematico, sirven de punto de partida, conectan un tema
con otro y permiten distinguir las respuestas correctas de las incorrectas.

— Dado que el material desempefia el papel del profesorado, se han utilizado
técnicas para que el alumno asimile adecuadamente los conocimientos
registrados en el medio escrito. Se presenta cada niicleo-tema de forma
agradable suministrando motivacién, informacion, gufa, actividades, autoe-
valuacion y retroalimentacién.

— Los contenidos se han adaptado y presentado secuencialmente y en forma
clara para facilitar su comprensién. Con el fin de que sean motivadores y
significativos para el estudiante, se utiliza un lenguaje directo y calido, pro-
porcionando la informacién con una dificultad progresiva.

— Se han realizado presentaciones facilmente accesibles al tema de estudio:
lenguaje claro, una redaccion simple y una moderada densidad de informa-
cién. A través del lenguaje v la conversacion amistosa se procura favorecer
el sentimiento de que existe una relacién personal, déndose invitaciones al
intercambio de opiniones, a preguntas, sugerencias, etc.

— Propicia la actividad, la reflexion del alumnado y el sentido de bisqueda e
investigacion.
— Deja un espacio abierto al estudiante para que pueda cometer errores, se

autocorrija v supera los objetivos propuestos desde cada éarea, bajo los
principios de autoaprendizajey autorrealizacion.

— Hemos procurado obtener una coleccién estéticamente atractiva, favorece-
dora del placer por la lectura. Asi, el diserio, la tipografia y el uso de ilustra-
clones y fotografias, incluso el uso de letras cursivas, maytusculas, subraya-
dos, cuadros, diagramacion, uso del color, etc., favorecen la motivacion, son
utiles para la comprension de los contenidos y facilitan el proceso de autoa-
prendizaje.

— Hemos optado por desarrollar el medio escrito como la columna vertebral
de nuestro sistema de ensefianza, pudiéndose complementar la accion
educativa a través de un sistema de asesoria-orientacién docente y donde
los medios audio-visuales colaboran, en el proceso de autoaprendizaje, de
forma complementaria.

En este sentido, la cinta de audiocasete, en dreas como los idiomas extranjeros
y el valenciano, desarrolla una funcién bésica. Este recursos didactico en el pro-
ceso de autoaprendizaje, tiene una funcién formativa y se presta a aquellos aspec-
tos que solicitan una conversacion. Su escucha es cémoda dado que no exige
ajustarse a un horano, 1o que propicia una audicién distendida y relajada vy, por
tanto, favorecedora de la capacidad de retencién y comprension.

El audiocasete que acompafia al material didéctico en las areas de valenciano
e idioma extranjero, permite establecer una relacion fedd-back profesorado-alum-
nado. Ademas, como medio de apoyo docente:

® potencia la expresién oral del alumnado;
® cs 1til para fomentar la iniciativa personal de estudiante y su autoevaluacion;

® ayuda a reducir la distancia entre el profesor vy el estudiante a través de sus
voces,

® se ajusta al ritmo de cada persona de una forma flexible. En cualquier mo-
mento puede volver la cinta atrds, repetir el enunciado de un concepto no




entendido, reflexionar y pararse. Los alumnos pueden reconocer y practicar el so-
nido de las palabras con el fin de superar dificultades de comprensién auditiva y
expresién oral.

ESTRUCTURA DE LA COLECCION

La coleccién LINIA OBERTA esta integrada por distintas dreas de conoci-
miento v pretende, desde la confluencia entre todas ellas, facilitar informacién, for-
macién y orientacién a fin de mejorar la participacién y las condiciones de inser-
cién social en un mundo en cambio permanente, a través de la elaboracién de es-
trategias y procedimientos que faciliten la transferencia del conocimiento.

Las dreas que integran la coleccién son:
— Valencia per a persones adultes-1

— Valencia per a persones adultes-2

— Castellano-1. EPA.

— Francés-1. EPA.

— Inglés-1. EPA.

— Matemaéaticas para personas adultas-1.
— El Medio Natural-1. EPA.

— El Medio Social-1. EPA.

A pesar de que cada area mantiene peculiaridades que mofivan rasgos dife-
renciales en la presentacién de los contenidos y la informacién, existen caracte-
risticas comunes en la estructura de todo el material didactico que forma la colec-
cién,

e Cada drea se compone de una guia para orientar el estudio, un libro de

consulta v dos cuademnos de actividades. Ademas, en la areas de valenciano
y de idiomas exiranjeros, se acompafia una cinta de audiocasete.

® En la guia didactica, dirigida al estudiante, se explica la estructura del mate-
rial v se dan instrucciones para su utilizacién.

* Cada libro de consulta consta de 8 temas (excepto los de valenciano, que tie-
nen 9), y para facilitar el estudio, cada tema esta dividido en diferentes apar-
tados. Tras el blocue de contenidos de cada apartado, aparece el simbolo
de un libro, junto al que se indican las actividades que el estudiante ha de
realizar en el cuaderno de trabajo.

® El curso estéd dividido en dos cuafrimestres y, por ello, en cada area hay 2
cuademos de actividades.

® Tras las actividades de cada tema se incluye un solucionario, a fin de que el
estudiante pueda comprobar y autoevaluar su proceso de autoaprendizaje.

Al finalizar cada cuaderno, hay una prueba de evaluacién cuyo objetivo es
orientar al alumnado sobre aquellos aspectos, especialmente relevantes, de los te-
mas estudiados.

La concepcién pedagdgica de los cuadernos implica que, ademds de utilizarse”

para la realizacién de actividades y para comprobar el proceso de autoaprendi-
zaje, sirvan para completar v consolidar la informacién dada en el libro de con-
sulta, En este sentido, aparecen cuadros con textos que destacan y favorecen la
comprension de los temas tratados.
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CONCLUSION

Al realizar este material, hemos tenido siempre presente cque cada persona ha
de ser protagonista de su proceso de aprendizaje a fin de conseguir actitudes acti-
vas, participativas, criticas, reflexivas y creativas.

Desde la perspectiva expuesta, se contempla esta compilacién como guia y re-
ferencia para aquellas personas que desean obtener una formacién basica a tra-
vés de un proceso de autoaprendizaje, v, tal como el titulo de la coleccién indica,
quiere estar abierta a la participacién y a las sugerencias de todos los sectores
implicados en la educacién de personas adultas.

Hemos iniciado un proceso experimental e investigador en el ambito de la edu-
cacién de personas adultas y la autoeducacién. El esfuerzo que ha supuesto la ela-
boracién de la coleccién LINEA OBERTA, estard compensado si sus receptores
encuentran motivacién y ayuda en su proceso de autoformacion.

Jeremies MORAGUES i BENAVENT

Jefe Programas de Adultos de la Comunidad Valenciana
Vicent SAUR PASTOR

Jefe Seccién de EaD de la Comunidad Valenciana




| El papel de las nuevas tecnologias
| en la educacion a distancia (2)

En el primer articulo de la serie (1), sintetizdbamos la filosofia basica que
deberia animar las lineas de actuacién tendentes a la introduccién de las
nuevas tecnologias en la EaD. Esta filosofia la resumiamos en una ecuaciéon
de apariencia incquietante e + e = E (eficacia + eficiencias = Efectividad).

Intentando responder a este criterio, parecia necesario realizar un primer
acercamiento al tema, que presenta una panoramica de las potencialidades
que aportaba la introduccién de nuevas tecnologias en el entorno de la Edu-
cacién a Distancia. Dicha reflexién se realizaba desde un triple punto de vista:

— su aplicacién a los materiales didécticos;

— su aplicacién al seguimiento, la evaluacién y la accién tutorial;

— su aplicacién a la gestion del sistema.

Tras convenir en la necesidad de ir incorporando progresivamente
estas herramientas, se formulaban una serie de cuestiones, cuya resolu-
cién puede considerarse clave para tomar las decisiones adecuadas
que sumen eficacia y eficiencia para lograr un modelo efectivo.

Se hace necesario ahora realizar una matizacién terminolégica que
nos evite conflictos de interpretacién del concepto nuevas tecnologias.

Esta necesidad de matizacién surge del propio analisis de potencialida-

des que, en una primera lectura, puede llevarnos a interpretar que las NT com-
prenden de forma précticamente exclusiva las herramientas informaticas. De he-
cho, esta tendencia se ha visto globalmente acentuada cuando hemos empezado a
asistir al desarrollo de los llamados entornos multimedia, en los cuales una herra-
mienta informatica es capaz de gestionar no solamente datos numeéricos, informa-
ciones textuales y gréficos, sino también imagen e incluso imdgenes en movi-
miento.

Sin embargo, debemos superar esta concepcidn reduccionista en esencia, y
considerar como parte integrante de lo que entendemos por nuevas tecnologias
todas aquellas herramientas y recursos basados en las tecnologias especificas
audiovisuales y los medios de comunicacién.

Una vez hecha esta matizacién, y teniendo en cuenta que la implantacién so-
cial, la funcionabilidad atribuible a los recursos audiovisuales y sus peculiaridades
expresivas requieren un tratamiento especifico, centraremos el presente articuio
en un analisis més pormenorizado de ellos.

EVOLUCION TENOLOGICA Y DISPONIBILIDAD SOCIAL

Las nuevas tecnologias de la comunicacién nacen con una profunda vocacion
socializadora, en el sentido de que permiten un acceso, cada vez mas masivo, a
areas del conocimiento en continuo crecimiento.

Esta afirmacién debe se matizada en dos sentidos:

Por un lado el control de los medios impone fuertes restricciones en aspectos
fomaﬁvos concretos (basta comprobar las horas de emisién de programas edu-
cativos o culturales en cualquier emisora de TV, tanto privada como publica,
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Por otro, la complejidad creciente de algunas de las tecnologias las puede con-
vertir en elementos de diferenciacion social, profundizando las desigualdades al
provocar serias limitaciones en el acceso a ellas.

A la hora de planteamos la infroduccién de herramientas didécticas que impli-
quen el uso de nuevas tecnologias, es imprescindible tener en en cuenta el nivel
de popularizacién y accesibilidad de dichas tecnologias. La eficacia didactica de
una determinada herramienta puede ser infrinsecamente alta, pero si no podemos
combinarla con una accesibilidad masiva por parte de los usuarios/as estaremos
reduciendo sensiblemente su efectividad en términos de sistema.

Atendiendo a este premisa, encontraremos que los recursos didacticos basa-
dos en los medios audiovisuales pueden considerarse como los mas inmediata-
mente utilizables. Por una parte, la cobertura de las emisiones televisivas de ca-
racter publico alcanza a la practica totalidad de la poblacién. Por ofra, la utiliza-
cién de videocasetes parece una altemativa razonable, puesto que la tecnologia
video constituye uno de los segmentos de electrénica de consumo con un alto
grado de difusién, pudiendo considerarse que alcanza aproximadamente al 50 %
de los hogares, si bien seria necesario desglosar esta cifra en entornos rurales y
urbanos para obtener un mapa de distribucion ajustado a la realidad.

Ahora bien, es necesaria una interpretacion no estrictamente cuantitativa de
esta coberturas; una buena parte de los poseedores de magnetoscopios no saben
utilizar algunas de las funciones que podrian constituir eficaces ayudas para el
seguimiento de una programacién diddctica. Supongamos que no se puede
realizar multiemisién de un programa y que se recomienda su grabacion, Este
procedimiento agilizaria sensiblemente la distribucién v el seguimiento auténomo
de la programacion, pero se apoya necesariamente en el conocimiento por parte
de los destinatarios del procedimiento de grabacion con temporizador para los
momentos en los que estén ausentes durante la emisién. Esto nos lleva a la necesi-
dad de crear una infraestructura de formacién que permita a los usuarios/as apro-
vechar al maximo los nuevos recursos. Cualquier estrategia de formacién en este
sentido ha de empezar por un plan ambicioso de formacion de los tutores tanto en
los aspectos técnicos como en el de utilizacion didactica de los medios audiovi-
suales. '

Una cuestién de mucha més envergadura es la planteada por los contenidos,
estructuracién, funcionalidad y proceso de produccién de los propios mensajes
audiovisuales.

EL LENGUAJE AUDIOVISUAL POSEE CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

La constante convivencia con multitud de mensajes audiovisuales nos ha acos-
tumbrado a su presencia cotidiana en nuestras vidas, hasta tal punto que se han
convertido en parte de nuestra realidad comunicativa. Y es precisamente este he-
cho el que nos puede inducir a considerar que los mensajes son, en sf mismos, la
realidad. Nuestro entorno esta conformado en un alto grado por las infirmaciones y
mensajes audiovisuales que se introducen en el salén de nuestro hogar. Una visién
superficial nos puede hacer olvidar que cada uno de esos mensajes no es la reali-
dad, sino la representacion que de la realidad hace quien los ha creado.

Los criterios por los cuales alguien selecciona una parte de la realidad y no otra, la
estructuracion de las imagenes, que es mucho mas que una mera yuxtaposicion, o la
nterrelacion de los signos iconicos v los mensajes sonoros, crean mensajes con un ni-
vel polisémico que supera ampliamente al generado por la captacion directa de la rea-
lidad. La presencia inevitable de aspectos connotativos junto a los puramente denotati-
vos en cada mensajes audiovisual hace que la creacién de recursos didacticos basa-
dos en ellos sea mucho méas compleja de lo que en un principio podria esperarse.




Junto a la presencia de la doble lectura, denotativa y connotativa, hay que consi-
derar la cantidad de contenidos que transmite una secuencia audiovisual. Al in-
corporar sonido e imagen en el mismo mensaje, se incrementa notablemente la can-
tidad de informacion transmitida. Esto puede no ser adecuado, en términos globales,
si atendemos al objetivo final de conseguir que el receptor sea capaz de recibir y
asimilar correctamente toda la informacion contenida en el mensaje. Se plantean
aqui cuestiones referentes al campo de la psicologia de la percepcién y a la capaci-
dad de procesamiento de la informacién que tendran serias repercusiones en el for-
mato de los documentos audiovisuales elaborados con una finalidad didactica.

FUNCIONES DE LOS MEDIOS AUDIOVISUALES
EN EL PROCESO DE ENSENANZA- EPRENDIZAJE

Tal vez sea conveniente recordar algunas de las funciones que Roman Jakob-
son aftribuye al acto comunicativo, puesto que, al plantearnos el uso de medios
audiovisuales, estamos introduciendo un elemento de mediacion que puede influir
decisivamente en la efectividad del proceso de comunicacién entre cuienes ela-
boran los mensajes didacticos y quienes los reciben.

Destagquemos, pues, las funciones que Jakobson denomina referencial y fatica.
Respecto a la funcién referencial, podemos convenir que supone la base de toda
la comunicacion al establecer las relaciones entre el mensaje y el objeto al que se
refiere, Se busca una objetividad en la comunicacién, y en el campo audiovisual es
primordial en los documentales e informativos, siendo la dominante en el lenguaje
cientifico. Ello no impide que, bajo una apariencia de objetividad, se encuentre
siempre la intencionalidad que comporta el punto de vista del autor.

En cuanto a la funcién fatica, nos encontramos que es cubierta por todas acuellas
manifestaciones cuyo objetivo es verificar, mantener o detener la comunicacién, pero
nunca hacerla progresar. Esta finalidad de confirmacién de la existencia de la comu-
nicacién adquiere especial relevancia en la ensefianza programada. Curiosamente, si
bien es imposible comprobar la efectividad de un mecanismo dirigido a cubrir esta
funciéon cuando no es posible la interaccidn directa emisor-receptor, resulta impres-
cindible su inclusién en la elaboracién de materiales didacticos para potenciar la inte-
gracion de tareas, actividades y mensajes transmitidos en diversos soportes.

Sobre la base de las aportaciones de Jakobson, otros investigadores han elabo-
rado algunas matizaciones de clara aplicabilidad a los mensajes didacticos audio-
visuales. Asi, Rodriguez Diéguez, reflexionando sobre las funciones propias de la
Imagen en la ensefianza, aporta a la funcién referencial una subdivisién en:

Funcién vicarial, referida a la capacidad de la imagen de representar otras
imdgenes. Tiene importancia en educacién puesto que, en muchos momentos, el
discurso audiovisual tiene un acceso mas facil a las imagenes de la realidad cap-
tadas por otros (fotos, reproducciones, esquemas...) que a la propia realidad.

_ Funcién explicativa, cubierta por recursos que superponen ofros cédigos a la
Imagen referencial (rétulos, subtitulos..) con la finalidad de explicar més clara-
mente lo que la imagen por si misma presenta.

Funcién redundante, desempefiada por la repeticiéon de la informacién ya
oirecida, bien sea mediante locucion o textos escritos.

Funcién catalizadora, basica en cuanto que la imagen puede mostrar interrela-
Clones entre aspectos de la realidad que habitualmente no resultarian evidentes. Su
Interés es grande en aquellos programas con una carga cognoscitiva importante,

Funcién informativa, referida a la capacidad de la imagen para representar,
tanto un objeto como una categoria o clase de objetos, lo cual colabora en la elabo-
racion de estructuras conceptuales con diferente grado de abstraccion.
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Funcién metivadora, que se puede cumplir en el mensaje audiovisual educa-
tivo mediante cualquiera de la sefialadas, siendo potenciada por imagenes que no
tienen una relacion directa con el discurso légico del mensaje, pero que permiten
establecer marcos referenciales que ayudan a encajar los datos concretos que
éste aporta.

De todas estas consideraciones generales se desprenden unas importantes
orientaciones para la elaboracion de materiales didacticos audiovisuales. No olvi-
demos que nos encontramos en un proceso de comunicacién mediada, y que,
mientras en la enseflanza presencial, cuando se utiliza un documento audiovisual,
existe un referente interpretativo del mensaje de la figura del ensefiante, dicha fi-
gura desaparece en le marco de la educacién a distancia. Esta situacién nos
obliga a aquilatar de forma muy precisa los contenidos y estructuras del mensaje,
y a ofrecer toda una serie de recursos que permitan al alumno o alumna obviar la
ausencia de este referente interpretativo, obteniendo el maximo aprovechamiento
de los mensajes recibidos.

LAS OPCIONES FUNDAMENTALES

El nivel de popularizacion de los receptores de TV y de los magnetoscopios
para uso doméstico, limita, en un futuro inmediato, la utilizacién de los soportes
audiovisuales a dos campos:

a) Emisiones de televisién

Esta opcién es la més implantada para las ofertas masivas en los paises mas
desarrollados y con mas tradicién en television educativa (Gran Bretafia, Canada,
Alemania, etc.).

Los materiales audiovisuales elaborados para su emision han de responder no
sélo a aspectos de eficacia pedagdgica, sino que han de contemplar otra serie de
aspectos que les proporcionan unas caracteristicas muy especiales.

Asi, ni los contenidos, ni la estructura, ni las técnicas comunicativas han de ser
una mera transposicién de las de los videos didéacticos. La utilizacién del medio
televisivo impone unas limitaciones de visionado que no tienen aquellos (imposibi-
lidad de repeticién de secuencias, visionados lineales, imposicién de horario, etc.).

Ademads de la funcién informativa, intrinseca a cualquier documento audiovi-
sual destinado a la ensefianza, la funciéon motivadora de este tipo de documentos
audiovisuales adquiere una importancia notable; primero, por imposicion del me-
dio —un programa educativo emitido por TV ha de competir en estdndares comu-
nicativos con otro tipo de programas de contenido y presentacion atractiva—;
pero, ademas, porque estas emisiones desempefian el papel primordial de hilo
conductor y elemento homegeneizador de las distintas estrategias individualiza-
das de ensefianza/aprendizaje generadas por una poblacién adulta, dispersa, ais-
lada en el aprendizaje y con pocas posibilidades de intercambio de puntos de
vista entre si o con el tutor.

Dificilmente estas emisiones podrdn ser autosuficientes, entendidas como
Unico soporte de transmisién de contenidos conceptuales y procedimentales, aun-
que estos no deben estar ausentes.

La estrategia comunicativa en este tipo de productos ha de apostar por un alto
nivel de repeticién de los contenidos conceptuales y procedimentales y la bisqueda
sistemaética de la redundancia y complementacién con materiales presentados en
otros soportes: materiales impresos, informaticos, videocasetes, elc.

La produccién de los materiales de una oferta que incorpore emisiones de TV
exige un alto nivel de coordinacién, desde la fase de planificacién hasta la de




produccion, entre los equipos que disefian y realizan los materiales impresos y los
que realizan los guiones y la produccién de los programas de television.

Los libros de texto y demds materiales impresos han de realizar también la fun-
cién de guia didactica con orientaciones para el visionado de los programas, v es-
tos han de complementar de forma convergente los contenidos conceptuales y
procedimientos de aquellos.

La ausencia de esta coordinacién puede llevar a aprovechar exclusivamente
las potencialidades motivadas de las emisiones televisivas, desperdiciando el po-
der de transmisién de informaciones aprovechables para el aprendizaje v, lo que
puede ser peor, produciendo efectos no deseados de informaciones cruzadas o
contradictorias sobre los mismos contenidos conceptuales.

A la hora de disefiar este tipo de programas, es necesario tener en cuenta que
su objetivo fundamental no es competir con el video didactico propiamente dicho;
en este sentido, no han de concebirse como materiales que van a ser grabados
por todos los alumnos para ser visionados con posterioridad.

Condiciones técnicos y economicos

Ante la imposibilidad para el alumno de una grabacién sistematica de todos
los programas, sobre todo en ofertas educativas extensas y prolongadas en el
tiempo, la opcién més clara es la de multiemisién, aunque esta posibilidad —pues-
ta en practica en paises como Canadda (TV. Ontario) y Gran Bretafia (B.B.C.)—
puede encontrar serias dificultades por las politicas comerciales, econdmicas y de
programacién de las televisiones publicas: umbral de audiencia, pérdida en ingre-
sos por publicidad, reserva de una banda horaria, etc.

Parte de estas dificultades se ven compensadas con la apertura de la oferta
educativa a un publico mas extenso del matriculado, que puede seguir las emisio-
nes como actualizacién cultural, sin estar interesados en la formacion administra-
tiva de sus estudios (matricula, examenes, etc.), cubriendo la TV una funcién social
de formacién cultural del gran publico, que nunca debe perder de vista como uno
de sus objetivos fundamentales.

Por otro lado, pueden surgir choques entre los formatos propios de un docu-
mento educativo que ha de tener en cuenta las curvas de atencion de los alumnos,
la distribucién de los distintos tipos de contenidos en los momentos de maxima
receptibilidad, duraciéon méaxima limitada a diez o quince minutos, etc., v las
imposiciones horarias y de formato de un programa de TV: médulos horarios
rigidos, duracién predeterminada, cortes para cuflas publicitarias, efc,

Una de las funciones primordiales de este tipo de emisiones es la de autocom-
probacién de la propia oferta educativa al constituirse en escaparate publicitario
de la misma.

b) Videos didacticos

El video constituye un recurso didactico cada dia mas frecuente, integrado,
junto con materiales impresos y/o inforrmaticos, en una perspectiva multimedia,
entendiendo esta integracién no como una mera yuxtaposicion de distintos sopor-
tes, sino como una interrelacién entre los materiales que propicie la interactividad
del alumno con éstos.

El video puede constituir el medio ideal para el aprendizaje de determinados
contenidos conceptuales y procedimentales y para la adquisicién de ciertas des-
trezas, cuya transmision en la ensefianza presencial puede ser asumida directa-
mente por el profesor, y cuyo tratamiento en la ensefianza a distancia seria pract-
camente imposible utilizando exclusivamente materiales impresos.
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La adquisicién de conocimientos entroncados con la realidad cotidiana de los
alumnos constituye uno de los ejes metodologicos de la Reforma. Esto hace que el
uso de video didéctico sea un recurse muy aconsejable para aproximar algunos
aspectos de la realidad al aula en la ensefianza presencial, y lo convierte en una
herramienta imprescindible en la ensefianza a distancia.

El campo de utilizacién de video didactico serd en cualquier caso doble: por
una parte, habra videos concebidos para el uso individual por el alumnado v, por
otra, videos aplicables a situaciones de tutoria presencia (videoteca de la exten-
siones y/o centros colaboradores, abierta a los alumnos, con suficientes
puestos de visionado y servicio de préstamo). Ambas posibilidades condicio-
nan formatos diferentes en tanto que responden a diversos contextos de utiliza-
cién. Asi, mientras que los documentos elaborados para su uso en tutorias pueden
responder a esquemas propios de la educacion presencial, los concebidos para
uso individualizado deben, por ejemplo, ajustar el grado de redundancia en el pro-
pio documento, teniendo en cuenta que se dirigen a poblacién adulta, si bien esta
afirmacién admite matizaciones segun las diferentes ofertas educativas v en
funcién del nivel de comprensién de los mensajes atribuible a los usuarios.

Oftro aspecto en el que influirdn decisivamente las propias ofertas formativas es
en el del cardcter de la informacién que se recoja en los videos didéacticos.

Aceptado, como supuesto inicial, que pueden existir diversos grados de corre-
lacién entre cada oferta formativa v la accesibilidad, en el &mbito doméstico, a los
equipos béasicos, habra que considerar en qué ofertas pueden incluirse contenidos
bésicos en los documentos audiovisuales y en cudles estos contenidos deberdn
ser complementarios o de profundizacién. Esta opcién no constituye una cuestién
banal ya que si, en aras de un planteamiento igualitario que debe ser un principio
bésico que opta por la generalizacidn de contenidos complementarios, se corre el
riesgo de invalidar todo el contexto de integracién curricular con los materiales
impresos al que nos referimos constantemente como premisa para um uso
adecuado de los audiovisuales didacticos.

Explorar vias que permitan conciliar el espiritu democratizador con el aprove-
chamiento pleno de los recursos ofrecidos por estos medios constituye un estimu-
lante reto de futuro. .

Duracién y formato:

La seleccién de los contenidos que se incluyan en los videos constituye un paso
previo imprescindible; pero si esos contenidos no se encajan en un formato ade-
cuado, el resultado puede ser decepcionante.

No sélo los estudios tedricos, sino también, v sobre todo, la experiencia didac-
tica demuestran que un video didactico cuya duracion supere el limite de los 15-20
minutos empieza a comprometer seriamente su eficacia como transmisor de infor-
macién: el cansancio del receptor, las variaciones del nivel de atenciodn, el exceso
de informacién acumulada y la consiguiente incapacidad de procesamiento, inci-
den negativamente. Incluso puede afirmarse que la mejor forma de rentabilidad
un video didéctico es un visionado en pequefios bloques que surjan como parte de
una actividad global o remitan a ella.

Esta afirmacién cobra especial importancia si se tienen en cuenta las disponi-
bilidades de tiempo del alumno/a Educacién a Distancia y la funcionalidad ya
apuntada tendente a favorecer la consolidacién de contenidos procedimentales.

La presencia en las guias did4cticas de sugerencias para el visionado que
adecuen la duracién de este a un determinado bloque de contenidos y a 1a dispo-
nibilidad de tiempo del usuario se constituird en un elemento més de rentabilidad
didéctica. Su presencia se hace indispensable si tenemos en cuenta que un




criterio racional de abaratamiento de costes y agilizacién de la distribucion nos
impulsara légicamente a incluir documentos correspondientes a diversas unida-
des o areas en un mismo soporte fisico.

La constante utilizacién de todos aquellos recursos que se han demostrado efi-
caces: rotulos, subtitulos, animacién, esquemas, recurso a imagen fija, y de una
formato con frecuentes recapitulaciones y sintesis que se relacionen con el trabajo
planteado en la documentacién impresa, constituye un requisito imprescindible a
la hora de elaborar videos didécticos.

Todo ello apunta hacia una estrategia de produccion en la que el disefio de los
materiales, considerados con un todo indivisible, es elaborado por un equipo tinico
que conjugue la capacidad didactica global con la formacién en lenguaje audiovisual
y didactica con medios, de forma que la matenalizacién de los productos por un
equipo técnico se halle completamente especificada desde el equipo didactico.

LAS ALTERNATIVAS

No queriamos finalizar el articulo sin hacer una referencia a dos recursos
tecnoldgicos como son la emision via satélite y la televisién por cable. El
calificativo de alternativas no se aplica por su novedad tecnoldgica, sino por las
evidentes restricciones para su uso individualizado.

La opcidn de las emisiones por satélite ya goza de una experiencia interesante
en el ambito europeo (Proyecto Olympus).

En la actualidad, estas emisiones, por imposiciones politicas claras, han reali-
zado su apuesta por un tipo de programas educativos de ensefianzas no regladas,
muy centradas en la difusién de las distintas lenguas y culturas europeas.

Los cimientos de una unidad europea, puestos en Maastricht, que afectardn
también al Ambito educativo en la perspectiva de la creacion de una ensefianza
secundaria y un bachillerato homogéneos en toda Europa, unido a la inminente
puesta en marcha del proyecto Hispasat para Espafia y América Latina, propicia-
ran la rentabilizacién al maximo de todo el potencial comunicativo de la televisién
educativa por satélite.

La televisién educativa por cable cuenta con experiencias aplicadas a regiones
con un alto nivel de dispersién de poblacién en Estados Unidos aplicada a ofertas
educativas muy especificas,

Si bien las experiencias en este tipo de television comercial en Espafia han
sido poco alentadoras (Canal 10), los avances tecnoldgicos en el terreno de las co-
municaciones —RDSI— van a contribuir a una notable reduccién de los costes de
este tipo de ofertas televisivas.

En el 4&mbito de la educacién esta opcidon puede suponer, a medio plazo, otra
posibilidad alternativa aconsejada para determinadas ofertas educativas como
formacién profesional en empresas y ofertas especificas poco masivas.

POR UN MODELO COMUNICATIVO ABIERTO

El miiltiples ocasiones se ha achacado a los medios audiovisuales, v especial-
mente a la televisién, que propician un esquema comunicativo cerrado y unidirec-
cional. Esta critica estd plenamente justificada a tenor de lo que, hoy por hoy, po-
demos comprobar, por mas que las tltimas propuestas tecnoldgicas apunten ha-
cia un cierto grado de interactividad entre usuario y medio.
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La opcién, dentro del ambito educativo, en favor de un determinado modelo
comunicativo imprimird cardcter a todo el sistema. Por ello, hemos propuesto a lo
largo del articulo diversas medidas referentes a formatos y procesos de produc-
cién que permitan superar el modelo comunicativo unidireccional, potenciando la
interactividad de los alumnos y alumnas con los materiales y los medios, de forma
que éstos se conviertan en una herramienta a su servicio para las tareas de apren-
dizaje.

Antonio PEREZ SANZ y Rail LUNA LOMBARDI
Departamento nuevas tecnologias INBAD




JQué son los multimedia?

INTRODUCCION

Hipermedia es, en esencia, una nueva tecnologia con una gran flexibili-
dad para la representacién de la informacién. Tiene el potencial suficiente
para llegar a convertirse en un drea de aplicacién de extraordinario inte-
rés, excediendo incluso a las de las bases de datos, procesamiento de
texto y hojas electrénicas. Sin embargo, el concepto de hipermedia es
comparativamente nuevo y no estd todavia claramente definido.

Los términos hipertexio e hipermedia fueron acufiados por Ted Nel-
son hace algunas décadas, aunque, hasta hace muy pocos afios, nadie
los utilizaba para describir su trabajo. Recientemente, ha aparecido una
relativa profusidn de sistemas hipermedias, algunos de los cuales repre-
sentan bien a esta nueva tecnologia, pero muchos son sistemas que ya
existfan anteriormente y que se han redefinido para caer dentro del con- /
cepto de esta popular nueva area. -

1]
Para ayudar a clarificar su naturaleza un tanto ambigua, en el primer
apartado de este trabajo se ofrece una definicién conceptual de lo que repre-
senta hipertexto e hipermedia, infroduciendo, al mismo tiempo, alguna termi-

nologia relacionada. A continuacién, se tratan de identificar algunas de las

areas donde la aplicacion de las técnicas de hipermedia pueden resultar més ventajo-
sas. En el siguiente apartado, se efectiia una revision critica de los sistemas hipermedia
en relacion con los sistemas de uso tradicional. Con este conocimiento, podemos pasar
a definir la arcuitectura de los sistemas hipertexto desde el punto de vista software.

El problema de la navegacién es uno de los temas cenfrales en el estudio de los
sistemnas hipertextos y, por ese motivo, se analiza de forma especifica indicando los
problemas que se plantean.

Finalmente, y aunque el futuro casi nunca se presenta como uno espera, tratare-
mos de hacer alguna prospectiva de cudles son las tendencias mas previsibles que
se producirdn en este campo a corto, medio y largo plazo.

En su conjunto, el trabajo pretende ser un tutorial de introduccion a los temas de
hipermedia, aunque consideraciones de espacio nos impidan fratar algunas otras
cuestiones entre las que merecen destacarse una revision de los sistemas hiperme-
dias actuales y su soporte hardware.

1. CONCEPTO DE HIPERTEXTO E HIPERMEDIA

La manera mas sencilla de definir qué es un hipertexto es ponerlo en contraste con un
texto tradicional, como, por ejemplo, este articulo. El texto tradicional es esencialmente
secuencial, es decir, existe una tnica secuencia lineal que define el orden en el que el
texto se lee. Por el contrario, un hipertexto representa una red de informacién textual
de naturaleza no secuencial. No existe un tinico orden que determine la secuencia en la
que €l texto se va a leer. La figura 1 muestra un ejemplo. Suponga que comienza leyendo el
texto marcado como A En lugar de tener un tinico lugar a donde ir a continuacion, esta es-
tructura tiene tres opciones para €l lector: ira B, D, o E, y desde E puede ir a D. Cormo tam-
bién era posible ir directamente desde A hasta D, este ejemplo pone de manifiesto que
pueden existir algunos caminoes diferentes que conectan dos elementos de informacién.
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Figura 1.—Vista simplificada de una pequefia estructura hipertexto
con 6 nodos v 9 enlaces

Una estructura hipertexto presenta algunas alternativas diferentes a los lecto-
res, vy el usuario, individualmente, determina qué opcidn elegir de entre las dife-
rentes que el autor ha preparado.

Como se ve en la figura 1, un hipertexto consiste basicamente en elementos de
texto entrelazados. Estos elementos se ilusiran en la figura como pantalla de orde-
nadores, pero puede también se ficheros, ventanas o cualquier otra estructura de
informacién. Cada unidad de informacién en un hipertexto se denomina un
nodo. Y los enlaces son punteros que permiten viajar entre nodos. El niimero de
estos enlaces no esta fijo de antemano y depende del contenido de cada nodo. Los
enlaces conectan siempre un nodo de partida (ancla) con un nodo destino.

Cuando los usuarios siguen los enlaces a través de la red del hipertexto se
encuentran a menudo con la necesidad de retomar a algin nodo visitado anterior-
mente. La mayoria de los sistemas hipertextos permiten esta facilidad de vuelta atrés.

A partir de estas ideas, Frank Halsz, de Xerox PARC, ha planteado las caracte-
risticas que deberia poseer en sentido estricto, un sistema hipertexto:

— inclusiéon de una representacién explicita de la estructura de la red de no-
dos en la propia interfaz de usuario;

— utilizacién de enlaces bidireccionales;

— permitir enlaces a través de ordenadores (redes de area local, redes inter-
nacionales, etc.). Acceso a bases de datos remotas;

— el usuario debe sentir que se puede mover libremente a través del espacio
de informacién, de acuerdo con sus propias necesidades.

La definicién tradicional del término hipertexto implica que es un sistema que
trata exclusivamente con texto puro. Como muchos de los sistemas actuales tam-
bién incluyen la posibilidad de trabajar con gréficos y otros medios, existe la ten-
dencia a utilizar el término hipermedia para reforzar el aspectos multimedia del
entomo. Se aplica, frecuentemente, el término multimedia a cualguier combinacién
de Texto, Gréficos, Animacioén, Sonido v Video. De todas formas, en el lenguaje co-
loquial se suelen utilizar de modo indistinto los términos hipertexto e hipermedia.

A veces es mas correcto hablar de «multiples medios», ya que los diferentes
medios se disponen fisicamente al lado unos de otros pero no se integran entre si,
Hipermedia afiade a multimedia la dimensién de la integracién de medios,
pudiéndose expresar de forma sintética la ecuacién.

Hipermedia = hipertexto + multimedia




Es importante sefialar que algunos de estos medios introducen de forma expli-
cita la nocién del tiempo. De esta forma, el iempo se une a la programacién como
un nuevo tipo de datos, planteandose problemas del tipo de sincronizacion de
graficos y sonido.

Con todo, merece la pena considerar por qué existe en la actualidad un
enorme interés por la tecnologia hipermedia.

Una de las ventajas mas importantes de los sistemas hipermedia es que repre-
sentan el tinico método capaz hoy dia de integrar tres tecnologias e industrias que
hasta muy recientemente ha estado separadas:

— Medio impreso
— Medio televisivo y cinematografico
— Medio informatico

Han existido algunos intentos, anteriores al hipertexto, de mezclar estas tres in-
dustrias, como, por ejemplo, la utilizacién de los computadores en los departamen-
tos editoriales de los periédicos. Pero, en general, cada una de ellas contintia ges-
tionando su medio de la forma tradicional en la que fueron concebidas.

Los sistemas hipermedia permiten editar estructuras de informacién destina-
das al publico en general de la misma forma que los libros o los periédicos pero
basandose, fundamentalmente, en imédgenes en movimiento segin la tradicién del
medio televisivo, y todo ello bajo el control de un computador que permita la inte-
raccién del usuario, como, por ejemplo, el sistema NewsPeek (MIT Media Lab -
‘Walter Bender).

Hasta ahora el piiblico, en general, ha estado en el fondo de una pirdmide po-
blada por periodistas y editores que deciden en qué temas deberian los lectores y
televidentes emplear su tiempo. Un sistema de noticias basado en computadores
pone esa capacidad en manos del individuo. Pensemos, por ejemplo, que, si
empleamos una hora al dia en ver noticias en TV, pasaremos mas de 20.000 horas
en esa actividad a lo largo de nuestra vida. Una tecnologia que nos ahorre la mitad
de este tiempo es equivalente a un gran avance en medicina que aumente nuestra
expectativa de vida en dos afios. La razén ultima del gran interés que ha desper-
tado esta nueva tecnologia en el gran publico es que esta posibilidad es hoy dia
una posibilidad real.

La revolucién informatica ha producido, entre otras consecuencias, una ex-
traordinaria explosién de informacién en la que el individuo se encuentra inmerso
y muchas veces perdido. Los computadores podrian resolver estos problemas uti-
lizando técnicas de Inteligencia Artificial (IA) para gestionar la complejidad de la
sociedad moderna y encontrar exactamente, en cada momento, aquellas informa-
ciones que el ser humano necesita.

Lia triste realidad es que la 1A no ofrece hoy dia nada para hacer esto bien. En
este sentido, los sistemas hipermedia son prometedores porque representan una
forma de interaccion que descansa sobre la inteligencia natural para resolver
estos problemas. En los sistemas expertos de la IA, la informacién se codifica en
una base de conocimiento legible por la maquina y que requiere la asistencia de
especialistas para su actualizacién.

Un sistema hipertexto esté bajo el control del usuario, quien puede adaptarlo a
sus necesidades afiadiendo enlaces v anotaciones. La mayoria de los otros siste-
mas informaticos son monoliticos y puede ser modificados sélo por especialistas.

Otra razén muy importante para justificar el entusiasmo existente en relaciéon
con el hipermedia es el potencial que presenta para ahorrar enormes cantidades
de dinero en ciertas aplicaciones. Ejemplo: la documentacién de los aviones F-18
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requiere 300.000 pag. de texto impreso y ocupa 68 pies cubicos, mientras que un
CD-ROM la misma informacién ocupa 0,04 pies cibicos, lo que supone una me-
jora extraordinaria en relacion con los problemas de actualizacién vy con los costos
de envio por correo.

2. BPLICACIONES DE LOS SISTEMAS HIPERMEDIA

No todas las aplicaciones deberian hacerse con hipertexto. Para determinar si
una aplicacién resulta apropiada para ufilizar esta tecnologia, Ben Shneiderman
ha propuesto lo que él denomina las tres reglas de oro del hipertexto,

— Un gran volumen de informacién se estructura en un nimero elevado de no-
dos que relacionan entre si.

— El usuario necesita, en cualquier instante de tiempo, solamente una pe-
quefia fraccién de todos los nodos.

— La aplicacién requiere que el usuario interaccione con la informacién del
sistema utilizando un ordenador.

A continuacién, v de forrma muy esquemadtica, revisamos algunos campos
donde se han desarrollado aplicaciones de hipertexto.

Ciencias de la Computacién
® Documentacién en linea.
® Jeyes de Nielsen sobre los manuales de computadores.
— 1.2 ley: los usuarios no leen manuales;

— 2.* ley: cuando un usuario lee un manual es casi seguro que es porque se
encuentra en una gran dificultad.

® Concepto de «just in time leaming»: permitir a los usuarios que aprendan lo
que deseen cuando realmente lo necesiten.

® Asistencia y soporte técnico al usuario.
® Ingenieria del software.
e Sistemas operativas.
De tipo Comercial
® Manuales de reparaciones.

Movie Manual del MIT.
IGDS (equipos electrénicos en la US Navy).

e Diccionarios y libros de referencia.

Oxford English Dictionary.
Manual of Medical Therapeutics.
The Electronic Whole Earth Catalog (versién CD-ROM).

— 9742 nodos.
— 415 megabytes (34 megabytes de texto).
Webster's Dictionary.

® Auditorias.

— 30 % del tiempo en una auditoria se dedica a producir, relacionar y revisar
lo que en su jerga son los «Audit Working Papers». Esta cifra no incluye el
tiempo necesitado ara obtener la informacién (Prince Waterhouse).




e Catdlogo de productos, presentaciones, anuncios...

De tipo Intelectual
e Organizacion de ideas y trabajos cooperativos.

— Hipertexto es una de las formas mds naturales de que se dispone en la
actualidad para organizar las ideas de los seres humanos.

— El trabajo cooperativo puede tener lugar utilizando «correo electrénico» o
wconferencia por computador» mejorados con mecanismo de hipertexto.

— Un ejemplo: Team WorkStation (prototipo de la NTTC), que permite a
algunos usuarios e interaccionar concurrentemente sobre el mismo espacio
de trabajo en un entomo multimedia. La mayorfa de los sistemas de confe-
rencia por computador funcionan de forma asincrona, no requieren la pre-
sencia simultdnea de los usuarios.

® Periodismo.

e Investigacion

De tipo Educativo

Aunque muchas de las aplicaciones analizadas tienen componente obviamente
educativo, existen, no obstante, muchas aplicaciones producidas especificamente
con esta finalidad.

e FEl hipertexto se adecua muy bien a los sistemas de ensefianza abierta y a
distancia donde se le permiten al estudiante libertad de accién y se le anima
a que tome la iniciativa. A titulo de ejemplo y sin ser exhaustivos, sefialamos
algunas aplicaciones:

Sistemas Palenque (ensefiar arqueologia mejicana a nifios).
Proyecto Shakespeare (Universidad de Stanford).

Ensefianza de Idiomas.

Literatura clésica griega (Proyecto Perseus).

Libros electrénicos (Manuscritos medievales de Getty Museum.

Sistemas de informacién en museos.

Entretenimiento y Ocio
e Guias turisticas.

— La mayoria de las guias turisticas estructuran su informacion de acuerdo
con su tipo vy, de esta forma, tienen diferentes capitulos sobre hoteles,
museos, tiendas, restaurantes... En contraste con este principio, las guias
ACCESS se plantean de acuerdo con la geografia de cada ciudad y
describen todo lo que hay de interés en una zona de proximidad dada (por
ej., una pagina de la guia).

e Bibliotecas.

3. REVISION CRITICA DE LOS SISTEMAS HIPERMEDIA

Hay que analizar los pros y los contras de los sistemas hipermedia en relacién
con los medios impresos convencionales y con los sistemas de ordenadores tradi-
cionales a la hora de justificar su implantacién. Objetivamente, puede sefialarse
los siguientes:

-

NUEVAS TECNOLOGIAS

~J
On



»

NUEVAS TECNOLOGIAS

76

Ventajas de los sistemas hipermedia

a)

b)

En comparacién con los medios impresos:

® pueden mostrar imagenes en movimiento, videos...;

e mas facil de actualizar las sucesivas revisiones;

® puede fransmitirse por redes telematicas;

* es més sencillo hacer copias individuales;

® requiere menos espacio fisico;

® puede ser compartido por mas de un usuario;

e lectura orientada al usuario;

e potencialmente, toda la literatura al alcance de la mano.

En comparacién con los ordenadores tradicionales:

e la semantica de las estructuras de datos esta orientada al usuario;

e un unico enfoque para manejar datos no estructurados (texto libre), datos
semiestructurados (redes semaénticas, etc.) y datos estructurados (tablas,
etc.);

® no se requieren conocimientos especiales de programacion para construir
estructuras complejas.

Desventajas de los sistemas hipermedia

4.

a) En comparacién con los medios impresos:

velocidad de lectura 30 % mas lenta (con las pantallas actuales);

graficos con menor resolucion;

no transportable;

aprendizaje del sistema y conocimientos «bdsicos» de informatica;

no existe un estandar para la interfaz de usuario;

no existe un estandar para la transferencia de datos;

no hay establecidos canales regulares de publicacién: librerias, bibliotecas,
ISBN...

b) En comparacién con los ordenadores tradicionales:

® o & & ©° o @

® es posible la aparicién de estructuras tipo «spaghettin.

® 1o existe una definicidn central de las estructuras de datos.
* no hay un mecanismo sencillo para especificar acciones generales o célcu-
los sobre los datos.

ARQUITECTURA DE LOS SISTEMAS HIPERMEDIA

En teoria, se pueden distinguir tres niveles en un sistema hipermedia

(Campbell vy Goodman):

* nivel de presentacién: Interfaz de usuario;

* nivel de maquina abstracta de hipermedia: Nodos y enlaces;

¢ nivel de base de datos: Almacenamiento, datos compartidos y acceso en
red.

Ningun sistema hipermedia actual sigue estrictamente este modelo en su estruc-
tura interna y sos una mezcla, mas o menos confusa, de estos niveles.

® La interfaz de usuario trata con la presentacion de la informacién disponible
en la maquina abstracta de hipertexto, incluyendo cuestiones tales como:

— qué ordenes deberia tener disponibles el usuario;
— cémo mostrar los nodos vy los enlaces;
— sl se deben incluir o no mapas de hipertexto.




5. EL PROBLEMA DE LA NAVEGACION

Cuando los usuarios se mueven en un gran espacio de informacién, tal como
sucede en un hipertexto, existe el riesgo de que puedan desorientarse o tener pro-
blemas para encontrar la informacién cue realmente necesitan. Esta consideracion
plantea el problema de la navegacién en una estructura hipertexto. Existen algunas
posibles soluciones al problema de la navegacion, entre las cuales la mas simple,
desde la perspectiva del usuario, puede ser eliminar los requisitos de navegacién
proporcionandoles un mecanismo de «viaje guiado» por el hipertexto. Sin embargo,
un sistema de navegacion eficaz deberia considerar las siguientes cuestiones:

¢Qué hay en este hipertexto?
¢{Dénde me encuentro ahora?
¢(Addnde puedo ir?

{Cémo puedo ir alli?

¢{Dénde he estado ya?

Intimamente ligada con el problema de la navegacién, se encuentra la nocién
de «estructura del hipertexto», entendiendo por tal la estructura que realmente
percibe el usuario. La naturaleza, objetivo y presentacién de la informacién ayuda
a determinar su estructura.

El orden en el que vemos la informacién viene determinado por cémo se han
establecido los enlaces entre los diferentes nodos v que pueden no coincidir con su
disposicién fisica. Si la estructura es simple, resultara facil navegar por el sistema.

Las estructuras mas usuales son las siguientes:

— estructura lineal (fuerza al usuario a moverse en «linea rectan).

— estructura lineal con salto (posibilidad de bifurcar a un punto dado);
— estructura arborescente (estructura jerarquica de la informacién);

— estructura en red (no existe un orden jerdrquico estricto).

El modelo tiene su importancia desde el punto de vista de «normalizaciénn».
Analicemos sus caracteristicas.

Nivel de base de datos:

e Trata con todas las cuestiones tradicionales de almacenamiento de la informa-
cién que no fienen especificamente nada que ver con el sistema hipertexto.

® Es necesario almacenar grandes cantidades de informacién de diversos dis-
positivos de almacenamiento: discos magnéticos, discos dpticos, etc.

® Puede resultar necesario almacenar informacién en servidores remotos a los
que se accede a través de red.

e Independientemente de cémo se almacene la informacién debe ser posible
recuperar de forma muy rapida pequefias cantidades de la misma.

* Necesidad de manejar acceso multiusuario a la informacién almacenada.

e Mecanismos de proteccidn, incluyendo copias automnaticas de seguridad.

* En cuanto a la base de datos, los nodos y enlaces de hiperiexto son simple-
mente objetos de un determinado tipo sin ningin significado especial.

Nivel de maguina abstracta de hipermedia:

e Es donde el sistema hipermedia determina la naturaleza bésica de sus nodos
y enlaces, y establece las relaciones entre ambos.

® Es el nivel més apropiado para la normalizacion de los formatos de importa-
cidn v exportacién de hipertextos. El intercambio de hipertexto es un pro-
blema mucho més dificil que el de la simple conversiéon de los datos compo-
nentes de los nodos, aungue en este nivel también se plantean problemas de
normalizacién cuando las informaciones no son simplemente caracteres
ASCII (por ejemplo, graficos).
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e El problema es que el intercambio de hipertextos también requiere la trans-
ferencia de informacién del mecanismo de enlace. Por ejemplo, algunos sistemas
hipertextos como Intermedia tienen enlaces que apuntan a cadenas de texto espe-
cificas en el nodo destino, mientras que otros sistemas como Hyperties unica-
mente apuntan al nodo destino como un entidad completa.

e El US. National Instituye of Standards and Technology ha nombrado, en
enero de 1990, un comité de normalizacién para los formatos de intercambio de
hipertexto.

Nivel de presentacién:

— Estructura de marco (aparecen al usuario como un unico nodo).
— Combinacién de estructura bésica.

Con el fin de facilitar la navegacién por el hipertexto, el sistema debe propor-
cionar algunos mecanismos de ayuda que puede constar de muy pocos elemen-
tos, tales como dos enlaces (para movimientos hacia adelante y hacia atrds) en
una estructura lineal o de algunos elementos que, juntos, ayudan al usuario a nave-
gar facilmente.

La posicién de los elementos en pantalla desempefia un papel importante para
que el usuario sepa como moverse. Algunos elementos usuales de navegacion son:

— Menus.

— Metéforas.

— Nombres de los nodos.

— Indicadores del tipo «usted esta aqui».
— Botones que indican movimiento.

— Indicadores de progreso en el frabajo.
— Diagramas de localizacién.

6. EL FUTURO DE LOS SISTEMAS HIPERMEDIA

Es siempre dificil predecir el futuro, pero lo es especialmente en el caso de
hipertexto, ya que no tenemos aun suficiente experiencia en el uso real de esta
nueva tecnologia como para saber hacia dénde derivaran sus tendencias.

En el corto plazo de tres a cinco afios, no son de esperar cambios realmente
significativos en cuanto a la forma en que se hardn los hipertextos si se les com-
para con los sistemas de hoy dia. En este corto plazo de tiempo, es posible que se
produzcan, sin embargo, dos grandes cambios en relacién con la situacién actual:

— la aparicién de un mercado de masa para el hipertexto;
— una mayor integracion del hipertexto con otros tipos de medios.

Hacia €l final de esta década es posible que exista ya una publicacién de uso
extendido de material hipertexto y que las diversas formas de video, que en la ac-
tualidad son algo caras, formen parte de los computadores personales de uso do-
meéstico. Dentro de este plazo de tiempo, es posible que aparezcan soluciones a
los problemas préacticos de compatibilidad de datos entre sistemas, y que se
encuentren plenamente establecidos los editores y canales de comercializacién
de documentos hipertextos.

A largo plazo (y como tal entendemos un horizonte de diez a veinte afios), algu-
nas personas, como Ted Nelson, confian en ver la aparicién del hipertexto global a
lo que se ha dado en llamar el «docuverso» (universo de documentos), aunque
esto quiza no sea probable, lo que si parece realista es la aparicion de hipertextos
y de espacios de informacién muy grandes, compartidos por universidades y cier-
tas empresas.
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La educacion por satélite en el mundo:
los programas de los 80 (y 2)
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Durante los afios 80, el nimero de la gama de las experiencias realizadas en el
campo de la educacién via satélite, ha aumentado considerablemente, gracias a la
evolucion tecnolégica y al crecimiento de las necesidades de formacidn.

Entre las experiencias que merecen ser citadas, pese a las dificultades
para obtener informacién y documentacion sobre ellas, sefialaremos:

1. LA NATIONAL TECHNOLOGICAL UNIVERSITY (NTU),
EN ESTADOS UNIDOS

Creada en 1984 por una serie de técnicos de universidades americanas, la NTU es
una institucién privada, que ofrece cursos de gran calidad y nivel en temas de inge-
nieria, electrénica, computadoras y alta tecnologia en general. Se dirige a técnicos que
desean adquirir un diploma universitario sin desplazarse de su lugar de trabajo.

Ya en sus fres primeros afios, mas de 5 100 técnicos profesionales recibieron
un diploma de la NTU y 45 000 personas siguieron cursos de menor duracion, que
no daban derecho a ninguna titulacion.

Siguiendo con las cifras, en 1989 se ofrecian ochenta y ocho cursos que eran
impartidos por veintitrés universidades y seguidos por 1 300 estudiantes en cincuenta
v seis empresas y once organismos guberbamentales, con un fotal de doscientos
treinta puntos receptores. Representaban mas de 7 000 horas de emision destinadas
a la obtencién de un titulo, a los que podemos afiadir mas de mil doscientas horas de
educacion continuada interactiva y de teleconferencias destinadas a investigadores.

Aunque no disponemos de ninguna evaluacion formal del sistema, sin em-
bargo, los estudiantes realizan una evaluacién informal al final de cada curso: des-
pués del gjercicio 1987-88, el 82 % expresaba su intencion de seguir ofro curso de
la NTU, el 63 % pensaba obtener un diploma, y los estudiantes graduados asegu-
raban haber mejorado su eficacia en el trabajo de un 25 a un 35 %.

2. LA KNOWLEDGE NETWORK (KN), DE LA OLA (OPEN LEARNING
AGENCY) EN LA COLUMBIA BRITANICA (CANADA)

Esta red transmite dieciséis horas y media diarias, y la recepcion del satélite es
retransmitida por la red de cable (siguiendo el principio de «acceso para todos»),

El proyecto KN 1I va dirigido a fres tipos de audiencia: instifuciones educativas,
industrias y empresas y receptores individuales. Un plan de tres etapas de tres afios
ha previsto cuatro puntos de demostracion en 1989-90; 25 puntos, en 1990-91 (los
cursos de la NTU serian entonces transmifidos en directo), v 50 puntos y tres estacio-
nes de emision en 1991-92. Dos estaciones de emision més se afiadiran en 1992-93.

3. LA RED ACCESS (ALBERTA EDUCATIONAL COMMUNICATIONS
CORPORATION) EN ALBERTA (CANADA)

Transmite las veinticuatro horas diarias a través de Tele-Sat Canada, que emite
ciento doce horas semanales un servicio de TV por cable y un DBS hacia las es-
cuelas y hogares gue carecen de cable.




Se trata de un TV interactiva de sentido tnico (el profesor no ve a sus estudian-

tes) v las llamadas se realizan a través de un teléfono (900).

4. LAS REDES PRIVADAS: ISEN, CENET, FTN

De forma paralela a estas realizaciones universitarias y/o publicas, las empre-

sas han comenzado a utilizar redes privadas destinadas a la formacién
de su personal y/o de sus clientes. El caso de IBM, sin ser el tinico, es el
mas significativo,

En los afios 80, las empresas privadas de Estados Unidos empezaron

a considerar que los cursos ofrecidos por satélite resultaban rentables
econdémicamente, dado que:

— se trata de un pais de grandes dimensiones en el que los frecuen-
tes desplazamientos del personal suponen elevados gastos de
viaje y de estancia;

— la audiencia potencial es amplia;

— las telecomunicaciones no estan sometidas a ninguin monopolio v,
por tanto, los precios son competitivos;

— las emisiones gozan de la ventaja de difundirse en un pais en el
que predomina una sola lengua,

— hay una «cultura de la television» que hace que los estudiantes
potenciales no se desanimen ante la perspectiva de numerosas
horas ante la pantalla de tv para seguir una curso.

4.a, Estas razones llevaron a IBM a instalar una primera red de edu-
cacién por satélite, lamada ISEN (Interactive Satellite Education Net-
work), utilizada principalmente para seguir cursos técnicos destinados a
sus clientes.

L _@7

4

4b. El éxito de ISEN originé rdpidamente otra red, llamada CENET (Corpo-
rante Educativo Network), utilizada para dar cursos técnicos, de gestion financiera

y de planificacién e informatica. CENET comenzé sus emisiones en 1986.

En estas dos redes, la interactividad se asegura mediante red telefénica alquilada,
permitiendo a los estudiantes hacer preguntas al profesor e inversamente, el profesor

pregunta y recibe las repuestas de los estudiantes repartidos por toda la red.

4.c. Paralelamente a estas redes, se hacia sentir la necesidad de un medio de
comunicacion mas amplio, que permitiera a la direccién dirigirse brevemente a
todo el personal, v al departamento de marketing difundir rdpidamente mensajes
relativos a nuevos productos, tanto destinados a clientes como a miembros del
personal. Asi nacié en 1986 el FTN (Field Television Network), que, aunque en un
principio no debia emitir mas que ocasionalmente, en vista del éxito, pronto
empezo a emitir casi cada dia «seminarios de actualizacion». La interactividad esta

asegurada por lineas telefénicas de la red publica.

Las condiciones que sustentaron el éxito de las experiencias americanas se dan
también en Japdn v en Australia, donde las redes ISEN han sido instaladas en 1988
y 1989, respectivamente, con particularidades técnicas ligeramente diferentes en

razén de los servicios ofrecidos por las telecomunicaciones nacionales.

5. LAS EXPERIENCIAS EUROPEAS

En Europa, gran nimero de las condiciones que se presentan en Estados Uni-
dos y Canadd distan mucho de darse. Fue necesario poner en comun los intereses
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v los recursos de diferentes empresas, especialmente de los fabricantes de orde-
nadores y de las sociedades de telecomunicaciones, para poner en obra una red
comun: EuroPACE.

El centro internacional de educacién de IBM en Bélgica experimentd en 1990,
con el concurso de la ESA (Agencia Espacial Europea); la transmisién de un curso
en directo hacia diferentes paises europeos, de Estocolmo a Valencia v de Escocia
a Stuttgart. La experiencia se realizé sobre los Special Services Payload del saté-
lite experimental Olympus: el tipo de haz utilizado no permitia llegar a otros luga-
res que habian expresado su interés por la experiencia, como Viena y Milan. La
interaccién estaba asegurada por la red de mensajeria electrénica interna, tanto
para sefialar la calidad o los problemas de recepcién (sonido e imagen) como
para plantear preguntas a los conferenciantes: la reaccién de los participantes fue
muy positiva v fue tenida en cuenta para decidir la utilizacién mas reqular de este
tipo de transmisién de los cursos en Europa.

5.a. El caso EuxroPACE

En algunos casos, diferentes empresas, incluso competitivas entre si en los pla-
nos econdémico o comercial, han unido sus recursos para resolver un problema de
formacién a distancia. El caso de EuroPACE es particularmente interesante.

EuroPACE Programme for Advanced Continuing Education es el resultado de
un proyecto COMETT. Empresas, universidades y sociedades de telecomunica-
ciones concibieron un proyecto comin que consistia en transmitir informacién di-
versa a los ingenieros de investigacion, quienes desde sus lugares de frabajo,
pueden seguir estos cursos que no se encuentran en la oferta ordinaria. En el con-
sorcio especialmente creado a este efecto, se encuentran, enire otros, British Tele-
comn, Bull, Fundesco, Fundetec, Hewlett-Packard, IBM, Philips y Thomson.

Puesto que la formacion de ingenieros y de investigadores plantea problemas
debidos a la dispersién geogréafica, nimero insuficiente de la candidatos-alumnos,
ausencia de cursos necesarios a un nivel elevado, surgié la idea de poner en
comin recursos que permitieran desarrollar cierto niimero de cursos en seis
campos prioritarios:

— Telecomunicaciones.

— Ingenieria informética.

— Inteligencia artificial.

— Aplicaciones avanzadas en la manufacturacion.
— Direccién de Tecnologias.

— Microelectrénica.

El éxito de un periodo de ensayo, desarrollado en 1988-89, llevd al crecimiento
de una organizacion e infraestructura que, desde septiembre de 1989, emite de
forma totalmente operacional.

Los miembros del consorcio han desarrollado un sistema de mensajeria elec-
trénica comin que permite a profesores y alumnos establecer correspondencia
entre si, intercambiar ideas, plantear cuestiones, etc., durante los tres meses si-
guientes a la finalizacién de un curso.

EuroPACE organiza también retransmisiones en directo de acontecimientos
que interesen a la industria: presentaciones de conferencias intemacionales, sim-
posios, etc.

5b. EUROSTEP

En el marco del proyecto Olympus (satélite experimental de la Agencia Espacial
Europea), un conjunto de instituciones publicas y privadas se agruparon en 1989 en
una asociacién (EUROSTEP) de usuarios del Transponder de Difusion Directa,




EUROSTEP difunde programas muy variados y en diferentes lenguas. Por par-
ticipar el Ministerio de Educacién en esta experiencia y ser sobradamente cono-
cida de nuestros lectores, incluiremos, solamente a titulo indicativo, esta lista de
los temas de los programas que se emitieron en 1992:

— cursos de lengua;

— arte y cultura;

— semanario de noficias;

— historia v literatura;

— geografla para universitarios;

— vida y sociedad;

— energia y medio ambiente;

— ciencia y naturaleza;

— roboética, automocién;

— ciencia y tecnologia;

— veterinario;

— negocios;

— medicinag;

Debido a la averia del satélite Olympus, las emisiones se han suspendido du-
rante cierto tiempo y actualmente se emiten diariamente a través de los Servicios
Especializados de Olympus y de RAI-SAT, los viernes, sdbados y domingos.

5.c. El proyecto Channel-E

Surge del proyecto DELTA (Investigacion en Educacion y formacion de la Comi-
sién Europea) y estd coordinado por el «Europan Institute for the Media» de la Uni-
versidad de Manchester (UK). Utiliza el satélite ASTRA como parte integrante de
los programas de RTL-Veronique, y envia a domicilio programas de educacién en
diferentes lenguas. La recepcién se hace con la ayuda de antenas de 60 a 150 cm
de didmetro, en toda Europa. También se ufiliza Super Channel, de EUTELSAT,
con una amplia difusién en cable,

Sus programas pueden ser informativos o educativos y se dirigen tanto a publi-
cos especializados como al gran publico.

Su objetivo es evaluar a largo plazo las perspectivas de utilizacién de la TV via
satélite para ofrecer un servicio realmente europeo de formacién abierta,informa-
cién v educacién. Channel E ofrece a organizaciones educativas, sociales y cultu-
rales la posibilidad de presentar programas para toda Europa.

De manera indicativa, podemos decir que sus programas tratan de: ordenado-
res, técnicas de comunicacién, cursos de lenguas, formacién profesional, conoci-
mientos de geografia, salud, cultural, etc.

Emite en inglés, griego, aleman, italiano, danés, portugués, polaco, francés,
hingaro.

5d. El proyecto SHARE (Satellite for Health and Rural Education)

INTELSAT lanzé en 1985 un proyecto experimental ofreciendo gratuitamente la
capacidad disponible sobre sus satélites para actividades de formacién a distan-
cia y programas de salud. Para su primera fase se seleccionaron tres proyectos:

a) El Ministerio de Educacion de China solicité horas para difundir programas cul-
turales, cientificos y de salud destinados a los centros regionales del interior de China.

b) La sociedad Americana de Microbiologia de Washington DC ha ofrecido
una serie de cursos de una hora a los pafses africanos.

¢) Una organizacién irlandesa, HEDCQ, conjuntamente con la Universidad de
Dublin (University College, Dublin), estuvo dando un curso sobre la gestién del
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agua a los ingenieros civiles de la Universidad de Jordania; el proyecto durd 26 se-
manas, a razén de una emisién por semana.

S.e. ! El proyecto RAI-SAT

La RAI (Radio-televisione Italiana) controla uno de los dos canales DBS del
Olympus y cubre los paises mediterréneos, a los que no alcanzaba el canal de
EUROSTEP. El proyecto RAI-SAT consiste en difundir programas por satélite de
difusién directa en todos los campos (entre ellos, educacién), hacia todos los
paises cubiertos, en sus diferentes lenguas (subtiilados o con voz en «off»). Comen-
z6 en enero de 1990; emite cinco horas diarias y pretende asegurar una difusién
durante todo el dia desde finales del 90. La mafiana estaréd entonces enteramente
consagrada a los programas educativos destinados a diferentes audiencias que
prefigurardn las audiencias potenciales de un futuro canal educativo.

El proyecto tiene la intencién de utilizar los diferentes medios (imagen, sonido,
texto...). También encara la experimentacién de videoconferencias a partir de
varios puntos de emision,

RAI-SAT emite en PAL, lo que facilita la recepcién, sobre todo en los paises del
Este. En su intento de llegar al maximo posible de paises, RAI-SAT ha firmado un
acuerdo con EUROSTEP de un intercambio de horas sobre los dos canales de
Olympus, y actualmente, emite programas de EUROSTEP los fines de semana, a
través del Canal 24.

6. ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Como hemos visto a lo largo de estos dos articulos, existen y han existido nume-
10508 proyectos; sin embargo, conocemos mal cudles han sido las condiciones de
su buen o mal funcionamiento: hay pocos datos de evaluacién utilizables y fiables.

La utilizacién de los satélites con intencién de llegar al gran publico, para acti-
vidades educativas, podria marcar una evolucién interesante tanto en los métodos
de ensefianza, como en los medios de comunicacion. Algunos expertos de TV
piensan que, al final, tendremos un conjunto de cadenas tematicas dirigidas a pu-
blicos especializados, que recibirdn la formacién donde la necesiten por satélite y/
o cable. Las estaciones de recepcion evolucionarén para llegar a ser multifuncio-
nales, y se integrardn cada vez mas con el ordenador personal.




La competencia entre las diversas cadenas recaera con mas fuerza sobre publicos
especializados que sobre el gran publico, y esto permitird a la oferta y a la demanda
reencontrarse mas armoénicamente y, posiblemente, desarrollar 1a TV de pago.

Un aspecto bésico para que la utilizacién de la via satélite en la formacion
tenga éxito, es la colaboracién de las empresas: la organizacién del trabajo y la
actitud de la direccién en las empresas debe sufrir modificaciones. Llevar la for-
macién tan cerca del sitio de trabajo como sea posible sélo puede triunfar si la
direccién concede al aprendiz las facilidades (espacio, tiempo) necesarias para
seguir un curso a distancia. Si el empleado permanece en el centro de trabajo,
puede resultar demasiado tentador distraerle de su aprendizaje para un trabajo
urgente o para atender a un visitante importante, situacién que no se daria en el
caso de seguir el curso en el exterior.

Ademas, hay que tener en cuenta que un curso de una o dos horas en video es
mucho més denso que otro de la misma duracién en un aula (interrupciones, pre-
guntas y respuestas...) y que, por tanto, es necesario prever el doble de tiempo de
la longitud de la cinta (para volver a ver algunos pasajes y tener en cuenta las lec-
turas sugeridas, ejercicios sobre ordenadores personales, preguntas y respuestas
por correo electrdnico, etc.).

Por 1ltimo, algunas redes son puestas en marcha sin hacer un anélisis previo
de las necesidades a las que deben responder. Que nadie se asombre, por tanto,
de las dificultades que encontramos para utilizarlas, justificarlas y rentabilizarlas.
Desde este punto de vista, los programas de los afios 80 retinen las experiencias
de los afios 70 y es probable que para los desarrollos futuros cuatro exigencias, al
menos, serdn determinantes; las recogemos en las conclusiones.

CONCLUSIONES

A) BAnalizar el problema que se desea resolver, delimitar las situaciones
v los piblicos:

— nivel educativo/formativo: educacién basica, formacién profesional, cursos
especializados, etc,

— audiencias y publicos: cursos destinados a paises desarrollados o en vias
de desarrollo;

— delimitar las zonas por cubrir: nimero de personas, problemas de disper-
sién geografica, etc,

— objetivos de adaptacion segun las lenguas y culturas.

B) Estructurar la oferta y la demanda:

— responsabilizar a los experimentadores;

— organizar la demanda y favorecer la marcha de los mercados especificos
estableciendo las politicas convenientes y reagrupando e integrando los
procedimientos de seguimiento y evaluacion.

C) RAnalizar los recursos disponibles, su diversificacién y asegurar
la continuidad de la financiacién y constituir las iniciativas
sobre una base de cooperacién:

— recursos piiblicos, fondos privados, participaciones individuales y/o ayuda
de las organizaciones internacionales.

D) Abordar los problemas pedagégicos propios del medio:

— difusién en tiempo real o diferido;
— motivacién de los estudiantes: ¢hay que contar con que ya exista o provo-
carla?;
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— ¢debe haber un control de la calidad pedagégica y del contenido de los
cursos?;

— ¢es necesaria la interaccién? En caso afirmativo, ¢a qué nivel?;

— en funcién de las respuestas obtenidas, entonces y sélo entonces se debe
examinar la cuestién de qué medios se han de poner en marcha: satélites,
enlaces terrestres, etc.

Isabel ARENAS FERRIZ
Miembro del Consejo EUROSTEP




Programa HISPASAT

El pasado 16 de octubre, en Paris, los Ministros de Educacién de
dieciocho paises iberoamericanos suscribieron un Memorandum de
Intenciones en el que comprometieron sus esfuerzos para concretar la
puesta en marcha de un canal de TV educativa iberoamericano, que
emitird a través del sistema de satélite Hispasat. En la misma fecha, ha-
blando ante la Conferencia General de la UNESCO, el Ministro de Edu-
cacion y Ciencia espaiiol, Javier Solana, expresé que el Estado Espafiol
se hard cargo de los costes del segmento espacial para asegurar las
emisiones de ese canal durante un periodo de tres afios.

Con este acto de institucionalizacién politica alcanzé su plena madu-
rez un proyecto que comenzé a elaborarse colectivamente en junio de
1990, cuando representantes de dieciséis paises, reunidos en Madrid,
acordaron la constitucién de un grupo de trabajo (integrado por seis de
ellos) y una secretaria permanente que tendria a su cargo la coordina-

cién de esta iniciativa. H l s PA s AT

Conviene subrayar el hecho de que se trata de un proceso de elabo-
racién colectiva, para significar que no es ésta una oferta unilateral de
Espafia, sino un proyecto de cooperacién iberoamericano, que ha en-
contrado su oportunidad propicia en el proximo lanzamiento de los satélites del
sistema Hispasat.

El proyecto de creacién de un canal de TV educativa representa una oportuni-
dad para que los paises de América Latina puedan desarrollar en comun activida-
des de educacion a distancia que, desde hace décadas, constituyen motivo de ex-
perimentacién y de reflexién en el continente. Varios de los paises cuentan con la
experiencia, la metodologia, los especialistas y los recursos materiales necesarios,
generalmente subutilizados, pero sufren graves insuficiencias tecnolégicas y finan-
cieras que, a través de un proyecto de cooperacién, pueden superarse,

NUEVAS TECNOLOGIAS

Los paises e instituciones que participen en la explotacién del Canal de TV
Educativa podran disponer de una tecnologia avanzada, satélites de la actual ge-
neracién, con cobertura continental, v ello sobre la base de la gratuidad del seg-
mento espacial,

Por ambas razones (su naturaleza de cooperacién y su finalidad educativa),
este proyecto es una plataforma adecuada para captar recursos financieros exis-
tentes en diversas instancias y que podrian ser aplicados a la inversién e infraes-
tructura que fuera necesaria para la recepcion y distribucién de la sefial satelital,
asi como para establecer centros regionales de produccién o para desarrollar
determinadas programaciones de interés general, como pueden ser la educacién
sanifaria o la medioambiental,

Desde sus inicios, el programa Hispasat, que culminara con la puesta en servi-
cio del primer sistema espafiol de comunicaciones por satélite, ha sido concebido
como una iniciativa de alcance iberoamericano. entre las diferentes misiones pre-

vistas para los dos satélites del sistema, el primero de los cuales serd puesto en
6rbita en agosto de este afio, esta disponibilidad de dos canales de television per-
manentes, con una cobertura que abarca desde Nueva York hasta tierra de Fuego.
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En la sucesivas presentaciones del programa Hispasat, ante la Conferencia
Espacial de las Américas (San José de Costa Rica,marzo de 1990) y el Taller de la
ONU para el Desarrollo de las Comunicaciones Espaciales (Lia Habana, marzo de
1890), se fue poniendo de manifiesto la aspiraciéon de los paises de América Latina
a explotar las posibilidades de un proyecto conjunto de utilizacién de tecnologia
de los satélites de comunicaciones, asi como ofras tecnologias de la informacion,
para ponerlas al servicio de la educacién y la difusién cultural.

Este interés, compartido por los paises asistentes a las citadas reuniones, se
explica por las oportunidades que ofrecen las telecomunicaciones, y en concreto
la moderna tecnologia de los satélites, para la emisién de programas de televisién
educativa, la fransmision de datos v la distribucién de servicios de valor afiadido.

Por otra parte, las experiencias recientes indican la importancia que asumen
los sistemas de educacién a distancia y de formacién audiovisual multimedia, que
permiten llegar a nuevas audiencias e intercambiar programas, métodos y expe-
riencias por encima de los limites marcados por la geografia y la distancia fisica.

Cuando existe una voluntad comiin de cooperacion, esa posibilidad puede al-
canzar su maximo aprovechamiento. El Quinto Centenario ofrece una oportunidad
excepcional para que se refuerze el intercambio de experiencias y para compar-
tir, en el seno de la Comunidad Iberoamericana, férmulas de gestién de los recur-
sos de produccién audiovisual al servicio de la educacién y de la cultura. En par-
ticular, la puesta en orbita de Hispasat, que coincidira simbdlicamente con el
Quinto Centenario, ofrece la oportunidad de establecer unos conjuntos, en un espi-
ritu de cooperacién, para €l sistema de satélites espafiol.

La experiencia de Eurostep, asociacién europea de usuarios de satélites
para aplicaciones de tipo educativo, es una muestra de las posibilidades reales
de cooperacién multinacional en este campo de la tecnologia. La experien-
cia acumulada en América Latina, rica aunque no siempre consumada, sienta
las bases para articular un proyecto de cooperacion, de alcance iberoameri-
cano.

El sistema de satélites Hispasat, cuyo primer lanzamiento esta fijado para
agosto de 1992, es un sistema multimisién, que ha sido disefiado para satisfacer
de manera unificada las necesidades detectadas en materia de comunicacio-
nes por satélite. El sistema estd compuesto por dos satélites geoestacionarios
funcionando simultdneamente, ademas de los componentes principales de un
tercer satélite, listo para ser ensamblado en tierra en caso de pérdida o averia
de uno de los dos en orbita.

La Misién América consiste en el transporte de sefiales de TV sobre la
cobertura americana del sistema. Dado que Hispasat estd compuesto por dos
satélites en 6rbita, la capacidad total del sistema en esta misién serd de dos
canales de television.

El Canal de TV Educativa Iberoamericano utilizard uno de los dos canales
disponibles. Por imperativos de cardcter técnico y de disefio del sistema, el
enlace de subida de la sefial debe hacerse desde un punto situado en el inte-
rior de la zona de cobertura de la mision de servicio fijo (FSS), que incluye
Espafia, Portugal y zonas de paises vecinos. También existe la posibilidad téc-
nica de enviar directamente la sefial desde cualquier punto de la cobertura
americana, conforme a las necesidades de desarrollo del Programa.

De igual manera, si bien la cobertura del haz de bajada esta circunscrita al
continente americano, el sistema Hispasat cuenta con posibilidades en otras
misiones para cubrir Espafia y buena parte del continente europeo, lo que
podria utilizarse para el intercambio de la programacién del Canal de TV Ibe-
roamericano con otras iniciativas semejantes en Europa.




PROGRAMA IBEROAMERICANO COMUNICACION
PARA LA COOPERACION
SUBGRUPO ESPANOL. PONENCIA TECNICA (Ill)

1% Recaecién directa o individual

eal \ 2a. Recepcién colectiva
HISPASAT 9

2b. Distribucion via cable

CABECERA
RED CABLE

3/4. Reemision VHF/UHF

CANAL IBERSAMERICANG DE TV EDUCATIVA POR SATEUTE
SISTEMA HISPASAT.1 -,
ALTERNATIAS DE DISTRBUCION RECEPCION SATELITE ~ REMISION VHE/UHF

Informe Secretaria, Mayo 1991

El Programa Iberoamericano Comunicacién para la Cooperacion nacié de es-
tos supuestos bésicos, y adquirié su personalidad como fruto del I Encuentro, reu-
nido en Madrid en Junio de 1990. Al término de esta reunién, responsables de tele-
comunicaciones y autoridades educativas de América Latina y Espafia acordaron
la constitucién de un grupo de trabajo encargado de estudiar la viabilidad de un
proyecto para intercambiar programas de educacién y formacién profesional a
través de un Canal de TV Educativa gracias a las facilidades del sistema Hispasat.

Este objetivo general del Programa se traduce en los siguientes puntos:

1) creacién de una plataforma asociativa adecuada para organizar y gestionar
un Canal Iberoamericano de TV Educativa, de fines no comerciales;

2) disefio y planificacién de actividades de educacion a distancia que han de
constituir el contenido del Canal Iberoamericano de TV Educativa;

3) Disefio de una infraestructura técnica para emision, recepcién y distribucién
de la sefial de TV de este canal, a través del sistema satélite Hispasat;

4) inicio de las actividades que permitan la puesta en operacién en pruebas
del Canal de TV Educativo Iberoamericano durante el ltimo trimestre de 1992.

Para llevar adelante este Programa de Cooperacién, se reconocen dos tipos de
actores o protagonistas:

— Institucionales: los Ministerios de Educacion, gestores de la politica educa-
tiva de los Estados, y la autoridades a cargo de las Telecomunicaciones,
reguladoras de la recepcién v de la distribucién de las sefiales via satélite.

— Contractuales: usuarios emisores, que contribuirdn con sus materiales audio-
visuales a la programacién del Canal de TV Educativa, y usuarios recepto-
res, como agentes de distribucién del programa, capaces de prestar las
ayudas pedagdgicas locales a los destinatarios finales de la programacion,

El Grupo de Trabajo, constituido por Argentina, Cuba, Chile, Ecuador, Espafia
vy México, reunido en Santiago de Chile a finales de mayo de 19881, aprob¢ las pro-
puestas de caracter técnico, juridico, econémico y de programacion y produccién
que, una vez discutidas por todos los paises adheridos, servirén de base a la cons-
titucién definitiva del érgano de gestién del Canal de TV Educativa.
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Desde ese momento, la Secretaria Permanente ha acometido la tarea de intere-
sar a diferentes usuarios potenciales del Canal de TV educativa, agrupandolos en
circuitos de interés comun. Asi, ya estd en marcha la configuracién de un circuito
universitario, en el que unas cuarenta universidades de América Latina y Espafia
se estdn poniendo de acuerdo para desarrollar proyectos conjuntos de programa-
cién de cursos de posgrado en areas cientificas de interés reciproco. Simultdnea-
mente, oiras instituciones dedicadas a la formacién profesional en América Latina,
trabajan en el disefio de unos programas piloto que, bajo el patrocinio de la Orga-
nizacién Internacional del Trabajo (OIT), experimentaran el uso de la TV como
nueva modalidad de formacién ocupacional a distancia.

La UNESCO, por medio de su director general, D. Federico Mayor Zaragoza,
ha asegurado su pleno apoyo a esta iniciativa y estudia actualmente su participa-
cién como emisor de programas orientados a América Latina. La misma organiza-
cién esta promoviendo un acuerdo de las universidades pedagdgicas de América
Latina para la emisién de programas de formacién permanente de profesores en
la regién.

¢Cuales serdan, pues, los rasgos principales de Canal de TV Educativa Iberoa-
mericana que esté en proceso de creacién?

Esencialmente, se trata de ofrecer un sustrato comuin para un amplio espectro
de audiencia, alcanzando de este modo una escala de difusién que permita opti-
mar los recursos que se destinan a la produccidn y programacion de emisiones de
cardcter educativo, problema que hoy preocupa a los paises que trabajan, cada
uno segun sus propias capacidades, en este campo.

En segundo lugar, procura sacar partido de la amplia comunidad lingiiistica
hispanoamericana, aunque con la salvedad necesaria (técnicamente posible) de
los rasgos especificos de cada pais o area geogréfica.

Por ultimo, el Canal de TV Educativa Iberoamericano subordinard sus conteni-
dos a los acuerdos que alcance sus propios usuarios, sean ellos emisores o recep-
tores de la programacién y, en todo caso, en el marco de las politicas educativas
de cada pais.

Todo este proceso ha de culminar, el préximo mes de mayo, en el acto funda-
cional de una asociacién de usuarios, que actuard como organo de gestiéon del fu-
turo Canal de TV Educativa, ya en manos de sus protagonistas y destinatarios.

Norberto GALLEGO
Secretario del programa «Comunicacion para la Cooperacion»




Convenio de colaboracion entre
el Ministerio de Educacion y Ciencia
y Fundesco

El MEC esté disefiando programas de ensefianza a distancia de las personas

adultas que respondan a las disfintas necesidades formativas de este sector de la
poblacién, a sus diferentes perfiles vy a su tiempo disponible. Este planteamiento
requiere cada vez mas el soporte de las tecnologias de la informacién y comunica-
cién. En este sentido, el MEC ha considerado de gran utilidad contar con la expe-
riencia que tiene FUNDESCO en la aplicacién de las nuevas tecnologias a la for-
macién. Con este fin, el 17 de enero se firmé un convenio entre ambas entidades
por el que FUNDESCO se compromete a apoyar los planes de formacion, el desa-
rrollo v la aplicacién de las Nuevas Tecnologias en Informacién y Comunicacién
en la Ensefianza a Distancia del Ministerio de Educacién y Ciencia, conforme a las
siguientes bases:

PRIMERA: «... De manera especial, ambas partes manifiestan su interés por las si-
guientes lineas de actuacion:

— Realizacidn de estudios y experiencias piloto en Educacién a Distancia.

— Disefio y desarrollo de materiales de formacién e infraestructura basados
en la aplicacién de Nuevas Tecnologias en Informacién y Comunicacion,

— Apoyo a los programas de formacién del Ministerio de Educacién y Ciencia.

SEGUNDA: El plan de actividades, que serd anual y objeto de acuerdo de

ambas parte, figurard como anexo al presente Convenio v en él se especificardn
los medios y acciones necesarios para su cumplimiento.

TERCERA: La definicién y seguimiento de las actividades que se lleven a cabo

como consecuencia del presente convenio, estard encomendada a una comisién

mixta, formada por dos representantes de cada parte.

L E T,

Alfredo Pérez Rubalcaba y Francisco Martinez durante la firma
del Convenio de Colaboracién.
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CUARTA: Las dos entidades intervinientes adquieren, en general, el compro-
miso de suministrarse la mds amplia informacién y documentacién para una eficaz
toma de decisiones y para la mas adecuada interrelacién y coordinacién.

QUINTA: En cualquier informacién, tanto publica como a efectos de funciona-
miento intermo, derivada de la aplicacién y desarrollo del presente convenio de-
bera hacerse mencién expresa a «Convenio de colaboracién entre Ministerio de
Educacién y Ciencia-FUNDESCO» como entidades que, conjuntamente, acuerdan
el desarrollo de un plan de actuaciones, debiéndose también incluir los logotipos
oficiales de ambas instituciones.

SEXTA: El presente convenio tiene una duracién de un afio y se prorrogara ta-
citamente, salvo denuncia motivada por alguna de las dos partes.

En caso de incumplimiento, por alguna de las partes, de los términos del pre-
sente convenio, éste podra ser rescindido, a peticién de la otra, mediante denun-
cia justificada por escrito.»

O Convenios firmados por el MEC

con empresas publicas y privadas
para promover el desarrollo
de la Formacion Profesional Especifica

Se ha firmado un convenio de colaboracién entre el MEC y el INI para desarro-
llar acciones formativas en el campo de la Formacién Profesional en Ja Comunidad
Auténoma de Asturias, En él se prevén acciones educativas con la colaboracién de
las empresas piiblicas que operan en este territorio (Hunosa, Minas de Figadero,
Ensidesa, Perfrisa, Inepal, Santa Barbara y Juliana), con los siguientes obijetivos:

a) Facilitar las estancias formativas de los alumnos de Formacién Profesional
en las empresas publicas.

VE T
De derecha a izquierda: Miguel Cuenca (Vicepresidente del INI), Javier de Salas
(Presidentes del INI), Alfredo Pérez Rubalcaba (Secretario de Estado de Educacién),
José Luis Montes (Director Provincial del MEC en Asturias), Federico de Lora (Di-
rector General de Industria de Proceso del INI).
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b) Formacién y actualizacién del profesorado del Ministerio de Educacion y
Ciencia.

c) Colaboracion de expertos de las empresas del INI en el desarrollo de las
enseflanzas de Formacién Profesional Especifica de grado medio y superior.

d) Formacidn, actualizacién y reciclaje de los trabajadores de las empresas
del INI.

e) Desarrollar materiales didécticos relativos a estas acciones de formacién.

En el mismo sentido se ha suscrito en Zaragoza otro convenio con la General
Motors.

Nuevo curso del programa «A Saber»

El programa «A Saber», iniciado con notable éxito el pasado curso, comenzé a
emitirse de nuevo, por el canal de Telemadrid, el 20 de abril Durante ocho meses,
cualquier persona mayor de dieciséis afios podrd seguir las emisiones de este
programa educativo que le permitird alcanzar el titulo de Graduado Escolar. Las
personas que sigan el curso pueden contar, ademas, con libros y el apoyo de pro-
fesores tutores, con quienes ponerse en contacto telefénico para la solucion de
problemas.

Conferencia mundial sobre
el medio ambiente

Recientemente se ha celebrado en Rio de Janeiro la Cumbre para la Tierra,
conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y el Desarrollo. Esta
iniciativa, cuyos antecedentes se remonian a la Conferencia de las Naciones Uni-
das sobre el Medio Humano celebrada en 1972, ha reunido a diversos gobiemos
del mundo y a una nutrida representacién de organizaciones no gubemamentales.

El objetivo general de esta gran reunion ha sido examinar los cambios acaeci-
dos en el medio ambiente desde 1972 y enconfrar estrategias integradoras que
impidan una mayor degradacién del medio ambiente y que permitan rectificar los
dafios ya causados.

I Jornada de Ibertex en la educacion

Organizada por la Asociacién Espafiola de Proveedores de Servicios Videotex,
tuvo Iugar, el 26 de febrero, la I Jornada de Ibertex, con el objetivo de dar a cono-
cer los servicios de informacién educativa electrénica que ofrece.

En esta Jornada participaron siete entidades (publicas y privadas), que presen-
taron sus servicios y experiencias en el ambito educativo:

— El servicio Ibertex: Estructura y funcionamiento, por José Luis Rebollo, de
Telefénica de Espafia.

— ElI servicio Ibertex dentro del Programa de Nuevas Tecnologias de la Edu-
cacién, por Carlos Sanjosé, Consejero Técnico del Programa de Nuevas
Tecnologias del MEC.

— Ibertex en la Universidad, por José 1. Pedrero, de la UNED,

— Informacién y Documentacién Educativa por Ibertex, por Domingo Plan-
chuelo, de Documentos de Educacién.

— Servicio Ibertex Prensa-Escuela, por Juan M., Margalef, director del pro-
grama Prensa-Escuela del MEC.
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— Aplicacién del Videotex en la Educacion especial, por Aranzazu Ugarte, de
la Federacién Catalana Pro Personas con Disminucién Psiquica.

— Videotex en Educacidn: El servicio XTEC. Reflexiones tras cuatro afios de
experiencia en las escuelas catalanas, por Guillem Carreras, de la Genera-
litat de Catalunya.

Para mas informaciéon: APV - Castell6, 115. Oficina 410. 28006 Madrid. Telé-
fono: (91) 564 41 66.

O Conclusiones de las jornadas
«Formacioén, Empleo v Sociedad»

Los dias 12, 13 y 14 de marzo se celebraron en Madrd las Jornadas «Forma-
cién, Empleo y Sociedad», organizadas por el Centro de Empleo Mujeres Jévenes
(CEM)) v el Instituto para la Promocién y Ayuda al Desarrollo (IPADE).

Se dieron cita instituciones, asociaciones y fundaciones con interés y experien-
cia en el campo de la Formacién Ocupacional y el Empleo, en nuestro pais.

Al término de las mismas y después de dos dias de trabajo en grupos («Pro-
gramas de Empleo» e «Instituciones de Formacién»), se redactaron estas conclu-
siones finales:

Lias organizaciones sociales e instituciones privadas comprometidas en la ges-
tibn de programas de formacién y fomento de empleo, fras el andlisis y diagnds-
tico de la situacién actual, hemos considerado necesario:

1. Definir y ampliar espacios de actuacion en el ambito de la formacién y el
empleo a través de una mayor flexibilidad de las competencias de las distintas ad-
ministraciones, junto con la disponibilidad de los recursos necesarios para la eje-
cucion de los programas.

2. La elaboracién, por parte de las administraciones publicas, de estudios per-
manentemente actualizados y prospectivos sobre la demanda del mercado labo-
ral (en los niveles locales), cuyos resultados deberan ponerse a disposicién de los
distintos agentes que operan en este dmbito.
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3. Coordinar, a todos los niveles, la actuacién de los agentes sociales implica-
dos en la formacién y el empleo (ayuntamientos, INEM, sindicatos, empresas, aso-
ciaciones y otras entidades), creando instancias de enlace para la planificacién y
evaluacién de las acciones.

4. Fomentar las acciones participativas e integrales (Circuitos de Motivacion-
Informacién-Orientacion-Formacion-Insercion Laboral), tratando de superar las
acciones asistenciales.

8. Dotarse de metodologias de seguimiento que permitan realizar evaluacio-
nes objetivas de los resultados de los distintos programas.

6. Establecer vias de comunicacién con los sectores empresariales, tendentes
a adecuar los programas de empleo a las necesidades del mercado laboral




Asociacion Espainola de Usuarios
de Satélites para la Educaciéon (EEOS)

El 17 de marzo tuvo lugar la firma del acta de constitucién y la aprobacién de
los estatutos de EEOS. Esta asociacién, promovida por el Ministerio de Educacién
y Ciencia v de la cual éste forma parte, permitird a los asociados suscribir
acuerdos y trabajar en comiin para aprovechar todas las ventajas que ofrece la via
satélite para la ensefianza a distancia.

La conveniencia de crear una asociacion de usuarios de satélites para fines
educativos recibe, en el momento actual, el estimulo que supone la préxima
entrada en funcionamiento del programa «Hispasat»(1).

Los objetivos de EEOS, recogidos en el articulo 4 de sus estatutos, son: promo-
ver la cooperacion para la produccion y €l uso de materiales educativos transmiti-
dos via satélite; ayudar a los experimentos de los socios en el campo de la educa-
cién y de la formaciodn, iniciar acciones conjuntas que conduzcan a crear oportuni-
dades para los socios con €l fin de emitir programas educativos y formativos; pro-
mover la mayor implantacién de esas oportunidades, incluyendo nuevos desarro-
llos en la tecnologia de la ensefianza; iniciar acciones conjuntas que conduzcan a
una mejora de las condiciones de financiacién; difundir la experiencia obtenida a
fravés de la utfilizacién del satélite Olympus o de cualquier otro satélite para
aumentar la implantacién en instituciones educativas; servir como coordinadora e
intermediaria entre los miembros y las personas o instituciones que dispongan de
las instalaciones para hacer posibles tales emisiones; coordinar las actividades de
los miembros y asegurar una buena intercomunicacién; atender a la demanda
social de educacién a distancia, tanto en ensefianza regladas como no reglada, v
aprovechar la oportunidad de estar presentes en el momento del nacimiento de
nuevos canales de comunicacién de indole europea para mostrar la diversidad
lingiifstica y cultural espafiola, contrarrestando asi, en lo posible, la colonizacién
cultural de otras lenguas europeas.

(1) Para més informacién sobre este programa, véase, en este mismo n.° de
RED, el articulo Programa Hispasat de la p. 87.

Congreso Europeo de Ensefianza
a Distancia

El Gobiemo federal concedié una gran importancia a esta Conferencia. En ella
intervinieron: Rainen Ortleb, Ministro federal de Educacién y Ciencia; Gerd
Schmitz, Subsecretario de Comercio; Bernd Schachtsick, Presidente de Organismo
Central Federal de EAD y de la Asociacién Europea de EAD, de la que forma
parte ANCED. Asistieron también varios parlamentarios europeos y representan-
tes de la Comisién de la Comunidad Europea. Task Force Humanos.

Destacamos algunos de los temas tratados:

Una de las tareas prioritarias en Europa es la formacién de los ciudadanos. En
este sentido, Coen de Vocht afirmaba: «Hay que invertir mucho en capital hu-
mano», poniendo el énfasis en la formacioén para el trabajo. Se aludié al aumento
de competencias educativas de la Comunidad en materia de formacion, introduci-
das por el tratado de Maastrich, y a la significacién que los articulos 126 y 127 dan
a la ensefianza a distancia.
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Respecto a esta modalidad educativa, se resaltaron varios aspectos: la
voluntad comunitaria de apoyar la formacién a distancia sobre todo en el campo
de la Formacién Profesional, la cooperacién entre organismos oficiales y privados
para impulsarla y la necesidad de dar valor a los diplomas de este tipo de
ensefianza y armonizarlos en el ambito de la Comunidad.

Especial significacién se dio a las acciones formativas orientadas a los paises
del Este de Europa y se animé a los centros a que colaboraran en ellas.

Agradecemos a la Asociacién Nacional de Centros de Ensefianza a Distancia
(ANCED) la inforrmacién facilitada sobre este Congreso.

II Jornadas de Coordinacion
del Bachillerato a Distancia

Durante los dias 7, 8 v 9 de abril se dieron cita en el Instituto de Bachillerato a
Distancia de Granada casi un centenar de profesores, en su mayor parte proce-
dentes de la Comunidad Auténoma Andaluza, con objeto de profundizar y actuali-
zar sus conocimientos en esta modalidad de ensefianza.

En las Jornadas se desarrollaron tres puntos fundamentales: intercambio de ex-
periencias didacticas y coordinacion del trabajo de los Seminarios Didéacticos de
los centros de la Comunidad Auténoma Andaluza, coordinacién con la propia Ad-
ministracién Educativa y, en tercer lugar, intercambio de informacién y experien-
cias con representantes del INBAD (Madrid), asi como con los de otras Comuni-
dades Auténomas cen competencias en materia educativa.

Entre las conclusiones podemos destacar la coincidencia, bastante generali-
zada, en utilizar la infraestructura de estos centros para atender otras necesidades
educativas de la poblacién adulta actual, como puede ser la preparacién para la
prueba de acceso de mayores de 25 afios; la conveniencia de mejorar los procedi-
mientos de atencion a los alumnos de Instituciones Penitenciarias, o incluso
abrirse a otras experiencias en la linea de la «Open University» o Universidades
Populares.

Se pudo comprobar finalmente cémo el proceso de transferencias de la antigua
red del INBAD a las Comunidades Auténomas ha tenido efectos desiguales: Gali-
cia, Canarias y Valencia presentan, en este momento, niveles de desarrollo legisla-
tivo y capacidad de recursos al servicio del Bachillerato a distancia que, lamenta-
blemente, atin no estan presentes en los IBAD de Andalucia.

Jornadas Europeas sobre multimedia

Los dias 13 y 14 de abril tuvieron lugar en Leén las Jormadas Europeas sobre
multimedia organizadas por INTICAL, S.A. v la Universidad de Leén, con la cola-
boracién del Proyecto COSTEL. Su objetivo era dar a conocer las experiencias
que se estan realizando en este campo y promocionar el uso de nuevas tecnolo-
gias en la formacién. En ellas participaron profesionales representantes de institu-
ciones implicadas en acciones multimedia en tres niveles diferentes:

— Responsables de la formacién en empresas.
— Organismos de formacion.
— Agentes del desarrollo econémico regional




Se presentaron dos programas de desarrollo regional: el del Instituto Tecnolé-
gico Danés (DTI) y el de INTICAL, S.A., de Valladolid. Ambos tienen como objetivo
la formacién multimedia de los trabajadores, en general, y, en especial, los de la
Pecuefia y Mediana Empresa (PYME).

En ofro aspecto, expusieron experiencias multimedia EDUMATICA,
INVESTRONICA y FUNDESCO, v se hizo un anélisis exhaustivo de los cursos de
formacién de RENFE.

Otras instituciones piiblicas como la UNED, el INBAD y el INEM dieron a cono-
cer los cursos de ensefianzas a distancia que realizan, o proyectan realizar, con €l
apoyo de las nuevas tecnologias.

De estas Jomadas cabe destacar el alto nivel de las ponencias que corrieron a
cargo de responsables de diferentes organismos espafioles y europeos como
UNED, INEM, INBAD, RENFE, FUNDESCO, ANAYA, IBM, EDUMATICA, INVES,
DTI, etc.

II Conferencia de EUROSTEP

En abril, tiene lugar en Barcelona la Il Conferencia de EUROSTEP. Cuatro con-
ferencias conforman su desarrollo:

1. Memordndum sobre educacién a distancia en la Comunidad Europea y po-
sible papel de EUROSTEPE Es ponente C. Vocht, del grupo Trask Force de recur-
sos humanos de la educacién, formacion v de la juventud de la Comisién de las
Comunidades Europeas. Tras el acuerdo de Maastrich, la EAD se ha convertido
en objetivo importante de la Comunidad Europea. Por ello, la II Conferencia se
plantea posibles lineas de actuacion:

— mejora y complemento de los programas existentes, adaptando la forma-
cién profesional a las PYMEs;

— realizacién de informes favorables a la EAD (atencion a las regiones menos
desarrolladas, utilizacién de infraestructura telematica, etc.).

2. NTU (New Technological University): Roy. H. Mattson hace una descripcién
de las caracteristicas de esta Institucién; de sus origenes y funciones. Es una orga-
nizacién compleja en la que se desarrollan programas académicos relacionados
con la alta tecnologia, cursos de perfeccionamiento, etc.

3. EUROPACE: la formmacion via satélite en Europa.

4, Europa/Latinoamérica: la Educacién y la Formacién en HISPASAT. Es po-
nente D. Norberto Gallego; utilizacién del HISPASAT con fines educativos; nuevos
medios para Ameérica latina donde surge un interés creciente por la televisién
educativa; se pretende romper la fragmentacién que ha producido la TV iberoa-
mericana y optimar los recursos ya existentes y servir de puente para la reproduc-
cién de experiencias europeas.

Tienen lugar diversas sesiones suplementarias en las que se exponen expe-
riencias relativas a la educacién via satélite en distintos paises, blisqueda de mer-
cados v generacién de beneficios mediante la formacién a través de satélites, et-
cétera.

Igualmente, se celebran sesiones paralelas de trabajo a modo de «Talleresy,
con temas diversos: modelos de ensefianza a distancia en la Comunidad Europea:
Proyecto Delta II de la Multimedia Teleschool, como una nueva dimensién en el
desarrollo personal para Europa.
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O VI Congreso del E.S.P.
(European School Project)

El ESP es una experiencia educativa que usa como instrumento pedagdgico el
correo electrénico. Ha sido iniciado por la Universidad de Amsterdam, el Instituto
de Investigacién y Desarrollo de la Educacién de Dinamarca y el proyecto Chat-
back del Reino Unido; su finalidad: establecer una infraestructura para las escue-
las de secundaria en toda la Comunidad Europea.

Durante los dias 9-12 de mayo se ha celebrado en Toledo el VI Congreso de
European School Project, en el que han participado alrededor de 80 escuelas de
quince paises, entre ellos algunos no europeos (Japén, Ucrania, Canada, Estados
Unidos y Estonia).

Resumimos algunas de las actividades desarrolladas:

— Ponencias diversas en tormo a la telematica, la tecnologia de la informacién
v las telecomunicaciones en la Escuela.

— Presentacién de experiencias en telemdtica realizadas durante el curso
1991- 92, y evaluacién de las mismas.

— Propuestas diversas de trabajo para el proximo curso.

Citamos algunas de las personas que han expuesto experiencias sobre la utili-
zacion del correo electrdnico en sus respectivos paises:

¢ Henk Sligte, Aad Niennhuis y Pauline Meijer (Amsterdam); Kirsten M. Antilla
(directora de INFA, Dinamarca);

e Beatrice Grandesso (Francia); Karl Samow (Coordinador nacional de ESP en
Alemania);

e Victor Young (Reino Unido); Giuliano Ortolani (Italia); Benita Compostela
Mufliz (coordinadora nacional del ESP en Esparia).

Este congreso ha contado, para su desarrollo, con el apoyo del programa de
nuevas tecnologias de la Informacién y la Comunicacién de la Secretaria General
del Ministerio de Educacién y Ciencia.

O Asamblea de ATENA.
Jornadas sobre Ensefianza a Distancia

Esta Asamblea tiene lugar los dias 15 y 16 de mayo de 1992,
Viernes 15: Asamblea

Modera y preside la Asamblea M. Bemard Loing, Presidente de ATENA y Di-
rector del CNED.

Las conclusiones generales somn:

— La necesidad de que ATENA siga trabajando en proyectos de investigacién
que pueda vender posteriormente en eventuales «partenaires» interesados
en la investigacién de tecnologias aplicadas a la Educacién a Distancia.

— Preparar acciones, perspectivas y planes conjuntos con otras asociaciones
como EUROSTEP Y EEOS.

— Establecer nexos mdés estrechos con el Ministerio de la Francofonia.




Sabado 16: «Las nuevas vias de la EA.D.»

Jomada de estudio organizada por ATENA en colaboracién con la «Misién Uni-
versité de Francen.

Abre la sesién Bernard Loing, subrayando la importancia del modelo espafiol
de Universidad a Distancia, que han estudiado especialmente ante la necesidad
de que Francia cree su propio sistema.

Michel Serres, actualmente en la Universidad de Stanford en California, explica
la importancia de la Ensefianza a Distancia. Parte del concepto de EAD para barrer
los limites de la distancia social, financiera y psicolégica, e introduce el concepto
de «El espacio del saber»: cada individuo tiene un saber propio y mediante la EAD
puede confeccionar su propio curriculo, un sistema que él llama de blasones, algo
distinto de créditos o niveles. Se trata de construir la historia personal de cada uno
de acuerdo con afinidades vy tendencias, mas gue con normas académicas.

La ultima ponencia, de Tamar Vinkel, presenta el trabajo que ATENA ha hecho
con France Telecom sobre «Desarrollo de un sisterna a Distancia». Consta de:

a) Estudio de diferentes casos: publicos, programas, materiales de apoyo, or-
ganizacion, desarrollo del curso, tutoria y servicio, produccién de materiales de
apoyo, canales de difusion y distribucién de los mismos, sistema de administra-
cién, diploma que conceden, etc.

b) Modelo 1. Centralizado. Caracteristicas: unidad de decisién y accién, auto-
nomia econdmica, utilizacién de los medios de comunicacion, redes de centros lo-
calizadas. Ejemplos: Open University, Atlabaska University, University de 1'Air.
Ventajas: imagen clara, homogeneidad en la titulacién, peso institucional, recono-
cimiento académico. Inconvenientes: costos bastantes elevados, dificil «feedbacky.
Tendencias: gestién idéntica a la gran empresa.

¢) Modelo 2: Descentralizado, Caracteristicas: una sola institucion juridica,
ensenanza a distancia ligada a otras instituciones. Ejemplos: el CNED, CNAM.
Ventajas: la acreditacién se obtiene facilmente, innovacion tecnolégica diversifi-
cada. Inconvenientes: heterogeneidad en las acreditaciones.

d) Modelo 3: Cooperativo. Caracteristicas: se trata sobre todo de agrupacio-
nes en torno a un modo de difusién, de proyectos de investigacion o reagrupacio-
nes académicas y mixtas. Ejemplos: Proyecto Tempus, redes de videocentros, re-
des de usuarios de medios de comunicacién y difusion, etc.: NTV, EUROPACE,
EUROSTEP Ventajas: independencia de los miembros.

e) Modelo 4: modelos abiertos. Caracteristicas: son aquellos en los que se
concede prioridad al aprendizaje. Ejemplos: Programa Delta, SOBA. Ventajas:
Adaptacién constante a las necesidades del mercado; papel activo de los alumnos;
econémico. Inconvenientes: dificultad en el reconocimiento de las acreditaciones.

CENEBAD: Seminario de Formacion
en Educacion a Distancia

Durante los dfas 21 y 22 de mayo, se han celebrado en Madrid unas jornadas
de formacién del profesorado de adultos del CENEBAD.

Fl Subdirector General de Educacién Permanente, D. Mariano Jabonero Blanco,
abrio el seminario y se refiri a las ofertas de idiomas y formacion profesional a dis-
tancia que, proximamente, se podran en funcionamiento. También se refiné al tra-
bajo que se lleva a cabo con las CCAA para perfilar un modelo de ESO para adul-
tos, comun para ensefianza presencial y a distancia, y para arbitrar sistemas de con-
validacién de estudios enfre las distintas CCAA con competencias en educacion.
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D. José Camacho Cabello, director del CENEBAD, expuso los objetivos de las
jomadas y expresé su deseo de que éstas sirvieran para una profundizacién en
aquellos aspectos pedagégicos que més preocupan en este momento al profeso-
rado de las Extensiones. El equipo directivo del CENEBAD planted también temas
de gestion del centro.

Los profesores debatieron en grupos de trabajo los temas propuestos en el
programa,

El Programa DELTA
v la enseifianza a distancia

Representantes de la Administracién, de la universidad y de la empresas
publicas v privadas acudieron el 26 de mayo a la Jornada de informacién
convocada por el Programa Delta.

El objetivo de este encuentro era incrementar la participacion de empresas e
instituciones espafiolas en los proyectos auspiciados por este programa y
delimitar los intereses de los usuarios espafioles para que sean tenidos en cuenta
en el IV programa marco.

Abri6 la sesién don Luis Rodriguez Roselld, de la Comision espafiola del pro-
grama DELTA. En su intervencion expuso la metas estratégicas que el nuevo pro-
grama contempla, tanto en el campo de la informacién como el de formacion.

En este sentido, se proyecta extender las redes de telecomunicacion existen-
tes, utilizar los satélites y adaptar a la formacion los desarrollos tecnolégicos pro-
ducidos por otros programas europeos. De tal forma que, al final del proceso, se
obtengan estructuras paneuropeas al servicio de la educacién a distancia.

Actualmente, el programa DELTA esté iniciando fres estudios de viabilidad en
cuanto a la infraestructura de telecomunicaciones necesaria para la orientacién
vocacional en la pequefia y mediana empresa v a la extension de las redes exis-
tentes para la formacién universitaria y la muy especializada.
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Ciento setenta empresas y cuatro organismos vienen participando en los
veintidds proyectos que ha promovido DELTA. En ellos, la presencia espafiola
todavia no tiene la importancia que corresponde a su potencial econémico.

Tras esta exposicidn, se inicid el debate en el que se valoré la rentabilidad de
invertir en proyectos dirigidos a la formacion especializada cuando la demanda
es, por el momento, muy limitada v dispersa. Sobre este punto se resalto el interés
que suponia la cooperacidon con otras empresas europeas con objetivos de forma-
cién comunes, que permite compartir servicios, v brindan la posibilidad de esta-
blecer industrias transnacionales, como en el caso EPOS (1).

Se traté también la necesidad de atraer, a estos proyectos de formacion, a edi-
toriales y asesores pedagogicos.

Por ultimo, se abordo la necesidad de desconcentrar la participacién espafiola, que
hoy queda reducida a unas cuantas industrias e instituciones. A este respecto, se sefiald
el interés que despertaba en el sector industrial los proyectos DELTA, pero existia reti-
cencia en participar hasta que no se reactivase el mercado. Dificultad que probable-
mente sera superada tras el establecimiento de redes europeas de telecomunicacién.

Extension n.° 2 del INBAD de Madrid:
Primer Certamen de Dibujo vy Pintura

Excelente acogida, entre los alumnos de educacion a distancia de todo el terri-
torio nacional, ha tenido este certamen, que se ha organizado por primera vez,
Han concurrido 69 obras, de temas y técnicas libres.

El jurado seleccioné 40 obras, gue han sido expuestas, durante el mes de junio,
en la Extensién I, organizadora del certamen. Participaron alumnos de las Exten-
siones de Madrid (la n.° 2, Leganés, Vallecas), Valencia, Santander, Alcalad de
Henares v las Palmas.

El primer premio correspondié a M.? Luisa Ferndandez, de segundo de BUP, de
la Extension I de Madrid, por la obra que reproducimos en esta misma pégina. El
sequndo fue para Fernando del Castillo, y el tercero, para Matilde Gonzalez, am-
bos de 3.° BUP, de la Extension 2.

(1) Véase Informe: «Un servicio europeo de educacion a distancia», pag. 37.
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Jornadas...

CURSOS

Master en Educacién a Distancia y
Diploma en Educacién a Distancia

PROGRAMA DE EDUCACION A
DISTANCIA.

UNIVERSIDD DE LONDRES. EX-
TERNAL PROGRAMME

INSTITUTO DE EDUCACION Y EL
INTERNATIONAL EXTENSION CO-
LLEGE.

Programa dirigido a profesionales y
educaciones en ensefianza a distancia. Se
requiere un conocimiento basico y una ex-
periencia minima para acceder al curso.

Diploma de Educacién a Distancia’

Consta de cuatro cursos obligato-
rios: Educacién y desarrollo; desarrollo
de la educacion a distancia; aprendi-
zaje de adultos y comunicacién en en-
sefianza a distancia; organizacion y di-
reccion de la ensefianza a distancia.

«Master» en Educacién a Distancia

Se requiere haber completado vy
superado el diploma en educacién a
distancia o un curso equivalente. El
«master» consta de tres cursos, que se
pueden elegir entre una lista de opcio-
nes. Es necesario presentar una diser-
tacion o un proyecto de trabajo de més
28 000 palabras. Se han programado
las siguientes opciones:

— Planificacién y administracién en
la ensefianza a distancia.

— Disefio y produccién de material
impreso de educacién a distancia.

— Servicios de apoyo al alumno en
educacién a distancia.

— Investigacién y evaluacién en en-
sefianza a distancia.

— Los medios electrénicos en la en-
sefianza a distancia.

— Formacién a distancia y educa-
cién no reglada.

O Conferencias/Cursos/Seminarios

Para cada curso, los alumnos recibi-
réan un padquete que confiene un nu-
mero de unidades, una guia didactica,
material complementario y actividades
controladas por el tutor.

La matricula estd abierta a personas
de distintos paises y nacionalidades;
es necesario un buen dominio del in-
glés hablado y escrito.

Para mayor informacién dirigirse a:
Intemacional Extensién College. 2nd
floor. 10 Wobum Square. Londres
WCIHONS, Inglaterra. Reino Unido.
Tel.: 071-580 4372; Fax: 071-323 0325.

X Curso Iberoamericano de Educa-
cién a Distancia y Educacién de
Adultos

La Universidad Nacional de Educa-
cién a Distancia (UNED) en colabora-
cién con la Asociacién Iberoamericana
de Educacién Superior a Distancia (AIE-
SAD) v el Instituto de Cooperacién Ibe-
roamericano (ICI), convocan el X Curso
Iberoamericano de Educacién a Distan-
cia y Educacién de Adulios que se reali-
zard en Madrid del 1 de octubre de 27
de noviembre de 1992.

El desarrollo del curso comprende
dos fases: una presencial y otra a distan-
cia. La primera de ellas, con una dura-
cién aproximada de dos meses, en las
fechas indicadas anteriormente, se reali-
zard en la Sede Central de la UNED en
Madrid, seqiin el siguiente programa:

Moédulo I Bases Conceptuales de la
Educacién a Distancia y de Adultos.

Moédulo IT: Organizacién y adminis-
tracién de la Educacién a Distancia.

Moédulo III: La Docencia en la Edu-
cacién a Distancia.

Médulo IV: Elementos Didéacticos de
la Educacién a Distancia.

Moédulo V: Investigacién en la Edu-
cacién a Distancia.




Informacién: UNED. X Curso Ibero-
americano de Educacién a Distancia y
Educacion de Adultos. Apartado de
Correos 50487. 28080 Madrid.

CURSOS ABIERTOS 1992

El Centro de Cooperacién Regional
para la Educacién de Adultos en Amé-
rica Latina y el Caribe (CREFAL) ha
programado una serie de cursos para
la formacién del profesorado dedicado
a la enseflanza de las personas adul-
tas, entre los que citamos:

Julio 20 - 31: Educacién indigena en
América Latina y el Caribe: su vincula-
cién a proyectos comunitarios de de-
sarrollo.

Agosto 31 - septiembre 11: Automa-
tizacién de centros de documentacion
educativa con ayuda de la informética.

Septiembre 21 - octubre 2: Alfabetfi-
zacién y cultural propia en América
Latina y el Caribe: métodos, medios y
vias.

Octubre 12 - 23: Practicas curricula-
res en el desarrollo de programas de
educacién bésica de adultos.

Noviembre 9 - 20: Sistematizacién y
evaluacién de la practica en la promo-
cion social y en la educacién de adultos.

Informacién: Shakespeare n.° 133.
Col. Nueva Anzures. 11590 México, D. F.
Teléfono (8) 5458541, Fax (5) 25541717,

JULIO 13/11

CURSO MULTIMEDIA DE LA
UNED (AVILA)

Temas del curso: Revisién y futuro
de las tecnologias multimedia. Hyper-
mat: un entorno multimedia para la en-
sefianza de las matematica.

La tecnologia DVI en el entorno edu-
cativo. Experiencias y desarrollo multi-
media en la universidad Degli Studi
SW Milan.

Proyectos de desarrollo con tecnolo-
gia multimedia.

Disefio de banco de imagenes.

Bases de disefic de sistemas multi-
media.

Una aproximacion a los multimedia;
puntos de informacién.

Utilizacién de material multimedia
en el ambito educativo no universitario.

Utilizacién de las tecnologias multi-
media en las dreas de ensefianza tec-
nolégicas y de gestién.

CONFERENCIAS,
JORNADAS...

1992

JULIO 6/9

Conferencia de IUT (Mejora de la
ensefianza universitaria) de 1992.

Johanesburgo, Reptiblica de Suda-
frica.
Informacién: Improving University Tea-
ching, University of Maryland Univer-
sity College, University Boulevard at
Adelphi Road, College Park MD
20742-1659. USA.

JULIO /9

Duodécima Conferencia nacional
sobre educacién y formacién.

National Exhibition Centre. Birming-
ham, U. K

Informacién: Education & Training
Conference 1992, Brintex Limited, 32,
Vauxhall Bridge Road, London SW1V
2SS, U. K. Tel:: (+4471) 973-6401. Fax:
(+4471) 233-5054.

JULIO 7 y 10

Presién sobre el mundo acadé-
mico: La teoria y la prictica para el
siglo XXI.

Churchill, Victoria, Australia.

Informacién: Michael Parer o Jill
Hopkins. Centre for Distance Leaming,
Monash University College. Gippsland,
Churchill, Victoria, Australia 3842. Tel.:
(+6151) 226277, Fax: (+6151) 226578.

JULIO 12/14
Taller previo al- Seminario de
ISSED.

Kelvin Conference Centre, University of
Glasgow, Scotland, U. K. Tema: Educa-
cién Superior en las nuevas democracias.
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Informacién: Dr. Chris deWinter
Hebron, H+E Associates, 12.# Church
Street, Stiffkey, Nolfork, NR23 1QJ, U. K.
Tel. & Fax: (+44 328) 380-339.

JULIO 14/17

Segundo congreso mundial de
aprendizaje en la accién.

St. John's College, Univrsity of
Queensland. Brisbane, Australia.

Tema: Cémo cambiar el futuro hoy.

Informacién: Mrs. Patricia Weeks,
2nd World Congress Action Learning,
c/-Uniquest Limited, University of
Queensland 4072, Australia. Tel.: (07)
365 4037. Fax: (07) 365 4433.

JULIO 14/18

Décimoprimer seminario interna-
cional sobre personal y desarrollo
educativo (ISSED).

Kelvin Conference Centre, University
of Glasgow, Scotland, U. K.

Tema: Mantenimiento de los niveles
de calidad y ampliacién del acceso.

Informacién: Dr. Chris deWinter
Hebron, H+E Associates, 12.2 Church
Street, Stiffkey, Noifork, NR23 1QJ, U. K.
Tel. & Fax: (+44 328) 830-339.

AGOSTO 5/8

Octava Conferencia anual sobre
enseflanza y aprendizaje a distan-
cia.

Holidya Inn, Madison West, Middle-
ton, Wisconsin, USA.

Tema: Del ideal a la realidad: como
ofrecer una educacién a distancia de
calidad y rentable.

Informacién: Wendy Johnson, Confe-
rence Coordinator, University of Wis-
consin-Madison. Madison Education
Extension Programs, 160 Education
Building, 100 Bascom Mail, Madison,
WI 53706-1385, USA.

Tel: (+1 608) 263-7583.
Fax: (+1 608) 262-9074.

SEPTIEMBRE 6/9
Décimocuarto foro anual de EAIR.

Vrije Universiteit Brussel, Belgium.
Tema: Ensefianza universitaria en

Europa para el futuro: ¢Estrategia para
la cooperacién o competitividad?

Informacién: Programme Commit-
tiee EAIR/14, Professor Franz Bingen,
Department of Mathematics, Vrije Uni-
versiteit Brussel, Pleiniaan 2, B-1050
Brussels, Belgium. Tel.: (+33 2) 641-28-
22 o (+32 2) 641-34-71. Fax: (+32 2)
641-34-95,

SEPTIEMBRE 9/11

Congreso Internacional European
ISSUES in Educational Media.

Tema: Programas educativos en
Europa. Se abordardn temas como la
colaboracién, coproduccién y proble-
mas de los medios de comunicacion
educativos y se desarrollarén activida-
des sobre disefio de programas edu-
cativos en television, video-discos inte-
ractivos, desarrollo de experiencias de
ensefianza abierta...

Informacién: EIEM Conference. Bri-
tish Universities Film & Video Council
55 Creek Street, London W1V 5LR.
United Kingdom. Tel.: (44) 71 734 3687.
Fax: (44) 71 287 3914,

SEPTIEMBRE 14 - OCTRUBRE 9

Educacién a distancia: disefio de
sistemas y materiales.

Curso intensivo de formacién del
Institute of Educational Technology,
The Open University, U. K.

Para personas que estén trabajando
en Ensefianza a Distancia o Abierta.

Informacién: Dr. Barbara Hodgson,
PDET Programme Director, IET, The
Open University, Milton Keynes MK7
6AA, U K. Tel.: (+44) 0908 653055. Fax:
(+44) 908 653744.

SEPTIEMBRE 20/24

La crisis mundial de la ense-
fianza: El papel de la educién a dis-
tancia.

Robinson College, Cambridge, U. K.

Informacion: Miss Jude Brooks, Inter-
national Extension College, 2nd floor.
10 Wobum Square, London, WCIH
ONS, U. K. Tel.: (+44 T1) 580-4372. Fax:
(+44 71) 323-0325.




SEPTIEMBRE 21/23

Sexta conferencia anual de la
Asociacién Asidtica de Universida-
des Abiertas.

Seoul Education and Culture Center,
Korea.

Tema: El papel de las Universidades
Abiertas en la promocién de una oferta
educativa generalizada.

Informacién: Dr. In Sung Jung, Secre-
tariat, AAOU 1992 Annual Conference,
c/o Korea Air and Correspondence
University, #169 Dongsung-Dong,
Chongro-Ku, Seoul 110-791, Korea,
Tel.. (+82 02) 7404-301/307/334. Fax:
(+82 02) 7404-335.

SEPTIEMBRE 24/25

I Congreso Galego de Ensinanza
a Distancia.

Informacién: Sede Central del INGA-
BAD, apartado 135, Lugo. Tel.: (982)
211751/216033.

SEPTIEMBRE-OCTUBRE 29/3
X Congreso Nacional de Pedagogia.

Informacién: Sociedad Espafiola de
Pedagogia. Calle Vitruvio 8, 2.°, 28006
Madrid. Tel.: (91) 585 55 81.

OCTUBRE 5/9

IV Congreso Europeo sobre la
Educacién y Formacién Profesional.

Un viaje de cinco dias en el Eurotren
para la Formacién. Itinerario: Berlin,
Varsovia, Praga, Budapest y Viena.

Informacién: BB] Servis Gmbh, Alt
Moabit 73, D-1000 Berlin 21.

Tel.: 49303908050.
Fax: 4930399080540.

OCTRUBRE 19/21

Taller de Educacién por Corres-
pondencia.

University of Notre Dame, Notre
Dame, Indiana, USA.

Organizado por The National Home
Study Council.

Informacion: National Home Study
Council, 1601 - 18 St. N. W, Washing-
ton, D. C. USA 20008,

OCTUBRE 21/24

Consorcio de las Telecomunica-
ciones Instructivas y los Telecursos.

Tema: Cémo crear conexiones para
la educacioén.

Informacién: Bert Sijen (818) 796-
7300 extension 110, o Christine Dalziel
(202) 728-0222.

OCTUBRE 28/31

Congreso anual de la Asociacién
Canadiense de Formacién Profesional.

Tema: Retos y Perspectivas de las
carreras de Formacién Profesional.
Informacién: Camosun College, 4461
Interurban Road, Victoria, V8X 3XI1.
Tel.: (604) 370-4000. Fax: (604) 370-
3750.

NOVIEMBRE 6/8

Taller previo a la conferencia de
ICDE, Bangkok, Tailandia.

Tema: Expertos en programacién
para Ensefianza a Distancia.

Informacién: Dr. Michael S. Parer,
Centre for Distance Learning, Monash
Distance Education Centre, Churchil,
Victoria, Australia 3842. Tel.: (+61 51)
226271. Fax: (+61 51) 226578.

NOVIEMBRE 8/13

Decimosexta Conferencia Mun-
dial de ICDE.

Sukhothai Thammathirat Open Uni-
versity, Nonthabun, Thailand.

Tema: Educacién a Distancia para el
s. XXL

Informacién: Sukhothai Thammathi-
rat Open University, Bangkood, Pakk-
red, Nonthabun, 11120 Thailand. Tel.
(+66 2) 5730030-3. Fax: (+66 2)
5735890.

NOVIEMBRE 15/11

IV Conferencia mundial sobre el
uso de la tecnologia en la formacién
para estudios de banca y financiacién.

Informacién: Conference Organiser.
Pauline Pechner, P. O. Box 667. L-2016
Luxembourg. Tel.; (+352) 311 425. Fax:
(+352) 311 644,

-
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DICIEMBRE 8/10

Decimosexta Reunién Internacio-
nal de Informacién «Online».

Olympia 2, London, U. K.
Informacién: The Organizing Secre-
tary, Conference Department, Leamed
Information ILtd. Woodside Hinksey
Hill, Oxford, OX1 5AU, U. K.
Tel.: (+44 0) 865-730275.
Fax: (+44 0) 865-736354.

1993

MARZO 21/24

X Conferencia Internacional so-
bre tecnologfia y educacién.

Informacién: Jaime Alexander Radio
Shack Education Divisién. 1600 One
Tandy Center. Fort Worth, Texas
76102, USA. Tel: 1-817-390-3053. Fax:
1-817-390-3933.

RAGOSTO 20/25
La tele-ensefianza en el 93.

Conferencia y Exposicién Intema-
cional. Trondheim, Norway.

Tema: El desarrollo y la aplicacién
de las Técnicas de Telecomunicacién
para incrementar el conocimiento hu-
mano en todo el mundo.

Informacion: Conference Secretariat,
TeleTeaching 93, Norwegian Compu-
ter Society, POB. 6714 Rodelokka, N-
0503 Oslo, Norway. Tel.: (+47 2) 37 02
13. Fax: (+47 2) 2 35 46 49,

CONVOCATORIAS

Investigacién pedagégica, expe-
riencias didacticas y Premio V Cen-
tenario.

Con la colaboracién del MEC, Cole-
gios Oficiales de Doctores y Licencia-
dos en Filosofia y Letras y en Ciencias
convocan los siguientes premios sobre
los temas:

a) Investigacién pedagégica. Dos
premios dotados con 200 000 pesetas
cada uno.

b) Experiencia didactica desarro-
llada en el drea de Ciencias y su justifi-
cacién metodoldgica. Dos premios,
cada uno de 200 000 pesetas.

c¢) Experiencia didéactica desarro-
llada en el area de Letras y su justifica-
cién metodolégica. Dos premios, cada
uno 200 000 pesetas, uno correspon-
diente a Lengua y Literatura v ofro a
Socioantropologia.

d) Investigaciéon pedagdgica o ex-
periencias didActicas relacionadas
con el tema general «1992, V Centena-
rio del Descubrimiento de Américan,
con la dotacion de 1 000 000 de pese-
tas.

El plazo de presentacion de trabajo,
en la sede de los respectivos colegios,
terminara el 13 de octubre de 1992,




LA EDUCACION DE ADULTOS EN ANDALUCIA:
Un modelo Socio-Educativo

HAntonio Benitez Herrera, Juan Cuadrado Pino
Felipa Santos Vazquez, Carlos M.* Vazquez Reyes
Centro Andaluz de Documentacion

Educacién de Adultos, Sevilla, 1991

El equipo redactor del presente trabajo sintetiza los
BNE aspectos mas relevantes que se han operado en estos cortos,
SRR aunque fructiferos, afios de andadura de la Educacién de
# Adultos en Andalucia. Programa que ha contado con el
estimulo de los sectores sociales andaluces implicados, con
la aceptacién favorable de otras comunidades y de la Administracién central y con
el reconocimiento intermacional de UNESCO al conceder al Programa de Educa-
cién de Adultos el Premio Internacional de Alfabetizacién en 1987.

Este trabajo tiene un objetivo eminentemente «difusor» v viene a cubrir las de-
mandas de informacién escrita que, sobre el «Programa de Educacién de Adul-
tos», han solicitado personas e instituciones.

D
R ADA

ALFABETIZACION Y POSTALFABETIZACION

POR RADIO

Eugenio Rodriguez Fuenzalida )

Coleccién BIBLIOTECA DE EDUCACION DE ADULTOS
Editorial Popular. OEI Quinto Centenario, Madrid, 1992.

Este libro aborda directamente las posibilidades educati-
vas de la radio. Al tratamiento tedrico sobre lo que la radio
puede o no dar de si en el campo de la ensefianza, sigue la
descripcion y el andlisis de un grupo de instituciones radiofo-
nicas-educativas.

La alfabetizacién y la postalfabetizacion son el principal punto de la reflexion y
el andlisis que este libro hace sobre las posibilidades educativas de la radio.

LA INVESTIGACION-ACCION PARTICIPATIVA:
Inicios y desarrollos

Maria Cristina Salazar

Coleccién BIBLIOTECA DE EDUCACION DE ADULTOS
Editorial Popular. OEL Quinto Centenario, Madrid, 1992.

La metodologia sobre la Investigacién-Accién Participa-
tiva se ha venido aplicando en proyectos sociales diversos,
que buscan el desarrollo de modelos de planificacién, ejecu-
cién y evaluacién de procesos de transformacion social, me-
diante la participacién de sectores antes sélo tenidos en
cuenta como objetos pasivos de estudio.

Junto a textos clasicos de la investigacién-accién, se seleccionan articulos que
dan a conocer algunas perspectivas de IAP, sus bases tedricas-metodoldgicas y
su aplicacién practica.
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LA EDUCACION DE ADULTOS COMO PROCESO
Walter Leirman, y otros. )

Coleccion BIBLIOTECA DE EDUCACION DE ADULTOS
Editorial Popular. OEI Quinto Centenario, Madrid, 1991.

En este libro se ofrecen planteamientos globalizadores y
sistematicos, fundamentados en la literatura intemacional so-
bre Educacién de Adultos (desde Freire a los més recientes)
v diversos proyectos de investigacién participativa, por el
Equipo de Pedagogia Social de la Universidad de Lovaina

-
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(Bélgica), dirigido por W. Leirman.

IMPACTO DEL BACHILLERATO A DISTANCIA
DE CENAPEC SOBRE SUS EGRESADOS
Fernando Valdez, y otros.

Ed. CENAPEC, Santo Domingo, 1991.

CENAPEC es una institucioén privada, sin fines de lucro, MO DAL BAHILEATO
fundada con el objeto de ofrecer programas educativos a lam
adultos, mediante el sistema de educacién a distancia. Con la
ayuda del Centro de Investigacién para el Desarrollo (CIID)
de Otawa, CENAPEC ha realizado la evaluacién del pro- | G

grama de educacién secundaria a distancia. Los resultados
obtenidos se ofrecen en este documento, confiando en que

las informaciones contenidas en €l puedan resultar tutiles para los planificadores

educativos y profesores de esta modalidad de ensefianza.

ﬁ LEDUCACIO MULTICULTURAL

‘.a" . Josep Antoni Jordan

*7  Veducacdié  XIII Premi d'Educacié Josep Pallach
s Coleccié EDUCACIO I ENSENYANC!

Barcelona, 1992,

Esta obra ofrece al lector una
hecho multicultural cataldn y su inci
con la intencién de proporcionar un
que sea posible plantear propuestas,
nes y organizaciones mas concretas,




PEDAGOGIA DE LA MARGINACION
" J. Garcia Roca, P. Ayerbe; F. Perells,
4 A. Martinez Sanchez, J. F. Belda, F. Garcia Bacete,
PEDAGOGIA G. Musitu, M. Garcia Alverola
o Coleccion TRABAJO SOCIAL Y POLITICA SOCIAL

Editorial Popular, S.A., Madrid, 1991.

Un libro destinado a los trabajadores sociales, especial-
mente a los educadores y a los que se preparan para traba-
jar con menores marginados.

La Metodologia de la Intervencion Social, marco de refe-
rencia de cualquier intervencion, v el anélisis de la Inadaptacion social, introducen
el tema.

Las Estrategias de intervencicn en la educacion de inadaptados sociales, sub-
rayando la importancia de los modelos comunitarios, vy La socializacion, con
atencion al sistema y a los propios implicados, roturan el campo del trabajo del
trabajo social.

La familia y las instituciones de atencion al menor, consideradas como agentes
sociales prioritarios en el proceso educativo destacando la figura del educador.

A partir de una experiencia municipal, se ofrece la Animacién sociocultural,
como enfoque integrador de la intervencién, al tiempo que se ofrece un ejemplo
practico de intervencién preventiva en Un programa de intervencion psicosocial
en el aula.

DISENO Y DESARROLLO CURRICULAR T
PERA PROFESORES DE ENSENANZA BASICA DR RRG I 5
Miguel Angel Zabalza CURRICULAR
Coleccion EDUCACION HOY-ESTUDIOS
Editorial Narcea, Madrd, 1991.

MIGUEL A ZABALZA

La idea del desarrollo curricular en la escuela —una es-
cuela abierta la comunidad, que participa toda ella en la pla-
nificacién de un curriculum— es el tema central del libro.

El libro entiende la figura del profesor y su tarea como un
compromiso tanto con lo educativo como con la técnica di-
dactica. Ambos aspectos son complementarios: tener ideas claras sobre lo que es
educar y, en igual medida, poseer recursos técnicos, conocimientos y habilidades
que permitan actuar con profesionalidad y eficacia. Todo ello se hace posible den-
tro de una mentalidad «curricular», que permite a los profesores sobrepasar en su
vision de la ensefianza lo que son las actividades concretas de las disciplinas par-
ticulares para formarse una visién de conjunto del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje.

-
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PSICOLOGIA DE LA ORIENTACION PROFESIONAL

s g Y DE LA EDUCACION LABORAL
— F. I. Ivaschenko
B | Traducido por Guillermo Preciado Nifiez
‘ | Enero 1992.
= Este manual, traducido del ruso, pretende mostrar funda-

i mentalmente la importancia de la actividad en el proceso de

formacion de la personalidad del escolar, y ayudarle a estu-
diar los problemas psicoldgicos de la educacién laboral, con
vistas a crear en él suficiente confianza para su autodetermi-
nacién profesional.

Estos son algunos de los temas que conforman el volumen (140 paginas): fines,
problemas y métodos de la psicologia de la educacién laboral. Regularidades ge-
nerales de la formacion de la personalidad. Forrnacién del escolar como sujeto del
aprendizaje y actividades laborales. Autodeterminacion profesional de los escola-
res.

El libro contiene abundante bibliografia.
Recientemente fue presentado en el Ateneo de Madrid, seccién de Psicologia.
(Teléfono del traductor: (91) 467 39 42)

RESUMENES DE PREMIOS NACIONALES
DE INVESTIGACION E INNOVACION EDUCATIVAS 1990
Ministerio de Educacién y Ciencia: CI1D.E, Madrid 1991.

Libro-catdlogo cue recoge los resimenes de investigacio-
nes del afio 1990, ordenados en tres bloques temaéticos: Investi-
gaciéon educativa (citamos solo el primer premio: Atlas de la
evolucién del analfabetismo en Esparia de 1887 a 1981, por
Mercedes Vilanova Rivas y F. Xavier Moreno Julia), Innovacién
educativa, Tesis doctorales.

APRENDER A ENSENAR: UN ESTUDIO SOBRE
EL PROCESO DE SOCIALIZACION

DE PROFESORES PRINCIPIANTES

Carlos Marcelo Garcia

Niimero 69. Coleccién INVESTIGACION

Centro de Publicaciones del Ministerio de Educacion
y Ciencia: CID.E. Madrd, 1991.

La investigacion que se presenta esta centrada en el anélisis
del proceso de socializacién de profesores de Bachillerato, For-
macion Profesional, Educacién General Bésica y Educacion es-
pecial, durante su primera afio de docencia.

DOCUMENTACION

Desde una perspectiva multimétodo, multidimensional y multisujeto, se plantea
como objetivo conocer los problemas personales, de docencia, organizativos vy rela-
ciones, que tienen los profesores principalmente.
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PROCESOS COGNITIVOS EN LA COMPRENSION

DE LA ClENCI}l: LAS IDEAS DE L.OS ADOLESCENTES
SOBRE LA QUIMICA

J. L. Pozo, M. A. Gémez Crespo, M. Simén

v A. Sanz Serrano )

Numero 65. Coleccién INVESTIGACION

Ministerio de Educacidn y Ciencia: C.LD.E. Madrid, 1991,

En la primera parte de este trabajo se intenta analizar los
procesos psicolégicos que influyen en la comprensién de la
ciencia por parte de los alumnos de 12 a 16 afios; se observa
cque esa comprensién depende tanto de ciertas estructuras v
procesos cognitivos generales como de los conocimientos especificos que los
alumnos han adquirido sobre un drea determinada.

Para realizar este estudio, se ha elegido la Quimica. La segunda parte del
trabajo se dedica al andlisis de las principales dificultades que los alumnos tienen
en la comprension de esta materia. Los autores clasifican estas dificultades alre-
dedor de tres nucleos o estructuras conceptuales: la continuidad/discontinuidad
de la materia, la conservacién de las propiedades de la materia y la cuantificacién
de relaciones.

Se analizan también las razones psicolégicas por las que los alumnos mantie-
nen teorias implicitas que se muestran resistentes a modificar. Puede servir de
ayuda para la secuenciacion de los contenidos de Quimica dentro de los futuros
proyectos curriculares.

LA DESIGUALDADES EN LA EDUCACION

EN ESPANA

Mercedes Muifioz-Repiso Iraguirre, v otros
Centro de Publicaciones del Ministerio de Educacidn
y Ciencia: C.1D.E. Madrid 1992,

Este informe ha sido elaborado como contribucién de
Espafia a un estudio general descriptivo sobre la situacion de
los grupos desfavorecidos en los paises de la O.CD.E,
enmarcado dentro del programa «Overcoming disadvantage
and improving access to education and training». El objetivo
de este estudio propuesto por la O.CD.E es reunir los
principales datos sobre el acceso y la participacion en la ensefianza y la
formacién, segun diversas variables de tipo demografico y social, como pueden
ser la edad, el sexo, la clase social, la pertenencia a minorias, etc.; y toda ella
desde el punto de vista tanto de la instruccién inicial como de la formacién perma-
nente en la perspectiva de toda la vida.
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EL SISTEMA EDUCATIVO ESPANOL 1991
Mercedes Muifioz-Repiso Izaguirre, y otros.
Centro de Publicaciones del Ministerio de Educacion
y Ciencia: C.LD.E. Madrid 1992.

El CID.E. ofrece de nuevo a la comunidad educativa y a la
sociedad en general un informe global sobre el Sistema Educa-
tivo espafiol. Hace algo mas de tres afios que aparecié el pri-
mero, con la promesa de una actualizacién periédica vy el obje-
tivo de proporcionar una visién integrada de la educacién en
Espafia. Este segundo informe tiene el mismo objetive y pre-
tende servir a los mismos fines que aquél: proporcionar la base

para un mejor conocimiento del Sistemna Educativo vy para una reflexién sobre sus
caracteristicas y funcionamiento a organismo, entidades y personas implicadas en el
quehacer educativo desde distintas perspectivas, tanto en Espafia corno en el extran-
1ero.

MANUAL DE CALCULADORA CIENTIiFICA
PARA BUP Y FP
Bugusto Sanchez Hdez. y Santiago Calvifio Castelo

Editorial Escuela Espafiola, S. A., Madrid, 1992. i
CALCULADORA CIENTIFCA

La calculadora cientifica constituye un instrumento nece- PARKIRE L 32
sario e imprescindible para los alumnos de FP y BUP en las
areas de las Matematicas, Fisica y Quimica. ~ R s
&

Esta obra centrada en la calculadora cientifica no progra-
mable, pretende ayudar al alumno a sacar el maximo partido
de este instrumento y por ello estd planteada desde un punto

&

| .i.-....'-? y
de vista préctico e ilustrada con problemas que se presentan A b et W
a los alumnos de Formacién Profesional y Bachillerato.

El libro pone también a disposicion de los profesores de Matemaéticas, Fisica y
Quimica un manual unificador de las distintas marcas de calculadoras que en una
clase pueden aparecer,

ENSENANZA DE LA FILOSOFiA
EN LA EDUCACION SECUNDARIA

BE LA FILOSORIA Eudaldo Forment, Alfonso Lépez Quintas,

ESPLSEAEI SEL Modesto Berciano, José A. Ibanez Marin,

1)y Jestis Garcia Lépez, Alejo José G. Sisén,

Andrés Jiménez Abad, José Luis de Barco Collazo,
David Sacristan Gémez ]
Coleccién TRATADO DE EDUCACION PERSONALIZADA
Ediciones Rialp, Madrnd 1992,

Este libro plantea la Filosofia en todas sus dimensiones

(humana, cultural, pedagdgica, didactica..). Comienza res-

pondiendo a la pregunta primordial: épor qué ensefiar filosofia en la fase de la
educacién secundaria?

Desde ese fundamento sélido, se va alzando un edificio importante en el que
prima la armonia y el rigor de sus contenidos. La ensefianza de la Filosofia se pre-
senta aqui «como centro y fundamento de la formacién humana»; esta obra, por
eso, se ofrece como apoyo a los profesores que explican Filosofia en su misién de
proponer una vision global de la ciencia y la cultura, y de encaminar a los alum-
nos, por tato, hacia la sabiduria.




AMBIENTE, ORGANIZACION Y DISENO EDUCATIVO
Victor Garcia Hoz, Gonzalo Gémez Dacal,

Carmen Jiménez Fernandez, Antonio Medina Rivilla.
oL UMM Circulo de Educacién Personalizada.

Coleccién TRATADO DE EDUCACION PERSONALIZADA
Ediciones Rialp, Madrd, 1991,

AMBIENTE, ORGANIZACION

La escuela es un organismo vivo. Cuestion primordial, por
tanto, serd cuidar el ambiente en que ese ser se desarrolla. Y
para eso, hay que empezar por calibrarlo hasta perfilar el
ambiente més adecuado a los fines que se buscan: cémo se
construye, cudles son las caracteristicas del ambiente escolar
personalizado, como debe ser utilizado para obtener el maximo provecho. Siendo
la institucion escolar un ambito de convivencia en el que se ensefia y se aprende a
vivir como objetivo primordial, la creacidén y mantenimiento del ambiente apro-
piado han de ser, sin duda, el campo de atencién preferente de directivos y profe-
sores.

Este libro supone una ufilisima aportacién en este campo de la ensefianza. En sus
capimlos se estudian todos los factores de la organizacion en la educacion personalizada
v ofrecen multiples soluciones y aplicaciones practicas para cualquier centro docente.

PERSONALIZACION EDUCATIVA. GENESIS

Y ESTADO ACTUAL

Angeles Galino, José Manuel Prellezo, AAingela del Valle.
Circulo de Educacién Personalizada

Coleccion TRATADO DE EDUCACION PERSONALIZADA
Ediciones Rialp, Madnd, 1991.

Desde las primeras paginas de este libro, en las que estu-
dia la génesis de la idea —las primeras preguntas del hom-
bre, que conducen a la frontera entre ensefianza individuali-

o L Wt v o b

zaday personalizacién educativa, hasta las dltimas cuestiones Ay
del indice se comprueba que, dejando afrds todo reduccio-

nismo facil, se accede a una concepcién clara de la educacion personalizada, en-
tendida aqui como un proceso convergente de caminos orientado siempre hacia
el objetivo de hacer eficaces la conciencia v la libertad de cada persona humana.

s s REVISTA INTERNACIONAL DE CIENCIAS SOCIALES

'&w‘, dasedio Revista trimestral publicada por la Organizacién de las Naciones
smliente planetario v Unidas para la Educacion, la Clencia y la Cultura con la colabora-
g A cién de la Comision Esparfiola de Cooperacion con la UNESCO,
i i i del Centre UNESCO de Catalunya y Hogar del Libro, S.A.
Precio de subscripcion: 5 000 ptas.
pﬂ_’f' Precio del mimero 1 500.

Pedidos: Centre UNESCO de Catalunya, Mallorca, 285.
08037 Barcelona.

El interés despertado por el medio ambiente, que ha poten-
ciado la Conferencia mundial de Rio de Janeiro, nos lleva des-
tacar en este apartado la «Revista Intemacional de Ciencia Sociales»; que dedica los
numero 121 v 130 al desarrollo de este tema. El primero («Reconciliar la sociosfera y
la biosferan, septiembre 1989) describe el ambiciosos programa internacional de in-
vestigacién sobre «Las dimensiones sociales de los cambios en el medio ambiente
planetarion. El segundo («Cambios en el medio planetario», diciembre 1991) se de-
dica a las cuestiones relativas a la recogida y tratamiento de datos, métodos de in-
vestigacion y las técnicas que se necesitan para este programa mundial.
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LA PALABRA DE LAS MUJERES.

Una propuesta didactica para hacer historia (1931-1990)
Maria Carmen Garcia-Nieto Paris v 40 mujeres

de la Escuela Popular de Adultos

«Los Pinos de San Agustin»

Coleccién PAPEL DE PRUEBA

Editorial Popular, S. A., Madrd, 1991.

Este libro es el resultado de un trabajo colectivo realizado
en la Escuela Popular de Adultos «Los Pinos de San Agustiny,
con el apoyo y colaboracién de la Direccion General de la
Mujer de la Comunidad de Madrid.

En él se ofrece la vida —escuela, juegos, trabajo, hijos, etc.— dia a dia, de mu-
chas mujeres y muchos hombres.

La palabra, escrita o hablada, de las mujeres es la que en estas paginas hace
vida y rescata del olvido la memoria colectiva de mujeres y hombres, que con su
trabajo («trabajo, mucho trabajo y desde muy corta edad») han ido tejiendo esa
realidad social dura y dificil en el campo, en la emigracién a Madrid v en la forma-
cién de un barrio obrero (Palomeras), su transformacion y la de sus gentes hasta
hoy.

Las mujeres narran y transmiten su historia a quienes, en los libros al uso, la
condenan al silencio porque no la consideran significativa.

Su palabra muestra y revela que ellas no sélo son un pedazo de la historia.
Ellas misma son historia.
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BPUNTES DE EDUCACION, n.° 266, 1992. Anaya, Telémaco, 43. 28027 Ma-
dnd.

AULA ABIERTA, n° 58, 1991. ICE Universidad de Oviedo, ¢/ Quintana, 30.
33009 Oviedo.

BOLETIN ANCED, n.° 23, 1991. Asociacién Nacional de Centros de Ense-
flanza a Distancia, ¢/. Pedro Teixeira, 10, 28020 Madrid.

BOLETIN BIBLIOGRAFICO, n.>s 11 y 12, 1992. Ministerio de Educacién y
Ciencia, CIDE, Servicio de Documentacién, Alcala, 34, v Ciudad Universitaria, s/n.,
Madirid.

BOLETIN DEL ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE DOCTORES Y LICEN-
CIADOS EN FILOSOFIA Y LETRAS Y CIENCIAS, n.°® 31, 32, 33 y 34, 1991,
Plaza Santa Bérbara, 10. Madrid.

BOLETIN DE SUMARIOS, n.°s 109 y 110, 1992. Ministerio de Educacién y
Ciencia, CIDE, Servicio de Documentacién, Alcald, 34, y Ciudad Universitaria, s/n.,
Madrid.

CARTA DE ESPANA (Revista de emigracién e inmigracién), n.°s 454, 455 y
456, 1992, Direccién General de Migraciones, Ministerio de Trabajo v Seguridad
Social, Paseo Pintor Rosales, 44. 28008 Madrid.

CEDEFOP, n° 2, 1991. Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién
Profesional, Edificio Jean Monet, Bundesalle 22, D-W-1000 Berlin 15.

COMUNIDAD EDUCATIVA, n.°s 193, 194, 195 y 196, 1991. Instituto Calasanz
de Ciencias de la Educacién, Eraso, 3. 28028 Madrid.

EDUCACION Y BIBLIOTECA, n.° 26, 1992. Tilde y Asociacién Educacién y
Bibliotecas, ¢/ Baeza, 4, ofic. 4. 28002 Madrid.

EDUCACION Y PARTICIPACION, n> 1 y 2. Consejo de Canarias, Obispo
Rey Redondo, 23. 3801 La Laguna, Tenerife.

EUDISED R:D Bulletin, n.° 41, 1991. Council of Europe, Directorate of Educa-
tion, Culture and Sport, BP 431 R6, F-67006 Strasbourg Cedex.
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EUROSTEP COURIER, enero-febrero 1992. Eurostep, Rapenburg, 63, 2311 G]
Leiden, The Netherlands.

FUNDESCO (Boletin de la Fundaci6n para el Desarrollo de la Funcién So-
cial de las Comunicaciones), n.°® 126, 127 y 128, 1992. Gabinete de Comunica-
ciones y Publicaciones de Fundesco, Alcalg, 61. 28014 Madrid.

FV (Foto-Video Actualidad), n° 44, 1992. Omnicom, S. A., Avda. Juan de
Andrés, 32. 28035 Madrid.

INFODIDAC (Revista de Informdtica y Didactica), n.° 16, 1992. Infodidac-
tica, c¢/. Puenteareas, 15. 28002 Madrid.

JOVENAS, n.o 1 y 2, 1992. Centro de Empleo «Mujeres Jévenes», ¢/ Juan de
Herrera, 6. 28013 Madrid.

NUESTRA ESCUELA, n.°* 129 y 130, 1992. Fundacién para la Renovacién de la
Escuela, ¢/ Francisco Silvela, 27. 28028 Madrid.

PERSPECTIVAS, n.° 78, 1992. Unesco, 7 place de Fontenoy, 75700 Paris.

RESEARCH IN DISTENCE EDUCATION, n.° 2, 1992. The Centre for Dis-
tance Education Athabasca University, P. O. Box 10000, Athabasca, Alberta
CANADA TOG 2RO,

ZEUS (Revista de Educacién y Nuevas Tecnologias), n.° 16, 1992. Grupo
Logo, Apdo. de Correos 43074. 28080 Madrid.

Los autores o Editoriales interesados en dar a conocer en nuestra re-
vista sus publicaciones, deberdn enviar un ejemplar, con un breve re-
sumen, a:

Revista RED

Departamentp de Documentacién y Biblioteca
Pabellén 6

Argumosa, 43

28012 MADRID

El contenido de estos libros debera versar sobre Educacion de Perso-
nas Adultas a Distancia o Nuevas Tecnologias aplicadas a la educacion.




= COOd{aCIOQ\fgs .

En RED estamos trabajando para divulgar todo lo relacionado con la Educacién a distancia.

Con este motivo solicitamos vuestra colaboracién. Esta peticién la hacemos extensiva a todos los cen-
tros y profesores, tanto nacionales como exfranjeros, que impartan esta modalidad educativa, cuales-
quiera que sean los niveles y grados a que se aplique.

Las colaboraciones se ajustardn a los siguientes requisitos:

* En todos los trabajos constard el nombre, apellidos y D.N.I. del autor/a o autores/as.
* La extension de los articulos variard de acuerdo con la seccién en que se inserten. El nimero ma-
ximo de pdginas de los originales serd el que sigue:

e Estudios: 16.

* Experiencias: 12.

¢ Nuevas tecnologias: 8.

* Notas: 2.

* Inforrnacion: 2.

e Documentacién: variable.

* Fl texto deberd mecanografiarse en formato DIN-A4, a 30 lineas con 70 matrices y a doble espacio.

* 1,05 autores podran aportar las ilustraciones (dibujos, gréficos, fotografias...) que estimen oportunas.

* En el caso de Experiencias, se sugiere el siguiente esquema, susceptible de las modificaciones que
los autores crean convenientes:

e Introduccién o justificacién de la experiencia.

e Fundamentos tedricos y practicos. -

e Andlisis de la situacion (caracteristicas de los alumnos, hipétesis de trabajo, objetivos...).
e Materiales producidos.

* os textos deben ser originales e inéditos.

Las colaboraciones se enviaran a:
RED
Departamento de Documentacién y Biblioteca
Pabellén 6

Argumosa, 43
28012 Madrid




%‘ MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

: — ~ SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACION.
DIRECCION GENERAL DE FORMACION PROFESIONAL REGLADA Y
| ¢snssAD PROMOCION EDUCATIVA.

SUBDIRECCION GENERAL DE ED_UCA{;!ON PERMANENTE.
CENTRO NACIONAL DE EDUCACION BASICA A DISTANCIA.
INSTITUTO NACIONAL DE BACHILLERATO A DISTANCIA.
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