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NATIVOS DIGITALES: ¢MITO O REALIDAD?

Resultados del Estudio Internacional sobre Competencia
Digital de la IEA

RESUMEN

;La poblacion joven es realmente nativa digital, o simplemente
es usuaria habitual de tecnologfa? Los datos internacionales
recopilados a lo largo de tres ciclos del estudio ICILS (2013, 2018
y 2023) muestran que, a pesar de gue las competencias digitales
estan explicitamente recogidas en los curriculos de todos los paises
y de que el uso de las TIC (tecnologias de la informacién y de la
comunicacion) por parte del alumnado en los centros escolares
va en aumento, la CD (competencia digital) ha disminuido. La
mayorfa del alumnado puede ejecutar comandos funcionales
basicos en un ordenador, pero solo una parte puede completar
tareas basicas relacionadas con la evaluacion de la informacion
digital. En contraste con esta realidad, la gran mayoria del alumnado
cree que puede juzgar la fiabilidad de la informacion en internet al
menos moderadamente bien. Estos hallazgos demuestran que la
exposicion cotidiana a la tecnologfa no desarrolla automaticamente
las competencias criticas de alfabetizacién digital que mide el
estudio ICILS. A medida que se expande el usode la IAG (inteligencia
artificial generativa) y crece la magnitud de la desinformacion en
linea, los sistemas educativos deben esforzarse mas paradesarrollar
la capacidad del alumnado para evaluar la informacion digital con la
que se encuentran de una forma critica.
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IMPLICACIONES

» Dado que el uso de las TIC por parte del alumnado en los
centros escolares aumento, pero que su rendimiento en CD
disminuyo entre 2013y 2023, |a efectividad de los esfuerzos
de educacién en alfabetizacion digital debe evaluarse en
funcién de Unicamente el acceso a los recursos de TIC o
su frecuencia de uso. En cambio, se debe prestar especial
atencionalaevaluaciéndelos resultados reales de aprendizaje
del alumnado en el ambito de las CD.

» Aunque lacapacidad del alumnado para evaluar lainformacion
digital estd ampliamente integradaenlos curriculos nacionales,
no se ve reflejada en las competencias que demuestra. Es
necesario desarrollar un conjunto basico de competencias
de evaluacion digital mediante ensefanza explicita; la mera
exposicion afuentes de informacion digital es insuficiente para
fomentar la evaluacion critica.

» Una parte importante del alumnado sobreestima su
capacidad para evaluar la informacion digital. La ensefanza
especifica, junto con la evaluacion y el informe periédicos
de las competencias digitales del alumnado, podria ayudar
a fortalecer las habilidades evaluativas del alumnado como
ayudarlo a desarrollar una mejor comprension de sus propias
capacidades y como mejorarlas.



INTRODUCCION

En un mundo en el que la informacion digital se ha convertido
en la moneda de cambio de la comunicacién, la importancia
de la capacidad de las personas para interactuar de forma
independiente, intencionada vy critica con la informacion digital
sigue aumentando (Vuorikari et al, 2022). La importancia de
las competencias relacionadas con las TIC y la competencia
digital se formaliza, por ejemplo, en la “Proporcion de jovenes y
adultos con competencias en tecnologia de la informacién vy las
comunicaciones (TIC)” de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la ONU (ONU, 2017 - ODS 4.4.1), y en el objetivo de la
Comisién Europea de que “la proporcion de estudiantes de 8°
grado (13-14 anos) con bajas competencias digitales debe ser
inferior al 15%” (Comisién Europea, 2021). Ademas, la aparicion
de la IAG estd cambiando rapidamente la forma en que las
personas acceden y crean informacion digital, lo que aumenta la
urgencia de que las personas desarrollen competencias criticas
de alfabetizcacién digital. En ICILS 2023, los paises informaron de
manera sistematica que ponian un fuerte énfasis en los aspectos
fundamentales de la CD, y se sefiald que 10 de los 11 aspectos
enumerados de la CD figuraban explicitamente en los planes
de estudios de al menos 25 de los 34 paises. La capacidad del
alumnado para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion
era de especial importancia, ya que, segiin se informo, se hacia
hincapié en ella de forma explicita en los curriculos de 30 de los 34
paises. Los cuatro paises restantes informaron que esta capacidad
estabaimplicitamente mencionada en el curriculo (Fraillon, 2025).

Dado el valor esencial de la capacidad para interactuar con la
informacion digital, y el correspondiente aumento del uso de
internet durante la década de 2000, cabria suponer que se
produciria un crecimiento equivalente en la capacidad de la
poblacién joven para interactuar con la informacion digital. Esta
suposicion refleja la nocion de nativo digital introducida por Prensky
a principios de la década de 2000 (Prensky, 2001) sugiriendo que la
poblaciénjoven, que crece conlas tecnologias digitales, se convierte
en “hablante nativa del lenguaje digital de los ordenadores, los
videojuegos, internety otras tecnologias” (Toth et al., 2022, p. 154).*

DATOS Y ANALISIS

Se analizaron los datos de ICILS 2013, 2018 y 2023
proporcionados por el alumnado. El nivel de CD del alumnado
se midio utilizando la prueba ICILS, y el rendimiento se informé
en la escala comun de CD establecida en ICILS 2013
(Duckworth y Fraillon, 2025). Respecto a la tercera pregunta,
los paises se agruparon en tres categorias seglin la confianza
promedio del alumnado del pais a la hora de evaluar la
informacion digital: baja, media vy alta. Cada grupo incluia 10

RESULTADOS

1. :;Cémo hacambiado el rendimiento del alumnadoenCD alo
largo del tiempo y cobmo se compara esto con los cambios en el
uso de las TIC por parte del alumnado en el centro educativo?
Reconociendo la importancia de que el alumnado sea capaz de
gestionar la informacion digital con espiritu critico, la Comisién
Europea adopté la proporcion de estudiantes por debajo del nivel 2

El concepto de “nativo digital” es objeto de un amplio debate
(Selwyn, 2009; Evans y Robertson, 2020). La critica ha expresado
su preocupacion por la falta de evidencia empirica cientifica que
respalde el concepto de “nativo digital” (Eynon, 2020; Helsper
y Eynon, 2010; Gallardo-Echenique et al., 2015; Judd, 2018;
Kirschner y De Bruyckere, 2017; Selwyn, 2009) y sobre las
percepciones de que el concepto se ha mitificado en el discurso
publico (Kirschner y De Bruyckere, 2017; Reid et al,, 2023). A
pesar de ello, el concepto de “nativo digital” sigue profundamente
arraigado tanto en el discurso académico como en el publico en lo
que respecta a como aprenden las generaciones contemporaneas
(Eynon, 2020; Evans y Robertson, 2020; Reid et al., 2023). Los
datos de tres ciclos de ICILS ofrecen una valiosa oportunidad para
examinar el rendimiento del alumnado de 8?2 grado (2° de ESO en
Espafia) en CD, incluida su capacidad para interactuar de forma
critica con lainformacion digital.

Este informe sitda la CD del alumnado dentro del marco conceptual
del nativo digital, examinando como las suposiciones asociadas a
esta nociéon concuerdan, o no concuerdan, con la evidencia empirica.
Centrandose en los cambios en la CD del alumnado a lo largo de
los ciclos de ICILS, el andlisis considera estos patrones en relacion
con la capacidad del alumnado para evaluar la informacion digital de
forma critica. Esta Ultima dimension, mas especifica, de la CD esté
cobrando cada vez mas importancia dada la rapida expansion del
contenido digital generado tanto por humanos como por inteligencia
artificial. El informe aborda las tres preguntas siguientes:

1.:Cébmo hacambiado el rendimiento del alumnadoen CD alo
largo del tiempo y como se compara esto con los cambios
en el uso de las TIC por parte del alumnado en el centro
educativo?

2.:En qué medida el alumnado puede evaluar criticamente la
informacién digital?

3. .Coémo se relaciona la autopercepcion del alumnado sobre su
capacidad para evaluar criticamente la informacién digital
con sus habilidades medidas objetivamente?

pafses seleccionados de los 30 paises que contribuyeron al
promedio internacional de ICILS 2023. Seguidamente, se
calcularon los porcentajes promedio de estudiantes que
completaron con éxito una serie de tareas de evaluacién de la
informacion para cada grupo de confianza. Todas las
estimaciones de poblacion se derivaron utilizando el sistema
IEA IDB Analyzer (IEA, 2025) para tener en cuenta el disefio
complejo del estudio (Fraillon et al., 2025).

de CD en ICILS como estandar para supervisar el progreso en el
desarrollo de la alfabetizacién digital entre esta poblacion. Este
estandar representa la proporcion de “alumnado de 8?2 grado con
bajo rendimiento en competencias digitales” (Comisién Europea,
2021, p. 15), con el objetivo establecido de que la proporcion de
estudiantes con bajo rendimiento sea inferior al 15 % para 2030.

! Esta cita reciente de Toth et al., 2022 es una interpretacién de una cita de Prensky, 2005, pdg. 8.



Elalumnado que se encuentra por debajo del nivel 2 de CD ejecuta
habilidades operativas bésicas y completan tareas sencillas
siguiendo instrucciones explicitas. Este alumnado no demuestra
capacidad de evaluacion critica independiente ni de toma de
decisiones al trabajar con informacion digital. Teniendo en cuenta
este criterio, se puede considerar que el rendimiento del alumnado
de 8° curso que alcanza el nivel 2 en CD o superior es, por lo tanto,
minimamente suficiente. Este alumnado puede, como minimo,
“utilizar ordenadores para completar tareas bésicas y explicitas de
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recopilaciéon y gestion de informacion y para crear productos de
informacion sencillos que reflejen las convenciones estandar de
disefio y maquetacion” (Duckworthy Fraillon, 2025, p. 71).

Las Figuras 1y 2 muestran los porcentajes de estudiantes con un
nivel 2 o superior de CD, y los porcentajes de alumnado que
informa del uso diario de las TIC en el centro educativo a lo largo
delos tres ciclos de ICILS.

Figura 1. Porcentaje de estudiantes que han alcanzado el nivel 2 o superior de CD desde 2013
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> Nota: Las lineas continuas indican diferencias estadisticamente significativas entre los ciclos. Las lineas discontinuas indican diferencias no estadisticamente

significativas.

Figura 2. Porcentaje de estudiantes que indican que usan diariamente ordenadores/TIC en el centro educativo desde 2013
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> Notas: Las lineas continuas indican diferencias estadisticamente significativas entre los ciclos. Las lineas discontinuas indican diferencias no estadisticamente
significativas. En 2013, se pregunté al alumnado sobre el uso diario de ordenadores en el centro educativo. En 2018 y 2023 se les preguntd sobre el uso diariode las TIC.



Los datos presentados en las Figuras 1y 2 muestran que, si bien el
rendimiento en CD tendié a disminuir entre 2013 y 2023, el uso
de las TIC por parte del alumnado en el centro educativo tendio
a aumentar. En seis de los siete paises analizados, el porcentaje
de estudiantes que alcanzaron el nivel 2 o superior de CD fue
significativamente menor en 2023 que en 2013 (Figura 1). En
estos siete paises, de promedio, el porcentaje de estudiantes con
un nivel 2 o superior en CD disminuyé en 11 puntos porcentuales.
Los porcentajes de estudiantes en el nivel 2 o superior de CD
también tendieron a ser mas bajos tanto en los nueve paises como
en el pafs de referencia con datos comparables entre 2018 y 2023.
De promedio, en los ocho paises vy el pais de referencia con datos
comparables,? el porcentaje de estudiantes con nivel 2 de CD
disminuyd en 5 puntos porcentuales entre 2018 y 2023 (Figura 1).

La disminucién en el rendimiento en CD contrasta marcadamente
conelusodelas TIC por parte del alumnado en el centro educativo
(Figura 2). A lo largo de los tres ciclos de ICILS, se observaron
aumentos claros y constantes en el uso de las TIC por parte del
alumnado.® En los siete paises con datos comparables entre ciclos,
el porcentaje de estudiantes que declararon usar diariamente
ordenadores o TIC fue mayor en 2023 que en 2013. Las

magnitudes de las diferencias son siempre considerables. En estos
paises, de media, el porcentaje de estudiantes que declararon
utilizar a diario ordenadores/TIC en el centro educativo aumenté
en 39 puntos porcentuales.

También se observaron incrementos constantes en los paises
y en los participantes del anélisis comparativo con datos
comparables entre 2018 y 2023. De promedio, este aumento
fue de 19 puntos porcentuales.

2. ¢En qué medida el alumnado puede evaluar criticamente
lainformacion digital?
Lacapacidaddelalumnadoparaevaluarcriticamentelainformacion
digital es una caracteristica esencial de la competencia digital, tal
como se mide en ICILS; se destaca especialmente en los curriculos
delos paises participantesenel ICILSy estd presente en marcos de
referencia influyentes sobre alfabetizacion digital, como el Marco
Europeo de Competencia Digital para la Ciudadania (DigComp)
de la Comision Europea (Vuorikari et al,, 2022). En ICILS 2023,
las tareas asociadas explicitamente con la evaluacion critica de la
veracidad de la informacién digital fueron algunas de las que el
alumnado encontro mas dificiles de completar.

Tabla 1. Descripcion de las tareas de evaluacion de la informacion de ICILS 2023y porcentaje de respuestas correctas

Promedio de
respuestas Rango
Numero Descripcion resumida de la tarea correcto ICILS Nivel CD
correctas 2023 (%)
ICILS 2023 (%) °
11 Describe dos formas d(?lencontrar pruebas de que un sitio web es 4(0.13) 0210 4
una fuente de informacion fiable.
12 Describe al menos ung forma de encontrar pruebas de que un sitio 24(0.28) 7452 3
web es una fuente de informacion fiable.
5 Ident|ﬁ§a un indicador (?Ie que la informacion de un S|t|o,wet*) 16(0.23) 1250 4
determinado que anuncia un producto puede no ser crefble;
3 |dentifica al merjos una prueba que permita distinguir el grgdo de 19(0.25) 6239 4
sesgo en dos articulos contrastantes sobre un tema determinado.
|dentifica un indicador que permita determinar si la informacién en 32 (0.29) 6272 3

un sitio web colaborativo puede ser fiable o no*

*Ejercicios sobre larespiracion 5y 6, disponibles en linea: https://www.iea.nl/icils2023-assessment

Las cuatrotareas que se muestran en la Tabla 1 ilustran practicas
habituales que los consumidores de informacion digital pueden
necesitar a lahorade evaluar la credibilidad y el posible sesgo de
determinadas fuentes de informacion. Las tareas se sitian en los
dos niveles superiores (3 vy 4) de la escala de rendimiento en CD
de ICILS, y fueron completadas con éxito por una media de entre
el 4%y el 32 % del alumnado en todos los paises.

Por el contrario, las tareas que resultaron mas faciles de completar
parael alumnado enel ICILS 2023 fueron, por lo general, aquellas
relacionadas con la ejecucion de competencias digitales bésicas.
Por ejemplo, un 94 % del alumnado, de media en todos los paises,
fue capaz de abrir al menos uno de los dos enlaces especificados
desde un documento en un navegador web (el 73 % del alumnado
pudo abrir ambos enlaces) y el 87 % del alumnado pudo descargar

2En Italia, en 2018 se evalué al alumnado cerca del inicio del curso escolar, mientras que en 2023 se le evalud cerca del final del curso escolar. Esta diferencia en el
momento de la evaluacion entre ciclos debe tenerse en cuenta a la hora de interpretar las diferencias en el rendimiento entre los ciclos.
3Dadas las ligeras diferencias en las preguntas equivalentes entre los tres ciclos, no hemos informado de la importancia estadistica de las diferencias.


https://www.iea.nl/icils2023-assessment

un archivo desde un mensaje de chat. La brecha entre el dominio
de las habilidades informaticas basicas por parte del alumnado y
su capacidad para ejecutar tareas fundamentales relacionadas
con la evaluacién de la informacion es evidente.

3. ;Como refleja el rendimiento del alumnado su propia
percepcién sobre su capacidad para evaluar criticamente la
informacion digital?

En ICILS 2023, se pidio al alumnado que calificara su nivel de
confianza para determinar si podia confiar en la informacion
que encontraba en Internet. Esta pregunta aborda el proposito
central del conjunto de tareas que se muestranenla Tabla 1, cada
una de las cuales evalla competencias evaluativas especificas
que pueden utilizarse para juzgar la fiabilidad de la informacién.

Entodos los paises participantes en el estudio ICILS, el alumnado
de 8° grado expresd mucha més confianza en su capacidad para
juzgar la fiabilidad de la informacién en internet de la que refleja
sus resultados demostrados al hacerlo. De media, en todos los
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paises, el 84 % del alumnado afirmé que podia juzgar la fiabilidad
de la informacion de internet al menos moderadamente bien.
Este dato contrasta claramente con los porcentajes medios
de alumnado que fue capaz de responder correctamente a las
tareas de evaluacion asociadas de ICILS 2023 (Tabla 1).

EnICILS 2023, se observé unaampliavariacionen el rendimiento
del alumnado tanto dentro de cada pais como entre ellos. Para
describir larelacion entre la confianza del alumnado para evaluar
la informacién digital y su rendimiento en las cuatro tareas
relacionadas, creamos tres grupos de paises de igual tamafno
en funcion de la confianza media autoinformada del alumnado
(baja, media y alta) para juzgar la fiabilidad de la informacion
en internet. La Figura 3 muestra los porcentajes medios de
estudiantes que respondieron correctamente a las cuatro tareas
de evaluacion de informacion que se presentanenla Tabla 1,y su
confianza promedio para evaluar la informacion en internet en
cada uno de estos tres grupos de paises.

Figura 3. Variaciones en los porcentajes medios de estudiantes que expresan al menos una confianza moderada a la hora de evaluar la informacién encontrada en
internet y en el rendimiento del alumnado en cinco competencias de evaluacién de la informacidn, segtin los grupos de terciles de confianza del alumnado
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== 1. Declaran que pueden juzgar moderada o muy bien si se puede confiar en la informacién en internet

o= 2.|dentifican al menos un indicador de que la informacién en un sitio web de colaboracién colectiva puede ser creible o no

== 3. Describen al menos una forma de encontrar evidencias de que un sitio web es una fuente de informacion fiable

o= 4.|dentifican al menos una prueba que distingue el grado de sesgo en dos articulos contrapuestos sobre un tema dado

==@== 5. |[dentifican un indicador de que la informacién en un sitio web que publicita un producto puede no ser creible

> Nota: Las lineas continuas indican diferencias estadisticamente significativas. Las lineas discontinuas indican diferencias no estadisticamente significativas.



La gran diferencia entre las creencias positivas del alumnado
sobre su capacidad para evaluar la informacion digital y su
capacidad para ejecutar las habilidades fundamentales asociadas
seilustra claramente en la Figura 3. En los tres grupos de terciles,
la diferencia entre la confianza que el alumnado manifiesta tener
y el hecho que se haya finalizado con éxito cada una de las cuatro
tareas asociadas es consistentemente amplia.

La Figura 3 también ilustra pequenas asociaciones positivas
entre paises en relacion con la confianza del alumnado para

DISCUSION

La nocion de “nativo digital” lleva implicita la suposicion de
que un mayor uso de la tecnologia digital probablemente vaya
acompafnado de una mejora en la calidad de dicho uso; sin
embargo, los resultados del ICILS no respaldan esta suposicion.
El uso de las TIC por parte del alumnado en el centro educativo
ha aumentado a lo largo de los 10 anos de ICILS, mientras que el
rendimiento del alumnado en CD ha disminuido. Si bien el uso de
las TIC en los centros escolares ofrece una gran oportunidad para
ayudar al alumnado a mejorar sus capacidades de alfabetizacion
digital, es evidente que una mayor exposicion a las TIC por sf sola
no se corresponde con un mayor rendimiento del alumnado en
CD, incluida su capacidad para evaluar la informacion digital.

Losresultadosde ICILSdemuestranque notodaslascompetencias
digitales son iguales, y que es un error suponer que las personas
que demuestran fluidez en la ejecucion de comandos operativos
seran capaces, en consecuencia, de evaluar criticamente la
credibilidad de la informacion digital. Si bien una alta proporcion
de estudiantes era capaz de ejecutar comandos de software
simples siguiendo las instrucciones, de promedio, tres cuartas
partes del alumnado en todos los paises no pudo mencionar una
forma de verificar la credibilidad de un sitio web determinado
como fuente de informacion (véase Tabla 1). Si el alumnado sigue

juzgar la fiabilidad de la informacion y su rendimiento asociado
en cada unade las cuatro tareas. Los porcentajes promedio para
cadaunade las cinco variables que se muestranenla Figura 3son
estadisticamente significativos en cada grupo del tercil superior
adyacente en comparacion con el grupo del tercil inferior
adyacente, con la excepcion de la diferencia entre los grupos del
tercil medioy el tercil bajo en la cuarta tarea de evaluacion de la
lista (relacionada con la identificacion del sesgo).

careciendo de estas habilidades fundamentales para evaluar la
informacion, cada vez sera mas susceptible a la desinformacion
y la informaciéon erréonea procedente de fuentes humanas, asf
como al uso inapropiado e inexacto de fuentes de informacion
generadas por |A.

La critica ha advertido sobre los riesgos asociados con la
mitificacion del concepto de nativo digital en el discurso
publico (Kirschner y De Bruyckere, 2017; Reid et al., 2023). La
combinacion de la competencia del alumnado en tareas técnicas
basicasylacreenciainfundada de que pertenece a una generacién
de poblacién que utiliza la tecnologia y que esta intrinsecamente
capacitada puede haber fomentado percepciones poco realistas
de sus propias capacidades digitales.

A medida que avanzamos hacia una nueva generacién de
informacion digital generada por IA, la capacidad del alumnado
para evaluar la precision de esta informacion sigue siendo cada
vez mas importante. Los datos que se muestran en este informe
demuestran lanecesidad imperiosa de que los sistemas educativos
apoyen mejor al alumnado para que desarrolle estas capacidades
fundamentales.
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